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Kurumumuzun temel amaci olan issizligin azaltilmasi ve istihdamin artirilmasina yonelik dogru istihdam

politikalari gelistirebilmek igin, isglicii piyasasinin ¢ok iyi bilinmesi ve bu g¢ercevede profesyonel bir
yaklasim sergilenmesi gerekmektedir. ilimiz isgiici piyasasinin ihtiyaglarini, beklentilerini, hedeflerini
saglkli bir sekilde analiz edilmesi, gelecekteki istihdam ve isgiici politikalarinin saglam temellere

oturtulmasi, 6nemli ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurumumuz gerek hem aktif, gerekse pasif istihdam politikalari cercevesinde isglicii ve isverene yonelik
bircok kamusal hizmet sunmaktadir. Bu dogrultuda iSKUR, issizlik sigortasi islemlerini yiiriiten, isgiicii
piyasasi verilerini yerel ve ulusal bazda derleyen, analiz eden, yorumlayan, isglicliniin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik isglcli yetistirme, mesleki egitim ve isglici uyum programlari
gelistirerek uygulanmasi konusunda 6nemli gorevler icra eden, Ustlendigi yasal, yonetsel ve sosyal

sorumlulugun bilinciyle, faaliyetlerini bliyik bir 6zveri ile stirdliirmektedir.

ISKUR tarafindan, ozellikle isgliciiniin talep yénii ve gelecek kisa dénemde isgiicii egilimlerinin
Olgllmesi, ihtiya¢ duyulan isgliciiniin egitim ve becerilerinin tespit edilerek, isglici arzi ve talebi

arasindaki dengesizligin hangi kosullarda ortadan kalkabileceginin belirlenmesi ve bu dengesizligin



giderilmesine yardimci olacak politika ve dnerilerin gelistiriimesi hedeflenmis ve bu anlamda Kurumsal

olarak, aktif isglicti politikalarinin timtine veri saglayabilecek ¢calismalar gerceklestirilmistir.

Uretim siireclerinde yasanan muazzam degisikligin bir sonucu olarak kiiresel élcekte, “Sanayi 4.0”
olarak adlandirilan, yeni bir dénem yasanmaya baslamistir. ileri diizey teknoloji bu dénemde énemli
bir rol oynamaktadir ve bu donemde gerceklesen Uretim siregleri, Glke ekonomilerine 6nemli katma
degerler saglamaktadir. Sanayi 4.0 ile verimlilik ve istihdamda ayri bir boyuta gecilmistir. Kurumumuz
aracihgiyla yiritllen calismalarla, Sanayi 4.0'in aradig1 yiksek nitelikli isglict ihtiyacini karsilamak

adina yeni projeler gelistiriimeye devam edilmektedir.

Madurligimuzin kendi imkanlari ve isglicii piyasasi analizi konusunda egitimli personellerimizin
yonetiminde bir ekiple, 2 Nisan-11 Mayis 2018 tarihleri arasinda gergeklestirilen bu calisma
neticesinde, Diyarbakir ilinin temel isglicli durumu, isletmelerin istihdam yapisi, mevcut issizlerin genel
profili, isglicine ihtiya¢c duyulan ve temininde giicliik cekilen meslekler gibi Diyarbakir Calisma ve s
Kurumu il Midirliigimiiziin isglicti uyum faaliyetlerine 1sik tutacak, isglicii piyasasinin beklentilerine
cevap verecek, ¢calisma hayati icin alinacak tiim kararlar etkileyebilecek ¢cok 6nemli bulgular ortaya

citkmistir.

Bu vesile ile bu dénem isgiicii Piyasasi Arastirmasi calismalarinda yer alarak katkida bulunmus olan tim

kurum personelime ve tiim isverenlere tesekkiir ederim.

Ismail KOG
il Mudiiri
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YONETICi OZETi

isglicii piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. isgiicti piyasasinin arz
tarafina ait veriler TUIK ve iSKUR’un idari kayitlari aracihg ile yayinlanmaktadir. isgiiciiniin arz
boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgtici verileri bulunmaktadir. Ekonomik olarak aktif olan
niifusun, calisabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine Katilma Orani; ¢alisanlarin ¢alisabilir
yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam Orani ve toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden

issizlik Orani isgiicii arzina iliskin temel egilimleri barindirmaktadir.

isglicii piyasasinin talep yoniine iliskin veriler ise isgilicii piyasasi arastirmasi kapsaminda
derlenmektedir. isgiicii piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu raporda
Diyarbakir ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gére degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda veri
derlenen isyeri sayisi bin 298’dir. Bu isyerleri 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri olup il genelinde 17
sektérde tam sayim yapilmistir. Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 52
bin 614 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 45 bin 364 calisan erkeklerden,
7 bin 20 ¢alisan ise kadinlardan olusmaktadir. Erkeklerin yiizde 30,2’si, kadinlarin ise yiizde 5,4’{i insaat

sektorinde istihdam edilmektedir.

Diyarbakir ilinde en fazla ¢alisani olan meslek gruplari; Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilari ve
Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerdir. Diyarbakir ilinde acik is orani ylizde 1,9 olarak tespit edilmistir.
Turkiye genelinde ise agik is orani ylizde 2,6 olup, Diyarbakir ili acik is orani bakimindan 0,7’lik bir farkla
Turkiye ortalamasinin altindadir. Acik is oraninin en yiksek oldugu sektor ise ylzde 6,2 ile Su temini;
kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektoridur. Diyarbakir ilinde agik islerin meslek
gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla agik isin Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilari
ve Hizmet meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki agik is orani yiizde 3,7’dir. Diyarbakir
ilinde en fazla acik isi olan ilk ti¢ meslek grubu; Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilari, Nitelik

Gerektirmeyen Meslekler ve Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplaridir.

il genelinde acik islerin yiizde 61,4’(inde isverenler herhangi bir egitim diizeyi talep etmemislerdir.
Diyarbakir ilinde temininde giicliik cekilen meslekler sektérlere gére incelendiginde en fazla imalat
sektériinde eleman temininde glclik cekildigi goriilmektedir. Diyarbakir ilinde temininde gli¢lik
cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Makineci (Dikis) mesleginin yer aldigi gortlmektedir. Bu
meslegi sirasiyla Deri Duiz Dikis Makineci (Deri/Kurk Hazir Giyim) ve Glvenlik Gérevlisi meslekleri takip

etmektedir.

Diyarbakir ilinde teminde glcliik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki

beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tirkiye genelinde isyerlerinin yizde

1



20,4’G istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken Diyarbakir ilinde isverenlerin yizde 13,7°U
istihdamin artacagini 6ngérmistiir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, lke
genelinde ylzde 2,5 olarak dngorilirken Diyarbakir ilinde ise Ulke genelinden farkl olup yizde 3,3

olarak 6ngorilmistir.



GIiRIS

Bu ¢alisma Diyarbakir isglict piyasasinin gerek arz gerekse talep yonu ile mevucut durumunu
ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu kapsamda isgtici
piyasasi ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin etkinliginin

artinllmasi noktasinda arastirma sonuglarinin géz éntine alinmasi oldukga 6nemlidir.

Diyrbakir isgiicti Piyasasi Arastirmasi Sonuc Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada biyiik katkilar saglayacak olan énemli bir calismadir. lisgiicii
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isgiicii ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak politika Gretmeden 6nceki
ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi
kurmak ve isglicli politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemini tesis etmek , istihdam

ve issizlik sorunlariyla miicadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

isglicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin paydasi olan
tiim kurum ve kuruluslara dnemli katkilar saglamaktadir. ISKUR, isglicti piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi
Formlari araciigiyla ve isverenlerle yiiz yiize goériisme yontemiyle isgiici Piyasasi
Arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye’'de isglicli piyasasinin

talep boyutuna iliskin en kapsamli veri tireten kurum iSKUR’dur.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Madurlikleri tarafindan 2007 yilindan itibaren yillik bazda periyodik olarak stirdlrtilmektedir.
Yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2018 yili icin Diyarbakir ilinde 2 Nisan-11 Mayis 2018
tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglicl

piyasasinin arz ve talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, Isgiicii Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Diyarbakir ilinin isglicii piyasasinin

talep yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI
ISKUR GOSTERGELERI
ISKUR goéstergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup ISKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak i¢in Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas,
cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektor ve meslek bilgisi baglaminda olduk¢a detayl

bilgilere ulasilabilmektedir.

Acik isler
Acik is; isverenlerin ihitya¢ duydugu isgliciini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri isglc
talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da

ihitiya¢ duydugu nitelikteki isglicini Kurumdan talep edebilmektedirler.

Sekil 1: Yillara Gére Acik s Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda 2 bin 556 kisilik isglict talebi alinmisken bu sayi 2017 yilina gelindiginde 10 bin
371 kisiye yukselmistir. Acik is sayilari yillar icerisinde dalgali bir seyir izlemistir. 2010 yilindan
itibaren 2013 yilina kadar artis egilimi gostermistir. 2015 yilinda ki acik is sayisi bir 6nceki yila
gore ylzde 212,9 oraninda artmistir. 2017 yili itibariyle alinan agik isler dnemli bir artis gormus

ve bir dnceki yila gore yaklasik ylizde 88,9 oraninda artis gostermistir. Agik isler sektér bazinda



incelendiginde ise iISKUR’un 6zellikle 2012 yilindan sonra 6zel sektér acik isleri Gizerindeki

etkinligini 6nemli 6lglide arttirdigi gortlmektedir.

Tablo 1: En Fazla Acik is Olan Meslekler (2017)

Meslek Acik is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 2.890
On Muhasebeci 1.167
Satis Danismani / Uzmani 527
Guvenlik Gorevlisi 333
Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi 331
Misteri Hizmetleri Gérevlisi/Asistani 283
Paketleme isgisi 272
Blro Memuru (Genel) 244
Biiro Iscisi 205
Model Makineci (Yuvarlak Orme Hazir Giyim Ve Ev Tekstili) 160

Kaynak: iISKUR

Diyarbakir ilinde 2017 yilinda 10 bin 371 kisilik acik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir.
Bu sayinin iginde, ilk sirada 2 bin 890 acik is ile Beden iscisi(Genel) meslegi bulunmaktadir. Bu
sayl toplam acik is sayisinin yiizde 27,9’unu olusturmaktadir. Bu meslegi On muhasebeci ve

Satis Danismani/Uzmani meslekleri takip etmektedir.

ise Yerlestirmeler
ISKUR &zellikle son yillarda performansini énemli él¢iide artirarak 2017 yilinda yillik bazda 2
milyon 691 bin acgik isi isglicli piyasasindan toplamistir. Sekil 2’den de goriilecegi (izere bu artan

performans iSKUR ise yerlestirme hizmetlerine dogrudan yansimaktadir.



Sekil 2: Yillara Gére Ise Yerlestirme Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilindaki ise yerlestirme sayisi 2 bin 5 olan Diyarbakir ilinde ise yerlestirilenlerin bin 629’u
erkeklerden, geri kalan 376 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar itibariyle
dalgali bir seyir izlemektedir.2015 yilinda bu veriler en yiksek seviyeye ulasarak toplamda 9
bin 346 olurken 2017 yilinda ise 5 bin 551 kisi ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir.2017 yilinda
ise yerlesenlerin yaklasik ylizde 36’s1 kadinlardan olusmustur. 2017 yilinda, bir 6nceki yila goére
kadin ise yerlestirmede yaklasik 2 katina, toplam ise yerlestirmede ise yaklasik 1,85 katina

ulasiimistir.

ISKUR’un; piyasayi yakindan takip ederek il 6zelinde piyasanin sahip oldugu tiim degiskenleri
gdz onlnde bulundurup isverenlerin isglict ihtiyaglarini zamaninda karsilamasi en temel

fonksiyonlari arasinda yer almaktadir.



Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2017)

Meslekler Erkek Kadin Genel Toplam

Beden iscisi (Genel) 1.446 508 1.954
Satis Danismani / Uzmani 269 171 440
Guvenlik Gorevlisi 207 12 219
Bliro Memuru (Genel) 115 99 214
Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 51 152 203
Sekreter 48 90 138
Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi 44 74 118
Biiro Iscisi 67 51 118
Makineci (Dikis) 32 83 115
Reyon Gorevlisi 92 13 105

Kaynak: iSKUR

Diyarbakir ilinde bin 954 tane ise yerlestirmeyle Beden iscisi (Genel) meslegi ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayl toplam ise yerlestirme sayisinin yizde 35,2’sini olusturmaktadir. Bu
meslegi Satis Danismani/Uzmani ve Guvenlik Gorevlisi meslekleri takip etmektedir. Kadinlar
en ¢cok Beden Iiscisi (Genel) ve Satis danismani/uzmani mesleklerinde ise yerlestirilirken,
erkekler en ¢ok Beden iscisi (Genel) ve Satis Danismani/Uzmani mesleklerinde ise

yerlestirilmistir.

Kayith issiz

Kayith issiz; Hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste calismayip Kurumumuza is arama
maksadi ile basvuran kisilerdir. Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayith is arayanlarina en
az bir yil siire ile hizmet vermekle yiikiimli olmakta olup, is arayanlar iSKUR sistemi tizerinde
durumlarini giincelleyerek is aramaya devam ettikleri siirece iISKUR hizmetlerinden herhangi

bir slire kisiti olmadan yararlanabilmektedirler.

Bir yil kesintisiz olarak iISKUR sistemi ya da ofisleri kullanmadig tespit edilen kayitlar sistem
tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica s arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak

ISKUR’un hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabileceklerdir.



Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gére Kayitli lssiz Sayisi
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda Diyarbakir ilinde iSKUR’a kayitli 35 bin 573 issiz bulunmaktadir. Kayitlarin 22 bin
574’0 erkek, 13 bin 460’s! ise kadinlardan olusmaktadir. 2017 yilinda ise toplam 71 bin 303
kisi issiz olarak kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayith issiz sayisinda artis
egilimi dikkati cekmektedir. 2015 yilindaki disisiin nedeni ise 2015 yili icinde kayith issiz
sorgulamalarinda SGK kayitlarinin baz alinmasi ydéntemine gecilmesidir. Bu gelisme, sayesinde
ISKUR olarak issizlerin isgiiciindeki durumlarini anhk olarak takip edilebilme imkanina

erigmistir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta kadinlarin kayith
issiz olarak ISKUR kayitlarindaki énemli artisidir. 2010 yilinda Diyarbakir’da 13 bin 460 kayitli
issiz kadin bulunmakta iken bu sayi 2017 yilinda yaklasik dGnemli 6lglide artarak 31 bin 400’e
yikselmistir. Bu artista ISKUR’un sunmus oldugu hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak

iyilestirmesi cok 6nemli bir faktordur.

Diyarbakir ilinde mesleklere gore kayith issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin
oldugu ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu
meslekte Diyarbakir ilinde Kuruma kayith 27 bin 790 issiz bulunmaktadir. Bu rakam Diyarbakir
ilindeki toplam kayitl issiz sayisinin ylizde 39’unu olusturmaktadir. Bu meslegi Bliro Memuru

(Genel) ve Temizlik Gorevlisi meslekleri takip etmistir.



Aktif isgiicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla istihdamin korunmasina ve artirilmasina,
issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika
gerektiren kisi ve gruplarin isglicl piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve issizlikten
istihdama gecisi kolaylastirmaya calismaktadir. Aktif isglicii piyasasi programlari icerisinde
bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim programlari ile

isglcline nitelik kazandirmaktadir.

Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 138 2.416 1.942 4.358
2011 188 3.366 2.188 5.554
2012 189 4.215 2.506 6.721
2013 93 1.890 783 2.673
2014 78 829 907 1.736
2015 126 2.408 1.070 3.478
2016 96 1.784 593 2.377
2017 110 1.446 717 2.163

Kaynak: iISKUR

Mesleki egitim kurslari dzellikle isbasi Egitim Programlarinin daha én plana ¢ikmasindan sonra
azalma egilimi igerisine girmistir. 2017 yilinda ise diizenlenen 110 mesleki egitim kursuna 2 bin

163 kursiyer katilmistir. Katilan kursiyerlerin 717’si erkek, bin 446’s1 kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik programlardir. Bu
kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi blylk 6nem
tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadin katilimcilarin daha
fazla oldugu gorilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttikca isglicline katilimlarinin arttig
gercegi disltnuldigliinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak
isglicli piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. 2017 yilinda
kursiyerlerin yaklasik yizde 70’'i kadinlardan olustugu gorilmektedir. Bu bilgiler 1siginda
katihmcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde kadinlarin yiksek oranda olmasi hedef kitlenin

dogru belirlendigini gbostermektedir.



Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam
Dz Dikis Makineci

Erkek
Ahsap Kalipg!

Kadin
Diiz Dikis Makineci

Saca Gegici Ve Kalici Sekil Verme
Teknikleri Uygulayicisi

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktglikbas Hayvan)

Saca Gegici Ve Kalici Sekil Verme
Teknikleri Uygulayicisi

Model Makineci (Yuvarlak Orme
Hazir Giyim Ve Ev Tekstili)

Metal Yizey Temizleyici

El Nakisgisi

El Nakisgisi

Metal Pres Makinesi
Operatori

Ascl Yamagi (Ciragi)

Metal Yiizey Temizleyici

Model Makineci (Yuvarlak
Orme Hazir Giyim Ve Ev
Tekstili)

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Diz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

Musteri Hizmetleri Satis Ve
Hizmet Yetkilisi

Sit Sigiri Yetistiricisi

Musteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

Ascl Yamagi (Ciragi)

Sivaci

Musteri Hizmetleri Satis Ve
Hizmet Yetkilisi

Musteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

insaat Boyacisi/Boyaci

Model Makineci (Yuvarlak Orme
Hazir Giyim Ve Ev Tekstili)

Ahsap Kalipgl

Ambalajci (Makine ile)

Kadin i¢ Giysileri Dikimi Elemani

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Diiz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

Algi Siva Uygulayicisi

Bilgisayar Destekli Muhasebe
Gorevlisi

Kaynak: iSKUR

2017 yilinda en fazla Kadin Diiz Dikis Makineci, Saga Gegici ve Kalici Sekil Verme Teknikleri

Uygulayicisi ve Model Makineci (Yuvarlak Orme Hazir Giyim ve Ev Tekstili) mesleklerinde kursiyer

katihmi olmustur. Kadinlarda en fazla Diiz Dikis Makineci, Saca Gecici ve Kalici Sekil Verme

Teknikleri Uygulayicisi ve El Nakiscisi mesleklerinde kursiyer katilimi olmustur. Erkeklerde ise

en fazla Ahsap Kalipgi, Coban/Suri Yonetim Elemani (Kuclikbas Hayvan) ve Metal Yiizey

Temizleyici mesleklerinde kursiyer katilmi olmustur.
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Tablo 5: isbasi EGitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 17 37 27 64
2011 54 147 131 278
2012 44 178 126 304
2013 172 437 283 720
2014 403 470 412 882
2015 756 889 830 1.719
2016 1.148 1.174 1.478 2.652
2017 1.112 1.784 1.730 3.514

Kaynak: ISKUR

issizligin en &nemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin
temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecribesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
slire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2013 yilindan itibaren isbasi egitim programlarinin sayisi artis egilimi icerisindedir. isverenler
tarafindan oldukca ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan da pratik
egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan
onemli bir aktif isglicli programi olarak degerlendirilmektedir. 2017 yilinda diizenlenen toplam
kurs sayisi 2016 yilina gore ylzde 3,2 oraninda azalmistir. Ancak kursiyer sayisinda artis
olmustur. Bu durum iSKUR’un kurslarinin daha ¢ok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicii

piyasasininda etkinligini arttirdigini goéstermektedir.

2017 yilinda bin 112 program diizenlenmis olup toplam 3 bin 514 kisi programa katilmistir.
Katilimcilarin yizde 50,8’'i kadinlardan ylizde 49,2’si erkeklerden olusmaktadir 2017 yili
verilerine gore isbasl egitim programlarindan yararlanan kisi sayisi bir dnceki yil verilerine

kiyasla ylzde 32,5 oraninda artis gostermistir.
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Tablo 6: isbasi EGitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam Erkek Kadin
Musteri Hizmetleri Musteri Hizmetleri

Satis Elemani (Perakende
Gorevlisi/Asistani ? ( ) Gorevlisi/Asistani
Satis Elemani (Perakende) Satis Danismani / Uzmani | Satis Elemani (Perakende)
Musteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

Satis Danismani / Uzmani Satis Danismani / Uzmani

Bliro Memuru (Genel) Garson (Servis Elemani) Bliro Memuru (Genel)

Dz Dikis Makineci Reyon Gorevlisi CGagri Merkezi Migsteri Temsilcisi

Sekreter Biliro Memuru (Genel) Dz Dikis Makineci

Garson (Servis Elemani) Ambar/Depo Gorevlisi Sekreter

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi | Dliz Dikis Makineci On Muhasebeci

Reyon Gorevlisi On Muhasebeci Overlok Makinesi Operatord
(Overlokgu)

On Muhasebeci Sekreter Asci Yardimcisi

Kaynak: iSKUR

2017 yilinda en fazla Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani, Satis Elemani (Perakende) ve Satis
Danismani / Uzmani mesleklerinde isbasi egitim programi diizenlenmistir. Kadinlarda en fazla
Misteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani mesleginde program diizenlenmistir. Erkeklerde ise en

fazla Satis Elemani (Perakende) mesleginde program diizenlenmistir.

Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin ‘ Erkek Toplam
2010 0 0 0 0
2011 0 0 0 0
2012 0 0 0 0
2013 0 0 0 0
2014 6 106 214 320
2015 16 253 321 574
2016 21 418 1124 1542
2017 46 614 1418 2032

Kaynak: iSKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistiriimesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri cercevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan
bireyleri issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi
hedeflemektedir. 2017 yilinda 46 tane girisimcilik egitim programi didzenlenmistir. 2017
yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programi 2016 yilina gore 2 katindan daha fazladir.

Programa 2017 yilinda 614’0 kadin, 1418’si erkek olmak tzere toplam 2032 kisi katiimistir.
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issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gdsteren sigorta

koludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle Issizlik Odenedi Hak Eden Sayisi (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR
Diyarbakir ilinde 2017 yilinda ylizde 19,7’si kadin olmak Uzere 7 bin 472 kisi issizlik 6denegi

almaya hak kazanmistir. issizlik 5denegini hak edenlerin sayisi ise 2017 yilinda 2016 yilina gére

yuzde 10 oraninda azalis gostermistir.

13



IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI
Isglicli piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gérmek adina isglicli piyasasindaki
gelismeleri takip etmek oldukca 6nemlidir. Isglicii piyasasinda isgiici arzi ve talebinin
niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul edilmektedir.
isglicli arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi ¢cekilmekte,
nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicti piyasasinda en c¢ok sikinti cektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek icin
isglclinun istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk
Once isglcu piyasasinin gergek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir. Bunun sebebi isglici
piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglicl yetistirilmesi gibi etkin
olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir
alanda isgiicti ihtiyaci var mi? ihtiyac varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler
aranmakta? Bir meslegin temininde gliclik cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi
mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da lcret ve ¢alisma kosullari begenilmedigi
icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin zaruri
goriinmektedir. Bu sebeple isglicli piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina
yon vermesi icin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz yéniinii ele alan ve
istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Siirekli Hane halki
isglici Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga cikarmak gayesiyle isgiici

Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaclarinin tespit edilmesi
gayesiyle Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA) periyodik
olarak surdlrilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri devam ettirilen
arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmistir. isgiicii piyasasi

arastirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.
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Bu c¢alismalarin temel amaglari, isgiici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglcu
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglicl piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
Uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu g¢alismanin
dnemli amagclarindan biride iSKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda
bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yon verecek yegane

kaynaktir.

Turkiye is Kurumu, 2018 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 2 Nisan - 11 Mayis 2018
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 89 bin 324 isyeri ziyaret edilerek ylize gériisme yontemiyle
veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althk kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi
ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile
Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20
ve daha fazla calisani olan isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa)
orneklem yontemiyle galisilmistir. 2-9 ile 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde ise Tiirkiye
geneli sonug¢ alabilmek i¢in 6rneklem yodntemiyle sahaya cikilmistir. Bu tabakalarda il

diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme ydéntemiyle gerceklestirilen “il

isglicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama
Siresi)

e Temininde giclik cekilen meslekler (Meslek, Gli¢lik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2019 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi dustinilen mesleklere iliskin

sorular sorulmustur.

ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM
isyerleri ve Mevcut istihdam béliimiinde Diyarbakir ilinde gerceklestirilen isglicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde calisanlar Uzerinde durulmaya

calisilacaktir. isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir
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hizmetlerden yararlandigi, isyerlerinin vardiyali ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip
yapmama durumlari ile part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadig durumlarina iliskin
toplanan bilgilere yer verilecektir. Calisma kapsaminda Diyarbakir ilinde bin 298 isyeri icin veri
derlenmistir. Bu isyerlerinde 52 bin 614 g¢alisan tespit edilmistir. Diyarbakir ili icin gegen yilin
verilerine baktigimizda bin 182 isyeri icin veri derlenmis bu isyerlerinde 50 bin 774 ¢alisan
tespit edilmistir. Sonuglari karsilastirdigimizda hem veri derlenen isyeri sayisinda hemde tesgit
edilen ¢alisan sayisinda artis s6z konusudur. Bu baglamda gecen yila ait olan ¢alisamaya gore
daha kapsamli bir ¢alisma s6z konusudur. Gerek soru formu uygulunan yapilan isyeri sayisi
gerekse tespit edilen calisan sayisinin fazlaligi bize isglici piyasasi icin daha detayli bilgiler

vemektedir.

isyeri Verileri
Arastirma kapsaminda Diyarbakir ilinde 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri igin veri
Uretilmistir. Tablo 8'de Diyarbakir ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel

dagilimi incelenecektir.

Tablo 8: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isveren Sayisi

insaat 435
imalat 187
Toptan ve perakende ticaret 187
idari ve destek hizmet faaliyetleri 160
Ulastirma ve depolama 76
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 55
Egitim 54
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 37
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 29
Madencilik ve tas ocakgiligi 25
Diger hizmet faaliyetleri 17
Bilgi ve iletisim 8
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 7
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 7
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 5
Finans ve sigorta faaliyetleri 4
Gayrimenkul faaliyetleri 2
Genel Toplam 1298

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde insaat sektériiniin énemi, isgiici Piyasasi Arastirmalarinda da ortaya
ctkmistir. Diyarbakir ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin yiizde 33,5’i insaat
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sektoriinde yer almaktadir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20
ve daha fazla istihdamli isyerleri icerisinde insaat sektériinde bulunan isyerlerinin agirhg

ylzde 17,9’dur.

Bu durumda Diyarbakir ilinde insaat sektériinde bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki
agirligi Tirkiye ortalamasinin izerinde bulunmaktadir. insaat sektériinden sonra en fazla isyeri
imalat sektoriinde faaliyet gdstermektedir. Arastirma kapsaminda il genelinde yer alan
isyerlerinin ylizde 14,4’G bu sektorde bulunmaktadir.Bu sektorde ylzde 29,1 olan Trkiye
ortalamasinin altinda bir oran olarak gerceklesmistir. En az isyeri ise Gayrimenkul faaliyetleri,
sektoriinde bulunmaktadir. Ancak bu tablo incelenirken Diyarbakir ili diizeyinde 20 ve daha

fazla istihdami olan isyerleri arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6niinde bulundurulmahdir.
Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gére Dagilimi

25+

20-24

Kaynak: IPA 2018

Sekil 5’te goruldugl Gzere Diyarbakir ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin ylizde
27,6's1 5-9 yas arasindaki isyerlerinden olugsmaktadir. 0-4 yas arasinda olan isyerlerinin agirhgi
ise ylizde 33,4’diir. isyerlerinin yiizde 61’i 0-9 yas araligindadir. isyerlerinin yiizde 12,5'i ise 20
ve daha fazla yildir faaliyet gostermektedir. Diyarbakir ilinde arastirma kapsamindaki yaklasik

her 5 isyerinden 3 tanesinin kurulusu 10 yil olmamistir.
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Sekil 6: Sektérlere Gére Part-time Calisani Olan Isyerlerinin Orani
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Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde Ulastirma ve Depolama sektoriinde yer alan isyerlerinin ylzde 30,1’inde part-
time galisan bulunmaktadir. Diyarbakir ili genelinde part-time ¢alismasi olan isyerleri orani
ylizde 6,9 olarak gerceklesmistir. Tiirkiye genelinde ise insan Saghg ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri sektori bu konuda 6ne ¢ikmis ve ylizde 41,8 ile birinci sirada yer almistir. Ulastirma

ve depolama sektori ise Tirkiye genelinde ylizde 15,8 ile dokuzuncu sirada yer almaktadir.

Diyarbakir ilinde ikinci sirada insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektérii yer almistir.Bu
sektdrde isyerlerinin yiizde 14,3’linde part-time calisani bulunmaktadir Uclincii sirada ise
ylzde 13,5 ile Egitim sektorl yer almistir. Bu sektorlerde bulunan isyerlerinde part-time
calisan olmasinin sebebi bu alanlarin part-time calismaya uygun olmasidir. Zira idari ve destek
hizmetleri sektorinde isgiicl, part-time calisma yapma egiliminde yiizde 3,3 ile daha az

bulunmaktadir.

Part-time calisma bir esnek calisma sekli olup isglicli piyasasinda kadinlar tarafindan oldukca
talep edilmektedir. Gerek ailevi yaktumlilikler gerekse isglicli piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden slrekli olarak faydalanabilme yonindeki olumsuz algisi kadinlari, part-time

seklinde istihdam bicimlerine yonlendirmektedir.

Sekil 7'de part-time calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin oranlari

bulunmaktadir.
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Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Tiurkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin yizde 26,7’sini kadinlar
olusturmaktayken Diyarbakir ilinde bu oran ylizde 13,8 olarak gerceklesmistir. Part-time
calisma yapma durumlarina gore Diyarbakir ili verileri incelendiginde ise bu esnek calisma
seklini kullanan isyerlerinde ¢alisanlarin icinde kadinlarin orani ylzde 11,4 iken bu calisma
seklini kullanmayan isyerlerindeki kadin calisanlarin orani ylizde 14,1 olarak tespit edilmistir.
Turkiye geneli verileri incelendiginde part-time calisma yapan isyerlerinde kadin ¢alisanlarin
orani ylizde 33 iken bu oran part-time calisma yapmayan isyerlerinde yiizde 24,9’da kalmistir.

Diyarbakir ilinde part-time ¢alisma, kadin istihdamini ¢cok fazla etkilememektedir.
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Sekil 8: Sektér Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu

50,0%
0,

50,0% 45,8%

45,0%

40.0% 35,9% 35,2%

35,0% 28,6% 28,6%

30,0%

25,0%

’ 16 80 o) 0,

20,0% % 16,5% 16,4% 15,7% 14,3% 135A 12.5%

15,0%

10,0% 5’8%
5,0% -
0,0%

Q A Q’J& K & Q N . . >
N S P RO & x&\ & F
\\~\é d\)@, ~<\<\’® ¢ <K Qo\,b W& & &
3 o d S A
\ o & N A N A N
N > ' 2 [ < X G
« & P &% N (Cx . & > N
& & & o & & & & ©
k\é\ O\\\ ’z>A .,\{@ \Q\}& AQ/Q "),\ Q‘}-‘\ &
& £ & g ¢ J N S
@'b ,S{-\ ,b(\ Q\' bQ/ \?’
& & <O &
S N Q
. 6?’
S

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde isyerlerinin ylzde 16,5’inde vardiyali ¢calisma mevcut olup bu oran 20+
istihdamli isyerleri icin Turkiye genelinde ylizde 26,3’tir. Diyarbakir ilinde en fazla vardiyal
calisma yapan isyeri Gayrimenkul faaliyetleri sektoriinde goriinmektedir. Bu sektorlerde
faaliyet gosteren 20+ istihdamli isyerlerinin yizde 50’sinde vardiyali calisma s6z konusudur.
insaat sektérii ise yiizde 5,8 ile en az vardiyali ¢alisma yapilan sektér olmustur. insaat
sektoriinde bu oranin disidk olmasinin nedeni calisma saatlerinin gin icerisinde olma

zorunlulugu ve verim alinabilmesi gereklilig§inden kaynaklanmaktadir.

Diyarbakir ili genelinde vardiyali calisma yapma oraninin ortalamanin Ustlinde olan sektorler;
Gayrimenkul faaliyetleri, Madencilik ve tas ocakciligi, Konaklama ve yiyecek hizmeti, imalat,
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iretimi ve

dagitimi, Toptan ve perakende ticaret sektorleri olmustur.
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Sekil 9: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Kaynak: IPA 2018

Vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinde ozellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde galistirlilmaktadir. Kadin isgilerin gece vardiyasinda ¢alisabilmesi mevzuat agisindan da
ozel dizenlemelere tabidir. Yasal yukimlulikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle
vardiyali calisma yapilan isyerlerinde erkek isglicinliin daha fazla calismasi beklendik bir
durumdur. Gundlz vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglici

tercihinde bir egilim s6z konusudur.

Sekil 9'da s6z konusu egilime ters yonde bir durum oldugu goze carpmaktadir. Diyarbakir ilinde
Vardiyali calisma yapilan isyerleri icin kadinlarin ¢calisma orani, vardiyali ¢alisma yapilmayan
isyerlerine kiyasla az bir farkla da olsa daha fazladir. Vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinde
calisanlarin ylzde 14,7’si kadin, ylizde 85,3’l ise erkeklerden olusmaktadir. Vardiyali calisma
yapilmayan isyerlerinde ise kadinlarin calisma orani yizde 13,3’e diismektedir. Bu isyerlerinde
de erkeklerin nihai olarak daha fazla oranda calistigi gériilmektedir. Fakat bunun sebebi genel
olarak Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerlerinde calisanlarin sadece ylizde 13,8'inin
kadinlardan olusmasidir. Yani her 6 calisandan 1’'i kadinlardan olusmakta olup, Tirkiye

ortalamasinda ise her 4 ¢alisandan 1’i kadinlardan olusmaktadir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin
calisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Vardiyali calisma yapilmayan

isyerlerindeki ¢alisanlarda kadinlarin orani, vardiyali galisma yapilan isyerlerine gére sadece
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2,7 puan bir farkla fazladir. Sekilden de gorildiugu tzere bu fark Diyarbakir ilinde ters yonde

islemektedir.

Sekil 10: Sektérlere Gére Isyerlerinin Ihracat Yapma Orani
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Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde 17 sektérden 5 sektorde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. Madencilik
ve tas ocakciligl sektériiniin 37,5’ ihracat yapmakta,ikinci sirada yiizde 24 ile imalat sektérii
bulunmaktadir. Ayrica Toptan ve parekende ticaret sektori ylizde 7,8 ile Diyarbakir ili
ortalamasina goére yliksek bir seviyededir. Bu oranlar Tirkiye ortalamasi ile de benzerlik
gostermektedir. Tiirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin yliizde 22,4’(i ihracat yapmakta
ilk iki sektor olarak yiizde 53,2 ile imalat ve yiizde 27,4 ile Madencilik ve tas ocakgiligi sektorleri

on plana ¢ikmaktadir.

Madencilik ve tas ocakgiligi sektoéri ilin 6dnemli bir payini olustururken ihracat yapan
isyerlerinde de yogunluktadir. Bu sektordeki isverenler icin ise ihracat yapma orani diger
sektorlere nazaran yiksek olmasi ihracata dayali olarak ekonomik faaliyet igerisinde
bulunmalarini gdéstermektedir. ihracat yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve isgiicii

verimliliginin yuksek olmasi beklenmektedir.
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Sekil 11: Ar-Ge Calismasi Yapan Isyeri Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde 17 sektérden 14 sektdrde bulunan isyerleri Ar-Ge calismasi yapmaktadir. il
genelinde Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani yiizde 7,5 olarak gerceklesmistir. ilk sirada yiizde
28,6 Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi sektorii bulunurken, ikinci sirada
Finans ve sigorta faaliyetleri sektort bulunmaktadir. Diyarbakir ili ortalamasinin tGzerinde yer
alan diger sektérler sirasi ile Bilgi ve iletisim, Kiiltlir, sanat eglence, dinlence ve spor, imalat,
Madencilik ve tas ocake¢iligl, Toptan ve perakende ticaret sektorleri yer almaktadir. Tlrkiye
genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 14,5’i Ar-Ge calismasi yapmakta ve ilk iki sektor
olarak yiizde 33,5 ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 31,2 ile imalat sektérleri 6n plana ¢cikmaktadir.
Diyarbakir ilinde en fazla isverenler insaat sektériinde Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani yiizde

3,6 ile sondan ikinci sirada yer almaktadir.
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Sekil 12: Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isyeri Orani (%)
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Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin ylizde 12,7’si gelecek bir yil icinde yatirim
planlamakta iken, bu oran Tirkiye genelinde ylizde 18,8 olarak gergeklesmistir. Sekil 13’te

planlanan yatirim tlrlerine yer verilmistir.

Sekil 13: Gelecek Bir Yil icinde Planlanan Yatirim Orani (%)
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Kaynak: IPA 2018

Gelecek bir yil iginde yatirnm yapmayi planlayan isyerleri yatirim tlrlerine gore incelendiginde;
Diyarbakir ilinde yatirim yapmayi planlayan 20+ calisani olan isverenlerin yilizde 72,6'sI ilave

yatinnm, ylizde 28,7’si teknolojik yatirm ve vyilzde 23,6’si stratejik yatirrm yapmayi
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planlamaktadir. Tirkiye genelinde ise yatirrm yapmayi planlayan isverenlerin yizde 69,4’
ilave yatirim, ylizde 28,4’U teknolojik yatirim, ylizde 20’si stratejik yatirim ve ylzde 11,8’i diger

yatirim yapmay! planlamaktadir.

Sekil 14: Sektérlere Gére ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2018

Sekil 14’te ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektorler bazinda gésterilmistir.
Diyarbakir ilinde bulunan 20+ istihdaml isyerlerinin yiizde 40,7’si ISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Tirkiye genelinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 46,7

olarak gergekleserek, bu oran Diyarbakir ili icin Turkiye ortalamasinin altinda bulunmaktadir.

Diyarbakir ilinde insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri yiizde 65,7 ile ilk sirada yer almistir.
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Tablo 9: Sektérlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Calisanlara Danismanlik

Eleman . -

Sektorler Yonelik ve Talebi IEP KCO  Kurs

Egitim  YOnlendirme
Madencilik ve tas ocakgihgi 14,3% 57,1% 85,7% 42,9% | 28,6% | 28,6%
imalat 14,6% 65,0% 75,7% 59,2% |10,7% | 12,6%
Elektrik, gaz, buhar ve
o g,z . . 25,0% 100,0% 100,0% 75,0% |25,0% | 25,0%
iklimlendirme Gretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik
e Z. y . . 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
insaat 7,5% 61,7% 63,6% 25,2% | 8,4% | 7,5%
Toptan ve perakende ticaret 4,3% 57,6% 79,3% 51,1% | 4,3% | 4,3%
Ulastirma ve depolama 31,8% 77,3% 72,7% 72,7% |27,3% | 27,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetler vevy zmett 11,1% 77,8% 59,3% | 55,6% |11,1% |11,1%
Bilgi ve iletisim 0,0% 80,0% 80,0% 40,0% | 0,0% | 0,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
Mesleki, bili | ve teknik
fa:Isithllerl imsetve texni 0,0% 33,3% 66,7% | 44,4% | 0,0% | 0,0%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 4,8% 79,4% 46,0% 36,5% | 6,3% | 4,8%
Egitim 3,0% 54,5% 72,7% 78,8% | 6,1% | 3,0%
i glig | hizmet
g:?;:;gr'ig' His SRR Al 13,0% 78,3% 52,2% | 73,9% |13,0% | 13,0%
Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve
S:Oru & ' Y 33,3% 33,3% 33,3% | 100,0% | 33,3% | 33,3%
Diger hizmet faaliyetleri 14,3% 57,1% 57,1% 85,7% | 14,3% | 14,3%
Genel Toplam 9,5% 65,3% 67,5% 50,1% | 9,3% | 9,1%

Kaynak: iPA 2018

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan isyerleri en ¢ok yiizde 67,5 ile Eleman Talebi hizmeti
almistir. isyerlerinin yiizde 50,1’i isbasi Egitim Programindan vyararlanirken yiizde 65,3’i

Danismanlik ve Yénlendirme alaninda ISKUR ile iletisime gecmislerdir.

Diyarbakir ilinde insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériinde yer alan isyerlerinin
tamami ISKUR hizmetlerinden faydalanmis oldugu belirtilmistir.Bu ve diger sektérlerin
ISKUR’un hangi hizmetlerinden daha ¢ok yararlandigi sorusunun cevabi ise yukaridaki Tablo
9'da yer almaktadir. insan saghg ve sosyal hizmet faaliyetleri sektdriindeki ISKUR
hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin 78,3’ Danismanlik ve yonlendirme hizmetinden yizde
73,9'u iEP hizmetlerinden faydalanmstir. Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iretimi ve
dagitimi sektori ise danismanlik ve yonlendirme ile Eleman Talebi hizmetinde yiizde 100 ile

faydalanmaktadir.
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Ozellikle kisa calisma 6denegi almak icin diger sektérlere nazaran Kiiltiir, sanat eglence,
dinlence ve spor ile Madencilik ve tas ocakciligi sektérleri isverenleri daha cok iISKUR ile temasa
gecmistir. Bu sonuctan hareketle Diyarbakir ilinde, zorlayici sebepler dolayisiyla bu iki

sektérdeki isyerlerinin daha ¢ok iISKUR’dan destek almis oldugu sdylenebilir.

Tablo 10: [SKUR Hizmetlerinden Yararlananlarin Memnuniyet Durumu

Progra d Dde
Kararsizim 54,2% 0,0% 1,8% 7,5% 61,7% | 58,7%
Memnun Degilim 4,2% 0,0% 0,9% 2,8% 0,0% 2,2%
Memnunum 41,7% 100,0% 97,4% 89,7% 38,3% | 39,1%

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde iSKUR hizmetlerinden yararlananlarin memnuniyet oranlari incelendiginde;
en fazla memnuniyet yiizde 100 ile Danismanlik ve Yonlendirme hizmeti olmustur. Bu hizmeti
memnuniyet diizeyinde yiizde 97,4 ile Eleman Talebi, yiizde 89,7 ile isbasi Egitim Programlari
hizmeti izlemektedir. Bu hizmetleri ylzde 41,7 ile Calisanlara Yonelik Egitim, ylzde 39,1 ile

Mesleki egitim kursu ve yiizde 38,3 ile Kisa Calisma Odenegi hizmetleri izlemektedir.

Sekil 15: [SKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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0,0%
Biirokrasi internet sitesi iISKUR ISKUR sektdriime ISKUR' un
(kirtasiye) islerinin  kullanigh degil hizmetlerinden uygun faaliyet sundugu
¢ok olmasi haberdar degilim sunmuyor hizmetlere diger
kaynaklardan
ulasiyorum

m DIYARBAKIR m TURKIYE

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk ii¢ sirada, 40,9 ile

ISKUR’un sektére uygun faaliyet sunmamasi, yiizde 34,4 iISKUR’un sundugu hizmetlere diger
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kaynaklardan ulasilabilmesi, ve 27,4 ile Biirokrasi (kirtasiye) islerinin ¢ok olmasi gerekce
gosterilmistir. Tirkiye genelinde ise ilk sirada yiizde 47,3 ile iSKUR’un sundugu hizmetlere
diger kaynaklardan ulasilabilmesi gerekce gosterilmistir. Turkiye genelinde iki ve liclinci sirada
yizde 23,1 ile ISKUR'un sektére uygun faaliyet sunmamasi ve yiizde 22,6 ile iSKUR

hizmetlerinden haberdar olunmamasi gerekge gosterilmistir.

Mevcut istihdam
Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamliisyerlerinde ¢alisanlarin verileri

Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 52 bin 614 olarak tespit
edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 45 bin 364 calisan erkeklerden, 7 bin 250

calisan ise kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 11: Sektérlere ve Cinsiyete Gére Calisan Sayisi

Kadin Galisan  Erkek Galisan Toplam Galisan

Sektorler Sayisi Sayisi Sayisi
insaat 395 13.682 14.078
imalat 1.743 6.347 8.090
Toptan ve perakende ticaret 968 5.135 6.103
Zfék,:rl:: gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 371 5 298 5 670
Ulastirma ve depolama 180 5.341 5.521
idari ve destek hizmet faaliyetleri 722 3.493 4214
Egitim 1.380 1.519 2.899
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 956 949 1.905
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 234 1.301 1.536
Madencilik ve tas ocakgiligi 86 1.023 1.109
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 71 482 553
Diger hizmet faaliyetleri 86 247 333
Bilgi ve iletisim 21 191 212
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 16 173 188
Finans ve sigorta faaliyetleri 8 93 101

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve

N . . 14 66 79
iyilestirme faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri 0 23 23
Genel Toplam 7.250 45.364 52.614

Kaynak: IPA 2018

Sektoérlere goére dagilimda ise Diyarbakir ilinde calisanlarin en ¢ok calistigi sektdr insaat

sektérii olmustur. ikinci sirada imalat sektériiniin agirlikh oldugu gériilmektedir. Diyarbakir ili
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icin bu iki sektoriin 6nemi bu verilerden de anlasilmaktadir. Toplam ¢alisan sayilari iginde ise

insaat ile imalat sektériinde calisma orani yiizde 42,1 olarak gerceklesmistir.

Diyarbakir ilinde 20+ calisani olan insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériinde kadin
calisan sayisi, erkek galisan sayisindan daha fazla oldugu gorilmektedir. Tlrkiye genelinde ise
Saglik ve Egitim sektorlerinde kadinlar erkeklerden daha fazla sayida calismaktadir. Keza Egitim

sektorinde de kadin erkek galisan sayisi neredeyse aynidir.

Tablo 12: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gére Calisan Sayilari

Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Meslek Gruplari Sayisi Sayisi Sayisi
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 730 9.868 10.598
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 1.111 9.400 10.511
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 274 9.693 9.967
Hizmet Ve Satis Elemanlari 1.152 5.200 6.352
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 478 5.112 5.590
Profesyonel Meslek Mensuplari 1.866 3.118 4,984
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 1.550 1.998 3.548
Yoneticiler 84 927 1.010
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri

Calisanlari 5 48 53
Genel Toplam 7.250 45.364 52.614

Kaynak: iPA 2018

Toplam ¢alisanlarin igerisinde Tesis ve Makine Operatorleri, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler
ve Sanatkarlar Ve llgili islerde Calisanlar grubunda calisanlarin orani diger meslek gruplari ile
kiyaslandiginda onemli bir Olgliide ayrismaktadir. Bu oran genel Toplamin yizde 59,1’ini
olusturmaktadir. Diyarbakir ilinde kadinlarin en fazla calistigi meslek grubu yizde 25,7 ile
Profesyonel Meslek Mensuplaridir. Erkeklerde ise en fazla galisanin oldugu ilk Gi¢ meslek grubu

toplam galisan siralamasi ile ayni gergeklesmistir.

Galisan sayisinin en az oldugu meslek gruplari ise Yoneticiler, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Calisanlari olmustur. Diyarbakir ilinin sosyo-ekonomik yapisinda ormancilik ya da

tarimsal faaliyet anlaminda g¢alisanlarin biylk kismi erkeklerden olugsmustur.
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Tablo 13: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam Kadin Erkek

Beden iscisi (Genel) Temizlik Gérevlisi Beden iscisi (Genel)
Servis Sofori (Okul) Biliro Memuru (Genel) Servis Sofori (Okul)
Sofor (Yolcu Tasima) Makineci (Dikis) Sofor (Yolcu Tasima)
Beden isgisi (insaat) Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi Beden iscisi (insaat)
Elektrik Teknisyeni Sekreter Elektrik Teknisyeni
Temizlik Gorevlisi Muhasebeci Guvenlik Gorevlisi
Guvenlik Gérevlisi Ascl insaat Iscisi

insaat isgisi Satis Danismani / Uzmani Temizlik Gorevlisi
Blro Memuru (Genel) Hemsire Elektrik Teknikeri
Elektrik Teknikeri Diger Orta Ogretim Ogretmenleri Bliro Memuru (Genel)

Kaynak: iPA 2018

Tablo 13’te ise Diyarbakir ilinde cinsiyet bazinda en fazla galisilan meslekler gortlmektedir.
Ozellikle en fazla calisilan ilk 5 meslegin siralamalari degisse de erkek calisanlar ve toplam
¢alisanlar bazinda ayni olmasi, toplam c¢alisanlar icinde erkeklerin agirlikta olmasindan
kaynaklanmaktadir. Beden iscisi (Genel) hem erkeklerde hem de toplamda en fazla calisilan
meslek olarak ortaya ¢ikmistir. Kadinlarda ise Temizlik Gorevlisi meslegi en fazla galisilan
meslektir. Kadinlarin en fazla calistigi meslekler icerisinde hem erkeklerden hem de toplamdan
farkli olarak Makineci (Dikis), Cagri Merkezi Misteri Temesilcisi, Sekreter, Muhasebeci, Ascl,

Satis Danismani / Uzmani, Hemsire ve Diger Orta Ogretim Ogretmenleri bulunmaktadir.

ACIK ISLER

Acik isler; isglicl piyasasinda isverenlerin ihtiyaglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

anlaminda alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi ve
isyerlerine acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup
olmadigi, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dlzeyi, aranan beceriler, acgik
isleri hangi kanallar ile aradiklari ve aranma sliresi de sorulmustur. Bu baslik altinda acik is

kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.
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Tablo 14: Sektérlere Gére Acik is Sayisi, Agik Is Orani ve Acik isi Olan isyeri Orani

0 A A U U
Ora
imalat 483 5,6% 14,5%
ingaat 195 1,4% 3,4%
Toptan ve perakende ticaret 94 1,5% 11,7%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 91 1,6% 28,6%
Egitim 55 1,9% 7,7%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 49 1,2% 3,3%
Madencilik ve tas ocakgiligi 13 1,1% 8,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 7 0,5% 5,7%
Ulastirma ve depolama 7 0,1% 4,1%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 6 0,3% 8,6%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 5 6,2% 14,3%
Bilgi ve iletisim 5 2,4% 25,0%
Diger hizmet faaliyetleri 3 0,9% 6,3%
Finans ve sigorta faaliyetleri 2 2,0% 25,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1 0,2% 3,6%
Gayrimenkul faaliyetleri 0 0,0% 0,0%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0 0,0% 0,0%
Genel Toplam 1.018 1,9% 7,2%

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda 93 isyerinde bin 18 kisilik acik is tespit
edilmistir. Diyarbakir ilinde imalat sektériiniin acik islerde énemli bir agiriginin oldugu
gorilmektedir. Bin 18 kisilik acik isin yiizde 47,5’ine tekabiil eden 483 kisilik kismi, imalat
sektdriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektdr ise insaat

sektorudur.

Acik is orani; acik is sayisinin, acik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. Tablo 14’ten de gorilecegi lizere Diyarbakir ilinde acik is orani
yuzde 1,9 olarak tespit edilmis olup, bu oran Diyarbakir ilindeki 20+ istihdaml isyerleri
baglaminda her 98 kisilik dolu kadronun yaninda 2 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun
bulundugu anlamina gelmektedir. Agik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise ylizde 6,2 ile Su

temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektori olarak tespit edilmistir.

Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ytzde 7,2’sinde acik is

bulunmaktadir. Bu oran Tiirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneliigin agik isi olan isyeri
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orani ylzde 23,3 olarak gergeklesmistir. Acik isi olan isyeri orani, Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme tretimi ve dagitimi sektori ylizde 28,6 ile 6n plana ¢ikmakta, bu sektori ylizde

25 ile Bilgi ve iletisim ile Finans ve sigorta faaliyetleri sekorleri takip etmektedir.

Sekil 16: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

Hm Kadin mErkek ® Farketmez

Kaynak: IPA 2018

Sekil 16’da Diyarbakir ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde 20+ ¢alisani bulunan
isverenlerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Diyarbakir ilinde acik islerin ylizde 36,5’inde
isverenler erkek isglicli talep etmekte iken, bu oran Tirkiye genelinde ylzde 39,4 olarak
gerceklesmistir. Kadin isglicli istihdam etme egilimi ise Tirkiye genelinde yilizde 8,9 iken,
Diyarbakir ilinde ylizde 30,7 diizeyinde olmustur. Tlrkiye genelinde isverenlerin yaklasik yarisi
acik islerinde herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Diyarbakir ilinde ise isverenlerin
yizde 32,8’i acik islerinde cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Kadin calisan orani distk

olmasina ragmen agik islerde cinsiyet ¢cok 6nemli degildir.
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Sekil 17: A¢ik islerin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

0,1%
A

Girakhk
Egitimi

Diyarbakir ilindeki acik islerin ylizde 61,4’linde isverenler herhangi bir egitim dizeyi talep

etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim diizeyi ise ylizde 11,9 ile Genel lise

egitimi seviyesi olarak goriilmektedir. Acik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde

0,1 ile Cirakhk Egitimidir. Diyarbakir isglicl piyasasinda acik islerde egitim diizeyinin cok dnemli

olmadigi gorilmektedir.

Sekil 18: Acik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dadilimi

0 28,5%
Cinsiyet Onemli Degil 40,8% b

Erkek 63,9% 21,7%

Kadin 80,3%
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Kaynak: iPA 2018
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Sekil 18’de acik islerin cinsiyete ve egitim diizeyine gore dagihmi gortlmektedir. Cinsiyetin
onemli olmadigi acik islerde, ylizde 40,8 oraninda egitim diizeyi de 6nemli goriilmemektedir.
Yizde 28,5 oraninda lise ve alti seviyesinde ve yilzde 30,7 oraninda ise yuksek 6gretim
seviyesinde isglict tercih edilmektedir. Erkeklerin tercih edildigi acik islerde ylzde 63,9
oraninda, kadinlarin tercih edildigi acik islerde ise ylizde 80,3 oraninda egitim dizeyi 6nemli
gorilmemektedir. Hem erkek hem kadin hem de cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde, egitim
dizeyi 6nemli degil secenegi 6n plana cikmaktadir. Kadin ve erkek isglicl talebi icin bir
degerlendirme yapilacak olursa; kadinlarda erkeklere nazaran daha az oranda yiksekogretim

seviyesinde isglicl talep edilmistir.
Sekil 19: A¢ik islerde Engelli Calistirmak Istenmesi
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Kaynak: IPA 2018

Acik is olan mesleklerde engelli calistirilmak istenmesi durumu incelendiginde; Diyarbakir
ilinde yuzde 20,2 oraninda evet denilmistir. Farketmez diyenlerin orani yizde 24,6’dir. Yani
acik isler acisindan genel degerlendirmede her 100 acik is icin 45 engelli tercih edilebilecegi
soylenmistir. Tlrkiye genelinde ise ylzde 15,4 oraninda evet, ylizde 25,3 oraninda farketmez
denmistir. Yani her 100 acik is icin 40 engelli tercih edilebilecegi sdylenmistir. Diyarbakir ili
Tiurkiye geneline gore engelli is¢i calistirma egiliminin daha yilksek oranda oldugu

gozlemlenmistir.
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Sekil 20: Acik islerin Arama Kanallarina Gére Dadilimi
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Kaynak: IPA 2018

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu ézellikle ISKUR icin &énemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi
ise yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim dlizeylerinin talep edildiginin bilinmesi agilacak olan

aktif isglicli programlarinin etkinligi acisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 20’de Diyarbakir ili ve Tiirkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan agik islerin ylizde
63,8 gibi biiyiik bir orani ISKUR araciligyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde 61,8
olarak gergeklesmistir. Diyarbakir ilinde ikinci sirada ylizde 57,9 ile Akraba-Es Dost Araciligiyla
arama kanali kullanilmistir. Uglincii sirada ise yiizde 49,8 ile internet-Sosyal Medya arama
kanali olarak kullaniimistir. Ozel istihdam Biirolari arama kanali Diyarbakir ilinde yiizde 2,4 ile

en az kullanilan arama kanalidir.
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Tablo 15: Cinsiyete Gére Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Cinsiyet Onemli
. Kadin Erkek instye wneml
Beceri Degil

Genel Toplam

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 2 2 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 2 1 1 2
Takim Calismasi 3 4 3 3
iletisim ve ifade Yetenegi 5 3 4 4
Bilgisayar kullanimi 9 7 5 5
Satis ve Pazarlama Becerisi 8 6 8 6
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 6 8 7 7
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme 4 5 9 7
Proje Tabanl Calisma 7 10 6 8
Yabanci Dil - 9 - 9

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde cinsiyete gore acik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi
incelendiginde, Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi hem kadinlarda hem de genel
toplamda birinci sirada, erkeklerde ise ikinci sirada oldugu gorilmektedir. Erkeklerde birinci

sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisi bulunmaktadir.

Tablo 16: Meslek Gruplarina Gére Acik is Sayisi ve Agik Is Orani

Meslek Gruplar Toplam Agik is Acik is
Sayisi Orani
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 406 3,7%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 181 1,7%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari 122 2,1%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 114 1,1%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 79 1,2%
Profesyonel Meslek Mensuplari 71 1,4%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 39 1,1%
Yoneticiler 5 0,5%
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 0,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlar 0 0,0%
Genel Toplam 1.018 1,9%

Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde agik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki acik is sayisinin
toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 39,9’dur. ikinci sirada ise yiizde 17,8 ile Nitelik

Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu bulunmaktadir.
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Diyarbakir ili icin tespit edilen ylizde 1,9°luk agik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde, acik is orani en ylksek oranda yiizde 3,7 ile Tesis ve Makine Operatorleri
ve Montajcilar meslek grubunda oldugu gérilmektedir. Daha sonra ise Teknisyenler, Teknikerler
ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari, meslek grubu il geneli agik is oraninin lzerinde

bulunmaktadir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallari

internet- . Ozel Kendi

Akraba- Gazete- ISKUR . |

Es Dost ilan vb Sosyal aracihévla Istihdam caliganlarim
Meslek Grubu 3 " Medya sl Biirolari araciligiyla
Biiro Hizmetlerinde Calisan
E; man'lzar Inde Gals 189% 2,7%  89,2%  91,9%  0,0% 78,4%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 84,2% 0,0% 28,9% 72,4% 1,3% 48,7%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler  49,7% 6,4% 72,3% 50,9% 0,0% 7,5%
Nitelikli Tarim, Ormancilk Ve Su
Uriinleri Calisanlar
Profesyonel Meslek Mensuplari 64,7% 25,0% 54,4% 51,5% 1,5% 61,8%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde
Calsantar git’s 550% 7,3%  349%  752%  0,0% 40,4%
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler - - - - - -
Teknisyenler, Teknikerler Ve
Yardimci Profesyonel Meslek 6,0% 4,3% 89,7% 88,0% 0,0% 20,5%
Mensuplari
Tesis Ve Makine O torleri V
Jz:taji”af Ineperatorien Ve = Jso0%  26,5% 31,7%  572%  52% 36,6%
Yoneticiler 80,0% 0,0% 40,0% 40,0% 20,0% 60,0%
Genel Toplam 57,9% 14,9% 49,8% 63,8% 2,4% 34,3%

Kaynak: IPA 2018

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; iISKUR’un en
yuksek oranda kullanildigi meslek grubu Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar olmustur. Bu
meslek gruplarindaki acik islerin yizde 91,9’u ISKUR araciligiyla isgiicii piyasasina
sunulmustur.Ortalamanin Uzerinde olan diger meslek gruplari ise sirasiyla, Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari, Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

ve Hizmet ve Satis Elemanlari meslek gruplari olmustur.
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Tablo 18: Acik is Olan Mesleklerden lstenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

Meslekler
Yeterlilik
Yetenegi
Becerisi
Teknik Bilgi ve

(a]
o
c
©

Q2
©

>

Fiziki ve Bedensel
Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri)
iletisim ve ifade
Proje Tabanli
Satis ve Pazarlama
Sorun Cozme ve
inisiyatif Alabilme
Yeterli Mesleki,

Bilgisayar kullanimi

Makineci (Dikis) -
Dz Dikis Makineci -
Beden iscisi (Genel) -
Elektrik Teknikeri -
Plastik Enjeksiyon
Kalipgisi
Ortaci/Ayakgl
(Tekstil)

Satis Danismani /
Uzmani

Elektrik Teknisyeni - 3 - 2 - - - - - 1
Mermer Isgisi - 1 s 2 - - - 2 _
Kalite Kontrolci 2 3 - - - - - - - 1
Kaynak: IPA 2018

(AN Takim Calismasi

RlRr|NN
1
1
1
1
N

1
N
1
1
1
1
1

Tablo 18’de Diyarbakir ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamas! bulunmaktadir Makineci (Dikis), Diiz Dikis Makineci, Plastik Enjeksiyon Kalipgisi,
Ortaci/Ayakg (Tekstil), Elektrik Teknisyeni ve Kalite Kontrolcti mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk
dncelik Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe olarak &n plana ¢ikmaktadir. Beden iscisi (Genel),
Elektrik Teknikeri ve Mermer iscisi mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk sirayi Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik almistir. Satis Danismani/Uzmani mesleginde Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) ve

iletisim ve ifade Yetenegi esit oranda yer alarak ilk sirada yer almistir.
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Tablo 19: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler

Dz Dikis Makineci

Beden iscisi (Genel)

Ohne Deg
Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Plastik Enjeksiyon
Kalipgisi

Elektrik Teknikeri

Dz Dikis Makineci

Ortaci/Ayakgi (Tekstil)

Elektrik Teknisyeni

Cagri Merkezi Musteri
Temisilcisi

Beden isgisi
(Genel)

Deri DUz Dikis Makineci
(Deri/Kurk Hazir Giyim)

Mermer isgisi

Satis Danismani / Uzmani

Elektrik Teknikeri

Kalite Kontrolcli

Elektrik Teknikeri

Overlok Makinesi Operatori
(Overlokgu)

Plastik Enjeksiyon
Kalipgisi

Satis Danismani / Sondaj Ortaci/Ayakcl
o . Pazarlamaci )
Uzmani Operatori/Sondor (Tekstil)
Gazalti (Mig-Ma Satis Danisman
Kesimci (Konfeksiyon) zaltt (Mig-Mag) Kesimci (Konfeksiyon) '3 '3 '/
Kaynakgisi Uzmani

Musteri Hizmetleri Satis
Ve Hizmet Yetkilisi

Gulvenlik Gorevlisi

Utiict

Elektrik Teknisyeni

Triko Paketleme isgisi

insaat iscisi

Dz Dikis Makineci

Mermer isgisi

Biiro Iscisi

Pazarlamaci

Okul Oncesi Ogretmeni

Kalite Kontrolci

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde en fazla acik is olan meslekler; Makineci (Dikis), DUz Dikis Makineci, Beden
iscisi (Genel), Elektrik Teknikeri, Plastik Enjeksiyon Kalipgisi, Ortaci/Ayakgi (Tekstil), Satis

Danismani / Uzmani, Elektrik Teknisyeni, Mermer iscisi, Kalite Kontrolctiddir.

isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla acgik is olan iic meslek
ise Dlz Dikis Makineci, Makineci (Dikis) ve Ortaci/Ayakgi (Tekstil) meslekleridir. Agik islerde
erkek isgiici tercihinin oldugu en fazla acik is olan ic meslek Beden iscisi (Genel), Plastik
Enjeksiyon Kalipgisi ve Elektrik Teknisyeni, cinsiyetin énemli olmadigi acik islerde ise Makineci
(Dikis), Elektrik Teknikeri ve Cagri Merkezi Misteri Temsilcisimeslekleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Buradan kadinlar icin tekstil erkekler icin tiretim sanayinin daha ¢ok tercih edildigi sdylenebilir.

TEMININDE GUCLUK GEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
gliclik cektikleri, temininde gliclik cektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur.
Derlenen verilerle Diyarbakir ili isglicii piyasasinin talep kismini daha net goérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta gliclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi

nedenlerden 6tird aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon

vereceginden arastirmanin temininde glglik c¢ekilen meslekler bolimi o6nemli bilgiler
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icermektedir. Bu kapsamda bu boélimde temininde gi¢lik ¢ekilen meslekler, sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 32 bin 229 isyerinde

eleman temininde glglik ¢ekildigi tespit edilmistir.

Diyarbakir ilinde ise 20+ istihdamli 192 isyeri temininde giigliik cekilen meslek oldugunu ifade
etmislerdir. Ylzde 14,8 ile Diyarbakir ilinin eleman temininde Ulke genelinden daha az eleman
temininde glgluk ¢ektigi gortilmektedir. S6z konusu bu oran Tirkiye geneli i¢in ylzde 30,5

olarak hesaplanmistir.

Diyarbakir ilinde eleman temininde gligliik ceken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde;
Gayrimenkul faaliyetleri ve Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor sektorlerinde bulunan
isyerlerinin eleman temininde glglik ¢cekmedikleri dikkat ¢eken bir husus olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Bunun yani sira eleman temininde en fazla oranda giicliik ceken isyerlerinin imalat, Toptan ve
perakende ticaret ve insaat sektorlerinde oldugu goérilmektedir. S6z konusu sektdrdeki
calisabilecek yeterli beceriye sahip elemanin bulunamamasi faktorii sektériin temininde
giiclik cekme oraninin yiikselmesine neden olmustur. imalat sektodrii gibi Diyarbakir ilinde
isyeri sayisinin yogun oldugu bir sektoriin eleman temininde giiclik cekilen isyeri oraninin
yiksek cikmasi dikkat ¢ekmektedir. Bu sonug, bu sektériin ilde eleman temininde diger

sektorlere nazaran daha ¢ok zorluk cektigini gostermektedir.
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Tablo 20: Sektérlere Gére Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisi
imalat 479
Toptan ve perakende ticaret 154
insaat 145
idari ve destek hizmet faaliyetleri 106
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 51
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 43
dagitimi

Egitim 38
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 19
Madencilik ve tas ocakgiligi 10
Ulastirma ve depolama 8
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 6
faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri 5
Finans ve sigorta faaliyetleri 3
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3
Bilgi ve iletisim 2
Gayrimenkul faaliyetleri 0
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0
Genel Toplam 1.072

Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde bin 72 kisinin temininde glclik cekildigi tespit edilmistir. Temininde glicliik
cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, &zellikle imalat sektérii 6n plana
cikmaktadir. Diyarbakir ilinde temininde glicliik cekilen elemanlarin yizde 44,7’sini bu
sektérde gerceklesmistir. Bunun disinda, Toptan ve perakende ticaret ve insaat sektérleri de

eleman temininde giclik cekmede 6n plana cikan diger sektorlerdir.
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Sekil 21: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde meslek gruplarina gore temininde guiclik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok
409 kisi ile Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda yer aldiklar
gorilmektedir. Eleman temininde gliclik cekilen kisilerin ylizde 38,1’i bu meslek grubunda yer
almaktadir. Yoneticiler meslek grubu en az temininde glicliik ¢cekilen meslek grubu olarak

ortaya cikmistir.

Turkiye genelinde de 20+ istihdamli isyerlerinde eleman temininde gl¢liik ¢ekilme oraninda
birinci sirada, Diyarbakir ilinde oldugu gibi Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek
grubu bulunmaktadir. Benzer sekilde arastirma sonuglari gostermektedir ki Yoneticiler meslek
grubu hem Ulke geneli hem de Diyarbakir ilinde eleman temininde en az glicliik ceken meslek

grubudur.
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Tablo 21: Mesleklere Gére TGCM Dagilimi

TGCM Eleman Sayisi

Makineci (Dikis) 123
Deri Duz Dikis Makineci (Deri/Kiirk Hazir Giyim) 84
Guvenlik Gorevlisi 63
Cam Levha Kesme Ve Koparma Makinesi Operatori 52
Sondaj Operatori/Sondor 31
Dz Dikis Makineci 31
Mermer Isgisi 29
Garson (Servis Elemani) 25
Satis Danismani / Uzmani 24
Diger 609
Toplam 1.072

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde temininde glicliik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 123 kisi ile
Makineci(Dikis) meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 84 kisi ile Deri Diiz Dikis

Makineci (Deri/Kurk Hazir Giyim) ve 63 kisi ile GUvenlik Gorevlisi meslekleri gelmektedirler.

Gectigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuclarina gére temininde glicliik cekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda; kamyon soférii ve muhasebeci
mesleklerinin yerini Makineci (Dikis) ve Deri Duz Dikis, Makineci (Deri/Kirk Hazir Giyim)
meslekleri almistir. Bu veri bize , ilin istihdam politikalarina yon vermesi adina dikkate deger

bir bilgi seklindedir.
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Sekil 22: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde temininde glicliik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Turkiye geneli 20+ istihdamli
isyerlerinin TGCM Nedenleri Dagiliminde ise Diyarbakir ili ile ayni olarak Gerekli Mesleki

beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelendiginde, acik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
gliclik cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bircogunun bire bir ayni oldugu
goritlmektedir. TGCM Nedenlerinin Dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman gelmektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak
dogru aktif isglci politikalari Gretilip, mevcut acik isler icin aranan yeterli is tecriibesine sahip

bireyler saglandiginda il genelinde talep ve arz dengelenmis olacaktir.

44



Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri

Meslekler

sahip eleman
bulunamamasi

kosullarinin
begenilmemesi

<z
=
(7]
=
=
7]
S
[
O

eleman bulunamamasi
Yeterli is tecriibesine
Calisma ortam ve
Talep edilen iicretin
yiiksek bulunmasi
ardiyali galisma olmasi
Tehlikeli veya ¢ok
tehlikeli meslek olmasi

beceriye/nitelige sahip

Bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi

Makineci (Dikis) 1%  74,6% 53,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Deri Duz Dikis Makineci (Deri/Kirk
Hazir Giyim)

Glvenlik Gorevlisi 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Cam Levha Kesme Ve Koparma
Makinesi Operatori

0
&

100,0%  0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

0,0%  100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Sondaj Operat6ri/Sondér 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dz Dikis Makineci 33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0% 0,0%
Mermer Isgisi 82,1%  28,6% 28,6% 53,6% 17,9% 17,9% 53,6%
Garson (Servis Elemani) 8,3% 100,0% 91,7% 0,0% 8,3% 0,0% 0,0%
Satis Danismani / Uzmani 8,7% 100,0% 34,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Restorasyoncu 0,0% 90,9% 9,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde eleman temininde glicliik ¢cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda, Deri
Duz Dikis Makineci (Deri/Kurk Hazir Giyim), Glvenlik Gorevlisi ve Sondaj Operat6rii/Sondor
mesleklerinde temininde giicliik cekilme nedenlerinin en yiiksek oranda Yeterli is Tecriibesine
Sahip Eleman Bulunamamasi ve Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi
oldugu goérilmektedir. Diger yandan Cam Levha Kesme ve Koparma Makinesi Operatord,
Garson (Servis Elemani), Satis Danismani / Uzmani ve Restorasyoncu mesleklerinde temininde
guclik cekilme nedenlerinin en yiiksek oranda Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman

bulunamamasi oldugu goérilmektedir.

Vardiyali Calismanin Olmasi ve GCalisma ortam ve kosullarinin begenilmemesi ile tehlikeli veya
cok tehlikeli meslek olmasi ilk on meslek arasinda istisnai birka¢g meslek disinda temininde

glclik cekilme nedeni olmamistir.
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Tablo 23: Calisan Sayisi, Acik s ve TGCM Durumuna Gére En Fazla Talep Edilen Meslekler

Makineci (Dikis)
Mermer isgisi
Satis Danismani / Uzmani
Guvenlik Gorevlisi
Muhasebeci
Reyon Gorevlisi

Ascl
Sofor-Yik Tasima
Beden iscisi (Genel)
Elektrikci (Genel)
Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde calisan sayisina oranla acik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama
Analizi gergeklestirilmistir. Bu analiz sayesinde agik is, TGCM ve ¢alisan sayisi birlikte analiz
edilerek Diyarbakir ilinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen meslekler ortaya

cikartilmistir.

GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicli piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yonelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aractir.
isglicii Piyasasi Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda &ngordikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri

belirlenmektedir.

Bu bolimde Diyarbakir ilinde 2018 Yili Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni doneme
tekabil eden zaman araligi boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi,
farklilasmalarin hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler Ulzerinde
durulacaktir. Mevsimsel etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik donem

icindeki tahminleri sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde
isyerlerinin ylizde 20,4’G istihdamin artacagi yoninde cevap verirken Diyarbakir ilinde
isverenlerin yuzde 13,7’G istihdamin artacagini 6ngérmistir. Baska bir ifadeyle Tirkiye
genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini ongérurken, Diyarbakir ilinde bu sayi

1,37’ye diismektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, iilke genelinde
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yuzde 2,5 olarak 6ngorilirken Diyarbakir ilinde ise lilke genelinden farkli olup yuzde 3,3

olarak 6ngorialmustdr.

Tablo 24: Sektérlere Gére isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artis Azalis Fikrim Yok Degismeyecek
imalat 27,4% | 1,7% 54,7% 16,2%
Toptan ve perakende ticaret 21,2% | 3,9% 53,1% 21,8%
insaat 6,7% | 3,6% 72,6% 17,1%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 9,2% | 3,3% 49,7% 37,9%
Egitim 173% | 1,9% 42,3% 38,5%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 17,0% | 3,8% 69,8% 9,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 20,0% | 0,0% 45,7% 34,3%
Ulastirma ve depolama 8,2% | 5,5% 69,9% 16,4%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 14,3% | 3,6% 60,7% 21,4%
Madencilik ve tas ocakgihgi 12,5% | 4,2% 58,3% 25,0%
Su t.emlnl;.kanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 14,3% | 0,0% 71.4% 14,3%
faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri 6,3% |12,5%| 62,5% 18,8%
Bilgi ve iletisim 12,5% | 0,0% 50,0% 37,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% | 0,0% 75,0% 25,0%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0,0% | 0,0% 80,0% 20,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% | 0,0% 0,0% 100,0%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi | 0,0% | 0,0% 71,4% 28,6%
Genel Toplam 13,7%| 3,3% 61,2% 21,8%

Kaynak: iPA 2018

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirasiyla imalat, Toptan ve Parekende ticaret insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri oldugu
gortlmektedir. En fazla azalis bekleyen sektér ise Diger hizmet faaliyetleri olarak
gerceklesmistir. Gayrimenkul faaliyetleri sektortinde yer alan isyerlerinin ylizde 100, gelecek

donemde istihdamlarinin degismemesini beklemektedirler.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ¢ceken diger bir husus ise Kultir, sanat eglence, dinlence
ve spor sektoriinde bulunan isyerlerinin ylzde 80’i gelecek donem icin herhangi bir dngoriide

bulunamamislardir.
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Tablo 25: Sektérlere Gére Net istihdam Dedisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi NIDO
imalat 1.115 13,8%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 246 5,8%
Egitim 164 5,7%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 28 5,1%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 84 4,4%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 3 4,0%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 59 3,8%
Toptan ve perakende ticaret 175 2,9%
Bilgi ve iletisim 2 1,0%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0 0,0%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 0 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0 0,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0 0,0%
insaat -182 -1,3%
Madencilik ve tas ocakgiligi -20 -1,8%
Diger hizmet faaliyetleri -8 -2,5%
Ulastirma ve depolama -173 -3,1%
Genel Toplam 1.493 2,8%

Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20 + istihdamli isyerlerinde 2019 Nisan-Mayis donemlerinde 2018 Nisan-
Mayis donemine gore istihdamin ylizde 4,5 artacagi beklenmekte olup Diyarbakir'da ise bu

oran, ylizde 2,8 olup lilke genelinin altinda gerceklesmistir.

En fazla net istihdam degisimi bin 115 kisilik artis ile imalat sektériinde beklenmektedir. En
fazla net istihdam degisim orani ise yine yiizde 13,8 ile imalat sektériinde beklenmektedir.
Beklenen degisimdeki bu yiiksek artis artis imalat sektériiniin Diyarbakir ili icin ne kadar

onemli oldugunu gostermektedir.

istihdam azalisi beklenen sektér ise Ulastirma ve depolama, Madencilik ve Tas Ocakcilig, Diger
Hizmet Faaliyetleri ve insaat sektorleridir. insaat sektori icin yiizde 1,3 ile 182 kisilik Ulastirma
ve depolama sektori ylzde 3,1 net istihdam degisim oraniile 173 kisilik bir net istihdam azalis

beklenmektedir.
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Tablo 26: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

Net Iit.lljda.m NIDO

Meslek Gruplari Degisimi

.. 10 19,6
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Urinleri Calisanlari %
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 626 5,9%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 184 5,2%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek 999 4,0%
Mensuplari
Profesyonel Meslek Mensuplari 157 3,2%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 190 3,0%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 242 2,4%
Yoneticiler 8 0,8%
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler -146 -1,4%
Genel Toplam 1.493 2,8%

Kaynak: IPA 2018

Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler grubunda bir net istihdam degisimi beklenmezken Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu harig¢ diger tim meslek gruplarinda istihdam artisi
beklenmektedir. En fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu ise 626 kisilik artis ile Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilardir. En az artis beklenen meslek grubu ise 8 kisilik artis ile
Yoneticiler meslek grubundadir. Yuzde olarak baktigimiz zaman en fazla degisim Nitelikli
Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubundadir. Calisan sayisinda ilk sirada
yer alan Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar meslek grubu net istihdam degisim
oraninda da yiizde 5,9’luk bir oran ile Net istihdam degisimde sayisal olarak ilk sirada yer
almaktadir. Calisan sayisinin da fazla oldugu g6z 6nilinde bulundurulursa bu meslek grubunda
dnemli 6lclide bir artis yasanmasi beklenmektedir. Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri
Galisanlar ylzde 19,6 ile ylzde olarak dnemli bir artis beklense de galisan sayisinin az
olmasindan dolayi etkisi sinirh olmaktadir. Nitelik gerektirmeyen meslekler net istihdam

degisim orani ylizde -1,4 ile 146 kisilik bir azalis beklenmektedir.
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Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler
Dz Dikis Makineci

Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler
Sofor (Yolcu Tasima)

Makineci (Dikis)

Karayolu Bakim isgisi

Beden iscisi (Genel)

Beden iscisi (Temizlik)

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi

Beden iscisi (insaat)

Satis Danismani / Uzmani

Kamyon Soféri

Givenlik Gorevlisi

Temizlik Gorevlisi

Hemsire Ascl
is Glivenligi Ve is Sagligi Saha Elemani Guvenlik Gorevlisi (Silahli)
Mermer isgisi Soguk Demirci

insaat Ustasi

Alci Model Kalipgl

Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen ilk (¢ meslek
sirasiyla, Diiz Dikis Makineci, Makineci (Dikis) ve Beden iscisi (Genel) olup, Sofér (Yolcu
Tasima), Karayolu Bakim iscisi ve Beden iscisi (Temizlik) meslekleri ise en fazla istihdam azalisi

beklenen ilk li¢ meslek olarak siralanmaktadir.

Gectigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Beden isgisi
(Genel), Mermer isgisi ve Satis Danismani / Uzmani meslekleri istihdam artisi beklenen ilk on
meslekte yine yer almaktadir. Diyarbakir ili icin bu mesleklerin son iki yildir 5nemini korumaya

devam ettigi anlasiimaktadir.

Gectigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Soguk Demirci,

meslegi istihdam azalis beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir.
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Sekil 23: Engelli Istihdamini Arttirmak icin Onerilerin Dagilimi

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Engellilerin Engelli Engelli istihdami Engelli yonelik Engelli istihdam
calisabilecegi, girisimcilere icin uygulanan uzaktan ¢alisma  fuarlari aracihgiyla
destekli korumali verilen hibe kota modellerinin isveren ile engelli
vb. isyerlerinin ¢alismalarinin uygulamasinin gelistirilmesi danisanlarin
artirilmasi gelistirilmesi revize edilmesi biraraya
getirilmesi

Kaynak: iPA 2018

Diyarbakir ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin engelli istihdaminin arttiriimasi icin 6nerileri
incelenmistir. isverenlerin yiizde 65,3’l engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.
isyerlerinin artirlmasini  yizde 59’u engelli girisimcilere verilen hibe c¢alismalarinin
gelistirilmesini ylzde 45,3’U ise engelli istihdami icin uygulanan kota uygulamasinin revize

edilmesini 6nermektedir.

Turkiye genelinde ise isverenlerin ylizde 67,9’u engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.
isyerlerinin artirilmasini, yizde 56,2'si engelli girisimcilere verilen hibe c¢alismalarinin
gelistirilmesini ve ylizde 42,7’si engelli yonelik uzaktan ¢alisma modellerinin gelistirilmesini

onermektedir.
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Sekil 24: Geng (15-24 yas) Personel Se¢iminde Aranan Kriterlerin Dagilimi

67,7%
70,0%
59,1%

60,0%

50,0%

40,0%

31,3% 29.7%

30,0%
20,5%

20,0%

10,0%

0,0%
Pratik Beceri Tecriibe Teorik Beceri Diploma/sertifika Referans

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin gen¢ personel secerken aradiklari kriterler
incelenmistir. isverenlerin yiizde 67,7’si Pratik Beceri, yiizde 59,1’i Tecriibe ve yiizde 31,3’i

Teorik Beceri aramaktadir.

Turkiye genelinde ise en yiiksek tercih edilen kriter, Diyarbakir ilinde oldugu gibi ylizde 74,5 ile
Pratik Beceri kriteridir. Bunu sirasiyla ylizde 44,6 ile Tecribe ve yiizde 32,6 ile Diploma /
Sertifika kriterleri izlemektedir. Pratik Beceri ve Tecribe kriterleri hem Diyarbakir ilinde hem
de Tirkiye genelinde geng personel secerken en ¢ok aranan kriterler olarak 6n plana

cikmaktadir.
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Sekil 25: Personel Segciminde Kullanilan Degerlendirme Yéntemlerinin Dagilimi

70,0% 62,9%
60,0%
>0,0% 42,6% 42,0%
40,0%
30,0%
50.0% 17,3%
,U%
0,0%
Milakat Yapma Gorev Basinda cv Diger Standart 6lgme
Segim Inceleme/eleme araclari ve testler

kullanarak

Kaynak: IPA 2018

Diyarbakir ilinde 20+ c¢alisani olan isyerlerinin personel secerken hangi degerlendirme
yontemini kullandiklari incelenmistir. isverenlerin yiizde 62,9’u Miilakat Yapma yiizde 42,6si

Gorev Basinda Segim ve yiizde 42’si CV inceleme/Eleme ile personel secmektedir.

Turkiye genelinde ise yiizde 71,7 ile Miilakat Yapma, yiizde 57,4 ile CV inceleme/Eleme ve

yluzde 36,8 ile Gorev Basinda Secim kriterleri izlemektedir.
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SONUC

Diyarbakir isgiicii Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2018 yilinda Diyarbakir'da
gerceklesmis olan isglicii Piyasasi Arastirmasi cercevesinde ihtiyac duyulan isgiiciiniin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isglicli arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi,
issizligin azaltilmasi ve istihdamin artirilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesine katki
saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda mevcut isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda
temininde gliclik cekilen isgiiciine gerekli niteliklerin kazandirilmasi igin aktif istihdam

politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

ilde 2013 yilinda issizlik orani yiizde 18,7 oldugunu gérmekteyiz. Diyarbakir ilinde ISKUR’da
kayidi bulunan issizlerin 6nemli bir kisminin vasifsiz oldugu gorilmektedir. Diyarbakirda
mesleksizlik kaynakh issizlik sikintisi kadar kalifiyeli eleman sikintisi da yasanmaktadir.
isverenler, acik islerinde ve temininde giicliik cektigi mesleklerinde calisacak personelin
mesleki becerisi ve tecriibesine 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman
talebinin karsilanamadigini géstermekte olup ISKUR’un mesleki egitim kurslari gibi aktif isgiicii
programlarinin 6nemini ortaya cikarmaktadir. Piyasa arastirmasi sonucunda ortaya cikan
temininde glcluk c¢ekilen mesleklere goére bir planlamayla kurslarin agilmasi istihdama

yardimci olacaktir.

Talep arastirmasi sonuglarina gore toplam calisanlarin yizde 86,2’si erkeklerden, sadece yiizde
13,8'i kadinlardan olusmaktadir. Kadin calisanlarin agirlikl calistiklari sektérler imalat, Egitim
Toptan ve perakende ticaret ve insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri gibi daha cok belirli
bir egitim dlizeyi gerektiren isyerleridir. Yukarida acgiklanan gostergelerle birlikte bu gosterge
de Diyarbakir’da belirli bir egitim dlizeyine sahip kadinlarin isglicl piyasasina girme sansinin

oldugunu gostermektedir.

Hedef istihdamin artirilmasi ise, istatistikler kadin istihdamini artirmadan bu hedefe ulasmanin
miumkiin olmadigini gostermektedir. Bunun icin de kadin egitim seviyesinin artiriimasi ve
distk egitim seviyesine sahip kadinlarin da istihdamina yonelik tesviklerin ve girisimcilik
programlarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Diyarbakir'da iSKUR’a kayith kadin issizlerin
cogunun nitelik gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu goriilmektedir. Bu kisilerin
istihdamda yer alabilmeleri igverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde

egitilmelerine baghdir.
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2017 yilinda aktif isglici piyasasi programlari kapsaminda bin 32 kurs diizenlenmis olup bu
kurslardan 4 bin 452 kisi faydalanmistir. Kurs sayilarinda 2010 yilina gére 6nemli 6lglide artis
meydana gelmistir. 2010 yilinda 21 kurs dizenlenirken 2017 yilinda bu sayinin bin 32’ye
¢ikmasi ve ayni zamanda 2010 yilindaki kursiyer sayisi 392 iken 2017 yilinda 4 bin 452 kisi
olmasi iISKUR kurslarinin daha ¢ok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicii piyasasinda etkinligini

arttirdigini gostermektedir.

ISKUR’un diizenlendigi aktif isgiicii programlari ile kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri
hakkinda bilgilerini artirarak meslek kazanmalari amaglanip bdylece isglici piyasasina giriste
aract rol almasi amaglanmaktadir. Bir yillik siire icerisindeki rakamlar incelendiginde bu

programlara ilginin arttigi sonucuna ulasiilmaktadir.

Talep boyutu itibariyle, arastirma sonuclarina gore Diyarbakir ilinde 20+ 6zel sektor yerel
birim isyerlerinde calisanlar sayisina gore lokomotif sektorler insaat, imalat, Toptan ve
perakende ticaret, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme (retimi ve dagitimi ve Ulastirma ve
depolama sektorleridir. Yapilan arastirma sonucunda en fazla acik is sayisinin imalat

sektoriinde oldugu gorilmektedir.

Diyarbakir ili isgiicti Piyasasi Arastirmasi sonucunda 93 isyerinde bin 18 acik is tespit edilmistir.
Diyarbakir ilinde imalat sektoriniin  acik islerde ®nemli bir agirhginin  oldugu
gorilmektedir.toplamin 483 kisilik kismi, imalat sektériindeki isverenlerden gelmistir. Acik is
sayisinin yogun oldugu diger sektorler ise insaat, Toptan ve perakende ticaret ve Elektrik, gaz,

buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektorleridir.

Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 7,2’sinde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tirkiye geneliicin acik isi olan isyeri

orani ylizde 23,3 olarak gerceklesmistir.

Acik isi olan isyeri oraninda, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi sektori
ylzde 28,6 ile 6n plana ¢cikmaktadir. Ancak Diyarbakir ilinde hem isyeri sayisi hem de acik is

sayisi dikkate alindiginda, acik isi olan isyeri oraninda imalat sektodrii 6n plana cikmaktadir.

Diyarbakir ilinde acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki

acik is sayisinin toplam acik is sayisi icindeki orani ylizde 39,9'dur.
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Acik isi olan isyerlerinin aradiklari elemanlarda istenilen egitim dizeyine verdikleri “fark
etmez” cevabi dikkat gekicidir. Bunun arkasinda isverenlerin aradiklari elemanlarda egitim
dizeyinden ¢cok meslekte yeterli bilgiye sahip olmalari ve meslekte fiziki ve bedensel yeterlilik

istemeleri etkendir.

Temininde giglik ¢ekilen mesleklerin bulunmama nedenleri siralamasi da bu goriisu teyit
etmektedir. Isverenlerin biyik cogunlugu istedikleri elemanlari Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi, Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi ve bu meslekte ise basvuru yapilmamasi nedenlerinden kaynaklandigini
belirtmislerdir. Makineci (Dikis), Duiz Dikis Makineci, Plastik Enjeksiyon Kalipgisi, Ortaci/Ayakgi
(Tekstil), Elektrik Teknisyeni ve Kalite Kontrolcli mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk 6ncelik
Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecrlibe olarak on plana ¢itkmaktadir. Diger yandan Diyarbakir
ilinde Beden isgisi (Genel), Elektrik Teknikeri ve Mermer iscisi mesleklerinde aranan

becerilerdeki ilk sirayi Fiziki ve Bedensel Yeterlilik almistir.

Diyarbakir ilinde calisan sayisina oranla acik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama
Analizi gerceklestirilmistir. Bu analiz sayesinde acik is, TGCM ve calisan sayisi birlikte analiz
edilerek Diyarbakir ilinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen meslekler ortaya
cikartilmistir. Bu meslekler Makineci (Dikis), Mermer iscisi, Satis Danismani / Uzmani, Giivenlik
Gorevlisi, Muhasebeci, Reyon Gérevlisi, Asci, Sofér-Yilk Tasima, Beden iscisi (Genel) ve

Elektrikci (Genel) olmustur.

Arastirma sonuglarina gore calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi
itibariyle isyerinizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?”
sorusuna Tirkiye genelinde isyerlerinin ylizde 20,4’UG istihdamin artacagl yoniinde cevap
verirken Diyarbakir ilinde isverenlerin ylizde 13,7’ istihdamin artacagini 6ngérmdstir. Baska
bir ifadeyle Tirkiye genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini 6ngorirken,
Diyarbakir ilinde bu sayi 1,37’ye diismektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen
isveren orani, llke genelinde ylizde 2,5 olarak 6ngorilirken Diyarbakir ilinde ise llke

genelinden farkli olup ylizde 3,3 olarak 6ngoérialmdstar.
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Sonug olarak; gelisen teknoloji, mal ve hizmet iretim siireglerini degistirmektedir. Bu degisim
isglcl piyasalarina da yansimakta olup isgliciinden talep edilen nitelik ve beceriler her gecen
giin degismektedir. Uretim siiregleri ile isglicii arzinin niteliklerinin uyumlu bir bicimde
degismesi etkin bir isglicii piyasasinin olusmasi icin olduk¢a énem arz etmektedir. isgiicii
piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli isgliciiniin olusmasinda mesleki egitimin 6nemi
on plana ¢ikmaktadir. Bu minvalde isglicli piyasasinin mevcut durumunu bilerek ve gelecek
donem egilimlerini kestirerek karar almak son derece 6nemli olup rapor bu ihtiyaglarin

karsitlanmasi icin hazirlanmistir.

57



