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< Acik is istatistikleri Arastirmasi kapsaminda 17-29 Subat 2020 tarihleri arasinda Tiirkiye
genelinde orneklemde yer alan 9 bin 975 isletme ziyaret edilmistir. S6z konusu
isletmelerden 8 bin 997’sine (%90,2) soru formu uygulanmistir. Arastirma kapsaminda
cevap veren isletmelerden Tiirkiye geneline ait 192 bin 485 isletmeye yonelik veri

derlenmistir.

< Arastirma kapsamindaki isletmelerde Tiirkiye genelinde 2020 yili 1. Ceyrek itibariyle 8
milyon 929 bin 930 kisinin istihdam edildigi tespit edilmistir. istihdamda olanlarin yiizde

27,5’ini kadinlar, ylzde 72,5’ini ise erkekler olusturmaktadir.

< 2020 yil 1. Ceyreginde Turkiye genelinde 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isletmelerde
toplam 139 bin 779 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. Acik is sayisi bir dnceki yilin ayni
donemine (2019 1. Ceyrek 100 bin 481) kiyasla yiizde 39,1 oraninda artmistir.

Acik islerin gecen yilin ayni ddnemine gore oransal olarak en ¢ok azaldigi sektorlerin basinda
“Madencilik ve Tas Ocakeiligl” , “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” , “idari ve

Destek Hizmetleri Faaliyetleri” sektorleri gelmektedir.

< 2020 yili 1. Ceyreginde Tiirkiye genelinde en fazla agik is 74 bin 306 ile imalat sektériinde
olup, tiim agik islerin yaklasik yiizde 53,2’si bu sektordedir.



Tablo 1 Sektérlere Gére Toplam Calisan ve Acik is Sayisi

Ekonomik Faaliyet Galisan Sayisi  Acik is Sayisi
Imalat 2.975.749 74.306
Toptan Ve Perakende Ticaret 1.132.993 20.316
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 641.185 12.501
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 1.143.680 7.046
insaat 688.353 6.083
Ulastirma ve Depolama 659.763 4.344
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 439.681 4.333
Egitim 305.244 2.279
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 287.621 2.122
Bilgi ve iletisim 111.899 2.113
Diger Hizmet Faaliyetleri 86.956 1.224
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 132.501 908
Gayrimenkul Faaliyetleri 40.645 531
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 94.107 458
Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 36.428 458
Madencilik ve Tas Ocakgilig 95.826 436
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 57.298 320
Genel Toplam 8.929.930 139.779

Kaynak: 2020 Yili 1. Ceyreklik Dénemi Acik is istatistikleri Arastirmasi, iISKUR.

4 “imalat” sektériinden sonra en fazla acik is sirasi ile “Toptan ve Perakende Ticaret” ile
“Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektorlerindedir. “Toptan ve Perakende
Ticaret” sektorinde 20 bin 316 kisilik, “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”

sektoriinde ise 12 bin 501 kisilik acik is tespit edilmistir.

< 2020 yih 1. Ceyregi itibariyle Tirkiye genelindeki agik islerin yiizde 76,6’s1; “imalat”,
“Toptan ve Perakende Ticaret” ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”

sektorlerindedir.

< 2020 vyili 1. Ceyreginde Tiirkiye geneli icin acik is orani bir dnceki yilin ayni ddnemine

kiyasla 0,2 puan artis gostermis ve ve ylzde 1,5 olarak gerceklesmistir.



Sekil 1 Sektérler itibariyle Acik is Orani(%)

imalat I 2,4%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri [ R R 1,9%
Bilgi ve iletisim NN 1,9%
Toptan ve Perakende Ticaret | 1,8%
Tarkive N 1,5%
Diger hizmet faaliyetleri | R REEREN 1,4%
Gayrimenkul faaliyetleri [ NN 1,3%
Kultdr, sanat eglence, dinlence ve spor [ NNENENEGEGEN 1,2%
insan sagligi ve sosyal hizmet faalivetleri [ N R 1,0%
insaat N 0,9%
egitim [N 0,7%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetier |  IIIIIEE 0,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri | 0,7%
Ulastirma ve depolama [ I 0,7%
idari ve destek hizmet faaliyetleri [l 0,6%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve... | lllll 0,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve... | Illlll 0,5%
Madencilik ve tas ocakgihg [l 0,5%

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%

Kaynak: 2020 Yili 1. Ceyrek Acik is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR

< Arastirma kapsaminda yer alan 17 sektdrden 4 tanesinin agik is orani Tiirkiye genelinin
lizerinde iken, 13 sektoriin acik is orani Tiirkiye geneli icin s6z konusu olan agik is
oraninin altinda kalmistir.

< 2020yil 1. ceyrek itibariyle en yiiksek acik is orani yiizde 2,4 ile “imalat” sektériindedir. Bu
sektor, ylzde 1,9’luk acik is orant ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” ve yine
ylzde 1,9 ile “Bilgi ve iletisim” sektérleri takip etmektedir.

< Arastirma kapsaminda en fazla acik is ylizde 11,8 ile “Proses isgisi” meslegindedir. “Proses
iscisi” meslegini sirasiyla; “Makineci (Dikis)“, “Satis Danismani/Uzmani”, “Garson (Servis
Elemani)”, “Beden iscisi (Genel)”, “Konfeksiyon iscisi”, “Temizlik Gorevlisi”, “Dokuma
Konfeksiyon Makineci”, “Yiikleme Bosaltma iscisi (Kimyasal Maddeler)” ve “Diiz Dikis
Makineci” meslekleri takip etmektedir. Tiirkiye genelinde 2020 yili 1. Ceyrek itibariyle acik

islerin ylizde 37,7’si bahsi gecen mesleklerde bulunmaktadir.



Tablo 2: 2019 ve 2020 Yili 1. Ceyrek Temel Verileri

2019 Yil . Ceyrek 2020 Yili I. Ceyrek
EKONOMIK FAALIYET CALISAN ACIK iS ACIKiS  CALISAN  ACIKiS ACIK iS
SAYISI SAYISI ORANI SAYISI SAYISI ORANI
imalat 2.446.012 33.700 1,4% 2.975.749 74.306 2,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 1.538.095 23.363 1,5% 1.132.993 20.316 1,8%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 430.785 13.427 3,0% 641.185 12.501 1,9%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 511.718 7.874 1,5% 1.143.680 7.046 0,6%
ingaat 746.726 4.541 0,6% 688.353 6.083 0,9%
Ulastirma ve Depolama 398.481 3.297 0,8% 659.763 4.344 0,7%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 437.057 3.809 0,9% 439.681 4.333 1,0%
Egitim 256.075 1.522 0,6% 305.244 2.279 0,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 274.296 1.492 0,5% 287.621 2.122 0,7%
Bilgi ve iletigim 116.609 1.695 1,4% 111.899 2.113 1,9%
Diger Hizmet Faaliyetleri 72.904 1.630 2,2% 86.956 1.224 1,4%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 97.160 883 0,9% 132.501 908 0,7%
Gayrimenkul Faaliyetleri 39.784 290 0,7% 40.645 531 1,3%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 92.233 314 0,3% 94.107 458 0,5%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 38.317 555 1,4% 36.428 458 1,2%
Madencilik ve Tas Ocakgilig 102.167 1.860 1,8% 95.826 436 0,5%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 61.667 228 0,4% 57.298 320 0,6%

Genel Toplam 7.660.086 100.481 1,3% 8.929.930 139.779
Kaynak: 2019-2020 Yili 1. Ceyrek Acik is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR




Tablo 3: Sektérlere Gore Acik is Sayisinda ve Acik is Oranindaki Degisim

Acik is Sayisi Acik is Orani
SRONORUKEAARNET 2019/I 2020/1 Degisim (%) 2019/1 2020/1
imalat 33.700 74.306 120,5% 1,4% 2,4% 1,0
Toptan ve Perakende Ticaret 23.363 20.316 -13,0% 1,5% 1,8% 0,3
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 13.427 12.501 -6,9% 3,0% 1,9% -1,1
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 7.874 7.046 -10,5% 1,5% 0,6% -0,9
ingaat 4.541 6.083 34,0% 0,6% 0,9% 0,3
Ulastirma ve Depolama 3.297 4.344 31,8% 0,8% 0,7% -0,1
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 3.809 4,333 13,8% 0,9% 1,0% 0,1
Egitim 1.522 2.279 49,7% 0,6% 0,7% 0,1
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 1.492 2.122 42,2% 0,5% 0,7% 0,2
Bilgi ve iletigim 1.695 2.113 24,7% 1,4% 1,9% 0,5
Diger Hizmet Faaliyetleri 1.630 1.224 -24,9% 2,2% 1,4% -0,8
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 883 908 2,8% 0,9% 0,7% -0,2
Gayrimenkul Faaliyetleri 290 531 83,1% 0,7% 1,3% 0,6
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 314 458 45,9% 0,3% 0,5% 0,2
Kdltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 555 458 -17,5% 1,4% 1,2% -0,2
Madencilik ve Tas Ocakgihigi 1.860 436 -76,6% 1,8% 0,5% -1,3
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 228 320 40,4% 0,4% 0,6% 0,2

Genel Toplam 100.481 139.779 39,1%

Kaynak: 2019-2020 Yili 1. Ceyrek Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR
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Tablo 4: Meslek Gruplarina Gore Beceri Diizeyleri (1- En Fazla Talep Edilen Beceri, 5- En Az Talep Edilen Beceri)

iletisim Problem

.. . . Sosyal Beceri | Teknik Beceri
Becerisi Becerisi

Meslek Gruplari/Beceriler Bireysel Beceri

Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 4

Hizmet Ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari

Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar

Yoneticiler

GENEL TOPLAM

Kaynak: 2020 Yili 1.Ceyrek Agik is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR



< Tirkiye genelinde isletmelerin %34,5’i gelecek 3 ay icerisinde mal ve hizmet iiretiminin

artacagini, %8,7’si azalacagini ongorirken, %38,4li ise bir degisim beklememektedir.

< Yine isletmelerin %30,9’u gelecek 3 ay igerisinde toplam istihdamin artacagini, %7,8’i

azalacagini 6ngorirken, %44,8’i ise bir degisim beklememektedir.

<1 Tirkiye genelinde isletmelerin %32,7’si gelecek 3 ay icerisinde sektérlerinin genel
gidisatinin daha iyi olacagini, %13,4’lii daha kotiiye gidecegini 6ngoriirken, %34,3’l ayni

kalacagini beklemektedir.



Tablo 5: Sektorlere Gore Mal ve Hizmet Uretim Beklentisi

Artacak

Azalacak

Degismeyecek

Fikrim Yok

imalat

Toptan Ve Perakende Ticaret

insaat

Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Ulastirma Ve Depolama

Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler

idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Egitim

insan Saghg Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Diger Hizmet Faaliyetleri

Bilgi Ve iletisim

Madencilik Ve Tas Ocakgilig

Gayrimenkul Faaliyetleri

Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor

Finans Ve Sigorta Faaliyetleri

Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi Ve lyilestirme Faaliyetleri

Tirkiye Geneli

Kaynak: 2020 Yili 1. Ceyreklik Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, iISKUR

40,8%
36,8%
32,4%
37,9%
24,9%
27,1%
23,2%
27,8%
34,2%
27,1%
29,8%
34,3%
26,7%
34,6%
25,2%
19,8%
29,5%
34,5%

7,0%
8,4%
11,8%
8,8%
9,9%
10,5%
9,2%
5,6%
7,1%
7,3%
4,9%
11,6%
8,0%
7,4%
4,9%
5,0%
7,6%
8,7%

35,8%
37,4%
33,8%
37,3%
43,1%
44,0%
43,3%
50,7%
44,4%
45,6%
49,1%
34,7%
48,0%
42,3%
52,4%
59,5%
44,9%

38,4%

16,4%

17,4%
22,1%
15,9%
22,1%
18,5%
24,3%
15,8%
14,3%
20,0%
16,2%
19,3%
17,2%
15,7%
17,4%
15,7%
18,0%
18,4%



Tablo 6: Sektdrlere Gore Toplam istihdam Beklentisi

Sektor
imalat

Toptan Ve Perakende Ticaret

insaat

Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Ulastirma Ve Depolama

Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler

idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Egitim

insan Saghg Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Diger Hizmet Faaliyetleri

Bilgi Ve iletisim

Madencilik Ve Tas Ocakgilig

Gayrimenkul Faaliyetleri

Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor

Finans Ve Sigorta Faaliyetleri

Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi Ve iyilestirme Faaliyetleri

Tirkiye Geneli

Kaynak: 2020 Yili 1. Ceyreklik Dénemi Acik s istatistikleri Arastirmasi, ISKUR

Artacak

35,2%
29,3%
31,2%
38,8%
23,9%
24,5%
25,8%
23,4%
31,3%
30,7%
29,5%
28,1%
24,9%
29,1%
17,9%
15,7%
26,6%
30,9%

Azalacak

5,5%
7,8%
12,6%
6,2%
7,3%
10,5%
8,6%
5,9%
5,4%
6,4%
5,7%
10,8%
7,1%
7,9%
2,5%
4,8%
10,2%
7,8%

Degismeyecek

44,7%
47,9%
34,7%
40,3%
50,2%
47,7%
44,4%
57,9%
53,2%
44,5%
50,1%
43,6%
50,1%
52,3%
63,3%
66,4%
48,0%
44,8%

Fikrim Yok

14,7%
15,1%
21,5%
14,8%
18,6%
17,3%
21,2%
12,9%
10,1%
18,3%
14,8%
17,4%
17,9%
10,6%
16,2%
13,1%
15,2%
16,5%
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Tablo 7: Sektorlere Gore Genel Gidisat Beklentisi

Sektor

imalat

Toptan ve perakende ticaret

insaat

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Ulastirma ve depolama

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Egitim

insan ssghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Madencilik ve tas ocakgilig

Gayrimenkul faaliyetleri

Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor

Finans ve sigorta faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme liretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

Tirkiye Geneli

Kaynak: 2020 Yili 1. Ceyreklik Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, iISKUR

Daha iyi olacak

38,4%
33,6%
31,4%
34,2%
25,2%
24,5%
24,4%
32,2%
29,9%
26,2%
29,2%
31,9%
31,4%
34,8%
22,9%
22,7%
30,1%
32,7%

Daha kétii olacak
11,4%
12,0%
16,5%
14,5%
17,4%
18,4%
14,5%
12,7%
10,4%
10,4%
8,8%
13,4%
10,4%
8,7%
7,5%
4,9%
11,1%
13,4%

Ayni kalacak
32,0%
35,1%
29,3%
34,1%
32,1%
38,9%
36,2%
40,9%
47,2%
47,1%
49,4%
30,6%
38,4%
40,4%
49,0%
53,6%
40,0%
34,3%

Fikrim Yok
18,2%
19,3%
22,9%
17,2%
25,2%
18,2%
24,9%
14,2%
12,5%
16,4%
12,7%
24,0%
19,8%
16,1%
20,7%
18,9%
18,8%
19,6%
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