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SUNUS

Ulkemizde ve diinyada en énemli sorunlardan biri haline gelen issizlik, mikro diizeyde bireyi
makro diizeyde toplumu etkilemektedir. Son yillarda diinya genelinde yasanan issizligin yol
actigl toplumsal sorunlar, hangi gelismislik diizeyinde olursa olsun tlkeleri bu konuda yapisal
tedbirler almaya yoneltmistir.

TUm bu sorunlarla miicadele amaciyla uygulanan ekonomik politikalarin yanisira, mesleki
egitimler ve yasam boyu 6grenme anlayisiyla isgliciine nitelik kazandirilmasi, girisimciligin
artirilmasi yoluyla is yaratma, istihdamin artirilmasina yonelik yasal tedbirler gibi isglici
piyasasina yonelik politikalarin uygulanmasi c¢ercevesinde kamu istihdam kurumlarinin
fonksiyonlarinin artirilarak isglicl piyasasinda 6énci rol oynamalari saglanmistir.

Ulkemizde de isglicii piyasasinda yapisal sorunlar gériilmesine ragmen 6zellikle son yillarda
yasanan biylme, istihdam Uzerinde etkisini gostererek 2011 Agustos ayi itibariyle issizlik
oranimiz %9.2 ile tek haneli seviyede gergeklesmistir. Stiphesiz bu rakama ulasiimasinda
uygulanan istihdam tesviklerinin ve Tirkiye’nin kamu istihdam kurumu olan ISKUR’un

hizmetlerinin etkisi blylktdr.

ISKUR, bir yandan klasik is ve isci bulmaya yonelik aracilik faaliyetlerini yiritiirken 6te
yandan pasif isglicii programlarini, isglici piyasasi arastirmalarini, ulusal istihdam politikasi
olusturulmasina yonelik faaliyetlerini, isgliciiniin mesleki niteligini ve isglici piyasasina
uyumunu artirmayi hedefleyen aktif isglicii programlarini etkin ve kararli bir sekilde

strdirmektedir.

Toplumsal bir sorun haline gelen issizligin azaltilmasi ve sirdurilebilir bir istihdam artisi
saglanmasi hususunda yapilacak istisarelerin 6nemi buylktir. Bu anlamda gerek kamu
kesiminin gerekse sosyal taraflarin konuya yonelik goriis ve onerilerinin degerlendirildigi
ISKUR Genel Kurulu ¢calismalari biiyiik &nem tasimaktadir.

Genel Kurul calismalarina katilarak goriis ve oneri sunan Genel Kurul ve Yoénetim Kurulu
Uyelerine, kamu kurum ve kuruluslari ile sosyal taraf temsilcilerine ve VI. Genel Kurulun
dizenlenmesinde emegi gecenlere tesekkir eder, Genel Kurulun tlkemiz ¢alisma hayatina
onemli katkilar sunmasini temenni ederim.

Faruk CELIK

Calisma ve Sosyal Givenlik Bakani
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GIRIS

Klresellesme siireci her alanda oldugu gibi isglicii piyasasinda da blytk etkiler yaratmistir.
Bu siregte Ulkelerin ulusal sinirlari ortadan kalkmis, sermayenin dolasimi hizlanmis,
ekonomik ve siyasi olusumlar ortaya c¢ikmis, isglici piyasalari esnekleserek isgliclinin
hareketliligi artmistir.

Ote yandan ekonomik krizlerden en ¢ok etkilenen piyasalarin basinda kiiresellesme sonucu
etkilesimleri artan ve kirilgan bir yapiya sahip olan isglcl piyasalari gelmektedir. Krizlerin
etkisini en aza indirmek ve yasanan ekonomik degisim sirecinin uzaginda kalmamak igin
isletmelerin rekabetgi yapiya sahip olmalarini saglamak ve isglici piyasasinin ihtiyaci olan
nitelikli isgliciinU kargilamak zorunlu hale gelmistir. Ayrica teknolojinin strekli yenilenmesi,
rekabet edilebilirlik agisindan bilginin éneminin artmasi ve bilisim alaninda yasanan
gelismeler, hayat boyu 6grenmenin 6nemini artirmistir.

Tuim bu gelismeler istihdam kurumlarinin klasik is ve is¢i bulmaya aracilik fonksiyonlarini
gelistirmelerini, tim Ulkelerin en temel problemlerinden biri olan issizlik sorununa yapisal
¢c6ziimler getirme konusunda daha etkin rol almalarini gerekli kilmistir. Bir Kamu istihdam
Kurumu olarak iSKUR da degisen ve gelisen yapisiyla, katilimcr anlayis cergevesinde Tiirkiye
isglicli piyasasinda faaliyetlerini stirdirmektedir.

ISKUR’'un VI. Genel Kurulu’na sunulan bu Raporun Birinci Bélimiinde; diinya isgiici
piyasasinin yapisi genel olarak ele alinmistir. ikinci Bdlimde ise; Tiirk isglicii piyasasinin yapisi
incelenerek, Ulusal istihdam Stratejisi hazirlama siirecinden ve amaglarindan séz edilmis,
2008’den itibaren yasanan krizin Tirk isglcl piyasasina etkilerine ve krizden korunmak
amaciyla alinan tedbirlere deginilmistir.

Ugiincii, Dérdiincii ve Besinci Béliimlerde ise sirasiyla iISKUR'un yapisi ve goérevlerine
deginilmis, isglici piyasasina yonelik galismalardan bahsedilmis, yurtici ve yurtdisi ise
yerlestirmeye aracilik hizmetleri ile 6zel istihdam birolarinin faaliyetleri anlatilmistir. Aktif ve
pasif politikalara degindigimiz Altinci ve Yedinci Bolimlerden sonra Sekizinci Bolimde AB ile
iliskilere isglici piyasasi temelinde bakilmis, ISKUR’un yiriittiigii projeler ve calistaylar
anlatilmistir. Dokuzuncu Bolimde ise Kurumun biitcesi ile yerlesim ve personel durumu
hakkinda bilgi verilmistir.

Calismalarimizda bizlerden desteklerini esirgemeyen basta Sayin Bakanimiz Faruk CELIK
olmak tizere kamu kurum ve kuruluslari ile tiim sosyal taraf temsilcilerine, ISKUR’u basarili ve
ornek bir istihdam kurumu yapma yolunda 6zveriyle ¢alisan tim merkez ve tasra teskilatimiz
personeline, bu raporun hazirlanmasinda yogun mesai harcayan calisma arkadaslarima
tesekkir eder, VI. Genel Kurul Raporunun ilgililere faydali olmasini temenni ederim.

Kazim YiGIT
ISKUR Genel Mudiir V.



BiRINCi BOLUM
DUNYADA GENEL DURUM



1.1. DUNYA EKONOMISINDE YASANAN GELISMELER

Diinya ekonomilerinde 2000’li yillarla birlikte baslayan finansal blyliime ve meydana gelen
likidite bollugu, 2008 yilinin 6zellikle son ¢eyregi ile birlikte dnemli bir kirllma yasamistir.
2008 yilinin Eylil ayinda Amerika Birlesik Devletlerinin (ABD) konut piyasasinda yasanan
kredi sorunlari; gelismis Ulke piyasalarinda varlk fiyatlarindaki dislise, hane halklarinin
gelirlerinin azalmasina ve dolayisiyla i¢c talepte daralmaya neden olmustur. Finans
piyasalarinin 6nemli yatirim bankalarinin bilangolarindaki bozulmalar ve bazi bankalarin iflas
etmesiyle birlikte dinya ekonomisi, 6nemli Olciide ekonomik daralma yasamistir. 2009
yilinda krizin olumsuz etkilerini azaltmaya ve piyasalarda giiveni tekrar tesis etmeye yonelik
olarak hikimetlerin uygulamaya koydugu mali tesvik programlari, genisletici para politikalari
ve finans sektoriindeki tikanikligl gidermeye yonelik alinan tedbirlerin etkisiyle, 2010 yilinda

kiiresel diizeyde belirgin bir toparlanma yasanmistir.*

Kriz doneminde alinan onlemler ve kurtarma planlari tim gelismis Ulkelerde ayni anda ve
hizli bir sekilde isletilememistir. Bu donemde piyasalara verilen bol likidite sayesinde kredi
donguisli kismi olarak giderilebilmis ve finans piyasalarinda olumlu etkileri goriinmustir. Ayni
donemde krizin sonucu ortaya ¢ikan istihdam sorununa ise ABD disinda higbir gelismis Ulke

yazili olarak bir 6nlem paketi hazirlamamis ve istihdam politikasi agiklamamistir.

2011 yihinin ilk yarisinda ABD ekonomisinde beklenenden distk gerceklesen blyime,
istihdamda vyeterli iyilesme saglanamamasi, borg¢lanma limitine ulasiimasi, yiksek kamu
borg¢lari ve bitce aciklari, karar alma slireclerinde yasanan gecikmeler, bankacilik kesiminde
yasanan problemlerin devam etmesi, ABD’nin tarihinde ilk kez kredi notunun disiiriilmesine
neden olmustur. Tim bu etkenler piyasalarda gliven ortamini zedelemis ve 6nimiizdeki
déneme iliskin biylime beklentilerinin  dismesine neden olmustur.’ Ayni dénemde
Yunanistan’da yasanan ve bir tiirlii netlesmeyen borg sorunu, ispanya ve italya gibi ekonomik
hacmi buylk Ulkelerin yiksek kamu borglarina sahip olmasi Euro boélgesinin geleceginin
sorgulanmasina ve krizin Avrupa bolgesinde daha uzun siire etkisini gosterecegi yorumlarina

neden olmaktadir.

1 2012-2014 Orta Vadeli Program
?2012-2014 Orta Vadeli Program



1.1.1. Biiyiime

2000’li yillarin basindan itibaren sirekli bliylyen dinya ekonomisi 2008 yilinda yasanan
krizle birlikte, 2009 yilinda ilk defa %0,6’lik bir dislis yasamistir. Gegtigimiz 3 yil iginde krizin
etkilerini azaltmak icin uygulanan parasal genislemeler ve kurtarma paketlerinin etkisiyle,
diinya blylime oraninda 2010 yilinda %5’lik artis saglanmistir. Gelismis Ulkelerin bliyiime
oranlari diinya buylme ortalamasinin altinda kalirken, gelismekte olan lilke ekonomileri
daha hizl toparlanmaya baslamislardir. Kiiresel krizin derinlesmesini 6nlemek ve
ekonomilerin hizli toparlanmasi igin alinan énlemler nedeniyle, gelismis lilke ekonomilerinin
bitce aciklar ciddi oranda artis gostermistir. Dlinya ekonomisinin basini ¢eken ABD’nin

biitce acig1 Gayri Safi Yurtici Hasilasinin (GSYiH) %8,6’sina kadar tirmanmustir.

Tablo 1. Ulkelerin Bilyiime Oranlari

2006 2007 2008 2009 2010 2011* 2012*
AB 27 3,4 3,1 0,5 -4,3 1,9 1,8 1,9
Belgika 2,7 2,9 1 -2,8 2,3 2,4 2,2
Bulgaristan 6,5 6,4 6,2 -5,5 0,2 2,8 3,7
Cek Cum. 7 5,7 3,1 -4,7 2,7 2 2,9
Danimarka 3,4 1,6 -1,1 -5,2 1,7 1,7 1,5
Almanya 3,7 3,3 1,1 -5,1 3,7 2,6 1,9
Estonya 10,1 7,5 -3,7 -14,3 2,3 4,9 4
irlanda 53 5,2 -3 -7 -0,4 0,6 1,9
Yunanistan 5,5 3 -0,2 -3,3 -3,5 -3,5 1,1
ispanya 4,1 3,5 0,9 -3,7 -0,1 0,8 1,5
Fransa 2,5 2,3 -0,1 -2,7 1,5 1,8 2
italya 2 1,5 -1,3 -5,2 1,3 1 1,3
Letonya 11,2 9,6 -3,3 -17,7 -0,3 3,3 4
Litvanya 7,8 9,8 2,9 -14,8 1,4 5 4,7
Macaristan 3,9 0,1 0,9 -6,8 1,3 2,7 2,6
Hollanda 3,4 3,9 1,8 -3,5 1,7 1,9 1,7
Avusturya 3,7 3,7 1,4 -3,8 2,3 2,4 2
Polonya 6,2 6,8 5,1 1,6 3,9 4 3,7
Portekiz 1,4 2,4 0 -2,5 1,4 -2,2 -1,8
Romanya 7,9 6,3 7,3 -6,6 -1,9 1,5 3,7
Finlandiya 4,4 5,3 1 -8,2 3,6 3,7 2,6
isveg 4,3 3,3 -0,6 -5,2 5,6 4,2 2,5
ingiltere 2,6 3,5 -1,1 -4,4 1,8 1,7 2,1
Norveg 2,3 2,7 0,7 -1,7 0,3 2,7 2,5
isvigre 3,6 3,6 2,1 -1,9 2,7 1,9 1,7
Tlrkiye** 6,9 4,7 0,7 -4,8 9 6,1 5,5
ABD 2,7 1,9 -0,3 -3,5 3 2,6 2,7
Japonya 2 2,4 -1,2 -6,3 4 0,5 1,6

Kaynak: Eurostat
*Tahmin, **TUIK




Ulkeler ekonomilerinde meydana gelen parasal genislemenin, enflasyonist baski yaratmasini
onlemek igin kriz doneminde ihmal edilen mali disiplini uygulamaya baslamislar, 6nimuzdeki
yillarda blyimenin saglikli devam edebilmesi ve yeniden finansal krizlerin yagsanmamasi igin
finans piyasalarindaki serbestinin 6niine gecebilmek adina diizenlenmeler yapmislardir. Ayni

zamanda butce acgiklarini kapatmak icin bir dizi tasarruf paketi ¢cikarmaktadirlar.

Kriz donemi ve sonrasinda olusan bliyiime rakamlari incelenecek olursa; yukaridaki tabloda
yer alan tim ulke ekonomileri kriz dncesinde diizenli bliyimekte iken, 2008 yilinda bliylime
hizlarinda distisler yasanmis, ingiltere, Fransa ve ABD gibi biiyiik ekonomilerin biyiime
oranlari negatif diizeyde gerceklesmistir. 2009 yilina geldigimizde ise Polonya haricinde tim
Ulke ekonomilerinin biylime oranlari negatif seviyede kalmis, s6z konusu llkeler reel
anlamda kulgllmuslerdir. Finans piyasalarina yeniden islerlik kazandirmak igin yapilan parasal
bliyiime, (ilke ekonomilerinin bircogunun biylime oranlarini 2010 yilinda pozitif seviyelere
cikarmistir. irlanda ve ispanya’da yasanan derin bankacilik krizi ve Yunanistan’in kamu borg
sorunu, adi gecen ulkelerin 2010 yilinda da kigllmesine neden olmustur. Diger yandan
gelismekte olan Ulkelerden Cin ve Hindistan %10’lari gecen bliyime oranlariyla diinya

ekonomisinin blylimesine katkida bulunmuslardir.
1.2. DUNYA iSGUCU PiYASASINDA YASANAN GELISMELER

Klresel krizin isglcl piyasalarina etkisiyle; issizlik oranlarinda ve istihdamin yapisini
belirleyen diger oranlarda yasanan olumsuz seyir bir miktar iyilesmesine ragmen halen kriz
dncesi seviyesine dénememistir. ILO’nun yayinladigi 2011 yili Kiiresel istihdam Trendleri
Raporuna gore, issizlik halen yiliksek seyretmektedir. Diinya genelinde issiz sayisi 2010 yilinda
bir 6nceki yila gore pek degismeyerek 205 milyon olarak gerceklesmistir. Bu say1r 2007 kriz
oncesi donemden 27,6 milyon fazladir. Gelismis lilkelerde ve AB bolgesinde issizlik artmaya

devam ederken, cogu gelismekte olan Ulkede issizlik diizeyinde degisim yasanmamaktadir.

S6z konusu raporda belirtilen bir diger 6nemli nokta blylime rakamlarinin istihdami
beraberinde getirememesidir. Bircok ekonomi, sirekli artis gosteren calisma cagindaki
nifusun istihdamini saglayacak yeterli olanaklari sunamamaktadir. Kiresel krizden en ¢ok
sanayi sektori etkilenmis olup, s6z konusu sektordeki istihdam biyldk oranda azalmis,

tarimsal istihdam artis gostermistir.



ILO verilerine gore 6nimuzdeki iki yilda ihtiya¢ duyulacak 80 milyon yeni agik isin 27

milyonunu gelismis ekonomilerin, geri

kalanini

ise gelismekte olan ve az gelismis

ekonomilerin yaratmasi gerekecektir. Kriz 6ncesi donem istihdam seviyesine 2016 yilindan

once geri donilemeyecegi tahmin edilmektedir.

Tablo 2. Diinyadaki isglictiniin Durumu (2010)

15-64 Yag | Toplam | . 1,5-64 igsiz isgiiciine | . . _— Yari Zamanl . Gegici
Niifusu istihdam Istlhdam Sayisi Katilma Istihdam | Igsizlik C‘all'§anlarm Sozlesme lle
(000) (000) Edilen (000) Oram Orani Orani | Istihdama | Calisanlarin
(000) Orani Orani
AB 27 331.179,6 | 216.405,4 | 212.396,4 | 23.157,9 71,0 64,1 9,7 19,2 14,0
Belgika 7.176,8 4.488,7 4.450,6 405,9 67,7 62,0 8,3 24,0 8,1
Bulgaristan 5.046,2 3.052,8 3.010,4 348,0 66,5 59,7 10,2 2,4 4,5
gzlr(nhuriyeti 7.399,5 4.885,2 4.809,6 383,5 70,2 65,0 7,3 5,9 8,9
Danimarka 3.621,5 2.717,6 2.659,6 218,4 79,5 73,4 7,4 26,5 8,6
Almanya 53.546,3 | 38.737,8| 38.072,7 2.946,0 76,6 71,1 7,1 26,2 14,7
Estonya 904,3 570,9 551,8 115,9 73,8 61,0 16,9 11,0 3,7
irlanda 3.001,8 1.843,7 1.799,9 291,6 69,5 60,0 13,7 22,4 9,3
Yunanistan 7.231,2 4.388,6 4.306,5 628,7 68,2 59,6 12,6 6,4 12,4
ispanya 31.260,7 | 18.456,5| 18.304,1 4.632,4 73,4 58,6 20,1 13,3 24,9
Fransa 39.995,8 | 25.692,3| 25.535,1 2.847,2 70,5 63,8 9,8 17,8 15,0
italya 39.545,8 | 22.872,3| 22.496,5 2.102,4 62,2 56,9 8,4 15,0 12,8
Letonya 1.549,0 940,9 918,9 216,1 73,2 59,3 18,7 9,7 6,8
Litvanya 2.282,5| 1.343,7| 1.319,6 291,1 70,5 57,8 17,8 8,1 2,4
Macaristan 6.769,3 3.781,2 3.750,1 474,8 62,4 55,4 11,2 5,8 9,7
Hollanda 11.017,4 8.370,2 8.226,9 389,9 78,2 74,7 4,5 48,9 18,5
Avusturya 5.606,1 4.096,3 4.021,1 188,2 75,1 71,7 44 25,2 9,3
Polonya 26.527,0| 15.960,5| 15.718,9 1.699,3 65,6 59,3 9,6 8,3 27,3
Portekiz 7.113,7 4.978,2 4.663,4 657,8 74,0 65,6 12,0 11,6 23,0
Romanya 14.999,4 9.239,4 8.822,0 725,1 63,6 58,8 7,3 11,0 1,1
Slovenya 1.422,3 966,0 941,5 75,4 71,5 66,2 7,3 11,4 17,3
Slovakya 3.926,2 2.317,5 2.307,2 389,2 68,7 58,8 14,4 3,9 5,8
Finlandiya 3.536,5 2.447,5 2.410,1 224,3 74,5 68,1 8,4 14,6 15,5
isveg 6.101,4 4.545,8 4.437,5 415,6 79,5 72,7 8,4 26,4 15,8
ingiltere 40.440,6 | 28.941,5| 28.109,6 2.440,2 75,5 69,5 7,8 26,9 6,1
Norveg 3.229,0 2.500,8 2.431,7 205,7 78,1 75,3 3,5 28,4 8,4
Hirvatistan 2.757,1 1.541,2 1.489,0 - 61,5 54,0 11,8 9,7 12,3
Tiirkiye 47.532,5| 22.592,7| 22.002,6 2.697,3 51,9 46,3 10,7 11,7 11,5
ABD 206.515,3* 3961,38 132 795* | 14.824,8 65** 66,7 9,6
Japonya 81.493,0*%** | 62 560,0* 56 870* 3.335,8 81,5* 70,1 51

Kaynak: Eurostat
* OECD 2010, ** Dunya Bankasi 2009, *** OECD 2009




Genel olarak tabloda yer alan Ulkelerin isglicline katilma oranlarina bakildiginda; Danimarka,
Hollanda ve isvicre %80’e yakin bir diizeyde isgiiciine katihm gdstermektedir. italya,
Macaristan ve Hirvatistan ise %60’a yakin isglicine katilma oranlariyla en duisuk Ulkeler
arasindadir. Secilen Ulkeler icerisinde isglicine katilim orani %60’in altinda kalan tek Ulke

Turkiye olmustur.

issizlik oraninin yiiksek olmadigi Hollanda, Avusturya ve Norveg gibi iilkelerde istihdam orani,
isgliciine katilim oranlarinin %5 altinda gériinmektedir. Ulkemiz istihdam orani da %46,3 ile

diger tlkelerin altinda kalmistir.

Tabloda 6ne cikan bir diger husus, isglicl piyasalarinin daha esnek oldugu Kuzey Avrupa
ulkeleri ile Almanya gibi Ulkelerde yari zamanli galisma oranlarinin toplam istihdamin
%20’sinden fazlasini olusturmasidir. Burada en dikkat ¢eken llke, yari zamanl galisanlarin
istihdama orani %48,9 olan Hollanda’dir. Anilan diger Ulkelerde bu oranlar %25 seviyesinin
Uzerinde seyretmektedir. 2010 yil itibariyle Glkemizde, yari zamanl ve gegici s6zlesme ile

¢alisanlarin toplam istihdama orani %10’lar civarindadir.

1.2.1. lsgiicii

Teknolojik alandaki gelismelerin etkisiyle nitelikli isgliciine olan ihtiya¢ glinden giline
artmaktadir. Emek yogun Uretimden teknoloji yogun Uretime gecisin bir sonucu olarak
distk nitelikli isgiict, piyasa dalgalanmalarindan en fazla etkilenen gruplardan biri olmustur.
Ote yandan diinya genelinde gelismis tilkelerdeki tretim, isgiicii ve enerji maliyetinin disiik

oldugu ulkelere kaymaktadir.



Tablo 3. Yillar ve Cinsiyet itibariyla isgiicii Sayilari

(000)

2008 2009 2010

Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
Avusturya 2.259| 1.923 4182 2.252| 1.955 4.207| 2.256| 1.953 4.209
Belgika 2.609 2.138 4.747 2.609 2.159 4.769 2.649 2.207 4.856
Cek Cumhuriyeti 2.922| 2241 5.163| 2.952| 2.257 5.209| 2.943| 2.249 5.192
Danimarka 1.528 1.369 2.897 1.521 1.376 2.897 1.511 1.366 2.878
Fransa 14.610| 13.234 27.843| 14.717| 13.407 28.124| 14.748| 13.466 28.214
Almanya 22.413| 18.717 41.130( 22.338| 18.798 41.136| 22.273| 18.840 41.113
Yunanistan 2.860 1.991 4.851 2.857 2.036 4.894 2.858 2.077 4.934
irlanda 1.239 953 2.192| 1.206 953 2.158| 1.164 944 2.108
italya 14.571| 10.125 24.696| 14.498| 10.093 24591 14.456| 10.136 24.592
Japonya 35.320| 25.520| 60.840| 34.860| 25.540| 60.400| 34.600| 25.450| 60.050
Kore 13.353| 9.455| 22.808( 13.441| 9.389| 22.830| 13.598| 9.564| 23.162
Meksika 26.616 | 16.458 43.074| 26.973| 16.397 43.370| 27.619| 17.098 44.717
Hollanda 4.691| 3.914 8.605| 4.684| 3.962 8.646| 4.632| 3.985 8.617
Norveg 1.337 1.198 2.535 1.328 1.198 2.527 1.335 1.197 2.532
Polonya 9.170 7.595 16.765 9.311 7.728 17.039 9.492 7.922 17.414
Portekiz 2.811| 2.488 5.299| 2.775| 2.488 5.263| 2.755| 2.509 5.264
ispanya 12.933 9.756 22.689| 12.844| 10.037 22.881( 12.730| 10.203 22.933
Tirkiye 17.068 6.173 23.241| 17.478 6.687 24.165| 17.825 7.217 25.042
ingiltere 16.414| 13.996| 30.409| 16.462| 14.028| 30.490| 16.428| 14.093| 30.521
A.B.D. 79.084 | 68.958 | 148.042| 78.523| 69.082| 147.605| 78.283| 68.886| 147.169
Rusya 38.113| 36.459 74.572| 37.986| 36.533 74519 38.111| 36.360 74.470
AB 140.486 | 107.433 | 247.919]140.897|108.825| 249.722141.196 | 110.080 | 251.275
OECD 317.262 | 246.283 | 563.545|317.256 | 248.055 | 565.311 | 318.200 | 250.402 | 568.602

Kaynak: OECD

Diinya isglici piyasasina iliskin veriler incelendiginde OECD ve AB iilkelerinde isgici

sayisinda vyillar itibariyla dizenli bir artis gorilmektedir. OECD (lkeleri icin ortalama 565

milyon kisi olan isglcilniin 317 milyonu erkeklerden, 248 milyonu kadinlardan olusmaktadir.

Ote yandan AB verileri bakimindan isgiicii sayilarina bakildiginda yaklasik 249 milyon

isgliclinlin 140 milyonu erkek, 109 milyonu kadindir. Bununla birlikte genel olarak erkek

isglcl sayisinin kadinlara gore fazla oldugu gortlmektedir.



http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2008%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bWOMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2008%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bMW%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2008%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bWOMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_D&Coords=%5bSERIES%5d.%5bL%5d,%5bSEX%5d.%5bMW%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true

Grafik 1. isgiiciine Katilim Orani
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Kaynak: OECD

Ulkeler isgiiciine katilim orani bakimindan siralandiginda birinci siray1 %79,5 ile Danimarka
alirken, OECD (lkeleri ortalamasi %70,7 seviyesinde gerceklesmistir. AB Ulkelerinde ise bu
oran %69,4 diizeyindedir. Tirkiye %52,7’lik isgliciine katilm orani ile hem OECD hem de AB

ortalamasinin altindadir.

1.2.2. lssizlik

Kiresel krizin baslangic yih 2008’de, tlkelerin issizlik oranlarinda hafif ylikselmeler yasanmis
olmakla beraber 2009 yilinda krizin istihdama etkisi daha fazla hissedilmis, Ulkelerin issizlik
oranlarinda ¢ok ciddi artislar yasanmistir. Krize karsi alinan dnlemler sayesinde 2010 yilinda
bliylime kaydeden ekonomiler, ayni basariyi istihdam konusunda gosterememislerdir.
Hemen hemen tim ulkelerde 2010 yilinda issizlik oranlari artig gostermistir. 2011 yih ilk ve
ikinci ceyrek verilerinden anlasiimaktadir ki; istihdam oranlarinin kriz 6ncesi seviyesine
ulasmasi yakin gelecekte miumkiin goérlinmemektedir. Son olarak, krizin yapisal issizligi bir

miktar arttirdigi séylenebilir.



Tablo 4. Ulkelerin Yillar ve Cinsiyet itibariyla issizlik Oranlari

2008 2009 2010
Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
Avusturya 3,6 4,2 3,9 51 4,6 4,8 4,6 4,3 4,5
Belgika 6,5 7,6 7,0 7,8 8,1 8,0 8,2 8,6 8,4
Cek Cumhuriyeti 3,5 57 4.4 5,9 7,8 6,8 6,5 8,5 7,4
Danimarka 3,0 3,8 3,4 6,7 5,4 6,1 8,4 6,6 7,6
Fransa 6,9 7,9 7,4 8,9 9,4 9,1 9,0 9,7 9,3
Almanya 7,5 7,7 7,6 8,2 7,4 7,8 7,6 6,6 7,2
Yunanistan 51 115 7,8 7,0 13,3 9,6 10,1 16,4 12,7
irlanda 6,8 4,5 5,8 15,5 8,1 12,2 17,2 9,9 13,9
italya 5,6 8,6 6,8 6,9 9,3 7,9 7,7 9,7 8,5
Japonya 4,3 4,0 4,2 5,5 5,0 5,3 5,6 4,8 5,3
Kore 3,7 2,8 3,3 4,3 3,2 3,8 4,1 34 3,8
Meksika 34 4,0 3,6 5,6 50 54 55 54 54
Hollanda 2,8 34 3,0 3,7 3,8 3,7 4,5 4,5 4,5
Norveg 2,8 2,5 2,6 3,7 2,7 3,2 4,2 3,1 3,7
Polonya 6,5 8,0 7,2 7,9 8,8 8,3 9,4 10,1 9,7
Portekiz 6,9 9,4 8,1 9,4 10,7 10,0 10,4 12,5 11,4
ispanya 10,1 13,1 11,4 17,8 18,5 18,1 19,8 20,6 20,2
Turkiye 11,0 11,9 11,2 14,2 14,7 14,3 11,7 13,3 12,1
ingiltere 5,8 4,8 54 8,9 6,5 7,8 8,8 6,9 7,9
A.B.D. 6,2 55 5,8 10,5 8,2 9,4 10,7 8,7 9,8
Rusya 6,6 6,1 6,4 91 7,9 8,5 8,0 7,0 7,5
AB 7,0 7,8 7,4 9,6 9,3 9,5 9,8 9,8 9,8
OECD 6,0 6,2 6,1 8,7 7,9 8,3 8,8 8,2 8,5

Kaynak: OECD

Tabloda yer alan verilere gore krizin etkisiyle 2009 yilinda bir 6nceki yila gore artis gosteren

issizlik oranlari, 2010 yilinda bazi llkelerde diismekle birlikte genel olarak artmistir. 2010

verilerine gore issizligin en fazla oldugu llke %20,2 ile ispanya iken bunu sirasiyla %13,9 ile

irlanda ve %12,7 ile Yunanistan takip etmektedir. Euro bélgesinde olan bu ilkelerin issizlik

oranlari AB issizlik orani olan %9,8’in oldukgca tizerinde gerceklesmistir. Ote yandan cinsiyete

gore issizlerin oranina baktigimizda bir¢ok llkede kadin igsizlik oraninin toplam issizlik

oranindan ylksek oldugu gorilmektedir.
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http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_SEXAGE_I_R&Coords=%5bSERIES%5d.%5bUR%5d,%5bSEX%5d.%5bMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2008%5d&ShowOnWeb=true
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http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_SEXAGE_I_R&Coords=%5bSERIES%5d.%5bUR%5d,%5bSEX%5d.%5bMW%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2008%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_SEXAGE_I_R&Coords=%5bSERIES%5d.%5bUR%5d,%5bSEX%5d.%5bMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_SEXAGE_I_R&Coords=%5bSERIES%5d.%5bUR%5d,%5bSEX%5d.%5bWOMEN%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=LFS_SEXAGE_I_R&Coords=%5bSERIES%5d.%5bUR%5d,%5bSEX%5d.%5bMW%5d,%5bAGE%5d.%5b1564%5d,%5bFREQUENCY%5d.%5bA%5d,%5bCOUNTRY%5d.%5bESP%5d,%5bTIME%5d.%5b2009%5d&ShowOnWeb=true

Grafik 2. Ulkelerin issizlik Oranlar (2010)
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Kaynak: Eurostat
*OECD

Yukaridaki tabloda Ulkelerin issizlik oranlari OECD ortalama issizlik oranina gore
konumlandiriimistir. 2010 vyillik verilerinin kullanildig tabloda en vyiksek issizlik orani
ispanya’da goriinmektedir. Baltik {lkeleri de issizlik orani bakimindan ispanya’ya yakin bir
seviyededir. Son donemde finansal krizden en ¢ok etkilenen Avrupa lilkelerinden Yunanistan,
irlanda ve Portekiz’de issizlik oranlari oldukca vyiiksek seyretmektedir. Tiirkiye’de son
donemde azalma egilimine giren issizlik oranlari, OECD ortalamasinin 2 puan lzerindedir.
Norveg, Kore, Hollanda ve Avusturya tabloda %5’in altinda issizlik oranina sahip Ulkeler

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2.3. istihdam

Ulkelerin ekonomik biiyiimeleri ile istihdamlari arasinda siki bir iliski vardir. Biyiiyen
ekonomilerin istihdama etkisi pozitif yonde olmakla birlikte bu durum her zaman paralellik
gostermemektedir. Ozellikle kriz sonrasi dénemlerde istihdamdaki artisin ekonomik
bliyimeye uyumu zaman almaktadir. Kiresel krizin olumsuz etkileri diinya isglicl

piyasalarinda 6zellikle 2009 yilinda istihdam daralmasina sebep olmustur.
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Tablo 5. Ulkelerin Yillara ve Cinsiyete Gére istihdam Oranlari

2008 2009 2010
Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
Avusturya 78,5 65,8 72,1 76,9 66,4 71,6 77,1 66,4 71,7
Belcika 68,6 56,2 62,4 67,2 56,0 61,6 67,4 56,5 62,0
Cek Cumbhuriyeti 75,4 57,6 66,6 73,8 56,7 65,4 73,5 56,3 65,0
Danimarka 81,9 73,9 77,9 78,3 73,1 75,7 75,8 71,1 73,4
Fransa 69,6 60,4 64,9 68,4 60,0 64,1 68,3 59,9 64,0
Almanya 75,9 64,3 70,2 75,5 65,2 70,4 76,1 66,1 71,2
Yunanistan 75,0 48,7 61,9 73,5 48,9 61,2 70,9 48,1 59,6
irlanda 75,7 60,5 68,1 67,3 57,8 62,5 64,5 56,4 60,4
italya 70,3 47,2 58,7 68,6 46,4 57,5 67,7 46,1 56,9
Japonya 81,6 59,7 70,7 80,2 59,8 70,0 80,0 60,1 70,1
Kore 74,4 53,2 63,8 73,6 52,2 62,9 73,9 52,6 63,3
Meksika 80,7 44,1 61,3 77,7 43,0 59,4 78,4 44,1 60,4
Hollanda 82,4 69,3 75,9 81,5 69,6 75,6 80,0 69,4 74,7
Norveg 80,6 75,4 78,1 78,4 74,4 76,5 77,4 73,3 75,4
Polonya 66,3 52,4 59,2 66,1 52,8 59,3 65,6 53,0 59,3
Portekiz 74,0 62,5 68,2 71,1 61,6 66,3 70,1 61,1 65,6
ispanya 74,6 55,7 65,3 67,5 53,5 60,6 65,6 53,0 59,4
Tarkiye 66,6 23,5 44,9 64,6 24,2 44,3 66,7 26,2 46,3
ingiltere 78,5 66,9 72,7 75,7 65,6 70,6 75,3 65,3 70,3
A.B.D 76,4 65,5 70,9 72,0 63,4 67,6 71,1 62,4 66,7
Rusya 72,9 64,7 68,6 70,6 63,3 66,8 71,6 63,5 67,4
AB 72,9 55,1 64,0 70,7 54,6 62,7 70,5 54,8 62,6
OECD 75,6 57,6 66,5 72,9 56,7 64,7 72,7 56,7 64,6

Kaynak: OECD

Tablo incelendiginde genel olarak 2008 vyilindan itibaren istihdam oranlarinda disis
gorulmektedir. 2010 verilerine gore istihdami en yiksek olan llke %75,4 ile Norveg iken,
istihdam oraninin en dusik oldugu llke %46,3 ile Tirkiye olmustur. Buna ragmen Tirkiye’nin
kriz sonrasi donemde istihdam oranini bircok Glkenin aksine artirdigi goriilmektedir. OECD ve
AB ulkelerindeki istihdam oranlari ortalamasi %60 uzerinde oldugu gorilmektedir. Cinsiyet
acisindan istihdamin durumuna bakildiginda erkeklerin istihdam orani genel olarak

kadinlardan fazladir.

Asagidaki tabloda, krizin basladigi ancak isglicli piyasasina tam olarak etki etmedigi 2008 yili
ile kriz sonrasi dénem olan 2010 yih istihdam sayilarindaki degisimin yizdesel olarak

karsilastirmasi yer almaktadir.
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Grafik 3. Ulkelerin istihdam Artis Oranlarindaki Degisim (2008-2010)
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Kaynak: Eurostat

Tabloda yer alan bir¢ok (lkenin 2010 yilinda istihdam daralmasi yasadigl gériinmektedir.
Krizden en cok etkilenen Baltik Ulkeleri ile ispanya ve irlanda gibi iilkelerin istihdam artis
oranlari 2008’e gore %10’un lzerinde daralmistir. Bircok Avrupa Ulkesinde yasanan istihdam
sorunu AB 27 istihdaminda yaklasik %3 azalmaya neden olmustur. Bu dénemde, Avusturya
ve Almanya’nin istihdam sayisi hemen hemen sabit kalirken, Liksemburg istihdamini en ¢ok
artiran lke olmustur. Ote yandan Tiirkiye, yaklasik %6‘lik istihdam artisi ile istihdamini en
¢ok artiran ikinci Glke olmustur. Bu durum Glkemizin disen issizlik oranlarinin bir yansimasi
olarak gérilebilir. Ulkemizde isgiicii piyasasina yeni giren bireylerin sayisinin yiiksek olmasi,

isglcline katihm oraninin arttigl bir donemde yaratilan yeni istihdam olanaklarinin énemini

daha da artirmaktadir.
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IKiINCi BOLUM
TURK iSGUCU PiYASASININ GENEL DURUMU
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Ulkemizde Cumhuriyet’in ilk dénemlerinde sanayi isletmelerinin azhgi ve ¢alisanlarin biiyiik
kisminin tarimda istihdam edilmesi gibi sebeplerle issizlik diisiik oranlarda seyrederek nemli

bir sorun tegkil etmemistir.

Turkiye, 1950°li yillarla isglici piyasasinda hizli bir donlisim sirecine girmis sanayilesme ve
kentlesme ile birlikte i¢c gbglere sahne olmustur. Tarimda makinelesme ve mevcut topraklarin
miras yoluyla pargalanmasi sonucunda yiksek kirsal niifus igerisinde birgok kisi igsiz kalmis ve
bu slrecle birlikte kirdan-kente go¢ olgusu hizlanarak sanayilesme siirecinin ihtiya¢ duydugu
isglcl saglanmistir. 1960°h yillarda batili Glkelerde artan isglici ihtiyacina paralel olarak
isglicl gocu bu Ulkelere de yonelmistir. 1980°li yillara kadar isglici piyasasinda yogun bir

sekilde yasanan go¢ olgusu daha sonraki yillarda azalis gosterse de halen devam etmektedir.

Ozellikle 1960’ yillardan itibaren issizlik sorunuyla karsi karsiya kalan ve siirekli miicadele
eden Turkiye'de issizlik olgusu yapisal 6zellikler tagimaktadir. Kirdan kente yonelen niteliksiz
isglicli sanayi sektoriinde istihdam edilememis, gelismekte olan Ulkelerin izledigi tarim-
sanayi-hizmet sektorl siralamasi yerine tarimdan hizmetler sektoriine gecis yasanmistir.
istihdamin asil sorunu olan tarimsal ¢éziilme ve tiretim eksikligi ile birlikte hizli niifus artisi,
isglclnin egitim dlzeyinin disik olmasi, isglici piyasasinin yapisal 6zellikleri, kayit disi
istihdam, i¢ ve dis goglerin devam etmesi ve bolgesel gelismislik farklari sonucunda isgtlict

piyasasi ortaya cikan fazlayi blinyesine katabilecek bir yapiya kavusamamistir.

1980’li yillar itibariyle Tiirk isglicii piyasasi dnemli degisimler yasamistir. Oncelikle 24 Ocak
Kararlari (1980) ile ticari, 32 Sayili Karar (1989) ile finansal uyum programlari uygulamaya
konularak isglicti piyasasinin serbestlestiriimesi yoniinde énemli adimlar atilmistir. Boylece
Turkiye’nin dinya ekonomisi ile daha glicli bir bitlinlesme siirecine girmesi saglanmis,
Ozellestirme uygulamalari ile sanayi ve hizmetler sektoriinin yerli ve yabanci sermayeye

yonelik tesvikler yoluyla gelistirilmesi yoninde adimlar atilmistir.

isgiicli piyasasinda yasanan tiim bu gelismeler Ulke istihdamin yapisinda degisikliklere yol
acmistir. Gog olgusu baslamadan 6nce kadin isglicline katilim orani oldukga yiiksek iken gocle

birlikte hizla dismeye baslamis, s6z konusu slire¢ Ozellikle 90’h yillardan itibaren egitimli
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kadin sayisindaki artis ile birlikte yilikselis trendine girerek sona ermistir. Kadinlarin isgiicline
katilim oranlari egitim seviyesinin artmasiyla birlikte kademeli olarak artmakta, 6zellikle
yuksekogrenim seviyesindeki erkek ve kadinlarda isglicine katiim olduk¢a yakin

seyretmektedir.

Turkiye’de ekonomik krizin oldugu donemlerde istihdam daralma gostermistir. 1994, 2000,
2001 krizlerinde igsizlik artisinin en yogun yasandigi sektorler imalat sanayi ile ingaat ve
bayindirlik sektorleri olmustur. Kriz donemlerinde gerceklesen daralmadan sonra ortaya

¢ikan blyime, tUlkemizde istihdama ayni oranda katki saglayamamistir.

Diinya piyasalarinda baslayan krizle birlikte 2008 yilinda blyime hizimizda diisis yasanmis,
bir sonraki yillda ekonomimiz %4,8 daralmistir. Bununla birlikte dis talepte de yasanan
azalma, Uretim ve ihracatimizi olumsuz etkilemistir. Bu dénemde yasananlardan finans
piyasalarimizin fazla etkilenmemesi, krizin ulusal anlamda daha az maliyetle atlatilmasina
yardimci olmustur. 2009 yilinda yasanan daralmanin isglici piyasasi Uzerindeki olumsuz
etkisini azaltabilmek icin istihdam paketleri ¢cikarilmis, bununla birlikte ISKUR tarafindan
verilen kisa calisma Odeneklerinin sdresi artirilmistir. Tim bu gelismeler sonucunda
Ulkemizde 2010 yil issizlik oranlarinda genel olarak disls yasanmis ve 2011 Agustos ayi

verilerinde kriz 6ncesi seviyeye dons egilimi gbozlenmektedir.
2.1. BUYUME VE iSTIHDAM

Blylime ve istihdam arasindaki iliski her zaman birbirine paralellik arz etmemektedir. 1990
sonrasi donemde Tirkiye’de blylime ve istihdam arasindaki iliski kimi yillar pozitif

gerceklesse de bu durum streklilik arz etmemistir.

Turkiye iki ciddi kriz yasadigi 1999-2001 déneminin ardindan yiiksek bir biylime evresine
girmigtir. 2002-2007 yillari arasinda ortalama %7 civari gergeklesen blyimenin istihdama
yansimasi oldukga sinirli kalmistir. Ayni durum 2009 yilinda yasanan daralma sonrasi 2010
yilinda yasanan bliyime orani icin de gecerli olmus, blylimenin istihdama katkisi sinirh

diizeyde gerceklesmistir.
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2012-2014 Orta Vadeli Programa gore Tirkiye’de GSYiH biiyiimesi 2010 yilinda %9, 2011
yihnin ilk yarisinda %10,2 oraninda gergeklesmis ve Turkiye, diinyada blylime hizi en yiksek
Ulkeler arasinda yer almistir. Kiiresel olcekte giderek artan belirsizlikler nedeniyle 2011 yilinin
ikinci yarisindan itibaren biylime hizinin nispi olarak yavaslamasi ongériilmektedir. Bu
yavaslamaya ragmen 2011 yilinin tamaminda Tlrkiye ekonomisinin %7,5 oraninda blylimesi

beklenmektedir.

Son donemlerde vyiksek blyime hizi, issizligin azaltilmasina yonelik tedbirler ile
desteklenerek istihdami énemli oranda artirmistir. TUIK’ in 2009 Nisan ayi hanehalki isgiici
anketine goére mevsimsel etkilerden arindiriimig issizlik orani %14,9’a kadar ylkselmis, 2011
yili Agustos ayi itibariyla %9,6’ya kadar gerilemistir. issizlik oranindaki bu diisiis isgiiciine
katihm oraninin ylkseldigi bir ortamda saglanmistir. Ayrica, krizle birlikte % 40’a kadar disen

istihdam orani, 2011 yili Agustos ayi itibariyla %45,2’ye kadar yikselmistir.

Uygulanan istihdam tesvik dizenlemelerinin de katkisiyla, 2009 ve 2011 yili Agustos
dénemleri arasinda TUIK verilerine gére, toplam istihdam 2 milyon 776 bin kisi artmistir. Bu
gelismeler altinda, kiiresel krizden c¢ikis sirecinde Tirkiye hizli bliyime ve zamaninda aldigi
tedbirler sayesinde issizlikle miicadelede OECD dlkeleri arasinda en hizlh mesafe kateden

Ulkelerden birisi olmustur.

2012-2014 donemini kapsayan Orta Vadeli Programda, tlkemizin refah seviyesinin artiriimasi
nihai hedefi dogrultusunda istikrarli bir blylme silrecinde istihdamin artiriimasi, mali
disiplinin strdlrilmesi, yurt ici tasarruflarin artirilmasi, cari agigin azaltilmasi ve bdylece
makroekonomik istikrari gliclendirmek hedeflenmis, istihdami artirmak icin istikrarl biylime
ortamini saglayacak politikalarin yani sira isglictintin niteligini, isglicii piyasasinin esnekligini

ve isglictine katilimi artiracak politikalara agirlik verilecegi vurgulanmistir.

Program cercevesinde istihdamin artirilmasi; isglicii piyasasinin gelistirilmesi, egitimin isglci
talebine duyarlihiginin artirilmasi ve aktif isglici politikalarinin gelistirilmesi olmak lizere (g

baslik altinda incelenmistir.
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Tablo 6. Biiyiime ve istihdam Tahminleri

2011 2012 2013 2014
GSYH (Milyar TL, Cari Fiyatlarla) 1.281 1.426 1.572 1.733
GSYH (Milyar Dolar, Cari Fiyatlarla) 766 822 888 952
Kisi Bagina Milli Gelir (GSYH, Dolar) 10.363 10.973 11.716 12.412
GSYH Bulyimesi* 7,5 4,0 5,0 5,0
Toplam Tiketim* 6,2 3,0 3,5 3,4
Kamu 6,5 3,1 3,4 2,2
Ozel 6,1 3,0 3,5 3,5
Toplam Sabit Sermaye Yatirimi* 19,3 6,2 8,8 8,5
Kamu 7,7 -0,6 7,7 3,8
Ozel 22,3 7,7 9,0 9,4
Toplam Nihai Yurtici Talep* 9,3 3,9 49 4,8
Toplam Yurtici Talep* 9,4 3,9 4,8 4,7
Nifus (Yil Ortasl, Bin Kisi) 73.950 74.885 75.811 76.707
isgiiciine Katilma Orani (%) 49,9 49,7 49,7 49,7
istihdam Diizeyi (Bin Kisi) 23.925 24.257 24.752 25.264
istihdam Orani (%) 44,7 44,5 44,6 44,8
issizlik Orani (%) 10,5 10,4 10,2 9,9

Kaynak: Orta Vadeli Program

* Sabit fiyatlarla ylizde degisimi gostermektedir

Programda Tirkiye’de 2011 yili biylime oraninin %7,5 olacagl ongorilmis 2012 yilinda ise
bu oranin bir miktar diserek %4 olarak gerceklesecegi, daha sonraki yillar ise %5 olarak
gerceklesip bu seviyenin korunacagl tahmin edilmistir. Blylimedeki ivmenin azalmasiyla
2011 yihnda %44,7 olarak gergeklesecegi tahmin edilen istihdam orani 2012 yilinda %44,5’e
cekilmistir. Ayni dénemlere iliskin olarak issizlik oraninin %0,1, isglicine katilim oraninin ise

%0,2 azalacagl beklenmektedir.
2.2. TURK isGUCU PiYASASININ YAPISI

Turkiye’'de isglict piyasalari, ikili yapilarin bir arada bulundugu bir gériiniim arz etmektedir.
Kirsal - kentsel istihdam, formel - enformel sektor ve tarimsal istihdam - sanayi istihdami gibi
istihdam sekilleri i¢c ice ve karsi karsiyadir. Diger taraftan tarimsal istihdamin cok buylk
olmasi, isglcl arzi fazlahgi, isgliciinin blyik cogunlugunun gencg ve niteliksiz olmasi, Ucretli

calisanlarin toplam istihdam icerisindeki payinin azligi ve isglicti piyasasindaki kurumsallasma
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diizeyinin distkligi gibi temel sorunlar bulunmaktadir. isgiicii piyasasindaki bu sorunlar

issizligin agirhgini ve siddetini daha da arttirmaktadir.’

Ulkemizin isgiicti piyasalarinin ikili yapilarinin yani sira niifus artis hizi da, 1945 yilindan sonra
ilk kez 1990-2000 déneminde binde 20'nin altina diserek binde 18,3 olarak gergeklesmistir.
TUIK verilerine gére 2011 Agustos déneminde Tiirkiye'de kurumsal olmayan niifus bir énceki
yilin ayni dénemine gore 1 milyon 83 bin kisilik bir artis ile 72 milyon 523 bin kisiye, kurumsal
olmayan c¢alisma ¢agindaki niifus ise 1 milyon 89 bin kisi artarak 53 milyon 734 bin kisiye

ulasmistir.

Tablo 7. Yillara Gore isgiicii Durumu (000)

2006 2007 2008 2009 2010 | 2011 Agustos
15+ Nufus 49.174 | 49.994 | 50.772 | 51.686 | 52.541 53.734
isglicti 22.751 | 23.114 23.805 24.748 25.641 27.406
istihdam 20.423 | 20.738 | 21.194 | 21.277 | 22.594 24.884
Kayit disi istihdam 9.593 9.423 9.220 9.328 9.772 10.851
Issiz 2.328 2.376 2.611 3.471 3.046 2.521
isgliciine dahil olmayan niifus 26.423 | 26.879 | 26.967 | 26.938 | 26.901 26.328
isgliciine Katilma Orani (%) 46,3 46,2 46,9 47,9 48,8 51,0
istihdam orani (%) 41,5 41,5 41,7 41,2 43,0 46,3
issizlik orani (%) 10,2 10,3 11,0 14,0 11,9 9,2
Tarim digi igsizlik orani (%) 12,7 12,6 13,6 17,4 14,8 11,9
istihdamda artig orani (%) 1,77 1,54 2,20 0,39 6,2 -
GSMH biyime orani (%) 6 4,6 0,7 -4,7 8,9 -
Eksik istihdam 776 689 779 - - -
Kayit digi istihdam (%) 47,0 45,4 43,5 43,8 43,2 43,6
Kaynak: TUIK

Turkiye’nin istihdam oranina 2006 yilindan itibaren bakildiginda genel olarak bir artis géze
carpmaktadir. Krizin yasandigi donem sonrasi incelendiginde istihdam oraninin diger yillarla
karsilastirildiginda biyik oranda arttigi ve issizlik oraninin da bliyik oranda azaldigi dikkat
cekmektedir. Gelismis Ulkelerin istihdamlarinin sektorel dagilimi baz alinirsa, Tirkiye'de
tarim sektoriindeki ¢oziulisiin devam edecegini ve diger sektorlerde yeterince istihdam
saglanmadigl takdirde bunun da isgliciine katiim ve istihdam oranlarini disirecegi

beklenmektedir.

3 iSKUR V. Genel Kurul Calisma Raporu, s.24
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Turkiye, OECD dlkeleri arasinda toplam istihdam iginde tarimin payinin en yiiksek oldugu
tilkedir. Uretim agisindan tarim kesiminin milli gelire yaptigi katkinin istihdamda sahip oldugu
paya gore cok daha az olmasi, tarim kesiminde verimin disik oldugu anlamina gelmekle
birlikte kisi basina disen geliri de olumsuz etkilemektedir. Son 35 yilda tarim sektoriinde
ortalama blylime %1,2'dir. Nufus ise ayni sire iginde Tirkiye ortalamasi olan %2’'nin
Uzerinde artmistir. Nifus hizla artarken, olusturulan katma deger yeterince artmadigi igin kisi
basina gelir giderek diismektedir. 70 milyonluk bir Ulkede faal nifusun yaklasik %25’inin
tarimda yer almasi ve bunlarin tGretime katkisinin distklGga, kuskusuz llke ekonomisini de
gelir dlizeyini de kiclltmekte, dolayisiyla talebin sahada disik kalmasina ve Uretimin

artmamasina neden olmaktadir.*

istihdamin yarisindan fazlasinin cretlilerden olustugu bir istihdam yapisi ile giderek gelismis
Ulkelerdeki istihdam vyapisina benzerlik gostermeye baslayan Turkiye’nin, ekonomik
kalkinma ile birlikte bu trendine devam edecegi soylenebilir. Ancak kendi hesabina
calisanlarin blyik kisminin niteliksiz isgliciinden olusmasi ve toplam istihdam icerisindeki
yuksek payinin devam etmesi Tirkiye’deki istihdam yapisinin kendine 6zgu 6zelliklerinin ve

sorunlarinin da 6nemli bir kaynagini olusturmaktadir.

AB genelinde %70 dizeyinde olan isglcline katilma orani, llkemizde daha disik bir
seviyededir. 2011 yili Agustos ayinda, Tirkiye genelinde isglicline katilma orani, bir 6nceki
yitlin ayni ayina goére 1,3 puanlik artisla % 51 olarak gerceklesmistir. Ayni dénemler igin
yapilan kiyaslamalara gore; erkeklerde isglicline katilma orani 1,1 puanlik artisla %72,8,
kadinlarda ise 1,5 puanlik artisla %30 seviyesine gelmistir. 2010 yili TUIK verilerine gére
kadinlarin isgliciine katilma orani %27,6 olarak gercekleserek ayni yilin verilerine gore
erkeklerin isgliciine katilma orani olan %70,8’in bir hayli gerisinde kalmistir. istatistiklere

gore isglicline dahil olmayanlarin yaklasik yarisini ev kadinlari olusturmaktadir.

Yaptigi isten 6tlri herhangi bir sosyal glivenlik kurulusuna kayitl olmadan calisanlarin orani
2011 Agustos ayinda, onceki yilin ayni ayina gore 1,2 puanhk azalisla % 43,6 olarak
gerceklesmis ayrica gecen yilin ayni ayina gore tarim sektoriinde sosyal glivenlikten yoksun
calisanlarin orani % 85,9dan % 84,8'e, tarim disi sektorlerde % 29,8'den % 28,4’e

dismustdr.

4 iSKUR V. Genel Kurul Calisma Raporu, .25
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isgiliciine katilma oraninin 1950’lerden itibaren 2008 yilina kadar giderek azalmasinin
temelinde, tarimdaki ¢ozlilme ve kdyden kente go¢ olgusuyla birlikte gergeklesen istihdam
daralmasi yatmaktadir. Tarim sektoriinde calismakta olan nifusun belirli bir kismi tarim disi
alanlara kaydiginda isgliciiniin disinda kalmaktadir. Bu durum o6zellikle belli bir yasin
Uzerindeki erkek ve kadin isglicli icin gecerli olmaktadir. Tarim sektériinde istihdam edilen bu
nifus kente gog ile birlikte gerekli egitim ve deneyime sahip olmadigindan isglici piyasasi
disinda kalmaktadir. Verilere bakildiginda 2000 yilinda isgliciine katiim orani %49,9, tarim
sektorliiniin toplam istihdam igindeki payr %36 olarak gergeklesmistir. Ayni veriler 2010 yih

icin sirasiyla %48,8 ve %25,1 olmustur.
2.2.1. lsgiicii

TUIK’e goére isgiicli, istihdam edilenler ile issizlerin olusturdugu niifusu kapsar. Calisma
cagindaki nifustan, calisma arzu ve yeteneginde olmayanlarin gikarilmasi ile bulunan sonug
tlkenin isglici sayisini vermektedir. isgiicli, Uretim faktdrlerinden birisi olsa da, “dogrudan
insan unsurunun Uretim faaliyeti icinde olmasi” anlamina geldiginden diger UGretim

faktorlerinden ayrilmaktadir.

Grafik 4. Yas Grubuna Gore isgiicli Durumu (2011 Agustos) (000)
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Kaynak: TUIK
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isgliciniin yasa goére dagihmi ele alindiginda, 2011 Agustos ayi verilerine gore isgliciiniin
blylk bir boliminu 25-34 yas araligl olusturmakta, bu grubu sirasiyla 35-44 ve 15-24 yas
arahg takip etmektedir. Veriler incelendiginde isglicinin vyaklasik vyarisini 15-34 vyas

araligindaki ntfus olugturmaktadir.

Tablo 8. Cinsiyete ve Yas Grubuna Gére isgiicii Durumu (2011) (000)
Kadin Erkek Toplam Toplam (%)
15-24 1.713 3.181 4.894 17,9
25-34 2.406 5.917 8.323 30,4
35-44 2.042 4.990 7.032 25,7
45-54 1.248 3.306 4.554 16,7
55-64 584 1.351 1.935 7,1
65+ 202 467 669 2,4
Kaynak: TUIK

isglicliniin cinsiyet ve yas grubuna goére durumuna bakildiginda kadinlar, toplam isgiiciiniin
yaklasik tgte birini olusturmaktadir. Kadin-erkek arasindaki farkin en dusiik oldugu yas araligi

15-24 olarak goriilmekle birlikte her yas diizeyinde erkek isglicli kadinlardan daha fazladir.

Grafik 5. Cinsiyetlerine Gére Yillar itibariyle isgiiciine Katilma Oranlari
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2007 yihina kadar Tirk isglcl piyasasinin gosterdigi en énemli 6zelliklerinden birisi, disiik

seviyelerde olan ve sirekli azalma egilimi gosteren isgiicline katilma orani olmustur. Uzun
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yillardir azalma egiliminde olan bu oran son yillarda artis gostermistir. Grafikte erkeklerin
isglcline katilim oraninin kadinlarin katilimindan yaklasik 3 kati iken son yillarda kadinlarin

lehine bir artis oldugu gozlemlenmektedir.

Kriz dénemi isglicline katilma oranlari aylik olarak incelendiginde ise krizin en yogun oldugu
2009 ilk gceyreginde isgliciine katilma oranlarinda ufak dislsler yasanmis, daha sonra krizin
etkilerinin azalmasiyla birlikte tekrar artisa gecmis ve 2011 Mayis ayindan itibaren %50’nin

Ustine ¢ikmustir.

Tablo 9. Egitim Durumuna Gére isgiiciine Katilim ve issizlik Oranlari (2011 Agustos)

isgiiciine Katiim Orami istihdam Orani igsizlik Orani
Egitim Durumu
Kadin | Erkek |Toplam | Kadin Erkek | Toplam | Kadin Erkek | Toplam

Okur-yazar olmayanlar 18,5 37,7 21,6 18 34,7 20,8 2,2 7,8 3,8
gtmzy:;ma bilen fakatbirokul | 53, | 602 | 361 | 22 | 536 | 33 5,3 11 8,6
ilkokul 28,4 75,6 52,2 26,6 70,6 48,7 6,3 6,7 6,6
Ortaokul veya dengi meslek okul 26,5 81,7 64,1 22,5 76,2 59,1 15,2 6,7 7,9
Genel lise 30,7 71,4 53 24,2 65 46,6 21,2 8,9 12,1
Lise dengi meslek okul 38,2 81,8 65,6 29,8 75,9 58,7 22,1 7,2 10,4
Yiiksekokul veya fakilte 69,8 84,8 78,6 57,7 77,3 69,2 17,3 8,8 12
ilkdgretim 23,9 56,2 40,7 20,6 48,6 35,2 13,7 13,5 13,6
Kaynak: TUIK

Yukaridaki tabloda da gorilecegi (izere isglcine katilma orani egitim diizeyi yikseldikce
artmaktadir. Bu baglamda 2011 Agustos verilerine bakildiginda isglictine katilma ve istihdam
oranlarini sirasiyla %78,6 ve %69,2 ile agirlikh olarak yiliksekokul ve fakiilte mezunlari
olusturmaktadir. Ayrica tabloda issizlik oraninin %13,6 ile ilkégretim mezunlarinda

yogunlastig goriilmektedir.

Tablo cinsiyete gore degerlendirildiginde isgiiciine katilma oraninin kadin ve erkeklerde ortak
olarak en yiksek orani verdigi egitim dizeyi ylksekokul veya fakiltedir. Diger egitim
dizeylerinde erkek ve kadinlarin isgliciine katilim oranlari arasinda bliyik bir fark goze
carpmaktayken egitim dizeyinin yikselmesiyle fark azalmaya baslamis, yliksekokul veya
fakiilte egitim diizeyinde minimum seviyeye inmistir. Bu gosterge bize egitimin kadinlarin

isglcline katihminda ne kadar 6nemli bir yer tuttugunu géstermektedir.
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issizlik oranlari cinsiyete gére degerlendirildiginde kadin ve erkekte issizlik ortak olarak
ilkogretim dlzeyinde birbirine yakin olacak sekilde yogunlasmaktadir. Kadinlarin issizlik
oraninin en distk oldugu egitim durumunu okur-yazar olmayanlarin olusturmasi, genellikle
nitelik gerektirmeyen temizlik gibi beden isgisi konumunda calistiklari sonucunu ortaya

¢ikarmaktadir.
2.2.2. istihdam

2010 yili sonu itibariyle kurumsal olmayan c¢alisma ¢agindaki niifus bir 6énceki yila gére 850
bin kisi artmis, ancak bunun yaklasik yarisinin Giretime katilamamasi, Greten kesimin giderek
daha fazla kisiyi gecindirmek zorunda kalmasina ve liretime katilim sonucu elde edilen gelirin
de daha fazla kisi arasinda paylasiimasina neden olmaktadir. Bu durum, rekabet kosullarinin
zorlastigi, kiresellesmenin hiz kazandigi suregte ekonomik kalkinma ve gelisme yolundaki
dnemli engellerden birini olusturmaktadir. Ulkemizde istihdam edilenlerin 2010 yilsonu

itibariyle cinsiyete gore dagilimi; %71,8 erkek, %28,2 kadin seklindedir.

Tablo 10. isteki Duruma ve Cinsiyete Gére istihdam Edilenler

2010 2011 Agustos
Kadin | Erkek Toplam Toplam (%) | Kadin Erkek Toplam Toplam (%)

Ucretli veya maasl | 3.260 | 10.502 13.762 60,9 3.573 | 11.592 15.164 61
isveren 83 1.120 1.202 5,3 91 1.183 1.274 51
Kendi hesabina 822 3.725 4.548 20,1 791 3.895 4.687 18,8
Ucretsiz aile iscisi | 2.260 | 823 3.083 13,6 2.792 967 3.759 15,1
Toplam 6.425 | 16.170 22.594 100 7.247 | 17.637 | 24.884 100
Kaynak: TUIK

2010 yilinda istihdamda olanlarin isteki durumlari incelendiginde; %60,9 ile (cretliler veya
maaslilar ilk sirada yer almakta, ardindan %20,1 ile kendi hesabina calisanlar, %13,6 ile
Ucretsiz aile is¢isi durumunda olanlar gelmektedir. 2011 Agustos verilerine bakildiginda ise
yine istihdam edilenlerin yarisindan fazlasini tcretliler veya maashlar olusturmaktadir. 2011
Agustos ayinda Ucretli veya maasl, isveren olarak ve kendi hesabina calisanlar icinde

erkeklerin yogunlugu goze carpmaktadir.
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Tablo 11. Egitim Durumuna Gére istihdam Edilenler

Egitim Durumu 2010 (000) 2010 (%) 2011 Agustos (000) | 2011 Agustos (%)
Okur-yazar olmayanlar 1.082 4,8 1.218 4,9
Okum? yazma bilen fakat bir 1.089 4,8 1.262 51
okul bitirmeyen
ilkokul 8.602 38,0 9.160 36,8
Ortaokul veya dengi meslek 1.954 86 5018 81
okul
Genel lise 2.294 10,1 2.596 10,4
Lise dengi meslek okul 2.179 9,6 2.377 9,6
Yiksekokul veya fakdlte 3.612 16,0 3.982 16,0
ilkééretim 1.783 7,9 2.272 9,1
Toplam 22.594 100,0 24.884 100,0
Kaynak: TUIK

2010 yihinda istihdam edilenlerin egitim durumuna bakildiginda ise; istihdam edilenlerin
%38’ini ilkokul, %19,7’sini lise ve dengi meslek okulu, %15,9’unu yiksekogretim mezunlarinin
olusturdugu gorutlmektedir. 2011 Agustos ayi icin de siralama bozulmamis, oranlar benzer

seviyelerde kalmistir.

istihdam oranlari egitim durumuna gore incelendiginde kadin ve erkeklerde egitim diizeyi
arttikca bu oranin yikseldigi, her iki cinsiyet icin en yiksek seviyenin ylksekdgretim ve
fakiilte mezunlarinda gercgeklestigi goriilmektedir. Egitim seviyesi ylkseldikce kadinlarin

istihdam oranlarinin ylikselerek erkeklerin istihdam oranlarina yaklastigi gérilmektedir.

Bir Ulkenin ekonomik gelismislik seviyesini belirleyen 6nemli gostergelerden birisi istihdamin
sektorler itibariyle dagilimidir. Ekonomik gelismeye bagh olarak istihdamin degisimini
aciklayan g sektor kanununa gore, ekonomik gelisme asamasina gecilmesiyle beraber tarim
sektoriinin payi azalirken, sanayi ve hizmetler sektoriiniin payi strekli olarak artar. Birgok
gelismis Ulkede (¢ sektor kanununun tam olarak isledigi; tarim sektori istihdam payinin %3-
4, sanayi sektoru payinin %25-30, hizmetler sektori payinin ise %65-70 seviyesinde oldugu

gorilmektedir.

Turkiye’de 1950°li yillardan baslayarak istihdamin sektérel yapisi hizl bir dénisim sirecine
girmistir. Bu slrecte tarimin istihdamdaki payi gittikce azalmis, 1950-1980 vyillari arasinda
tarimsal istihdamda on yilda bir gerceklesen onar puanlik dislsler yasanmistir. 1960 ve

1970’li yillarda gozlenen istihdam yapisindaki bu degisimin sebepleri arasinda hizli nifus
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artisi, tarimda makinelesme ve i¢ gog onemli bir yer tutmaktadir. Sanayilesme hamlesi icinde
olan ekonomik yapi, bu goclin istihdamla ilgili olumsuz etkilerini bir donem bertaraf etmistir.
Fakat istihdamin sektorel yapisinda degisime yol acan bu gelismeler, go¢ edenlerin sanayi ve
hizmetler sektorinin kalifiye eleman ihtiyacini karsilayamamasindan otard, yerini 1960’
yillarin sonlarinda yapisal issizlige terk etmistir. 1980’lerden sonra ise, sektorlerdeki

degisimde goze ¢arpan bir durgunluk gézlenmistir.

Tablo 12. Yillar itibariyle istihdamin Sektérel Dagilimi

2009 2010 2011 Agustos

Toplam Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam | Erkek Kadin
Toplam (Bin) 21.277 15.406 5.871 22.594 16.170 6.425 24.884 | 17.637 7.247
Tarim 5.240 2.795 2.445 5.683 2.959 2.724 6.704 3.396 3.309
Sanayi 5.385 4.488 897 5.927 4.905 1.022 6.590 5.556 1.033
Hizmetler 10.652 8.123 2.529 | 10.985 8.306 2.679 | 11.590 | 8.685 2.905
Toplam (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tarim 24,6% 18,1% | 41,6% 25,1% 18,3% | 42,4% | 26,9% 19,2% | 45,7%
Sanayi 25,3% 29,1% | 15,2% 26,2% 30,3% | 159% | 26,5% | 31,5% 14,2%
Hizmetler 50,0% 52,7% | 43,1% | 48,6% 51,4% | 41,7% | 46,6% | 49,2% | 40,0%
Kaynak: TUIK

istihdam, 2000-2010 dénemini iceren on yilda 21,5 milyondan 22,5 milyona cikmis, buna
karsin calisabilir yastaki niifus 46,2 milyondan 52,5 milyona yikselmistir. Yani ekonomimiz,
artan niifusa yeterli is yaratamamaktadir. istihdam orani 2010 yili sonu itibariyle % 43'tir.
2010 verileri icin istihdam edilenlerin % 25,1'i tarim, % 26,2’si sanayi % 48,6'sI ise hizmetler

sektorindedir.

Gelismis (lkelerde sanayinin 6nemi azalmamis olmakla birlikte, istihdam agisindan sanayi
toplumu kimligi, yerini hizmet toplumu kimligine birakmakta, istihdamda en biyik payi
hizmetler sektori almaktadir. Ulkemiz hizmetler sektérii istihdaminin bu gelismelere
paralellik gosterdigi goriilmektedir. Hizmetler sektori, kirsal kesimde dahi gittikce artan bir
seyir izlemektedir. 2011 yili Agustos ayi verilerine gore bu sektdrde istihdam edilenlerin

sayisi 11 milyon 590 bin (%43,2) kisidir.
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2.2.3. lssizlik

Bireysel ve toplumsal bir sorun olan issizligin en genel kabul gérmis tanimi “calisma
yeterliliginde, isteginde ve calismaya hazir olundugu halde cari licret diizeyinde bir ise sahip
olamama durumu” seklinde yapilmakta olup bu tanim agik (goriinen) issizligi belirtmektedir.
ILO ise acik issizligi “belli bir yasi ge¢cmis ve belli bir donemde issiz olup, ¢alismaya hazir ve is

arayan kisiler” olarak tanimlamaktadir.

Ulkelerde gériilen issizligin ana nedeni, isglicii talebinin mevcut isglicii arzinin tamamini
calisir durumda tutacak nitelikte olmamasidir. Bunun yani sira issizlik sorunu, toplam talep
yetersizliginden kaynaklanabilecegi gibi, yapisal sorunlardan, teknolojik gelismelerden,

mevsimlik degisimlerden, friksiyonel (arizi) ve dogal nedenlerden kaynaklanabilmektedir.

Tarim, turizm ve insaat sektorlerinin ekonomideki paylarinin yiksekligi gegici ve mevsimlik
issizligin en 6nemli kaynagi olarak ifade edilebilir. Bunun da 6tesinde, yogun agik issizlikten
ziyade yogun bir isglicli fazlasindan s6z edilebilecek olan Tirkiye’de “istihdamda issizlik”
diyebilecegimiz genis bir issizlik durumu da vardir. Ancak istihdamda issizlik denilebilecek

durumlarin, agik igsizlik Gzerindeki baskilari hafiflettigini de unutmamak gerekir.

Grafik 6. Genis Yas Grubuna Gore issizler (2010) (000)
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TUIK 2010 verilerine gére issizligin daha cok kentlerde ve 25-34 yas grubunda yogunlastig
gorilmektedir. Tarimdaki tGretim teknolojisinin degisimi ve makinelesme sonucunda kdyden
kente gog issizligin kentlerde yogunlagmasina neden olmaktadir. issizler icinde, isini kaybedip

aktif olarak is arayanlar cogunlugu olusturmaktadir.

Grafik 7. Tirkiye’de issizlik Oranlari
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Kaynak: TUIK

2000 vyilindan itibaren Turkiye’de issizlik oranlari krizlerin de etkisiyle artma egilimi
gostererek %10 seviyesinde seyretmistir. 2009 yili ortalamasi %14 olarak gergeklesen issizlik
orani 2010 yilinda 2,1 puanlik azalis ile %11,9 seviyesinde gerceklesmistir. issizlik oranlari
2010 yili kir-kent ayrimina gore kentsel yerlerde 2,4 puanlik azalisla %14,2, kirsal yerlerde ise
1,6 puanlik azahlsla %7,3 olmustur. 2011 Agustos ayi verilerine gore ise % 9,2 seviyesinde

gerceklesen bu oran kentsel yerlerde % 11,6 kirsal yerlerde ise % 4,7 olmustur.

issizlik oranlarina kiiresel krizin basladigi 2008 yilindan itibaren aylik olarak bakildiginda;
issizlik oraninin en yiiksek oldugu dénem %16,1'le 2009 yilinin Ocak ayi olmustur. Ayni ay,
tarim disi issizlik oraninin da %18,9 ile en yiiksek oldugu donemdir. Bu aydan sonra Ulkemiz
issizlik orani mevsimsel etkiler sebebiyle zaman zaman dalgalansa da dizenli olarak diislise

devam etmistir.
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Grafik 8. Tiirkiye’de issiz Sayilari (000)
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issiz sayilari yil bazinda incelendiginde TUIK verilerine gére 2006 yilindan beri artma
egiliminde olan issiz sayisinda, 2008 yilinin son aylarinda belirginlesen kriz nedeniyle
Temmuz ayindan itibaren artmistir. Dénem doénem dalgali seyir izleyen issiz sayisi ¢ikarilan
istihdam paketleri ve tesviklerin etkisiyle birlikte 2010 yilinin ilk yarisinda belirgin bir sekilde
dismus olup, 2011 yiinin Agustos ayi verilerine bakildiginda issiz sayisi gecen yilin ayni
dénemine gére 450 bin azalarak 2 milyon 521 bin olmustur. issizlik oranlarindaki azalmanin,
blylime oranlarindaki artisin etkisiyle 6énimuzdeki donemlerde devam edecegi tahmin

edilmektedir.

Tablo 13. Egitim Durumuna ve Cinsiyete Gore issizler (000)
2010 2011 *
Egitim Durumu
Kadin | Erkek Toplam (%) Kadin | Erkek | Toplam (%)

Okur-yazar olmayanlar 19 49 69 2,3 20 28 48 1,9
Okuma yazma bilen
fakat bir okul bitirmeyen 34 121 155 >1 30 88 119 47
ilkokul 209 750 960 31,5 169 479 648 25,7
Ortaokul veya deng sa| 200 254 8,3 aa| 128 172 6,8
meslek okul
Genel lise 178 255 432 14,2 164 195 358 14,2
Lise dengi meslek okul 127 205 332 10,9 127 149 277 10,9
Ylksekokul veya fakilte 241 205 446 14,6 290 252 542 21,4
ilkégretim 96 303 399 13,1 101 256 357 14,1
Toplam 959 ( 2.088 3.046 100 946 1.576 2.521 100
Kaynak: TUIK
*Agustos
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2010 yihnda issizlerin egitim durumuna bakildiginda; %31,5’ini ilkokul mezunlarinin,
%25,1'ini lise veya dengi meslek okulu mezunlarinin, %14,6’sini yiksekokul veya fakilte
mezunlarinin  olusturdugu  goéridlmektedir.  Ayni yiin  verileri  cinsiyete  gore
degerlendirildiginde genel olarak her egitim seviyesinde erkek issiz sayisinin daha fazla
oldugu goze carpmaktadir. Sadece yliksekokul veya fakiilte mezunlarinda kadin issiz sayisi
erkeklerden fazladir. 2011 Agustos ayi verilerine gore siralama degismemis, ilkokul
mezunlarini lise veya dengi meslek okulu mezunlari ve ylksekokul veya fakiilte mezunlari
izlemistir. Genel seyir cinsiyete gére de ayni kalmis olup issiz sayilarinda ylksekokul veya

fakilte mezunlari istisna olmak tizere erkek agirligi gbze carpmaktadir.

Tablo 14. is Arama Siiresine Gore issizler (000)
2009 2010 2011 Agustos

Toplam % Toplam % Toplam %
1-2 ay 957 27,6 906 29,7 947 37,5
3-5ay 928 26,7 724 23,8 545 21,6
6-8 ay 501 14,4 375 12,3 228 9,0
9-11 ay 175 5,0 142 4,7 80 3,2
1-2 yil 538 15,5 533 17,5 435 17,2
2-3 yil 199 5,7 209 6,9 163 6,5
3 yildan fazla 135 3,9 124 4,1 83 3,3
is bulmus baslamak icin bekleyen 37 1,1 35 1,1 41 1,6
Toplam 3.470 100,0 3.047 100,0 2.522 100,0
Kaynak: TUIK

is arama sirelerine goére issizler incelendiginde; is arayanlarin en yogun oldugu dénem

araliginin 2011 Agustos ayi itibariyle %37,5 ile 1-2 ay oldugu gorilmektedir.
2.2.4. Kayitdisi istihdam

Ulkemizdeki kayrtdisi istihdamin blyuklugi isglici piyasasina damga vuran temel
ozelliklerden biridir. 1990-2004 vyillari arasinda toplam istihdamin yaklasik yarisi kayitdisi

olarak gerceklesmis, daha sonraki yillarda diisme egilimine girmistir.
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Grafik 9. Yillar itibariyla Kayit Disi istihdam Oranlari
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Yillara gore kayitdisihigin seyri incelendiginde 2004 yilindan itibaren disme egiliminde olan
bu olgu 2009 yilinda krizle birlikte artisa gegerek ylkselmistir. Kayitdisilik 2010 yilinda tekrar

distse gecmis, SGK’ya kayith olmayanlarin orani % 43,2 olmustur.

Kayitdisi istihdamin icerisindeki en buylk payi tarim sektori calisanlari olusturmaktadir. S6z
konusu kisilerin tarimsal istihdami zorlastikca kentlere goé¢ etmekte ve vyine niteliksiz
isglicline sahip olduklarindan kayitdisi ¢alisma durumunda kalmaktadirlar. Bu sirecte
ekonominin ylksek katma degerli iyi isler yaratamamasi ve istihdam olanaklarinin sinirh

olmasi neticesinde go¢ eden insanlar niteliksiz ve egitimsiz olduklarindan igsiz kalmaktadirlar.

Tablo 15. Kayit Disi istihdam Edilenler (2010) (000)
Kayit Disi Kayit Disi (%)
Ucretli veya maasli 3.535 36,2
isveren 301 3,1
Kendi hesabina 3.095 31,7
Ucretsiz aile iscisi 2.841 29,1
Toplam 9.772 100,0
Kaynak: TUIK

2010 yih verilerine gore kayitdisi istihdam edilen 9 milyon 772 bin kisiden %36,2’si Ucretli

veya maasl, %31,7’si kendi hesabina galisan, %29,1’i licretsiz aile isgisi ve %3,1’i isverendir.
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2.3. ULUSAL iSTIHDAM STRATEJiSi CALISMALARI

Orta ve uzun vadede ulkemizin biylime ve gelisme trendlerini dikkate alarak istihdamin
yapisini bicimlendirmek, kisa vadede ise issizlik sorununun ¢éziimiine yonelik politikalar
belirlemek ayrica Avrupa istihdam Stratejisi (AiS) ile Gilkemizin biiyiime ve gelisme trendlerini
dikkate alarak issizligi azaltmaya, istihdami arttirmaya ve yapisini bicimlendirmeye yonelik
temel stratejileri olusturmak amaciyla Calisma ve Sosyal Gilvenlik Bakanhgl (CSGB)
tarafindan bir calisma baslatilarak oncelikle 6gretim Uyeleri ve kamu gorevlilerinden olusan
istihdam Danisma Kurulu olusturulmustur. istihdam Danisma Kurulu 2009 ve 2010 yillarinda

farkh tarihlerde olmak Gzere bes kere toplanmistir.

istihdam Danisma Kurulu Uyelerinin kararlari dogrultusunda, ulusal istihdam stratejisinin

olusturulmasina katki saglamak tzere alti komite olusturulmustur. Bunlar:
1. Makroekonomik politikalarin istihdam tzerindeki etkisi
2. lsgilici piyasalarinin esnekligini artirmaya yonelik politikalar
3. lsgiicli piyasasi ile egitim arasindaki iliskinin giiclendirilmesi
4. istihdamda dezavantajli gruplarin isgiiciine katiminin artirilmasi
5. istihdam ve sosyal koruma politikalari

6. Sektor spesifik politikalar (Tarim, Tekstil, Turizm, insaat, Bilisim, Saglik, Finans)

istihdam Danisma Kurulu tarafindan, Ulusal istihdam Stratejisinin hazirlanmasi kapsaminda
ilgili taraflarin katkisinin alinmasi 6ngérilmis, bu cercevede 18-20 Aralik 2009 ve 19-21
Subat 2010 tarihlerinde genis katihml iki ayri calistay gerceklestirilmistir. Bu ¢calismalarda,
tim katilimcilarin gorisint almayr miumkin kilan ve bu goruslerin yazili olarak ortaya

konulabildigi bir yontem takip edilmistir.

Calistaylar sonrasinda hazirlanan raporlar dikkate alinarak yurdtilen calisma Haziran 2010
tarihinde tamamlanmistir. Eylil 2011 itibariyle ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin katilimiyla
olusturulan ¢alisma gruplari eliyle baslatilan Strateji taslagina yonelik glincelleme ¢alismalari

tamamlanma asamasindadir.
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Bu cercevede ISKUR, 4904 sayli Kanunda belirlenmis olan gérevlerini yerine getirmek
amaciyla Ulusal istihdam Stratejisi hazirlik ¢alismalarinin tiim siireglerinde aktif bir sekilde

gorev alarak lizerine dlisen gorev ve sorumlulugunu yerine getirmeye ¢alismistir.
2.4. KURESEL KRiZ DONEMINDE ALINAN ONLEMLER

Dinya ekonomisinde 2008’de baslayan kiiresel kriz tlkemiz isglici piyasalarini 6zellikle 2009
ytlinin ikinci yarisina kadar olumsuz etkilemigtir. S6z konusu dénemde ekonomik
gostergelerde yasanan bozulma istihdamin azalmasina neden olmustur. issizlik oranlari
artarken, istihdamin genel gériiniimiinde olumsuz gelismeler yasanmistir. Ulkemizde krizin
istihdama etkilerinin hissedilmeye basladigi 2009’un ilk yarisindan itibaren gerek pasif
gerekse aktif istihdam politikalari yoluyla krizin etkileri giderilmeye ¢alisilmistir. Bu dénemde
issiz kalanlara yonelik issizlik sigortasi hizmetlerinin yaninda issiz kalmalarinin 6niine gegmek
icin kisa calisma oOdenekleri verilmis, lcret garanti fonuyla calisanlarin muhtemel gelir
kayiplar énlenmeye calisilmistir. issiz bireylerin istihdam edilebilirliginin artiriimasi icin ¢ok
cesitli ve 6zellikte meslek edindirme kurslari ISKUR tarafindan acilmistir. Cikarilan tesvik
paketleri ile istihdam yaratilmasi icin gerekli kosullar olusturulmaya calisilmis, rekabet

glcinl kaybetmeden kisilerin ise yerlestiriimesi hedeflenmistir.

2.4.1. istihdami Koruma ve issizligi Onlemeye Yonelik Alinan Onlemler

(Tesvikler ve istihdam Paketleri)

Kiresel krizin basladigi donemle birlikte lilkemizde, istihdamin krizden etkilenmemesi icin bir
dizi onlem alinmistir. Daha sonraki donemde bu 6nlemlere ek olarak, istihdam tesvikini

genisletici dnlemler devam etmistir. Bu baglamda alinan énlemler asagida yer almaktadir.
5763 Sayili Kanun Kapsaminda Getirilen istihdam Tesvikleri

Kamuoyunda istihdam paketi olarak bilinen 5763 Sayili “is Kanunu ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile istihdami artirmak amacglanmistir. Bu Kanunla;
isverenlerce 6denen primlerin indirilmesi, kadin, geng ve ozirli istihdamina yonelik tesvikler
ile isyeri agcma prosedirlerinin kolaylastiriimasi gibi farkli konularda diizenlemelere

gidilmistir. Bu diizenlemelerin temel amaci istihdami artirilmasi ve kalicilliginin saglanmasidir.
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5838 ve 5951 Sayili Kanun Kapsaminda Getirilen istihdam Tesvikleri

18 Subat 2009’da cikarilan 5838 Sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
ile kiiresel krizin etkilerini hafifletmek icin bazi dizenlemeler getirilmistir. S6z konusu
Kanunun en onemli 6zelligi 2003 yilinda getirilmis olan ve kriz donemlerinde bir sosyal
politika araci olarak kullaniimasi éngorillen Kisa Calisma Odeneginin kapsamini, krizin
etkilerini de hafifletmek amaciyla genisletmektir. Bununla birlikte daha 6nce 5615 sayili

Kanun ile getirilmis istihdam tesviklerinin slirelerini uzatmistir. 5838 Kanun ile;

e 2008, 2009 ve 2010 yillarinda yapilan basvurulara miinhasir olmak tzere kisa ¢alisma
odeneginin 6denme siresi 3 aydan 6 aya uzatildi ve Bakanlar Kurulu bu sireyi 6 ay

daha uzatmakla yetkilendirildi.
e Kisa ¢alisma 6denegi miktari %50 arttirildi.

e Kisa galisma o6denegi olarak yapilan 6demelerin Bakanlar Kurulu karari ile uzatilan

donemler harig issizlik 6deneginden disilemeyecegi hiikme baglandi.

5615 sayili Kanunla 5084 sayili Kanunda yapilan degisiklik ile 30 is¢i olarak dizenlenmis
bulunan tesvik hiktumleri; asgari 10 isci calistiran olarak degistirilerek tesvik hikimlerinin

kapsami genisletilmistir. Bu tesvikler 31/12/2008 tarihine kadar gegerli iken;
e 5838 sayili kanunla 31/12/2009 tarihine

e 5951 sayili kanunla 31/12/2012 tarihine kadar uzatiimistir.

5568 sayili Kanunun 5. maddesi ile 5084 sayili Kanunda yapilan degisiklik sonucu gelir vergisi
stopaji tesviki, sigorta primi isveren hissesi tesviki, enerji tesviki dizenlendikleri

maddelerdeki slirelere bakilmaksizin kanun kapsamina giren illerdeki yeni yatirrmlarda;
e 31.12.2007 tarihine kadar tamamlananlar igin 5 yil
e 31.12.2008 tarihine kadar tamamlananlar igin 4 yil
e 31.12.2009 tarihine kadar tamamlananlar icin ise 3 yil

slreyle uygulanmasi 6ngorilmastir.
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5921 Sayili Kanun Kapsaminda Getirilen istihdam Tesvikleri

11 Agustos 2009 tarihinde issizlik Sigortasi Kanunu ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortas!i Yasasinda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile kriz doneminde istihdamin
etkilenmemesi igin kimi tesvikler getirilmistir. S6z konusu Kanunu daha 6ncekilerden ayiran

en 6nemli 6zellik ilave istihdam yaratma kosuluyla, ek prim tesvikleri saglanmaktadir.

e ssizlik 6denegi alan kisilerin ise alinmasi halinde sigorta primleri ile genel saglk

sigortasi priminin 6denek siiresince issizlik Sigortasi Fonu’ndan,

e Sigortali sayisina ilave olarak issiz olanlarin ise alinmasi ve fiilen galistiriimasi halinde

isveren sigorta primleri issizlik Sigortasi Fonu’ndan,

e Tesvikli yatinmlara bagli olarak gerceklestirilecek istihdam igin, isveren sigorta primi

Hazine tarafindan karsilanmasi saglanmistir.
6111 Sayili Kanun Kapsaminda Getirilen istihdam Tegvikleri

6111 sayil yasa, kamuoyunda bilinen adiyla Torba Kanun, 2011 yilinin Subat ayinda
yurirltge girmistir. icerisinde kamu alacaklarinin yeniden diizenlenmesinden egitime, sosyal
glivenlikten calisma hayatina kadar farkh alanlarda bircok hiikim bulundurmaktadir.
Kurumuzun gorev alani ile ilgili yapilan dizenlemeler ise; issizlik Sigortasi kapsaminin
genigletilmesi, uygulamalarinin etkin denetimi ve istihdamin sirekliligi ve tesviki olarak

siralanabilir.

e ssizlik Sigortasi Kapsaminin Genisletilmesi;

o Kismi siireli calisanlar, taksiciler ve diger bazi calisanlara istege bagl sigortali olma

hakki taninmustir.
o Istege bagh sigortalilar ydoniinden primin calisilarak édenmesi sarti kaldirilarak, séz
konusu kisilerinde issizlik Sigortasindan yararlanmalari saglanmistir.

e ssizlik Sigortasi Uygulamalarinin Etkin Denetimi;

o lssizlik sigortasi 6denegi almakta iken ayni zamanda gelir getirici bir iste calisanlarin
tespit edilmesi amaciyla illerde gorev yapan Sosyal Glivenlik Denetmenleri ve Sosyal
Guvenlik Kontrol Memurlar da gorevlendirilmistir. Bu yolla hizli ve etkili sonuglar

alinmasi hedeflenmistir.
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e stihdamin Siireklili§i ve Tesviki

6111 sayili yasa ile istihdamin artiriimasi ve sirekliliginin saglanmasi icin, firmalarin son 6 ay
icerisinde herhangi bir sosyal glivenlik kurumuna kayitli olmayan ve firmada ¢alisan ortalama
isci sayisina ilave isci istihdam etmesi halinde, s6z konusu firmalarin isveren hissesine diisen
sigorta primlerinin, issizlik Sigortasi Fonu tarafindan karsilanmasi saglanmistir. S6z konusu
tesvikin siiresi istihdam edilen kisilerin mesleki yeterlilik belgesi olmasi, iISKUR tarafindan
dizenlenen isgliclii yetistirme kurslari sonucu alinan sertifikalara sahip olmasi ve yas

durumlari gibi nedenlerle degisiklik gostermektedir. Buna gore;
18-29 yas arasi erkekler ile 18 yasindan bliyiik kadinlardan;

o Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olanlar 48 ay siireyle, bunlarin ISKUR’a kayitli

issizler arasindan ise alinmalari halinde 54 ay sireyle,

o Mesleki ve teknik egitim veren orta veya yiiksek dgretimi veya ISKUR tarafindan
diizenlenen isgiicli yetistirme kurslarini bitirenler 36 ay siireyle, bunlarin iSKUR’a

kayith issizler arasindan ise alinmalari halinde 42 ay siireyle,

o Higbir belge ve nitelige sahip olmayanlar 24 ay siireyle, bunlarin iISKUR’a kayitl issizler

arasindan ise alinmalari halinde 30 ay siireyle,
29 yasindan bliyiik erkeklerden;

o Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olanlar 24 ay siireyle, bunlarin iSKUR’a kayitli

issizler arasindan ise alinmalari halinde 30 ay siireyle,

o Mesleki ve teknik egitim veren orta veya yiiksekdgretimi veya ISKUR tarafindan
diizenlenen isgiicii yetistirme kurslarini bitirenler icin 24 ay siireyle, bunlarin ISKUR’a

kayithlar arasindan ise alinmalari halinde 30 ay stireyle,
Bir hizmet akdi ile ¢calisanlardan;

o Dizenlemenin yirirlige girdigi tarihten sonra Mesleki Yeterlilik Belgesi alanlar veya

mesleki ve teknik egitim veren orta veya yliksekoégretimi bitirenler icin 12 ay siireyle,
18 yasindan biiyliklerden;

o Higbir belge ve nitelige sahip olmayanlarin iSKUR’a kayitli issizler arasindan ise

alinmalari halinde 6 ay siireyle desteklenmektedir.
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Yukarida sayilan tesviklerinden mesleki yeterlilik belgesi olanlar ve iSKUR tarafindan verilmis
belgelerle yararlanmak isteyen kisilerin, sahip olduklari belgelerle ilgili bir iste istihdam
edilmesi gerekmektedir. Ayrica bu kanunda saglanan tesviklerden yararlanan kisiler, ayni
zamanda 5 puanlik prim indirimiyle birlikte geng, kadin ve 6zirli istihdamina yonelik diger

tesviklerden de yararlanabilmektedir.
2.4.2. ISKUR’un Kriz Dénemi Faaliyetleri

ISKUR tarafindan yapilan issizlik 6demeleri ve kisa calisma édemeleri ile isgliciiniin nitelik
kazanmasi amaciyla diizenlenen kurslar, yasanan ekonomik krizin etkilerini azaltabilmek ve
isglcU piyasasinin hizli toparlanmasina yardimci olmak amaciyla gikarilan istihdam tegvikleri
ile birbirlerini tamamlamaktadir. S6z konusu ddénemde iSKUR aktif ve pasif politikalarla
istihdam tesviklerini tamamlayici ve isglcl piyasalarini dizenleyici calismalar yapmistir.
Asagida aylar itibariyla kriz doneminde yapilan issizlik 6denegi 6demeleri ve kisa ¢alisma
o0demeleri grafik olarak gosterilmis, agilan kurslar ve kurslara katilanlarin sayisal verileri ise

yillik olarak grafige aktariimistir.

Grafik 10. issizlik Odenegi Odemeleri
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Kaynak: ISKUR

2008 yilinda 100.000-150.000 bandinda seyreden issizlik sigortasi yararlanici sayisi, 2009
yihyla birlikte oldukca yliksek artislar gostererek Mart-Haziran déneminde 300.000’in
Uzerinde seyretmis, sonrasinda disme egilimine girmistir. Halen issizlik 6demeleri 150.000’in

biraz Gzerinde seyretmektedir.
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Kriz sireci ve sonrasinda yapilmis kisa ¢calisma odeneklerine bakildiginda, kriz donemine
iliskin veriler cok carpici bir sekilde tabloda goriilebilir. Kisa Calisma Odenegi yararlanan kisi
sayisi 2008 yilina kadar bin civarinda iken, krizle birlikte ciddi bir artigla 200.000 seviyelerine
yaklasmistir. Krizin etkilerinin zayiflamasiyla birlikte yararlanan kisi sayisinda hizli disusler
gorilen kisa ¢alisma 6denegi 2010 yilinin ilk aylarinda bir siire daha 20.000 kisinin Gzerinde

seyrettikten sonra 2011 yilinda kriz 6ncesi diizeyine yaklasmigtir.

Grafik 11. Kisa Calisma Odemeleri
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Kaynak: iSKUR

Asagida yer alan iki tablo sirasiyla iISKUR kurslarina katilanlari ve acilan kurs sayisini

gostermektedir.

Grafik 12. Acilan Kurslara Katilan Kisi Sayilari
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Kurum kurslarindan yararlanan kisi sayisi krizle birlikte hizla artmistir. 2009 yilinin ilk yarisina
kadar devam eden artis daha sonra yukseldigi seviyeyi sabit kalmistir. Ayni donemde agilan

kurs sayilari asagida gosterilmistir.

Grafik 13. Agilan Kurs Sayisi
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Kaynak: iISKUR

Kurum tarafindan acilan kurs sayisinin krizle birlikte yiikselme egilimine girdigi yukaridaki
grafikte net bir sekilde gorilmektedir. 2011 yilinda kurs sayilarinin azalma egilimi
gostermemesinde kurumun krizle birlikte aktif istihdam politikalarina agirlik vermesi etkili

olmustur.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE iS KURUMU VE YAPISI
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3.1. TARIHSEL GELISiM

Turkiye’de is ve isci bulmaya aracilik hizmetinin bir kamu gorevi olarak devlet eliyle
yiritilmesi ilk kez 1936 yilinda 3008 sayili is Kanunu ile diizenlenmistir. is Kanunu ile yasal
dayanagi olusturulan ve aracilik hizmeti ile gérevlendirilen is ve is¢i Bulma Kurumu (iiBK), on
senelik bir olgunlasma déneminin ardindan 1946 yilinda 4837 Sayili Kanun ile resmen ve
fiillen kurulmustur. Kendisine verilen gérevi uzun yillar basariyla siirdiiren {iBK, 1960’1 yillarda
basta Almanya olmak lzere sanayilesmis Ulkelerin artan isglict ihtiyaglarini yabanci isciler

yoluyla karsilamak istemeleri lizerine yurtdisina is¢i gdnderme faaliyetlerine yogunlasmistir.

1973’ten itibaren etkisini gostermeye baslayan kiiresel ekonomik olaylar, basta ham
petroliin fiyatini dort katina g¢ikaran 1973-74 petrol ambargosu ile gelen biylk durgunluk,
Avrupa’da yabanci isglicline olan ihtiyaci neredeyse ortadan kaldirmis, yabanci isglicline karsi

uygulanan ulusal politikalarin bastan asagi degismesine sebep olmustur.

1970’lere kadar bircok Ulkede is ve is¢ci bulma hizmeti sunan ve issizlik yardimlari yapan
kurumlar olarak goérev almis kamu istihdam kurumlari, istihdam politikalarinin
olusturulmasinda ve uygulanmasinda merkezi role sahip dnemli aktorler haline gelmislerdir.
1970’lere kadar yurtdisina isci gonderme faaliyetlerine odaklanan iiBK da, diinyada yasanan
bu gelismeler paralelinde yurtici ise yerlestirme ile aktif ve pasif istihdam politikalar
gelistirme faaliyetlerine agirlik vermeye baslamistir. 1999 yilinda yirirlige giren 4447 sayih
issizlik Sigortasi Kanunu ile 1iBK, issizlik sigortasi primlerinin toplanmasi disinda kalan her

tlrlG hizmet ve islemlerin yapilmasinda gorevli, yetkili ve sorumlu kilinmistir.

Meydana gelen ekonomik, teknolojik ve sosyal degisimler ve Kurumun (stlendigi yeni
gorevler, daha kaliteli ve etkin hizmetler sunan bir kamu istihdam kurumunun varhgini
zorunlu kilmistir. Bu gerekliligin sonucu olarak 5 Temmuz 2003 tarihinde 4904 sayili Kanun ile
ISKUR kurularak teskilat yapisi ve gérev alani giinimiiziin gereklerine uygun olarak yeniden
dizenlenmistir. 4904 sayili Kanun, glinimiuzdeki bilimsel, sosyal, ekonomik ve cagdas
gelismelere bagli olarak hazirlanmistir. Avrupa Birligi miiktesebatina uygun olarak hazirlanan
bu Kanun ile Kurum batidaki kamu istihdam kurumlarina benzer bir yapiya kavusturulmustur.
Ayrica, 88 sayil ILO s6zlesmesinin 10. maddesinin bir geregi olarak bu s6zlesmeyi kabul eden

diger uilkelerde oldugu gibi ISKUR’da da sosyal taraflarin yonetime katilmasi saglanmistir.
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Diger taraftan yasa sonrasi yasanan gelismeler kapsaminda Ozellikle kiiresel krizin reel
ekonomide yarattigl tahribati azaltmak, istihdami korumak ve issizlikle miicadele etmek
amaciyla 5763, 5838, 5921, 5951 ve 6111 sayih kanunlarla (lkemizde ¢ok onemli
dizenlemeler gergeklestirilmis, Kurumun gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen
mevzuatta 6nemli degisiklik ve gelismeler yasanmistir. Yapilan bu diizenlemelerle iSKUR’un
aktif ve pasif isglicl piyasasi politikalari Gretme ve uygulama yonilindeki hareket ve kabiliyet

alani genislemistir.

ISKUR’la ilgili son diizenleme 2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 665 sayili
Kanun Hikmiinde Kararname ile yapilmistir. Bu Kanun cercevesinde ISKUR Kanunu’nda

yapilan degisiklikler kisaca séyle siralanabilir:

» Kurumun goérevleri arasina CSGB mevzuattan kaynaklanan ve tasrada yuritilmesi gereken
gorevlerini yapmak eklenmis,

» Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri yeniden belirlenmis,

> Yonetim Kurulunun gérev ve yetkilerinde yapilan degisikliklere uygun sekilde iSKUR Genel
Madurindn gorev ve yetkileri de yeniden diizenlenmis,

» Kurumun merkez teskilati, gorev ve fonksiyonlari ile genisleyen is hacmi de dikkate
alinarak yeniden olusturulmus; bu kapsamda bazi yeni hizmet birimleri kurulmus, bazi
hizmet birimlerinin ise adlari degistirilmis,

» Kurumun tasra teskilatlanmasi yeniden dizenlenmis ve tasra teskilatinin il diizeyindeki
biriminin ismi Calisma ve is Kurumu il MidirlGgi, daha alt dizeydeki birimin ismi ise
hizmet merkezi olmus,

> Bazi bakanlklarin isimlerinin degistirilmesi ve yeni bakanliklar olusturulmasi nedeniyle il
istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu ile ilgili maddede gerekli giincellemeler yapilmis,
Kalkinma Ajanslarinin da il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda temsilleri saglanmis,

» Hukuk Musavirligi personel ve hizmetlerine iliskin yeni bazi dizenlemeler yapilmis,

> Merkez teskilatinda gorev yapan istihdam ve Meslek Uzmanlarinin/Yardimcilarinin
unvanlari istihdam Uzmani/Yardimcisi olarak degistirilmis,

> Tasra teskilatina da kariyer meslek olarak il istihdam Uzmani/Yardimcisi kadrosu ihdas
edilmis,

> CSGB Bolge Midurliikleri kapatilarak tiim hak ve yetkileri ISKUR’a devredilmis,
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> CSGB Teftis Kurulu ile ISKUR Teftis Kurulu, CSGB biinyesindeki is Teftis Kurulu ¢atisi altinda

birlestirilmistir.

ISKUR, CSGB’nin ilgili kurulusu olup 6zel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisiligi haiz, idari ve

mali bakimdan 6zerk bir kamu kurulusudur.
3.2. ISKUR’UN GOREV ALANI, GOREVLERI VE TESKILAT YAPISI

IIBK, sadece ise yerlestirme gibi dar bir alanda hizmet verirken iSKUR Kanunuyla birlikte

kurumun goérev alani genisletilmis ve orgltsel yapisi degistirilmistir.
3.2.1. Gorevleri

» Ulusal istihdam politikasinin olusturulmasina ve istihdamin korunmasina, gelistirilmesine
ve issizligin 6nlenmesi faaliyetlerine yardimci olmalk, issizlik sigortasi islemlerini ylritmek.

> lsglicli piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve
yayinlamak, Isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak ve Kurul c¢alismalarini
koordine etmek, isgiicli arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isglici ihtiyac analizlerini
yapmak, yaptirmak.

> Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, is ve meslek danismanhgi hizmetleri vermek,
verdirmek, isgliciinln istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isglicl yetistirme, mesleki
egitim ve isglici uyum programlari gelistirmek ve uygulamak, istihdamdaki isglicline
egitim seminerleri diizenlemek.

> lsci isteme ve is aramanin diizene baglanmasina iliskin calismalar yapmak, isgiiciiniin
yurticinde ve yurtdisinda uygun olduklari islere yerlestirilmelerine ve cesitli isler icin
uygun isglclt bulunmasina ve yurtdisi hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek,
istihdaminda giiclik cekilen isgiicii ile is yerlerinin yasal olarak calistirmak zorunda
olduklar isglicliniin istihdamlarina katkida bulunmak, 6zel istihdam biirolarina iliskin
Kuruma verilen gorevleri yerine getirmek, isverenlerin yurtdisinda kendi is ve
faaliyetlerinde calistiracagi iscileri temin etmesi ile tarim islerinde Ucretli is ve isci bulma
aracthigina izin verilmesi ve kaldiriimasina iliskin islemleri yapmak.

» Gerektiginde Kurum faaliyet alani ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle, yurticinde veya

uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslara egitim ve danismanlik hizmeti vermek.
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» Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslarin isgiicl, istihdam ve c¢alisma hayatina iliskin
olarak aldiklari kararlari izlemek, Turkiye Cumhuriyeti Hikiimeti'nin taraf oldugu Kurumun
gorev alanina giren ikili ve ¢ok tarafli anlagsma, sdzlesme ve tavsiye kararlarini uygulamak.

» CSGB’nin mevzuattan kaynaklanan ve tasrada yiritiilmesi gereken gorevlerini yapmak.

3.2.2. Tegskilat Yapisi

ISKUR, katihmci ve sosyal diyaloga acik bir calisma ve érgiitlenme modeline sahiptir. Bunun
ciktisi olarak isci, isveren, esnaf-sanatkar, Universite ve sivil toplum orgitleri ile kamu
kurumlari temsilcilerinden olusan Genel Kurul, Yénetim Kurulu ile il istihdam ve Mesleki
Egitim Kurullari, ulusal ve yerel istihdam politikalarinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalarini
sirdirmektedir. Bu sekilde bir érgiitlenme modeli ile iISKUR, sosyal diyalog mekanizmasinin

en iyi isledigi kamu kurumlarindan biridir.

3.2.2.1. Genel Kurul

Devletin ekonomik ve sosyal politikalarina uyumlu ulusal istihdam politikasinin
olusturulmasina yardimci olmak, uygulanan politikalardaki donem igindeki gelismeleri
degerlendirmek, istihdamin korunmasina, gelistiriimesine, yayginlastiriimasina ve issizligin
onlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak ve onerilerde bulunmak ve Kurumun dénem faaliyet
raporunu gorismek, Kurumun hizmetlerini iyilestirici 6nerilerde bulunmak amaciyla sosyal

taraf ile kamu kurum ve kurulusu temsilcilerinden olusmaktadir.

3.2.2.2. Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu; Genel Midir, CSGB’yi ve Hazine Mistesarligini temsilen birer lye, en ¢ok
Uyeye sahip isci ve isveren konfederasyonlari ile Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar

Konfederasyonunca belirlenen birer Gye olmak Gzere alti Gyeden olusmaktadir.

3.2.2.3. Genel Miidurliik

Merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir. Merkez teskilati 12 hizmet biriminden, tasra
teskilati ise illerde Calisma ve is Kurumu il Mudirlikleri ile belirlenen bazi kriterler
dogrultusunda Genel Midirin 6nerisi ve Bakan onayi ile kurulacak hizmet merkezlerinden

meydana gelmektedir.
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3.2.2.4. il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullan

ilin isglicti, istihdam ve mesleki egitim ihtiyacini tespit etmek veya ettirmek, mesleki ve
teknik egitim okul ve kurumlari ile isletmelerde yapilacak mesleki egitim ve istihdam
konularinda etkinlik ve verimliligi arttirmak amaciyla yerel diizeyde politikalar olusturmak,
plan yapmak ve kararlar almak, ilgili kurum ve kuruluslara goris ve onerilerde bulunmak
Uzere kurulmustur. Kurul, calismalarini valinin baskanhginda yiritmekte olup il diizeyindeki

sosyal taraf ve kamu temsilcilerinden olusmaktadir.
3.3. ISKUR HiZMET NOKTALARI

ISKUR hizmetlerinin misterilere en yakin noktalardan sunulmasini saglamak amaciyla 2010
yilinin Subat ayindan itibaren belediyeler basta olmak Uzere, Universitelerin kariyer
merkezleri, organize sanayi bolgeleri, ticaret ve sanayi odalari ve teknoloji gelisim merkezleri
ile “ISKUR Hizmetlerinin Sunumuna iliskin Protokol”ler imzalanmaya baslanmistir. Bu
kapsamda bugiline kadar 1.171’i belediyeler, 110’u da diger kurum ve kuruluslarla olmak
Uzere toplam 1281 protokol imzalanmistir. Bu protokoller kapsaminda ilgili kurum ve

kuruluslarin biinyesinde iSKUR Hizmet Noktasi olusturulmustur.

ISKUR Hizmet Noktasi olarak ifade edilen yerlerde vatandaslarimiz iISKUR’a gelmeden is ve

islemlerini gerceklestirebilme imkanina kavusmuslardir. ISKUR Hizmet Noktalarinda;

> s arayanlarin kaydi alinmakta ve giincellenmekte,

> s arayanlarin profiline uygun acik isler sorgulanmakta,

> s basvurusu alinmakta ve basvurular takip edilmekte,

> lIssizlik Sigortasi basvurusu yapilmakta ve 6deme plani sorgulanmakta,

> lIsglicii uyum programlarina basvuru yapilmakta ve basvurular takip edilmekte,

> Ozel sektér isvereninin isglicti talepleri alinmakta ve sonuglandiriimaktadir.
3.4. SOSYAL YARDIM - iSTIHDAM BAGLANTISI

Ulkemizde vyiriitilmekte olan sosyal yardim programlari ile istihdam arasinda baglanti
kurulmasi ve sosyal yardim sisteminin yeniden yapilandiriimasi amaciyla, 1 Nisan 2010
tarihinde yapilan Ekonomi Koordinasyon Kurulu toplantisinda “Sosyal Yardim Sisteminin

istihdam ile Baglantisinin Kurulmasi ve Etkinlestiriimesi Eylem Plani” kabul edilmistir.
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Eylem plani dogrultusunda; Sosyal Gilvenlik Kurumu Baskanligl, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Mudurligi (kapatilan), Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Mudurligu (kapatilan) ve Vakiflar Genel Mudirliigi ile iISKUR arasinda ayri ayri protokoller
yapilmis, bu kurumlarin illerde bulunan 1.125 biriminde ISKUR kayit birolari
olusturulmustur. Yapilan protokollerle birlikte, sosyal yardim basvurusunda bulunan ya da
sosyal yardim almakta olan hanelerdeki calisabilecek durumdaki kisilerin iISKUR’a kayitlarinin
yapilmasi ve diger hizmetlerden yararlanmasi saglanarak sosyal yardim ile istihdam arasinda

baglanti kurulmusgtur.

Bu kapsamda, sosyal yardim almak i¢in basvuran veya yardim alan kisiler ¢alisabilir durumda
ise oncelikle sosyal yardim kurumlari tarafindan iSKUR’a yd&nlendiriimektedir. iSKUR’a
yonlendirilen bu kisilerle 15 glin icinde irtibata gec¢ilmekte ve Kuruma davet edilmektedir.
il/Sube Midirliklerinde bulunan is ve meslek danismanlari tarafindan beceri diizeyleri test
edilen bu kisiler, ihtiyag duyduklari egitim programlarina yonlendirilmekte ve is arama
destegi verilmekte ya da acik islere yonlendirilerek ise yerlestirilmeleri saglanmaktadir.
Boylece, yoksul durumda olan bu kisilerin isglicli piyasasina aktif bir sekilde katilimi
saglanmaya calisiimakta ve yoksulluktan kalict bir sekilde kurtarilmasi g¢alismalari

strdurilmektedir.
3.5. STRATEJIK YONETIM CALISMALARI

Uluslararasi standartlara uygun daha etkin bir kamu mali yonetim ve kontrol sisteminin
olusturulmasi, kamu mali yonetiminde saydamhgin ve hesap verilebilirligin saglanmasi
amaciyla yurirlige konulan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali

yonetim sistemimiz yeniden diizenlenmistir.

5018 sayih Kanun ile mali yonetim sistemine stratejik planlama, performansa dayali
blitceleme, orta vadeli program ve orta vadeli mali plan, ¢ok yilli biitceleme gibi yeni

kavramlar ve miesseseler girmistir.

Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasini saglamak Uizere gelistirilen
performansa dayali bitceleme sisteminin temel araglari ise stratejik plan, performans

programi ve faaliyet raporudur.
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5018 sayili Kanun uyarinca kamu kurum ve kuruluslari Stratejik Plan olusturma ve bu plan
dogrultusunda faaliyetlerini ylritmekle gorevlendirilmistir. Bu cercevede Kurumumuzca
hazirlanan 2008-2012 Stratejik Plani, kriz déneminde artan is yiki, pes pese yirurltige giren
Tesvik ve istihdam Paketleri ile Kurum mevzuatinda yasanan dnemli degisikliklere ve aktif
istihdam programlari icin ayrilan 6nemli miktardaki kaynakla birlikte artan toplumsal
beklentilere cevap vermekte yetersiz hale gelmistir. Bunun {izerine ihtiyaca uygun olarak,

2011-2015 doénemini kapsayan yeni bir Stratejik Plan hayata gecirilmistir.

Yeni Stratejik Plan; toplumun kamu istihdam kurumlarindan artan beklentilerin de etkisiyle

onceki Stratejik Plana (2008-2012) gore daha iddiali amaglar ve hedefler ortaya koymustur.

Stratejik Planin hazirlik asamasinda Kurum personeline ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
sosyal taraflara uygulanan anketler ve uygulanan proje ciktilari 6nemli kaynaklar olarak
kullaniimistir. Bu sebeple yeni Stratejik Planin isglici piyasasinin beklentileri dogrultusunda

ve gelecege 1sik tutacak sekilde hazirlandigi kolaylikla sGylenebilir.

Stratejik Planin bu iddiasi “Degisim ve yeniliklere uyum saglayarak, hizmet kalitesi ve
cesitliligi ile issizlikle micadelede etkin rol oynayan, isglici piyasasinda 6ncl ve saygin bir
kurum olmak” seklindeki vizyon ifadesinde ¢arpici bir sekilde karsiligini bulmustur. Kurumun
2015 Vizyonundaki bu iddia, Planin hem misyon ifadesine hem stratejik amaclarina hem de
hedeflerine yansimistir. “isgiicii piyasasi ihtiyaclari dogrultusunda; is ve isci bulmaya aracilik
hizmetini etkin bir sekilde sunmak, isgtictinlin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik aktif
programlar yoluyla istihdami kolaylastirmak, korumak, gelistirmek, cesitlendirmek ve isini
kaybedenlere gecici bir sire gelir destegi saglamak” misyonu su dort stratejik amag lizerine

kurgulanmistir:

Amag 1 isgiicii piyasasinin ihtiyaclar dogrultusunda istihdam hizmetlerini ¢esitlendirmek ve

ise yerlestirmede aktif rol oynamak

Amag 2 isgiiciiniin istihdam edilebilirligini artirmaya yénelik olarak aktif isgiicii programlari

gelistirmek, yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak
Amag 3 isgiicli piyasasini etkin bir sekilde izlemek ve degerlendirmek

Amacg 4 Guclu bir kurumsal yapi olusturmak
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ISKUR, stratejik amaclarina ulasmak amaciyla 23 stratejik hedef belirlemistir. isgiicii piyasasi
ihtiyaclarina cevap vermek adina sadece hedef belirlemekle kalinmamis, hedeflerin
gerceklesmesi yillik programlara baglanarak hizmet birimleri arasinda paylastiriimistir. Bunun
da oOtesinde hizmet birimleri icin konulan hedefler (lger aylik periyotlarla izlenmeye
baslanmistir. Bu nedenle iSKUR’un muadili kamu istihdam kurumlarina benzer bir sekilde
“hedeflerle yonetim” anlayisina gectigini soylemek mimkiindir. Bu anlamda issizligin

azaltilmasi igin su hedefler belirlenmistir:

> Ozel sektdrden alinan acik islerin sayisini her yil, bir &énceki yila gére %25 arttirmak: Bu
kapsamda 2010 yilinda 308.597 olan acik is sayisinin 2011 yil sonunda 600.000 olarak
gerceklesmesi beklenmektedir. 2012 hedefi ise 750.000"dir.

> Ozel sektérde ise yerlestirilenlerin sayisini her yil, bir dnceki yila gére %30 arttirmak
seklinde belirlenen hedef dogrultusunda 2010 yilinda 159.050 olarak gerceklesen ise
yerlestirme sayisinin 2011 yil sonunda 270.000 olarak gergeklesmesi beklenmektedir.
2012 6zel sektor ise yerlestirme hedefi ise 360.000’dir.

» 2015 yili sonuna kadar Kurum tarafindan ise yerlestirilenlerin %35’inin kadinlardan
olusmasini saglamak seklindeki hedefle de kadinlara daha fazla hizmet sunmak ve isglci
piyasasina katilimlarini arttirmak istenmistir. 2010 yilinda ise yerlestirilenlerin %24,2’si
kadin iken bu oranin 2011 yilinda %26,8 olmasi beklenmektedir ve 2012 yili igin %29,0
olmasi hedeflenmistir.

» Her yil, Buyuksehir Belediyesi olan illerde istihdam fuari, diger illerde istihdam fuari ya da
kariyer glinleri diizenlemeyi de amaclamis olan Stratejik Plan dogrultusunda, 2011 yili
bittiginde 20 ilde istihdam Fuari diizenlenmis olacaktir.

» 2015 yilina kadar istihdam garantili olmayan isglci yetistirme kurslarini basari ile
bitirenlerin ise yerlestirme oranini ylzde 40’a cikarmayl hedefleyerek, kurslardan
yararlananlarin ise girislerinin artirlmasi ve kurslarin daha etkin hale gelmesi
amaclanmistir. Bu sene %32 olarak gerceklesmesi beklenen kursiyer ise yerlestirme orani
icin 2012 yilina %34 hedefi konmustur.

» Verecegi aktif isglici hizmetleri ile Kurumda issizlik 6denegini alan issizlerin ise donUslerini
hizlandirarak ortalama 6denek alma siiresini 2015 yili sonuna kadar 5 aya dislirmeyi
hedefleyen Kurum, 2010 yilinda 6 ay olan bu siireyi 2011 yilinda 5,8, 2012 yilinda 5,6 aya

disirmeyi planlamistir.

48



» Son olarak Kurum hizmetlerinin vatandasa daha yakin noktalar olan belediyelerde de
sunulabilmesine yonelik olarak, 2015 yili sonuna kadar belediyelerle protokol yapmayi
amaglayan Kurum 2010 yilinda 850 belediye ile protokol yapmis iken bu sayr su an
itibariyla yaklastk 1.300 civarindadir. 2012 yilinda sayinin  1.500’e ¢ikarilmasi

hedeflenmektedir.

Bununla birlikte, bir mali yilda Kurumun Stratejik Plani cercevesinde ylritmesi gereken
faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren,
idare biitgesinin ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina dayanak olusturan ISKUR 2011

Yilh Performans Programi hazirlanmig ve kamuoyuna agiklanmistir.
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4.1.1SGUCU PiYASASI CALISMALARI
4.1.1. Analiz ve izleme

isglici piyasasinda meydana gelen sosyoekonomik degisme ve gelismelerin istihdam
Uzerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi, istihdam ve egitim politikalarinin olusmasina katki
saglanabilmesi, alinmasi gerekli dnlemler konusunda karar alicilara yardimci olunabilmesi,
hizmetlerin etkin ve bir plan dahilinde sunulabilmesi amaciyla iSKUR tarafindan isgiici
piyasasi surekli takip edilerek, giincel ve glivenilir veriler elde edilmeye ¢alisiimaktadir. Elde

edilen veriler derlenerek analiz edilmekte ve kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

isglicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan meslekleri belirlemek, dniimiizdeki dénemlerde istihdam
artisi veya azalisi beklenen meslekleri tespit etmek, isglicii piyasasinda meydana gelen
degisme ve gelismeleri izleyerek, bu degisim ve gelismelerin isglcl ihtiyaci Gzerindeki etkisini
ortaya cikarmak ve alinmasi gerekli dnlemleri belirlemek amaciyla “isgiicii Piyasasi Bilgileri
Anketi” uygulanmaktadir. Anket c¢alismalarinda siniflandirma yapilirken; mesleklerde 1SCO

88, iktisadi faaliyet kollarinda ise EFiS (Nace Rev. 1.1) kullaniimistir.

Tablo 16. iISKUR'un Uyguladigi isgiicii Piyasasi Bilgileri Anketleri

Dénem Kapsami Periyot Siniflamalar Yontem | Goriisme Yapilan is Yeri
2007 Tim is yerleri (50+) | 15 Ekim - 30 Kasim | ISCO 88 - Nace Rev.1.1 | Yiizyiize | Toplam 12.712
Toplam 71.001

2008 Tum is yerleri 15 Ekim - 5 Aralik | ISCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [0+ is yeri 26.409

50+ is yeri 7.224

Toplam 275.099

2009 |. Dénem Tum is yerleri 17 Nisan - 30 Mayis | iSCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [19, is yeri 23404
50+ is yeri 15.273

Toplam 255.938

2009 Il. Dénem Tim s yerleri 4 Kasim - 13 Aralik | iSCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [0 is yeri 80.638
50+ is yeri 15.985

Toplam 218.068

2010 I. Dénem. Tum is yerleri 26 Nisan - 1 Haziran | iSCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [79 is yeri 73.418
50+ is yeri 14.476

Toplam 198.479

2010 Il. Dénem Tum is yerleri 26 EylUl - 28 Ekim | ISCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [ is yeri 69.442
50+ is yeri 14.688

Toplam 159.862

2011 I. Dénem Tim is yerleri 1 Nisan-5Mayis | ISCO 88 - Nace Rev.1.1 | internet [7o7 is yeri 60.501
50+ is yeri 13.393

Kaynak: ISKUR
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Bu baglamda; 2005 yilinda 31 ilde 10+ istihdamli is yerleri ile yapilan isgiicii piyasasi ihtiyag
analizi anketi 2006 yilinda yayginlastirilarak 50 ilde gergeklestirilmis, 2007 yilinda ise 81 ilde
ve 50+ istihdamli is yerlerinin tamamini kapsayacak sekilde genisletilerek uygulanmis ve
sonuglari kamuoyu ile paylasiimistir. 2008 yilindan 2011 yilina kadar bu kapsamdaki
¢alismalar, internet lzerinden uygulanan bir anket ve il mudurliklerimizin ylz yize yaptirdig

anketler yoluyla yerine getirilmistir.

Turkiye genelinde 2009-2011 yillarinda iki dénem seklinde yapilan anket ¢alismasi 81 ilde
tim kamu ve 6zel is yerlerinde uygulanmaya calisilmistir. Yukaridaki tabloda séz konusu

anket ¢alismalarina iligskin bilgiler yer almaktadir.

2011 yihnin ilk doéneminde vyapilan anket c¢alismasinda, 159.862 is yeri bu anketleri
doldurmustur. Bu is yerlerinin 99.361’i 1-9, 60.501’'i 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is
yerleri olup, 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinin 13.393’(i 50 ve daha fazla kisi

istihdam eden is yerlerinden olusmaktadir.

Yapilan anketlerle;

» Calisanlarin ve acik islerin meslekler ve sektorler itibariyla sayisi,

> ihtiyac duyulan mesleklerin egitim diizeyleri ve istenen beceriler itibariyla dagilimi,

» Temininde glgcliik cekilen meslekler ve giiclik ¢ekilme nedenleri,

» Oniimizdeki dénem istihdaminda artis ya da azalis beklenen meslekler,

tespit edilmistir.
81 il diizeyinde tespit edilen sonuglar, Tiirkiye geneli ve iller itibariyla raporlastiriimistir.
Sonuglarin il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin yerel diizeyde uygulayacaklari

politikalara, il miuddirlikleri ve diger kullanicilarin c¢alismalarina yardimci olacagi

distnilmektedir.

Kurum tarafindan sunulan hizmetlerin takibi amaciyla, her ay dizenli olarak “Aylk istatistik
Biilteni” seklinde Kurumun istatistikleri yayinlanmaktadir. Bununla birlikte istatistiki bilgilerin
yillar itibariyla aciklandigi ve “istatistik Yilhig1” olarak ifade edilen bilgileri iceren yayinlar her

yil yayinlanmaya devam edilmektedir.
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4.1.2. isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu

isglici piyasasi verileri ve calisma hayatina iliskin istatistikleri degerlendirmek, isgiici
piyasasina ait ortak bir veri tabani olusturmak ve Uretilen verilerde standardizasyonu
saglamak amaciyla, kamu ve sosyal taraflarin katihmi ile Kurum biinyesindeki “isgiicii Piyasasi
Bilgi Danisma Kurulu” ile bu Kurulda alinan kararlar yiiriitmekle gorevli “isgiicii Piyasasi

Yiritme Komitesi” ¢alismalarina devam etmektedir.

Danisma Kurulu, Nisan ve Ekim aylarinda olmak lzere yilda iki defa, Yiritme Komitesi ise ilki
Ocak ayl olmak Uzere iki ayda bir toplanmaktadir. Yapilan bu toplantilara iliskin bilgiler

Kurum internet sitesinde yayinlanmaktadir.
4.1.3. isgiicii Piyasasi Bilgi Sisteminin Olusturulmasi

isglicii piyasasina iliskin belirlenen 6n bilgilerin elektronik ortama aktarilmasi ile ilgili olarak,
kullanilacak veri tabani tasarimi yapilmistir. Raporlama aracinin segimi tamamlanmistir. Bu
calismanin daha da gelistirilmesi amaciyla Kamu istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Operasyonuna bir eylem olarak dahil edilmistir. Bu proje sonunda g¢alismanin kullanima

sunulmasi planlanmaktadir.
4.2. ISTIHDAM POLITIKASI CALISMALARI
4.2.1. Ulusal istihdam Politikasi Belirleme Calismalari

Turkiye is Kurumu Genel Kurullarinda istihdam ve issizlik sorununun ¢éziimiine ve dlkenin
ulusal istihdam politikalarinin olusturulmasina katkida bulunmak amaciyla alinan kararlar,
politika Greten kamu kurum ve kuruluslar basta olmak Uzere is¢i, isveren ve meslek

kuruluslariile diger ilgili kurum ve kuruluslara iletilmektedir.

Bugiine kadar yapilan Genel Kurullarda alinan kararlarin basinda, iilkenin Ulusal istihdam
Stratejisinin en kisa zamanda olusturulmasi gelmektedir. Bu cergevede ikinci bolimin
sonunda da detayli bir sekilde anlatildigi gibi 2009 yilinda Ulusal istihdam Stratejisi belirleme

calismalari baslatiimis olup heniiz kesinlesmis bir belge konumunda degildir.
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Turkiye’nin, issizlikle miicadele ve nitelikli istihdamin artirilmasi konusunda mevcut bir Ulusal
istihdam Strateji ve bu dogrultuda bir politikasi olmamasina ragmen Kurum; seffaf bir is
piyasasi olusturarak emegin etkin kullanimini saglamak, dinamik bigcimde yaygin hizmetler
sunmak ve issizligi asgari seviyeye disiirmek amaciyla gesitli projeler uygulamakta ve is ve

isci arayanlara da ¢agdas bir hizmet sunmaya g¢alismaktadir.
4.2.2. Yerel istihdam Politikasi Belirleme Calismalari

illerde bulunan kamu temsilcileri ve sosyal taraflarin katilimiyla olusturulan il istihdam ve
Mesleki Egitim Kurullarinda; ilin isglcd, istihdam ve mesleki egitim ihtiyaci tespit edilmekte,
mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari ile isletmelerde yapilacak mesleki egitim ve
istihdam konularinda etkinlik ve verimliligi arttirmak amaciyla yerel dizeyde politikalar
olusturulmakta, bu dogrultuda cesitli plan ve programlar yapilarak icrai kararlar alinmakta,

ilgili kurum ve kuruluslara gorus ve onerilerde bulunulmaktadir.

il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari {ic ayda bir olmak tizere yilda dort defa olagan olarak
toplanmakta ve alinan kararlar eylem planina donustirilmektedir. Eylem planlari,
uygulanmasi icin sorumlu ve ilgili kurum ve kuruluslara génderilmekte ve belli periyotlarla da

izlenmektedir.

Ayrica, bu Kurullarin etkin ve verimli ¢alismasini saglamak amaciyla Kurul Gyeleri arasindan
veya yerlerine sececekleri Kurul tiyesi disindaki personelden olusan ve ayda bir defa toplanan

Yiritme Kurulu olusturulmustur.
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BESINCi BOLUM
ISE YERLESTIRME HiZMETLERI
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Kamu istihdam kurumlarinin istihdamin arttirilmasinda oynadig klasik “is ve is¢i bulmada
aracilik” roli, 21. ylzyilda issizlige sebep faktorlerin ortadan kaldirilmasi yéniinde degisime
ugramistir. Boylelikle tim Ulkelerde en blyiik sorunlarin basinda gelen “igsizlik” olgusunun

kaynagina inilerek kalici gozimler bulmak amaglanmistir.

Bir kamu istihdam kurumu olarak merkezde Genel Midiirliik, tasrada ise 81 ilde Calisma ve is
Kurumu il Mudirligi, daha alt dizeyde ise hizmet merkezi seklinde yapilanmis olan
ISKUR’un esas amaci istihdamin arttirlmasidir. Kurumun uyguladigi aktif ve pasif isgiici

piyasasli tedbirlerinin nihayetinde de bu amag vardir.

Alinan agik islerin kuruma kayith isglict ile karsilanmasini ifade eden ise yerlestirme, ayni

zamanda iSKUR icin 6nemli bir performans gostergesidir.

Tablo 17. ise Yerlestirme Faaliyetleri

2006 2007 2008 2009 2010 2011*
Bagvurular 564.388 656.696 | 1.275.674| 1.435.024| 1.217.936| 1.160.983
Acik is 151.794 186.922 178.620 165.890 368.636 553.786
Kamu 32.747 16.936 14.360 21.388 60.039 45.033
Ozel 119.047 169.986 164.260 144.502 308.597 508.753
ise Yerlestirme 85.882 111.375 109.595 105.263 205.231 303.939
Kamu 24.179 17.267 9.754 19.110 46.181 40.763
Ozel 61.703 94.108 99.841 86.153 159.050 263.176
Kayith isgiicii 1.140.632 771.087 | 1.095.105 1.858.855 1.604.355| 2.175.006
Kayith issiz 1.061.853 707.671 987.840 | 1.689.349 1.414.541 1.861.792
Yurtdisi Gonderme 81.379 75.268 58.580 59.479 54.847 39.664

Kaynak: iSKUR

*31 Ekim itibariyla

ISKUR’a, sunulan hizmetlerden faydalanmak amaciyla yapilan basvurularda yillar itibariyla
artis gézlenmektedir. 2008 yilinda baslayan ve 2009 yilinda da devam eden kiiresel mali
krizden en ¢ok isglicli piyasasinin etkilenmesi sebebiyle, 2009 yilinda maksimum seviyeye

ulasan basvurular, 2007 kriz 6ncesi yila oranla % 118 artmistir.

2009 yili sonrasi, krizden cikis ve ekonomik bliyiimenin istihdama yansimasi olarak, alinan
acik is ve ise yerlestirme rakamlarinda blyik artis gorilmustiir. 2011 yili Ocak-Ekim
déneminde Kurum tarafindan alinan agik is 553.786, ise yerlestirme sayisi ise 303.939 kisi

olarak gergeklesmistir.
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5.1. YURTICi iSE YERLESTIRME HiZMETLERI

Kurum tarafindan alinan isveren talebinin isglici arzi ile eslestirilmesi anlamina gelen ise

yerlestirme hizmetlerinin biyik kismi yurtigcinde gergeklestiriimektedir.

ISKUR, isglicii piyasasina yonelik yerel, bélgesel ve genel analizler yaparak isgiiciiniin yapisi,

niteligi, ihtiyaglari hakkinda dogru ve kesin bilgiler elde etmekte ve bu bilgiler i1s1ginda

sundugu hizmetlerin kalitesini glinden gline arttirmaktadir.

5.1.1. Basvuru

Kuruma, sunulan hizmetlerden faydalanmak igin yapilan basvurular yillar itibariyla artmakla

birlikte, 2009 yilinda en yliksek seviyeye ulagsmistir. Kriz doneminde basvurularda yasanan bu

artista ISKUR’un isini kaybedenlere sundugu aktif ve pasif istihdam hizmetlerinin etkisi

blyuktir.

Tablo 18. Basvurular (Yas Gruplari ve Cinsiyete Gore)

2009 2010 2011*
Yas Grubu
Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
15-19 72.221 50.850 | 123.071 66.962 | 45.128 112.090| 72.602| 47.610 120.212
20-24 218.008 | 137.912| 355.920| 197.544 (129.857 327.401| 194.156| 130.361 324.517
25-29 195.685| 102.846| 298.531| 164.446| 90.408 254.854 | 146.906| 85.038 231.944
30-34 135.495 78.216| 213.711| 109.300| 67.511 176.811| 98.250| 66.930 165.180
35-39 120.422 64.634 | 185.056 82.691 | 55.007 137.698| 68.568| 51.898 120.466
40-44 84.967| 40.464| 125.431 64.193 | 35.589 99.782 52.804| 33.992 86.796
45-54 73.874| 30.400| 104.274 60.107 | 28.214 88.321 58.727| 29.096 87.823
55-64 17.353 6.198 23.551 12.031| 5.825 17.856 14.115 6.431 20.546
65+ 4.219 1.260 5.479 2.042| 1.081 3.123 2.378 1.121 3.499
Toplam 922.244 | 512.780 |1.435.024 | 759.316 |458.620 | 1.217.936 | 708.506 | 452.477 | 1.160.983

Kaynak: ISKUR

*31 Ekim itibariyla

Yillar itibariyla Kuruma vyapilan basvurulara cinsiyet acisindan bakildiginda, erkeklerin

kadinlardan fazla oldugu goriilmektedir. Ote yandan basvurularin biiyiik cogunlugu 20-30 yas

arahigindaki isglicinden olusmaktadir. Ayrica yas arttikca isglicl piyasasindan kopus, is bulma

veya bagimli niifus olma gibi sebeplerden dolayi da basvuru sayisinda azalma goriilmektedir.
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Tablo 19. Basvurular (Ogrenim Durumuna Gére)

Ogrenim Durum 2009 % 2010 % 2011* %
Okur Yazar Olmayan 94.328 6,57 160.306 13,16 180.737 15,57
Okur Yazar 89.708 6,25 51.848 4,26 51.665 4,45
ilkogretim 662.039 46,13 564.901 46,38 493.990 42,55
Orta6gretim (Lise ve Dengi) 417.947 29,12 295.338 24,25 288.935 24,89
On lisans 84.335 5,88 66.295 5,44 69.364 5,97
Lisans 81.515 5,68 75.565 6,20 72.738 6,27
Yiiksek Lisans 4.802 0,33 3.494 0,29 3.394 0,29
Doktora 350 0,02 189 0,02 160 0,01
Toplam 1.435.024 100 1.217.936 100 1.160.983 100

Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

Kuruma yapilan basvurular egitim seviyesine gore incelendiginde, egitim seviyesindeki artisla

basvurulardaki artisin ters orantili oldugu goérilmektedir. 2011 yilindaki basvurular egitim

durumuna gore incelendiginde en bulyik kismi %42.55 ile ilkogretim, en kiglik kismi ise

%0.01 ile doktora mezunlarindan olugmaktadir.

ISKUR’a yapilan basvurularin %88 gibi biiyiik bir oraninin ortaégretim (lise ve dengi) ve daha

alt egitim seviyesindeki kisilerden olusmasi, sunulan aktif isglici programlarinin ne kadar

gerekli oldugunu somut bir sekilde gostermektedir.

5.1.2. Kayith isgiicii

Kurum aktif kayitlarinda yer alan, kendisine is bulunmasi icin Kuruma kayit yaptiran issizler
ya da isini degistirmek isteyenlerin timiini ifade eden “kayith isglici” sayisi yillar itibariyla

artis gostererek 2011 yili Ekim ayinda 2.175.006 kisi olarak gerceklesmistir.

Tablo 20. Kayitli isgiicii (Yas Grubuna Gére)

Yas Grup Erkek % Kadin % Toplam %
15-19 63.665 4,7 43.373 5,3 107.038 4,9
20-24 272.222 20 193.138 23,7 465.360 21,4
25-29 323.319 23,8 184.668 22,6 507.987 23,4
30-34 259.719 19,1 147.650 18,1 407.369 18,7
35-39 178.931 13,2 107.194 13,1 286.125 13,2
40-44 120.410 8,9 69.752 8,5 190.162 8,7
45-49 88.484 6,5 41.642 5,1 130.126 6,0
50-54 28.641 2,1 16.294 2 44.935 2,1
55-59 15.352 1,1 7.227 0,9 22.579 1,0
60-64 5.591 0,4 3.624 0,4 9.215 0,4

65+ 2.414 0,2 1.696 0,2 4.110 0,2
Toplam 1.358.748 100 816.258 100 2.175.006 100

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla
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2011 Ocak-Ekim donemine gore kayith isglcinin en ¢ok oldugu yas grubu 25-29 iken,
genelde 20-40 yas arasinda yogunlasma oldugu gorinmektedir. Ayri ayri yas gruplarina
bakildiginda kayith isglici oranlarinin birbirine yakin oldugu goérilmektedir. Tim yas

gruplarinda kayith erkek isgticu, kadinlardan fazladir.
5.1.3. Kayith issizler

Kuruma kayitli igsizlerin sayisinda yillar itibariyla gértinen artis 2011 yilinda 1.861.792 kisi ile
zirve yapmistir. Bu rakamin 2009 yili kiresel mali kriz déneminde yasanan rakamdan daha
fazla olmasi, ISKUR’un sundugu faaliyetlerin son yillarda niteliginin arttirlmasiyla yakindan

ilgilidir.

Grafik 14. Kayith Issiz (Cinsiyete Gore)
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Kaynak: ISKUR

*31 Ekim itibariyla
Kuruma kayitli issiz sayisi yillar itibariyla artarak, krizin etkisiyle 2009 yilinda ciddi bir seviyeye
ulagsmistir. 2010 yilinda bir 6nceki yila nazaran %16 oraninda azalan kayitli igsiz sayisi Kurum
hizmetlerin yayginlastirilmasiyla 2011 Ekim ayinda 1.861.792 kisi seviyesinde gergeklesmistir.
Ote yandan erkek issizlerin kadin issizlerden fazla oldugu gériilmekle birlikte kadinlarin ISKUR

aracthigiyla isglicli piyasasina girme egilimlerinde 6nemli artis gorilmektedir.
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Tablo 21. Kayitli issiz (Yas Grubuna ve Cinsiyete Gére)

Yas Grup Erkek % Kadin % Toplam %
15-19 59.643 5,3 41.205 5,7 100.848 54
20-24 239.248 21,1 174.635 24,0 413.883 22,2
25-29 263.065 23,2 159.975 22,0 423.040 22,7
30-34 204.704 18,0 128.922 17,7 333.626 17,9
35-39 146.070 12,9 95.321 13,1 241.391 13,0
40-44 100.871 8,9 62.839 8,6 163.710 8,8
45-49 75.836 6,7 37.697 5,2 113.533 6,1
50-54 24.489 2,2 14.876 2,0 39.365 2,1
55-59 13.391 1,2 6.707 0,9 20.098 11
60-64 4.987 0,4 3.483 0,5 8.470 0,5

65+ 2.182 0,2 1.646 0,2 3.828 0,2
Toplam 1.134.486 100 727.306 100 1.861.792 100

Kaynak: iSKUR

*31 Ekim itibariyla

ISKUR’a kayitli issizler yas agisindan ele alindiginda, bunlarin biiyiik kisminin hem kadinlarda

hem de erkeklerde 20-40 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Kurum profilinde 2011 Ekim

ayl itibariyla bulunan 1.861.792 issizin 1.411.940'1 bahsedilen yas araligindadir. Ayni sekilde

erkeklerin %75.2’si ile kadinlarin % 76.8’i 20-40 yas grubu igerisindedir.

Tablo 22. Kayitli issiz (Ogrenim Durumu ve Cinsiyete Gore)

Ogrenim Durum Erkek % Kadin % Toplam %
Okur Yazar Olmayan 56.262 4,96 48.459 6,66 104.721 5,62
Okur Yazar 24.748 2,18 17.785 2,45 42.533 2,28
ilkogretim 569.911 50,24 | 287.910 39,59 857.821 46,08
Ortaégretim (Lise ve Dengi) 341.912 30,14 | 235.260 32,35 577.172 31,00
On lisans 72.078 6,35 74.895 10,30 146.973 7,89
Lisans 67.009 5,91 60.011 8,25 127.020 6,82
Yiiksek Lisans 2.415 0,21 2.874 0,40 5.289 0,28
Doktora 151 0,01 112 0,02 263 0,01
Toplam 1.134.486 100| 727.306 100| 1.861.792 100

Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

Turk isglici piyasasinda ortadgretim ve daha alt egitim dilizeyine sahip issiz orani oldukca

ylksektir. Buna paralel Kuruma kayith issizlerin egitim durumuna bakildiginda biylk bir

kismini %46.08 ile ilkdgretim, %31 ile ortadgretim mezunlari olugturmaktadir.
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5.1.4. Acikis

isverenlerce her tiirli iletisim kanali kullanilarak Kurumdan talep edilen isgiiciinii ifade eden
“acik is”, ISKUR’un isgiicii talebi ile arzi arasinda yaptigi aracilik hizmeti icin kullandigi en

onemli arglimanlarindan biridir. Kurumun is yeri ziyaret faaliyetleri ile arttirmaya calistigi agik

isler istihdamin da 6nemli bir ayagini olusturmaktadir.

Tablo 23. Sektérel Ayrima Gore Agik Is

2008 2009 2010 2011*

Agik is 178.620 165.890 368.636 553.786
Kamu 14.360 21.388 60.039 45.033
Ozel 164.260 144.502 308.597 508.753

Tarim Digi 176.430 163.694 359.894 546.018

Tarim igi 2.190 2.196 8.742 7.768

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla

Kurum tarafindan alinan isglict talebi yillar itibariyla artis gostermis, 2009 yilinda yasanan
klresel krize ragmen ¢ok az azalma gostermis, sonrasinda % 122 gibi bir oranla iki katindan
fazla artarak 2010 yilinda 368.636 olarak gerceklesmistir. 2011 Ekim ayi itibariyla ise 553.786
olarak goriinen acik is sayisi bir onceki yil kiimilatif toplamina goére %50 civarinda artis

gostermistir.

Alinan agik islerin biylk kismi 6zel sektor talebinden olusmakla beraber 6zellikle kriz
sonrasinda isglicli talebi hem kamu hem de 6zel kesimde iki kattan fazla artis gdstermistir.
2011 Ekim ayi verilerine gore talep edilen agik islerin 352.526’sin1 hizmetler sektord,

193.492’sini sanayi, 7.768’ini de tarimsal isglicl talebi olusturmaktadir.
5.1.5. ise Gonderme

ise gdnderme, eslestirme islemi tamamlandiktan sonra is arayanlarin isverenle gériismek

Uzere acik islerin bulundugu isletmelere yollanmasidir.

Tablo 24. isyeri Tiiriine ve Cinsiyete Gore ise Gdndermeler

2009

2010

2011*

Erkek

Kadin

Toplam

Erkek

Kadin

Toplam

Erkek

Kadin

Toplam

Toplam

580.977

135.790

716.766

866.581

225.539

1.092.120

1.265.492

427.394

1.692.886

Kamu

32.347

5.178

37.525

46.539

10.136

56.675

43.203

9.863

53.066

Ozel

548.630

130.610

679.241

820.042

215.403

1.035.445

1.222.289

417.531

1.639.820

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla
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2009’dan itibaren ise gonderme rakamlarinda surekli artis gortilmektedir. Sektorler itibariyla
dagilim incelendiginde 6zel sektoére yapilan ise gonderme kamu sektoriinden daha fazladir.
Cinsiyete gore bakildiginda ise erkeklerde yapilan ise gonderme kadinlardan fazla olup, 2011

Ekim ayi verilerine gore 1.692.886 kisinin %75’ini erkekler, %25’ini kadinlar olusturmaktadir.

5.1.6. ise Yerlestirme

Acik isler igin kisilerin isverene gonderilmesini takiben kisinin isveren tarafindan istihdam
edilmesi silreci olan ise yerlestirme hizmeti tim istihdam kurumlarinin nihai hedefidir.
Hikimetlerin de orta ve uzun vadeli planlarinda yer alan istihdam, Glkelerin en basta gelen

meselelerindendir.

Grafik 15. ise Yerlestirme Faaliyetleri
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Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla

Alinan acik is ve ise vyerlestirme rakamlarinda 2009 vyilina kadar nitelikli bir artis
gortlmemistir. Kriz doneminde yasanan azalma 2009 yili sonrasi ekonomik iyilesmenin
isglicli piyasasina etkisiyle artmaya baslamistir. Acik is talepleriyle ise yerlestirme rakamlari
yillar itibariyla paralellik gostermektedir. 2011 yih Ekim ayi itibariyla 303.939 kisi olarak
gerceklesen ise yerlestirme, 2010 yili toplam rakamini simdiden %48 oraninda (98.708 kisi)

asmistir.
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Grafik 16. Cinsiyete Gore ise Yerlestirme
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Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

Cinsiyet bakimindan iSKUR’un ise yerlestirme rakamlarinda siirekli artis gériilmektedir. Yillar
itibariyla Kurum araciligiyla yapilan erkeklerin ise yerlestirilmesi kadinlardan fazla olmakla
birlikte, gdstergelerde kadinlarin isglicli piyasasina katilimlarinda strekli artis yasanmaktadir.
Son yillarda 6nemli bir seviyeye ulasan ise yerlestirme, 2011 Ocak-Ekim déneminde 303.939

kisi gerceklesmistir. Bu sayinin 219.819’u erkek, 84.120’si kadinlardan olusmaktadir.

Grafik 17. isyeri Tiriine Gére ise Yerlestirmeler
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Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

64



ise yerlestirmelerin biiyiik kisminin 6zel sektérde gerceklestigi gériilmektedir. Ozel sektor ise
yerlestirmeleri yillar itibariyla 2009 yili harig¢ strekli artis gostermistir. 2011 yili Ocak-Ekim
doneminde toplam 303.939 kisiden 263.176’si Ozel, 40.763'G kamu sektorinde ise
yerlestirilmistir. Ozel sektdrde ise yerlestirme 2011 yili Ekim ayi itibariyla bir dnceki yila
oranla %65 oraninda artmis iken, ayni donemde kamuda %11 civarinda bir azalma

gorilmektedir.

Grafik 18. ise Yerlestirme (Sosyal Duruma Gére)
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Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

Kurum, ise yerlestirmenin biylik bolimini normal kisilerden yapmakla beraber dezavantajl
durumda olan gruplara yonelik 6zel calismalar ve projeler vyiriterek bu insanlarin
istihdamina da destek olmaktadir. ISKUR’un éziirliilere ydnelik ise yerlestirme rakamlari yillar

itibariyla artan bir seyir izleyerek 2011 Ocak-Ekim déneminde 33.060 kisi gerceklesmistir.

Eski hakimlli ise yerlestirme sayisinda ise -6zel sektor icin eski hikimli calistirma

yukimlalGginin 2008 yilinda kaldirilmasinin ardindan- az da olsa azalma gorilmektedir.

5.1.7. Oziirlii ve Eski Hikiimliilerin istihdami

is Kanunu’nun 30’uncu maddesi geregince isverenler; 50 veya daha fazla isci calistirdiklari
Ozel sektor is yerlerinde %3 ozlrll, kamu is yerlerinde ise %4 6zirli ve %2 eski hikimla
isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde c¢alistirmakla yikumltdrler.

isverenlerin calistirmakla yiikiimli olduklari kisiler Kurum araciligiyla saglanmaktadir.
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5.1.7.1. Oziirliilere Sunulan istihdam Hizmetleri

Dogustan ya da sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve
glinlik gereksinimlerini karsilamada gticliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerden calisma gliciinin en az %
40'indan yoksun oldugu saglk kurulu raporu ile belgelenenler 6zirli kapsaminda

degerlendirilmektedir.

ISKUR 6zel politika gerektiren bu gruba yonelik proje ve faaliyet calismalari yiiriiterek, engelli
insanlarin toplumda onurlu hayat slrebilecek sosyal statliyli kazanmalarina istihdam yoluyla

destek olmaktadir.

Tablo 25. Oziirliilere Yénelik ise Yerlestirme Faaliyetleri (Cinsiyete Gore)

2009 2010 2011*
Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam | Erkek Kadin | Toplam
Basvuru 24.901| 15.618 40.519| 22.140| 14.004| 36.144| 17.993| 12.161 30.154
ise Yerlestirme 22.843 3.585 26.428 | 27.828| 4.429| 32.257| 28.175 4.885 33.060
Ozel 22.373 3.510 25.883 | 27.563 4399| 31.962| 27.804 4.826 32.630
Kamu 470 75 545 265 30 295 371 59 430
Kayith isgiici 74.306| 27.083| 101.389| 59.573| 16.876| 76.449| 71.809| 29.091| 100.900
Kayith issiz 59.538 | 24.759 84.297| 42.568| 14.203| 56.771| 53.549| 25.735 79.284

Kaynak: iISKUR
*31 Ekim itibariyla

Kurumun sundugu faaliyetlerden yararlanmak amaciyla yapilan o6zirli basvurusu 2009
yilindan itibaren azalma gostermektedir. Yillar itibariyla strekli artis gosteren o6zirli ise
yerlestirme sayisi 2011 Ekim ayi itibariyla 33.060 olup Onceki yillara gore simdiden daha

fazladir. S6z konusu ise yerlestirmelerin dnemli bir kismi 6zel sektére yapilmistir.

Tablo 26. Ozirlilerin Acik Kontenjan Durumlari

Oziirlu Fa.l.lst'[makla ..Ca.!lstl.r_maklav o Oziirlii Agik Oziirli Kontenjan
Yikiimli Yiikiimlii Oldugu | Oziirlii Caligan Sayisi Kontenian Savis! Fazlasi Savisi
50+ is Yeri Sayisi Oziirlii Sayisi ) y y
Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu Ozel
1.037 16.676 13.993 97.668 12.996 74.523 997 23.145 2.721 4,589

Kaynak: ISKUR
*30 Eylul itibariyla
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ISKUR’a kayith 6zirli kontenjan durumuna 2011 Eylil itibariyla bakildiginda, &ziirli
cahistirmakla ylkimli is yeri sayisi kamuda 1.037 iken Ozel sektorde 16.676’dir. Ayrica
kamuda 12.996 ozirli istihdam edilmekle birlikte hala 997 agik kontenjan bulunmaktadir.

Ozelde ise 74.523 6ziirliiniin istihdamina karsin 23.145 acik kontenjan bulunmaktadir.

5.1.7.2. Eski Hiikiimliilere Sunulan istihdam Hizmetleri

Bir yildan uzun sireli bir cezadan veya devlet memuru olmaya engel bir sugtan hikim
giyenler, cezasini infaz kurumlarinda tamamlayanlar, cezasi ertelenenler, kosullu
saliverilenler, 6zel kanunlarda belirtilen sartlardan dolayi istihdam olanagi bulunmayanlar ve
Omir boyu kamu hizmetlerinden vyasakli bulunanlar “eski hukimli”  olarak

tanimlanmaktadir.

Tablo 27. Eski Hiikiimlilere Yénelik ise Yerlestirme Faaliyetleri(Cinsiyete Gore)

2009 2010 2011*
Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam
Basvuru 2.231 a4 2.275 1.435 23 1.458 1.296 23 1.319
ise Yerlestirme 372 5 377 268 2 270 262 5 267
Ozel 44 1 45 46 1 47 53 1 54
Kamu 328 4 332 222 1 223 209 4 213
Kayith isgiicii 19.589 309| 19.898| 15.633 254 | 15.887 | 11.812 212 12.024
Kayith igsiz 15.235 245| 15.480| 11.821 191| 12.012 8.666 168 8.834

Kaynak: iISKUR
*31 Ekim itibariyla

ISKUR’a yapilan eski hiikiimli basvurusu, 2008 yilinda 6zel sektérdeki eski hikimli
calistirma yikimlaliginin kaldirilmasiyla azalmaya baslamistir. Ote yandan kayitli isgiicii ve
kayith issiz sayisinda vyillar itibariyla goriinen azalma ise yerlestirme rakamlarinda da
gortlmektedir. 2011 Ekim ayi itibariyla Kuruma kayith 8.834 issizin 267’si ise yerlestirilmis

olup bu sayinin 262’sini erkekler, 5’ini ise kadinlar olusturmaktadir.

Tablo 28. Eski Hikimlilerin Acik Kontenjan Durumlari

Eski Hikimli Cpen e e
Calistirmakla Callstlrmaklav Eski Hiikiimlii Calisan Eski Hukum.lu Eski I-!ukumlu
e e Yikiimlii Oldugu Acik Kontenjan Kontenjan Fazlasi
Yiikimlii ey Sayisi
: . Eski Hiikiimlii Sayisi Sayisi Sayisi
50+ Is Yeri Sayisi K K K
(Kamu) (Kamu) Kamu Ozel (Kamu) (Kamu)
1.118 7.589 6.018 74 1.571 1.671

Kaynak: ISKUR
*30 Eyll itibaryla
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isglici piyasasina dahil olmada dezavantajli konumda olan eski hiikiimlilerin Kurum
blnyesindeki kontenjan durumlari 2011 Eylil ayi itibariyla ele alindiginda, 1.118 kamu
kurumu 7.589 eski hikimlu calistirmakla yikimli olup bu kurumlarda 6.018 kisi calismakta

ve 1.571 eski hikiimli kontenjan agig1 bulunmaktadir.

5.1.8. isyeri Ziyaretleri

isveren ziyaretleri, modern bir istihdam kurumunun temel faaliyetlerindendir. Bu tiir
faaliyetler il Muidirltklerinin, isgiicii piyasasinin gelisimi hakkinda daha iyi bilgi sahibi
olmasini ve isverenlerle diyalogunu gelistirmesini saglar. Bu faaliyet kapsaminda Kurum

personeli tarafindan;

e isverenlerin ihtiya¢ duyduklari isgiicii talepleri alinmakta,

o isgiicli piyasasi ile ilgili gerekli bilgiler isverene sunulmakta,

e Kurumun faaliyetleri kapsaminda, isverenlere zor zamanlarinda sunulan kisa c¢alisma
odenegi ve lcret garanti fonu gibi uygulamalar tanitilmakta,

e isbasi egitim ve mesleki egitim kurslariyla ilgili isveren bilgilendirilmesi yapilmaktadir.

Grafik 19. isveren Ziyaretleri
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Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla

isveren ziyaretlerinde yillar itibariyla siirekli artis goriilmektedir. Ozellikle son yillarda il
mudurliklerine hedef olarak konulan isveren ziyaretleri iller icin bir performans kriteri
olmustur. Kriz 6ncesi dénemde 35.939 is yeri ziyaret edilmis olup iISKUR’un kriz déneminde

Ustlendigi roliin artmasi bu sayiy1 2011 Ekim ayinda 74.278’e ¢ikarmistir.
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5.2. YURTDISI iISTIHDAM HiZMETLERI

1946 yilinda is ve is¢i Bulma Kurumu adiyla ihdas edilen iSKUR, 1961 yilinda baslayan

yurtdisina isci gondermede aktif rol oynamistir. 1973 petrol krizine kadar Bati Avrupa agirlikh

siren isglici gogl, 70°li yillardan sonra Rusya, Orta Asya, Kuzey Afrika ve Orta Dogu

Ulkelerine yonelmistir. Kiiresellesen ginimiz dinyasinda isgliciiniin mobilitesi sinir tanimaz

bir hal almis olup, diinyanin bitin bolgelerine isglicl go¢li yasanmaktadir.

Yurtdisinda is yerleri bulunan ya da is alan yerli ve yabanci firmalarin Kuruma intikal eden

isglicli taleplerinin karsilanmasi, gerek bu iscilerle ilgili islemlerin gerekse serbest isgici

piyasasindan kendilerinin temin ettigi iscilerle ilgili islemlerin yapilmasi konusunda gerekli

¢alismalar surdirtlmektedir.

Tablo 29. Yurtdisina Giden iscilerin Ulkeler itibariyle Dagilimi

mmm 2008

Rusya

|

Afganistan |
Almanya |
|

Libya
Ukrayna

B. Arap Emir. |
Ordan |

| Tiirkmenistan

 Cezayir
| Azerbaycan
 Fransa

| Diger Ulkeler

Toplam

2009 2010 2011*

19.540| 24.142| 23.349| 16.095 9.482 7.718 7.908
6.452| 19.841 4.049 7.556 7.195 6.349 1.973
8.237 7.525 6.696 4.791 3.886 5.405 8.404
5.775 8.627 7.994 4,723 1.595 1.011 590
1.604 4.597 5.160 2.412 3.312 3.687 3.177
6.048 2.228 1.326 334 2.858 2.920 1.992
1.074 708 2.022 1.398 1.280 1.094 812
986 770 2.574 5.991| 13.578| 15.643 1.944
1.017 1.926 2.753 2.575 832 217 416
1.843 1.176 1.398 2.106 1980 132 128
2.241 2.239 1.099 351 364 280 236
964 1.086 741 1.249 4.291 4.625 4.229
724 1.478 875 793 1.834 1.963 1.848
629 632 1.299 975 858 555 1.373
593 377 487 300 241 136 21
2.628 4.027 8.202 6.953 5.893 6032 4.613
60.355| 81.379| 70.024| 58.602| 59.479| 54.847 39.664

Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

Yillar itibariyla yurtdigina is¢i gdnderme rakamlari krizle birlikte azalmaya baslamistir. Bu

kapsamda 2011 Ekim sonu itibariyla 39.664 kisi yurtdisina gonderilmistir. En fazla isci

gonderilen ulkeler arasinda ilk iki sirayi Irak (8.404) ve Rusya (7.908) almaktadir.
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5.3. OZEL iSTIHDAM BUROLARI

Yurtici ve yurtdisinda is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti ile isglicl piyasasi, istihdam ve insan
kaynaklarina yénelik hizmetlerde bulunmaya yetkili olan Ozel istihdam Biirolari (OIB); isgiicii
arzi ve talebinin karsilanmasi faaliyetinin yani sira isglici piyasasi niteliklerine uygun isgici

yetistirilmesi ve danismanlik gibi hizmetler de sunmaktadir.

izin belgelerini Kurumdan temin eden bu OiB’ler, kamu kurum ve kuruluslarinda is ve isci
bulmaya aracilik ve mesleki olarak gecici is iliskisi kurma yetkilerine sahip degildir. OiB’lerin

izinsiz is ve isci bulma faaliyeti yiriten firmalar Kurum tarafindan denetlenmektedir.

Tablo 30. Ozel istihdam Biirolarinin illere Gére Dagilimi

iller Basvuru izin Alan Sub(.e.-lrtibat iptal Edilen | Kapatan Faal Bulunan
Yapan Burosu

Adana 7 7 1 4 3
Ankara 45 43 7 1 13 29
Antalya 27 27 3 15 12
Balikesir 2 2 2 0
Bursa 20 19 5 12 7
Denizli 1 1 1
Diyarbakir 3 3 2 1
Elazig 1 1 1 0
Eskisehir 2 2 1 1
Gaziantep 5 5 1 2 3
Hatay 1 1 1 0
istanbul 348 333 26 6 100 224
izmir 37 36 6 14 22
Kastamonu 1 1 1
Kayseri 3 3 1 2 1
Kocaeli 3 3 3 2 1
Konya 1 1 1 1 0
Manisa 4 4 2 2
Mersin 1 1 1 0
Mugla 5 4 3 1
Sakarya 2 2 2
Samsun 0 0 1 0
Tekirdag 4 4 1 3
Trabzon 1 1 1
Usak 1 1 1
Sanliurfa 1 1 1 0
Genel toplam 526 506 55 8 179 316

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla
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Ozel istihdam Biirolari uygulamasinin basladigi 2004 yilindan 2011 Ekim ayi sonuna kadar
ozel istihdam blrosu agmak icin toplam 526 basvuru gerceklesmis ve basvuranlardan gerekli
sartlari tastyan 503 tanesine izin verilmistir. izin verilen bu biirolardan 178 tanesi faaliyetine
son vermis olup, 8 tanesinin izni iptal edilmis ve 2 tanesi heniiz iznini yenilememistir. 2011

Ekim sonu itibariyle 315 biiro faaliyette bulunmaktadir.

Grafik 20. Ozel istihdam Biirolari ise Yerlestirme Rakamlari
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Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla

OiB’lerin ise yerlestirme rakamlar benzer seviyeler gdstermekle beraber 2011 Eyliil ayi

itibariyla 12.942 erkek, 11.904 kadin olmak (zere toplam 24.846 kisi olarak gerceklesmistir.
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Dlnya isglici piyasalarinda hizla artan ve kemiklesen bir yapiya birinen issizlik,
hiklimetlerin programlarinda aktif istihdam politikalarina agirlik vermelerine sebep
olmustur. OECD’nin de 1960’lardan itibaren uygulanmasina destek verdigi aktif istihdam

politikalari yasanan kiiresel ekonomik krizlerin etkisiyle 6nem kazanmistir.

OECD, issizlikle micadelede izlenen aktif istihdam politikalarini 5 grupta toplamistir. Bunlar:®
e Kamunun eslestirme ve danismanlik hizmetleri,
e Mesleki egitim,
e Sibvanse edilmig istihdam,
e Genclere yonelik politikalar,

e Ozirlilere yonelik politikalardir.

Aktif isglicii programlari ile istihdam kurumlari, Ulke isgiicinilin nitelik ve isglici piyasasi
ihtiyaglarina uygun vasiflar kazanmasi yoluyla Ulkenin beseri sermayesinin kaliteli hale

getirilmesine galismaktadirlar.

Bir kamu istihdam kurumu olan iSKUR, aktif istihdam politikalarina biiyiik &nem vermektedir.
Bu kapsamda Kuruma kayith issizlere ve isini kaybetme tehlikesi yasayan isgici ile issizlik
o6denegi ve is kaybi tazminati almaya hak kazanmis olan issizlere meslek edinme, meslek
degistirme ve meslek gelistirme egitimi verilmektedir. Ayrica sosyal politika gerektiren
ozlrll, eski hikimll, uzun sireli issizler ile isglici piyasasinda nispeten kirilgan bir yapiya
sahip gencler ile kadinlarin, mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon ve danismanlik hizmetleri
ve Toplum Yararina Calisma Programlari (TYCP) ile istihdamdaki sirekliliklerinin arttiriimasi

hedeflenmektedir.

> Sohlman, Asa ve David Turnham, “What Can Developing Countries Learn From OECD Labour Market
Programmes and Policies?”, OECD Development Center Technical Paper No:93, January 1994, s.23.
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6.1. iISGUCU YETiSTIRME KURSLARI

21. ylzyilda kiiresel bir hal alan isglici piyasasi yapisi, Kamu istihdam kurumlarinin
misyonunda ve hizmet standartlarinda degisiklik yapmalarini zorunlu kilmistir. Bu baglamda
ISKUR’ un dnemli bir faaliyeti haline gelen isgiicii uyum hizmetleri istihdamin arttiriimasi ve
sirekliligi bakimindan hayati éneme sahiptir. isgiici yetistirme, mesleki egitim ve

rehabilitasyon hizmetlerini kapsayan bu hizmetlerin finansmani;
e Issizlik Sigortasi Fonu,

e Kurum butgesine ayrilan egitim 6denekleri,

e Oziirlii ve eski hiikkiimlii istihdami sartina riayet etmeyen is yerlerinden alinan idari

para cezalari,

e Uluslararasi kurum ve kuruluslarla yuritilen projelere saglanan hibe ve kredilerden

saglanmaktadir.

Mesleki egitim vasitasiyla issizler ile issiz kalma riski tasiyan ¢alisanlarin beceri dizeylerinin
arttirilmasi yoluyla istihdamlarinin saglanmasi énemli bir aktif istihdam politikasidir. Kisisel
acidan bu faydalari tasiyan egitim programlari, makro anlamda isglicinin nitelikli hale
gelmesi ve isglici piyasasinda mobilitenin arttiriilmasi yoluyla vyapisal issizligin de

azaltilmasina katki saglamaktadir.

Grafik 21. Yillar itibariyla Agilan Kurslar ve Kursiyer Sayisi
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Kaynak: iSKUR
*31 Ekim itibariyla
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2009 yilinda yasanan kuresel kriz, islerini kaybeden kisileri isglici piyasasinda tutunabilmek

icin yeni kazanimlar elde etmeye ydneltmistir. ISKUR'un, kayith issizlerin niteliginin

arttinlmasina yonelik actigi kurslarda yillar itibariyla artis gortlmektedir.

2011 Ekim ayr itibanyla 14.032 kurs

aciimis  olup bu kurslardan 200.549 kisi

yararlandirilmistir. Bu sayinin 117.050’si erkek, 83.496’s1 kadin kursiyerlerden olusmaktadir.

Tablo 31. isgiicii Uyum Hizmetleri

Katilan Kursiyer Sayisi

o Agllan
KURS TURU Kurs
Sayisi Erkek | Kadin | Toplam
CAZIBE MERKEZLERI PROJESI 20 276 439 715
CALISANLARIN MESLEKi EGITiMI 352 3.127 849 3.976
ESKI HUKUMLULERE YONELIK KURSLAR 17 187 1 188
GAP I 153 1.675| 2.123 3.798
GAP Il TYCP 128 3.765 287 4.052
GAP Il / GIRISIMCILIK 34 603 228 831
GAP Il / UMEM 5 76 26 102
GAP Il / UMEM-IEP 5 36 0 36
GIRISIMCILIK 754 | 11.499| 8.950 20.449
HIiBE PROJELERI 396 4.166| 7.266 11.432
HUKUMLULERE YONELIK KURSLAR 280 3.651 142 3.793
iSGUCU YETISTIRME KURSLARI / ISTIHDAM GARANTILI 2.070| 21.227| 25.612 46.839
iSGUCU YETISTIRME KURSLARI / GENEL 998 7.227| 15.233 22.460
iSGUCU YETISTIRME KURSLARI / TYCP 1.711| 30.557| 9.663 40.220
OzZURLU KURSLARI 358 2.246| 1.294 3.540
STAJ 2.365 2.365| 2.636 5.001
UMEM PROJESI 1.522| 17.494| 6.321 23.815
UMEM PROJESI / IEP 2.864 6.873| 2426 9.299
Toplam 14.032 | 117.050 | 83.496 | 200.546

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla

ISKUR biinyesinde acilan kurslardan yararlanan kursiyer sayisina bakildiginda 2011 Ekim ayi

itibariyla toplamda 200.546 olan kursiyerin

isglici yetistirme kurslarindan

faydalananlar olusturmaktadir. Bu donemde 2.070 istihdam garantili isglicl yetistirme kursu

aciimis olup 46.839 kursiyer bu kurslardan faydalandirilmistir. ikinci siray1 TYCP almaktadir.

issizligin yogun oldugu dénemlerde kisa siireli istihdam amaciyla agilan TYCP kapsaminda

1.711 kurs agilarak bu kurslardan 40.220 kursiyerin yararlandiriimasi saglanmistir.




Ote yandan kendi isini kurmayi diisiinen ve bu disiincesini hem maddi bir olanakla
destekleyen hem de yapacagi is konusunda teknik beceriye sahip olan kisilere kuracaklari
islerin nasil ylrutilecegi hususunda isletmecilik bilgilerini ve yasal prosedirlerini 6gretip,
kendi islerini kurmalari igin motivasyonlarini arttirmak amaciyla agilan 754 girisimcilik kursu

kapsaminda 20.449 kisi egitime tabi tutulmustur.

isglicii piyasasinda dezavantajli gruplar kapsaminda olan éziirliilere yonelik 358 kurs acilmis,
bu kurslardan 3.540 6zirli vatandasimiz yararlandirilmistir. Ayrica eski hiikiimliler igin agilan

17 kurstan 188 kisi yararlanmistir.

Programlara katilanlarin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda istihdam garantili ve genel
isglcu yetistirme kurslari ile isbasi egitim (staj) programlarinda kadin kursiyer sayisinin

erkeklerden fazla oldugu goérilmektedir.
6.2. iS VE MESLEK DANISMANLIGI

Kisilerin ozellikleri ile mesleklerin gerektirdigi nitelik ve sartlari karsilastirarak, bireyin istek ve
durumuna en uygun isi segcmesi, ise yerlestiriimesi ve ise uyumunun saglanmasi ile ilgili

sorunlarin ¢dziimine sistemli olarak yardim edilmesi siirecine is danismanhgi denilmektedir.

Kurumda 1991 yilinda baslatilan is ve meslek danismanligi ¢alismalari ¢ergevesinde, fiziki
yonden yeterli ve uygun nitelikte personeli bulunan ISKUR il/Sube Miidirliikleri biinyesinde
is ve meslek danismanligi servisleri ile meslek bilgi merkezleri kurulmakta olup, bu

hizmetlerin giderek gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi amaglanmistir.

2011 Ekim ayi itibariyla iISKUR’da “is ve Meslek Danismanlig)” faaliyetini yiiriiten 390 personel
bulunmakla birlikte bu kisiler is ve Meslek Danismani unvanina sahip olmayip Kurumda farkli

unvanlarda bulunan personelden olusmaktadir.

ISKUR’un son zamanlarda oncelikle lzerinde durdugu faaliyetlerin basinda danismanlik
hizmetleri gelmektedir. Bu faaliyetini de etkin bir sekilde yerine getirmek icin kurumsal
yapilanmaya gitmis olup, bu kapsamda 2011 yili sonuna kadar 2.000, 2012 yilinda da 2.000

olmak {izere toplamda 4.000 s6zlesmeli “is ve Meslek Danismani” istihdamini amaglamaktadir.
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Tablo 32. is ve Meslek Danismanligi Faaliyetleri

Aragtirma
Ziyaret Yapilan Bireysel Goriigmeler Calisma
Edilenis | Meslek ve Yapilan Yapilan Vel
YILLAR Yeri Sayisi | Egitim Yeri Meslek . is Danigmanlig Osgar;:Im Toplanti Sayis
sayisi Danismanhigi
2009 2.499 68 1.598 5.255 133.950 291
2010 2.728 46 3.576 16.058 163.501 307
2011* 6.504 5 4.063 135.326 115.989 140
TOPLAM 11.731 119 9.237 156.639 413.440 738

Kaynak: iISKUR
*31 Ekim itibariyla

2011 Ekim ayi verilerine gére 135.326 is danismanhgl ve 4.063 meslek danismanligi
yapilmistir. Yine ayni donemde kurum personeli tarafindan 6.504 is yeri ziyareti yapiimis olup

bu rakam bir dnceki yila oranla %138 fazladir. Ayrica 115.989 6grenci ile galisma yapilmistir.

ISKUR biinyesinde kurulan Meslek Bilgi Merkezleri (MBM), meslekler ve egitim yerleri
hakkinda bilgilerin yer aldigi, yararlanicilarin dogru ve bilingli karar vermesine yardimci olan

bilgilerin bir arada bulundugu yerlerdir. Bu merkezlerden;
» Meslek segme asamasinda olanlar,

» Mesleki egitim merkezleri ve meslek kurslarinda egitimi verilen meslekler

hakkinda bilgi edinmek isteyenler,
» Mesleginde ilerlemek ve meslek degistirmek isteyenler,
» Okul idarecileri, rehber 6gretmenler,
» Meslekleri ve egitim olanaklarini tanimak isteyenler,
yararlanmaktadirlar.

Tablo 33. Meslek Bilgi Merkezleri Faaliyetleri

Bireysel Bagvuru Grup Basvurusu MBM
Yillar ) Kuruma Tanitim TOPLAM
Ogrenci | Egitimci Basvuran Diger | Okul/Dershane |Kurum/Kurulus| Toplantisi
2009 28.172 | 2.929 6.674 |2.062 23.999 1.890 4.801 70.527
2010 13.272 | 2.371 6.923 | 2.964 23.030 4.003 1.936 54.499
2011* 14.989 | 1.415 5.773 | 2.735 13.373 1.908 2.084 42.277
TOPLAM | 56.433 | 6.715 19.370 |7.761 60.402 7.801 8.821 167.303

Kaynak: ISKUR
*31 Ekim itibariyla
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2011 Ekim verileri incelendiginde, bu merkezlerden yapilan bireysel basvurularda 618 kisilik
azalma olmasina ragmen grenci basvurularinda 1.717 kisilik bir artis yasanmistir. Ote
yandan MBM’lerin sundugu hizmetlerden yararlanmak amaciyla yapilan grup basvurusunda
2009 yilindan itibaren azalma gorilmektedir. 2011 Ekim itibariyla 13.373 okul/dershane ile
1.908 kurum ve kurulus MBM’lere basvurmustur. Ayrica ayni donemde MBM’ler biinyesinde

2.084 tanitim toplantisi yapiimistir.
6.3. MESLEK ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

ISKUR, aktif istihdam politikalari kapsaminda is ve meslek analizleri ile meslek tanimlamasi ve
siniflandirmasi yaparak isglict piyasasina ilk kez girecek 6grencilere meslek ya da alan secme
asamasinda mesleki rehberlik hizmeti sunmakta bdylece dogru yonlendirme ile genglerin

isglicu piyasasinda kalicihk kazanmalarini hedeflemektedir.

ISKUR, mesleklerle ilgili bilgi sahibi olmak isteyenler icin Tiirk Meslekler S6zliigii hazirlamistr.
Uluslararasi standartlara uygun hazirlanan bu soézlikte mesleklerin tanimi, standartlari,
gorevleri, calisma sartlari, gerektirdigi egitim dizeyi, hala olup olmadiklari gibi bilgiler
kategorize edilmistir. Bu sozllk, Tlrkiye isglcl piyasasini yakindan takip eden uzman kadro

tarafindan surekli gelistirilip glincellenmektedir.

Kurumun uzman personeli tarafindan yirutilen meslek arastirma, bilgi toplama ve is analizi
calismalar sonucunda; teknolojide, lretim anlayisinda ve is hayatinda meydana gelen
gelismelere paralel olarak isglici piyasasinda ortaya cikan yeni meslekler tespit edilmekte ve
var olan mesleklerin goérev tanimlarinda olusan degisiklikler belirlenip Tiurk Meslekler
SozIlugi’'ne aktarilmaktadir. Bu sekilde standart tanim ve gorevleri hazirlanan 5.019 meslek
Uluslararasi Meslek Siniflandirma Sistemi (ISCO-08)'ne gore siniflandirilip kodlanarak Kurum

web sitesinde yararlanicilarin hizmetine sunulmaktadir.
6.4. iSLETMELERDE EGIiTiM HiZMETLERI

isletmelerde calisan isgiiciine yonelik diizenlenen egitim seminerleri ile, isgliciiniin isletme ve
verimlilik kaltard, kalite ve is glivenligi bilinci arttirilarak isgliciiniin yiksek performansa
ulasmasina katki saglanmaktadir. Ayrica, ilk ve orta kademe yoneticilerinin, yoneticilik ve

egiticilik niteliklerinin gelistirilmesine yonelik egitimler de verilmektedir.
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isletmelerde egitim hizmetleri, is yerlerinde ¢alisan 10-25 kisilik gruplara yonelik 2-5 is giinii

devam eden ve 10-25 saat siren; belli konularin, modern egitim arag geregleri kullanilarak

aktif 6gretim metotlari ile anlatildigl seminerler seklinde uygulanmaktadir.

Tablo 34. Yillar itibariyle Diizenlenen isletmelerde Egitim Seminerleri

Yillar Seminer Sayisi Katilan Sayisi
2005 342 7.337
2006 434 9.782
2007 555 12.346
2008 567 12.778
2009 493 11.369
2010 583 13.468
Toplam 2.974 67.080

Kaynak: ISKUR

Yukaridaki tabloda bu kapsamda sunulan hizmetlere iliskin bilgiler yer almaktadir. 2011 yili

itibariyla ISKUR isletmelere sundugu egitim hizmeti faaliyetini Calisma ve Sosyal Giivenlik

Egitim ve Arastirma Merkezine devretmistir.
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issizlik oranlarinin azaltiimasina ¢alismak yerine, issiz bireylerin ve yakinlarinin karsi karsiya
kaldiklari ekonomik ve sosyal sorunlarin yarattigi olumsuz etkileri azaltmaya yonelik
politikalar pasif istihdam politikalari olarak adlandiriimaktadir. S6z konusu politikalar issizlik
sigortasi 6demeleri, Ucret garanti fonu, kisa calisma 6denegi ve is kaybi tazminatini

kapsamaktadir.
7.1. iSSIZLIK SIGORTASI

issizlik sigortasi yasal olarak ¢alisma mevzuatina 1999 yilinda 4447 sayili kanunla birlikte
girmistir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu geregi issizlik sigortasi
primleri; ayhk brit kazang dikkate alinarak %1 sigortali, %2 isveren ve %1 de devlet payi
olarak 6denmektedir. S6z konusu issizlik sigortasi primlerinin toplanmasindan sorumlu
kurum SGK’dir. Prim toplanmasi disinda kalan her tirli hizmet ve islemlerin yapilmasinda

gorevli, yetkili ve sorumlu kurulus ise iISKUR’dur.

issizlik o6denegi, saglik sigortasi, danismanlik, ise vyerlestirme ve mesleki egitim
hizmetlerinden yararlanmak isteyen bireylerin; c¢alistigi kurumdaki hizmet akdinin sona
ermesinden 6nceki 3 yil icerisinde en az 600 gin prim 6deyerek, son 120 giini kesintisiz

calismis, kendi istegi ve kusuru olmaksizin isini kaybetmis olmasi gerekmektedir.

Kendi istek ve kusurlari olmaksizin issiz kalan bireyler hizmet akdinin sona erdigi tarihi takip
eden 30 giin icerisinde ISKUR il/Sube Mudirliiklerine veya elektronik olarak kurum web
sayfasi Uzerinden basvurmasi halinde issizlik sigortasi hizmetlerinden farkh sirelerle
yararlandirilmaktadir. S6z konusu sireler; en az 600 glin ¢alismis sigortalilar icin 180 gin,
900 glin calismis sigortalilar icin 240 giin, 1080 giin calismis sigortallar icin ise 300 glinddr.
30 glinllik stre yasal basvuru stresidir. Bu sirenin zorlayici bir sebep bildirmeksizin asilmasi

halinde, gec kalinan siire toplam hak sahipliginden disilmektedir.

4447 sayih Kanun geregi verilmesi gereken isten ayrilma bildirgeleri artik Kuruma
verilmemekte, tim isten cikislara iliskin bildirimler isten ¢ikis tarihinden itibaren 10 giin
icinde SGK'ya yapilmaktadir. SGK’ya vyapilan bildirimler Kuruma vyapilmasi gereken

bildirimlerin yerine gecmektedir.

81



6111 sayili Kanun ile 4447 sayili Kanunda degisiklik yapilmistir. Bu degisiklik ile, 4857 sayili
Kanuna gore kismi sureli is s6zlesmesi ile ¢alisan sigortalilara; ticari taksi, dolmus ve benzeri
nitelikteki sehir ici toplu tasima araci is yerleri ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca belirlenecek
alanlarda kismi sireli is sozlesmesiyle bir veya birden fazla kisi tarafindan calistirilan ve
calistiklar kisi yaninda ay icerisinde calisma giin sayisi 10 glinden az olan kisilere istekleri
halinde issizlik sigortasi hiikimlerine tabi olma imkani saglanarak issizlik sigortasinin kapsami

genisletilmistir.

Ayrica bu Kanunla “istege bagli sigortalilardan issizlik sigortasi primini 6deyenlerden ise %1
sigortali ve %2 isveren payi alinir” ifadesi 4447 sayili Kanuna eklenerek bu kisilerden alinacak

issizlik sigortasi primi belirlenmistir.

Tablo 35. issizlik Sigortasi Odeme Bilgileri

Basvuru Hak Eden Hak Etmeyen
2007 246.877 221.582 25.295
2008 381.678 331.894 49.784
2009 597.508 472.198 125.310
2010 459.048 329.019 130.029
2011* 404.932 261.387 143.545

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibaryla

issizlik sigortasi 6demelerinin basladigi 2002 Mart ayindan 2011 Ekim ayina kadar gegen
zaman zarfinda issizlik sigortasi hizmetlerinden yararlanmak (izere Kuruma toplam 2.920.124
kisi basvurmus, Kanunun ongoérdigi kosullari tasiyan 2.362.182 kisiye issizlik odenegi

verilmigtir.

Tablo 36. Aylar itibariyle issizlik Odenegi Alanlar

2007 2008 2009 2010 2011*

Ocak 98.032 106.945 244.359 231.829 184.199
Subat 104.596 116.583 281.882 231.536 182.446
Mart 104.402 121.170 311.513 219.745 179.186
Nisan 103.251 120.572 317.766 204.166 172.643
Mayis 100.514 119.256 313.860 190.383 164.774
Haziran 99.038 119.730 306.213 180.117 165.299
Temmuz 100.443 121.701 292.947 183.383 166.504
Agustos 102.107 138.742 279.258 181.099 167.113
Eyliil 98.975 138.523 252.112 172.009 167.105
Ekim 96.171 143.419 237.521 167.196 161.529
Kasim 96.705 165.076 223.706 165.900

Arahk 101.890 193.003 218.493 170.425

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibariyla
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Yukaridaki tabloda 2007 yilindan itibaren issizlik oOdenegi alanlar aylar itibariyla
goriulmektedir. 2007 yilinda ortalama olarak her ay yaklasik 100.000 kisiye dizenli olarak
issizlik 6denegi verilmistir. 2008 yilinda ise issizlik 6denegi alan kisi sayisi aylar itibariyla
surekli artarak 2009 ilk alti aylik déneminde issizlik 6denegi alan kisi sayisi ortalama 300.000
diizeyinin Uzerinde seyretmistir. Mayis 2009’dan itibaren diisme egilimine giren issizlik
odemeleri, 2011 yilinin basinda hafif bir artis gostermis, daha sonra genel azalma seyrine
devam etmistir. Son 6 aylik dénemde issizlik 6demeleri ortalama 166.000 civarinda
seyretmektedir. Asagidaki tabloda ise issizlik sigortasi kapsaminda yapilan 6deme miktarlari

yer almaktadir.

Tablo 37. Aylar itibariyle issizlik Odenegi Odeme Miktarlari

2007 2008 2009 2010 2011*

Ocak 27.859.253 32.776.091 87.035.304 79.913.247 69.067.456
Subat 31.326.798 36.964.606 100.205.823 79.552.538 69.303.766
Mart 29.782.689 36.989.130 108.421.779 75.426.821 68.411.738
Nisan 28.994.957 37.141.174 107.798.051 69.917.012 65.593.537
Mayis 29.344.541 36.449.095 105.327.954 64.926.293 62.126.806
Haziran 28.469.071 36.338.625 101.560.731 62.294.684 62.128.666
Temmuz 29.040.706 37.793.073 97.446.276 64.935.546 64.137.560
Agustos 30.381.833 48.604.265 93.988.489 64.491.003 65.904.354
Eylil 28.358.773 45.292.506 83.257.073 61.149.434 64.379.924
Ekim 28.611.940 47.223.267 79.759.370 60.460.988 63.181.060
Kasim 28.583.654 54.825.210 75.019.177 61.248.315

Aralk 31.152.338 66.657.071 74.454.945 63.095.928

Yilhk 351.906.552 517.054.113 1.114.274.972 | 807.411.810 654.234.867

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibariyla

ISKUR issizlik sigortasi &demeleri yoluyla bireylerin issiz kaldiklari dénemdeki gelir
kayiplarinin bir kismini karsilarken ayni zamanda vasiflarina uygun yeni bir is bulunmasina
yardimci olmakta, isglicl piyasasi ve mesleklere iliskin danismanlik hizmeti vermekte, isglicii

piyasasinin ihtiya¢c duydugu mesleklerde egitim imkani sunmaktadir.

7.2. UCRET GARANTI FONU

4447 sayih Kanuna gore sigortali sayilan kisileri hizmet akdine tabi olarak c¢alistiran isverenin;
konkordato ilan etmesi, isveren icin aciz vesikasi alinmasi, iflasi veya iflasin ertelenmesi
nedenleri ile isverenin 6deme glicligine distiigd hallerde gecerli olmak Uzere, iscilerin is

iliskisinden kaynaklanan Ug¢ aylik ddenmeyen Ucret alacaklari, isginin, isverenin 6deme
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giicligiine diismesinden dnceki son bir yil icinde ayni is yerinde ¢alismis olmasi kosulu esas

alinarak temel lcret Uzerinden 6denmektedir.

SGK tarafindan tahsilati yapilarak, issizlik Sigortasi Fonuna aktarilan primler izerinden
isveren payl olarak hesaplanan miktarin ylzde biri, Agustos 2003 tarihinden itibaren
olusturulan Ucret Garanti Fonuna aktarilmaktadir. Ucret Garanti Fonu, issizlik Sigortasi Fonu
icinde degerlendirilmekte olup Fonun varhgi, 31.10.2011 tarihi itibariyla, giderler toplami
63.409.902. TL diistldikten sonra 145.033.627. Tl dir.

Tablo 38. Ucret Garanti Fonu Odeme Bilgileri

2007 2008 2009 2010 2011*
AYLAR S::zisl Odeme S::zisn Odeme S::zisa Odeme S::zisn Odeme S:::; Odeme
Ocak 6 7 36 34 46 52 929 1.549 1.652 2.797
Subat 74 113 61 69 19 38 980 1.737 507 735
Mart 657 1.428 35 50 784 1.288 832 1.409 1.335 1.725
Nisan 305 472 18 25 978 1.564 2.841 4,776 296 468
Mayis 42 50 25 54 1.812 2.981 3.464 3.780 327 658
Haziran 44 69 12 19 1.303 2.496 377 739 577 803
Temmuz 184 291 88 98 1.543 2.735 1.167 2.508 350 592
Agustos 358 473 342 390 1.823 3.379 642 1.281 266 653
Eylil 160 217 162 258 2.155 5.243 576 1.895 104 224
Ekim 245 272 34 36 569 761 609 1.201 184 386
Kasim 144 205 4 3 743 819 194 494
Aralik 4 3 10 36 596 983 294 701
TOPLAM 2.223 3.602 827 1.072 12.371 | 22.339 | 12.905 | 22.069 5.598 9.402

Kaynak: ISKUR

* 31 Ekim itibaryla

2007 ve 2008 yillarinda licret garanti fonundan yararlanan kisi sayisi ve 6deme miktarlari cok
yiksek degildir. Krizin isglcl piyasasini etkilemeye basladigi 2009 yilinda ve devam eden
2010 yilinda Ucret garanti fonundan 6deme yapilan kisi sayisi ve miktari oldukca yiksek
olmus ve kisi sayisi ile 6deme miktarlari birbirine ¢ok yakin gerceklesmistir. 2011 yilinda ise
gecmis iki yila oranla 6denen kisi sayisi ve 6deme miktarlarinda yaridan daha fazla bir diss

gorilmektedir.
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7.3. KISA CALISMA ODENEGi

Genel ekonomik kriz ve zorlayici sebepler durumunda uygulanan kisa ¢alismalarin kapsami,
6111 sayih Kanun ile genisletilerek “sektorel veya bolgesel kriz” durumlarini da icerecek
sekilde yeniden diizenlenmistir. Bu degisiklik ile birlikte; yukarida belirtilen zorlayici
sebeplerle is yerindeki haftalik calisma siirelerinin gecici olarak énemli 6lclide azaltilmasi
veya is yerinde faaliyetin tamamen veya kismen gegcici olarak durdurulmasi hallerinde, is
yerinde 4447 sayili kanuna gore sigortali sayilan kisilere ¢alistirilmadiklari siire igin g ayi
asmamak Uzere yapilan tespit isleminden sonra lissizlik Sigortasi Fonu’ndan kisa calisma

odenegi 6denmektedir.

Gunlak kisa ¢alisma 6denegi; sigortalinin son on iki aylik prime esas kazanglari dikkate
alinarak hesaplanan giinliik ortalama brit kazancinin %60’idir. Bu sekilde hesaplanan kisa

calisma 6denegi miktari, aylik asgari Gcretin brit tutarinin %150’sini gegememektedir.

Genel ekonomik kriz nedeniyle, 2008, 2009 ve 2010 yillarina minhasir olmak Uzere, kisa

¢alisma siiresi 6 ay, 6denek miktari %50 oraninda arttirilarak 6denmistir.

Tablo 39. Kisa Calisma Odeme Bilgileri

Yillar Odenen Kisi Miktar (TL)
2007 40 22.051
2008 0 0
2009 190.195 162.473.091
2010 27.161 39.194.355
TOPLAM 217.396 201.689.497

Kaynak: ISKUR

* 31 Ekim itibariyla

2007 yilinda 40 kisiye 22.051 TL 6deme yapilmis olup 2009 yilinda krizle birlikte cok biyik
oranda artis yasanmis ve 190.195 kisiye 162.473.091 TL 6deme yapilmistir. 2010 yilinda
yapilan 6demelerde ise diislis yasanarak 27.161 kisiye 39.194.350 TL 6denmistir. 2011 yilinda

yapilan 6demeler ve yararlanan kisi sayilari aylar itibariyla asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 40. 2011 Yilinda Aylar itibariyle Kisa Calisma Odenegi Alanlar

Aylar Odeme Sayisi Miktar (TL)
Ocak 2.242 792.201
Subat 2.455 922.334
Mart 810 273.794
Nisan 634 233.218
Mayis 414 132.558
Haziran 1.405 799.029
Temmuz 1.043 193.796
Agustos 665 385.237
Eylal 586 101.031
Ekim 152 42.906

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibaryla

7.4. 1S KAYBI TAZMINATI

Ozellestirme uygulamalarina iliskin 4046 sayili Kanun geregince; 6zellestirme kapsamina
alinan kuruluslarda (istirakler harig) bir hizmet akdine dayal olarak (cret karsilhigi calsirken,
bu kuruluslarin 6zellestirmeye hazirlanmasi, 6zellestirilmesi, kiicliltiilmesi veya faaliyetlerinin
kismen veya tamamen durdurulmasi, siireli veya siresiz kapatilmasi veya tasfiye edilmeleri
nedeniyle, hizmet akitleri, tabi olduklari is kanunlari ve toplu is sozlesmeleri geregince
tazminata hak kazanacak sekilde sona erenlere; kanunlardan ve yurirlikteki toplu is

sozlesmelerinden dogan tazminatlari disinda;

e s kaybi tazminati 6denmesi,

e Yeni bir is bulma,

o Meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi verilmesi,

e Sosyal glivenlik kuruluslari kesintilerinin hak sahipleri adina ilgili kurumlara yatirilmasi,
islemlerinin yarGtilmesinden Kurum, gorevli, yetkili ve sorumlu kiinmistir.
4046 sayili Kanuna gore, 6zellestirilen is yerinde hizmet akdi kesintisiz en az; 550 giin devam

edenler 90 giin, 1100 gin devam edenler 120 glin, 1650 giin devam edenler 180 giin, 2200

gln devam edenler 240 giin is kaybi tazminati almaya hak kazanmaktadir.
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Tablo 41. is Kaybi Tazminati Odemeleri

Basvuru Hak Eden
2007 260 260
2008 657 657
2009 483 483
2010 9.364 9.364
2011* 1.210 1.210

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibariyla

is kaybi tazminati 6dendigi siiresi icerisinde Kurum, hak sahipleri adina sosyal giivenlik
primlerini ilgili kuruluslara yatirmaktadir. Boylece sosyal guvenlik kuruluglari ile iligkisini
sirdirmektedir. Is kaybi tazminati &demelerine iliskin veriler yukaridaki tabloda

gosterilmistir.
7.5. i$SiZLiIK SIGORTASI FONU YONETIMI

Kanun geregi issizlik sigortasina iliskin gérev ve hizmetler icin mali kaynak saglamak ve
kaynaklari piyasa sartlarinda degerlendirmek amaciyla issizlik Sigortasi Fonu kurulmustur.
Fon, sosyal taraflarinda yer aldigi alti kisiden olusan Yonetim Kurulu tarafindan isletilip

yonetilmektedir.

Sigortalinin prime esas aylik brit kazanci Gzerinden hesaplanan %2 isveren, %1 sigortal
kesintileri ve %1 devlet payi ile bu primlerin degerlendirilmesinden elde edilen kazang ve

iratlar, isverenlerden alinan gecikme zammi ve faizler Fonun gelirlerini olusturmaktadir.

issizlik Fonu giderleri sirasiyla issizlik ddenegi; genel saghk sigortasi prim édemeleri; sigortali
issizler ile Kuruma kayith diger issizlere is bulma, danismanlik hizmetleri, mesleki egitim,
isglicli uyum ve toplum yararina ¢alisma hizmetleri ile isglicli piyasasi arastirma ve planlama
calismalarina ait giderlerden; issizlik 6denegi alanlarin ise alindigi tarihten 6nceki aydan
baslayarak ise alan is yerine ait isci ve isveren payi sigorta primleri ile genel saglik sigortasi
primi giderlerinden; Ucret Garanti Fonundan vyapilan 6demelerden; Kisa Calisma
odemelerinden; Glineydogu Anadolu Projesi kapsamindaki vyatirmlar icin aktarilan

miktarlardan; gegici 7. ve 9. maddeleri geregi ilave istihdam olarak ise alinanlarin prime esas
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kazang alt siniri lizerinden hesaplanan isveren sigorta prim giderlerinden ve issizlik sigortasi
hizmetlerinin yerine getirilebilmesi icin Yénetim Kurulunun onayi lzerine iSKUR tarafindan

yapilan giderlerden olusmaktadir.

Serbest piyasa kosullarinda, yatirim araglarinin riskleri, vadeleri ve fonun nakit akis durumu
ile aktiieryal dengeler dikkate alinarak profesyonel bir anlayisla yénetilmekte olan issizlik
Sigortasi Fonu bir 6nceki yil bilangolarina gore aktif blyuklikleri Bankalar Birligi’'nce ilan

edilen ilk on ticari banka ile ¢galismaktadir.

Fonun genel denetimi Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Fon, yonetimde seffafligin
saglanmasi ve gelir-gider durumunun kamuoyunun bilgisine sunulabilmesi igin yeminli mali
miusavirlerce licer aylik ddnemler halinde denetlenmektedir. Bunun yaninda, issizlik Sigortasi
Fonu ¢alismalari hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek ve fon yonetiminde seffafligi saglamak

amaciyla, her ay “issizlik Sigortasi Fonu Aylik Basin Biilteni” yayinlanmaktadir.

Tablo 42. issizlik Sigortasi Fonu Gelir Gider Tablosu

Gelirler ve Giderler 2010 2011* (000)
isci isveren Primleri 19.703.845.757 22.910.811
Gecikme Zammi 441.647.807 441.648
Hazine Payi 6.651.376.377 7.720.365
idari Para Cezalari 15.622.894 15.623
Faiz Geliri 33.599.828.710 37.571.242
Toplam Gelir 60.605.135.128 68.905.734
issizlik Sigortasi Fonu Gideri 14.666.255.957 16.822.889
Ucret Garanti Fonu Gideri 54.340.214 63.409
Ucret Garanti Fonu 123.134.209 145.033
issizlik Sigortasi Fonu 45.938.879.171 52.078.335

Kaynak: ISKUR
* 31 Ekim itibariyla

issizlik sigortasina iliskin olarak, Kanunun uygulanmaya basladigi 01.06.2000 tarihinden
30.09.2011 tarihine kadar SSK tarafindan tahsilati yapilarak fona aktarilan primler ve gecikme
zamlari, Hazine tarafindan aktarilan devlet katki payi, isverenlerden alinan idari para cezalari
ile fonun serbest piyasa kosullarinda, yatirim araclarinin riskleri, vadeleri ve fonun nakit akis
durumu dikkate alinarak mevduat, ters repo, Déviz Tevdiat Hesabi (DTH) ve Devlet i¢
Borclanma Senetlerinde (DiBS) degerlendirilmesi sonucunda elde edilen faiz gelirleri ile

giderleri, Ucret Garanti Fonu gelir ve giderleri yukaridaki tabloda gosterilmistir.
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Grafik 22. Fon Portféyiiniin Yatirim Araglari itibariyle Dagilimi *

. %
Mevduat %2,52 DTH**

%1,70 iskontolu Bono
Kuponlu Tahvil %25,94
%69,84

** TL Karsihgi
M 4
Kaynak: iISKUR
* 31 Ekim 2011 itibariyla

2011 Ekim sonu itibariyla toplam fon varliginin; %25,94’G iskontolu bono ve tahvil, %69,84’(i

kuponlu tahvil, %2,52’si mevduat, %1,70’i da doviz tevdiat hesabindan olusmaktadir.

Tablo 43. Fon Portféylnin Getirisi (%)

Dénemler Fon TEFE/UFE* Doviz Sepeti
2000 (Temmuz-Aralik) 23,5 11,9 8,5
2001 104,3 88,6 114,3
2002 75,44 30,9 13,54
2003 56,91 14 -14,6
2004 32,55 13,8 -3,85
2005 23,53 2,66 -0,02
2006 18,65 11,58 5,31
2007 17,98 5,93 -17,58
2008 17,71 8,1 29,85
2009 14,9 5,93 -1,65
2010 9,91 8,87 3,38
2011** 6,39 9,71 20,4

Kaynak: ISKUR
* UFE 2005’ten itibaren kullanilmaktadir. **31 Ekim itibariyla

Fonun, 2011 yili Ekim ayi getirisi % 0,70 olmustur. Fonun Ekim ayi getirisi, Uretici Fiyat
Endeksi (UFE) (%1,60) ve déviz sepeti (%-4,3) degisiminin (izerinde gerceklesmistir. Fonun
yillik getirisi ise %8,62 olmustur. Ayni dénem itibariyla UFE artisi %12,58, déviz sepeti
degisimi % 23,87 olarak gerceklesmistir.
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SEKiziNCi BOLUM
AVRUPA BIRLIGI iLE iLISKILER, PROJELER VE CALISTAYLAR
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8.1. AB iLE iLiSKILER
8.1.1. AB Uyum Galigmalari

AB yeligi surecinde Uyelik muizakerelerini surdiren (lkemiz, uyumlastirma slirecinin
tamamlanabilmesi igin dGnemli siyasi, ekonomik ve sosyal reformlari hayata gegirmektedir. Bu
slireg icerisinde kapsamh bir sekilde Uzerinde durulan istihdam stratejileri ve sosyal

politikalar, diger butin alanlarla iliskili oldugundan Glkemiz igin blylik dnem arz etmektedir.

Kamu istihdam kurumu olarak iISKUR, uyum siirecinde etkin rol almak ve hizmet kalitesini
siirekli gelistirmek icin AB biinyesinde tasarlanan Avrupa istihdam Stratejisi (AiS)’e ve Avrupa
2020 Stratejisini takip etmekte, bu stratejiler dahilinde 6nemli calisma ve faaliyetler

yuritmektedir.

Kurum, AB ile iliskiler cercevesinde uyum siirecini hizlandiracak ve ulkemizin istihdam
politikalarini etkinlestirecek ¢alismalarini; gerek CSGB koordinasyonunda gerekse bizzat
ylrittigi ve sorumlu oldugu gorevleri vasitasi ile siirdirmektedir. iSKUR, “Ulusal Program”
ve “Mizakere Cerceve Belgesi” baglaminda CSGB tarafindan koordine edilen 2 No’lu
“Iscilerin Serbest Dolasimi” ile 19 No’lu “Sosyal Politika ve istihdam” fasillari calismalarina
katki sunmakta; 3 No’lu “is Kurma ve Hizmet Sunumu Serbestisi”, 4 No’lu “Sermayenin
Serbest Dolasimi”, 18 No’lu “istatistik”, 22 No’lu “Bélgesel Politika ve Yapisal Araglarin
Koordinasyonu” ile 26 No’lu “Egitim ve Kiltlr” fasillarindan bizzat sorumlu kurum olarak

gorev yapmaktadir.
8.1.2. Avrupa istihdam Stratejisine Dahil Olma Siireci

AiS, 1990’h yillarda AB icerisinde %10 dolaylarinda seyreden yiiksek issizlik ve diisiik istihdam
oranlari gibi sorunlarla bas edebilmek ve issizlik sigortasi, issizlik yardimi gibi pasif tedbirlerin
yaninda birtakim aktif isglici piyasasi tedbirleri alabilmek icin Avrupa Komisyonunun ortaya

koydugu bir stratejidir.

AIS ile temelde, AB {iye devletleri arasinda bilgi paylasimi ve ortak tartismalari tesvik ederek
her lGye devlette daha fazla ve daha iyi isler yaratilmasina yardimci olabilecek ¢6zim ve iyi

uygulama modellerinin olusturulmasi, ayni zamanda aday Ulkeler ile politikalarin
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uyumlastiriimasi  hedeflenmektedir. Bununla birlikte aday lkelerin kendilerini Uyelige
hazirlayacak sekilde istihdam politikalarini AiS’ye gére belirlemeleri ve yine buna gére

kurumsal yapilarini olusturmalari icin Glkelere finansal ve teknik destek saglanmaktadir.

AiS’nin daha iyi anlasilabilmesi ve giincelligini koruyabilmesi icin her yil istihdam rehberleri
hazirlanmaktadir. Bu rehberlerin takip edilmesi, isglcli piyasalarinin ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve istihdam politikalarinin giiniin sartlarina uyumlastirilmasi adina son derece
dnemlidir. istihdam rehberlerinin (lkeler biinyesinde takip edilmesinde ve uygulanmasinda
esas oyuncu konumunda olan kamu istihdam kurumlari, Ulke agisindan 6nemli roller
yiklenmektedirler. Tirkiye’nin kamu istihdam kurumu olarak ISKUR, AIS kapsaminda
hazirlanan bu rehberler dahilinde Gzerine diisen gorevleri yerine getirebilmek ve isglici
piyasasi standartlarini yikseltebilmek icin bircok faaliyete onclliik etmis, bircok projede AB

ile ortak calismalar yaritmustr.
8.1.2.1. istihdam Durum Raporu

AiS’ye dahil olma siirecinde ilk adim olarak kabul edilen ve isgiicii piyasasinin kapsamli bir
analizinin yapildigi “istihdam Durum Raporu” Kurum koordinatérliigiinde akademisyenlerden
olusan bir ekibe hazirlatilmis ve rapor 2003 yili icerisinde Avrupa Komisyonunca

onaylanmistir.
8.1.2.2. Ortak Degerlendirme Belgesi (JAP)

Surecin ikinci adimi olarak istihdam politikalarinin analiz edildigi “Ortak Degerlendirme
Belgesi” Avrupa Komisyonu uzmanlari ile Tirk uzmanlar tarafindan hazirlanarak Avrupa
Komisyonuna gonderilmistir. Ortak Degerlendirme Belgesi hem AB’ye uyum icin hem de
Uyelik sonrasi Avrupa Sosyal Fonu basta olmak Uzere pek ¢ok olanaktan yararlanilmasinda
etkin bir role sahip olacaktir. Ortak Degerlendirme Belgesi ayni zamanda aday {lkenin AiS
dogrultusunda isglicl piyasas! ve istihdam konusunda yapmasi gerekenlerin taahhit altina

alindigi bir belge niteligindedir.
8.1.2.3. Ulusal Reform Programi

Ortak Degerlendirme Belgesinin imzalanmasindan sonra, son asama olarak tlkemizin ulusal
istihdam eylem planini igeren “Ulusal Reform Programi” hazirlanacak ve belirlenmis

hedeflere ulasmak icin tespit edilen tedbirlerin uygulanmasi giindeme gelecektir.
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8.1.3. Avrupa 2020 Stratejisi

Lizbon Stratejisi’nin yerini almasi i¢cin Avrupa Komisyonu tarafindan tasarlanan Avrupa 2020
Stratejisi, “akilli, strdirilebilir ve kapsayici blylime icin bir strateji” olarak tanimlanmistir.
Avrupa’nin bliyiime ve bitlinlesme kapsaminda hazirlamis oldugu bu strateji dahilinde (g
temel oncelik belirlenmistir. Bu dnceliklerden birincisi, bilgiye ve yenilige dayal bir ekonomi
gelistirerek akilli blytme; ikincisi, slrdirilebilir ekonomiyi disik karbon ve az kaynak
kullanarak ve rekabeti tesvik ederek saglama; lglinclsu ise, istihdami arttiran, sosyal ve

bblgesel uyumu 6n plana gikaran, dahil edici bir biyimedir.

Bu temel 6ncelikler goz 6niinde bulundurularak istihdamda 6nemli gelismeler ve iyilesmeler
saglayici bazi temel hedefler ortaya konulmustur. Avrupa 2020 Stratejisi dahilinde istihdam
alanindaki hedeflerin gerceklestirilebilmesi, kurum vizyonu ve gelecek hedefleri ile ortustiga
icin ISKUR, strateji Gzerinde dnemle durmaktadir. istihdam alaninda ve istihdamla iliskili
alanlarda belirlenen bu hedeflerin gerceklestirilmesi, ISKUR’'u ve Tirkiye’yi var olan
standartlarin 6tesine tasimak ve daha iyiye ulasmak adina onemli bir basamak teskil
etmektedir. Bu noktada ISKUR, vizyonunu gerceklestirmek icin Avrupa 2020 Stratejisi
kapsamindaki calismalarina hiz vermis, gerekli eylem planlarinin hazirlanmasi icin AB ile

yurittiga calismalarini yogunlastirmistir.
8.2. PROJE VE CALISTAYLAR
8.2.1. Avrupa’da iscilerin Serbest Dolasimini Tesvik Araci Olarak EURES Calistayi

11-12 Ekim 2010 tarihinde 2004/38/EC iscilerin Serbest Dolasimi fashna iliskin olarak
“Avrupa’da iscilerin Serbest Dolasimini Tesvik Araci Olarak EURES” konulu bir TAIEX calistayi
dizenlenmistir. Finansmani Avrupa Komisyonu tarafindan diizenlenen calistaya katilan AB
Uye Ulkelerinin uzmanlari ile tam Uyelik ve katihm miuizakereleri cercevesinde, bilgi ve tecriibe
paylasimi yaninda, uygulamaya ve kurumsal kapasitenin arttirlmasina destek verecek
sonuclarin alinmasina yonelik grup calismalari yapilmistir. TAIEX kapsaminda diizenlenen
calistayin ciktilari Kurum web sayfasinda yayimlanarak Kurum c¢alisanlarinin bilgisine

sunulmustur.
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8.2.2. Tiirkiye’de Kadinlar i¢in insana Yakisir is imkanlan Saglanmasi Yoluyla Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin Gergeklestirilmesine Yonelik Aktif isgiicii Piyasasi Politikalari

Projesi

Ocak 2009 - Mart 2010 tarihleri arasinda “Tiirkiye’de Kadinlar icin insana Yakisir is imkanlari
Saglanmasi Yoluyla Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gergeklestiriimesine Yénelik Aktif isgiici
Piyasasi Politikalari Projesi” gerceklestirilmistir. Yaklasik 400.000 Dolar ILO kaynagi ile
Gaziantep, Konya ve Ankara’da gercgeklestirilen projeden 18-29 yas grubundaki geng kadinlar
ile kurum personeli faydalanmistir. Projenin amaci, il diizeyinde iSKUR personelinin ve sosyal
ortaklarin kapasitesini gelistirmek; pilot olarak segilen Ankara, Gaziantep ve Konya illerinde
kadinlarin isgiiciine katilimlarini arttirarak ve onlari aktif isglicii piyasasi programlarina

yonlendirerek kadin istihdaminin artisina katkida bulunmaktir.

Proje ciktilarinin ilgili kurum ve kuruluslarla paylasildigi kapanis toplantilarina “Kadin
istihdaminin Onemi ve Tiirkiye’de Kadin istihdamini Gelistirmeye Yénelik Politikalar” konulu
panellerde akademisyenler tarafindan sunumlar yapilmis olup toplanti sonunda konu ile ilgili

tartismalar gergeklestirilmistir.

Proje cercevesinde, Tirkiye’de ilk kez mesleki egitim kurslarina “kadinin insan haklari
moduliu” eklenmis olup, mesleki egitim kurslarina katilan 746 kadinin 731’ine “kadinin insan
haklari egitimi” verilmistir. Proje gergevesinde; 112 kadin girisimcilik egitimlerine ve 86’si
kadin olmak Uzere toplam 162 06grenci is arama teknikleri seminerlerine katilmistir.
Toplamda 944 kadin proje kapsaminda diizenlenen etkinliklerden faydalanmistir. 746 kadinin
mesleki egitim kurslarina katildigi proje kapsaminda, s6z konusu kursiyerlerin 13 farkli
meslek dalinda egitim almalari saglanmistir. Kursiyerlerin illere gore dagilimi; Ankara’da 462,

Konya’da 120 ve Gaziantep’te 164 kursiyer olarak gerceklesmistir.
8.2.3. Kadin istihdaminin Arttirilmasina Yonelik Strateji Gelistirme Projesi

2009-2010 yillar arasinda “Kadin istihdaminin Arttirlmasina Yénelik Strateji Gelistirme
Projesi” gerceklestirilmistir. Kurumun kadinlarin istihdama katiimini arttirmaya yonelik
stratejiler gelistirme kapasitesini giiclendirmek amaciyla “Kadin istihdaminin Arttirlmasina

Yonelik Strateji Gelistirme Projesi” baslatiimistir.
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British Council ile isbirligi icinde gerceklestirilen projenin amaci iSKUR’un kadinlarin

istihdama katiimini arttirmaya yonelik stratejiler gelistirme kapasitesini arttirmaktir.

Proje kapsaminda bir dizi calistay gerceklestirilmis, stratejik plan ve eylem plani ile “isgiici

Piyasasinda Toplumsal Cinsiyet Esitligi El Kitabi” hazirlanmistir.

8.2.4. Roman Vatandaslarimizin Tiirk isgiicii Piyasasina Entegrasyonunun Saglanmasi igin

Coziim Onerileri Calistay!

AB’ye aday Ulkelerde AB Miiktesebatinin Ustlenilmesi ve mevzuat uyumu calismalarinda kisa
sureli teknik destek verilmesini amaclayan Teknik Destek ve Bilgi Degisim Araci (TAIEX)
kapsaminda, Kurum ve Avrupa Komisyonu is birligi ile 15-16 Eylil 2011 tarihleri arasinda
“Roman Vatandaslarimizin Tiirk isgiicii Piyasasina Entegrasyonunun Saglanmasi igin Coziim
Onerileri” konulu bir calistay diizenlenmistir. Calistayin amaci, AB’ye Uyelik ve katilim
miizakereleri cercevesinde yerli ve yabanci uzmanlarin katihmiyla Roman vatandaslarinin
isglicli piyasasina daha fazla entegre olabilmeleri icin yapilabilecekler konusunda bilgi ve

tecriibe paylasiminin saglanmasidir.
8.2.5. Aktif istihdam Tedbirleri ve iISKUR’a Yerel Diizeyde Destek Projesi (AiPP I1)

2006 yili AB mali is birligi programlamasi kapsaminda uygulanan projenin toplam bitcesi 20
Milyon Avro olup, 16 Milyon Avrosu hibe planina, 4 Milyon Avrosu kurumsal gelisime (teknik
yardim olarak) tahsis edilmistir. Hibeye ayrilan 16 Milyon Avronun 4 Milyon Avrosu T.C.

HikOmeti katkisi, 12 Milyon Avrosu da Avrupa Komisyonu katkisidir.

Proje ile basarili uygulamalarin yayginlastinlmasi, iSKUR’un kurumsal kapasitesinin
arttirlmasi ve 28 ilde yerel istihdami arttirmaya yonelik faaliyetlerin desteklenmesi
konularina odaklaniimistir. Genel amaci, hedef grup olarak belirlenen genclerin ve kadinlarin
istihdama girislerini desteklemek olan projenin 6zel amaci ise, iISKUR'un 6zellikle yerel
diizeyde daha etkin istihdam hizmeti sunmasini saglamak ve aktif istihdam tedbirleri iceren
hibe plani uygulamaktir. 27.10.2008 tarihinde baslayan proje 26.04.2010 tarihinde sona

ermistir.
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8.2.6. Uzun Doénemli issizlerin istihdam Edilebilirlikleri Yararina isgiicii Piyasasi Aracilik

Faaliyetlerinin Arttirilmasi

MATRA programlari kapsaminda Hollanda hikimetinin finanse ettigi projenin amaci, uzun
sureli issizligi azaltmak igin isglicl piyasasina midahale araglari gelistirmek ve uygulamaktir.
Ocak 2008’de baslayip Haziran 2010°da sona ermesi planlanan proje halen devam
etmektedir. Toplam bitcesi 600.000 Avro iken 2010 yilinda 200.000 Avro daha aktarilarak
800.000 Avroya ulagmistir.

Proje ile, ISKUR’un bolgesel bazda isgiicii piyasasi analizi yapma kapasitesinin arttirilmasi,
ilgili kurumlarla yapilacak is birlikleri de dahil olmak Uzere, pilot bdlgelerde uygulanacak
isglicl piyasasi mudahale araglarinin tanimlanmasi, iki pilot faaliyet bélgesinde (Adana ve
Malatya) kendi adina g¢ahlisanlar ile Ucretli ¢alisanlar da dahil olmak lizere, en az 100 issize
Ucretli is icin aracilik yapilmasi ile sonug ve deneyimlerin diger il middurlikleriyle paylasiimasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda Malatya ve Adana’da sirasiyla acilan 13 kursta 42, 8 kursta 63

uzun siireli issize egitimler verilmistir.

8.2.7. 21. Yiizyihn insan Kaynaklarinin Yetistirilmesine Yénelik Olarak isgiicii Piyasasi
Bilgilerinin Toplanmasi, Gelecege Yonelik Tahminlerin ve Etkin Bir isgiicii Piyasasi

Analiz ve izleme Sisteminin Olusturulmasi Projesi

Projenin ana amaci, istihdamin arttirilmasi ve issizlikle miicadele etmek amaciyla gorevli olan
Kurumun bu gorevlerini yerine getirmede yardimci olmak amaciyla tahmin yapilmasini
saglayacak modeller kurmaktir. Bu amagla hazirlanarak TUBITAK tarafindan desteklenen ve

Gazi Universitesi tarafindan yiritilen proje 2011 yili Haziran ayinda sonlandiriimistir.

Proje ile, Kurumun isglicli piyasasi ile ilgili nitelik, sayi belirlemeleri ve degisim tahminleri ve
uygulamalar gibi hizmetleri yerine getirmesi sirasinda ihtiya¢ duydugu isglici piyasalarinin
arz ve talep yonleri hakkinda niteliksel bilgi Gretmek ve bu bilgilerin Uretilmesi igin

slrdurdlebilir yeni bir sistem kurulmaya calisiimistir.
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8.2.8. Sokakta Calisan Cocuklarin Bilim, Teknoloji ve Yenilik Alanlarina Yonlendirilmesi

Projesi

“Ankara ilinde temel hizmetlere en az ulasabilen ve en kotli kosullarda bulunan sokakta
¢alisan ¢ocuklara mesleki rehberlik hizmeti saglayarak, bu ¢ocuklari bilim, teknoloji, yenilik ve
sanat alanlarina yonlendirmek ve ¢ocuk haklarinin korunmasina ve zorla g¢ocuk
¢ahistirilmasinin engellenmesine katkida bulunmak” amaciyla diizenlenen bu projenin hedef
grubunu; sokakta calisan c¢ocuklar, sokakta c¢alisan ¢ocuklarin aileleri, Sokakta Calisan
Cocuklar Merkezi'nde ¢alisan uzman ve egitmenler, sokakta calisan ¢ocuklara yonelik
hizmetler veren belediyeler, sendikalar, kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum 6rgutleri
olusturmaktadir. Projenin ortaklari; Kariyer Danismanhgini ve insan Kaynaklarini Gelistirme
Dernegi (KARDER), Tiirkiye isci Sendikalari Konfederasyonu (TURK-IS), Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi Sokakta Calisan Cocuklar Merkezi ve iSKUR’dur.

8.2.9. Isiga Dogru Bir Adim Projesi

Goren Kalpler Egitim Merkezi ve AB Leonardo Da Vinci Programi tarafindan ortaklasa
dizenlenen “Isiga Dogru Bir Adim” projesi, gérme engelli vatandaslarin hayat standartlarinin
yikseltilmesini hedeflemektedir. 2007-2009 yillari arasinda, iISKUR, Milli Egitim Bakanhgi, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig, Géren Kalpler Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi ile
Almanya, Avusturya ve Cek Cumhuriyeti’'ndeki Gorme Engelliler Meslek Destek Merkezlerinin

is birligi ile dlizenlenen bu projenin bitcesi 249.418 Avrodur.
8.2.10. Geng istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu

Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) 2008 yili programlamasi kapsaminda 2011-2012 yillari

arasinda uygulanacak olan operasyonun biitcesi 26.133.081 Avrodur.

Teknik yardim ve hibe olmak (zere iki bilesenden olusan operasyon ile 12 NUTS I
bolgesindeki blylime merkezleri ve art alanlarinda genclerin istihdam edilebilirliklerini ve
girisimciliklerini arttirmak amaciyla, etkili aktif isglicii piyasasi tedbirleri gelistirmek ve bu

tedbirlerin uygulanma kapasitesini arttirmak hedeflenmektedir.
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Operasyonun hedef grubu 12 NUTS Il bdlgesinde egitim seviyesine bakilmaksizin 15-29 yas
arasindaki genglerdir. Operasyon kapsaminda, en az 6.000 gencin mesleki egitim kurslarina
katilmasi, en az 15.000 gencin staj, ¢iraklik ve istihdam garantili kurslardan yararlanmasi, en
az 1.500 gencin girisimcilik egitimlerine katilmasi, en az 9.000 gencin rehberlik ve

danismanlik hizmetlerinden yararlanmasi beklenmektedir.
8.2.11.Kadin istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu

IPA 2007 yili programlamasi kapsaminda 2011-2012 vyillari arasinda uygulanacak olan
operasyonun toplam butcesi 27.150.589 Avrodur.

12 NUTS Il bolgesinde yer alan 43 ilde uygulanacak olan operasyonun hedefi, kadinlarin
istihdam edilebilirliklerini arttirmak, onlarin daha ¢ok ve daha iyi islere girislerini
kolaylastirmak ve kadinlarin isgliciine katihmlarini dnleyen engelleri azaltmak amaciyla,
ozellikle yerel diizeyde ISKUR'u, daha etkili kamu istihdam hizmeti sunmasi icin

desteklemektir.

Operasyonun hedef gruplari ise yasl ve cocuk bakim sorumluluklari nedeniyle uzun siire issiz
kalmis ve isglicline dahil olmayan kadinlar ile daha 6nce tarimsal sektérde galismis kadinlar
dahil olmak Uzere kentsel bolgede yasayan istihdam disi kalmis kadinlardir. Operasyon
kapsaminda 4.000 kadina girisimcilik egitimi, 1200 kadina ¢ocuk/yash bakim egitimi, 12.000
kadina istihdam garantili kurs, 18.000 kadina kariyer danismanhgi ve rehberligi hizmetleri

verilmesi planlanmaktadir.
8.2.12. Kamu istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Operasyonu

2008 yili AB mali isbirligi programlamasi kapsaminda Kurum tarafindan “Kamu istihdam
Hizmetlerinin Gelistirilmesi” operasyonu gelistirilmistir. Operasyonun amaci ISKUR’u,
CSGB'yi, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin ve sosyal taraflarin istihdam hizmetlerinin

kalitesinin ve etkinliginin gelistiriimesi amaciyla idari kapasitelerini gliclendirmektir.

Toplam bitcgesi 12,3 milyon Avro olan operasyonun 10,455 milyon Avrosu AB Hibesi ve 1,845

milyon Avrosu T.C. Hik(Gmeti katkisindan olusmaktadir.
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2002 ve 2006 yili AB Mali isbirligi programlamasi kapsamindaki projelerde cesitli illerimizde
gelistirilip uygulama calismalari baslatilan “Model Ofis Konseptinin”, operasyon kapsaminda,
30 ilimizde vyayginlastirilarak uygulamaya gecirilmesi planlanmaktadir. Geriye kalan 13

ilimizde, daha 6nceki projeler kapsaminda “Model Ofis Konsepti” hayata gegirilmistir.

Bu konsept dogrultusunda iSKUR il Miidirliikleri’nin, daha iyi kamu istihdam hizmeti saglama
ve isglcl piyasasi politikalari planlama ve uygulama konusunda kurumsal kapasitelerinin
arttinlmasi, pilot ve model ofislerin bulundugu illerdeki il istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullarinin kapasitesinin gelistirilmesi, pilot ve model ofislerde is arayanlar, ¢alisanlar ve
dgrenciler icin meslek danisma hizmetlerinin gelistirilmesi, e-ISKUR uygulamalarini yiriitmek
konusunda il mudurliiklerinin kapasitelerinin arttirilmasi ve ISKUR’un ana hizmet saglayici

olarak taninirliginin arttirilmasi hedeflenmektedir.
8.2.13. Geng istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu I

Genc istihdaminin Desteklenmesi Operasyonunun devami niteliginde olan Geng istihdaminin
Desteklenmesi Operasyonu I, IPA 2010 yili programlamasi kapsaminda vyuritilecektir.
Calismalarina Haziran 2010’da baslanan ve programlama asamasi devam eden operasyonun
toplam bitcesinin yaklasik 26 milyon Avro olmasi planlanmakta olup, bunun 15 milyon
Avrosu hibe, 11 milyon Avrosu teknik yardim bilesenleri i¢in ayrilmistir. Diger
operasyonlardan farkli olarak hem teknik yardim hem de hibe bilesenleri kapsaminda

planlanan faaliyetler, sekt6rel yatirrmlar baz alinarak kurgulanmistir.
8.2.14. Aktif icermenin Desteklenmesi Operasyonu

IPA 2009 yili programlamasi kapsamindaki operasyon ile 6zel itina gosterilmesi gereken
kisilerin istihdam edilebilirliginin arttirilmasi, isgilicii piyasasina erisimlerinin kolaylastirilmasi
ve isglici piyasasina girislerinin 6nlinde yer alan engellerin ortadan kaldiriimasi, isglici
piyasasl ve sosyal koruma alanlarindaki kurumlar ve mekanizmalar arasinda daha iyi bir

isleyis ve koordinasyonun saglanmasi amacglanmaktadir.
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8.2.15. Birlesmis Milletler Ortak Programi; Herkes igin insana Yakisir is: Ulusal Genglik

istihdam Programi ve Antalya Pilot Bolge Uygulamasi

Uluslararasi Calisma Orgiitl, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Uluslararasi Go¢ Orgiiti
ile Gida ve Tarim Orgiitii gibi Birlesmis Milletler érgitleri ve ISKUR is birligi ile Ekim 2009-
Eylul 2012 tarihleri arasinda yuritilecektir. Projenin bitgesi 3 milyon 980 bin dolardir. Proje
ile Antalya’da isglci piyasasindaki hassas gruplar (go¢cmen ailelerdeki genc erkek ve kadinlar)
arasinda issizlik oraninin azaltilmasi ve genglerin isgliciine katilim oranlarinin arttiriimasi
hedeflenmektedir. Program ulusal ve vyerel dizeyde sonuglar elde etmek Uzere
tasarlanmistir. Bu anlamda ¢alismalarin ulusal diizeye tasinmasi i¢in Antalya ilinde pilot
uygulamalarin gerceklestiriimesi éngériilmis ayni zamanda Ulusal Genclik istihdam Eylem

Plani hazirlanarak kamuoyuyla paylasiimistir.

8.2.16. Sektérler Arasi is Birligine Dayali istihdami Gelistirme ve Girisimciligi Destekleme

Projesi

ISKUR, projenin sorumlu kurulusu olup, diger ortaklari Bakii-Tiflis Ceyhan Boru Hatti Sirketi
ve Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgi(KOSGEB) dir.
Proje, 01 Ocak 2009 tarihi itibariyla uygulamaya konmus ve 30 ayda tamamlanmasi
planlanmistir. Ancak sireg icerisinde duyulan ihtiyaca binaen proje 1 yil daha uzatilmistir.
Proje icin ongorilen blitce 4.582.440 dolardir. Projenin hedef kitlesi ve yararlanicilari; is
arayanlar, is kurmak isteyenler ve isini gelistirmek isteyen Kiiciik ve Orta Buyukltkteki
isletmeler (KOBI)'lerdir. Projenin amaci, sirdirilebilir gelir temelinde, sunulacak hizmetler
yoluyla, Cukurova bolgesinde yasayan halkin yasam kalitesinin ylikseltilmesine katki

saglamaktir.
8.2.17. Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) Il Projesi

Proje, 2008/11 sayili Basbakanlk Genelgesi ile yirirlige konulan GAP Eylem Plani;
kapsaminda hazirlanmistir. GAP Eylem Plani, Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis,
Mardin, Siirt, Sanhurfa, Sirnak illerini kapsamaktadir. 2008-2012 yillari arasinda uygulanacak
olan GAP Il Projesi ile bolgedeki nitelikli isglici agiginin kapatilmasi igin mesleki egitim; issiz
kisilere doniik danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesi, hibe yoluyla bélgenin proje uygulama

kapasitesinin gliclendirilmesi ve TYCP’ nin arttirilmasi amaglanmaktadir.
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8.2.18. Cocuklarin Mutlu Gelecegi i¢in Umut Yildizi Projesi

Emniyet Genel Midirligi, ISKUR ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan
yuratilmektedir. Projenin hedef kitlesi; lilkemizde risk altinda suga siiriiklenmis, sokagi yurt
edinmis, uyusturucu bagimhsi olmus ve benzeri olumsuz sartlarla karsi karsiya olan
genglerdir. Projenin amaci ise; bu genglerin suglardan ve zararl aliskanliklardan korunmasina
yonelik, bilinglendirme ve bilgilendirme galismalarini da icerecek sekilde mesleki egitim
verilerek istihdam edilmelerinin saglanmasi ve bdylece topluma saglikli bireyler olarak

kazandirilmasidir.

S6z konusu proje ile 6ncelikle 16-18 yas grubu olmak lizere sorunlu genglerin uyum, iletisim
ve mesleki becerileri gelistirilerek istihdam edilmeleri ve sosyal rehabilitasyonlar

saglanacaktir.
8.2.19. Avrupa Rehberlik Merkezinin Faaliyetleri

32 llkede hizmet veren Avrupa Rehberlik Merkezinin (Euroguidance) genel amaci; egitim,
o6grenim, is, meslek ve rehberlik konularinda bilgi vererek ilgili tilkelerde Avrupa boyutunun
desteklenmesine katkida bulunmak ve Avrupa genelinde dolasimin en etkin sekilde
gerceklesmesine katki saglamaktir. Euroguidance, Avrupa genelindeki olanaklarin daha iyi
anlasilmasi i¢in rehber danismanlara ve bireylere yardim ederek hareketliligi destekler.

PLOTEUS portalinin gelistirilmesini, verilerin glincel tutulmasini saglar.

Avrupa Rehberlik Merkezinin hedef kitlesinin birinci grubunu mesleki rehberlik ve
danismanlik hizmetleri alaninda calisanlar, meslek ve kariyer psikologlari, psikolojik
danismanlar, 6gretmenler, is ve meslek danismanlari, akademisyenler, bu alanda calisan,

hizmet veren kurum ve kuruluslar, ikinci grubunu ise 6grenciler ve is arayanlar olusturur.

Gorev silrekli olup, calisma plani Avrupa Komisyonu ile yillik s6ézlesmeler yapilarak
uygulanmaktadir. Euroguidance hizmetleri, 2009 vyilindan itibaren ISKUR tarafindan

ylritilmektedir.
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8.2.20. Uzmanlagsmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi

UMEM Projesi; iISKUR, CSGB, Milli Egitim Bakanligi (MEB), TOBB, TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi(TOBB ETU) is birliginde yuritilecek olup siiresi bes yildir. 2010, 2011 ve 2012

yillarinda proje igin toplam 119 milyon 270 bin liralik kaynak kullanilacaktir.

Bu projeyle; iSKUR tarafindan yiiriitiilen mesleki egitim faaliyetlerinin, firmalarin ihtiyaclarina
uygun olarak dizenlenmesi ve etkinliginin arttirilmasi, meslek liselerinin altyapilarinin
yenilenmesi ve egiticilerin gelisen teknolojiye uyumunun arttirilmasi, il istihdam ve Mesleki
Egitim Kurullarinin daha islevsel hale getirilmesi, odalar ve isverenlerin mesleki egitim

kurslarinin yonetim sireclerine katiiminin arttirilmasi amaclanmaktadir.
8.2.21. Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi

GAP Eylem Plani kapsaminda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi halinde Kalkinma Bakanlgi
koordinatorliiglinde yiritilen Cazibe Merkezlerini Destekleme Programinin temel amaci;
gorece az gelismis bolgelerde, bliylime ve gevrelerine hizmet verme potansiyeli ylksek kent
merkezlerine saglanan stratejik desteklerle, s6z konusu kent merkezlerinin ekonomik
kalkinmasina ivme kazandirilmasi ve nihayetinde kalkinmanin ¢evre merkezlere de yayilarak

ic goclin kendi bolgesi icinde tutulmasidir.
8.2.22. Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plani

2011-2013 yillarini kapsayan bu projenin konusu; llkemizde, sosyal devlet olmanin geregi
olarak, bakima muhtag¢ O6zirli bireylere, resmi veya 6zel bakim merkezlerinde ya da
ikametgahlarinda bakim hizmeti verilmesidir. Bu hizmette temel hedef, bakima muhtac
bireyin ailesinin yaninda sosyal cevresinden koparilmadan bakilmasi ve ailenin bu bakim
hizmetleri konusunda maddi ve manevi olarak desteklenmesidir. Diger yandan ailesinin
yaninda bakilamayacak derecede 6ziirli ve bakima muhtac olan kisiler icin ise Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi’'nin bakim ve rehabilitasyon merkezlerinin yeterli olmadigl durumlarda,

ozel bakim merkezlerinden hizmet satin alinmaktadir.

Bakim Hizmetleri Stratejisinde; bakima muhtag bireylere, ihtiya¢ duyduklari bakim

hizmetlerinin sosyal hizmetler sistemi iginde planli ve programli olarak gotlrilmesi
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hedeflenmis ve belirlenen stratejik oncelikler c¢ergevesinde bu hedeflere ulasmak igin

atilmasi gereken adimlar tespit edilmistir.

Kurumca diizenlenen meslek kurslariyla oncelikler gergevesinde ihtiyag duyulan egitim
programi kullanilarak Kuruma kayith issizlere egitim verilmesi yoluyla nitelikli isglic

ihtiyacinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
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DOKUZUNCU BOLUM
BUTCE VE PERSONEL
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9.1. BUTCE

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun Ek IV sayili cetveli olan “Sosyal

Guvenlik Kurumlar” bashgi altinda hazirlanan iSKUR biit¢esinin 2010 ve 2011 vyillarina ait

bitce ve uygulama sonuglari asagida yer almaktadir.

Tablo 44. ISKUR 2010 Biitce Gerceklesmeleri (TL)

Gelirler Baslangi¢c Tahmini Yil Sonu Tahmini Gergeklesme
03- Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 4.225.125 4.225.125 3.558.547
g‘;iﬁg:a" Bagis ve Yardimiar ile Ozel 243.640.000 243.640.000 129.582.860
05- Diger Gelirler 607.748.375 607.848.375 452.901.871
06- Sermaye Gelirleri 12.400 12.400 1.565
09- Red ve iadeler (-) 7.175.900 7.175.900 28.407.387
Finansman (Kasa ve Banka) Devri 26.550.000 27.230.000 61.521.406

Toplam 875.000.000 875.780.000 619.158.862

Giderler Baslangi¢ Odenegi Yil Sonu Odenegi Gergeklesme
01- Personel Giderleri 72.216.400 72.216.400 69.692.909
02- SGK’ya Devlet Prim Giderleri 12.480.000 12.480.000 12.099.688
03- Mal ve Hizmet Alim Giderleri 591.694.600 591.694.600 410.051.652
05- Cari Transferler 7.558.000 8.238.000 5.130.877
06- Sermaye Giderleri 166.051.000 165.998.000 55.767.206
07- Sermaye Transferleri 153.000

Toplam 850.000.000 850.780.000 552.742.332

ISKUR’un 2010 yil biitgesi icin éngdriilen 875.000.000,00 TL'lik baslangic biitcesine ilgili yasal

mevzuat cercevesinde 780.000,00 TL'lik ilave yapilarak, yil sonu 6denegi 875.780.000,00 TL

olmustur. 619.158.862,00 TL olan yil sonu gergeklesme tutari, baslangi¢c hedefinin %29,23

altinda kalmistir.

Yil sonu gerceklesmelerine gore toplam bitce giderleri icinde en bilylk payi, sirasiyla

%74.18'le mal ve hizmet alimlariile %12.60’la personel giderleri almaktadir.
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Tablo 45. ISKUR 2011 Yili Biitce Gergeklesmeleri (TL)

BUTCE
Gelirler Baslangi¢c Tahmini Yil Sonu Tahmini Gergeklesme *
03-Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 5.353.300 5.353.300 1.391.907
04- Alinan Bagislar Ve Yardimlar 147.533.700 147.613.700 98.163.245
05- Diger Gelirler 578.274.700 1.672.971.614 268.066.800
06- Sermaye Gelirleri 13.000 13.000
09- Red ve iadeler (-) 33.674.700 33.674.700 22.393.849
Finansman (Kasa ve Banka) Devri 40.000.000 40.000.000 72.288.410
Toplam 737.500.000 1.832.276.914 417.516.513
Biitge Giderleri Baslangic Odenegi Yil Sonu Odenegi Gergeklesme *
01- Personel Giderleri 142.329.600 142.522.800 65.692.096
02-SGK’ya Devlet Primi Giderleri 25.091.900 24.821.400 11.779.673
03-Mal Ve Hizmet Alimlari 465.437.000 1.559.849.500 196.816.615
05-Cari Transferler 7.631.500 7.708.800 3.734.253
06- Sermaye Giderleri 59.269.000 59.803.414 27.723.274
07- Sermaye Transferleri 241.000 321.000
Toplam 700.000.000 1.795.026.914 305.745.911

*Eylul 2011 itibariyle

ISKUR’a 2011 yih biitcesiyle 737.500.000 TL ddenek tahsis edilmis iken ilgili yasal mevzuatlar
cercevesinde yapilan eklemelerle yil sonu 6denegi 1.832.276.914 TL olmustur. Eylll ayi sonu

itibariyla gerceklesme tutariise 417.516.513 TL dir.

9.2. YERLESIM DURUMU

Gelismis ulkelerin hemen hepsinde kamu istihdam kurumlarinin hizmet binalari, tim
bireylerin rahatlikla ulasabilecegi merkezi yerlerde ve kolay bir sekilde giris cikisi
saglanabilen, Ozellikle o6zlrlllerin ulasimda sikinti yasamadigl, az kath vyapilar olarak

planlanmis ve insa edilmistir.

Genel Muddrlik hizmetlerini 5%i kiralik ve 5’i kendi milkiyetinde olmak lizere toplam 10 ayri
hizmet binasinda ylritmektedir. Merkez ve tagrada 59 adet miilkiyet, 68 adet kiralik olmak

Uzere toplam 127 binada hizmet verilmektedir.
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Merkezde Kurumun c¢alismalarini ylrittigi binalar genel olarak eski, daginik ve yetersizdir.
Bu durum, koordinasyonun saglanmasinda birtakim zorluklara neden oldugu gibi, is akisinda
da gecikmelere, zaman kaybina, maliyet artisina ve israfa neden olmaktadir. Ayrica denetim
ve koordinasyon (zerindeki olumsuz etkiler de dikkate alindiginda, Kurum merkez

birimlerinin tek ¢ati altinda yer almamasi ciddi bir problem olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Sorunun ¢6ziimlenebilmesi igin SGK’nin bos olan bir arazisi satin alinmis, yapilacak olan yeni
binanin projesi ¢izilmistir. S6z konusu proje i¢in ihale yapilmis olup 2010 tarihinde ilgili firma
ile s6zlesme imzalanmistir. 2012 yilinin ikinci yarisinda bina yapiminin bitmesi ve binaya
tasinilmasi planlanmaktadir. Boylece hizmetlerin daha etkin ve verimli sirdirilmesi

saglanacak, kaynak israfinin online gecilecektir.
9.3. PERSONEL DURUMU

Dinyada kamu istihdam kurumlari igsizligin 6nlenmesi, istihdamin arttiriilmasi amaciyla
istihdam politikalarini etkin bir sekilde olusturmakta, Ulkelerinin isglici piyasalarina yoén
vermektedirler. S6z konusu kurumlar bu hizmetleri gerceklestirirken her tirli kurumsal

altyapi donanimina ve yeterli personel sayisina sahip bulunmaktadir.

Kurumun uzman personel sayisinin arttirilmasi amaciyla 2010 yili sonunda 44 istihdam
Uzman Yardimcisi alinmistir. Bununla birlikte 2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan
Kanun Hiikkmiinde Kararname ile; hem merkez teskilatina istihdam Uzmani ve istihdam
Uzman Yardimcisi ihdas edilmis hem de tagra tegkilatlari icin il istihdam Uzmani ile il istihdam

Uzman Yardimcisi kadrosu ihdas edilmistir.

is ve Meslek Danismanligi hizmetlerini daha etkin sunabilmek amaciyla, sézlesmeli olarak
calistirmak (izere Kuruma 4000 is ve Meslek Danismani kadrosu ihdas edilmistir. Bunlarin
2000 tanesinin alimina baslanmis olup Onimizdeki giinlerde bu kadrolara atamalarin

yapilmasi planlanmaktadir.

2011 Ekim ayi itibariyla ISKUR, Genel Miidiirliikte 546, tasrada 2.698 olmak (izere toplam
3.244 personel ile hizmetlerini yerine getirmeye calismaktadir. istihdam sekillerine gore

personelin yillar itibariyla sayisi asagidaki tablodaki gibidir.
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Tablo 46. istihdam Sekillerine Gére Personelin Yillar itibariyla Sayisi

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Memur 1.749| 1.669| 1.890| 2.331| 2.437| 2.458| 2.519| 2.579| 2.582| 3.220
Sozlesmeli Personel 9 9 9 8 7 7 7 248 607 24
Toplam 1.758| 1.678| 1.899| 2.339| 2.444| 2.465 2.526| 2.827| 3.189| 3.244

Son yillarda naklen gegis, agiktan atama ve sézlesme yoluyla personel alimi gergeklestirilmis
olmasina ragmen ozellikle il veya sube mudirliklerinde personel ihtiyact Kurumun énemli bir
sorunu olmaya devam etmektedir. Yukarida belirtilen is ve Meslek Danismanlarinin

gorevlerine baslamasiyla birlikte bu sorunun énemli bir kismi ¢6zilms olacaktir.

Tablo 47. Merkez ve Tasra Teskilati Dolu Bos Kadro Durumu

Personel Tipi Teskilati Dolu Bos Toplam Kadro
Merkez 540 279 819
Memur
Tasra 2.680 460 3.140
Merkez 6 28 34
Sozlesmeli Personel

Tasra 18 214 232

Toplam 3.244 981 4.225

2011 yih Eylil ayi itibariyla Merkez ve Tasra teskilati dolu ve bos kadro durumu yukarida

gorulmektedir.

Tablo 48. Devlet Memuru Statlisiindeki Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi*

Sinifi Sayi Oran
Genel idare Hizmetleri 2.999 93,14
Saglik Hizmetleri 14 0,43
Teknik Hizmetler 63 1,96
Avukatlik Hizmetleri 20 0,62
Yardimci Hizmetler 124 3,85
Toplam 3.220 100

*Sozlesmeli 24 personelde dahil olmak lizere toplam personel sayisi 3244’t{ir.

2011 Eylil ayi itibariyla Kurum, Genel idare Hizmetleri Sinifinda 2.999, Saglik Hizmetleri
Sinifinda 14, Teknik Hizmetler Sinifinda 63, Avukatlik Hizmetleri Sinifinda 20, Yardimci

Hizmetler Sinifinda 124 olmak Uzere toplam 3.220 personel ile galismalarini yiriatmektedir.
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Tablo 49. Personelin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi*

Sayi Oran (%)
ilkokul 7 0,22
ilkdgretim 72 2,22
Lise 538 16,58
On lisans 727 22,41
3 Yillik Yiksek O. 19 0,59
Lisans 1.797 55,39
Yiiksek Lisans 80 2,47
Doktora 4 0,12
Genel Toplam 3.244 100

*Sozlesmeli personel dahil

Yukaridaki tabloda da goruldiigu gibi; Kurum personelinin %0.12’si doktora, %2.47’si yluksek
lisans, %55.39'u lisans, %0.59’u yliksekokul, %22.41’i 6n lisans, %16.58’i lise, yaklasik
%3’liik kesim ise ortaokul ve ilkokul mezunudur. Onceki yillarla karsilastirildiginda Kurumda

calisan personelin egitim seviyesi giderek artmaktadir.

Tablo 50. Personelin Cinsiyet Durumu

Kadin Erkek Toplam
1.112 2.132 3.244

Calisanlarin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda; 3.244 personelin 1.112’sinin

kadinlardan, 2.132’sinin ise erkeklerden olustugu gortlmektedir.

Tablo 51. Calisanlarin Yas Durumuna Gore Dagilimi

Yas Grubu Caligan Sayisi
19-29 818
30-39 918
40-49 968
50-59 490

60+ 50
Toplam 3.244

Yukaridaki tabloda calisan personelin yas gurubu dikkate alindiginda, dnemli bir kismi gencg

nifus araligindan olusmaktadir.
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18. ylizyilda baslayan sanayi devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni Uretim bigimleri, bireyleri
tarimsal tUretimden ¢ikararak kendi emekleriyle gegimlerini sagladiklari bir Gretim dénemine
gecirmistir. Meydana gelen bu yeni yapi toplumlarin ahskanliklarini neredeyse timiyle
degistirmistir. GUnlmiiz diinyasi, kiresellesme yolunda hizli ve kesintisiz degisimine devam
etmekte, bu degisim toplumlari sosyal ve ekonomik olarak da etkilemektedir. iletisim
olanaklarinin artmasi, toplumlarin birbirlerinden haberdar olmalarini, birbirlerinin eylem ve
deneyimlerinden etkilenmelerini beraberinde getirmektedir. Bu sirecte rekabet edebilmenin
ve ekonomik gelisimin en 6nemli araci katma degeri ylksek bilgiye sahip olmaktir. Dolayisiyla
yasanan gelismelere paralel olarak nitelikli isglicline duyulan ihtiyac glinden gline kesintisiz

olarak artmaya devam etmektedir.

Degisim slirecinde kamu istihdam kurumlari da bicim degistirerek, yalnizca is ve is¢i bulma
faaliyetleri yapmakla kalmamakta, issizlere gecici gelir destegi saglayici pasif politikalar ve
isglclinun istihdam edilebilirligini artirma ve surekliligini saglamaya yonelik aktif politikalar
da uygulamaktadir. iSKUR bu siirecte issizlik sigortasi, kisa calisma ddemeleri ve iicret garanti
fonu gibi uygulamalarla pasif istihdam politikalarini, mesleki egitim ve gelisim ile meslek
degistirme faaliyetlerini iceren kurs, toplum yararina ¢alisma, isbasi egitim (staj), girisimcilik
programlari ile isglici piyasasina giremeyen kisilere is disiplini kazandirmaya yonelik aktif
istihdam politikalari uygulamaktadir. Séz konusu politikalarla iISKUR geleneksel aracilik
faaliyetinin yani sira istihdamin kalitesini artirma ve istihdamdan ¢ikan bireylerin is arama

surecinde sosyal riskleri en aza indirecek galismalar da yapmaktadir.

Klresel krizin hemen hemen tiim dinya Ulkelerinin isglici piyasalarini etkiledigi son 3 yil
icerisinde Ulkemiz isglcl gostergeleri de 6zellikle 2009 yilinda olumsuz yonde etkilenmistir.
Bu dénemde istihdamin korunmasi ve gelistirilmesi icin bir dizi tesvik paketi cikariimistir.
2009 yilinda cikarilan 5838 sayili Kanunla kisa calisma 6denegi 6demek icin gerekli genel
ekonomik kriz kosuluna ilave olarak sektorel ve bolgesel krizler de eklenmis, kisa ¢alisma
odeneklerinin siresi kriz doneminde 3 aydan 6 aya cikariimistir. Boylece s6z konusu
tesvikten yararlanan firma sayisi artirilmis olup, calisanlarin issiz kalmasi 6nlenmis ayni
zamanda isciler Uretim ortamindan c¢ikmadiklarindan isletmelerde yasanabilecek verim

kayiplarinin 6niine gegilmistir. Ayni yil ¢ikarilan 5921 sayili Kanun ile firmalarin yarattigl her
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ilave istihdam icin prim tesvikleri getirilmistir. Bu sayede hem issizligin azaltilmasina katki
saglanmis hem de firmalarin isglici maliyetleri disurilerek kriz doneminde rekabet glicleri
artinlmigtir. Son olarak 2011 yilinda gikarilan 6111 sayili Kanun ile igsizlik sigortasinin kapsami
genisletilerek aktif politikalarin uygulama alani artinlmis, geng issizler ve kadinlarin
istihdamina yeni tesvikler getirilerek isglicli piyasasinda dezavantajli gruplarin desteklenmesi
saglanmistir. S6z konusu tesviklerin siiresi; Mesleki ve Teknik Egitim mezunu olma, mesleki
yeterlilik belgesine sahip olma ve ISKUR tarafindan diizenlenen kurslara katilma
durumlarinda daha uzun tutularak isglclinin niteliginin gelistiriimesi hedeflenmistir.
Ekonomik blyime ve alinan tedbirlerin de etkisiyle isglicli piyasasi verileri olumlu yonde
degiserek, 2011 yili Agustos ayi verilerine gore kriz dncesi donem seviyelerine donmustur.
Anilan donemde diinyanin gelismis ekonomilerinin hemen higbirinde bu denli bir diizelme

saglanamamistir.

Oniimiizdeki dénemde istihdamin artirilmasi ve issizligin azaltilmasi calismalarinda daha
etkin rol alabilmek i¢in kurumsal kapasitesini artirma ¢alismalarina devam eden iSKUR, 2011-
2015 Stratejik Plan’'nda koydugu 4 temel amac ve 23 hedefle, daha yaygin hizmet sunmaya
ve daha ¢ok hedef kitleye ulasmaya yonelik olarak ¢alismaya baslamistir. Ayrica 2012’den
itibaren almayi planladigi 4000 is ve meslek danismaniyla, birebir ve gruplar halinde isglicii
piyasasindaki is arayan ve isverenlere ulasmayi ve uygun firsatlari degerlendirerek isglicii
piyasasina katki yapmayi hedeflemektedir. Bu dénemde siphesiz kurumsal kapasitemizi
artirmak, isglicti piyasasini iyilestirmek icin tek basina yeterli olmamakta, istihdam yaratacak
yatirimlara, yeni is alanlarina ile insan kaynaklari politikalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. iSKUR,
kurumsal goérev ve sorumluluklarinin bilinciyle isglicii piyasasina yonelik gerekli tim

calismalarini 6zverili bir sekilde strdlirmektedir.
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EK: V. GENEL KURUL KARARLARI: iSTIHDAM POLITiKASI ONERILERINE iLiSKIN MATRIS

No

iSKUR V. GENEL KURUL iSTIHDAM POLITiKASI ONERILERI

YAPILAN CALISMALAR

Surdurulebilir baylime stratejisi yaklasimiyla baglantili, sosyal diyalog
temelinde bir “Ulusal istihdam Stratejisi” bir an &nce tamamlanarak
yiriirlige konulmalidir. istihdam Stratejisi olusturulurken, dusiik
blylme hizinin gecerli olacagi toparlanma déneminde daha az kaynakla
daha ¢ok istihdam yaratmanin, yani “istihdam yaratma verimliligi’nin
yollarini belirlemek 6n plana ¢ikartilmalidir. Bu stratejiye uygun “Ulusal
istihdam Politikasi” bir an énce sosyal taraflarin ve diger kesimlerin
isbirligi ile tamamlanarak yurirlige girmeli; buna bagh “Yilhik Eylem
Planlari” hazirlanmali ve uygulanmalidir.

» Ulusal istihdam Stratejisi olusturmak amaciyla; 18-20 Aralik 2009 ve 19-21 Subat 2010
tarihlerinde genis katiimh iki calistay yapilmistir. Calistaylar sonrasinda hazirlanan
raporlar dikkate alinarak yiritilen ¢alisma Haziran 2010 tarihinde tamamlanmistir.

» Taslak belgeye iliskin 08.06.2010 tarihli Ekonomik Koordinasyon Kurulu toplantisinda
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakani tarafindan yapilan bir sunumla bilgi verilmistir.

> Eylul 2011 itibariyle ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin katimiyla olusturulan ¢alisma
gruplari eliyle baslatilan Strateji taslagina yonelik glincelleme galismalari tamamlanma
asamasindadir. Sosyal taraflarin gorlis ve Onerileri alinarak vyapilacak nihai
degerlendirmenin ardindan Stratejinin yayinlanmasi 6ngorilmektedir.

istihdam Surasi, Ulusal istihdam Stratejisi giindemi ile toplanmali ve
gecmis donemlerde de glindeme gelen ve fakat gerceklestirilemeyen,
kisa ve uzun vadeli istihdam politikalari goéristlmeli, istihdam
politikasina uzun vadeli bir rota ¢izilmelidir.

Oneri, Strateji calismalarinin tamamlanmasinin ardindan degerlendirilecektir.

Ulusal ekonomik politikalar, istihdam politikalariyla bitlnlik igerisinde
ele alinmali; yapilacak yasal diizenlemeler, istihdama ve issizlige etkileri
bakimindan dikkatle degerlendirilmelidir.

» Yapilan yasal ve diger diizenlemelerin birgogu istihdam ve issizlik dikkate alinarak
hazirlanmistir.

» Ayrica bu gercevede. Sanayi Strateji Belgesi, Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi, Esnaf ve
Sanatkarlar Degisim, Donlisiim, Destek Strateji Belgesi gibi ¢ok sayida politika belgesi
kabul edilmistir
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Kriz nedeniyle iiretim ve istihdam azalmistir. istihdam politikasinin ana
ekseni, isverenleri isci istihdam etmeye Ozendirmek, bireylerin
girisimciligini ve istihdam edilebilirligini gelistirmek olmaldir.

>

Bu donem igerisinde gikarilan 5763, 5838, 5921, 5951 ve 6111 sayili kanunlarla krizin
etkileri azaltilmaya calisiimistir.

KOSGEB bireylerin girisimciligini artirmak amaciyla Girisimcilik Proje Destek
Programi’ni yuritmektedir. Bu program; Uygulamal Girisimcilik Egitimi, Yeni Girisimci
Destegi ve is Gelistirme Merkezi Destegi olmak (izere 3 alt programdan olusmaktadir.

Girigsimciligin tegvik edilmesi konusunda kalkinma ajanslari KOSGEB ile isbirligi icinde
Uygulamali Girisimcilik Egitimleri vermektedir.

2010 Eyliil ayinda KOSGEB ile ISKUR arasinda Uygulamali Girisimcilik Egitimi isbirligi
Protokolii imzalanmistir. Bu protokol aracihgiyla ISKUR tarafindan Uygulamali
Girisimcilik Egitim Programlarinin dizenlenmekte ve bu egitimlerden mezun olarak
kendi isini kuran girisimcilerin KOSGEB Yeni Girisimci Destegine basvurabilmeleri
saglanmaktadir.

Calismalari devam eden Ulusal istihdam Stratejisinin temel politika eksenlerinden biri
olan “egitim-istihdam iliskisinin gliclendirilmesi” baghg altinda isgucliniin istihdam
edilebilirliginin artinlmasi, girisimciligin gelistirilmesi hususlari  dikkate alinmis,
politikalar ve tedbirler bu ¢ercevede belirlenmistir.

Kadin istihdaminin Artirlmasi ve Firsat Esitliginin Saglanmasina iliskin Basbakanlk
Genelgesi Yayimlanmistir

istihdam ve Mesleki Egitim iliskisinin Giiclendiriimesi Eylem Plani, Tiirkiye Hayatboyu
Ogrenme Stratejisi, Sosyal Yardim Sisteminin istihdam ile Baglantisinin Kurulmasi ve
Etkinlestirilmesi Eylem Plani, Sanayi Strateji Belgesi, Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi,
Esnaf ve Sanatkarlar Degisim, Dénlisiim, Destek Strateji Belgesi hazirlanarak yurirlige
girmistir.

Hiikiimet, isveren ve isci kesimleri arasinda ekonominin rekabet gliclini
ve blylmeyi artirmayi, issizlikle micadele etmeyi hedefleyen Ulusal
Cergeve Anlasmalari yapilmahidir.

>

Bu konuya iliskin hazirhklari devam eden Sendikal Mevzuatlardaki degisiklikler
kapsaminda diizenleme yapilmasi glindemdedir.

Yapilmasi disiinlilen diizenlemenin Taslak ¢alismasinda Cergeve S6zlesme; Ekonomik
ve Sosyal Konseyde temsil edilen is¢i ve isveren konfederasyonlarina bagl isci ve
isveren sendikalari arasinda iskolu dizeyinde sadece kendi Gyelerini kapsayan ve
mesleki egitim, is saghgl ve glivenligi, sosyal sorumluluk ve istihdam politikalarina
iliskin diizenlemeleri iceren sézlesme olarak tanimlanmistir.
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issizlik ve yoksullukla miicadelede, uygun yerel ekonomik potansiyelin
harekete gecirilmesi ve gelistirilmesi &nemlidir. istihdam planlamasi,
bolgesel ve sektorel ekonomik ve sosyal politikalar c¢ergevesinde
yapilmaldir.

> lssizlerin is disiplini kazanmalarini, belirli siireyle gelir elde etmelerini ve kamu yararina
bir hizmetin gergeklestirilmesini saglamak amaciyla Toplum Yararina Calisma
Programlari kriz doneminde yogun olarak uygulanmistir. Bu programlarin
uygulanacagi yerler belirlenirken bolgesel 6zellikler de dikkate alinmaktadir.

» Ulusal istihdam Stratejisi hazirliklari kapsaminda sektdrel istihdam politikalari
gelistirmeye yonelik calismalar yapilmistir.

» Kadin yoksullugun onlenmesinde 6nemli araglardan olan mikro kredi programlari
Ulkemizde il &zel idareleri tarafindan uygulanmakta, séz konusu programlarin 81 ile
yayginlastirilmasi calismalari sirdirilmektedir.

Uretim sektorlerine yonelik tesvik ve kredi politikalarinda “istihdam
temelli” yaklasim izlenmelidir. istihdamin tesvikinde bolgesel ve sektdrel
istihdam farkhhklar tim dizenlemelerde dikkate alinmali, geri kalmis
bolgelerde istihdam desteklenmelidir. Saglanan bu tesvikler biitge
harcamalari icinde goriinir olmali, tesviklerin sonuglarini ve etkinligini
Olgecek mekanizmalar olusturulmalidir.

» 2009-2011 doéneminde istihdam odaklh gergeklestirilen tesvik, kredi ve istihdam
politikalari isglict piyasasi verilerinde biylk 6l¢lide iyilesme saglamistir.

» Yiksek buyume hizi ve issizligin azaltilmasina yonelik tedbirler istihdami 6nemli
oranda artirmistir. Agustos 2009’da 13,4 olan issizlik orani 2011 Agustos déneminde
%9,2’ye kadar gerilemistir. Mevsimsel etkilerden arindirildiginda ise; issizlik orani
Agustos 2009’da 14, Agustos 2011 doneminde ise %9,6 olarak gergeklesmistir. Bu
donemde yaklasik olarak 3 milyon vatandasimiza ilave istihdam saglanmistir.
Uygulanan istihdam tesvik diizenlenmelerinin de katkisiyla, 2009 yili Agustos ve 2011
yili Agustos dénemleri arasinda TUIK verilerine gére, toplam istihdam 2 milyon 776
bin kisi artmistir. Bu istihdam artisinin 1 milyon 911 bini tarim disi sektérlerde, 1
milyon 53 bini kadin istihdami seklinde ve 268 bini gen¢ nifus istihdami seklinde
gerceklesmistir. Bu gelismeler altinda, kiresel krizden ¢ikis siirecinde Tirkiye hizh
blylime ve zamaninda aldigi tedbirler sayesinde issizlikle miicadelede OECD (ilkeleri
arasinda en hizli mesafe alan ulkelerden birisi olmustur.

izlenecek biiylime stratejisi sanayilesmeye, ileri ve &ncii teknolojilere,
rekabet glicini ve yatirrm yapma kapasitesini artirmaya ve istihdami
gelistirmeye dayali olmaldir.

Yiksek Planlama Kurulu’nun 7 Aralik 2011 tarihli karariyla Turkiye Sanayi Stratejisi
Belgesi onaylanmistir. Belge, 2011-2014 yillarini kapsamaktadir. Sanayi politikalari ile
insan kaynagl politikalarinin uyumunun saglanmasi biylik 6nem tasimaktadir. Bu
cercevede, yatirrm ortami engellerinin ve isglicii piyasasindaki katiliklarin giderilmesi,
nitelikli isglici arzinin ve talebinin artirilmasi, genel ve mesleki egitim sisteminin
reformu, aktif isglici politikalarinin gelistiriimesi 6n plana ¢gikmaktadir. Sektorlerde, bilgi
ve teknoloji, rekabet, yasal diizenlemeler, cevre ve enerji, uluslararasi rekabet
edilebilirlik ve ticaret ile istihdam ve cografi boyut alanlarinda iyilestirmeler yapilarak
sektorlerin rekabet gliciniin artirilmasi hedeflenmektedir.
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issizlik sigortasindan yararlanma kosullar, 6deme siiresi ve miktari
ivilestirilmelidir. issizlik Sigortasi Fonu’nun amag disi kullanilmamasi
gereklidir. Bu konuda sosyal taraflarin musterek kararlari Hiukimet
acisindan belirleyici olmalidir.

5763 sayili yasa ile issizlik Sigortasi Odenek miktarinda yaklagik %12’lik bir artig
saglanmistir. Yine 6111 sayili yasa ile de; kismi siireli calisanlar ile taksiciler ve diger bazi
calisanlar, ay icinde ¢alismadiklari glnler igin istege bagh issizlik sigortasi primi 6demek
kosuluyla issizlik sigortasi kapsamina alinmislardir.

10

Yeni istihdam olanaklarinin gelistirilmesi, insan onuruna vyakisir is
imkanlarinin artiriimasi ve kayit digi istihdamin kayit altina alinmasi igin,
isci ve igveren (izerindeki vergi ve prim yiikleri diisiiriilmelidir. isletmeler
lizerindeki sosyal yukimliliukler, tesvik edici yoni agir basan bir
yaklasimla  diizenlenmelidir.  Ucret disi  isglici  maliyetlerinin
azaltilmasinda OECD ortalamasi hedeflenmeli ve takvimli bir program
ilan edilmelidir.

Basta 6111 sayili yasa olmak Uzere istihdam tesviklerine yapilan diizenlemelerde, Yesil
kart sahibi olup da kayith galismaya baslayanlarin yesil kartlarinin askiya alinmasini
iceren, ayrica kismi slreli galisan ticari taksi, dolmus ve otobiis soforlerinin, tarim
iscilerini, ev hizmetlerinde ¢alisanlarin, tarimda kendi nam ve hesabina bagimsiz
¢alisanlarin kayith ¢alismasini tesvik eden kayit disihgi 6nleyici hikiimler konulmus, 5510
sayili kanuna 5 puanlik isveren sigorta prim tesvigi getirilmis, ilave istihdamlar igin belirli
bir siire sigorta prim tesviklerinin hazine tarafindan karsilanmasi saglanmistir

11

2008 vyilindan itibaren c¢alisanin kendisi igin asgari Ucretin yarisi
olgilslinde uygulanan “asgari gecim indirimi” orani asgari ticret diizeyine
yikseltilmelidir.

12

iISKUR’un yiiriitmekte oldugu ve issizligin yogun oldugu dénemlerde,
bolgelerde veya afet, kriz vb. gibi olaganlstii durumlarda issizlerin kisa
sireli istihdam ve egitimini amaglayan, toplum yararina bir is ya da
hizmetin gergeklestirilmesini saglayan Toplum Yararina Calisma
Programlari yayginlastirilarak strdirtlmelidir.

Krizin etkisini azaltmak amaciyla 2009 ve 2010 yillarinda her yil yaklasik 50.000’e yakin
vatandasimizin TYCP’lerden yararlanmasi saglanmistir. En fazla 6 ay yararlaniimakta iken
Ekim 2011’de yapilan Yénetmelik degisikligi ile bu sure 8 aya gikariimistir.

13

Tarim sektori, tarima dayali sanayi sektord ile iliskilendirilmeli, sektoriin
diinya pazarlarindaki rekabet gliclini artiracak yapisal dizenlemelere
gidilerek tarim  sektorindeki isglcliniin  “yerinde” istihdami
saglanmalidir.

» Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi tarafindan 2010-2013 vyillarini kapsayan
“Mevsimlik Gezici Tarim isgilerinin Calisma ve Sosyal Hayatlarinin iyilestirilmesi Projesi
(METIP)” uygulamaya konulmustur. Proje, tarim iscilerinin en yogun bulundugu illerde
valilikler araciligiyla uygulanmakta olup, proje ile tarim isgilerinin gesitli egitim, saglik,
ulasim, barinma, altyapi ve sosyal cevre ile iliskiler bakimindan durumlarinin
iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

» Tarim sektorinin rekabet gliciint artirmaya ve yapisal diizenlemelerine yonelik Gida,
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan Tarim Stratejisi Belgesi ve Ulusal Kirsal
Kalkinma Stratejisi yayinlanmistir. S6z konusu belgeler kirsal alanlardaki istihdam
olanaklarinin artirilmasina, tarimda modernlesmenin saglanmasina ve tarimdaki
isglicinin durumunun iyilestiriimesine odaklanmaktadir. Bu kapsamda ciftcilere
strateji belgelerinde belirtilien amaglar dogrultusunda birtakim destekler
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verilmektedir.

> Ayrica 24 Mart 2010 Tarihli Resmi Gazete’de Mevsimlik Gezici Tarim iscilerinin Calisma
Ve Sosyal Hayatlarinin lyilestirilmesi Hakkinda Basbakanlik Genelgesi yayimlanarak
uygulamaya konmustur.

14 | istihdam artisi icin calisma saatlerinin yasal sinirlari asmasi engellenmeli | 2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan 665 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname
ve yasal diizenlemelere uygunlugu saglanmalidir. ile CSGB Teftis Kurulu ile iISKUR Teftis Kurulu is Teftis Kurulu catisi altinda birlestirilmistir.

Bu diizenleme ile galisma hayati denetiminin etkinliginin artirilmasi 6ngériilmistir. Ayni
amacla, son yillarda gerek CSGB is Teftis Kurulunun gerekse SGK’nin denetim elemani
sayisi artirilmis, is streglerinde degisikliklere gidilmistir.

15 | Kayitdisi istihdam sorununun genellikle kiguk isletmeler ve kendi |» KOSGEB ve Bélgesel Kalkinma Ajanslari verdikleri hibe ve kredi desteklerinde kayith
hesabina calisanlar kapsaminda ortaya ¢iktig1 dikkate alinarak, sosyal istihdami 6n plana ¢ikarmakta, bazi projelerde 6n sart olarak kosmaktadir.
sigorta ve ver.gl kayltllllglllten'welilnde m|kro"kred|Ier|n verllr.m.esu mevzuat, > Kugik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi
pazarlama, isletme yo6netimi, teknoloji kullanimi gibi konularda N . . . . e . .

s . s . N (KOSGEB)'in yasa ile belirlenmis prensiplere iliskin ilerlemeleri izlemekle gorevli
danismanlik ve egitim hizmetleri gibi desteklerin sunulmasi 6nem " o . . . ,
S . . Ulusal Koordinator" olarak belirleyen Basbakanlik Genelgesi Resmi Gazete'de
tasimaktadir. Bu tiir hizmetler, yararlanmak isteyenlerin kayith hale avimlandi
gelmelerine katki saglayacaktir. yay '

» KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi 15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanarak yurirlige girdi.

16 | Kayrtdisi istihdamla ilgili olarak etkin isyeri denetimleri icin denetim |» “Kayith istihdama Gegiste Etkin Denetim Modellerinin Arastirilmasi Projesi”
elemanlarinin sayisi arttirilmali, denetimlerde Toplu is S&zlesmesi kapsaminda mevcut denetim modelleri incelenerek denetimin etkinligini artirmaya
uygulanmayan isyerlerine oncelik verilmeli, sendikal orgutlenme yonelik 6nerilerde bulunulmustur. S6z konusu 6neriler ilgililer tarafindan incelenerek
ontndeki engeller kaldirilmahdir. calismalarda degerlendirilmistir.

» s teftisinde agirlig), sikayet odakl denetimler yerine kayitdisi istihdamla miicadeleyi
glclendirecek genel denetimler ile proje denetimlerine vermeye yonelik yasal ve idari
dizenlemeler hayata gegirilmistir.

» Kayitdisi Ekonomiyle Micadele Stratejisi kapsaminda 6zellikle SGK’nin kurumsal
kapasitesini artirmaya ve Gelir idaresi Baskanhgi ile isbirligini gelistirmeye yonelik
onemli calismalar gerceklestirilmistir.

> Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yiritilen KITUP (Kayith istihdami Tesvik ve Teknik
Destek Projesi) 28 Eylil 2010 tarihinde uygulanmaya baslanmis ve 2012 Haziran
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sonunda sona erecektir. Proje, Turkiye’de kayith istihdami tesvik ederek, kayit digi
istihdamin  yarattigir  problemlerin  6nine gecilmesine katkida bulunmayi
amaglamaktadir. Sosyal Givenlik Kurumu’nun, ilgili kurumlarin, sosyal ortaklarin ve
ilgili sivil toplum orgltlerinin konu ile ilgili kapasitelerini artirmak projenin
hedeflerinden biridir. Projenin bir diger hedefi ise, konu kapsaminda stratejiler
gelistirerek, kayith istihdami tesvik etmek ve ulagilacak daha iyi is imkanlari, sosyal
esitlik ile ekonomide gozle gorilur bir biylime elde etmektir. Projenin aktiviteleri
kapasite artirrmi ve politikalarin gelistirilmesi, bilisim ve iletisim teknolojilerinin
uygulanmasi, toplumsal farkindahg artirma olmak Gzere (¢ ana bashk altinda
toplanmistir.

6111 sayili Kanunla SGK’ya Sosyal Givenlik Denetmeni kadrosu ihdas edilmistir.

19 Mart 2011 Tarihli Resmi Gazete’de Kayit Disi istihdamla Miicadelede Kamu
idareleri Denetim Elemanlari konulu Basbakanlik Genelgesi yayimlanmistir.

17

istihdami zorlastiran biirokratik engellerin azaltilmasi gergevesinde
isletmelerin tabi oldugu tiim formaliteler tek bir hizmet biriminde (tek
durak ofis) tamamlanmalidir.

e-devlet siireci gelistirilmelidir.

>

6111 sayili Kanunda birokratik islemlerin azaltilmasina yonelik olarak da bazi
diizenlemelere gidilmistir. Bunlardan ilki sadece genel saglik sigortasi primi ddeyen
sigortallarin bir ay icinde SGK’ya bildirmek suretiyle tescillerinin yapilmasi uygulamasi
yerine re’sen tescil uygulamasina gecilmesidir. Boylelikle bu sekilde bildiriimemekten
kaynakli idari para cezasi uygulamasi sona erdi. Konuyla ilgili ikinci diizenleme SGK’ya
verilmesi gerekli aylik prim ve hizmet belgelerinin veya bir niishasinin isyerinde
sigortalilarin gorebilecegi bir yerde asilmasi yikimliligline son verilmesidir.

Hizmet akdine tabi olarak calismakta olan sigortalilarin ay icerisindeki 30 giinden eksik
¢alismalarinin kanitlanmasi igin SGK’ya verilen eksik giin bildirim formlari, sadece
kamu idareleri ile toplu is s6zlesmesi uygulanan isyerlerince verilmesi istenilmiyordu.
Bu iki istisna disindaki tim isverenler eksik giin bildirim formunu ve kanitlayici
belgeleri SGK’ya vermek zorunda idiler. Yapilan diizenleme ile, hangi isyerlerince bu
belgenin verileceginin belirlenmesi konusunda SGK’ya yetki verilmis ve hem isverenler
hem de SGK agisindan kolaylik saglanmistir.

iISKUR hizmetlerinin, is arayan ve isverenlere en yakin noktadan sunulabilmesini
saglamak amaciyla bin 171 belediye ve 110 kariyer merkezi, organize sanayi bolgeleri,
ticaret sanayi odalari, teknolojik gelisim merkezleri ile protokoller yapildi. ISKUR
Hizmet Noktasi olarak ifade edilen bu yerlerde is arayan ve isverenler iISKUR’a
gelmeden is ve islemlerini gerceklestirebilme imkani saglamistir.
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18 | isglicii piyasasinin diizenlenmesinde, aktif isglici programlarinin |» Kurumun uzman personel sayisinin artirilmasi amaciyla 2010 yili sonunda 44 istihdam
uygulanmasinda dénemli bir role sahip Tiirkiye is Kurumu’nun, bu temel Uzman Yardimcisi alinmistir. Bununla birlikte 2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazetede
gorevlerini etkinlikle yapabilmesi icin kurumsal kapasitesi ozellikle yayinlanan Kanun Hilkmiinde Kararname ile; hem merkez teskilatina istihdam Uzmani
uzman personel destegi ile giliclendirilmeli ve kurumsal taninirhg ve istihdam Uzman Yardimcisi ihdas edilmis hem de tasra teskilatlarimiz igin Il
artinlmalidir. istihdam Uzmani ile il istihdam Uzman Yardimcisi kadrosu ihdas edilmistir.

Ulkemizin en énemli sermayesi olan insan giiciimiiziin etkin ve verimli [> Is ve Meslek Danismanhg hizmetlerini daha etkin sunabilmek amaciyla, s6zlesmeli

kullanilabilmesi icin ISKUR’ca verilen is ve meslek danismanhgi olarak calistirmak izere Kurumumuza 4000 is ve Meslek Danismani kadrosu ihdas

hizmetleri gelistirilmeli ve yayginlastiriimaldir. edilmistir. Bunlarin 2000 tanesinin alimina baslanmis ve 2011 yili sonuna kadar
tamamlanmasi planlanmaktadir.

19 | isglicii piyasasina iliskin kapsamli, nitelikli ve giincel verilere ulasmay! | Konuyla ilgili hazirlik galismalari tamamlanarak yazilim ¢alismalarina baslanmistir. Yazilim
saglamak Uzere ulusal diizeyde ve il diizeyinde isgiicii Piyasasi Bilgi | calismalari devam ederken Kamu istihdam Hizmetlerinin Etkinlestirilmesi Operasyonu
Sistemi’nin ISKUR biinyesinde kurulmasiyla ilgili hazirliklar biran &nce | uygulanmaya baslamistir. Bu Operasyonda konuyla ilgili daha iyi bir yazihm ve
sonuglandiriimaldir. ¢alismalarin daha kapsaml yapilmasi igin biitce ayrilmistir. Proje bittiginde yazilim da

tamamlanmis olacaktir.

CSGB, ilgili ve bagl kuruluslari arasindaki istatistiki verilerin paylasimini saglayacak bir
istatistiki yonetim bilgi sistemi olusturmayr 6ngdéren Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlig’nin Istatistik Kapasitesinin Giiglendirilmesi Projesi uygulama siireci 2010 yili
Eylil ayinda baslamistir. Proje ile {retilen istatistiklerin AB standartlarina
uyumlastirilmasi, politika yapim sirecini desteklemeye yonelik gesitli istatistiklerin
Uretimini mimkdn kilinmasi ve istatistikle ilgili olarak ilgili kurumlarin insan kaynaklarinin
gelistirilmesi 6ngorilmektedir.

20 | ISKUR’un uyguladigi Aktif isglicii Programlari kapsaminda dezavantajli |»> Aktif isgilici Programlarinin etki analizlerini yapmak amaciyla Diinya Bankasi ile bir
gruplara gore diizenlemis sosyal giiclendirme egitimleri verilmeli; Aktif proje ¢alismalari baslatiimistir.

Ingqu I?rogranTIfa\n.mn etki an?“ZIer.I. ya.pl.lmah, izleme  ve » Kamu istihdam Hizmetlerinin Etkinlestiriimesi Operasyonu kapsaminda aktif isgiicii
degerlendirmeye iliskin calismalar etkinlestirilmelidir. e S
programlarinin etkinligini izlenmesi i¢in bir model kurulmaya g¢alisiimaktadir.
21 | Turkiye’de nilfusun ytzde 12’sini olusturan 6zurlilerin toplum ile | 657 sayili Devlet Memuru Kanununda 13/2/2011 tarihinde yapilan degisiklik sonrasi

entegre olabilmeleri icin istihdamda firsat esitligi saglanmali, 6zurlulerin
isglici piyasasina katihmlarini tesvik edecek politikalar gelistirilmeli,
ozirlulerin bireysel becerilerini, mevcut potansiyellerini ve fonksiyonel
kapasitelerini tanimlayici bir kod ve kayit sistemi gelistiriimeli,
ozirlulerin uygun bir meslege yonlendiriimeleri ve ise yerlestirilmeleri

3/10/2011 tarihinde yayimlanan Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlari ile
Yapilacak Merkezi Sinav Ve Kura Usuli
Hakkinda Yonetmelik ile kamu kurum ve kuruluglarina 6zirli memur alimi islemlerinde
yeni diizenlemeye gidilmistir. Diizenleme Oncesi 6zlrli memur istihdam edecek kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yapilan sinavlar merkezi hale getirilmistir.
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saglanmalidir.

22

Oziirlii istihdaminin artirilabilmesi igin calisan sayisina bagl zorunlu
istihdam uygulamalarinin yani sira tesvik sistemi gelistirilmeli, isverene
saglanacak destekler sadece mali boyutla sinirh kalmayip, istihdam
oncesi egitim ve rehabilitasyon hizmetleri ile istihdam sonrasi
Ozurlllerin ise uyumlarini saglayacak rehberlik hizmetleri ve is yerindeki
fiziksel diizenlemeleri de igerecek sekilde verilmelidir. Korumali
isyerlerinin teknik ve mali ydnden tesvik edilmesine yonelik
diizenlemeler yapiimaldir.

2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Kanun Hikmiinde Kararname ile 4857
sayili is Kanunun 30 uncu maddesinde degisiklik yapilarak; 6ziirli ve eski hikimli
calistirmayan isyerlerinden 101 inci madde uyarinca tahsil edilecek cezalarin, 6ziirlilerin
ve eski hiikiimlllerin kendi isini kurmalari, 6zlrlinin is bulmasini saglayacak destek
teknolojileri, 6zurlinun ise yerlestirilmesi, ise ve isyerine uyumunun saglanmasi ve bu
gibi projelerde kullanilacagi hikiim altina alinmistir.

23

Kadinlarin istihdamda yer almalarinin 6niindeki 6nemli engellerden biri
olan is ve aile yasaminin uyumlastiriimasi kapsaminda kadinlarin
Gzerindeki c¢ocuk, yasli ve hasta bakimi sorumluluklar gonallGluk
temelinde verilen hizmetlerin yaninda kamu kaynaklari ile saglanacak
hizmetler yolu ile azaltilmal, bunun igin tim taraflarla isbirligi
yapilmalidir.

» Kadinlarin istihdam edilebilirliklerini artirmak, daha iyi islere girislerini kolaylastirmak
ve kadinlarin isgliciine katilimlarinin 6ndndeki engelleri azaltmak, o6zellikle yerel
diizeyde ISKUR’un daha etkili kamu istihdam hizmeti sunmasini saglamak tizere “Kadin
istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” nu yiiriitmektedir. S6z konusu Operasyon ile
ISKUR il Mudiirliiklerinin ve ilgili ortaklarin isgiicii piyasasina girmek isteyen kadinlara
daha iyi hizmet ulastirmasi, mesleki, sosyal giiglendirme, danismanlk ve girisimcilik
egitimleri ile kadinlarin istihdam edilebilirliklerinin artirilmasi, ¢ocuk/yash bakim
hizmetlerinin gelistiriimesi, kadinlarin isglicline katilimlarini 6nleyen kiiltiirel engellerle
micadele konusunda farkindaligin ve duyarhhgin artirilmasi hedeflenmektedir.

» 25 Mayis 2010 tarihli Resmi Gazete’de “Kadin istihdaminin Artirilmasi ve Firsat
Esitliginin Saglanmas!” konulu Basbakanlik Genelgesi yayinlanmistir. Genelgeyle;
Kadinlarin sosyo-ekonomik konumlarinin giiclendirilmesi, toplumsal yasamda kadin
erkek esitliginin saglanmasi, surdirilebilir ekonomik buyime ve sosyal kalkinma
amaglarina ulagilabilmesi icin kadinlarin istihdaminin artiriimasi ve esit ise esit Ucret
imkaninin saglanmasi amaglanmistir.

24

Egitim programlarinda toplumsal cinsiyet esitligi konusuna yer verilmeli,
toplumun tim kesimlerinde toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
duyarhlik olusturulmalidir.

» Kadin erkek esitligi bakis agisinin kurumlarin plan program ve projelerinde yer almasini
saglamak farkindalik olusturarak toplumdaki duyarhigi artirmak amaciyla Mart 2009-
Eyltl 2010 yillari arasinda Kadinin Statlisi Genel MidurlGgl ulusal bitge kaynaklari ile
tlke genelinde ilce Halk Egitim Midiir/Midir Yardimcilari, ilce Tarim Mudiirlerine,
Ekim 2010 tarihinden itibaren ise ilge Milli Egitim ile Sosyal Hizmet Miidiirlerine
yonelik olarak toplam 2100 kisiye “Kadin Erkek Esitligi ve Toplumsal Cinsiyet Egitimi”
verilmistir. Ug giin siiren egitim programinin son giinii kadina yénelik aile ici siddet
konusuna ayrilmistir. 2011 Kasim ayi itibariyle ISKUR merkez ve tasra teskilati politika
yapicilarina yonelik egitimlere baslanmistir.
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» Yukaridaki maddede de belirtildigi Gzere, 25 Mayis 2010 tarihli Resmi Gazete’'de

“Kadin istihdaminin Artirilmasi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi” konulu Basbakanlik
Genelgesi yayinlanmistir.

Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda mevzuatimizi ve uygulamayi gelistirmek,
duyarlilik olusturmak amaciyla c¢esitli kurumlar tarafindan ¢ok sayida proje
uygulanmaktadir. Bu projelerden bazilari sunlardir;

» Kadin istihdaminin Arttirilmasina Yonelik Strateji Gelistirme Projesi

> Tirkiye’de Kadinlar igin insana Yakisir is imkanlari Saglanmasi Yoluyla Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin Gergeklestiriimesine Yonelik Aktif isgiicii Piyasasi Politikalari
Projesi

» Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi

25 | Egitim cagindaki cocuklarin tarimda, sokakta, sanayide calismalari | Gegtigimiz yillarda CSGB, ¢ocuk isciliginin en kot bigimlerinin 6nlenmesine yonelik gesitli
sorunu dnemini korumaktadir. Bu sorunun en temel nedeni olan issizligi | calismalar yiritmis, Cocuk isciliginin Onlenmesi igin Zamana Bagh Politika ve Program
ve yoksullugu onleyici, hane halkini destekleyici politikalar | Cercevesini diizenlemistir.
gelistirilmelidir.

26 | Egitim-istihdam iliskisi saglanmali, isglicii piyasasinin ihtiyaglarina gére |» 15 Temmuz 2010 tarihli Resmi Gazete’de Bakanlar Kurulu Karariyla “istihdam ve

sekillenmis, sektorel tabanli bir egitim temel alinmalidir. Mesleki ve
teknik egitim sistemimizin is dinyasiyla baglanti oldugu bir sistem
kurularak isglici piyasasinin talep ettigi sayida ve nitelikte eleman
yetistirilmeli, egitimde firsat esitligi saglanmali ve zorunlu egitim 12 yila
¢ikariimalidir.

Mesleki Egitim Iiliskisinin Giiclendiriimesi Eylem Plan’” yayinlanmistir. lgili Eylem
Planinda; mesleki ve teknik egitimin is piyasasinin ihtiyacglari dogrultusunda verilmesi,
egitim istihdam iliskisinin glclendirilmesi, Ulusal Yeterlilik Cercevesinin olusturulmasi,
hayat boyu Ogrenme anlayisinin aktif isglici piyasasinda etkin olarak
uygulanmasi, mesleksizlik sorununun ¢oziilmesinin amaglanmistir.

Egitim istihdam iliskisinin kurulmasi baglaminda; TOBB, TOBB ETU, MEB, CSGB ve
ISKUR isbirligi ile Uzmanlasmis Meslek Edindirme Projesi (UMEM) Projesi
baslatiimistir. UMEM kapsaminda; iSKUR tarafindan yiiriitilmekte olan meslek
edindirme faaliyetlerinin 6zellikle sanayiye doniik alanlardaki mesleki egitimin etkinlik
ve verimliliginin artirilmasi, disipline edilmesi ve isglicli piyasanin ihtiyaglari ile uyumlu,
isverenlerin katilimina imkan veren bir hale getirilmesine yonelik bir sistemin ortaya
konulmasi amaglanmaktadir..

Egitim-istihdam iliskisinin Giiglendirilmesi, Ulusal istihdam Stratejisinin temel politika
eksenleri arasinda yer almaktadir.
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Mesleki ve teknik egitimin yayginlastirimasina ve kalitesinin
artirilmasina yonelik tesvik edici 6nlemler belirlenmelidir. Bu kapsamda
meslek liseleri ve yuksekokullarindan mezun olmus kisileri istihdam
eden isletmelere gesitli tesvikler uygulanmalidir.

» 6111 sayih Kanun ile; kadinlarin ve genglerin isgilicine katihmini ve istihdamini
artirmak, yeni istihdam yaratilmasini tesvik etmek ve c¢alisanlarin vasiflarini
yukselterek issizlik riskini azaltmak, mesleki ve teknik egitimi 6zendirmek, kalite ve
etkinligini artirmak amaciyla gesitli dizenlemeler yapilmistir.

» Yapilan bu dizenlemeyle; mesleki yeterlik belgesi sahiplerini, meslek lisesi ve meslek
yiiksekokulu mezunlarini ve ISKUR kurslarindan mezun olanlari ise alanlar cesitli
surelerle tesvik edilmektedir.

28

il dizeyinde; istihdam ve mesleki egitim politikalarinin olusturulmasi,
istihdami  koruyucu, gelistirici ve issizligi Onleyici tedbirler ile
uygulanacak aktif isglici programlarinin belirlenmesi, istihdam
etkinliklerinin ve mesleki egitim uygulamalarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yénelik calismalar yiiriiten il istihdam ve Mesleki
Egitim Kurullar etkinlestirilmeli, Kurul galismalarinin izlenmesine yonelik
mekanizmalar gelistirilmelidir.

Kamu istihdam Hizmetlerinin Etkinlestiriimesi Operasyonu kapsamindaki faaliyetler 15
Blyiime Merkezinde gerceklestirilecektir. Proje kapsaminda, iIMEK’lerle ilgili belirlenmis
kriterlerin incelenmesi, ihtiyag¢ halinde baska bir degerlendirme sisteminin gelistirilmesi,
yeni kriterlerin tespit edilmesi, tespit edilen kriterlerin sisteme aktarilmasi diger tlkelerin
uygulamalarina iliskin rapor hazirlanip bu kapsamda [IMEK’lerin etkinliginin artirilmasi
amaglanmaktadir.
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Ulkemizde ulusal yeterlilik sistemini kurmaktan sorumlu bulunan MYK,
ulusal ve uluslararasi meslek standartlarini temel alarak, teknik ve
mesleki alanlarda ulusal yeterliliklerin esaslarini belirlemek; denetim,
o6lcme ve degerlendirme, belgelendirme ve sertifikalandirmaya iliskin
faaliyetleri yuriatmek icin gerekli ulusal yeterlilik sistemini kurmakla ilgili
calismalarini strdiirmektedir. Ulkemizdeki egitim-istihdam arasindaki
kopuklugun giderilmesinde énemli bir rol oynayacak bu Kurumun ve
Kurum ile isbirligi yapan tim resmi ve 6zel ortak kurum ve kuruluslarin,
standart ve vyeterliliklerin gelistiriimesi ve belgelendirme ile ilgili
calismalari tesvik edilmeli, kamuoyundaki taninirliklari arttiriimahdir.

» Mesleki Yeterlilik Kurumu ulusal meslek standartlarinin hazirlanmasi igin sektorlere ve
mesleklere iliskin yetkinligi ve temsil glicli olan isgi, isveren, meslek kuruluslari ve sivil
toplum orgitleriyle toplam 651 meslek standardinin hazirlanmasina iliskin isbirligi
ortami olusturmustur. 2011 yilinda 162 taslak meslek standardi hazirlanmis,
bunlardan 63’0 Resmi Gazete’de yayimlanarak Ulusal Meslek Standardi niteligini
kazanmistir. Boylece bugiline kadar hazirlanan meslek standardi sayisi 476’ya, Resmi
Gazete'de yayimlanan Ulusal Meslek Standardi sayisi da 206’ya ulagmistir.

» Sinav ve belgelendirme kuruluslarinin yetkilendirilmesi, 6lgme ve belgelendirme
faaliyetlerinin yiritilmesine iliskin pilot uygulamalar baslatilmis ve yayginlastirilmaya
cahsilmaktadir. Bu kapsamda Avrupa Birligi'nden hibe kaynak temin edilerek meslek
kuruluslarinin, isci, isveren ve sivil toplum 6rgitlerinin hazirlamis olduklari 26 6lgme-
degerlendirme ve belgelendirme merkezine iliskin projeye yaklasik 6.600.000 Avro
kaynak saglanmistir. S6z konusu 26 projenin 2012 yili sonuna kadar tamamlanmasi ve
faaliyete gecmesi beklenmektedir.

» Bugline kadar Resmi Gazetede Yayimlanan Ulusal Meslek Standardi Sayisi 2009, 2010
ve 2011’de toplam 206 olup 2012 yilinda ise 200 meslegin standardin yayinlanmasi
hedeflenmistir..
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Genel lise, meslek lisesi ve Universite genglerine isglicli piyasasi ile ilgili
bilgiler aktarmak ve isglicl piyasasini tanitmak, onlari ¢calisma hayatina
hazirlamak, mezun olacak durumda olanlara galisabilecekleri isyerleri
konusunda bilgi saglamak ve rehberlik etmek, staj ve mezuniyet sonrasi
istihdam olanaklari hakkinda bilgilendirmek amaciyla programlar
gelistirilmelidir. Geng igsizlikle miicadele etmek Ulzere staj programlari
tesvik edilmeli ve desteklenmelidir.

» Bu kapsamda bir¢ok ilimizde istihdam Fuarlari ve Kariyer Giinleri diizenlenmeye
baslanmistir. Bu programlarla; is hayatina yeni gireceklere isgilici piyasasi, is ve
kariyer olanaklari hakkinda bilgilendirmeler yapiimaktadir.

» 2009 yilinda genclere yonelik olarak Staj Programi baslatilmistir. Programdan 2009
yilinda 1.285 kisi, 2010 yilinda 4.671 kisi faydalanmistir. Bu sayi 2011 Eylil ayi itibariyle
4.956 kisiye ulagmustir.
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iISKUR’ un gecmis yillarda yapilan Genel Kurullar’nda alinan karar ve
eylem planlarina sahip c¢ikilmali, sosyal taraflarin ¢ikarlar arasinda
denge saglayacak nitelikte olmasi  beklenen bu kararlarin
uygulanmasinda  karsilasilan  sorunlarin  ¢ézim{  igin  kararh
davraniimalidir.
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