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TURKIYE i$ KURUMU

ARASTIRMANIN KAPSAM VE AMACI

isglicli piyasasinda ihtiyac duyulan meslekleri belirlemek ve bu mesleklerde
istenen becerileri tespit etmek, onumuzdeki donemlerde istihdam artis1 veya azalisi
beklenen meslekleri tahmin etmek, Isgiicli piyasasinda meydana gelen degisme ve
gelismeleri izleyerek, bu degisim ve gelismelerin isgiicli ihtiyaci lizerindeki etkisini
ortaya cikartmak ve alinmasi gerekli onlemleri belirlemek amaciyla Tirkiye is
Kurumu tarafindan 2011 yilinmin ilk yanisinda “isglicti Piyasas ihtiyac Analizi Anketi”
uygulanmistir.

“isglicli Piyasasi ihtiyac Analizi Anketi” 4 sorudan olusmustur. Anket internet
uzerinden aylik isglicu cizelgesi dolduran, ISKUR’a kayitli isyerleri tarafindan
doldurulmustur.

Bu cercevede, 1 NiSAN-13 Mayis 2011 tarihleri arasinda, Trabzon ili’nde
Kurumumuza kayithh tum kamu ve ozel isyerlerine “Isgucu Piyasasi lhtiyac Analizi
Anketi” uygulanmaya calisilmistir.

Trabzon ili'’nde toplam 918 isyeri anketi doldurmustur. Bu isyerlerinin 145
tanesi 1-9 kisi arasi istihdam eden isyeri, 773 tanesi 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerleridir. 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin 92 tanesi 50 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerleridir.

Anket calismasinda; meslek siniflandirmasi ISCO 88’e gore, iktisadi faaliyet
kollar simiflandirmasi ise, EFIS’e ( Nace Rev. 1.1) gore yapilmistir.

Yapilan anketle birlikte;

Calisanlann ve acik islerin meslekler ve sektorler itibariyle sayisi,

Acik is bulunan mesleklerde istenen beceri turleri

intiyac duyulan mesleklerin egitim diizeyleri itibariyle dagilimu,

Temininde gucliuk cekilen meslekler ile bu mesleklerin temininde glicluk
cekilme nedeni ve

Onlimiizdeki donem istihdaminda artis ya da azalis beklenen meslekler,
tespit edilmistir.

Y VVVY

Sonuclann il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin, il Miidiirliklerimizin ve
diger kullanicilarin calismalarina yardimci olacagi diistinilmektedir. Zamanini
ayirarak anketimizi cevaplayan tim isverenlerimize emegi gecen Kurum
calisanlarina tesekkur ederiz.

n
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TRABZON iLiNIN TEMEL iSGUCU PiYASASI BILGILERI

Trabzon ilinin 2010 yi1li sonunda nufusu 763 bin 714 kisidir. Trabzon ili go¢
veren bir ildir. 2009 yilina gore 2010 yiinda Trabzon’a 36 bin 546 kisi goc ederken,
29 bin 130 kisi ise ilden aynlmistir. Net azalis 7.416 kisi olmustur. Go¢ hizi
-9,66’dir. En fazla gocu istanbul ve Ankara’dan alirken en fazla gécii yine istanbul
ve Ankara illerine vermektedir.

Trabzon ili icin isgiiciine Katilma Oram 2009 yilinda % 59,7 iken 2010 yilinda
3,3 puanbik bir azalisla % 56,4 olarak gerceklesmistir. 2009 ve 2010 yillarinda
isgliciine katilma oram Tiirkiye ortalamasimin iizerindedir. istihdam Oram 2009
yiinda % 55,8 iken 3 puanlik azalisla %52,8 olarak gerceklesmistir. istihdam oram
hem 2009 hem de 2010 yillarinda Turkiye ortalamasinin Uzerindedir.

Bunun yam sira Issizlik Oran 2009 yiinda 6,6 iken 2010 yilinda 0,3 puanlik
azalisla 6,3 seviyesine yukselmistir. Issizlik oram Trabzon ilinde hem 2009 yilinda
hem de 2010 yilinda Turkiye geneli issizlik oraninin altinda gerceklesmistir.

Sosyal Guvenlik Kurumu verilerine gore Tiurkiye genelinde Ocak ayinda
toplam 1 milyon 316 bin 795 isyeri varken (4a kapsaminda), Trabzon ilinde 13 bin
552 isyeri bulunmaktadir. Bunun yaninda 4/a kapsamindaki zorunlu sigortali sayisi
Turkiye genelinde toplam 9 milyon 960 bin 858 kisi iken Trabzon ili’nde 92 bin 469
kisi olarak gorulmektedir.

2010 yili sonunda iISKUR Trabzon il Mudiirligiine kayitl 13 bin 886 issiz

bulunmaktadir. Yil icerisinde 2 bin 501 acik is alinms olup, 625 Kkisi ise
yerlestirilmistir.
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1.CALISANLARIN SEKTORLERE VE MESLEKLERE GORE DAGILIMI

TABLO 1: CALISANLARIN SEKT(")RLERE GORE DAGILIMI

TOPLAM 1-9 ISTIHDAMLI iSYERLERI 10 + iSTIHDAMLI iSYERLERI

SEKTOR ADI |S$AYYEI|;: ERKEK KADIN TOPLAM I$YERI ERKEK KADIN | TOPLAM IssAY\I(EIE: ERKEK KADIN TOPLAM

Toptan ve Perakende Ticaret 3.888 || 1.460 5.348 3.836 | 1.438 5 274
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet Faal. 113 1.794 588 2.382 33 101 20 121 80 1.693 568 2.261
Gida Urtinleri, igecek ve Titiin imalat 99 2.127 | 1.115 | 3.242 7 37 3 40 92 2.090 | 1.112 | 3.202
ingaat 97 2.518 177 2.695 17 50 12 62 80 2.468 165 2.633
Oteller ve Lokantalar 49 789 395 1.184 5 18 6 24 44 771 389 1.160
Ulastirma, Depolama ve Haberlesme 48 1.860 223 2.083 8 32 7 39 40 1.828 216 2.044
Saglik isleri ve Sosyal Hizmetler 40 756 538 1.294 7 23 5 28 33 733 533 1.266
Egitim 39 630 446 1.076 3 13 9 22 36 617 437 1.054
Kamu Ydnetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Glv. 37 1.744 158 1.902 20 119 8 127 17 1.625 150 1.775
Baska Yerde Siniflandiriimamig imalatlar 32 895 231 1.126 6 21 3 24 26 874 228 1.102
Mali Araci Kuruluglarin Faaliyetleri 23 619 456 1.075 6 7 7 14 17 612 449 1.061
Tekstil ve Tekstil Uriinleri imalati 19 168 275 443 1 6 0 6 18 162 275 437

Makine ve Techizat imalati 16 264 29 293 2 11 4 15 14 253 25 278

Elektrik, Gaz, Buhar ve Sicak Su Uretimi ve Dagitimi 12 431 36 467 1 2 0 2 11 429 36 465
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Gayrimenkul, Kiralama ve is Faaliyetleri 11 420 116 536 5 17 11 28 6 403 105 508
Metalik Olmayan Diger Mineral Urlinlerin imalati 10 420 30 450 1 7 1 8 9 413 29 442
Plastik ve Kauguk Uriinleri imalati 10 240 43 283 1 5 4 9 9 235 39 274
Tarim, Avcilik ve Ormancilik 9 351 41 392 2 8 0 8 7 343 41 384
Kagit Ham. Kagit ve Kagit Ur. iml. Bas. ve Yay. 9 138 24 162 2 1 6 7 7 137 18 155
Agac Uriinleri imalati 8 117 7 124 0 0 0 0 8 117 7 124
Deri ve Deri Uriinleri imalati 7 77 18 95 1 2 0 2 6 75 18 93
Elektrikli ve Optik Donanim imalati 5 56 13 69 0 0 0 0 5 56 13 69
Enerji Ureten Maddeler Hari¢ Madencilik ve Tasocak 4 44 6 50 2 7 0 7 2 37 6 43
Kok Kémiirii, Raf. Ed. Petrol Ur. ve Niik. Yak. iml. 4 45 6 51 1 6 1 7 3 39 5 44
Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Uriinleri imalat 3 181 8 189 0 0 0 0 3 181 8 189
Balikgilk 3 35 13 48 1 3 2 5 2 32 11 43
Ulasim Araglari imalati 3 59 6 65 0 0 0 0 3 59 6 65
Kimyasal Madde ve Uriinler ile Suni Elyaf imalat 3 88 88 176 0 0 0 0 3 88 88 176
Enerj| Veren Madenlerin Madenciligi ve Tasocakglllgl

TOPLAM 120.773 6.546 | 27.319 20.225 6.415 ' 26.640 |




TURKIYE is KURUMU [

Tarim sektoriinde 12, Sanayi sektoriinde 245, insaat sektoriinde 97 ve
Hizmetler sektorinde 564 isyeri olmak uzere toplam 918 adet isyeri anketi
doldurmustur. Anket yapilan isyerlerinin % 1,5’i Tarim sektoriinde, % 26,6’s1 Sanayi
sektoriinde, % 10,5’i Insaat sektoriinde, % 61,4’U Hizmetler sektdriinde faaliyet
gostermektedir. Anket dolduran isyerlerinin % 84,2’si 10 ve daha fazla kisi, %
15,8’si 9 ve daha az kisi istihdam eden isyeridir.

isyeri say1s1 en fazla Toptan ve Perakende Ticaret sektdriinde bulunmaktadir.
Toplam isyerlerinin % 22,2’si Toptan ve Perakende Ticaret sektorundedir. Toplam
calisan sayisinda da on plana ¢ikan sektor Toptan ve Perakende Ticarettir.

Calisanlann % 76’s1 erkek, % 24’u kadindir. Erkeklerin % 18,7’si Toptan ve
Perakende Ticaret sektorunde calismaktadir. Kadinlarin ise % 22,3’u Toptan ve
Perakende Ticaret sektorunde calismaktadir.

Is yeri sayisi olarak 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde agirlik Diger
sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri sektorinde, 10 ve daha fazla kisi
istihdam eden isyerlerinde ise agirlik Toptan ve Perakende Ticaret sektoriindedir.

isyerlerinin % 84,2’si 10 ve daha fazla kisi istihdamli isyerleri iken, bu
isyerleri toplam calisanlarin % 97,5’ini istihdam etmektedir.

n
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_ TOPLAM _ 1-9iSTIHDAMLI ISTIHDAMLI 10 +iSTIHDAMLI ISTIHDAMLI

Beden iscisi (Genel) 7.313 2.501 9.814 7.122 2.474 9.596
Beden isgisi (insaat) 1.185 11 1.196 7 0 7 1.178 11 1.189
Bankacilik Meslek Elemani 479 358 837 0 1 1 479 357 836
Satis Elemani (Tanitim) 520 274 794 16 9 25 504 265 769
Pazarlamaci (Satis Temsilcisi) 446 107 553 0 0 0 446 107 553
Hat Cekici (Telefon ve Telgraf) 499 35 534 0 0 0 499 35 534
Sofér-Yik Tasima 480 0 480 10 0 10 470 0 470
Diger Cay Kahve ve Kakao Hazirlayicilari 422 13 435 0 0 0 422 13 435
Biro Memuru (Genel) 275 147 422 20 12 32 255 135 390
Garson (Servis Elemant) 314 106 420 14 6 20 300 100 400
ilag Tanitim-Satis Mimessili (Reprezanti) 360 48 408 9 1 10 351 47 398
Bilgisayar Operatoru 271 71 342 0 0 0 271 71 342
Givenlik Gorevlisi 276 20 296 10 0 10 266 20 286
Diger Mobilyacilar ve ilgili isciler 272 19 291 0 0 0 272 19 291
Ambalajci (El ile) 104 185 289 0 0 0 104 185 289
Beden isgisi (Temizlik) 147 135 282 12 7 19 135 128 263
Diger Sokak Saticilari/igportacilar 137 93 230 0 0 0 137 93 230
Beden Is¢isi-Bina Ingaati 215 0 215 3 0 3 212 0 212
Diger Imalat ve llgili Isciler (Elle) 11 200 211 0 0 0 11 200 211
Otobis Soféri 204 0 204 0 0 0 204 0 204
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Giyim ve Giyim Aksesuarlari Satig El. 67 133 200 0 0 0 67 133 200
Firinci Ustasi-Unlu Mamuller 172 18 190 2 0 2 170 18 188
Muhasebeci 87 85 172 1 3 4 86 82 168
Diger Motorlu Arag¢ Suriculeri 147 1 148 2 0 2 145 1 146
Diger Metal islemcileri 141 0 141 0 0 0 141 0 141
Diger imalat ve llgili isgiler (Makine ile) 81 58 139 0 0 0 81 58 139
Kamyonet Sofdru 136 0 136 3 0 3 133 0 133
Sekreter 2 132 134 0 3 3 2 129 131
Biro Memuru (Personel) 91 33 124 6 3 9 85 30 115
Ayakkabi imalat iscisi (Genel) 110 9 119 0 0 0 110 9 119
Temizlik Gorevlisi 63 53 116 13 7 20 50 46 96
Diger Ozel Egitim Ogretmenleri 69 47 116 0 0 0 69 47 116
Tir Soféri 112 0 112 8 0 8 104 0 104
Depo Hamali 108 1 109 0 0 0 108 1 109
Ascl 62 44 106 1 0 1 61 44 105
Diger Ogretmenler 78 27 105 5 0 5 73 27 100
Elektrik Teknisyeni 98 0 98 1 0 1 97 0 97
insaat Kalfasi (Genel) 97 0 97 14 0 14 83 0 83
Buro Iggisi 54 42 96 6 1 7 48 41 89
Sofor (Yolcu Tasima) 92 0 92 2 0 2 90 0 90
Atélye Marangozu 90 0 90 0 0 0 90 0 90
Bekgi 89 1 90 0 0 0 89 1 90
Hastane Hizmetlisi 37 51 88 0 0 0 37 51 88
Diger Tasimacilar 83 2 85 0 0 0 83 2 85
Kasiyer 27 56 83 0 1 1 27 55 82
Oto Bakim-Onarimcisi 80 0 80 0 0 0 80 0 80
On Muhasebeci 37 41 78 1 2 3 36 39 75
Mobilya Satis Elemani 50 28 78 0 0 0 50 28 78
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Calisanlarin mesleklerine gore dagiliminda en fazla calisanin bulundugu ilk 60
meslek Tablo 2’de gosterilmistir.

Toplamda en fazla calisilan meslekler; Beden iscisi (Genel), Beden iscisi
(insaat), Bankaciik Meslek Elemam, Satis Elemani(Tamtim), Pazarlamaci(Satis
Temsilcisi)’dir. Kadinlarin ve erkeklerin toplamda en fazla calistigi meslek ayni ve
Beden iscisi (Genel)’dir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla calisilan meslekler; Beden
Iscisi (Genel), Buro Memuru (Genel), Satis Elemanm (Tanitim), Garson ve Temizlik
Gorevlisidir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla calisilan meslekler;
Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (insaat), Bankacilik Meslek Elemam, Satis
Elemam(Tanmtim), Pazarlamaci(Satis Temsilcisi)’dir. 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerinde en fazla calisan mesleklerle toplamda en fazla calisan
mesleklerin ayni oldugu, sadece siralamanin degistigi goriilmektedir.

2.ACIK ISLER

TABLO 3: MESLEKLERE GORE AGIK iSLER

TOPLAM
MESLEKLER

Beden iscisi (Genel) 18

Temizlik Gorevlisi

Gaz Alti Kaynakgisi

Ayakkabi, Deri ve Yan Uriinleri Satis Elemani

Kat Gorevlisi-Temizlik

insaat Bakim Isgcisi

Reyon Gorevlisi

Kasiyer

Bankacilik Meslek Elemani

Otobus Sofori

Beden isgisi (ingaat)
Utiicii (EI ile)

Pazarlamaci (Satis Temsilcisi)

Tornaci (Torna Tezgahi Operatéri)

insaat Elemanlari Kalipgisi (Elle)

Abone Isleri Memuru

On Muhasebeci

ol ol B i Nell Nol Nol Noll Nell SN Noll Noll Noll Nevh (el ol Noll N
RO, ]INININ[OIN]IN]IN[Owon]]o]ol|ou
RPN ININININ]IN]IN]W[w]|for] o] o
ol Nol B N Nl ol Noll Nol Nl SN NN ol Noll Noll ol Noll Noll Noll Ne)
RO IN]ININ[OR]IN]IN]W[w]o] oo

Satis Yonetimi Meslek Elemani

n
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Ust Diizey Yéneticisi (Is Hizmetleri) 0 1 1 1 0
Diger imalat ve ilgili isgiler (Elle) 0 1 1 0 1
Tir Sofori 0

oM w5 o

Anketin yapildigi zamanda isyerlerinin ihtiyac duydugu eleman sayisi ve
meslekleri tablo 3’de gosterilmistir. 21 farkli meslekte acik is oldugu tablodan
gorulmektedir.

En fazla acik is Beden iscisi(Genel), Temizlik Gorevlisi, Gaz Alt1 Kaynakgisi,
Ayakkabi-Deri Ve Yan Uriinleri Satis Eleman1 mesleklerinde bulunmaktadir. Kamu
sektorunde en fazla Beden iscisi(Genel) ile Temizlik Gorevlisi mesleklerinde acik is
bulunurken ozel sektordeki en fazla acik isler toplam acik is siralamasindan farkl
degildir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla acik is Otobus Soforu
mesleginde iken 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerindeki en fazla acik is
siralamasi toplam acik is siralamasi ile aynidir.

Toplam 66 kisilik acik is, toplam 21 farkli meslege dagilmistir. Acik islerin %
92,4’U 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinden alinmistir.

2.1.Acik islerin Sektorel Dagilim

SEKIL 1: ACIK i$ SAYISININ SEKTOREL DAGILIMI

ETARIM = SANAYI| INSAAT  mHIZMET

_ Acik islerin % 56’s1 Hizmetler sektorunde, % 8’i Sanayi sektorunde, % 9’u
Insaat sektorinde, % 27’si ise Tarim sektorundedir.
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2.2.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Egitim Durumu

SEKIL 2: EGIiTiM DURUMLARINA GORE AGIK ISLER
35 4
30 4
25
20
15 4
10 A
5
0 u
Farketmez Lisansiisti Lisans MYOQ (On Meslek Genel Lise Girakhik ilkogretim
Lisans) Lisesi Egitim
- Mezunu
‘ BKAMU mOZEL UTOPLAM‘

Mevcut acik islerde istenen egitim durumlarina bakilacak olursa; en fazla
tercih edilen Genel Lisedir.

Kamu sektoriindeki acik isler icin en cok tercih edilen egitim diizeyinin Genel
Lise oldugu goriilmektedir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin acik isler icin en cok talep

ettigi egitim diizeyi “Genel Lise” olmustur. ikinci sirada “Fark etmez” ve iiciincii
sirada ise “Ilkogretim” mezunlan yer almaktadir.

n
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2.3.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Nitelik ve Beceriler

TURKIYE i§ KURUMU

TABLO 4: AGIK iS BULUNAN MESLEKLER iGiN TALEP EDILEN BECERILER

MESLEK ADI

Sorun
Co6zme Ve
Bagimsiz

Karar

Verme
Becerileri

Proje
Tabanh
Calisma

Meslege
iligkin
Yeterli

Bilgi

Hesap
Yapabilme
(Analitik
Beceri)

Fiziki Ve
Bedensel
Yeterlilik

Diger
(Agiklayiniz)

Bilgisayar
Kullanimi

iletisim Ve
Ifade
Yetenegi

Satis Ve
Pazarlama
Becerisi

Takim
Calismasi

Yabanci
Dil Bilgisi

Beden Iscisi (Genel) 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 50,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bankacilik Meslek Elemani 100,0% | 50,0% | 50,0% | 100,0% | 50,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0% | 50,0%
Abone Isleri Memuru 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ayakkabi, Deri ve Yan Ur. Satis El. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 0,0%
Beden isgisi (insaat) 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Diger imalat ve llgili isgiler (Elle) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0%
Gaz Alti Kaynakgisi 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
Kasiyer 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 100,0% | 0,0%
Kat Gorevlisi-Temizlik 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 100,0% | 0,0%
Otobiis Soforl 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Pazarlamaci (Satis Temsilcisi) 100,0% | 0,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Reyon Gorevlisi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Satis Yonetimi Meslek Elemani 100,0% | 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% || 100,0% | 100,0% | 100,0%
Temizlik Gorevlisi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Tornaci (Torna Tezgéhi Operatori) 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Tir Sofori 0,0% 0,0% || 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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On Muhasebeci 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ust Dlizey Yéneticisi (Iis Hizmetleri) 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Utlict (El ile) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ingaat Bakim Isgisi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ingaat Elemanlari Kalipgisi (Elle) 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%




TURKIYE i§ KURUMU

Acik is bulunan mesleklerde istenen nitelik ve beceriler Tablo 4’te
gosterilmistir. Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel toplaminin
ylizde oranlarina bakildiginda % 11,3’l meslege iliskin yeterli bilgi, % 11,3’U takim
calismasi, % 19,3’u fiziki ve bedensel yeterlilik talep etmektedirler. En az talep
edilen beceri ve nitelikler ise % 3,2 ile proje tabanli calisabilme ve yine % 3,2 ile
yabanci dil bilgisidir.

Bankacilik Meslek Elemani talebi olan isyerlerinin hepsi Sorun cozme ve
bagimsiz karar verme becerileri, bilgisayar kullanimi ve takim calismasi talep
etmektedir.

Kasiyerlik mesleginde hesap yapabilme, fiziki ve bedensel yeterlilik, iletisim
yetenegi ve ifade ile takim calismasi 6n plana ¢cikmaktadir.

Sekreter (Genel) mesleginde bilgisayar kullamimu, iletisim ve ifade yetenegi
ile takim calismasina uyum nitelik ve becerileri on plana cikmaktadir.

Yabanci dil kullanim becerisi en ¢ok Bankacilik Meslek Elemani ile Satis
Yonetimi Meslek Elemanlarinda talep edilirken; insaat ile ilgili meslekler, Bekcilik,
Kaynakcilik, Temizlik Gorevlisi, Dikis Makinecisi, Beden iscisi v.b mesleklerde ise
¢ok az oranda talep edilmekte ya da hi¢ talep edilmemektedir.

Fiziksel ve Bedensel Yeterlilik hemen hemen butun mesleklerde talep
edilirken, ozellikle On Muhasebeci, Ust Duzey Yonetici, Satis Yonetimi Meslek
Eleman gibi mesleklerde hic talep edilmemektedir.

Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi en cok On Muhasebeci, Kasiyer,
Pazarlamaci ve Bankacilik Meslek Elemam mesleklerinde talep edilirken; insaat
sektorundeki niteliksiz meslekler, Kaynakci, Tekstil sektorunde Makine basi isler,
Sofor, Madenci, Tornaci, Hemsire, Temizlik Eleman v.b mesleklerde talep edilme
oranlan dusuktur.

Meslege iliskin yeterli bilgi hemen hemen biitiin mesleklerde talep
edilmektedir. Ozellikle Gaz Alti Kaynakcisi, Pazarlamaci, Tornaci(Torna Tezgahi
Operatérii) mesleklerinde en Ust diizeydedir. Beden iscisi, Temizlik Iscisi gibi mesleki
becerisi disiik mesleklerde talep oram disiiktir. On Muhasebeci mesleginde
yuzdenin ‘0’ olmasi dikkat cekicidir.

Proje tabanli calisabilme dusuk oranda aranilan becerilerdendir. Bircok
meslekte ya hic talep edilmemekte ya da az talep edilmektedir. Ancak Ust Diizey
Yonetici(is Hizmetleri) ve Bankacilik Meslek Elemani mesleklerinde talep edilme
oram oldukca yuksektir.

Satis ve Pazarlama becerisi de az aranan becerilerdendir. Talebin
yogunlastig1 meslekler Ayakkabi, Deri Ve Yan Uriinleri Satis Elemam, Pazarlamaci,
Satis Yonetimi Meslek Elemam ve Bankacilik Meslek Elemamdir. Ozellikle daha az
nitelik gerektiren mesleklerde bu becerinin talep edilme orani cok dusuktur.

Sorun ¢ozme ve bagimsiz karar verme becerisi genellikle talep edilen bir
beceri ve niteliktir. Bankaciik Meslek Elemani, Satis Yonetimi Meslek Elemani ve
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Otobiis $oférliiglinde daha fazla talep edilmektedir. Tir $oforii, Temizlik Gorevlisi,
Utucu, Reyon Gorevlisi mesleklerinde hic talep edilmemistir.

iletisim ve ifade yetenegi acik is verilen mesleklerin bircogunda talep edilen
bir beceridir. En cok Bankacilik Meslek Eleman, Ayakkabi-Deri Ve Yan Urunleri
Satis Elemani, Kasiyer mesleklerinde bu beceri ve nitelik talep edilmektedir.

Takim calismasina uyum acik is verilen mesleklerin bircogunda talep edilen
bir beceridir. Ozellikle Satis Yonetimi Meslek Eleman1, Bankacilik Meslek Eleman,
Kasiyer mesleklerinde talep orani oldukca yiiksektir. Beden iscisi (Genel), Temizlik
Gorevlisi, Tir Soforu gibi mesleklerde bu nitelik ve becerinin aranma orani oldukca
dusuktur.

Bilgisayar kullanimi becerisi en cok, Bankaciik Meslek Eleman, Satis
Yonetimi Meslek Elemani, On Muhasebeci gibi mesleklerde talep edilirken, yiiksek
mesleki nitelik ve bilgi gerektirmeyen ornegin insaat ile ilgili meslekler, Sofér,
Beden iscisi gibi mesleklerde ise cok az talep edilmekte ya da hic talep
edilmemektedir.

3.TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

TABLO 5: TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

TOPLAM
. MESLEKLER

Mobilya Satis Elemani

Ayakkabi, Deri ve Yan Ur. Satis Eleman

Diger imalat ve ilgili isgiler (Elle)

Gaz Alti Kaynakgisi

Beden Iscisi (Genel)

Satis Elemani (Tanitim)

Kat Gorevlisi-Temizlik

Bankacilik Meslek Elemani

Beden isgisi (insaat)

Diger Dikisgiler ve Nakisgilar

Kasiyer

Pazarlamaci (Satis Temsilcisi)

Reyon Gorevlisi

Su Ariza Isgisi
Banka Gise Yefkilisi

Diger Ust Diizey Yoneticiler

(el Noll Noll BVl Noll Noll ol Noll N DN (el Nol Noll Noll Nol Nol Noll N
(ol NN Bl (N VE (Nl Noll Noll Noll (N 2N (N ol Neol Noll Noll (Nl Nol ol e

PR, FRPOIN]ININ]IN[FR]IN|W>] O] 0| O
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Dis Ticaret Ofis Hizmetleri Elemani
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Resepsiyonist 0 1 1 0 1

insaat Elemanlari Kalipgisi (Elle)

---gg

Temininde gucluk cekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyac duyulan kisi
sayist tablo 5°de gosterilmistir. 19 meslegin  temininde giiclik cekildigi
gorulmektedir.

Toplamda en fazla temininde giiclik cekilen mesleklere baktigimizda
sirastyla Mobilya Satis Elemam Ayakkabi, Deri Ve Yan Uriinleri Satis Elemam, Diger
imalat Ve ilgili isciler (Elle) ve Gaz Alt1 Kaynakcisi mesleklerindedir. Bu siralama
ozel sektor ve 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerleri icin de gecerlidir.

Kamu sektoriinde temininde giiclilk cekilen meslekler; Su Anza iscisi ve
Beden iscisi(insaat)’dir. Ozel sektorde en fazla temininde giicliik cekilen meslekler;
Mobilya Satis Elemam, Ayakkabi-Deri Ve Yan Uriinleri Satis, Diger imalat Ve ilgili
isciler (Elle) ve Gaz Alt1 Kaynakcisidir.

Temininde giicliik cekilen mesleklerin ilk siralarinda Beden iscisi disindaki
meslekler nitelik ve beceri duzeyi yuksek olan mesleklerdir. Kamu sektorunde en
fazla temininde gucluk cekilen meslekler ise daha cok mesleki nitelik ve beceri
diizeyi disik olan mesleklerdir Beden iscisi mesleginde ise oncelikle isgiicii piyasasi
icerisinde sirkiilasyonu yiiksek olmas1 ve isverenlerin nitelik diizeyi yiiksek olmayan
isleri Beden iscisi talebi olarak genel bir ifade bildirmeleri gibi sebeplerden bu
meslek de ilk siralarda yer almaktadir. Tablo 6’da temininde gucluk cekilen bu
mesleklerin temininde gucluk cekilme nedeni ile ilgili bilgiler verilecektir.

Acik is bulunan meslekler ile Temininde gucluk cekilen meslekler arasinda
paralellik gorulmektedir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla temininde gucluk
cekilen meslekler; Reyon Gorevlisi ve Bankacilik Meslek Elemanidir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla temininde guclik
cekilen meslekler; sirasiyla Mobilya Satis Eleman Ayakkabi, Deri Ve Yan Urinleri
Satis Elemani, Diger Imalat Ve llgili Isciler (Elle) ve Gaz Alt1 Kaynakgisi’dir.

Temininde guclik cekilen kisi sayisinin % 89’u 10 ve daha fazla kisi istihdam

eden isyerlerindendir. isyeri sayis1 olarak da 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyeri sayis1 9 ve daha az kisi istihdam eden isyeri sayisindan daha fazladir.
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3.1.Temininde Giicliik Cekilen Mesleklerin Temininde Gii¢liik Cekilme
Nedenleri

TABLO 6: MESLEKLERIN TEMININDE GUGLUK CEKILME NEDENI

Gerekli
mesleki
beceriye sahip
eleman
bulunmamasi

Yeterli is
tecriibesine
sahip eleman
bulunmamasi

Onerilen
licretin az
bulunmasi

Calisma ortam
ve kosullarinin
begenilmemesi

Bu meslekte
eleman
bulunmamasi

MESLEKLER

Bankacilik Mesl. EI. 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Beden Isgisi (Genel) 0,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0%
Beden isgisi (insaat) 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Ay. Deri ve Yan Ur. Sat. El. 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Banka Gise Yetkilisi 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Diger Dikisgiler ve Nakis. 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Diger Ust Diizey Yéneticiler 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Diger iml ve llgili isci. (Elle) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Dis Tic. Ofis Hizmetleri ELl. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Gaz Alti Kaynakgisi 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kasiyer 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Kat Gorevlisi-Temizlik 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Mobilya Satis Elemani 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Pazarlamaci (Satis Tems.) 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Resepsiyonist 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Reyon Gorevlisi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Satis Elemani (Tanitim) 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Su Ariza Isgisi 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
insaat El. Kalipgisi (Elle) 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Temininde gucluk cekilen mesleklerin guclik cekilme nedenleri Tablo 6’da
gosterilmistir. Tabloya gore 19 farkli meslegin temininde giicliik cekilmektedir.

Temininde gucluk cekilen mesleklerin temininde guclik cekilme nedenlerinin
genel toplaminin yiizde oranlarina bakildiginda isyerlerinin % 27,2’si yeterli is
tecrubesine sahip eleman bulunmamasi, % 45,4’U gerekli mesleki beceriye sahip
eleman bulamamasi, % 40,9’u ilgili meslekte eleman bulunmamasi sebeplerinden

dolay1 eleman temininde gucluk cektikleri tespit edilmistir.
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Bankacilik Meslek Elemani temininde giiclik cektigini belirten iki isyerinin
ikisi de bu meslekte eleman bulmakta glcluk cekilme nedeni olarak “gerekli
mesleki beceriye sahip eleman bulunmamasi”’ni gostermislerdir.

4.iISTIHDAM ARTISI VEYA AZALISI BEKLENEN MESLEKLER
4.1.istihdam Artis1 Beklenen Meslekler

TABLO 7: 6 AY SONRA iSTIHDAM ARTISI BEKLENEN
MESLEKLER

 MESLEKLER _____ TOPLAW _-

Diger Cay Kahve ve Kakao Hazirl.

Beden iscisi (Genel) 150 0 150
Tugla ve Kiremit Presgisi (Makineyle) 25 0 25
ilag Tanitim-Satis Mimessili (Repr.) 8 0 8
Metal Levha isgisi 5 0 5
Sofér-Yik Tasima 5 0 5
Satis Elemani (Tanitim) 2 0 2
Utlicti (El ile) 2 0 2
Plastik Mamuller imal isgisi 1 0 1
Sof6r (Yolcu Tasima) 0

_g_

Anket duzenlendikten 6 ay sonra, calisan sayisinda artis beklenen meslekler
ve hangi meslekte ne kadar artis beklendigi Tablo 7’de gosterilmistir. Bu tablo bir
anlamda 6 ay sonraki beklenen acik isleri vermektedir.

Tablo toplamda artis beklenen mesleklere gore hazirlanmistir. Toplam
istihdamda en c¢ok artis beklenen meslekler; Diger Cay Kahve ve Kakao
Hazirlayicilan, Beden Iscisi (Genel), Tugla ve Kiremit Prescisi (Makineyle)’dir.

6 ay sonra istihdaminda artis olmas1 beklenen mesleklerin tamaminin 10 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde olmasi beklenmektedir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en cok artis beklenen
meslekler ile toplamda istihdam artis1 beklenen mesleklerin tamami aynidir.
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4.2.istihdam Azalis1 Beklenen Meslekler

TABLO 8: 6 AY SONRA ISTIHDAM AZALISI BEKLENEN
MESLEKLER

Ayakkabi imalat Iscisi (Genel)

Elektrik Tamircisi 24

Beden isgisi (ingaat) 15

Beden Isgisi (Genel)

Sofér-Yik Tasima

Fason Takip Elemani (Tekstil)

Ascl
Mimar-Bina

Muhasebeci

Tir Sofori

torLaM | e 1 s |

OOOOOOI—\OOO

Rl N oo
Rl fol~]~

'_\

Anketin uygulanmasindan 6 ay sonra istihdaminda azalis beklenen meslekler
Tablo 8’de gosterilmistir.

Bu tablo toplamda azalis beklenen mesleklere gore hazirlanmistir. Bir
meslekte toplamda azalis beklenirken 9 veya daha az kisi istihdam eden
isyerlerinde artis beklenebilir. Bu sebeple tabloda art1 degerler de bulunmaktadir.

Toplam istihdamda, en fazla azalis beklenen meslekler Ayakkabi imalat iscisi
(Genel), Elektrik Tamircisi, Beden Iscisi (Insaat), Beden Iscisi (Genel), Sofor-Yuk
Tasima’dir. Toplamda 10 meslekte 97 kisilik istihdam azalis1 beklenmektedir.

6 ay sonra istihdam azalis1 beklenen meslek elemanlarinin neredeyse tamami
10 ve daha fazla calisani olan isletmelerde olmasi beklenmektedir.
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5.ISTIHDAMDA BEKLENEN SEKTOREL DEGISIM

TABLO 9: 6 AY SONRA iSTIHDAMDA BEKLENEN SEKTOREL
DEGISIM

N = VS

Glda Uriinleri, Igecek ve Titiin imalati

Metalik Olmayan Diger Mineral Urlinlerin imalati 25 0 25
Toptan ve Perakende Ticaret 8 0 8

Bagka Yerde Siniflandiriimamis imalatlar 5 0 5

Ulastirma, Depolama ve Haberlesme 5 0 5

Plastik ve Kauguk Urlinleri imalati 2 0 2

Kamu Yoénetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Glvenlik -1 -1 0

Tekstil ve Tekstil Uriinleri imalat -1 0 -1
Tarim, Avcilik ve Ormancilik -3 0 -3
insaat -20 0 -20
Elektrik, Gaz, Buhar ve Sicak Su Uretimi ve Dagitimi -33 0 -33
Deri ve Deri Urinleri imalati

TOPLAW ---

istihdam artis1 veya azalisi beklenen mesleklerin sektorel dagilimina
bakildiginda; toplamda en fazla istihdam artisi beklenen sektorlerin; Gida Urinleri,
icecek ve titiin imalati, Metalik olmayan diger mineral Uriinlerin imalat1 Toptan ve
perakende ticaret; motorlu tasit-motosiklet-kisisel ve ev esyalarinin onarimi,
Ulastirma, depolama ve haberlesme oldugu goriilmektedir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde istihdam artis1 beklenen bir
sektor yoktur.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla istihdam artisi
beklenen sektorler ile toplamda istihdam artisi beklenen sektorler aynidir.

En fazla istihdam daralmasi ise % 36,8’lik oran ile Deri ve deri urunleri
imalat1 sektorunde beklenmektedir. Elektrik, gaz, buhar ve sicak su uretimi ve
dagitim sektoriinde % 7, Iinsaat sektoriinde % 0,7 oraninda istihdam daralmasr
beklenmektedir.

Anket duzenlendikten 6 ay sonra meslekler bazinda ongorulen net istihdam
artisindan net istihdam azalis1 ¢cikarildiginda, toplam istihdamin 644 kisi artacag
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beklenmektedir. Bu artisin neredeyse tamaminin 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerinde olmasi beklenmektedir.
Toplam istihdamin alt1 ay sonra % 2,3 oraninda, 10 ve daha fazla Kisi

calistiran isyerlerinde ise % 2,4 oraninda artmasi1 ongorulmektedir. 9 ve daha az
kisi calistiran isyerlerinde ise istihdamda anlamli bir degisim beklenmemektedir.

7.iSTIHDAM ARTISI VE AZALISI BEKLENEN MESLEKLER (SEMA)

istihdam Artis1 Beklenen Meslekler istihdam Azalis1 Beklenen Meslekler

Prescisi (Makineyle) .

Beden Iscisi (Genel)
Ila¢ Tanitim-Satis
Miimessili (Reprezantr) Sofor-Yiik Tasima
Metal Levha Iscisi Fason Takip Elemam

n
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SONUC VE ONERILER

Anket yapilan isyerlerinin % 1,5’i Tarim sektoruinde, % 26,6’s1 Sanayi
sektoriinde, % 10,5’i insaat sektoriinde, % 61,4’ii Hizmetler sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Anket dolduran isyerlerinin % 84,2’si 10 ve daha fazla kisi, % 15,8’i
9 ve daha az kisi istihdam eden isyeridir. Calisanlarin % 76’s1 erkek iken, % 24’u
kadindir. Erkeklerin ve kadinlarin en c¢ok calistigi meslek “Beden Isciligi
(Genel)dir.

Toplam istihdamin alti1 ay sonra % 2,3 oraninda, 10 ve daha fazla kisi
calistiran isyerlerinde ise % 2,4 oraninda artmasi1 ongorulmektedir. 9 ve daha az
kisi calistiran isyerlerinde ise istihdamda anlamli bir degisim beklenmemektedir.

Anketin yapildig1 donemde 66 kisilik agik is tespit edilmistir. En fazla acik is
Beden Iscisi (Genel), Temizlik Gorevlisi, Gaz Alti Kaynakc¢isi mesleklerinde
bulunmaktadir. Acik islerde ozellikle Gida urunleri, icecek ve tutun imalati ile
Metalik olmayan diger mineral iriinlerin imalat1 sektorlerine yonelik meslekler on
plana ¢citkmaktadir.

En cok temininde giclik cekilen meslekler Mobilya Satis Elemani,
Ayakkabi-Deri ve Yan Uriinleri Satis Elemani, Diger imalat ve ligili isciler
(Elle)’dir. Temininde gucluk cekilen mesleklerde tek bir meslek veya sektor on
plana ¢cikmamaktadir.

En fazla temininde gucluk cekilen meslek Bankacilik Meslek Elemamdir.
Beden lscisi bulmada giicliik ceken isyerlerinin % 50’si Bu meslekte eleman
bulunmamas1 % 50’si ise Onerilen iicretin az bulunmasi sebeplerinden dolayi bu
meslekte eleman temininde gucluk cektiklerini belirtmislerdir.

istihdamda en cok artis beklenen meslekler Diger Cay Kahve ve Kakao
Hazirlayicilar1, Beden Iscisi (Genel), Tugla ve Kiremit Prescisi (Makineyle), llag
Tanitim-Satis Muimessili (Reprezanti) ile Metal Levha Iscisi’dir.

) Toplam istihdamda, en fazla azalis beklenen meslekler Ayakkabi imalat
Iscisi (Genel), Elektrik Tamircisi, Beden Iscisi (Insaat), Beden Iscisi (Genel),
Sofor-Yuk Tasima’dir.

Sektorel olarak en fazla istihdam artis1 Gida irunleri, icecek ve titin
imalati, Metalik olmayan diger mineral (rinlerin imalati, Toptan ve
perakende ticaret, Ulastirma-depolama ve haberlesme ile baska yerde
siniflandirilmamis imalatlar oldugu goriilmektedir.

Anketi dolduran isyeri sayisinda ve isgilicii piyasasi icinde agirlik 10 ve daha
fazla kisi istihdamli isyerlerindedir.

Acik isler ve eleman temininde gucluk cekilen mesleklerde ozellikle Toptan
ve Perakende Ticaret ile Gida urunleri, icecek ve tutun imalati sektorune yonelik
meslekler 6n plan cikmistir. istihdam azalisinda ise on plana cikan meslekler insaat
ile Deri ve deri uriinleri imalati, Elektrik, gaz, buhar ve sicak su liretimi ve dagitimi
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ile ilgili mesleklerdir. Ozellikle anket uygulandiktan 6 ay sonrasi yaz aylar olasina
ragmen Insaat sektoriinde onemli oranda istihdam azalisi beklenmesi dikkat
cekicidir.

Bu kapsamda Aktif istihdam Politikalar, isgiicti ihtiyaci duyulan ve temininde
giiclik cekilen mesleklere yoneltilmelidir. isgiicii ihtiyaci duyulan mesleklerde
mesleki egitim kurslari acilmali ve bu kurslarda isglicli piyasasinin aradigi nitelik ve
becerilere yonelik egitim verilmelidir. is ve Meslek Damsmanligi faaliyetleri ile
issizler ve ogrenciler isgiicii piyasasinin eleman ihtiyaci duydugu mesleklere
yonlendirilmelidir. istihdamdan kopacak isgiicli de 6nceden g6z 6niine alinip gerekli
onlemler alinmalidir.
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