ISKUR

ERZURUM

ISGUCU PIYASASI
ARASTIRMASI
RAPORU




TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
ERZURUM CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

ISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI RAPORU

(2016)

YAZARLAR

Metin ERZINCANLI Muhammed Yasin DEMIR

Is ve Meslek Danismani is ve Meslek Danismani



issizlik ve yeterince istihdam olusturamama hig siiphesiz ki giinimiiz diinyasinin en énemli
sorunlarindandir. Bu sorun ayni zamanda sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlar gibi alt sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Bu nedenle istihdami artirmaya yonelik yatirimlar ve politikalar iretmek,
tiim dlkeler icin zorunluluk haline gelmistir. Bu ¢alismalari daha etkin yiritebilmek ve etkili istihdam
politikalari olusturabilmek amaciyla Oncelikle isglicii piyasasinin taleplerini detayl bir sekilde
incelemek gerekmektedir. Yerel ve ulusal diizeyde uygun istihdam politikalari olusturmak, isgtici
piyasasindan elde edilen verilerle mimkin olacaktir.

Tirkiye is Kurumu, 2010 yilindan giinimiize yerel diizeyde uygulanacak issizlik ve istihdam
politikalarinin etkin ve ihtiyaca uygun olmasini saglamak amaciyla isverenlerimizin goris ve
Onerilerine basvurmaktadir. Bu gorts ve Oneriler dogrultusunda kamu istihdam hizmetlerinin
yiritilmesi hedeflenmektedir. isverenlerimizin istedigi 6zeliklerde nitelikli isgiiciine daha kolay
ulasabilmesi amaciyla iSKUR, biinyesinde yer alan issizleri isgiicii uyum programlarina tabi tutarak
nitelikli eleman yetismesine katki saglamaktadir. Yani isverenin nitelikli eleman ihtiyaci karsilanirken
ayni zamanda issizlerimize meslek kazandirilmakta ve onlara yeni is kapilari agilmaktadir.

Yerel diizeyde mesleki egitim programlarini ihtiyaca uygun olarak gelistirmek ve ISKUR
hizmetlerini daha etkin sunabilmek amaciyla kapsamli bir isgiici Piyasasi Talep Arastirmasi
gerceklestirmistir. il diizeyinde isgiici arz ve talep verilerini iceren bu calismanin sonucunda
olusturulan rapor, istihdam politikalari adina genel bir rehber gorevi tistlenmektedir.

Bu calismanin gerceklesmesi adina gosterdikleri ozverili calismalar nedeniyle iSKUR il
Midurligi is ve Meslek Danismanlarina, ¢alisma kapsaminda isyeri bilgi formlarini titiz bir sekilde
yanitlayip goriis bildiren tim isverenlerimize ve emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum. Erzurum
isglicti Piyasasi Arastirmasi Analiz Calismasinin iilkemiz, ilimiz ve tiim ilgililer icin faydali olmasini
temenni ediyorum.
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istihdamin korunmasi ve gelistiriimesi ile issizligin &nlenmesi faaliyetleriyle birlikte ulusal
istihdam politikasinin olusturulmasinda rol alan ve isglcli piyasasinin en dnemli aktorlerinden biri
olan ISKUR; hem aktif hem de pasif istihdam politikalari dogrultusunda isgiicii ve isverene yénelik
bircok kamu hizmeti sunmaktadir. isgiicii piyasasi verilerini yiiz yiize gériismelerle elde edip bu
verileri analiz eden, yorumlayan ve isglicinin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isglici
yetistirme, mesleki egitim ve isglici uyum programlari gelistirerek uygulanmasi konusunda 6nemli
gorevler yerine getirmektedir.

Turkiye is Kurumu, Ustlendigi yasal ve sosyal sorumlulugun bilinciyle her gecen giin daha da
genisleyen bir kitleye hizmet vermektedir. isgiiciiniin arz ve talep kismini iyi analiz edip gelecege
yonelik istihdam politikalarini daha saglikli bir sekilde planlamak iSKUR ile birlikte sosyal politikayla
ilgilenen tim kisi ve kurumlar icin cok 6nemlidir.

Kurumumuz bu calisma ile kuruma erisemeyen bircok isverenle ylz yiize goriserek hem
isglicii piyasasi hakkinda bilgi toplamakta hem de isverenlerin isglicii ihtiyacini en kisa slirede
karsilamaya calismaktadir. Turkiye Geneli ve il diizeyinde cinsiyet bazinda mevcut c¢alisan sayisi, agik
is, temininde gliclik cekilen meslekler ile gegmis ve gelecek dénem istihdam egilimlerine dair bilgiler
derlenmistir. Ayni zamanda ziyaret edilen isverenlerimize kurumumuzun hizmetleri hakkinda
danismanlik hizmeti sunulmustur.

Bu baglamda ziyaret edilen isverenler Tiirkiye is Kurumu (ISKUR) ve Tiirkiye istatistik Kurumu
(TUIK) isbirligi ile bazi biiyiik illerde 6rneklem diger illerde ise tam sayim olmak {izere belirlenmistir.
2016 yili 8 Nisan-6 Mayis tarihleri arasinda biylik cogunlugu 20 ve (zeri kisi istihdam eden 88 bin 966
isyerine is ve meslek danismanlarimiz tarafindan ziyaret gergeklestirilerek isveren veya isveren
temsilcisi ile gorisllp isyeri bilgi formu doldurulmustur. Erzurum’da ise bu kapsamda planlanan 550
isyerinden 424’ ile bu galisma gergeklestirilmistir.

Bu calisma kapsaminda hazirlanan 2016 yili “isglicii Piyasasi Analizi” raporu, hem isgiicii
arzina iliskin bazi degerlendirmeleri, hem de isgiicii Piyasasi ve istatistik Dairesi Bagkanhgimiz
koordinatorliigiinde kurumumuz is ve Meslek Danismanlari aracihgiyla gerceklestirilen talep
arastirmasinin sonuglarina dair bilgileri icermektedir. Her il icin ayri ayri hazirlanmis olan bu raporlar
tamamlandiginda sonuglari kamuoyuyla paylasilacaktir.

Bu itibarla isgilicii Piyasasi Analizi calismasinin iSKUR ailesi ve diger tim kullanicilar icin hayirli
olmasini diler, bu c¢alismanin ortaya ¢ikmasinda emegi gecen kurum personelimize ve kiymetli
vakitlerini ayirarak bilgi formumuzu dolduran tiim isverenlerimize tesekkir ederim.
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KISALTMALAR

AB: Avrupa Birligi

ABD: Amerika Birlesik Devletleri

ADNKS: Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi

AiO: Acik is Orani

Bk.: Bakiniz

EUROSTAT: Avrupa Birligi istatistik Ofisi

ILO: International Labor Organization (Uluslararasi Calisma Orgiitii)

ISCO: International Standard Classification of Occupations (Uluslararasi Meslek Siniflama
Standardi)

iBBS: istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasi

iEP: isbasi Egitim Programi

i0: issizlik orani

iKO: isgiiciine katilma orani

iSKUR: Turkiye is Kurumu

iIPA: isgiicii Piyasasi Analizi

NACE: European Classification of Economic Activities (Avrupa Birligi'nde Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi)

NiDO: Net istihdam Degisim Orani

OECD: Organization for Economic Co-operation And Development (Ekonomik Kalkinma ve
isbirligi Orgiiti)

TIPA: Tirkiye isglicti Piyasasi Analizi

TMS: Tirk Meslekler Sozlagu

TUIK: Tirkiye istatistik Kurumu

TYP: Toplum Yararina Program



YONETICi OZETi

isglicti piyasasini analiz etmek amaciyla hem arz hem de talep verilerini iceren bu raporda arz
tarafinin verilerini yayinlayan TUIK’in rakamlari ile iISKUR’un idari kayitlarinda tuttugu verilerinden
hareket ederek isgiicii piyasasinin arz boyutu incelenmistir. isgiiciiniin arz boyutunun ele alinmasinda
bir takim temel isglict verileri bulunmaktadir. Ekonomik olarak aktif olan nifusun, ¢alisabilir yastaki
niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine Katilma Orani; ¢alisanlarin ¢alisabilir yastaki niifusa oranini
ifade eden istihdam Orani ve toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden issizlik Orani isgiicii
arzina iliskin temel egilimleri barindirmaktadir. il diizeyinde yayimlanan en son veri olan 2013 yili
verilerine gére Erzurum ilinde isgiiciine Katiim Orani yiizde 50; istihdam Orani yiizde 44,7 ve issizlik
Orani yiizde 6,6 olarak gerceklesmistir. Bu oranlarla birlikte Erzurum ili; isgiiciine Katilma Oran,
istihdam Orani ve issizlik Orani bakimindan Tiirkiye ortalamasina goére daha iyi durumdadir. 2013
yilinda Turkiye’de issizlik orani ylizde 9 olarak gerceklesmistir.

isglictiniin arz boyutuna iliskin diger veriler iSKUR idari kayitlarindan (retilmektedir. Bu
veriler kurumun sunmus oldugu hizmetler ile yiritmis oldugu faaliyetlere iliskindir. Erzurum ilinde
2015 yilinda ISKUR verilerine gére kayith issiz sayisi 19 bin 551’dir. Bu sayinin yiizde 31,5’
kadinlardan, yiizde 68,5'i de erkeklerden olusmaktadir. En fazla kayith issiz Beden liscisi(Genel)
mesleginde bulunmaktadir. 2015 yilinda Erzurum ilinde 14 bin 657 kisilik agik is alinmis olup, en fazla
acik is Beden iscisi(Temizlik) mesleginde bulunmaktadir. ise yerlestirme rakami ise 2015 yilinda 7 bin
602 kisi olarak gerceklesmistir. 2015 yilinda iSKUR tarafindan ise yerlestirilenlerin yiizde 22’sini
kadinlar, ylizde 78’ini ise erkekler olusturmaktadir. En fazla ise yerlestirme yapilan meslek ise Musteri
Hizmetleri Goérevlisi/Asistani olmustur. Erzurum il Mudirliigiince diizenlenen egitim programlar
kapsaminda ilk sirada isbasi Egitim Programlari gelmektedir. Toplam agilan programlarin yiizde 91,3’
bu programlardan olusmaktadir. issizlik 6denegini hak edenlerin kayith oldugu ilk iic meslek ise
Beden iscisi(Genel), Sofor-Yiik Tasima, Biiro Memuru(Genel) meslekleri olmustur.

isglicii piyasasinin talep boyutuna iliskin veriler ise Erzurum ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi
sonuglarina goére degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda 20 ve daha fazla g¢alisani olan 473 isyeri
ziyaret edilmis olup veri derlenen isyeri sayisi 394’tlir. Bu isyerleri il genelinde 17 farkli sektorde
faaliyet gostermektedir. Erzurum ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 16 bin 96
olarak tespit edilmistir. Bu calisanlarin 13 bin 980°’i erkeklerden, 2 bin 115’i ise kadinlardan
olusmaktadir. Erkeklerin ylzde 25,9’u, kadinlarin ise ylzde 26,2’si Toptan ve Perakende Ticaret
sektoriinde istihdam edilmektedir. il geneline bakildiginda her isyerinde ortalama olarak 38 kisi
istihdam edilmektedir. Ortalama calisan sayisi en fazla Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi
ve Dagitimi sektoriinde olup bu sektordeki isyerlerinde ortalama 142,2 calisan bulunmaktadir.
Erzurum ilinde en fazla ¢alisani olan meslek gruplari; Hizmet ve Satis Elemanlarn ile Nitelik
Gerektirmeyen Meslek gruplaridir.

Erzurum ilinde agik is orani yizde 0,8 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye genelinde ise agik is
orani ylzde 1,5 olup, Erzurum ili agik is orani bakimindan 0,7 puanlik bir farkla Tirkiye ortalamasinin
altindadir. Agik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise yuzde 4,5 ile Diger Hizmet Faaliyetleri
sektorudir. Erzurum ilinde agik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla agik
isin Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki acik is
sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani ylzde 24,8'dir. Ayrica agik is oraninin en yiksek oldugu
meslek grubu yizde 1,6 ile Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek grubudur. Erzurum ilinde en
fazla acik is olan meslekler; Temizlik Gérevlisi, On Muhasebeci, Satis Danismani, Kasiyer, Sofér-Yiik
Tasima, Biiro Memuru(Genel), Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve Tamircisi, insaat Miihendisi, Garson
(Servis Elemanti), Mobilya Montaj Ustasidir. il genelinde acik islerin yiizde 44,1’i icin Lise ve Alti egitim
dizeyi talep edilmektedir.



Erzurum ilinde temininde gliclik cekilen meslekleri sektorlere gore incelendiginde en fazla
Bilgi ve iletisim sektdériinde eleman temininde giclik cekildigi goriilmektedir. Bu sektérdeki
isyerlerinin tamami eleman temininde glglik ¢ekmektedir. Erzurum ilinde meslek gruplarina gore
temininde glglik cekilen kisilerin en ¢ok Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda yer aldiklari
gorilmektedir. Temininde gliclik cekilen kisilerin ylzde 30’u s6z konusu meslek grubunda yer
almaktadir. Erzurum ilinde temininde gilglik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Satis
Danismani mesleginin yer aldigi gorilmektedir. Bu meslegi sirasiyla Sofér-Yik Tasima ve Garson
(Servis Elemani) meslekleri takip etmektedir. Erzurum ilinde teminde glclik ¢ekilme nedenlerine
bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir.

Tirkiye genelinde isyerlerinin ylzde 17,7’i istihdamin artacagl yoninde cevap verirken
Erzurum ilinde isverenlerin yiizde 68,4/ istihdamin artacagini 6ngérmdstiir. istihdamin azalacagini
disinen isveren orani ise {ilke genelinde ylizde 3,9 iken Erzurum ilindeki isverenlerin 2,9’u istihdamin
azalacagini 6ngormustdr.



GiRiS
Erzurum lisgiicii Piyasasi Arastirmasi sonucu derlenen veriler ile il isgiicii piyasasinin
sorunlarina 1sik tutulabilecektir. Alinacak kararlarin ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin
etkinligi icin bu arastirma sonucunda elde edilen veriler bir hayli kiymetlidir. Erzurum isgiicii Piyasasi

Arastirmasi Sonu¢ Raporu da bu énemli bilgileri iceren ve il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada blytk katkilar saglayacak olan 6nemli bir calismadir.

Etkin bir isglicli piyasasl icin isglici piyasasinin aktorlerini olusturan isglici ve isverenlerin
piyasaya sunduklari emegi ve piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak ilk
adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi kurmak ve
isglici politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemine yerlestirmek, istihdam ve issizlik
sorunlariyla miicadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

Bu baglamda isgiicii Piyasasi Arastirmalari sadece ISKUR diizeyindeki politikalara degil,
Turkiye’de isglicli piyasasi konusuyla ilgilenen her kuruma 6nemli katkilar saglamaktadir. iSKUR,
isglicii piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda s6z sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak
isglicii Piyasasi Bilgi Formlari araciligiyla ve isverenlerle yiiz yiize gbériisme yéntemiyle isgiicii Piyasasi
Arastirmalarini gerceklestirmektedir. ISKUR bu arastirma sonucunda Tirkiye’de isgiicii piyasasinin
talep boyutuna iliskin en kapsamli veri (ireten kurum olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

isglicii piyasas! talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Maddrlikleri tarafindan 2007 yilindan beri periyodik olarak sirdiirtilmektedir. Her sene periyodik
olarak yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2016 yili i¢cin Erzurum ilinde 8 Nisan — 6 Mayis 2016
tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilmistir. Akabinde isglici piyasasinin arz ve talep
boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmustir.

Bu rapor iki bolim olarak ele alinmistir.

Birinci bolimde, ilin isglici piyasasini etkileyen temel unsurlardan isglici gostergelerinin
yaninda ISKUR verileri ile birlikte il isgiicii piyasasinin genel gériinimi analiz edilmistir.

ikinci bolimde ise isgiici Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Erzurum ilinin isgiici
piyasasinin talep yapisi ortaya konulmaktadir. isgiicii Piyasasi Arastirmasinin amaci isverenlerin
mevcut istihdam ve acik islerini tespit etmek, isglici piyasasinda mevcut ve gelecek donemde
meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri izlemektir.



BIRINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASININ GENEL GORUNUMU

isglicti bir tilkedeki emek arzini insan sayisi yéniinden ifade eden bir kavramdir. Bir tilkedeki
nifusun Uretici durumda bulunan yani ekonomik faaliyete katilan kismidir. isgiiciiniin calisma
hayatiyla bulustugu piyasa kosullarina ise isgiicii piyasasi denmektedir. isgiicii piyasasinin etkilendigi
bircok faktor bulunmaktadir. Bu nedenle isglicli piyasasini ¢cok yonli degerlendirmek gerektiginden
analizler zorlasmaktadir. isgiicii piyasasi; niifus, ekonomik yapi, sosyal yapi, egitim yapisi, isgiicii
gostergeleri, yatirimlar, tesvikler, gé¢ durumu gibi bircok faktorden etkilenmektedir. Bu faktorleri
incelerken kullanilan veri setlerinin timint iller bazinda elde etmek mimkin degildir. Bu veri
setlerinin blyuk bir kismi bolgesel veri setleridir. Bélgeler mimkin oldukga illerin sosyoekonomik
yapilari dikkate alinarak bir araya getirilmeye calisilsa da iller arasi gelismislik endeksi dikkate
alindiginda bélgelerin olustugu iller arasinda farkhliklar ortaya cikabilmektedir. Tirkiye istatistiki
Bolge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS) cercevesinde 26 bélgeden olusmaktadir. iBBS'ye gére TRA1

olarak siniflandirilan iller Erzurum, Erzincan ve Bayburt’tur.

Bu bolimde 6zellikle isglicti piyasasinin arz yoni lGzerinde durulmaya galisilacaktir. Yukarida
da anlatildigi gibi isglicli piyasasini bir¢cok faktor etkilemektedir. Bu ¢alismada bu faktorlerin hepsine
yer verilmesi mimkin degildir. Bu nedenle Erzurum ilinin isglici piyasasi hakkinda bilgi sahibi

olunabilecek temel veriler ile ISKUR verilerine yer verilecektir.

Tablo 1’de Erzurum iline ait temel isglicli gostergeleri mevcuttur. 2008 yilindan 2013 yilina
kadar olan; isgtlicline katilim orani, istihdam orani ve issizlik orani basliklari altinda oransal degerler ile
Erzurum ilinin isglicl piyasasi yorumlanmaya calisilacaktir.

Tablo 1: il Diizeyinde Temel isgiicii Gostergeleri

Yillar Isgiiciine Katilma Orani issizlik Orani istihdam Orani
2008
2009
2010
2011
2012

2013
Kaynak: TUIK

' TUiK’in il Duizeyinde acikladigi Hanehalki isgiici Anketi Sonuglari eski veri setine aittir. 2014 yili
Subat Déneminden beri yayinlanan yeni veri setine gére il diizeyinde veri yayinlanmamustir.
Kaynak: TUIK
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isglici piyasasinin en 6nemli unsurlarindan biri de istihdamdir. Bir ulkedeki istihdami
gdsteren en dnemli verilerden biri de istihdam oranidir. istihdam orani, calisanlarin ¢alisabilir yastaki
nifusa oranidir. Bu oran llke ekonomisinin istihdam yaratma glicinii géstermekte iken; yas, cinsiyet

ve iktisadi faaliyetlere gore istihdam politikalarinin olusturulmasinda da kilit unsurdur.

istihdam oranindaki degere bakilarak iilke ekonomisini pozitif veya negatif yodnde
degerlendirilmek miimkin degildir. Bunun yaninda istihdam oranlari degerlendirilirken galisma

saatleri, kayit disi istihdam ve Gcret gibi unsurlar da etkilidir.

Sekil 1: il Diizeyinde Temel isgiicii Gostergeleri
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Kaynak: TUIK

isglicine katihm orani, istihdam edilenlerle issizlerin toplaminin olusturdugu isgiiciiniin aktif

nifusa orani olarak ifade edilmektedir.

Kurumsal olmayan calisma cagindaki ndfusun icindeki yevmiyeli, lcretli maash, kendi
hesabina, isveren ya da Ucretsiz aile is¢isi olarak referans dénemi iginde en az bir saat bir iktisadi
faaliyette bulunanlarla, isi ile baglantisi devam ettigi halde, referans haftasi iginde gesitli nedenlerle

isinin basinda olmayan kendi hesabina galisanlar ve isverenler istihdami olusturur.

isglici piyasasinin en ¢ok bilinen ve medya tarafindan da iizerine en ¢ok deginilen gostergesi

issizlik oranidir. issizlik orani, issiz sayisinin isgiicii arzina oranidir.

Yukaridaki sekil; 2008-2013 yillari arasinda Erzurum iline ait isgliciine Katiim Oranin,
istihdam Oranini ve issizlik Oranini gdstermektedir. Sekilden de anlasilacagl tizere, 2009 sonrasi
issizlik orani neredeyse degismemistir. 2013 yilindaki kigilk artisin nedeni ise, bu yilda isgiiciine
katilma orani artarken istihdam oraninin azalmasidir. istihdam oranina bakildiginda 2010 yilindan

sonra disus gozlemlenmektedir.
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ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR verileri isgiicii piyasasinin nabzinin tutulmasi icin énemli gostergelerdendir. Kuruma

kayith olanlar ile ilgili veriler olup oldukca detayhdirlar.
Kayith issiz

Kayith issizler, issiz olup iSKUR’a is aramak icin basvuruda bulunan kisileri kapsamaktadir. Bir
kisi Kuruma kayit olduktan sonra 12 ay boyunca herhangi bir islemde bulunmazsa kayitlarda aktif
durumdan pasif duruma gegmektedir. Daha 6nce 18 ay olarak belirlenen aktif kayitta kalma siresi
2016 yili Ocak ayi ile birlikte 12 aya diistrilmustir. Sekil 2’de yillar itibariyle Erzurum ili igin ISKUR’a

kayith issizlerin cinsiyete gére dagilimi verilmistir.

Sekil 2: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Kayith issiz Sayisi (2010-2015)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda Erzurum ilinde 12 bin 146 kisi ISKUR’a kayith iken, 2014 yili itibariyle bu sayi iki
kattan fazla artarak 24 bin 914 kisiye yikselmistir. Rakamlardaki yiikselis ISKUR’un taninirliginin
artmasindan ve isgiicii piyasasinda aktif bir oyuncu haline gelmesinden kaynaklanmaktadir. ISKUR’a
kayith erkek ve kadin sayisinda 2010- 2015 yillari arasinda surekli bir artis gézlemlenmektedir. Bu
noktada yukarida da bahsedilen SGK sorgulamalarindan sonra kayith issiz sayisinda kadinlarin
erkeklere nazaran daha fazla yer almasi ilk basta olumsuz gibi gériinse de aslinda daha fazla kadinin
yillar icinde isglicli piyasasina katilmasi ve emegini sunmak istemesi Erzurum isglicl piyasasl agisindan

onemli bir husustur.
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Tablo 2: Mesleklere Gore Kayitli issiz Sayisi (2015)

Meslekler | Kayith igsiz
Beden iscisi(Genel) 5453
Biiro Memuru(Genel) 1273
Beden Iscisi(Temizlik) 1189
Satis Danismani 680
Sofor-Yiik Tasima 502
Temizlik Gorevlisi 499
Sekreter 363
Misteri Hizmetleri G6revlisi/Asistani 340
Beden iscisi(insaat) 260
Ascl 251
Diger Meslekler 8741
Toplam | 19551

Kaynak: iISKUR

Tablo 2’de Erzurum ilinde mesleklere gore kayith igsiz sayilari mevcuttur. En fazla kayitli issizin
oldugu ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
Erzurum ilinde Kuruma kayith 5 bin 453 issiz bulunmaktadir. Bu meslegi Biro Memuru (Genel) ve
Beden iscisi (Temizlik) gibi meslekler takip etmistir. Bu meslekleri de daha sonra Satis Danismani,
Sofér-Yik Tasima, Temizlik Gérevlisi, Sekreter, Miisteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani, Beden Iscisi
(insaat) ve Asci meslekleri izlemistir. Erzurum ilinde issiz olarak kayit olan kisiler icerisinde ilk siray
Beden iscisi (Genel) meslegi almasi, 6zellikle Erzurum ilinde “Hizmet” sektériinde yer alan isyerlerinin

agirhkta olmasindan kaynaklanmaktadir.

Acik isler

Acik is; en basit tanimlama ile kuruma isverenler tarafindan verilen isgiict talebidir. Acik is
sayisinin artmasi kendisini ise yerlestirmede gdstermekte ve isverenlerin iSKUR ile ¢alisma isteklerinin
arttigl yoninde izlenim vermektedir.

Sekil 3: Yillara Gére Agik is Sayilari (2010-2015)
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Kaynak: iSKUR

Sekil 3’te gorilecegi lzere 2010 yilinda bin 98 kisilik isglicli talebi alinmisken bu sayi 2015
yilina gelindiginde 14 bin 657 kisiye yiikselmistir. Bu yiikselis egiliminin arkasinda ISKUR’un isverenler
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nezdinde taninirhginin ve iSKUR hizmetlerinin ¢esitlenmesi ile isverenlerin ISKUR ile olan ¢alisma

isteklerinin artisi yer almaktadir.

Tablo 3: Mesleklere Gore Agik is Sayilar (2015)

Meslekler | Acik is
Beden iscisi(Temizlik) 3473
Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 2776
Beden iscisi(Genel) 1368
Guvenlik Gorevlisi 825
Satig Danismani 490
Garson(Servis Elemani) 361
Temizlik Gorevlisi 358
Bliro Memuru(Genel) 352
Sofor-Yik Tasima 324
Ayakkabi imalatgisi 200
Diger Meslekler 4130

Toplam 14657

Kaynak: iISKUR

Erzurum ilinde 2015 yilinda 14 bin 657 kisilik acik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir.

Acik islerde ilk Ug sirayr Beden lscisi(Temizlik), Misteri Hizmetleri Gérevlisi/Asistani, Beden

iscisi(Genel) meslekleri paylasmaktadir. Bunlari sirasiyla Givenlik Gorevlisi, Satis Danismani,

Garson(Servis Elemani),

Temizlik Gorevlisi, Biro Memuru(Genel), Sofor- Yik Tasima, Ayakkabi

imalatgisi meslekleri takip etmektedir. Erzurum ilinde bulunan kurumsal ¢agri merkezlerinin sayisinin

fazla olmasi Misteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani meslegindeki acik is sayisini ikinci siraya tasimistir.

ise Yerlestirmeler

ise yerlestirme sayilarinin artisi icin isverenlerden alinan acik islerin artisinin 6nemli oldugu

bilinmektedir. Erzurum ilinde de agik is sayilarinin artisi ile beraber ise yerlestirme rakamlarinda da

artis egilimi goze carpmaktadir.

Sekil 4: Yillar itibari ile Cinsiyete Gore ise Yerlestirme Sayisi (2010-2015)
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Kaynak: iSKUR
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2010 yihndaki ise yerlestirme sayisi 884 olan Erzurum ilinde ise yerlestirilenlerin 778’
erkeklerden, geri kalan 106 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar 6zellikle 2014 yilinda dusls
egiliminde olmasina karsin daha sonra 2015 yilinda artis gostermistir. 2015 yilinda Erzurum ilinde 7
bin 602 kisi ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir. Bu sayinin yiizde 78’ini erkekler, yiizde 22’sini ise
kadinlar olusturmaktadir. Sekilden de gorilecegi Gizere Erzurum ilinde kadin istihdaminda strekli bir
artis gozlemlenmektedir.

ISKUR olarak her kosulda ekonomideki potansiyel olamasa da fiili agik isleri mumkiin
oldugunca Kuruma kazandirip, ISKUR {zerinden is arayan kayith isgiicii ile eslestirmek isgiicii
piyasasinda etkinligi arttirmak adina 6nemlidir. Bu durum da dogal olarak istatistiklere ise yerlestirme
olarak yansiyacaktir.

Tablo 4: Mesleklere Gore ise Yerlestirme Sayilari (2015)

Meslekler ise Yerlestirme

Misteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 1848
Beden iscisi(Temizlik) 1427
Beden iscisi(Genel) 812
Glvenlik Gorevlisi 656
Beden iscisi(insaat) 349
Temizlik Gorevlisi 251
Sofor-Yuk Tasima 249
Bliro Memuru(Genel) 176
Satis Danigmani 172
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 167
Diger Meslekler 1495
Toplam | 7602

Kaynak: iSKUR

2015 yihinin ilk alti ayinda gerceklesen ise yerlestirmelere meslek bazinda bakildiginda; ilk iki
sirada Miisteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani ve Beden iscisi(Temizlik) meslekleri yer almaktadir. Bu
meslekleri sirasiyla; Beden iscisi(Genel), Giivenlik Gérevlisi, Beden iscisi(insaat), Temizlik Gorevlisi,
Sofor-Yik Tasima, Blro Memuru(Genel), Satis Danismani ve Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi
meslekleri takip etmektedir. Toplam ise yerlestirmenin yaklasik 4 te birinin Misteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani mesleginde olmasinin nedeni Erzurum ilinde yer alan kurumsal ¢agri merkezlerinin

fazla olmasidir.

Mesleki Egitim Faaliyetleri

ISKUR, aktif isgiicii piyasasi programlari araciligiyla isglicii piyasasinda becerileri eskimis ya da
hicbir niteligi olmayan isgliciine beceri kazandirarak daha kolay is bulmasina imkan vermekte ve

issizlikten istihdama gegisi kolaylastirmaya ¢alismaktadir.



Aktif isglicl piyasasi programlari igerisinde bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim
programlari ve girisimcilik egitim programlari ile isgliciine nitelik kazandirmaktadir. Toplum yararina
programlar ise issizligin yogun oldugu yerlerde ve dénemlerde isgliciinln, isglicii piyasasindan uzak
kalmasini 6nlemede énemli bir aractir.

Tablo 5te ISKUR'un aktif isgiicii piyasasi programlari kapsaminda Erzurum ilinde
gerceklestirdigi faaliyetlerin verileri yer almaktadir.

Tablo 5: Kurs ve Kursiyer Gostergeleri (2010-2015)

Toplum

Aktif isgiicii Programlari Yararina
Programlar
Mesleki | Mesleki Girisimcilik | Girisimcilik
Egitim | Egitim | i Egitimi Egitimi Toplam | Toplam TYP
Kurs Kursiyer | Program | Katimci | Program Katilimci Kursiyer | TYP | Katim
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi | c1 Sayisi
2015 57 1253 684 1373 8 198 749 2824 280 | 15130
2014 37 768 243 535 11 223 291 1526 149 6233
2013 13 302 190 426 4 204 207 932 149 6802
2012 40 1163 55 153 1 113 96 1429 108 4214
2011 63 1888 62 105 1 42 126 2035 16 413
2010 69 1485 1 3 3 70 73 1518 11 368

Kaynak: iSKUR

2015 yilinda aktif isglicl piyasasi programi kapsaminda toplam 749 kurs dizenlenmis olup bu
kurslardan 2 bin 824 kisi faydalanmistir. Bu sayilarda 2010 yilina gére 6énemli dlgide artis meydana
gelmistir. 2010 yilinda 73 kurs dizenlenirken 2015 yilinda bu sayinin 749’lara ¢ikmasi ve ayni
zamanda 2010 yilindaki kursiyer sayisi 368 iken 2015 yilinda 2 bin 824 kisi olmasi iISKUR’un kurslarinin
daha cok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiict piyasasinda etkinligini arttirdigini géstermektedir.

Bu siirecte ozellikle isbasi egitim programlarinda dénemli bir artis yasanmistir. isverenler
tarafindan oldukga ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katihmcilar agisindan da pratik egitim
almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan 6nemli bir aktif
isglicii programi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2010 yilinda neredeyse program agilmamisken, 2015
yiinda 684 program acilmis ve bin 373 kisi isbasi egitim programlarindan katihmci olarak
yararlanmistir. Mesleki egitim kurslarindan ise 2015 yilinda 57 kurs dizenlenmis olup bu kurslardan
bin 253 kisi faydalanmustir.

Diger bir aktif isglici hizmeti olan girisimcilik egitim programi kapsaminda 2010 yilinda 3
program dizenlenmisken bu sayr 2015 yilinda 8’e ylkselmis ve katimci sayilari da 70’ten 198’e
yiikselmistir. Girisimcilik egitim programlari vasitasiyla ISKUR, kendi isini kurmak isteyenlerin de
yaninda olarak girisimcilik konusunda destek saglamaktadir.

Toplum yararina programlar dahilinde ise 2015 yilinda 280 program dizenlenmis olup bu

programlardan 15 bin 130 kisi faydalanmistir.
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Issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglk ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir kayiplarini
kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gdsteren sigorta koludur. Erzurum
ilinde 2015 yilinda toplam 8 bin 192 kisi issizlik 6denegine basvurmus, bu kisilerden 3 bin 383’ issizlik

ddenegi almaya hak kazanmustir. issizlik 6denegine basvuru ve hak eden sayisi yillar itibari ile

artmistir.

Tablo 6: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Basvuru ve Hak Eden Sayisi (2010-2015)

issizlik Odenegi issizlik Odenegi
Basvuru Sayisi Hak eden Sayisi

Kaynak: iSKUR

Tablo 7’de ise issizlik 6denegini hak edenlerin meslek bilgileri yer almaktadir. issizlik
ddenegini hak edenler icerisinde ilk sirada Beden iscisi(Genel) meslegindekiler bulunmaktadir.

Tablo 7: Mesleklere Gére issizlik Odenegini Hak Eden Sayilari (2015)

Meslekler issizlik Odenegi Hak Edenler
Beden iscisi(Genel) 627
Sofor-Yuk Tasima 163
Bliro Memuru(Genel) 142
Beden iscisi(insaat) 141
Beden iscisi(Temizlik) 129
Misteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 121
Satis Danismani 68
Ascl 60
Temizlik Gorevlisi 56
Muhasebeci 48
Diger Meslekler 1828

Toplam ‘ 3383

Kaynak: iSKUR

Erzurum ili isglicii piyasasi icinde Beden Iiscisi(Genel) meslegi 6n planda oldugu 6nceki
tablolarda gorilmekteydi. Zira alinan agik islerde bu meslek ilk sirada yer alirken ise yerlestirmelerde
bu meslek giinci sirada yer almisti. issizlik 6denegini hak edenler icinde de bu meslegin 6n planda
oldugu goriilmektedir. Beden iscisi(Genel) mesleginde 627 kisi issizlik ©denegi almaya hak

kazanmisken Sofdr-Yiik Tasima mesleginde bu sayi 163 olarak gergeklesmistir. Bu meslekleri ise Biiro
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Memuru(Genel), Beden isgisi(insaat), Beden iscisi(Temizlik), Misteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani,
Satis Danismani, Ascl, Temizlik Gorevlisi, Muhasebeci meslekleri takip etmistir. Tablo 7’den
anlasilacagi lizere birka¢ meslek haricinde daha ¢ok nitelik gerektirmeyen mesleklerde issizlik 6denegi

alma durumu mevcuttur. Bu durum da meslek sahibi olan kisilerin daha az is kaybina ugradiklar

anlamina gelmektedir.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicti piyasasinda arz ve talep dengesinin kurulmasi yolu ile daha etkin isleyisi saglamak
adina isglicli piyasasindaki gelismeleri takip etmek énemli bir konuyu olusturmaktadir. isgiici
piyasasinda isglicli arzi ve talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin on sarti
olarak kabul edilmektedir. isgiicii arzinda gériilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii
stkintisi cekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da
gelismis tlkelerin dahi isglicli piyasasinda en ¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isglicinlin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk 6nce
isglicti piyasasinin gercek ihtiyacglarini tespit etmek dnemlidir. Bunun sebebi isglici piyasasinin ihtiyaci
olmamasina ragmen soz konusu alanda isglici yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde
bulunmanin yarattigi etkinlik problemi olarak soylenebilir. Belirli bir alanda isglict ihtiyaci var mi?
ihtiyac varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler aranmakta? Bir meslegin temininde giicliik
cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan miya da
Ucret ve cgalisma kosullari begenilmedigi icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir
eslestirme hizmeti icin zaruri gériinmektedir. Bu sebeple isglicli piyasasinin talep boyutunun ele
alinip, Kurum politikalarina yoén vermesi icin ¢cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz
yoniini ele alan ve istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Stirekli
Hanehalki isgiicii Anketleri araciliglyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasas! Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglicii piyasasinin
seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga ¢ikarmak amaciyla isgiicii Piyasasi Arastirmasi
yapilmaktadir.

4904 sayill Kanunda Tirkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi
ihtiyaglarinin tespit edilmesi amaciyla Tirkiye Is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiici Piyasasi
Arastirmalari (iPA) periyodik olarak siirdiriilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri
devam ettirilen arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmistir. isgiicii
piyasasi arastirmalari 2011 yil ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.

Bu galismalarin temel amaglar, isglicii piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglci
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve
gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar lzerinden aktif
istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu ¢alismanin 6nemli amaclarindan
biride ISKUR disinda da diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini

karsilamaktir.
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Tirkiye is Kurumu, 2016 Yili isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 8 Nisan — 6 Mayis 2016
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 88 bin 966 isyeri ziyaret edilerek ylize goriisme yontemiyle veri
derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlar Sistemi altlik kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin
istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi ve Savunma; Zorunlu
Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile Uluslararasi Orgiitler ve
Temisilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektdrde yer alan ve 20 ve daha fazla calisani olan
isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) &rneklem yéntemiyle
cahsiimistir. 2-9 ile 10-19 arasi galisani olan isyerlerinde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek igin
orneklem yéntemiyle sahaya ¢ikilmistir. Bu tabakalarda il diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleriyle, Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme ydntemiyle gerceklestirilen “il
isglicti Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acikis (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama Siresi)
e Temininde gliclik cekilen meslekler (Meslek, Giicliik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2017 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi disiinilen mesleklere iliskin sorular

sorulmustur.

ISYERLERiI VE MEVCUT iSTIHDAM

isyerleri ve Mevcut istihdam bélimiinde Erzurum ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsamindaki isyerleri ile bu isyerlerinde ¢alisanlar lzerinde durulmaya calisilacaktir.
isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir hizmetlerden
yararlandigi, isyerlerinin vardiyall ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari ile
part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadigi durumlarina iliskin toplanan bilgilere yer verilecektir.
Calisma kapsaminda Erzurum ilinde 424 isyeri igin veri derlenmistir. Bu isyerlerinde 16 bin 96 ¢alisan

tespit edilmistir.

Isyeri Verileri

Erzurum ilinde bliyik ¢ogunlugu 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri icin veri Uretilmistir.
Calisma kapsaminda ayni zamanda 10-19 arasi ve 10’dan daha az calisani olan isyerleri de

bulunmaktadir.

Tablo 8de Erzurum ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel dagilimi

incelenecektir.
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Tablo 8: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler ‘ isyeri Sayisi
Toptan ve Perakende Ticaret 138
insaat 122
imalat 44
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 25
Ulastirma ve Depolama 21
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 16
Egitim 16

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Diger Hizmet Faaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler

Madencilik ve Tas Ocakgiligl

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Kaltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

RININIWIOIO |||

Bilgi ve iletisim
Genel Toplam 424
Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde Toptan ve Perakende Ticaret sektoriiniin ®nemi, lisgiici Piyasasi
Arastirmasinda da ortaya ¢ikmistir. Erzurum ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin ylizde 32,5
Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde yer almaktadir. Arz verileri incelenirken kayith issiz, agik is
ve ise yerlestirme verilerinde Toptan ve Perakende Ticaret sektériiniin Erzurum ili icin 6nemi ortaya
¢ikmisti. Diger bir ifadeyle Toptan ve Perakende Ticaret sektdri Erzurum ili igin dnde gelen bir sektor
durumundadir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla
istihdamli isyerleri icerisinde imalat sektdriinde bulunan isyerlerinin agirhigi yizde 30,7’dir. Bu
durumda Erzurum ilinde Toptan ve Perakende Ticaret sektdriinde bulunan isyerlerinin toplam
isyerleri icindeki agirhig! Tlrkiye ortalamasinin Gizerinde bulunmaktadir. Toptan ve Perakende Ticaret
sektoériinden sonra en fazla isyeri insaat sektériinde faaliyet géstermektedir. Arastirma kapsaminda il
genelinde yer alan isyerlerinin yizde 28,8’i bu sektérde bulunmaktadir. Ayrica ytzde 17,1 olan
Turkiye ortalamasina yakin bir oran olarak gerceklesmistir. Erzurum ilinde 20 ve daha fazla kisi
istihdam eden her iki isyerinden bir tanesi Toptan ve Perakende Ticaret veya insaat sektodriinde

faaliyet gostermektedir.

En az isyeri ise Bilgi ve iletisim sektériinde bulunmaktadir. Bu sektdérden énce ise Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ile Kiiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor
sektéri 2’ser isyeri ile karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu tablo okunurken Erzurum ili diizeyinde
¢ogunlukla 20 ve daha fazla istihdami olan isyerlerinin arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6niinde

bulundurulmalidir.

21



Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gére Dagilimi

m0-4

m5-9

m10-14

m15-19

W 20-24

W25+

Kaynak: IPA 2016

Grafik 5’te gorildtgi izere Erzurum ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin yizde
27,7’si 5-9 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 15-19 yas arasinda olan isyerlerinin agirhg ise
ylzde 18,8'dir. Yaklasik her 6 isyerinden biri ise 10-14 yildir faaliyet gdstermektedir. 20 ve daha fazla
calisani olan isyerlerinin orani ylzde 22,3’tiir. Arastirma kapsamina alinan isyerlerinin blyuk
¢ogunlugunun 20 ve daha fazla isci calistiran isyerleri olmasina ragmen zaman icerisinde ve donemsel
degisikliklerden dolayi bu isyerlerinin g¢alisan sayilarinin azaldigi agikca gérilmektedir.

Sekil 6: Sektorlere Gore Part-time Calisani Olan isyerlerinin Dagilimi
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Kaynak: IPA 2016

Erzurum ilinde Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektoriinde yer alan isyerlerinin

ylzde 26,7'sinde part-time galisan bulunmaktadir. Erzurum il genelinde ise bu oran yiizde 8,3 olarak
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gerceklesmistir. insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektérii Tirkiye genelinde yiizde 38,2 ile
birinci sirada yer alirken, Erzurum ilinde bu sektdr yiizde 25 ile ikinci sirada yer almaktadir. Ugiincii ve
dérdiinci sirada ise yiizde 20’lik bir oranla Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi
sektord, ylizde 12,5’lik bir oranla da Diger Hizmet Faaliyetleri sektort yer almistir. Bu sektorlerde
bulunan isyerlerinde part-time calisan olmasinin sebebi bu alanlarin part-time ¢alismaya uygun
olmasidir. Zira insaat ve Egitim gibi sektorlerde isgiicii part-time ¢alisma yapma egiliminde daha az
bulunmaktadir. Ozellikle calisma sartlari ve {icret diizeyi, part-time g¢alisma yéniinde isgiiciinii sevk
etmemektedir.

Part-time calismalar, esnek bir calisma sekli olup isglici piyasasinda kadinlar tarafindan
oldukca talep edilmektedir. Gerek ailevi ylktumliltkler gerekse isglicli piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden slrekli olarak faydalanabilme yoénilindeki olumsuz algisi, kadinlari part-time seklinde
istihdam bigimlerine yonlendirmektedir. Sekil 7’de part-time g¢alisma yapilan ve yapilmayan
isyerlerindeki kadin galisanlarin oranlari bulunmaktadir.

Sekil 7: Kadinlarin Part-time Calisma Durumu

26,6%
Genel Toplam 13,1%
34,1%
Part-Time 10,0%
24,3%
Part-Time Olmayan 13,4%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

B Turkiye ~ M Erzurum

Kaynak: iPA 2016

Tirkiye genelinde calisma kapsamindaki isyerlerinde calisanlarin ytzde 26,6’sini kadinlar
olusturmaktayken Erzurum ilinde bu oran ylzde 13,1 olarak gerceklesmistir. Part-time ¢alisma yapma
durumlarina gore Erzurum ili verileri incelendiginde ise bu esnek calisma seklini kullanan isyerlerinde
¢ahsanlarin icinde kadinlarin orani yiizde 10 iken bu ¢alisma seklini kullanmayan isyerlerindeki kadin
¢ahsanlarin orani ylizde 13,4 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye geneli verileri incelendiginde part-time
¢alisma yapan isyerlerinde kadin galisanlarin orani yizde 34,1 iken bu oran part-time calisma

yapmayan isyerlerinde yiizde 24,3’te kalmistir.
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Sekil 8: Sektor Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde isyerlerinin ylzde 22,9’unda vardiyali ¢calisma mevcut olup bu oran Tirkiye
genelinde ylzde 51,5’tir. Sektorlere gore incelendiginde ise Erzurum ilinde arastirma kapsamindaki
Bilgi ve iletisim sektori isyerlerinin tamaminda vardiyal ¢alisma s6z konusudur. Ancak bu oranin
yiiksek olmasinin sebebi Bilgi ve iletisim sektdriindeki isyeri sayisinin bir olmasi ve bu isyerinin de
vardiyal ¢alisma yapiyor olmasidir. Egitim sektori ise en az vardiyali galisma yapilan sektér olmustur.
Egitim sektoriinde bu oranin diisiik olmasinin nedeni ise isgliclinden giin icinde belirli saatlerde verim
alinabilmesi olarak séylenebilir. Erzurum il genelinde Ulastirma ve Depolama, insaat ve Egitim
sektorleri vardiyali galisma yapma oraninin altinda kalmustir.

Sekil 9: Kadinlarin Vardiyal Galisma Durumu

26,6%
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Kaynak: iPA 2016

Yasal yudkUmldlikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyali g¢alisma vyapilan
isyerlerinde erkek isgliciiniin daha fazla ¢alismasi beklendik bir durumdur. Vardiyal ¢alisma yapilan

isyerlerinde 6zellikle gece ¢alismalarinda kadin iscilerin gece vardiyasinda calisabilmesinin mevzuat
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acisindan 6zel dlzenlemelere tabi olmasindan dolayr erkekler daha yogun bir sekilde
calistinlmaktadir. Glindliz vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isgtic
tercihinde bir egilim s6z konusudur.

Sekil 9’da s6z konusu egilim gbéze carpmaktadir. Vardiyal calisma yapilmayan isyerleri icin
kadinlarin ¢alisma orani, vardiyali calisma yapilan isyerlerine kiyasla daha fazladir. Vardiyah ¢alisma
yapilan isyerlerinde calisanlarin yizde 14,7’si kadin, ylzde 85,3’lU ise erkeklerden olusmaktadir.
Vardiyali calisma yapilmayan isyerlerinde ise kadinlarin ¢alisma orani ylzde 11,9’a dismektedir. Bu
isyerlerinde de erkeklerin nihai olarak daha fazla oranda c¢alistig1 gérilmektedir. Fakat bunun sebebi
genel olarak Erzurum ilinde 20+ istihdamli isyerlerinde calisanlarin sadece yizde 13,1’inin
kadinlardan olugsmasidir. Yani her 7 ¢alisandan 1’inin kadinlardan 6’sinin erkeklerden olustugu ve bu
oranin Turkiye ortalamasindan hayli uzak oldugu gorilmektedir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin
calisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Vardiyali calisma yapilan isyerlerindeki
calisanlarda kadinlarin orani ile vardiyali calisma yapilmayan isyerleri arasinda sadece 2,8 puanlik bir
fark bulunmaktadir.

Sekil 10: Sektorlere Gore isyerlerinin ihracat Yapma Orani
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Kaynak: IPA 2016

Erzurum ilinde toplam 17 sektor icerisinde sadece 5 tanesinde bulunan isyerleri ihracat
yapmaktadir. imalat sektériinde bulunan isyerlerinin yiizde 22,7’si ihracat yapmakta iken, bu sektdrii
ylzde 16,7 ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri sektorl takip etmektedir. Bu iki sektor ile
birlikte Ulastirma ve Depolama sekt6rl ihracat yapma orani anlaminda Erzurum ortalamasinin
Gzerindedir. Turkiye genelinde ise arastirma kapsamindaki isyerlerinin ylzde 24,2’si ihracat yapmakta

ve Erzurum ilinde oldugu gibi ilk sirada yiizde 55 ile imalat sektérii yer almaktadir.
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Sekil 11: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2016

Tirkiye genelinde iISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 50,9 olarak gerceklesmistir.
Erzurum ilinde bulunan isyerlerinin ise yiizde 68,2’si ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir.

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan bu isyerlerinin en ¢ok iSKUR’dan eleman talebi
noktasinda hizmet aldigi gériilmektedir. Bu isyerlerinin yiizde 81,7’si iSKUR’dan eleman talebinde
bulunmusken yiizde 62,9’u mevzuat danismanligi icin ISKUR ile iletisime gecmislerdir. Ozellikle son
donemlerde isverenlerin isbasi egitim programlarina olan ilgisi bu oranin 6nceki yillara gére artarak

ylzde 43,2 seviyesine ¢ikmasina sebep olmustur.

Sekil 22: Sektorlere Gére ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2016

Sekil 12’de ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlarn sektérler bazinda gdsterilmistir.
Erzurum ilinde Madencilik ve Tas Ocakgihig ile Bilgi ve iletisim sektériinde bulunan isyerlerinin
tamami ISKUR hizmetlerinden faydalanmislardir. Yine arastirma kapsaminda bu sektérlerde faaliyet

gosteren isyerlerinin goreceli olarak daha az oldugu géz oniinde bulundurulmalidir. En az oranda
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faydalanan isyerleri ise Kultlr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor ile Diger Hizmet Faaliyetleri sektorleri
yer almaktadir.

Tablo 9: Sektorlere Gore iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Calisanlara

Sektorler Yonelik Elemaf\ iEP 6 Mevzuat .
oo Talebi Danismanhg
Egitim
Madencilik ve Tas Ocakgiligl 0,0% 100,0% | 16,7% | 16,7% 0,0% 66,7%
imalat 0,0% 87,2% | 43,6% | 0,0% 0,0% 35,9%

Elektrik, Gaz, Buhar ve

0, 0, 0, 0, 0, 0,
iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 0,0% 100,0% | 66,7% | 0,0% 0,0% 100,0%

Su Temini; Kanalizasyon, Atik

i . . 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 100,0%
Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

insaat 0,0% | 72,0% | 340% | 0,0% | 2,0% 72,0%
Toptan ve Perakende Ticaret 0,0% 85,7% | 45,9% 0,0% 0,0% 64,3%
Ulastirma ve Depolama 0,0% 80,0% | 60,0% 0,0% 0,0% 60,0%
E;’:ﬁj;igj ve Yiyecek Hizmeti 0,0% | 846% | 53,8% | 0,0% | 0,0% 76,9%
Bilgi ve iletisim 0,0% |100,0% | 100,0% | 0,0% | 0,0% 100,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
" o
gifi'\f:t';er"'mse' ve Teknik 0,0% | 80,0% | 40,0% | 0,0% | 0,0% 60,0%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,0% 70,0% | 40,0% 0,0% 5,0% 65,0%
Egitim 83% | 833% | 250% | 0,0% | 0,0% 66,7%
: __ -
::”asaa:ir;:fli'f' ve Sosyal Hizmet 0,0% | 100,0% | 833% | 0,0% | 16,7% | 50,0%
" i =
g:otr”r' Sanat Eglence, Dinlenceve | o | 106 0% | 100,0% | 0,0% | 00% | 100,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,0% 83,3% | 33,3% 0,0% 16,7% 50,0%

Genel Toplam ‘81,7% 43,2% ‘ 1,5% ‘ 62,9%
Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde Madencilik ve Tas Ocakcihg ile Bilgi ve iletisim sektériindeki isyerlerinin
tamami ISKUR hizmetlerinden faydalandigini belirtilmistir. Bu ve diger sektérlerin ISKUR’un hangi
hizmetlerinden daha ¢ok yararlandigi sorusunun cevabi ise yukaridaki tablo 9’da yer almaktadir. Her
sektérde genel olarak Eleman talebi ve isbasi Egitim Programi gibi hizmetlerden yararlanma orani
digerlerinden yiksektir. Ancak bazi sektorlerde arastirma kapsamina giren isyeri sayisinin disuk
olmasi oranin yiiksek ¢cikmasina sebep olmustur.

Sekil 13’te ise ISKUR hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin vardiyali calisma, part-time
calisma ve ihracat yapma durumlar Erzurum ili ve Turkiye geneli karsilastirmasi yapilarak

incelenmistir.
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Sekil 33: ISKUR Hizmetlerinden Yararlanan isyerlerinin Durumu
34,3%

35,0% - 30,6%
27,8%

30,0%
22,9%
25,0% A

20,0% - 4%
15,0% -
81%  7.3% 8,3%

10,0% - 5,2%

5,0% -

0,0% r r T
Erzurum Turkiye isyeri durumu

B Vardiyah Calisma B Part-Time Galisma = ihracat

Kaynak: IPA 2016

Tiirkiye genelinde ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin yiizde 34,3’ vardiyali calisma
yapmaktadir. Erzurum ilinde ise bu oran ylzde 27,8 olarak gerceklesmistir. Ancak Erzurum ilindeki
arastirma kapsamina giren tim isyerlerinin ylzde 22,9’u vardiyali ¢calisma yapmaktadir. Bu farklar
part-time calisma yapilan isyerleri ve ihracat yapma durumunda da gorilmektedir.

Erzurum ilinde iSKUR hizmetlerinden yararlanan isyerleri il geneline gére daha yiiksek oranda
vardiyali ¢calisma yapmaktadir. Ancak ihracat yapan ve part-time calisani olan isyeri orani iSKUR

hizmetlerinden yararlanan isyerlerinden daha distktir.

Mevcut istihdam

Erzurum ilinde arastirma kapsamina dahil olan isyerlerinde ¢alisanlarin verileri Mevcut
istihdam basligi altinda incelenecektir.

Erzurum ilinde arastirma kapsamindaki isyerleri icin toplam ¢alisan sayisi 16 bin 96 olarak
tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 13 bin 980 calisan erkeklerden, 2 bin 115
cahisan ise kadinlardan olusmaktadir. Oran olarak bakildiginda ise Erzurum’da kadin ¢alisanlarin orani

ylzde 13,1 ile ylizde 26,6 olan Tiirkiye oranindan bir hayli disiktir.
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Tablo 10: Sektérlere ve Cinsiyete Gore Caligan Sayisi

Sektorler Erkek Kadin Toplam
Madencilik ve Tas Ocakgllig 271 3 274
imalat 1685 136 1821
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 649 62 711
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 19 6 25
insaat 3093 189 3282
Toptan ve Perakende Ticaret 3616 556 4172
Ulastirma ve Depolama 615 29 643
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 390 34 425
Bilgi ve iletisim 14 3 17
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 33 5 38
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 106 9 115
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2495 348 2843
Egitim 461 333 794
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 311 370 681
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 78 6 84
Diger Hizmet Faaliyetleri 144 26 170
Genel Toplam 13.980 2.115 16.096

Kaynak: iPA 2016

Tablo 10’daki sektorlere gore dagilima bakildiginda; Erzurum ilinde ¢alisanlarin énemli bir

¢ogunlugu Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde istihdam edilmektedir. Bu sektérde erkekler ve

kadinlarda yiizde 26 oraninda istihdam edilme durumu sdz konusudur. Sadece insan Sagligi ve Sosyal

Hizmet Faaliyetleri sektériinde kadin galisan sayisinin erkek c¢alisan sayisindan daha yiiksek oldugu

gbze carpmaktadir.

Sekil 44: Sektorlere Gore Ortalama Calisan Sayilari

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi...
Finans ve sigorta faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
Bilgi ve iletisim

Diger hizmet faaliyetleri

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
insaat

Toptan ve perakende ticaret; motorlu...
Ulastirma ve depolama

Erzurum

imalat

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor
Madencilik ve tas ocakgihigi

Egitim

insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri
idari ve destek hizmet faaliyetleri
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme...

142,2

0,0 50,0

100,0

150,0

Kaynak: iPA 2016

29



Sekil 14’te Erzurum ilinde bulunan isyerlerindeki ortalama calisan sayilari gosterilmistir. il
geneline bakildiginda her isyerinde ortalama 38 kisi istihdam edilmektedir. Sektorler 6zelinde
incelendiginde; ortalama calisan sayisi en fazla Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
Dagitimi sektoériinde bulunmaktadir. Bu sektoérdeki isyerlerinde ortalama 142,2 kisi, ikinci sirada
bulunan idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériinde 113,7 kisi ve Ugiincii sirada bulunan insan
Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektoriinde 85,1 kisi istihdam edilmektedir. Bu sektdrlerle birlikte
Egitim, Madencilik ve Tas Ocakgilig), Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor ve imalat sektorlerinin il
ortalamasinin lGzerinde galisan sayisina sahip oldugu gortlmektedir.

il genelindeki calisan sayilar, sektérlerden sonra meslek grubu bazinda da tablo 11’deki
veriler Gzerinden degerlendirilebilir.

Tablo 11: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Meslek Grubu Erkek Kadin Toplam
Biliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 862 277 1.139
Hizmet ve Satis Elemanlari 3.404 659 4.062
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 2.787 373 3.159
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 7 0 7
Profesyonel Meslek Mensuplari 1.067 530 1.597
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.952 17 1.969
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari | 1.250 205 1.455
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 2.015 1 2.016
Yoneticiler 636 55 691

Genel Toplam 13.980 2.115 16.096

Kaynak: iPA 2016

Toplam c¢alisanlarin ylizde 25,2'si Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubundadir. Calisanlarin
ylizde 24,3’i erkek, yizde 31,2’si kadin calisanlardan olusmaktadir. ikinci sirada ise Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler yer almakta ve ylizde 19,6 oraninda ¢alisani barindirmaktadir. Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar grubunda ise c¢alisanlarin neredeyse tamaminin erkek
¢ahisanlardan olustugu goriilmektedir. Calisan sayisinin en az oldugu meslek grubu ise Nitelikli Tarim,
Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari olmustur. Bunun sebebi ise Erzurum’da kis siiresinin uzun olmasi

yani bu meslek grubundaki ¢alisma stiresinin kisith olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 22: isyeri Yasina ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

isyeri Yasi Erkek Kadin

0-4 1.412 173 1.585

5-9 4.075 668 4.743
10-14 2.550 287 2.837
15-19 2.216 530 2.746
20-24 2.108 154 2.262
25+ 1.619 304 1.923
Genel Toplam 13.980 ‘ 2.115 16.096

Kaynak: IPA 2016



Tablo 12’de ise calisanlarin istihdam edildigi isyerlerinin yas bilgileri bulunmaktadir. Bu
tabloda 6ne c¢ikan en 6nemli husus; 5 yasindan buyik isyerlerinin yasi ile calisan sayilarinin ters
orantili olmasidir. 0-4 yas arasinda olan isyerlerinde c¢alisanlarin yizde 10,9’u kadinlardan
olusmaktayken, 5-9 yas arasindaki isyerlerinde ¢alisanlarin icindeki kadinlarin orani yiizde 14,1, 10-14
yas icin yuzde 10,1; 15-19 vyas icin ylzde 19,3 olarak gerceklesmistir. 20-24 yas arasinda olan
isyerlerinde kadinlarin orani yizde 6,8 ile biraz daha dusik olmakla birlikte 25+ yas i¢in ylzde 15,8
olarak gerceklesmistir.

5-9 yildir faaliyet gosteren isyerlerinin hem toplam isyerleri icinde hem de ¢alisan sayilari

acisindan ilk sirada yer almasi 6nemli bir parametredir. Toplam calisanlarin yizde 29,5’i 5-9 yildir

faaliyet gosteren isyerlerinde istihdam edilmektedir.

Tablo 33: En Fazla Galisani Olan Meslekler

Erkek

Guvenlik Goreuvlisi

Kadin

Temizlik Gorevlisi

Genel
Gulvenlik Goreuvlisi

Temizlik Gorevlisi

Reyon Gorevlisi

Temizlik Gorevlisi

Beden iscisi(Genel)

Bliro Memuru(Genel)

Beden iscisi(Genel)

Sofor-Yik Tasima

Satis Danigsmani

Sofor-Yiik Tasima

Satis Danismani

Gulvenlik Gorevlisi

Satis Danismani

Beden iscisi(insaat)

Beden iscisi(Temizlik)

Beden iscisi(insaat)

Blro Memuru(Genel)

Hasta Ve Yasli Bakim Elemani

Reyon Gorevlisi

Garson(Servis Elemani) Hemsire Biro Memuru(Genel)
Pazarlamaci Kasiyer Garson(Servis Elemani)
Sofor(Yolcu Tasima) Ascl Pazarlamaci

Kaynak: iPA 2016

Tablo 13’te ise Erzurum ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisilan meslekler gorilmektedir.
Ozellikle ilk alti meslegin erkek calisanlar ve toplam calisanlar bazinda ayni olmasi toplam ¢alisanlar
icerisinde erkeklerin agirlikta olmasindan kaynakhdir. Glvenlik Gorevlisi, Temizlik Gorevlisi, Beden
iscisi(Genel), Sofér-Yik Tagima, Satis Danismani ve Beden iscisi(insaat) meslekleri hem toplam
calisanlar hem de erkek calisanlar arasinda en fazla g¢alisilan ilk alti meslegi olusturmaktadir.
Erkeklerde en az c¢alisilan Gic meslek ise sirasiyla Sofor(Yolcu Tasima), Pazarlamaci ve Garson(Servis
Elemani) meslekleridir. Kadin c¢alisanlar arasinda ise ilk sirada Temizlik Gorevlisi meslegi yer
almaktadir. ikinci ve lgiincii sirada ise Reyon Gorevlisi ile Biiro Memuru(Genel) meslekleri

bulunmaktadir. Kadinlarda en az ¢alisilan meslekler ise As¢i, Kasiyer ve Hemsire meslekleridir.

ACIK iSLER

Acik isler; isglici piyasasinda isverenlerin ihtiyaclarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle agilacak olan mesleki egitim kurslari,
isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yénlendirmek anlaminda
alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.
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Calisma kapsaminda isyerlerine yapilan ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi
ve isyerlerinde agik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi,
acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dizeyi, aranan beceriler, acik isleri hangi kanallar
ile aradiklari ve aranma siiresi de sorulmustur. Bu baslik altinda agik is kapsaminda derlenen veriler
incelenecektir.

Sekil 55: Agik isi Olan isyeri Orani

100.0% 86,4% 83,8%
,0%
80,0% -
60,0% -
40,0% - 13.6% 16,2%
20,0% -
0,0% T T
Erzurum Tirkiye
m Acik isi Olmayan isyeri Orani m Acik isi Olan isyeri Orani

Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde arastirma kapsamindaki isyerlerinin yiizde 13,6’sinda acik is bulunmaktadir. Bu
oran Turkiye ortalamasina gore daha disik olup Tirkiye geneli icin agik isi olan isyeri orani ylzde
16,2 olarak gergeklesmistir.

Erzurum ilinde 58 isyerinden 137 kisilik acik is tespit edilmis olup, sektorlere gore acik is
sayilari Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 44: Sektorlere Gore Agik is Sayisi

Sektorler ‘ Toplam Agik is Sayisi
Madencilik ve Tas Ocakgihgl 1
imalat 15
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 2
insaat 29
Toptan ve Perakende Ticaret 56
Ulastirma ve Depolama 9
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 4
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 2
Egitim 2
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 8
Diger Hizmet Faaliyetleri 8

Genel Toplam ‘ 137
Kaynak: iPA 2016
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Erzurum ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda da kurum verilerinde oldugu gibi Toptan ve
Perakende Ticaret sektdriniin agik islerde 6nemli bir agirliginin oldugu gorilmektedir. 137 kisilik agik
isin ylzde 40,9’una tekabil eden 56 kisilik kismi Toptan ve Perakende Ticaret sektorlindeki
isverenlerden alinmistir.  Agik is sayisinin yogun oldugu diger sektorler ise insaat ile imalat

sektorleridir.

Tablo 15’te ise sektorler 6zelinde acik is oranlari ile ilgili sektordeki isyerlerinin agik is verme

oranlari gosterilmistir.

Tablo 55: Sektorlere Gore Agik is Orani ve Agik isi Olan isyeri Orani

Sektorler

Acik is

(o] =141

Acik isi Olan isyeri

Orani

Madencilik ve Tas Ocakgiligl 0,4% 16,7%
imalat 0,8% 18,2%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 0,3% 20,0%
insaat 0,9% 11,8%
Toptan ve Perakende Ticaret 1,3% 14,4%
Ulastirma ve Depolama 1,4% 15,8%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 1,0% 13,3%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 2,0% 16,7%
Egitim 0,3% 12,5%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 1,2% 25,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 4,5% 37,5%
Genel Toplam 0,8% 13,6%

Kaynak: iPA 2016

Acik is orani; agik is sayisinin, mevcut istihdam sayisi ile agik is sayisinin toplamina
oranlanmasi suretiyle elde edilmektedir. Tablo 15’ten de gorilecegi lizere Erzurum ilinde agik is orani
ylzde 0,8 olarak tespit edilmis olup, bu oran Erzurum ilindeki her 99 kisilik dolu kadronun yaninda 1
kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun bulundugu anlamina gelmektedir. Agik is oraninin en yiiksek
oldugu sektor ise ylizde 4,5 ile Diger Hizmet Faaliyetleri sektori olarak tespit edilmistir.

Acik is verme oraninda ise yine Diger Hizmet Faaliyetleri sektorii 6n plana ¢ikmistir. Bu
sektoérdeki her 3 isyerinden 1’inde acik is bulunmaktadir. Bu sektérii yiizde 25 ile insan Sagligi ve
Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorii ve yiizde 20 ile Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve

Dagitimi sektori takip etmektedir.
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Sekil 66: TGCM Durumuna Gore Agik is Oranlari

3,5% 1
3,0% -
2,5% -
2,0% -
1,5% A
1,0% A

0,5% -

0,7%
0,3%

3,4%

2,6%

1,5%

0,8%

0,0%

Hayir

Evet

M Erzurum B Turkiye

Genel Toplam

Kaynak: IPA 2016

Erzurum ilinde ihtiyag duyduklari mesleklerin temininde gliglik ¢ektigini bildiren isyerlerinin

acik is orani ylzde 2,6; teminde glglik ¢ekmeyen isyerlerinin agik is orani ise ylizde 0,3 olarak

gerceklesmistir. Erzurum ilinin bu oranlari Tirkiye ortalamasinin altinda kalmistir. Temininde gugliik

cekilen mesleklerin oldugu isyerlerinde doldurulmayi bekleyen bos pozisyonlarin daha ¢ok olmasi

dogaldir. isverenlerin ihtiya¢ duyduklari alanlarda talep ettigi personeli gesitli nedenlerle istihdam

edememesi bir anlamda s6z konusu kadronun bos kalmasi anlamina gelecektir.

Sekil 77: ihracat, Part-Time Calisma, Vardiyali Calisma Yapma Durumuna Gore Acik is

Oranlari

1,8% A
1,6% A
1,4% A
1,2% A
1,0% -
0,8% -
0,6% -
0,4% -
0,2% -

1,1%

0,5%

1,7%

0,8%

1,5%

0,8%

0,0%

Vardiyah Galisma

Part-Time Calisma

B Evet B Hayir

ihracat Yapma

Kaynak: IPA 2016
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Erzurum ilinde vardiyali ¢calisma yapan isyerlerinin agik is orani ytzde 0,5, vardiyali calisma
yapilmayan isyerlerinde ise ylizde 1,1 olarak tespit edilmistir. Part-time calisma yapilan isyerlerinde
acik is orani yiizde 1,7 iken yapilmayan isyerlerinde ise yiizde 0,8’dir. ihracat yapilan isyerlerinde de
acik is orani ylzde 1,5, yapilmayan isyerlerinde ise ylizde 0,8 olarak tespit edilmistir.

Sekil 88: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

H Kadin

M Erkek

m Farketmez

Kaynak: IPA 2016

Sekil 18’de ise Erzurum ilinde arastirma sonucunda elde edilen agik islerde isverenlerin
cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Acik islerin ylzde 44,3’Unde isverenlerin erkek isglici talebi
ortaya cikmaktadir. Kadin isglici istihdam etme egilimi ise biraz daha dislk diizeyde kalmis ve bu
oran yiizde 21,9 olarak tespit edilmistir. isverenler acik islerinde yiizde 33,8 oraninda belli bir cinsiyet
tercihinde bulunmamislardir. Bu oranlar isverenlerin tercihini analiz etmek anlaminda tek basina
yeterli olmamaktadir. Zira acgik islerde daha ¢ok hangi meslekte ve hangi beceri diizeyinde talebin
oldugu cinsiyet analizinde 6zellikle gerekli gorilmektedir.

Sekil 99: Agik islerin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

33,8%
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% - 3,2%
5,0% A
0,0% T T

25,3%

15,6% 15,6%

6,5%

Lise alti
Genel lise
Lisans
Farketmez

Meslek lisesi .

Meslek yiksekokulu

Kaynak: iPA 2016
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isverenlerin ihtiyac duydugu ve cesitli acik is arama kanallarini kullanarak isgiicii talebini
ilettikleri acik islerinde asgari egitim diizeyi de 6nemli bir tarafi olusturmaktadir.

Erzurum ilindeki acik islerin ylzde 33,8’inde isverenler egitim durumunun énemli olmadigini
belirtmistir. ikinci sirada istenen asgari egitim diizeyi ise yiizde 25,3 ile Genel lise seviyesi olarak
gorilmektedir. Acik isi olan isyerlerinin yaklasik yarisi ¢alistirmak istedigi kisilerde egitim durumundan
ziyade kisinin niteligine gore ise alim yapmayi planlamaktadir. Ayrica Erzurum ilinde sanayi ve
endistrinin ¢ok fazla gelismemesinden dolayi isverenlerin Meslek Lisesi ve Meslek Yiiksekokulu
tercihleri daha alt seviyelerde kalmistir.

Sekil 20: Agik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

0, -
100,0% 16,7% 18,9%
90,0% - 29,9%

80,0% -
70,0% - Yiiksekogretim
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% -

0,0% . . i
Kadin Erkek Farketmez

M Lise ve Alti

M Farketmez

Kaynak: iPA 2016

Sekil 20’de gorilecegi lizere lise ve alti seviyesi agirlikli olarak talep edilmistir. Kadin ve erkek
isglict talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa; kadinlarda erkeklere nazaran daha az oranda
lise ve alti seviyesinde isglicl talep edilmistir. Grafikte 6ne ¢ikan bir diger husus da; herhangi bir
cinsiyet tercihinde bulunulmayarak verilen agik islerde yliksekdgretim seviyesindeki isgiict talepleri,
cinsiyet tercihinde bulunulan agik islerdeki ylksekogretim tercihine gére daha fazladir. Bu egilimin
nedeni, egitimli isglicinln talep edildigi sektor ve mesleklerdeki “beyaz yakall” istihdaminin 6n plana
¢itkmasiyla isglicl talebinde cinsiyet tercihinin egitim tercihinin yaninda ¢ok fazla bir anlam ifade
etmemesi olarak sdylenebilir.

Acik islerdeki egitim talepleri cinsiyete gore farklilasabildigi gibi sektorel diizeyde de birtakim
hususlari 6ne ¢ikarmaktadir. Bazi sektorlerde yiiksek diizeyde bir egitim talebinde bulunulmaktayken
bazilarinda ise isverenler nezdinde herhangi bir egitim diizeyi talebinde bulunulmasi énem ifade
etmemektedir.

Tablo 16’da Erzurum ilinde arastirma kapsamina giren isyerlerinden alinan agik islerde

sektorlere gore talep edilmis olan egitim diizeylerine ait veriler bulunmaktadir.
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Tablo 66: Agik islerde Sektorlere Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi

Sektorler Fark etmez | Lise ve Alti Yiksek

Ogretim
Madencilik ve Tas Ocakglligl 0,0% 0,0% 100,0%
imalat 33,3% 26,7% 40,0%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 0,0% 100,0% 0,0%
insaat 41,7% 12,5% 45,8%
Toptan ve Perakende Ticaret 33,3% 63,0% 3,7%
Ulastirma ve Depolama 12,5% 87,5% 0,0%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 100,0% 0,0% 0,0%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 0,0% 100,0% 0,0%
Egitim 0,0% 50,0% 50,0%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 37,5% 0,0% 62,5%
Diger Hizmet Faaliyetleri 25,0% 50,0% 25,0%
Genel Toplam 33,8% 44,1% 22,1%

Kaynak: iPA 2016

isyerlerinden alinan acik islerin tamami icin yiiksekégretim seviyesinde talep verilen tek
sektér Madencilik ve Tas Ocakgiligidir. Tamamen lise ve alti seviyesinde acik is verilen sektorler ise
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
sektorleri olmustur.

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektoériindeki agik islerin tamaminda ise bu
sektoérde ¢alisacak kisilerin mesleklerinin egitim diizeyinden ¢ok nitelik ile ilgili meslekler olmasindan
dolayi herhangi bir egitim diizeyi talebinde bulunulmamistir. ise basvuru yapacak kisiler agisindan ise;
isin duslk nitelikli olmasindan dolayi ortalama ya da daha yuksek bir egitim seviyesine sahip olanlarin
bu islere basvuru yapmayacagi da géz 6niinde bulundurulmalidir. insaat sektdriindeki isyerlerinin de
yariya yakini yine egitim diizeyinin dnemli olmadigini bildirmislerdir. insaat sektdriindeki acik islerin
ylzde 41,7’sinde isverenler “fark etmez” secenegini tercih etmislerdir. Bu sektérdeki acik islerin
ylzde 12,5’inde de lise ve alti egitim seviyesi talep edilmistir.

Sekil 101: Acik islerin Arama Siiresine Gére Dagilimi

26,0%
20+ 11,9%
,2%
31-89 16,3%
0,
0-30 71,8%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%
B Turkiye B Erzurum

Kaynak: IPA 2016
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Acik islerin arama siirelerine gore dagilimi incelendiginde; Erzurum ilinde agik islerin yizde
71,8’i 0-30 glin arasinda aranmaktadir. Bu oran yizde 59,8 olan Tiirkiye geneline gére daha yiksektir.
31-89 giin arasinda aranan acik islerin orani ise ylizde 16,3’tlr. Bu oran da Turkiye geneline gore
ylksek gerceklesmistir. 90 ve daha fazla glinde aranan agik islerin oranina bakildiginda ise Erzurum’da
gerceklesen oran Tirkiye geneline gore disik kalmistir. Yani Erzurum ilinde acik islerin Tirkiye
geneline gore daha kisa slirede karsilandigi sdylenebilir.

Tablo 77: Agik is Arama Siiresinin Cinsiyete Gére Dagilimi

Genel Toplam

100,0%

100,0%

100,0%

Acik is Arama Siiresi ‘ Fark etmez ‘ Genel Toplam
0-30 75,8% 65,5% 77,4% 71,8%
31-89 6,8% 22,7% 14,0% 16,3%
90+ 17,4% 11,8% 8,7% 11,9%

100,0%

Kaynak: iPA 2016

Acik islerin arama siresi cinsiyet bazinda degerlendirilebilir. Kadin isglcl tercihinde
bulunulmus olan agik islerde arama siiresinde 0-30 giin ylizde 75,8 oraninda gerceklesmistir. Erkek
isglic taleplerinde ise bu oran ylizde 65,5 olarak tespit edilmistir. Kadinlarda 31-89 gilin arasinda agik
is arama suresi ylzde 6,8 iken, erkeklerde yiizde 22,7 oraninda gergeklesmistir. 90 giin ve daha fazla
suredir aranan acik islerde kadinlar erkeklere nazaran daha ©6n plandadir. Cinsiyet tercihinde
bulunulmamis acik islerde de ylizde 77,4 ile 0-30 glin arasinda arama siresi bulunmaktadir.

Sekil 112: Agik islerin Arama Kanallarina Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2016
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Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu da 6zellikle ISKUR icin &nemli
bir konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin kuruma kazandirilmasi yoluyla daha cok kisiyi ise
yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim diizeylerinin talep edildiginin bilinmesi agilacak olan aktif
isglict programlarinin etkinligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 22’de Erzurum ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Erzurum ilindeki isyerlerinden alinan acik islerin yiizde 74,6 gibi blyuk bir
orani iSKUR’a verilmistir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde 60,3 olarak gergeklesmistir. Erzurum ilinde
isverenler ISKUR’dan sonra Akraba-es dost arama kanalini kullanmistir. internet-sosyal medya ve
gazete-ilan vb. arama kanallari da yakin oranlarda gerceklesmistir. Bu ¢ arama kanali i¢in Tirkiye
gerceklesmelerinin Erzurum iline gére daha yiiksek oranda oldugu goriilmektedir. Ancak Ozel
istihdam bdrolari araciligiyla eleman temin etme yolu hem Erzurum ilinde hem de Tiirkiye genelinde
daha dislik oranlarda tercih edilmistir.

Tablo 88: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeyleri ve Arama Kanallar iliskisi
Egitim

Sy — Akraba-Es | Gazete-ilan | internet-Sosyal ISKUR Ozel istihdam
Kanaﬁaru Dost vb. Medya Aracihgiyla Biirolan
Lise Alti 70,5% 0,0% 26,0% 64,2% 0,0%
Genel Lise 54,7% 15,3% 24,1% 85,0% 0,0%
Meslek Lisesi 53,3% 0,0% 0,0% 46,7% 53,3%
Meslek Yiksekokulu 88,7% 0,0% 0,0% 59,6% 0,0%
Lisans 48,6% 16,8% 50,5% 79,4% 0,0%
Farketmez 71,1% 6,9% 15,9% 74,9% 0,0%

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2016

Tablo 18e bakildiginda Lise alti seviyelerinde Gazete-ilan vb. arama kanali hig
kullanilmamisken, ylizde 70,5 oraninda Akraba-Es Dost araciligiyla isverenler agik islerini karsilamaya
¢ahsmislardir. Genel lise, Lisans egitim diizeyinde ve egitim durumunun 6nemli olmadig belirtilen
acik islerde ISKUR’un en cok tercih edilen arama kanali oldugu gorilmektedir. Meslek Lisesi ve
Meslek Yiiksekokulu egitim diizeyinde ise Akraba-Es Dost arama kanalindan sonra en ¢ok tercih
edilen arama kanali yiine iSKUR olmustur. Ozel istihdam Biirolari arama kanalinin ise sadece Meslek
Lisesi egitim seviyesinde tercih edildigi yine tablodan anlasilmaktadir. Tim egitim diizeylerinde iSKUR
cok yiiksek yiizdelerle tercih edilen arama kanali olarak géze carpmaktadir. ISKUR’un en ¢ok tercih
edilen arama kanali olmasinin arkasinda son vyillarda verdigi hizmetlerle taninirhginin artmasi gibi
yadsinamaz bir gercek vardir.

Sekil 23’te ise iISKUR hizmetlerinden yararlanan ve yararlanmayan isverenlerin acik islerindeki

arama kanallarinin dagiimi incelenecektir.
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Sekil 123: Hizmetlerden Yararlanma Durumuna Gére Arama Kanallarinin Dagilimi
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Kaynak: IPA 2016

iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin acgik islerini karsilamaya calisirken yiizde 74,8
gibi nemli bir oranda arama kanali olarak iISKUR’u kullanildigi tespit edilmistir. iISKUR hizmetlerinden
hem yararlanan hem de yararlanmayan isverenler acik islerini kuruma bildirme yoniinde egilim
sergilemislerdir.

iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerleri agik isleri icin 6zel istihdam biirolarini hig

kullanmamuslardir.

Tablo 99: Arama Kanallarindan istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Akraba-Es | Gazete- internet: iISKUR

Ozel

- Genel
araciligiyla il Siralamasi
sly Biirolari

Sosyal
Medya

Beceriler R
Dost llan vb.

I:t_lt_eergrli\;lbeeslekl/Tekmk Bilgi 1 4 1 1 3 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3 6 3 2 - 2
iletisim ve ifade Yetenegi 2 2 2 3 1 3
Bilgisayar Kullanimi 4 1 5 4 2 4
Takim Calismasi 7 7 9 5 - 5
Satis ve Pazarlama Becerisi 5 - 6 6 - 6
Z(I)arsirlmnfzzme ve Inisiyatif 6 3 4 9 i 7
Proje Tabanh Calisma 8 3 8 8 - 8
::z:z)Yapabllme (Analitik 9 5 7 7 i 9
Yabanci Dil - - 10 - - 10

Kaynak: iPA 2016

Acik islerde talep edilen asgari egitim seviyesinden sonra isverenlerin istihdam etmeyi

distiindUgi isgliclinde aranilan beceriler de planlanacak politikalar igin stratejik alani olusturmaktadir.
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Erzurum ilinde genel olarak acik islerde istenen becerilerde ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe becerisi gelmektedir. ikinci sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve daha sonra
iletisim ve ifade Yetenegi, Bilgisayar Kullanimi, Takim Calismasi, Satis ve Pazarlama Becerisi, Sorun
Coézme ve inisiyatif Alabilme, Proje Tabanli Calisma, Hesap Yapabilme(Analitik Beceri) ve Yabanci Dil
gelmektedir.

ISKUR tizerinden piyasaya sunulan acik islerde ise yabanci dil becerisi disinda biitiin beceriler

talep edilmekte olup sadece bu becerinin istenmemesi dikkat ceken bir husustur.

Tablo 2010: Meslek Gruplarina Gére Agik is Sayisi

Meslek Grubu Acik is Sayisi
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 19
Hizmet ve Satis Elemanlari 34
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 24
Profesyonel Meslek Mensuplari 22
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 20
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 9
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 10
Genel Toplam 137

Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla Hizmet ve
Satis Elemanlari meslek grubunda acik is tespit edilmis olup bu gruptaki acik is sayisinin toplam acik is
sayisi icindeki orani yiizde 24,8'dir. ikinci sirada ise Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu
bulunmaktadir.

Acik sayisindan daha g¢ok acik is oranlari 6nemlidir. Tablo 21’de meslek gruplarina gore agik is
oranlari bulunmaktadir.

Tablo 111: Meslek Gruplarina gore Agik is Oranlar

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 1,6%
Hizmet ve Satis Elemanlari 0,8%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,7%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 1,3%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 0,6%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 0,5%
Yoéneticiler 0,0%

Genel Toplam 0,8%
Kaynak: iPA 2016

Erzurum ili icin tespit edilen ylzde 0,8 acgik is oraninin meslek gruplari bazinda
degerlendirilmesinde acik is oraninin yizde 1,6 ile en yilksek oranda Biiro Hizmetlerinde Calisan
Elemanlar meslek grubunda oldugu gorilmektedir. Daha sonra ise sirayla Profesyonel Meslek

Mensuplari ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar gelmektedir.



Ozellikle Yoneticiler ve Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubunda
acik is olmadigindan acik is orani da sifir gérinmektedir.

il geneli agik is oraninin altinda bulunan meslek gruplari ise Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari ile Nitelik
Gerektirmeyen Mesleklerdir.

Tablo 122: Agik islerin Meslek Gruplarina ve Cinsiyet Gére Dagilimi

Meslek Grubu Kadin Erkek Fark etmez il
Toplam
Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 17,4% 3,7% 24,8% 13,8%
Hizmet ve Satis Elemanlari 27,6% 14,1% 38,3% 25,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 41,6% 14,8% 4,8% 17,3%
Profesyonel Meslek Mensuplari 10,0% 11,1% 25,6% 15,8%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 0,0% 32,6% 0,0% 14,4%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel 3,3% 7.7% 6,5% 6,3%
Meslek Mensuplari
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 0,0% 16,0% 0,0% 7,1%
Genel Toplam 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Kaynak: iPA 2016

isverenler kadin isgiicti tercihinde bulunduklari acik islerinde yiizde 41,6 oraninda Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler, ylizde 27,6 oraninda Hizmet ve Satis Elemanlari, ylizde 17,4 oraninda Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ve yilizde 10 oraninda ise Profesyonel Meslek Mensuplari meslek
grubunda istihdam etmek istediklerini bildirmislerdir. Erkek isglicii taleplerinin ise daha fazla
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu gériilmektedir.

Ayrica yukaridaki tabloda gorilen oranlardan farkh olarak Hizmet ve Satis Elemanlari meslek
grubu, en yiksek oranda herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmayan bir alan olmustur. Zira bu
meslek grubundaki acik islerin ylizde 38,3’lGinde isverenler “fark etmez” secenegini tercih etmislerdir.

Tablo 23'te ise meslek gruplarinda talep edilen beceriler 6ncelik siralamasina goére
siralanmistir. Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar icin ilk sirada Bilgisayar kullanimi, ikinci sirada
iletisim ve ifade Yetenegi gelmistir. Daha sonra ise Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 6n plana
citkmistir.

Hizmet ve Satis Elemanlari icin ise ilk sirada Satis ve Pazarlama Becerisi, daha sonra iletisim ve
ifade Yetenegi ile Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerileri 6nemlidir.

Profesyonel Meslek Mensuplarinda ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe talep
edilmekte olup Proje Tabanli Calisma ikinci sirada yerini almistir.

Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar ile Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari ve Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek gruplarinda da yine Yeterli

Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe ilk sirada yer almaktadir.
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Tablo 133: Meslek Gruplarina Goére Acik islerde Talep Edilen Beceri Diizeyi

Beceriler

Teknisyenler,

Teknikerler ve Tesis ve

Biiro Sanatkarlar Yardimci Makine

Hizmetlerinde | Hizmet ve Nitelik Profesyonel Operatorleri

ve ilgili

Profesyonel

Calisan Satis Gerektirmeyen [\ I3 islerde Meslek ve Genel

Elemanlar Elemanlari Meslekler Mensuplari | Calisanlar Mensuplari Montajcilar Siralama

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi

3 3 1 1 1 1 1 1
ve Tecriibe
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 6 4 2 5 2 7 3 2
iletisim ve ifade Yetenegi 2 2 3 8 4 4 5 3
Bilgisayar kullanimi 1 7 - 3 5 9 - 4
Takim Calismasi 5 5 4 7 3 5 4 5
Satis ve Pazarlama Becerisi - 1 - - 3 - 6
Sorun Cdzme ve inisiyatif

8 6 - 6 6 8 2 7
Alabilme
Proje Tabanli Calisma 7 9 - 2 - 2 - 8
Hesap Yapabilme(Analitik

4 8 5 4 - - - 9
Beceri)
Yabanci Dil - - - - - 6 - 10

Kaynak: IPA 2016
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Tablo 144: Meslek Gruplarina Gore Agik islerin Aranma Kanallari

internet- . Ozel
Sosyal arz:(lg? I istihdam
Medya gy Biirolari

Meslek Gruplari Akraba-Es | Gazete-llan

Dost vb

Biiro Hizmetlerinde Calisan 451% 28,0% 216% 89 4% 0,0%
Elemanlar

Hizmet ve Satis Elemanlari 60,5% 6,2% 21,1% 81,7% 0,0%
Nitelik kti

N;te‘;'eki‘ire tirmeyen 66,5% 4,4% 8,8% 64,7% 0,0%
Profesyonel Meslek 58,3% 16,7% 45,9% 83,8% 0,0%
Mensuplari

Sanatkarlar ve llgili Islerde 82,6% 0,0% 0,0% 88 2% 11,8%
Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler ve

Yardimci Profesyonel Meslek 65,3% 0,0% 23,2% 35,3% 0,0%
Mensuplari

Tesis ve Maklne Operatorleri 79.3% 0,0% 68.5% 31,5% 0,0%
ve Montajcilar

Kaynak: iPA 2016

Meslek gruplarina gére acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; ISKUR’un en
ylksek oranda kullanildigi meslek grubu Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar olmustur. Bu meslek
grubundaki acik islerin yiizde 89,4’ iISKUR araciliiyla isgiicii piyasasina sunulmustur. ikinci sirada
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu gelmektedir.

Bu tabloda 6ne ¢ikan bir diger husus arama kanallari iginde meslek gruplari bazinda en yiiksek
oranda kullanilan iki arama kanali mevcuttur. Bunlardan birisi iISKUR digeri de Akraba-Es Dost’tur.
Akraba-Es Dost arama kanalinin en ¢ok kullanildigi meslek grubu yiizde 82,6 ile Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar’ da olmustur.

Dikkat ceken diger bir husus ise Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar meslek grubundaki
isverenler disinda hicbir meslek grubunda Ozel istihdam Biirolari arama kanal kullaniimamistir. Yine
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubundaki isverenlerin Gazete-ilan vb. ile internet-

Sosyal Medya arama kanali ile agik islerini karsilamaya calismadiklari gérilmektedir.
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Tablo 155: Agik is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

Fiziki ve Ll iletisim | Sorun Cézme Proje Hesap Satis ve

Mesleki/Teknik | Takim 3 A . Yapabilme | Bilgisayar 2
Meslekler Bedensel e ve Ifade ve Inisiyatif Tabanl . Pazarlama
o Bilgi ve Calismasi .. . (Analitik | kullanimi .
Yeterlilik . Yetenegi Alabilme Calisma . Becerisi
Tecriibe Beceri)

Temizlik Gorevlisi 3 1 4 2 - - - - -
On Muhasebeci - 3 5 4 - - 2 1 -
Satis Danismani - 4 6 2 - 7 5 3 1
Kasiyer 7 8 2 3 4 - 6 5 1
Blro Memuru (Genel) 6 3 4 2 5 - - 1 -
Sofor-Yik Tasima 4 1 3 - 2 - - - -
Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve Tamircisi 2 1 3 - - - - - -
insaat Miihendisi - 1 4 - 3 2 5 - -
Garson (Servis Elemani) 1 3 - 2 4 - - - -
Mobilya Montaj Ustasi 1 2 3 4 - - - - -

Kaynak: iPA 2016
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Tablo 25’te Erzurum ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi  bulunmaktadir. Temizlik Gorevlisi meslegindeki becerilerde ilk sirada Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi yer almaktadir. On Muhasebeci mesleginde ise talep edilen
becerilerin basinda Bilgisayar Kullanimi gelmektedir. Satis Danismani ve Kasiyer meslegi icin ise Satig
ve Pazarlama becerisi ilk sirada talep edilmistir. Bliro Memuru(Genel) meslegi icin Bilgisayar Kullanimi
becerisi ilk sirada yer almaktadir.

Tablo 166: Cinsiyet Bazinda En Gok Agik is Olan Meslekler

Kadin

Temizlik Gorevlisi

Erkek

Sofor-Yiik Tasima

Genel Toplam

Temizlik Gorevlisi

Bliro Memuru(Genel)

Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve
Tamircisi

On Muhasebeci

Servis Komisi

insaat Mithendisi

Satis Danismani

Kasiyer

Mobilya Montaj Ustasi

Kasiyer

Masaj Uygulayicisi/Masoz

insaat Teknolojisi Teknikeri

Sofor-Yiik Tasima

Fizyoterapist

Beden iscisi(insaat)

Bliro Memuru(Genel)

Sekreter

Zlccaciye Satis Elemani

Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve
Tamircisi

Beden iscisi(Temizlik)

Satis Danigsmani

insaat Mithendisi

Biiro Iscisi

Reklam Tabelaci

Garson(Servis Elemani)

Reyon Gorevlisi

Isitma Ve Sihhi Tesisatgl

Mobilya Montaj Ustasi

Kaynak: IPA 2016

Erzurum ilinde en fazla acik is olan meslekler; Temizlik

Gorevlisi, On Muhasebeci, Satis

Danismani, Kasiyer, Sofor-Yiik Tasima, Biro Memuru(Genel), Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve Tamircisi,

insaat Miithendisi, Garson(Servis Elemani) ve Mobilya Montaj Ustasidir.

isverenlerin agik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla acik is olan meslekler

ise Temizlik Gorevlisi, Biro Memuru(Genel), Servis Komisi, Kasiyer, Masaj Uygulayicisi/Masoz,

Fizyoterapist, Sekreter, Beden iscisi(Temizlik), Biiro isgisi, Reyon Gorevlisidir.

Acik islerde erkek isglicli tercihinin oldugu en fazla acik is olan meslekler de Sofor-Yik Tasima

Elektrikli Ev Aletleri Bakim ve Tamircisi, insaat Miihendisi, Mobilya Montaj Ustasi, insaat Teknolojisi
Teknikeri, Beden iscisi(insaat), Ziiccaciye Satig Elemani, Satis Danismani, Reklam Tabelaci, Isitma Ve

Sihhi Tesisat¢l meslekleridir.
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Tablo 177: Cinsiyete Gore Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Beceriler ’ Kadin Erkek Fark etmez | Genel Toplam
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 2 1 1 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3 2 6 2
iletisim ve ifade Yetenegi 1 5 3 3
Takim Calismasi 5 3 8 4
Bilgisayar kullanimi 4 8 2 5
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme 6 4 9 6
Satis ve Pazarlama Becerisi 8 6 5 7
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 7 9 4 8
Proje Tabanli Calisma 0 7 7 9
Yabanc Dil 0 0 10 10

Kaynak: iPA 2016

Erkekler ve genel toplama gore becerilerde oncelik siralamasi ilk iki sirada ayni olmakla
birlikte kadinlarda bu siralama farklilik géstermektedir. Erkeklerde ve genel toplamda ilk sirada Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ile Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisi yer almaktayken, kadinlarda
ilk 6ncelik iletisim ve ifade Yetenegi olarak tespit edilmis, ikinci sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecrilibe becerisi gelmektedir. Yabanci dilin 6ncelik siralamasinda bulundugu agik islerde ise herhangi

bir cinsiyet tercihi ifade edilmemistir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 vyl icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
glcluk cektikleri, temininde glclik ¢ektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur. Derlenen
verilerle Erzurum ili isgiici piyasasinin talep kismini daha net gérmek hedeflenmektedir. isverenlerin
karsilamakta gugcliik c¢ektigi meslegi, sayisini ve hangi nedenlerden 6tlirii aradigi galisani temin
edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon vereceginden arastirmanin temininde giglik
cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler igermektedir. Bu bolimde temininde gliglik ¢ekilen

meslekler, sektorler ve meslek gruplari bazinda incelenecektir.
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Sekil 134: Eleman Temininde Giigliik Geken isyeri Orami
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Kaynak: IPA 2016

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye geneli 20 + istihdamh 95 bin 620
isyerine ulasiimistir. Bu isyerlerinden 25 bin 970 tanesinde eleman temininde gli¢lik ¢ekildigi tespit
edilmistir. Erzurum ilinde ise ¢ogunlugu 20+ istihdamli 424 isyeri ¢alismaya cevap vermis, bunlardan
109 tanesi temininde gliglik ¢ektikleri meslek oldugunu ifade etmistir. Yizde 25,8 ile Erzurum ilinin
eleman temininde Ulke genelinden daha az gliclik ¢ektigi gorilmektedir.

Sekil 145: Sektérlere Gore Temininde Giiglitk Ceken isyeri Orani
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Kaynak: IPA 2016
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Erzurum ilinde eleman temininde gliclik ceken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde;
eleman temininde en fazla giicliik ceken sektérler Bilgi ve iletisim, insan Saglig ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri ile Kaltlir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu
sektorlerdeki calisma kapsaminda bulunan isyerlerinin az olmasi ile birlikte bu alanda calisabilecek
yeterli beceriye sahip elemanin bulunamamasi faktoérleri, sektorlerin temininde giclik c¢ekme
oraninin ylikselmesine neden olmustur.

Temininde giiclik cekilen mesleklerin en az oldugu sektdrler ise sirasiyla idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri, Egitim ve insaat sektorleridir.

Tablo 188: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Temininde
Sektorler Gugliik Cekilen
Eleman Sayisi
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 7
imalat 24
insaat 60
Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi 105
Ulastirma ve Depolama 27
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 16
Bilgi ve iletisim 2
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 5
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2
Egitim 3
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 16
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 1
Diger Hizmet Faaliyetleri 3
Genel Toplam ’ 270

Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde 270 kisinin temininde giclik cekildigi tespit edilmistir. Temininde gicluk
cekilen kisi sayilar, sektdér bazinda incelendiginde Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat
sektorlerinde yogunlastigl gorilmektedir. Bu iki sektorin temininde gliglik cektigi eleman sayisi,
Erzurum ilinde toplam temininde glgliik ¢ekilen sayinin ylzde 61 ‘ini olusturmaktadir. S6z konusu
sektorlerde galisan sayisinin fazla olmasi sebebi ile temininde giigliik ¢ekilen kisi sayisi da fazladir.
Oyle ki Erzurum ilinde toplam calisanlarin yiizde 46,3l bu sektérlerde calismaktadirlar.

Arastirma sonuglarina gore 6zellikle imalat sektéri, Tiirkiye geneli verilerde de sayisal olarak
mevcut istihdami en fazla olan ve eleman temininde de en ¢ok gligliik ¢cekilen sektor olarak karsimiza

cikmaktadir.
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Sekil 156: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi

§
35,0% - Q
30,0% - X X
~ L,
i o o
25,0% ~ ~ ©
i
20,0% - <«
i X
15,0% - N
m o
10,0% - 8 RN X
i) N %)
0% w = :
ay =
0,0% T T T T T T T T
wr = W W ~ S W = o
— — > Ll : =] w w
sz Bz £z% 3 ¥ 23 % 2
g =32 53 uwg 07 &2 S
Y2 ¢35 S28 =5 gg8 33 2 &
xz 2 o) T o> = zZ
s s <z LYEE 25 Z w Wy o~ 0
S W = S «.n<Z 73 w S w > o W =
N o = 7 52 Sz Zxzz Nz &
= Sx ©pEs z& 235 Tz BL
[ w = Z d > ur S
25 o w Zx 83 v
zZ 2 Qe EFloe S < =
<& a =0 @Y =
n Z x =
ﬁn. b=
'—

Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde meslek gruplarina gére temininde gliclik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 81
kisi ile Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda yer aldiklari goriilmektedir. Eleman temininde
glclik gekilen kisilerin ylizde 30’u bu meslek grubunda yer almaktadir.

Erzurum ile birlikte Tirkiye genelinde de isyerlerinde eleman temininde gigliik cekilme orani en
yiksek ikinci sirada Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunun olmasi, bu meslek
grubunun ihtiyaglarinin sadece Erzurum ili ile sinirh olmadigini gostermektedir. Benzer sekilde
arastirma sonuglari gostermektedir ki Yoneticiler meslek grubu hem (ilke geneli hem de Erzurum
ilinde eleman temininde en az gliclik ceken meslek grubudur.

Tablo 199: Mesleklere Gore TGCM Dagilimi

Meslekler ‘ TGCM Sayisi
Satis Danismani 18
Sofor-Yik Tasima 17
Garson(Servis Elemant) 16
Zlccaciye Satis Elemani 10
Pazarlamaci 9
Mobilya Montaj Ustasi 8
Sofor(Yolcu Tasima) 7
Ascl 6
Reyon Gorevlisi 6
Muhasebeci 6

Kaynak: iPA 2016
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Erzurum ilinde temininde gliglik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 18 kisi ile Satis
Danismani meslegi yer almaktadir. Bu meslegi sirasiyla 17 kisi ile Sofor-Yuk Tasima, 16 kisi ile
Garson(Servis Elemani) meslekleri takip etmektedirler.

Gectigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuclarina gore temininde gigclik cekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuclarini kiyasladigimizda; Satis Danismani, Sofor-Yik Tasima,
Garson(Servis Elemani), Pazarlamaci, Sofor(Yolcu Tasima), Ascl, Muhasebeci gibi 7 meslegin yine
degismeyerek ilk on icerisinde yer aldiklari gérilmektedir. Erzurum ilinde s6z konusu meslekler, son
iki yildir temininde gliglik ¢ekilen meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Satis Danismani, Garson(Servis Elemani), Sofér-Yik Tasima mesleklerinin ayni zamanda agik
isi en ¢ok olan meslekler arasinda ilk on igcerisinde yer almasi, ilin istihdam politikalarina yén vermesi
adina dikkate deger bir bilgidir.

Sekil 167: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2016

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelenirken, acik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
glclik cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bircogunun bire bir ayni oldugu ifade edilmistir.
TGCM Nedenlerinin Dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip
Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Bu neden Tiirkiye geneli 20 + istihdaml isyerlerinin TGCM
Nedenleri Dagilimi ile de benzerlik géstermektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak
dogru aktif isglict politikalar Uretilip, mevcut acik isler icin gereken mesleki beceriye/nitelige sahip
bireyler saglandiginda sadece il geneli degil lilke capinda da talep ve arz dengelenmis olacaktir.

Vardiyali Calisma Olmasi ve Onerilen Ucretin Az Bulunmasi nedenleri temininde giigliik

acisindan diger seceneklere goére daha disik oranlarda kalmistir.
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Sekil 178: isyeri Durumuna Gore TGCM Nedenleri
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Kaynak: IPA 2016

Erzurum ilinde isyerlerinin part-time veya vardiyali ¢alisani olmasi, isyerinin ihracat yapip
yapmamasi gibi isyeri durumuna gére eleman temininde gli¢liik gekme nedenlerine bakilacak olursa;
her U¢ duruma sahip isyerlerinde de oranlari degismekle beraber TGCM nedenlerinden ilk sirada
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. Ayrica Erzurum ili
hatta llke geneli isyerlerinin eleman temininde gliclik ¢ekmelerinin de ayni nedene dayanmasi

sebebiyle, bu husus genel bir problem halini almaktadir.
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Tablo 30: Meslek Grubuna Gore TGCM Nedenleri

Meslek Gruplari

Biiro Hizmetlerinde
Calisan Elemanlar

Bu Meslekte
ise Basvuru
AETJIMETEY]

0,0%

Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige

Sahip Eleman
Bulunamamasi

100,0%

Yeterli is

Tecriibesine
Sahip Eleman
Bulunamamasi

75,4%

Calisma Ortam
ve Kosullarinin
Begenilmemesi

12,3%

Onerilen

Ucretin Az
Bulunmasi

0,0%

Vardiyah

CGalisma
Olmasi

12,5%

Hizmet ve Satis
Elemanlari

62,3%

84,6%

52,1%

9,0%

9,0%

18,6%

Nitelik
Gerektirmeyen
Meslekler

0,0%

23,5%

49,7%

26,9%

0,0%

23,5%

Profesyonel Meslek
Mensuplari

57,7%

85,6%

75,0%

12,2%

6,3%

0,0%

Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar

63,0%

85,1%

73,6%

30,3%

19,8%

1,8%

Teknisyenler,
Teknikerler ve
Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

39,6%

95,2%

53,7%

30,6%

21,8%

0,0%

Tesis ve Makine
Operatorleri ve
Montajcilar

60,6%

87,2%

86,9%

14,0%

9,1%

0,0%

Yoneticiler

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2016

0,0%
55,9%

100,0%
85,9%

100,0%
68,1%

0,0%
17,2%

100,0%
12,3%

0,0%
6,8%

Erzurum ilinde meslek gruplarina gére temininde gliglik gekme nedenlerine bakilacak olursa
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni isverenlerce en ¢ok belirtilen
nedenlerdendir. Oyle ki, dokuz meslek grubundan sadece Nitelik Gerektirmeyen Meslekler igin ikinci
sirada bu neden yer almaktadir.

Tablo 201: Mesleklere Gore TGCM Nedenleri
Gerekli Mesleki

Yeterli is

Bu Meslekte Beceriye/Nitelige Tecriibesine Calisma Ortam | Onerilen | Vardiyal

Meslekler ise Basvuru Sahiy Elemang Sahio Eleman ve Kosullarinin | Ucretin Az | Calisma
Yapilmamasi P P Begenilmemesi | Bulunmasi | Olmasi

Bulunamamasi I RETGETEY]

Satis Danismani 29,2% 82,5% 94,2% 35,1% 17,5% 0,0%
Sofér-Yik Tasima 36,2% 100,0% 88,1% 11,9% 17,7% 0,0%
Ezrnsq‘;’;(l‘;'e”"s 60,3% 80,1% 79,9% 0,0% 0,0% | 33,8%
E:‘ec:qzcr:’e satis 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0%
Pazarlamaci 33,8% 100,0% 11,3% 22,5% 32,4% 0,0%
m:;llya Montaj | 50 0% 100,0% 75,0% 87,5% 25,0% | 0,0%
ig;‘l’n:(:)c"c” 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% | 0,0%
Ascl 48,2% 100,0% 0,0% 0,0% 15,6% 32,6%
Reyon Gorevlisi 16,7% 83,3% 0,0% 16,7% 0,0% 0,0%
Muhasebeci 16,7% 100,0% 83,3% 16,7% 0,0% 0,0%

Kaynak: iPA 2016
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Erzurum ilinde eleman temininde gliclik cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda ise
Sofor-Yiik Tasima, Garson(Servis Elemani), Ziiccaciye Satis Elemani, Pazarlamaci, Mobilya Montaj
Ustasi, Sofor(Yolcu Tasima), Asci, Reyon Gorevlisi, Muhasebeci meslekleri olmak (izere toplam on
meslekten 9 tanesinin temininde glglik ¢ekilme nedenlerinin basinda Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Sadece Satis Danismani mesleginin
temininde giicliik cekilmesinin nedenleri arasinda Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi

ilk sirada yer almaktadir.

GELECEK DONEM iSTIHDAM EGiLIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglici piyasasinda olusacak
dalgalanmalari dnceden gérmek ve buna yénelik politikalar gelistirmek icin &nemli bir aractir. isgiici
Piyasasl Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yil 6ngdrdikleri istihdam tahminlerini

meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri belirlenmektedir.

Bu bolimde Erzurum ilinde 2016 Yili Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni doneme
tekabil eden zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler Gzerinde durulacaktir. Mevsimsel etkileri
disarida birakmak adina isverenlere 6niimuzdeki bir yillik donem icindeki tahminleri sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2017 tarihi itibariyle isyerinizde
herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Tirkiye genelinde
isyerlerinin yizde 16,1’i istihdamin artacagl yoninde cevap verirken Erzurum ilinde isverenlerin
yuzde 25 istihdamin artacagini 6ngérmustir. Baska bir ifadeyle hem Erzurum il genelinde hem de
Tirkiye genelinde isverenlerin yakin dénemde istihdam artisina olumlu baktiklari gériilmektedir. Ote
yandan istihdamin azalacagini dislinen isveren orani, lilke geneli olan ylzde 3,6’dan az olup yizde
2,9'da kalmustir.

Bu sonucun ortaya ctkmasinda calismanin yapildigi donemin Erzurum ilinde kistan cikilan
dénem olmasi, yaz aylarinin yaklasmasiyla insaat gibi bircok sektdriin canlanmasinin da etkisinin

oldugu soylenebilir.
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Tablo 212: Sektorlere Gore isverenlerin istihdam Beklentileri

Madencilik ve Tas Ocakgiligl 33,3% 0,0% 33,3% 33,3%
imalat 20,5% 6,8% 54,5% 18,2%
sLeII;';rg:;fna:z, Buhar ve iklimlendirme Uretimi 20,0% 0,0% 20,0% 60,0%
ingaat 26,5% 0,0% 50,0% 23,5%
Toptan ve Perakende Ticaret 23,5% 3,0% 50,8% 22,7%
Ulastirma ve Depolama 36,8% 5,3% 31,6% 26,3%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 26,7% 0,0% 40,0% 33,3%
Bilgi ve iletisim 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% 0,0% 33,3% 66,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 50,0% 0,0% 33,3% 16,7%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 16,0% 16,0% 48,0% 20,0%
Egitim 6,3% 0,0% 50,0% 43,8%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 25,0% 0,0% 37,5% 37,5%
Kiltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 50,0% 0,0% 50,0% 0,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 50,0% 0,0% 37,5% 12,5%

Genel Toplam 25,0% 2,9% 47,7% 24,3%

Kaynak: iPA 2016

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirastyla Bilgi ve iletisim, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ile Mesleki,
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler, Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Diger Hizmet Faaliyetleri
sektorlerinde oldugu goérilmektedir. Ozellikle bu sektérlerdeki mevcut isyerlerinin  biyik
¢ogunlugunun istihdamin artacagl yoniinde tahminde bulunmasi, bu sektorlerin dnlimuzdeki yil
Erzurum‘da isglict piyasasinda énemli dlglide dalgalanmalar olusturabilecegini gostermektedir.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ceken diger bir husus ise Finans ve Sigorta Faaliyetleri ile
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektérlerinde bulunan bazi isyerleri gelecek

doénem icin herhangi bir 6ngdriide bulunamamislardir.
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Tablo 223: Sektorlere Gore Net istihdam Degisimi

Net istihdam
Degisimi

Madencilik ve Tas Ocakgihgi 12 4,4%
imalat 61 3,3%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 4 0,6%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Ydnetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 5 20,0%
insaat 420 12,8%
Toptan ve Perakende Ticaret 162 3,9%
Ulastirma ve Depolama 186 28,9%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 20 4,8%
Bilgi ve iletisim 4 23,5%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0 0,0%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 17 15,2%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri -402 -14,1%
Egitim 10 1,3%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 5 0,7%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 6 7,1%
Diger Hizmet Faaliyetleri 11 6,5%
Genel Toplam 521 3,2%

Kaynak: iPA 2016

Tirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinde 2017 Nisan-Mayis dénemlerinde 2016 Nisan-
Mayis donemine gore istihdamin yiizde 2,8 artacagi beklenmekte olup Erzurum ‘da ise bu oran, ylizde
3,2 olup llke geneli ile benzerlik gostermektedir.

Erzurum ilinde idari ve destek hizmet faaliyetleri hari¢ tim sektérlerde istihdam artisi tahmin
edilmektedir. Sayisal olarak artisin daha fazla insaat sektériindeki artistan kaynaklanacag
ongorilmektedir. Oyle ki Erzurum‘da beklenen 521 kisilik istihdam artisinin yarisindan fazlasinin bu
sektoérde gerceklesecegi tahmin edilmektedir.

Net istihdam degisim oranlarina gore ise c¢alisan sayilarindaki farkllik, bu siralamayi
degistirmektedir. Oyle ki en yiiksek net istihdam degisim orani, Ulastirma ve depolama sektériine ait
iken Insaat sektdrii siralamada daha alt siralarda yer almaktadir. Finans ve sigorta faaliyetleri
sektdriinde istihdam degisimi beklenmemekle birlikte idari ve destek hizmet faaliyetleri sektériinde
yuzde 14,1’lik diisis beklenmektedir. Bu beklentinin nedeni ise Kamu Kurum ve Kuruluslarinin ihale

surelerinin yilsonunda bitmesi ile olusacak istihdam boslugudur.
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Tablo 234: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 261 13,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 246 7,8%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 122 6,1%
Profesyonel Meslek Mensuplari 45 2,8%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel

MeslelZMensupIarl ! 37 2,5%
Biliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 14 1,2%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0 0,0%
Yoneticiler 0 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari -203 -5,0%
Genel Toplam 521 3,2%

Kaynak: iPA 2016

Meslek gruplarina gore net istihdam degisimi incelendiginde; Tiirkiye geneli 20+ istihdaml
isyerlerinde net istihdam degisimi en yiiksek meslek grubu, Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
olarak tespit edilmistir. Erzurum ilinde de benzer tespitle ilk sirada ayni meslek grubu yer alirken
sayisal olarak en cok artis, sirasiyla Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler ve Tesis ve Makine Operatérleri Ve Montajcilar meslek gruplarinda beklenmektedir. Bu {i¢
meslek grubunun net istihdam artis beklentisinin toplami, Erzurum ilinde beklenen tiim artisin yizde
67,8‘ini olusturmaktadir.

istihdam degisimi yasanmamasi éngoriilen meslek gruplari Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Calisanlari ile Yoneticiler meslek gruplari olmakla beraber, Hizmet ve Satis Elemanlari meslek
grubunda iki ytz g kisilik bir istihdam azalisi beklentisi gbze ¢carpmaktadir.

Tablodan da goriilecegi lizere istihdam degisimi sayilari ile net istihdam degisim oranlari
siralamasi tamamen aynidir.

Tablo 245: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Beden iscisi(insaat) Guvenlik Gorevlisi

Elektrikci(Genel) Servis Sofori(Okul)

Beden iscisi(Genel) Ekmek Ustasi

Beden iscisi(Temizlik) Danisma Memuru

Satis Danismani Paketleme iscisi(Gida)

Reyon Gorevlisi Beden iscisi(Tasima, Yiikleme-Bosaltma)
Sofor-Yik Tasima Pastaci Yardimcisi

Hat Cekici(Telefon Ve Telgraf)

Deri Esya imal iscisi

Dogalgaz Kalorifer Atesgisi

Kaynak: iPA 2016
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Erzurum ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen meslekler sirasiyla,
Beden iscisi(insaat), Elektrikci(Genel), Beden iscisi(Genel), Beden iscisi(Temizlik), Satis Danismani,
Reyon Gorevlisi, Sofér-Yiik Tasima, Hat Cekici(Telefon Ve Telgraf), Deri Esya imal iscisi, Dogalgaz
Kalorifer Atescisi meslekleridir. Givenlik Gorevlisi, Servis Sofori(Okul), Ekmek Ustasi, Danisma
Memuru, Paketleme iscisi(Gida), Beden Iiscisi(Tasima, Yiikleme-Bosaltma), Pastaci Yardimcisi
mesleklerinde ise azalis beklenmektedir.

Gegtigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Beden
iscisi(ingaat), Beden liscisi(Genel), Satis Danismani, Sofér-Yik Tasima meslekleri istihdam artisi
beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir. Buradan Erzurum ili igin bu mesleklerin son iki yildir
Onemini korumaya devam ettigi anlagiimaktadir.

Bunun yani sira Erzurum ilinde istihdam artisi beklenen Satis Danismani meslegi ile Sofor-
Yiik Tasima meslekleri, Turkiye geneli 20+ istihdamli isyerlerinde de istihdam artisi beklenen ilk on
meslek icerisinde yer almaktadir. Bu durumda hem Erzurum ili icin hem de llke geneli icin bu
mesleklerde daha fazla istihdam saglanacagi 6ngoérilmektedir.

Sekil 189: isyeri Ozellikleri Bakimindan NiDO

8,0%

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%

Part-Time Calisma

-2,0% A

2,0%

-4,0%

B Evet EWHayir

Kaynak: iPA 2016

isyeri 6zellikleri bakimindan net istihdam degisim oranlarina bakildiginda part-time calisma ve
ihracat yapma olmak tizere iki 6zellige sahip isverenlerin benzer egilimler sergiledigini gérmekteyiz.
Erzurum ili icin ylzde 3,2 olan net istihdam degisim orani, ihracat yapan isyerlerinin oranindan disik
iken, part-time calisani olan isyerlerinde ise bu oran aynidir. Vardiyali ¢calisma yapan isyerlerinde
istihdam azalisi beklenirken, vardiyal ¢alisma yapmayan isyerlerinde net istihdam degisim oraninin

en ylksek olmasi dikkat edilmesi gereken bir husustur.
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Sekil 30: isverenlerin Bir Yil Sonraki istihdam Degisim Beklentilerine Gére Bes Yil Sonraki
Beklentileri
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Kaynak: iPA 2016

Erzurum ilinde isverenlerin bir yil sonraki istihdam degisim beklentilerine gore bes yil sonraki
istihdam degisim beklentileri incelendiginde isveren beklentilerinin birbirleriyle ortistukleri
gorlilmektedir. Bir yil sonrasi icin istihdam artisi bekleyen isverenler toplam isverenlerin ylizde 25’ini
olusturmaktadir. Bir yil sonra artis bekleyen isverenlerin ise ylizde 68,4‘Unin bes yil sonrasi igin artis
bekledigi goriilmektedir. Oniimiizdeki ddnemde istihdam artisi bekleyen isverenlerin yiizde 5,9’unun
uzun vadede azalis beklemekte olduklari anlasiimaktadir.

Bir yiIl sonrasi i¢in istihdam azalisi bekleyen isverenler toplam isverenlerin yiizde 2,9’unu
olusturmaktadir. Oniimiizdeki dénemde istihdam azalisi bekleyen isverenlerin yiizde 58,6’si bes il
sonrasl icin de azalis beklemektedir. Bunun yani sira kisa vadede istihdam azalisi bekleyen isverenler
bes yil sonrasi icin istihdam artisi beklememektedir.

Oniimiizdeki ddnemde istihdamin degismeyecegini ifade eden isverenler, toplam isverenlerin
ylzde 24,3Unl olusturmaktadirlar. Bunlardan ytizde 59,9'luk kismi ise hem kisa vadede hem de bes
yil sonrasinda yine istihdamin mevcut durumunu koruyacagini ifade etmislerdir.

isverenlerin yiizde 47,7lik kismi ise bir yil sonrasi icin istihdam artisi/azalisi hakkinda herhangi
bir 6ngérilerinin olmadigini beyan etmislerdir. Oniimiizdeki dénem icin 6ngériisii olmayanlarin
ylzde 23,5’i de uzun vadede herhangi bir tahminde bulunamamislardir.

Arastirma sonuglarina gore isverenlerin bir yil sonraki istihdam degisim beklentileri ile bes yil
sonraki beklentileri birbirleriyle tutarli olup 6niimizdeki donem igin isveren hangi beklenti icindeyse

bes yil sonra da ayni egilimde oldugu anlasilmaktadir.
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SONUC

Dlnya’daki kiiresellesme siireciyle beraber ortaya cikan ekonomik sorunlar ve issizligin
artmasi isglici piyasalarini da blyuk olgide etkilemistir. Bu degisimle beraber son yirmi yilda issizlik
ve istihdam sorununun giderek arttigi gézlenmistir. Bu durum istihdamin korunmasi, gelistirilmesi ve

arttirilmasi ile birlikte issizligin azaltilmasini amaglayan politikalarin dGnemini arttirmistir.

Kurumumuz da son donemde, klasik is ve is¢i bulma hizmetlerinin yani sira isglici piyasasini
strekli izleyen, uyguladiklari aktif ve pasif isglicii politikalari ile isglicli piyasasina yon veren
Avrupa’daki kamu istihdam kurumlarinda yasanan degismelere paralel olarak yeni gorev ve
sorumluluklar Ustlenmistir. Bu kapsamda, Kurumumuz ustlenilen/gelistirilen gorevlerle vyeni
hedeflere yonelmis ve bu donemde daha genis kitlelere, daha kaliteli ve etkili hizmet verilmesini
hedeflemistir. Boylece her gecen giin daha da gelisen, kurumsal yapisini ve etkinligini glclendiren

ISKUR, gelecekte daha etkin bir istihdam kurumu olma gayreti icindedir.

Erzurum Isgiicii Piyasasi Analizi Raporu icin 2016 yilinda Erzurum ilinde gerceklestirilen Talep
Arastirmasi ile isglicl arzi ve talebi arasindaki dengenin korunmasina yonelik politika ve Oneriler
gelistirilmesine yardimci olmak, Ozellikle talep acisindan ihtiya¢ duyulan isglclnin egitim ve
becerilerini tespit etmek ve genel anlamiyla aktif isglici politikalarinin timiine veri saglamak

amaglanmistir.

Talep Arastirmasi, Erzurum ilinde istihdam ve issizlik sorunlarinin ¢éziimiine ydnelik isglcu
yapisi ve sektorler bazinda personel, egitim, nitelik gibi ihtiyaclarin belirlenmesine yonelik veri ve bilgi
derlenmesini kolaylastirici bir ¢alisma olmustur. Ozellikle il bazinda isgiicii piyasasina iligskin verilerin
az olmasi, Talep Arastirmasi’nin katkilarini daha kiymetli hale getirmektedir. Ancak bu rapor
cercevesinde veri derleme ve degerlendirme anlaminda yasanan bazi sikintilar vardir. Talep
boyutunun tespiti icin 6zel bir arastirma diizenlenmesine ragmen bu arastirmanin da kisitliliklar
mevcuttur. En 6nemli kisitlilik arastirmanin temelini olusturan adres listesinden kaynaklanmaktadir.
Adres listesi belirli araliklarla glincellestirilmesine ve arastirma 2+ ¢alisani olan isyerlerinin belirli bir
kismini kapsayacak sekilde diizenlenmesine ragmen, 1-9 calisani olan isyerlerine ciddi oranda kayma
ile karsilasilmistir. 10+ isyerlerinden 1-9’a kayma, 10 kisiden az g¢alisani olan isyerlerinin de biyime

olasihginin oldugunu ortaya koymaktadir fakat bu olasiligi 6lcebilecek veri seti mevcut degildir.

Diger bir dnemli kisithlik ise isverenlerin ¢alisanlarina yonelik arastirmalarda sadece kayitli

elemanlarini bildirdigi, kayit disi galisanlarina dair bir bilgi vermedikleri bilinen bir gergektir. Bu
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kisithliklara ragmen gerceklestirilen talep arastirmasi bu giine kadar tiim iller itibariyle karsilastirmaya

imkan saglayacak sekilde standartlastiriimis bir arastirmadir ve zengin bir bilgi tabanina sahiptir.

Erzurum ilinde 6zellikle kadinlar isglicli piyasasinin disindadir. Dezavantajli gruplar arasinda
sayilan kadinlarin isglicline ¢ekilmesi dnem arz etmektedir. Bu nedenle, kurumumuzca 6zellikle de
meslegi olmayan kadinlara yonelik diizenlenecek mesleki egitim kurslari ile birlikte isbasi egitim
programlari, kendi isini kurmak isteyen kadinlarimiza yonelik girisimcilik programlari ve kisa sireli de

olsa istihdam yaratan Toplum Yararina Programlar ile kadinlarin isglicline katihmlari artirilabilecektir.

Erzurum’da kurum tarafindan yapilan ise yerlestirme sayilarina bakildiginda her gecen yil bu
sayinin arttigl goérilmektedir. Kadinlarin isgiiciine katilma oraninin dusik olmasindan dolayi ise
yerlestirme orani da basvurularda ve alinan agik islerde oldugu gibi erkeklere gore disiktir. 2015

yilinda 6zellikle 6zel sektore yapilan ise yerlestirme sayisi gecen yila gére ciddi bir artis gbstermistir.

Ulkemizde yatirimlarin mevcut isgiicii arzini karsilamadaki yetersizligi, yatinrmlarin bélgesel
dagihmindaki esitsizligi, mevcut mesleki egitimin isglici piyasasinin ihtiya¢ duydugu isglcini
karsilamadaki eksikligi, sermaye yogun yatirimlarin énem kazanmasiyla Uretim bigiminin yapisal
degisikligi, yeni teknolojilerin giderek daha yogun bir sekilde kullanilmasi, isgliciniin mevcut mesleki
bilgi ve becerisinin gecersiz hale gelmesine neden olmaktadir. Bu unsurlar isglicliniin yeni beceriler
kazanmasini gerektirmektedir. Bu nedenle, yasam boyu egitim anlayisi cercevesinde iSKUR’un

sundugu isglicli uyum hizmetleri daha da 6nem arz etmektedir.

2016 isglicii Piyasasi Arastirmasi (IPA) ile gerek is arayan gerekse isverenlere ydnelik
iletisimimizin guclendiriimesi ve hizmetlerimizin etkinliginin artirilmasi yoniinde gerekli tedbirler
alinacaktir. Ayrica, “her issizin bir danismani olacak” sloganindan hareketle kurumumuza kayith
issizlerimize, meslek ve nitelikleri ile isverenlerin isglicii taleplerinde aranan kosullarin eslestirilmesi
suretiyle uygun isle uygun kisiyi bulusturmak icin danismanlik hizmetlerine agirlik verilecektir. Ayrica,
ISKUR tarafindan gerceklestirilen mesleki egitim kurslari ile issiz bireylerin meslek sahibi olmalari,
isbasl egitim programlari ile de deneyimsiz issizlere tecriibe kazandirilmasi saglanarak istihdama

katilimlari arttirilacaktir.

Kurum tarafindan agilan kurslar ¢cogunlukla isverenlerin temininde giigliik ¢ektigi mesleklerde
diizenlenmistir. Erzurum’da 2016 yilinda eleman temininde giglik ceken isyerlerinin sayisinin 2015
yilina gore azaldigi tespit edilmistir. Bu da yapilan ¢alismalarin ve ¢alismalarin sonucunda uygulanan

programlarin meyvesini vermeye basladiginin kanitidir.
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KAYNAKCA

Ekonomi Bakanligi istatistikleri

ISKUR, istatistik Yilliklari

Kalkinma Bakanhg istatistikleri

MEB, istatistik Yilliklari

SGK, Aylik istatistik Bilteni

TOBB istatistikleri

TUIK, Adrese Dayali Niifus istatistikleri
TUIK, Hanehalki isglicii Anketleri

DPT (2007) Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) isgiici Piyasasi, Ozel ihtisas
Komisyonu Raporu, Devlet Planlama Teskilati, Ankara.

IPTA, isglicii Piyasasi Talep Arastirmasi
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EKLER

Ek 1- 2016 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu

4]

\'sg ISKUR 2016 YILI i5GUCU PIVASAST ARASTIRMAST 4

2016 YILI IPA ISYERI BiLGi FORMU

Saym isyeri Yetkilisi,

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasas: arastirmas ile
ilimizde istihdam wve igsizlik sorununun ¢ézlimu igin isgicinun yapist sektorler bazinda
personel, efitim, nitelik wvb. ihtiyaglarmun belirlenmesine yénelik bilgi derlenmesi
amaclanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alman bu bilgiler, yalmzca istatistiksel galismalarda kullamilmak
amaciyla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayih Tirkiye Is Kurumu Kanunu ile teminat altina
almmustir. Kanun uyarmca sizden alman bu bilgilerden szhsmiza 6zel olanlar; idari, adli ve
askeri hichir organ, makam, merci veya kisiye verilemez, istatistik amaa disinda
kullanilamaz.

2- 4904 sayih Tirkiye Is Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum
tarafindan, kamu ve ozel kesim isyerlerinden is ve isgiicii konularinda bilgi
istenildiginde, belirtilen siire igcinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim
yiukimliligine aykm hareket eden o6zel kesim isyerlerine 3.536 TL
(iichinhesyiizatuzalt Tiirk Liras1) idari Para Cezas: verilir.

3- Igverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden baska amacla kullamlamaz. ikinci
fikraya aykm davrananlar hakkinda Tiirk Ceza Kanunu'nun 136 na maddesi
hikiimleri uygulanmr.

Kapsam

Isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklar, insan kaynaklar, personel, isyeri veya
muhasebe miudurleri tarafindan deldurulmas: onerilmektedir. Yukamdaki agklamalar

degrultusunda bilgi formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve galismaya yapmus oldugunuz
katkilardan dolay: tegekkur eder, sayzilar sunanz.

iSYERI BILGILERi

Isverinin YasalUnvam ;... o i - m
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2016 YILI iSGUCU PIVASASI ARASTIRMAST

ADRES BiLGILERi

ILILCE
MAHAILE
CADDE/SOKAK
i(,‘.'/DIS KAPINO ;
TELEFON/FAKS/E-POSTA
FORMU CEVAPLAYAN iSYERI YETKILISININ
Adr-Soyadi: e x o e UDVAm 3,
Tarih e won. Telefonu : e
E-Posta e Imza/Kase: yens

Bu kisim Galigma ve Is Kurumu i1 Misdiirlii&i'nde Bilgi Formunun uygulamasmdan sorumlu
olan "kamu gérevlilarinca” doldurulacaktir.

BU ISYERI BILGI FORMU ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KITABI OKUNDUKTAN
SONRA UYGULANMIS VE VERI GIRISI ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KITABINA

UYGUN YAPILMISTIR.
ZIYARETCI | KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI
Adi-Soyad:
Tarih
Imza

(3]
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2016 YILI ISGUCT PIVASASI ARASTIRMASI

1) fsverinizin larubus tarihinyil olarakbelirtiniz.

{Cevabimiz Havirsa 4. Sorova gepebilirsiniz)

En=t | Hazr _
{m%ﬂmﬂaﬂhu}:ﬂa}

3) ISKUR’un hangihizmatlerinden faydalands@men balirtiniz
{ Birden fazla sepensl iz aratlensbilir)

Eleman Talebi | isbag: Egitim Programlar |
Caligantarin Mesleli Egitimi _| Mesleli Egitim Kvrsy |
Kisa Caliyma Odensgi | Danigmanlik ve Yénlendirme _|

4) isz.ra'iuizlie vardivahcahsma yapihp yvapilmadigm belirtmz
Errat _ Hawr _

5) isz.ra'iuizlie thracat vapihp vapilmadism belirting

E}Iwanmiemm (pari-time) cahsanm olup olmadsm belirting,
Exrat | Hanr _

(¥}
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1 ISKUR 2016 YILI ISGUCT PIVASASI ARASTIRM

BOLOM 1-MEVCUT ISTIHDAM

7) Ig}'ermnde cahsmakta olan mevent personeli fiilen yaptiklar islere gore siralaymz?

. Yamlan iz
(Ornek; mimar, ziraat mihendisi, Kadmm Cahsan FErkek Cahsan Toplam

harita teknikeri, boldozer operatori, Saymm Sayim Cahgan Sayim
sekreter, tagima izcisi vh.)

TOPLAM
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1 ISKUR 2016 YILI ISGUCT PIVASAST ARASTIRM

BOLOMII-ACIK ISLERS)Sn an isyerinize herhani bir yolla eleman aryor musunnz? 8.1)Eleman ammrmﬂi»‘* 9,Soruya geciniz

Eleman Aramlan

Toplm

Talep Edilen
Aszari Exifim
1. Crraldik

1 Lisesln

3. Come] lise
4 Meslek L.

Aglisinizign

belirtiniz?
1. Kadin
1. Erlek

cimsivet tercihini

Talep Edilen Becerder
L. Bilgmayar kullammn

1. Firiki ve bedemse] veterkhk
3. Heap yapshilme (Anafifik becerd)

4, Detizim ve ifade yeteneti
3. Proje tabanh calgms

. st ve poarlama becersi

Tzili meslelcteld aak
iginizi hangi volla
Anvorsunuz

1. Akraba-Es Dost

1. Gazete-Tlan, vh.

3. Internet-Sosyal

Aqlk Iyiniz Igin Ne
Kadar Siiredir Fleman
Anvorsunuz?

Apk Iy 7. Sarmn clome ve et alshilme
& Talom ¢algmen M?d!'-l

5. Yabao I 4 I5KUR sraalila
10, Yeterhmeskekiiekk bilsi ve tecrtbe 5. Ozel Istibidam

Biirolan

S 5. Meslek 1. Fark etmez
T viiksekokuly

fi. Lisans

7. Lisansiistii

8. Fark efmez

Meslelder 103 Gim
1 3159 Giin

3.9+ G

*Omem derecesine gire ENFAZLA beceriyi 1'den baslayarsk SIRALAVINIZ. (1- En fnenli)

+*Kullandsimz arama kanallarmdan EN AZ 1 tanesini isaretleriniz
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1 ISKUR 2016 YILI ISGUCT PIVASAST ARASTIRN

BOLUM III - 30 NiSAN 2017 TARIHI ITIBARIYLE CALISAN SAYISINDA
NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNTULEN MESLEKLER

==
9 30 Misan 2017 tarihi itibariyls | Evat Il C—> |9.1% e=giniz.
igwerinizds herhangi bir meslakts | Hawir &l ..
net  istihd artist  beklivor [ I :D 10, soruva gaginiz.
musunuz? Fikrim Yok [y |::> 10. soruva gaginiz.

9.1) 30 Misan 2017 tarihi itibarivls igverinizds galigan sayismda net istihdam arhigi olacafim
digindiiEiniiz maslakleri balirtini=z7

Net istihdam ARTISI olacagim diusimdigini: meslekler Net sayisal artiz

10030 Misan 2017 tarihi itibarivla | Evat Il C—> | 10.1°= g=giniz.
igyarinizda herhangi bir maslakta | Hayr I ::> 11 soruya gepiniz
net istthdam azshs;i beklivor Firim Tok =
musunuz’ I_I ::> 11. soruva gaginiz.
10.1) 30 Misan 2017 tarihi itibarivle iswerinizds ¢alian savismnda net istihdam azalis

olacafim diisiindiginiz maslakleri balirtini="
Net istihdam AZALIST olacagm disindiginir meslekler Net sayisal azahs

[~
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1 ISKUR 2016 YILI ISGUCT PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GOCLUK CEKILEN MESLEKLER

11) Som 1 yil icerisinde isyerinizde eleman temininde giiclik cektiginiz meslekleri ve bu
Ik lerde famii g e e bt

11.1) Eleman temininde giglik gektifimiz meslek vok. || psp 12.Soruya Geciniz.

Temininde Gichik Celdlme Ned eni*
1. EBun melekie ite bayvom
vapilmamasy
2, Gerekli Mesleki beceriyemitelige
sahip eleman bulunamamas
Temininde 3. Yeterli 1y tfecribesime sahip
Eleman Temininde Gichik Celkilen Gachik Celdilen  eleman bulunamamasy

Mesleller Eleman Sayma 4. Calyma ortam ve kogullanmm
bezenilmemesi
5. Omerilen dicrefin az bulunman
6. Vardiyah calvyma olmasy

1 1 3 4

*Birden Fazla Secenel Isaretlenebilir.

69



2016 YILI ISGUCTU PIVASASI ARASTIRMASI

BOLOM V - 1SGOCT PIYASASINA GENEL BAKIS
1235 vil sonra isverinizde cahsan savismm ne vonde olmasim beklivorsonoz?

im Vok[i 1]
13)5 y1l sonra icinde bulindugunuz sektdriin doramunun nasl olacagm
beklivorsonuz?
Daha iyi olacak [ || Dshakéti olscak [I|] Dagism i Yok[1 ]
14)8 yal icerisinde sektdriiniizii degistirmeyi diigiiniiyor musnnnz?
Evat, ditgiiniirim E Hayir, diisiinmem E

Aracal: [|1]  Azalacak [1]

15)1'311:31 Egitim Programlarmdan yararlanma siresinin & aydan 12 aya
cikamlmasimm istihdama etkisinin nasil olacagm disiniyorsunuz.

Artacal [11] Azslacsk 1] Degigmevecsk|l |

18)Dogum sonram Yam Zamanh Cabsmamn kadm istthdamam ne yonde
kil sini belirtiniz,

Kadmn isthdammi Arthracak [1 ] Kadm Istihdsmmi Azaltacak [ /|Degismeyecek [1 1]

2016 Yih Isgficii Pivasan Arastirmasma yaphEmz katladan dolay: tesekliir ederiz.,

IsverenIsveren Temsileisi goriugler::

Ziyaretcinin ghrigleri:
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Ek 2- Ornekleme Yapilan iller Listesi ve Ornek Sayilari

il Adi 2-9 10-19 20+ Genel Toplam
ADANA 296 80 2.123 2.499
ADIYAMAN 25 19 349 393
AFYONKARAHISAR 69 23 630 722
AGRI 13 6 192 211
AKSARAY 44 10 326 380
AMASYA 33 8 257 298
ANKARA 976 446 6.765 8.187
ANTALYA 526 193 3.271 3.990
ARDAHAN 5 66 22 93
ARTVIN 20 3 120 143
AYDIN 154 36 960 1.150
BALIKESIR 174 58 1.070 1.302
BARTIN 18 9 221 248
BATMAN 20 21 498 539
BAYBURT 11 62 36 109
BILECIK 26 9 222 257
BINGOL 14 15 244 273
BITLIS 14 12 193 219
BOLU 44 13 274 331
BURDUR 34 10 225 269
BURSA 468 164 4.579 5.211
CANAKKALE 84 26 375 485
CANKIRI 20 5 115 140
CORUM 60 26 444 530
DENiZzLI 157 52 1.527 1.736
DiIYARBAKIR 67 48 1.267 1.382
DUZCE 51 19 442 512
EDIRNE 47 17 288 352
ELAZIG 48 31 544 623
ERZINCAN 25 12 149 186
ERZURUM 53 24 473 550
ESKISEHIR 100 24 489 613
GAZIANTEP 231 71 1.799 2.101
GIRESUN 33 18 311 362
GUMUSHANE 13 58 65 136
HAKKARI 5 62 68 135
HATAY 145 42 1.109 1.296
IGDIR 13 3 104 120
ISPARTA 44 15 307 366
ISTANBUL 3.655 1.289 7.670 12.614
iZMIR 791 241 5.760 6.792
KAHRAMANMARAS 77 46 845 968
KARABUK 28 6 263 297
KARAMAN 27 10 211 248
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KARS 13 106 82 201
KASTAMONU 38 20 313 371
KAYSERI 177 53 1.690 1.920
KIRIKKALE 28 8 204 240
KIRKLARELI 45 16 311 372
KIRSEHIR 16 10 154 180
KiLis 6 62 73 141
KOCAELI 252 100 3.160 3.512
KONYA 261 69 2.174 2.504
KUTAHYA 56 16 473 545
MALATYA 64 26 639 729
MANISA 195 42 1.173 1.410
MARDIN 19 25 581 625
MERSIN 187 66 1.924 2.177
MUGLA 218 69 1.046 1.333
MUS 13 11 193 217
NEVSEHIR 38 13 340 391
NiGDE 46 13 241 300
ORDU 75 28 537 640
OSMANIYE 36 14 411 461
RiZE 28 19 308 355
SAKARYA 133 36 949 1.118
SAMSUN 147 35 1.054 1.236
SIRT 8 12 166 186
SiNOP 29 5 143 177
SIVAS 62 26 513 601
SANLIURFA 86 75 1.191 1.352
SIRNAK 5 25 293 323
TEKIRDAG 139 46 1.455 1.640
TOKAT 44 20 372 436
TRABZON 91 50 1.058 1.199
TUNCELI 6 77 48 131
USAK 41 20 438 499
VAN 43 23 549 615
YALOVA 33 10 318 361
YOZGAT 36 13 224 273
ZONGULDAK 59 17 457 533
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Ek 3- Tanim ve Kavramlar Sozllgi
Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isci istemidir.

Acik Is: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve isverenin isyeri
disindan uygun bir adayin bulunmasi icin aktif adimlari attig1 yeni yaratilan, bos veya bosalacak istir.
(EUROSTAT) . Bu tanima gore acik is muhakkak isyeri disina agilmahdir. isgiicii Piyasasi Arastirmasi

kapsaminda derlenen agik isler bu kapsamdadir.

Acik is Orani: Agik islerin, acik isler ile mevcut calisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile elde
edilen bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak istenen ve bu dogrultuda
gerekli girisimlerin yapildigi pozisyonlari gdstermektedir. Isyerinde calisanlar yardimiyla
doldurulmayi bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami kapsaminda yer almamaktadir. isgiicii arzina
iliskin issizlik oranina kiyasla isgiicii talebinin bir gostergesi olarak ekonominin konjonktiirel
hareketlerine dair daha kullanish bir géstergedir. Ornegin ekonominin biiyiime dénemlerinde acik is
oraninda nispi olarak yikselis gorilirken, agik is oraninin geriledigi dénemler ekonomide yavaslama

isareti olarak degerlendirilmektedir.
Aktif Kayit: Son islem tarihinden itibaren 12 ay siire ile ise gonderilmek lizere hazir olan kayittir.

Basvuru: s arayanlarin, gereksinimlerinin karsilanmasi icin Kurum il Middrliiklerine dogrudan

yaptiklari miracaatlardir. (iISKUR)

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Grind olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle bir araya
geldigi zaman uzman kisinin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve gorevleri basarabilmek

icin gerekli olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri, yatkinliklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri Agigi: Beceri aciginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiici piyasasinda becerili isgiiciine
ihtiyacin, mevcut isglici arzindan ne kadar fazla oldugunu gosterir. Dinyanin bircok Ulkesinde
isglicli piyasalari, artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve teknolojik kosullarin hizla
degismesi ve bu degisime ayak uydurma gliglikleri gibi sorunlarla karsi karsiyadir. beceri agiginin
nedenleri arasinda, (1) is gereksinimleriyle karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2)
Ehliyetlerle karsilastirildiginda yetersiz kalan isler, (3) issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili
isci acig1 yer alir.

Beceri Eksigi: isgliciiniin sahip oldugu genel uzmanhgin isin gerekleriyle uyusmazhgidir.

Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektdr veya ulusal ekonomide, farkli tiirdeki faaliyet, is

veya mesleki rol icin gereksinim duyulan beceridir.

Calisma Cagindaki Niifus: isgiici+ isgiiciine dahil olmayanlar
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Geng Issizlik: Gelismislik seviyesine bakmaksizin bir ¢ok llkede genc issizligi en 6nemli politika

konusu olarak degerlendirilir. Bu kavramda gen¢ 15-24 yas grubunu ifade eder.

Geng Issizlik Orani : 15-24 yas grubundaki issiz sayisinin ayni yas grubundaki isgiicii icindeki

oranidir.

15 — 24 Yas Grubu Igsiz
15 — 24 Yas Grubu Isgiicii Arzi (Istihdam + Issiz)

Geng Issizlik Orant =

Geng Niifus: 15-24 yas grubundaki nufustur.

Girisim: Yasal birimlerin olusturdugu en kiiclik 6zellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi icin belirli
derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet lreten bir organizasyon birimidir. Girisim,

bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet yiritebilir.

Egitim Durumu: 6 ve vyukar yastaki tim fertlerin egitim durumlar hakkindaki bilgilerdir.
Uluslararasi Standart Egitim Siniflamasi (ISCED,1997) uygun olarak siniflandiriimaktadir, ana gruplar

asagidadir:

. Okuma yazma bilmeyen

. Okuma yazma bilip bir okul bitirmeyen
. ilkokul

. Ilkégretim

. Ortaokul veya mesleki ortaokul

. Genel Lise

. Mesleki veya teknik lise

0O N O U B~ W N

. Yiksek 6gretim
Egitim Seviyelerine Gére Isgiicii: Bu gosterge toplam isgliciinii egitim durumlarina gére analiz

ederken, 25-29 yas grubundaki ylksek egitimlilerin isglict icindeki oranina da 6zel 6nem verir.

A | Tarim, Ormancilik ve Balikgilik
B | Madencilik ve Tas Ocakgihgi
C|imalat
D | Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi
E | Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri
F| insaat
G| Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin
H | Ulastirma ve Depolama
| | Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
J | Bilgi ve iletisim
K| Finans ve Sigorta Faaliyetleri
L | Gayrimenkul Faaliyetleri
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Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Kamu Yonetimi ve Savunma

Egitim

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Kiltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

VEERI-BE-Rl-BFRES

Diger Hizmet Faaliyetleri

Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi
Kullanimlarina Yénelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal Ve Hizmet Uretim

—

U | Uluslar Arasi Orgiitler Ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

Eksik istihdam: Uluslararasi Calisma Orgiitii tarafindan diizenlenen 16. Calisma Istatistikgileri
Konferansinda, mevcut eksik istihdam tanimi, yasanan ol¢lim zorluklari nedeniyle yeniden ele
alinarak, eksik istihdam sorununu daha net ortaya koyabilecek “zamana bagl eksik istihdam” ve

“yetersiz istihdam” kavramlarina gecilmesine karar verilmistir.

iktisadi Faaliyetlere Gére istihdam: Bu gosterge istihdamin hangi ekonomik faaliyetlerde yer
aldiginin ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak ii¢c temel iktisadi faaliyete
ayrilir. Bu gosterge toplam istihdamin sektorlere gore oransal dagilimini gosterir. Boylelikle
sektorlere gore ekonomik gelismeyi veya daralmayi, trendleri, gelismis ve gelismekte olan Glke
ekonomileri arasindaki seviye farkini ortaya koyar. Sektérel istihdam akislari verimlilik analizlerinde
cok onemli yer teskil eder. Toplam verimliligin artmasi icin, istihdamin daha az verimlilige sahip

sektorlerden daha yiiksek verimlilige sahip sektorlere gegmesi gerekir.

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak lizere

asagida yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.

istihdam Edilenler: Asagida yer alan isbasinda olanlar ve isbasinda olmayanlar grubuna dahil olan

kurumsal olmayan ¢alisma cagindaki tim ntifus istihdam edilen nifustur.

istihdam Orani: Calisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranidir. Ulke ekonomisinin istihdam yaratma
gliciinui gosterir. Ozelikle yas, cinsiyet ve iktisadi faaliyetlere gore istihdama katilim orani istihdam

politikalarinin olusturulmasinda kilit unsurlardir.

istihdam O Toplam Istihdam 100
= X
stthaam Uram Kurumsal Olmayan Sivil Nifus

Yiksek istihdam orani llke ekonomisinin pozitif olarak degerlendirilmesine yol agmasina ragmen,
bu gosterge tek basina yeterli degildir. istihdam oraninin degerlendirilmesinde (cretler, calisma

saatleri, kayit disi istihdam, eksik istihdam ve ¢alisma saatleri de 6nemlidir.
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Duisiik istihdama katilim orani ise niifusun ekonomik faaliyetlere katilmadigini, ekonominin ya
ylksek issizlik oranina ya da ¢ok sayida ekonomik anlamda aktif olmayan niifusa sahip oldugunu

gosterir.

is Basinda Olanlar: Yevmiyeli, licretli, maasl, kendi hesabina, isveren ya da icretsiz aile iscisi olarak

referans dénemi iginde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan kisilerdir.

is Basinda Olmayanlar: isi ile baglantisi devam ettigi halde, referans haftasi icinde cesitli
nedenlerle isinin basinda olmayan kendi hesabina veya isveren olarak ¢alisanlar istihdamda kabul

edilmektedir.

Uretici kooperatifi Uyeleri, bir is ya da meslekte bilgi veya beceri kazanmak amaciyla belirli bir
menfaat (ayni ya da nakdi gelir, sosyal glivence, yol parasi, cep harchgl vb.) karsihiginda calisan

ciraklar ve stajyer 6grenciler de istihdam halinde olanlar kapsamina dahil edilmektedirler.
ise Yerlestirme: is arayanlarin Kurumca ise yerlestirilmesidir.
isgiicii: istihdam edilenler ile issizlerin olusturdugu tiim niifusu kapsar.

Isgiicii = istihdam Edilenler + Issizler

isgiicii Arzi: Bireylerin her tiirden isgiicli piyasasina pazarlamak tizere sunduklari isgiicii toplamidir.
Tanimlanmis bir zaman dilimi (referans dénemi) icinde belirli bir yas Uzerindeki nifus, isgiici
bakimindan Ug¢ temel gruba ayrilmaktadir; istihdam edilenler, issizler ve isglicline dahil olmayanlar.

istihdam edilenler ve issizler, birlikte isgiiciinii olustururlar.
isgiicii Talebi: isgiicii talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri isci sayisidir.

isgiicii Piyasasi Arastirmasi: iSKUR tarafindan 8 Nisan-6 Mayis tarihleri arasinda yapilan isyeri

ziyaretleri kapsaminda “il isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” uygulamasidir.

isgiicii Piyasasi Arastirmasi Cergevesi: Maliye Bakanligi ve SGK kayitlari kullanilarak TUIK tarafindan
hazirlanan “Tiirkiye isyeri Kayit Sistemi” {izerinden en giincel veri olan 2014 yili kayitlaridir. isgiicii
Piyasas! Arastirmasi kapsaminda cesitli nedenlerle gorisilemeyen isyerleri icin “isyeri cevapsizlik

formu” doldurulmustur.

isgiicii Piyasasi: Potansiyel calisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiya¢ duyduklari
isgliclini talep ettikleri piyasadir. Calisanlar 6ncelikle mesleki olmak (izere ise iliskin beceri ve

yeterliliklerini sunarken karsiliginda Ucret talep ederler.

il Isgiicii Piyasasi: isgiiciniin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardir. il diizeyinde isverenler
bircok is icin cesitli meslek dallarinda isci, ¢alisanlar da is talep eder. Bu isler bakimindan piyasa, il

isglicli piyasasidir.
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isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bdlge ya da iilkenin isgiicii piyasasinin niteliklerinin ve ayirici

Ozelliklerinin incelenip ¢6zimlenmesidir.

isgiiciine Katihm Orani (IKO): isgiicii katilim orani bir ekonomide calisan veya issiz, ekonomik olarak

aktif olan niifusun galigsabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eder.

isiicine Katum O _ Isgiici Arzi (Istihdam + Issiz) 100
sgucune Ratimm Urant = rumasal Olmayan Sivil Nifus

Calisma hayatina katilmi 6lcen bu gosterge, calisma yasindaki nifusun ekonomik olarak aktif olan
kesimini gosterir. Ulke mal ve hizmet (iretiminde yer alabilecek isgiicii arzinin biiyiikligi hakkinda
bilgi verir. Cinsiyet ve yas gruplarina ve egitim durumuna gore isglicline katihm orani ekonomik

olarak aktif nifusun yapisi hakkinda bir resim gizer.

isgiiciine Dahil Olmayan (inaktif) Niifus: issiz veya istihdamda bulunmayan kurumsal olmayan
calisma cagindaki nifustur. Bu gosterge, 6zellikle kisilerin neden isglici icinde yer almadiklarini
acitklamalari bakimindan ¢ok onemlidir. Kisiler , cesitli nedenlerle isglicli piyasasi icinde yer
almayabilirler. Calismak istedikleri halde kendilerine uygun is bulamayacaklari gibi disincelerle is
aramayan kesim potansiyel issiz olmalari nedeniyle isglici piyasasini yakindan ilgilendiren

kavramdir. isgiliciine dahil olmayanlar asagidaki gruplara ayrilmistir.

1. is Aramayip Calismaya Hazir Olanlar: Cesitli nedenlerle is aramayip, ancak 2 hafta iginde isbasi

yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.

1.1. is Bulma Umidi Olmayanlar: Daha 6nce is aradigl halde bulamayan veya kendi vasiflarina
uygun bir is bulabilecegine inanmadigi icin is aramayan ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu

belirten kisilerdir.

1.2. Diger: Mevsimlik calisma, ev kadini olma, 6grencilik, irad sahibi olma, emeklilik ve calisamaz

halde olma gibi nedenlerle is aramayip ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.

2. Mevsimlik calisanlar: Mevsimlik calismasi nedeniyle is aramayan ve isbasi yapmaya hazrr

olmayan kisilerdir.

3. Ev isleriyle mesgul: Kendi evinde ev isleriyle mesgul olmasi nedeniyle is aramayan ve isbasi

yapmaya hazir olmayan kisilerdir.
4. Egitim/Ogretime devam ediyor: Bir 6grenim kurumuna, kursa vb. devam etmesi
nedeniyle is aramayan ve is basi yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

5. Emekli: Bir sosyal glivenlik kurulusundan emekli oldugu i¢in is aramayan ve is basi yapmaya hazir

olmayan kisilerdir.
6.Calisamaz halde: Bedensel 6ziir, hastalik veya yaslilik nedeniyle is aramayan ve is basl
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yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

7. Diger: Ailevi ve kisisel nedenler ve bunun disindaki diger nedenler ile is aramayan ve is basl

yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

N ) . Kurumsal Olmayan Sivil Niifus — Isgiicii
Isglictine Dahil Olmayan Niifus Orant = - x 100
Kurumsal Olmayan Nifus

issiz: Calisma yasinda olup, isi olmayan, aktif olarak is arayan ve calismaya hazir kesimi ifade eder.
Referans donemi icinde istihdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli, licretli ya da Ucretsiz
olarak hig bir iste calismamis ve boyle bir is ile baglantisi da olmayan) kisilerden is aramak igin son
dort hafta icinde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta icinde isbasi yapabilecek
durumda olan tim Kkisiler issiz nifusa dahildirler. Ayrica, dért hafta icinde baslayabilecegi bir is
bulmus ya da kendi isini kurmus ancak ise baslamak ya da isbasi yapmak icin cesitli eksikliklerini

tamamlamak amaciyla bekleyenler de issiz niifus kapsamina dahildirler.

issizlik Orani: isgiicii piyasasinin en c¢ok bilinen ve medya tarafindan da lizerine en cok deginilen
gostergesi issizlik oranidir. Toplam issiz sayisinin isglici arzina oranidir. issizligin
degerlendirilmesinde toplam issizlik orani tek basina yeterli olmaz. Gelecek planlamasi i¢in geng
issizlik ve uzun sireli issizlik oranlarinin da ayrica dikkate alinmasi gerekir.

issiz
i 100

Issizlik Orant = - . : X
oLz I[sgiicii Arzi(Istihdam + Issiz)

isteki Durum: Ucretliler, kendi hesabina calisanlar, isverenler ve licretsiz aile iscileri olarak dért
kategori altinda toplanan isteki durum, isglci piyasasinin dinamiklerini ve tlke ekonomisinin
gelisimini gosterir. Gelisen bir lilkede genel olarak beklenen tarim sektériinden sanayi ve hizmet
sektorlerine gecisle birlikte, icretli ve maash calisanlarin sayisindaki artis; kendi hesabina ve Ucretsiz

aile iscisi olarak ¢alisan sayisindaki azalistir.

Kayit Disi istihdam: Referans haftasinda yaptigi isten dolayr herhangi bir sosyal giivenlik

kurulusuna kayith olmayanlardir.

Birgok tlkede kayitdisi istihdam, gelir ve lretim yaratmada 6énemli bir rol oynar. Kayitdisi istihdam
sosyal givenlik sisteminin ve yasal yaptirimlarinin disinda olmasina ragmen, yiksek niifus artis

hizina veya kentlesmeye sahip llkelerde bir secenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kayit Disi istihdam Orani: Bu gosterge kayit disi istihdamin toplam istihdam icindeki orani olarak
hesaplanmaktadir. Oranin blyuklGgi calisma hayatinin sosyal glivenceden uzakhgl hakkinda bilgi

verir.
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Kayitdist istihdam
x 100

Kayitdist Istihdam O = .
ayidist Istidam Brant Toplam Istihdam

Kayith issiz: Calisma yasinda ve giiciinde olan, ¢alismak isteyen, Kuruma basvurdugunda asgari
Ucret dizeyinde gelir getirici bir isi olmayan, Kurum tarafindan henilz kendisine is bulunamayan
aktif kayitlardaki kisilerdir. Kayith isglicinden, daha iyi sartlarda is arayanlar, emeklilerden is
arayanlar ve belli bir is yerinde c¢alismak isteyenler gikarildiginda geriye kalanlar kayith issiz

sayllmaktadir. (iISKUR)
Kayith isgiicii: is arayanlardan aktif kayitlarda yer alanlarin timudiir.

Kurumsal Olmayan Niifus: Universite yurtlari, yetistirme yurtlari (yetimhane), huzurevi, 6zel

nitelikteki hastane, hapishane, kisla vb. yerlerde ikamet edenler disinda kalan nifustur.

Kurumsal Olmayan Calisma Cagindaki Niifus: Kurumsal olmayan nifus icerisindeki 15 ve daha

yukari yastaki nifustur.

Mesleklere Gére istihdam: Meslek siniflamasi olarak kullanilan Tiirk Meslekler S6zliigii, Uluslararasi
Calisma Orgiitiinin ISCO-88 Uluslararasi Standart Meslek Siniflandirma Sistemi esaslarina gére
hazirlanan ve meslek siniflandirma sistemi icinde yer alan meslek unvanlarini, 6zetlenmis meslek

tanimlarini ve meslek kodlarini kapsayan bir sozllktr.

Meslek siniflamasi doért rakamli kodlanmis olup 9 ana grup altinda toplanmaktadir. Ana gruplarin
altinda 2 basamakh alt gruplar, alt gruplarin altinda 3 basamakl meslek gruplari ve meslek
gruplarinin da altinda 4 basamakli meslekler yer almaktadir. iSKUR tarafindan kullanilan Tirk
Meslekler So6zIGgu (TMS) ISCO-08 ile uyumlu daha ayrintili bir sézliktir. 1ISCO’da s6z konusu olan

meslek grubu iken TMS’de mesleklerin en ayrintili hali bulunmaktadir.

Bu gosterge oOzellikle farkl isglici piyasalarinda arz ve talep dengesizliklerin analizinde ¢ok
onemlidir. Karar vericiler ve politika yapicilarin ekonomik ve sosyal politikalarin formiile
edilmesinde ve isglicli, 6gretim ve mesleki egitimin planlanarak uygulanmasinda, yiritilmesinde

istihdamin mesleklere gore dagilimi 6nem arz etmektedir.

Net istihdam Degisim Orani: Beklenen istihdam artisindan, beklenen istihdam azalisinin ¢ikariimasi

ile elde edilen sayinin mevcut ¢alisan sayisina boéliinmesi ile elde edilen orandir.

Temininde Giigliik Cekilen Meslekler: isverenler acik islerini istedikleri becerilere sahip calisanlarla
doldurmadiklari takdirde, bu durumu temininde gilicliik ¢ekilen meslekler veya beceri eksigi acik

isler olarak ifade ederler.

79



Yas Bagimhlik Orani : 0-14 ve 65 ve daha yukari yastaki nifusun, 15-64 yas grubundaki niifusa

oranin ylizde olarak ifadesidir.

Yas Bagimlilik O 0 — 14 Yas Nifus + 65 Yas ve uistii Nufus 100
- X
as Bagimlilik Oram 15— 64 Va3 Nirws

Yerel Birim: Cografi olarak tanimlanan bir yere yerlesmis girisim veya onun bir pargasidir.

Ekonomik faaliyet, cografi olarak tanimlanan bu yerde veya bu yerden tek ve ayni girisim icin bir

veya daha fazla kisinin galismasi halinde yuratalir.

Yetersiz istihdam: Zamana bagli eksik istihdam kapsaminda yer almamak kosuluyla, referans
haftasinda istihdamda olan, son 4 hafta icinde mevcut isini degistirmek icin veya mevcut isine ek
olarak bir is aramis olan ve boyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde ¢alismaya baglayabilecek

olan kisilerdir.

Zamana Bagh Eksik istihdam: Referans haftasinda istihdamda olan, esas isinde ve diger
isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az stire calismis olup, daha fazla sire galismak

istedigini belirten ve miimkin oldugu taktirde daha fazla ¢alismaya baslayabilecek olan kisilerdir.
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