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Ulusal istihdam Stratejisi dogrultusunda Cumhuriyetimizin 100 tincii yilinda issizligi %5
seviyesine diislirmek amacina ulasmak ve Stratejik Planimizdaki “Degisim ve yeniliklere uyum
saglayarak, hizmet kalitesi ve gesitliligi ile issizlikle miicadelede etkin rol oynayan, isglicu
piyasasinda oncl ve belirleyici bir kamu istihdam kurumu olmak” vizyonunu gergeklestirmek
icin hedefler belirlemek ve hedeflerle yonetim anlayisi icinde hareket etmek, kamu istihdam
kurumlari agisindan énemli bir unsurdur.

ISKUR, ilkemizdeki istihdam siirecini daha etkin yiiriitebilmek ve etkili istihdam
politikalarinin ihtiyaca uygun olmasini saglamak amaciyla, istihdam verimliligi artiran
kurumlar sayesinde faaliyetlerinin kapsamini genisletmis ve milyonlari asan issizin kendi
ekmegini kazanmasina vesile olmustur.

Bu dogrultuda istihdam politikalarinin etkinligi isglicli piyasasinin durumunun ve isgici
piyasasi aktorlerinin taleplerinin detayli bir sekilde tespitine ve analizine bagh bulunmaktadir.
Bu amagla iSKUR 2007 yilindan itibaren ulusal ve yerel diizeyde isgiicii piyasasinin taleplerini
tespit etmek amaciyla isgiicl piyasasi arastirmalari yapmaktadir. Arastirma sonuglarina bagh
olarak kamu istihdam hizmetleri yonlendirilmekte, aktif isglict piyasasi politikalarinin etkin ve
ihtiyaca uygun olmasi saglanmaya ¢alisiimaktadir.

Osman KAYMAK

Samsun Valisi
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Turkiye’de istihdam ve issizlik terimlerini, tarihsel cercevede ve gliniin konjonktirinde
inceledigimizde, karsimiza bazi olumsuz tablolar cikmaktadir. Bu temel sorunu, calisma cagina
gelen yogun dlclide geng niifusa yonelik yeni is sahalarinin olusturulamamasi, isveren talep ve
beklentileri ile mevcut isgliclinln nitelikleri ile uyusmamasi ve etkin eslestirme tekniklerinin
kullanilamamasi gergekleri ile agiklanabilir.

isglicii piyasasinin verimli bir yapiya sahip olmasi ve dolayl olarak {ilkemizde katma
degerli Uretim sirecine gegilebilmesi icin insan kaynagi altyapisi olusturulmasinda buyulk
onem arz etmektedir. Ekonomik blyimenin siirdirilebilir kilnmasinin; sanayi ve hizmetler
sektorlerinin toplam hasiladaki payinin, toplam istihdamin icinde yiksek verimlilige sahip
istihdam oraninin ve toplam uretim igerisinde yliksek katma degerli Urlnlerin payinin
artmasina dayali oldugu, iktisat tarihinde de kendine yer bulmus bir gercektir.

istihdamin genel yapisi incelendiginde, ilk géze carpan ayrinti cinsiyet farkhhgidir. 29
Milyon dolayindaki istihdamin, yaklasik 20 milyonunu erkekler, 9 milyonunu ise kadinlar
olusturmaktadir. Kadinlarin isglicline katihm orani, %34 seviyelerindedir. 20 Milyon kadin,
calisma caginda olmasina ragmen tercihlerini isgliciine katilmama yoniinde kullanmaktadir.
istihdamin icerisinde erkeklerin orani, %70 dolaylarinda seyretmektedir.



Aktif bir isglicli piyasasinin olusabilmesi, isglicli arz ve talebinin temel niteliklerinin
incelenip bunlara uygun énlemlerin zamaninda alinmasina baghdir. Gelismekte olan tlkelerde
yuksek issizlik oranlarina ragmen 6zellikle kisa dénemli isglict talebinin hep yiksek oldugu da
sik sik ifade edilmektedir. Bircok Ulkede isglicii fazlaligi olmasina ragmen, talep edilen
isgliciinin nitelikleri ile isglict arzinin nitelikleri (meslek, egitim, beceri vb.) arasinda
uyumsuzluk bulunmasi ve etkin eslestirme eksikligi gibi nedenlerle isglici acigl
karsilanamamaktadir. Agik islerin zamaninda doldurulamamasinin baslica nedenleriisgliclinin
mobilitesinin yetersizligi, isverenin talep ettigi nitelik ve Ulcrette elemanlarin olmayisi, bazi
mesleklerde galisma ortami ve Ulcretin adaylarca begenilmemesi, isverenlerin talep ettikleri
isglicline isin gereklerine uygun ekonomik ve sosyal kosullari sunmamasi olarak siralanabilir.
isgliciniin mesleki bilgi ve beceri agisindan kalifiye olmamasi bu sorunu daha da
derinlestirmektedir.

Calisma kapsaminda 2017 yih 3 Nisan — 5 Mayis tarihleri arasinda Tlrkiye genelinde
Tirkiye is Kurumu (ISKUR) ve Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) isbirligi ile 1.029 isyeri icin veri
derlenmistir. Bu vesileyle isgiicii Piyasasi Arastirmasi’nin tim kullanicilara faydali ve hayirli
olmasini diler, bu calismanin ortaya ¢cikmasinda zamanini ayirarak bilgi formumuzu dolduran
tim isverenlerimize emegi gegcen kurum calisanlarimiza ve sosyal paydaslarimiza tesekkir
ederim.

Hasim MEYDAN
il Midiirii
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YONETICI OZETi

Slphesiz gerek i¢ goc gerekse dis gog, tim Ulkelerin isglici piyasalarinin yapilarini
sekillendirmede 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tirkiye’de 1983 yilina kadar
kirsal nGfus kent nifusundan fazla iken, bu tarihten sonra kentlerin 6nlenemez GstinlGgu agik
sekilde belirmistir. Kirsal nifus, tarim sektérinde galistigindan, gog ile birlikte tarimsal
istihdam azalmistir. Go¢ edenler, kentlerde imalat sanayi ve yogunlukla hizmet sektoériinde
calismislar, fakat beklenen istihdama doéniik biylime gerceklesmemistir

Isglicli piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. isgiicii
piyasasinin arz tarafina ait veriler TUIK ve iSKUR’un idari kayitlari aracihgi ile yayinlanmaktadir.
isgliciniin arz boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgiicii verileri bulunmaktadir.
Ekonomik olarak aktif olan niifusun, ¢alisabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine
Katilma Orani; c¢alisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam Orani ve
toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden issizlik Orani isgiicii arzina iliskin temel
egilimleri barindirmaktadir. isglicii piyasasinin talep yéniine iliskin veriler ise isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda derlenmektedir.

isglicli piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu raporda
Samsun ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gore degerlendirilmistir. Veri derlenen isyeri
sayisi bin 29’dur. Bu igyerleri 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri olup il genelinde 17
sektérde tam sayim yapilmistir. Samsun ilinde 20+ istihdamli igyerleri igin toplam g¢alisan sayisi
49 bin 216 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 34 bin 798 ¢alisan
erkeklerden, 14 bin 418 c¢alisan ise kadinlardan olusmaktadir. Erkeklerin ylizde 34’0, kadinlarin
ise yiizde 30’1 imalat sektériinde istihdam edilmektedir. il geneline bakildiginda her isyerinde
ortalama olarak 48 kisi istihdam edilmektedir. Ortalama galisan sayisi en fazla Elektrik, Gaz,
Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektdriinde olup bu sektdrdeki isyerlerinde
ortalama 143’tiir. Samsun ilinde en fazla calisani olan meslek gruplari; Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar ile Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilaridir.

Samsun ilinde agik is orani ylzde 1,3 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye genelinde ise agik
is orani yizde 1,7 olup, Samsun ili acik is orani bakimindan 0,4 puanlik bir farkla Turkiye
ortalamasinin altindadir. Acik is oraninin en yuksek oldugu sektor ise ylizde 4,9 ile Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektériidiir. Samsun ilinde acik islerin
meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin Tesis ve Makine Operatorleri
ve Montajcilar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki agik is sayisinin toplam
acik is sayisi icindeki orani ylzde 29,6’dir. Ayrica s6z konusu meslek grubu yizde 2,2 ile acik is
oraninin en yiiksek oldugu meslek grubudur. Samsun ilinde en fazla acik is olan meslekler;
Makineci (Dikis), Garson (Servis Elemani), Satis Danismani, Makine Teknolojisi Teknisyeni, Pres
Makineleri Operatorii, Cnc Torna Tezgahi Operator, Plastik Dogramaci / Pvc Dograma ve
Montajcisi, Ortaci/Ayakegl (Tekstil), Temizlik Gérevlisi ve Konfeksiyon iscisi olmustur. Il
genelinde agik islerin ylizde 64,2’si igin Lise ve Alti egitim dizeyi talep edilmektedir.

Samsun ilinde temininde gliglik ¢ekilen meslekleri sektorlere gore incelendiginde en
fazla imalat sektériinde eleman temininde giiclik cekildigi goriilmektedir. Bu sektérdeki
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isyerlerinin yizde 29,9’u eleman temininde glglik ¢ekmektedir. Samsun ilinde meslek
gruplarina gére temininde giicliik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklari gériilmektedir. Temininde giicliik ¢ekilen
kisilerin ylizde 33,6’sI s6z konusu meslek grubunda yer almaktadir. Samsun ilinde temininde
giclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Makineci (Dikis) mesleginin yer aldigi
gorilmektedir. Bu meslegi sirasiyla Garson (Servis Elemani) ve Satis Danismani meslekleri takip
etmektedir. Samsun ilinde teminde glicllik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli
Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir.

Tirkiye genelinde isyerlerinin ylzde 18,8’istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken
Samsun ilinde isverenlerin yiizde 24,7’si istihdamin artacagini éngdrmdstiir. istihdamin
azalacagini duslinen isveren orani yizde 1,6 ile Tirkiye genelinden 0,9 puan altinda
Ongoralmastir.
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Samsun isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucu derlenen veriler ile il isgiicii piyasasinin
sorunlarina stk tutulabilecektir. Alinacak kararlarin ve uygulamaya konulacak faaliyet ve
projelerin etkinligi icin bu arastirma sonucunda elde edilen verilerin kiymeti bir hayli blyUktr.
Samsun isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonug Raporu da bu dnemli bilgileri iceren ve il diizeyinde
politika yapicilarina ve karar alicilara kaynak saglamada buiylk katkilar saglayacak olan 6nemli
bir calismadir. Zira etkin bir isglicl piyasasi icin isglicl piyasasinin aktorlerini olusturan isglici
ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve piyasadan beklediklerini iyi analiz ederek
niteliklerini ortaya koymak ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde
arz talep dengesini iyi kurmak ve isgiicl politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemine
oturtturmak, istihdam ve issizlik sorunlariyla mucadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini
olusturmaktadir.

Bu baglamda isgiicti Piyasasi Arastirmalari sadece iISKUR diizeyindeki politikalara degil,
Tlrkiye’de isglicl piyasasi konusuyla ilgilenen her kuruma onemli katkilar saglamaktadir.
ISKUR, isglicii piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam
Kurumu olarak isglicii Piyasasi Bilgi Formlari araciligiyla ve isverenlerle yiiz yiize gériisme
yontemiyle isgiicii Piyasasi Arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda
Turkiye’'de isglici piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsaml veri Greten kurum olarak
ISKUR’u gdrmekteyiz.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yénelik ¢alismalar Calisma ve Is
Kurumu il Midirlikleri tarafindan 2007 yilindan beri periyodik olarak siirdiiriilmektedir. Her
sene periyodik olarak yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2017 yili igin Samsun ilinde 3 Nisan—
5 Mayis 2017 tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilmistir. Akabinde isglicli piyasasinin
arz ve talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, isgiici Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Samsun ilinin isglci
piyasasinin talep vyapisi ortaya konulmaktadir. isgiici Piyasasi Arastirmasinin gayesi
isverenlerin mevcut istihdam ve acik islerini tespit etmek, isglcli piyasasinda mevcut ve
gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri
izlemektir.



BiRINCi BOLUM

iISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR gostergeleri Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup ISKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak igin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas, cinsiyet,
sosyal durum, egitim durumu, sektdr ve meslek bilgisi baglaminda oldukg¢a detayh bilgisine

ulasilabilmektedir.

Basvuru

Basvuru, Is arayanlarin, gereksinimlerinin karsilanmasi icin internet izerinden ya da Kurum il

Muddirliklerine dogrudan yaptiklari miracaattir.

Sekil 1: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Basvuru Sayisi (2010-2016)
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Kaynak: iSKUR

Samsun ili icin basvuru sayisi, 2016 yilinda son yedi yilin en yliksek seviyesini gérmustar.
Toplam bagvuru sayisi 49 bin 540 olarak gergeklesmistir. Bu basvurularin 25 bin 645’ini erkekler, 23 bin
895’ini kadinlar olusturmustur. Toplam basvuru sayisi; 2010 yilina gore, 2016 yilinda 29 bin 7 kisi



artmistir. Bu artisin 14 bin 426’sin1 kadinlar, 14 bin 581’ini erkekler olusturmustur. Yillar itibari ile

basvurularin yarisindan fazlasi erkeklerden olusmaktadir.

Yillar itibari ile basvuru sayisina bakildiginda sadece 2013 yilinda bir 6nceki yila gore kiiglik bir
dists yasandigl, diger yillarda ise kuruma yapilan basvurularda siirekli bir artis oldugu gézlenmistir. En
ciddi artisin ise; is ve meslek danismanlarinin géreve basladigi 2012 yilinda yasanmistir. S6z konusu yil

kurum hizmetlerinin genis bir kitleye sunulmaya basladigi bir donem olarak kabul edilebilir.

Tablo 1: Mesleklere Gore Basvuru Sayisi (2016)

Meslekler ‘ Kadin ’ Erkek ‘ Genel Toplam
Beden iscisi (Genel) 4.085 5.045 9.130
Blro Memuru (Genel) 1.545 1.030 2.575
Beden iscisi (Temizlik) 1.774 731 2.505
Satis Danismani 1.333 1.100 2.433
Sekreter 1.210 53 1.263
Temizlik Gorevlisi 924 335 1.259
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi 748 450 1.198
Konfeksiyon isgisi 606 296 902
Garson (Servis Elemani) 223 669 892
On Muhasebeci 604 268 872

Kaynak: ISKUR

Tablo 1'de Samsun ilinde mesleklere gére basvuru sayilari mevcuttur. En fazla basvurunun
oldugu ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada 9 bin 130 tane basvuruyla Beden iscisi (Genel) meslegi
bulunmaktadir. Bu rakam toplam basvuru sayisinin %80,6’sin1 olusturmaktadir. Bu meslegi Biiro
Memuru (Genel) ve Beden Iscisi (Temizlik) meslekleri takip etmistir. Kadinlarin basvurdugu mesleklere
bakildiginda ise; Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (Temizlik), Biiro Memuru (Genel) ve Satis Danismani
meslekleri yer almaktadir. Erkeklerde ise Beden iscisi (Genel), Satis Danismani, Biiro Memuru (Genel)
ve Beden iscisi (Temizlik) meslekleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda kadinlarin erkeklere gére
daha nitelikli mesleklerde kiimelenme ortaya koydugu soylenebilmektedir. Bu durum erkeklerin
isglicine katiliminin yiksek olmasinin yaninda kadinlarin egitim seviyesinin artmasi ile isglicliine
katihminin artmasinin bir sonucudur. Boylelikle kurumumuza yapilan basvurulara da bu durum

yansimaktadir.

Kayith issiz

Kayitl issizler, issiz olup iISKUR’a is aramak icin basvuruda bulunan kisileri kapsamaktadir. Bir
kisi kuruma kayit olduktan sonra 12 ay boyunca herhangi bir islemde bulunmazsa kayitlarda aktif

durumdan pasif duruma gegmektedir. Daha 6nce 18 ay olarak belirlenen aktif kayitta kalma siiresi 2016

3



yili Ocak ayi ile birlikte 12 aya distrilmustir. Sekil 2°de yillar itibariyle Samsun ili igin ISKUR’a kayitli

issizlerin cinsiyete gore dagilimi verilmistir.

Sekil 2: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Kayith issiz Sayisi (2010-2016)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda Samsun ilinde ISKUR’a kayitli 25 bin 702 issizin 16 bin 4901 erkeklerden, geri kalan
9 bin 212 Kkisisi ise kadinlardan olusmaktadir. 2016 yilinda ise toplam 45 bin 729 kisi issiz olarak
kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayitl issiz sayisinda artis egilimi dikkati cekmektedir.
2015 yilindaki diistislin nedeni ise 2015 yili iginde kayitl issiz sorgulamalarinda SGK kayitlarinin da baz
alinmasi ydntemine gecilmesidir. Bu gelismenin, ISKUR olarak issizlere daha dogru ve etkin politika

Gretmek noktasinda faydali olacagi dustinilmektedir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta kadinlarin kayitlh
issiz olarak iISKUR kayitlarindaki &nemli artisidir. 2010 yilinda 9 bin 212 kadin kayitlarda issiz olarak yer
almisken bu sayi 2016 yilinda yaklasik li¢ kat artarak 24 bin 646’ya ylUkselmistir.

Yillar itibariyle Kuruma kayitli kadin ve erkek sayilari incelendiginde; 2015 yilina kadar kuruma
kayitli issiz sayisinda erkeklerin kadinlara gore agirlikta oldugu gérilmektedir. Ancak 2015 yili ve 2016
yihnda kayith issiz sayisinda kadinlarin erkeklere gore agirlikta oldugu gorilmektedir. Son iki yilda
kadinlarin isglict piyasasina daha fazla katilmasi ve emegini sunmak istemesi Samsun isgiicl piyasasi

acisindan énemli bir husustur.



Tablo 2: Mesleklere Gore Kayitl issiz Sayisi (2016)

Meslekler ‘ Kadin ‘ Erkek ‘ Genel Toplam
Beden isgisi (Genel) 4.127 4.086 8.213
Bliro Memuru (Genel) 1.750 958 2.708
Beden isgisi (Temizlik) 1.830 640 2.470
Satis Danismani 1.317 917 2.234
Sekreter 1.446 52 1.498
Temizlik Gorevlisi 1.114 335 1.449
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi 728 368 1.096
On Muhasebeci 646 240 886
Asci Yardimcisi 749 101 850
Sofor-Yik Tasima 3 802 805

Kaynak: iSKUR

Tablo 2’de Samsun ilinde mesleklere gore kayith issiz sayilari mevcuttur. En fazla kayith issizin
oldugu ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
Samsun ilinde Kuruma kayith 8 bin 213 issiz bulunmaktadir. Bu rakam Samsun ilindeki toplam kayith
issiz sayisinin %37’sini olusturmaktadir. Bu meslegi Biiro Memuru (Genel) ve Beden iscisi (Temizlik)
meslekleri takip etmistir. Basvurularda oldugu gibi kadin kayitli issizlerde de ayni durum s6z konusudur.
Kadinlarda en ¢ok Beden iscisi, Beden iscisi (Temizlik), Biro Memuru (Genel) meslekleri ilk ti¢ sirada
yer almistir. Bu meslekleri Sekreter, Satis Danismani, Temizlik Gorevlisi ve Asc¢l Yardimcisi meslekleri

takip etmektedir.

Acik isler

Acik is; en basit tanimlama ile Kuruma isverenler tarafindan verilen isglicl talebidir. Agik is
sayisinin artmasi kendisini ise yerlestirmede gdstermekte ve isverenlerin iSKUR ile galisma isteklerinin
arttigi yoniinde izlenim vermektedir. isverenler tarafindan iSKUR’a bildirilen agik islerin sayisindaki
artisin, isverenlerin isgiicii taleplerini iISKUR Uzerinden yillar itibari ile daha rahat karsilamaya

basladigini géstermektedir.



Sekil 3: Yillara Gore Agik is Sayilar (2010-2016)
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Kaynak: iISKUR

Sekil 3'te gorilecegi Gzere 2010 yilinda 2 bin 309 kisilik isglci talebi alinmisken, bu say1 2016
yihina gelindiginde 25 bin 406 kisiye yikselmistir. Acgik is sayilari yillar icerisinde dalgali bir seyir
izlemistir. 2011 yilindan itibaren 2015 yilina kadar artis egilimi gostermistir. Agik is sayisi 28 bin 377 ile
2015 yilinda zirveyi gérmus ve bir dnceki yila goére yaklasik yiizde 36,2’lik gibi bir artis sergilemistir.
Ancak 2016 yilinda acik is sayisinda bir azalis goriilmektedir.

Tablo 3: Mesleklere Gore Agik is Sayilar (2016)

Meslekler ’ Acik is Sayisi
Beden iscisi (Genel) 4.272
Beden iscisi (Temizlik) 2.869
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi 2.052
Konfeksiyon isgisi 1.237
Satis Danigmani 1.214
Garson (Servis Elemani) 1.107
Makineci (Dikis) 759
On Muhasebeci 482
Dokuma Konfeksiyon Makineci 431
Bliro Memuru (Genel) 427

Kaynak: iSKUR



Samsun ilinde 2016 yilinda 25 bin 406 kisilik agik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir.
Bu sayinin icinde, kayith issizlerde ve basvuru sayilarinda oldugu gibi ilk sirada 4 bin 272 tane acik ise
sahip Beden iscisi (Genel) meslegi bulunmaktadir. Bu sayi toplam agik is sayisinin %16,8'ini
olusturmaktadir. Bu meslegi Beden iscisi (Temizlik) ve Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi meslekleri takip

etmistir.

ise Yerlestirmeler

isglicti piyasasinin arz ve talep yénli oldugu diisiiniildigiinde isgiicii talebinin artmasi ile daha
fazla bireyin ise yerlesmesi dogal bir sonuctur. Bu nedenle ise yerlestirme sayilarinin artmasi icin

isverenlerden alinan acik islerin artisinin dnemli oldugu unutulmamalidir.

Sekil 4: Yillar itibari ile Cinsiyete Gore ise Yerlestirme Sayisi (2010-2016)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilindaki ise yerlestirme sayisi 2 bin 37 olan Samsun ilinde ise yerlestirilenlerin 924G
erkeklerden, geri kalan bin 113’{ kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar 2012 yilina kadar artis,
2012’den 2015 yilina kadar ise dists egilimi gostermistir. 2016 yilinda Samsun ilinde 9 bin 731 kisi
ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir. 2010 ve 2011 yillarinda cinsiyete bagli ise yerlesenlerin orani
irdelendiginde kadinlarin daha agirlikta oldugu goriilmekteyken, diger yillarda erkeklerin oransal

Gstlinligu daha belirgindir.

Sekil 4’te goriilecegi Uzere 2016 yilinda ise yerlestirme rakamlarinda belirgin bir disus
yasanmistir. Ekonomideki durgunluk, sektorel belirsizlikler, asgari licret diizeyi ile ekonomideki mal ve
hizmet talebi gibi faktdrler isverenlerin isgiicti talebini etkilemektedir. iISKUR olarak her kosulda

ekonomideki potansiyel olamasa da fiili agik isleri miimkiin oldugunca Kuruma kazandirip, iSKUR



Gzerinden is arayan kayith isglci ile eslestirmek isglicl piyasasinda etkinligi arttirmak adina 6nemlidir.

Bu durum da dogal olarak istatistiklere ise yerlestirme olarak yansiyacaktir.

Tablo 4: Mesleklere Gore ise Yerlestirme Sayilari (2016)

Meslekler ‘ Kadin ’ Erkek ‘ Genel Toplam
Beden isgisi (Temizlik) 859 976 1.835
Beden isgisi (Genel) 237 1.180 1.417
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi 631 301 932
Veri Giris Kontrol isletmeni 600 266 866
Konfeksiyon Isgisi 274 121 395
Satis Danigmani 158 122 280
Makineci (Dikis) 174 72 246
Guvenlik Gorevlisi 21 181 202
Hasta Bakimi Teknisyeni 63 134 197
Garson (Servis Elemani) 88 106 194

Kaynak: iSKUR

Samsun ilinde bin 835 tane ise yerlestirmeyle Beden iscisi (Temizlik) meslegi ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme sayisinin %18,9’ini olusturmaktadir. Bu meslegi Beden isgisi
(Genel) , Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi meslekleri takip etmektedir. Kadinlar en ¢cok Beden isgisi
(Temizlik), Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi ve Veri Giris Kontrol isletmeni mesleklerinde ise
yerlestirilirken, erkekler en ¢cok Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (Temizlik) ve Cagri Merkezi Musteri

Temisilcisi mesleklerinde ise yerlestirilmistir.

Aktif isglicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla isgiicii piyasasinda becerileri eskimis ya da
hicbir niteligi olmayan isglciine beceri kazandirarak daha kolay is bulmasina imkan vermekte ve

issizlikten istihdama gegisi kolaylastirmaya ¢alismaktadir.

Aktif isglicli piyasasl programlari icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim
programlari ve girisimcilik egitim programlari ile isgliciine nitelik kazandirmaktadir. Toplum yararina
programlar ise issizligin yogun oldugu yerlerde ve donemlerde isgliclinlin, isglicl piyasasindan uzak

kalmasini 6nlemede énemli bir aragtir.



Tablo 5: Mesleki Egitim Kurs ve Kursiyer Sayilari (2010-2016)

Cinsiyet Dagilimi Yillik Degisim

Yillar

2010 | 134 | 2.245 | 1.280 3.525 63,7% 36,3%

2011 | 215 | 2.875 | 1.750 4.625 62,2% 37,8% 28,1% 36,7% 31,2%

2012 | 353 | 4.512 | 2.758 7.270 62,1% 37,9% 56,9% 57,6% 57,2%

2013 | 254 | 3.465 | 1.893 5.358 64,7% 35,3% -23,2% | -31,4% -26,3%

2014 | 193 | 2.565 | 1.345 3.910 65,6% 34,4% -26,0% | -28,9% -27,0%

2015 | 206 | 2.585 | 1.540 4.125 62,7% 37,3% 0,8% 14,5% 5,5%

2016 | 202 2.695 | 1.183 3.878 69,5% 30,5% 4,3% -23,2% -6,0%
Kaynak: ISKUR

Mesleki egitim kursu en fazla 2012 yilinda diizenlenmistir. Diizenlenen 353 kursa 4 bin 512
kadin kursiyer, 2 bin 758 erkek kursiyer katilarak toplam 7 bin 270 kursiyer katihm saglamistir. 2016
yilinda ise, dliizenlenen 202 mesleki egitim kursuna 3 bin 878 kursiyer katilmistir. Katilan kursiyerlerin

bin 183’l erkek, 2 bin 695’i kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirarak issizlik probleminin ¢oziilmesini
hedefleyen programlardir. Bu kapsamda diizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi
blylik 6nem tasimaktadir. Kursa katilan bireylerin cinsiyetleri incelendiginde kadin katilimcilarin daha
fazla oldugu gorilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isgliciine katilimlarinin arttig1 gercegi
dustnildigiinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak isglici piyasasina
girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastirilmaktadir. 2016 yilinda katilan kursiyerlerin ylizde 69,5’i
kadinlardan olusmaktadir. Bu bilgiler i1siginda katilimcilarin cinsiyet dagihmi incelendiginde kadinlarin

ylksek oranda olmasi hedef kitlenin dogru belirlendigini gostermektedir.



Tablo 6: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi

Kadin

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Erkek

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi

Toplam

Cagn Merkezi Musteri Temsilcisi

Cagn Merkezi Misteri Temsilcisi

Servis Elemani (Garson) Yardimcisi

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Asci Yardimcisi

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Asci Yardimcisi

Ev Tekstili Uriinleri Hazirlama
Elemani

Mdsteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

Servis Elemani (Garson) Yardimcisi

Yoresel Kilim Dokuyucusu

Bakir isleme ve Siislemecisi

Musteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

Trikotajci/Endiistriyel Ormeci

Otomasyon Sistemleri Destek

Ev Tekstili Uriinleri Hazirlama

Elemani Elemani
Musteri Hizmetleri . -
L Ahsap Kalipgl Yoresel Kilim Dokuyucusu
Gorevlisi/Asistani
El Nakisgisi Mehter Sanatgisi Trikotajci/Endiistriyel Ormeci

Musteri Temsilcisi

Traktor Bakim Onarimcisi

Musteri Temsilcisi

Servis Elemani (Garson) Yardimcisi

Mekanik Bakim Onarimcisi

El Nakisgisi

Kaynak: ISKUR

2016 yilinda en fazla Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi, Dokuma Konfeksiyon Makineci ve Asgl
Yardimcisi mesleklerinde kurs dizenlenmistir. Kadinlarda da bu (¢ meslegin siralanisi aynidir.
Erkeklerde ise en fazla Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi, Servis Elemani (Garson) Yardimcisi ve Dokuma

Konfeksiyon Makineci mesleklerinde kurs diizenlenmistir.

Tablo 7: isbasi Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2016)

Cinsiyet Dagilimi Yillik Degisim
Yillar
2010 41 102 32 134 76,1% 23,9% 137,2% 18,5% 91,4%
2011 79 147 103 250 58,8% 41,2% 44,1% 221,9% 86,6%
2012 | 534 649 568 1.217 53,3% 46,7% 341,5% | 451,5% | 386,8%
2013 | 1089 | 1.104 | 975 2.079 53,1% 46,9% 70,1% 71,7% 70,8%
2014 | 1022 981 862 1.843 53,2% 46,8% -11,1% -11,6% -11,4%
2015 | 2520 | 2.482 | 2.185 4.667 53,2% 46,8% 153,0% | 153,5% | 153,2%
2016 | 3191 | 2.809 | 3.220 6.029 46,6% 53,4% 13,2% 47,4% 29,2%

Kaynak: iSKUR
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issizligin en dnemli nedenlerinden biri gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip olunamamasinin
yaninda yeterli is tecriibesine sahip olunmamasidir. isbasi egitim programinin temel gayesi mesleki
deneyimi veya is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin
istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye ise, nitelikli isglici temin etmekte zorlanan
isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir siire gézlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda

ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

Yillar itibariyle genel olarak isbasi egitim programlarinin sayisi artis egilimi icerisindedir.
isverenler tarafindan oldukca ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katimcilar agisindan da
pratik egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan
onemli bir aktif isglicli programi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2010 yilindan itibaren diizenlenen isbasi
egitim programi sayilarinin ciddi oranda artis gésterdigi gériilmektedir. Bu durum iSKUR’un kurslarinin

daha ¢ok kisiye beceri kazandirdigini ve isglicl piyasasinda etkinligini arttirdigini gdstermektedir.

2016 yilinda 3 bin 191 program dizenlenmis olup toplam 6 bin 29 kisi programa katiimistir.
Katilimcilarin ylizde 46,6’si kadinlardan ylizde 53,4’ erkeklerden olusmaktadir. Artis egiliminde olan
isbasi egitim programindan 2016 yilinda 2015 yilina gore ylzde 29,2 oraninda daha fazla kisi
faydalanmistir. 2016 yilina kadar isbasi egitim programindan faydalanan kadin sayisinin erkek sayisina

nazaran daha yliksek olmasi dikkat ¢ekici bir husustur.

Tablo 8: isbasi Egitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Kadin ’ Erkek ‘Toplam

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi Satis Elemani (Perakende) Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi
Satis Danismani Satig Danigmani Satig Danismani

Satis Elemani (Perakende) Garson (Servis Elemani) Satis Elemani (Perakende)

On Muhasebeci Cagn Merkezi Musteri Temsilcisi Garson (Servis Elemani)
Dokuma Konfeksiyon Makineci Blro Memuru (Genel) On Muhasebeci

Konfeksiyon isgisi Biiro isgisi Dokuma Konfeksiyon Makineci
Asci Yardimcisi Temel imalat ve Montaj Elemani Biiro Memuru (Genel)

Bliro Memuru (Genel) Dokuma Konfeksiyon Makineci Biiro Iscisi

Biiro iscisi On Muhasebeci Konfeksiyon Iscisi

Garson (Servis Elemani) Pazarlamaci Asci Yardimcisi

Kaynak: ISKUR
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2016 yilinda en fazla Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi, Satis Danismani ve Satis Elemani
(Perakende) mesleklerinde isbasi egitim programi dizenlenmistir. Kadinlarda da ilk ic meslegin
siralanisi aynidir. Erkeklerde ise en fazla Satis Elemani (Perakende), Satis Danismani ve Garson (Servis

Elemani) mesleklerinde program diizenlenmistir.

Tablo 9: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2016)

Cinsiyet Dagilimi Yillk Degisim
Yillar
2014 | 11 147 137 284 51,8% 48,2% -45,1% | -56,5% | -51,3%
2015 | 16 163 243 406 40,1% 59,9% 10,9% 77,4% 43,0%
2016 | 32 343 437 780 44,0% 56,0% 110,4% | 79,8% 92,1%

Kaynak: ISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistirilmesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri cercevesinde issizlere kendiislerini kurma imkani sunarak hem issiz olan bireyleri
issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi hedeflemektedir. 2016
yihinda 32 tane girisimcilik egitim programi diizenlenmistir. 2016 yilinda diizenlenen girisimcilik egitim
programi sayisi, 2015 yilinda diizenlenen programlarin iki kati kadardir. 2016 yilinda programa 343’

kadin, 437’si erkek olmak Uzere toplam 780 kisi katiimistir.

Tablo 10: Toplum Yararina Programlar (Kurs ve Kursiyer Sayilar) (2010-2016)

Cinsiyet Dagilimi Yillik Degisim
Yillar
2010 8 246 297 543 45,3% 54,7% -2,0% -67,9% | -53,8%
2011 | 21 172 313 485 35,5% 64,5% -30,1% 5,4% -10,7%
2012 | 62 146 750 896 16,3% 83,7% -15,1% | 139,6% 84,7%
2013 | 101 478 | 1.268 1.746 27,4% 72,6% 227,4% 69,1% 94,9%
2014 | 77 614 | 1.151 1.765 34,8% 65,2% 28,5% -9,2% 1,1%
2015 | 118 | 2.675 | 2.600 5.275 50,7% 49,3% 335,7% | 125,9% | 198,9%
2016 27 712 585 1.297 54,9% 45,1% -73,4% -77,5% -75,4%

Kaynak: ISKUR

Toplum Yararina Programlar; issizligin yogun oldugu dénemlerde toplum yararina bir is ya da
hizmetin gercgeklestiriimesi yoluyla 6zellikle istihdaminda zorluk cekilen issizlerin ¢alisma aliskanhk ve
disiplininden uzaklagmalarini engelleyerek isglicli piyasasina uyumlarini gergeklestirmek ve gegici gelir

destegi saglamak gayesiyle uygulanmaktadir. Samsun ilinde 2016 yilinda kadar toplum yararina
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programlara katilanlarin sayisinda ciddi bir artis meydana gelmistir. 2016 yilinda ise, toplam 27 kurs
acilmis olup bu programlara 712’si kadin, 585’i erkek olmak lzere toplamda 1 bin 297 kisi katilmistir.
Toplum vyararina programlar en fazla MEB Cevre Dizenlemesi ve Agaclandirma islerinde

diizenlenmistir.

issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir kayiplarini

kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren sigorta koludur.

Tablo 11: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Basvuru ve Hak Eden Sayisi (2010-2016)

Yillar | Basvuru Sayisi Hak Eden Sayisi Yillik Degigsim Basvuru Yilhk Degisim Hak Eden

2010 3.591 3.319 -24,3% -25,6%
2011 3.804 3.422 5,9% 3,1%

2012 5.008 3.980 31,7% 16,3%
2013 6.829 4.934 36,4% 24,0%
2014 9.465 6.359 38,6% 28,9%
2015 10.359 6.946 9,4% 9,2%

2016 15.191 9.568 46,6% 37,7%

Kaynak: ISKUR

Samsun ilinde 2016 yilinda toplam 15 bin 191 kisi issizlik 6denegine basvurmus, bu kisilerden
9 bin 568'i issizlik ddenegi almaya hak kazanmistir. Issizlik 6denegine basvuru ve hak eden sayisi yillar
itibari ile artmistir. issizlik 6denegine bagvuranlarin sayisi 2016 yilinda 2015 yilina gére yiizde 46,6
oraninda artmustir. issizlik 6denegini hak edenlerin sayisi ise 2016 yilinda 2015 yilina gére yiizde 37,7

oraninda artis gostermistir.

Tablo 12’de ise issizlik denegini hak edenlerin meslek bilgileri yer almaktadir. issizlik 6denegini

hak edenler igerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegindekiler bulunmaktadir.
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Tablo 12: Mesleklere Gore issizlik Odenegini Hak Eden Sayilari (2016)

Meslekler I0 Hakeden Sayisi

Beden isgisi (Genel) 1.100
Satis Danismani 589
Bliro Memuru (Genel) 334
Sofor-Yik Tasima 330
Beden iscisi (Temizlik) 295
On Muhasebeci 245
Konfeksiyon isgisi 226
Temizlik Gorevlisi 223
Sekreter 196
Pazarlamaci 175

Kaynak: ISKUR

Samsun iliicin bagvuru sayisi, kayitli issiz sayisi ve acik is sayisinda ilk sirada yer alan Beden isgisi
(Genel) meslegi issizlik 6denegini hak edenler icinde de birinci sirada yer almaktadir. Beden iscisi
(Genel) mesleginde bin 100 kisi issizlik 6denegi almayi hak etmistir. Bu rakam toplam issizlik 6denegini
almaya hak edenlerin % 11,5’ini olugturmaktadir. Satis Danismani mesleginde ise bu sayi 589 olarak
gerceklesmistir. Bu meslekleri ise Biiro Memuru (Genel), Sofér-Yiik Tasima ve Beden iscisi (Temizlik)
meslekleri takip etmistir. Tablo 12’den anlasilacagi lizere birka¢ meslek haricinde daha cok nitelik
gerektirmeyen mesleklerde issizlik 6denegi alma durumu mevcuttur. Bu durum da meslek sahibi olan

kisilerin daha az is kaybina ugradiklari anlamina gelmektedir.
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IKINCi BOLUM
iISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicli piyasasinda arz ve talep dengesinin kurulmasi yolu ile daha etkin isleyisi saglamak adina
isglicii piyasasindaki gelismeleri takip etmek 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. isgiicii piyasasinda
isglcl arzi ve talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul
edilmektedir. isgiici arzinda gériilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiici sikintisi
¢ekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azals egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

lkelerin dahi isglicli piyasasinda en c¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicti piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek icin
isglclnin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk 6nce isgiicl
piyasasinin gercek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir. Bunun sebebi isglicii piyasasinin ihtiyaci
olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglicli yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde
bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir alanda isglci ihtiyaci var mi?
ihtiyag varsa kag kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler aranmakta? Bir meslegin temininde giigliik
cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan miya da
Ucret ve calisma kosullari begenilmedigi icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme
hizmeti icin zaruri goriinmektedir. Bu sebeple isglicl piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum
politikalarina yén vermesiicin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz yoniinii ele alan
ve istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Stirekli Hanehalki isgticii
Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR'un isgiicii Piyasasi
Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isgilicii piyasasinin seyrini
izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga cikarmak gayesiyle isgiici Piyasasi Arastirmasi

yapilmaktadir.

4904 sayill Kanunda Tirkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi
ihtiyaglarinin tespit edilmesi gayesiyle Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicii Piyasasi
Arastirmalari (iPA) periyodik olarak siirdiiriilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri
devam ettirilen arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmustir. isgiici piyasasi

arastirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.

Bu calismalarin temel amaclari, isgiicii piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isgiici

piyasasinda mevcut ve gelecek dénemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve
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gelismeleri izlemek, isglici piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar izerinden aktif
istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu ¢alismanin 6nemli amagclarindan biride

ISKUR disinda da diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir.

Turkiye Is Kurumu, 2017 Yil isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 3 Nisan — 5 Mayis 2017
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 90 bin 749 isyeri ziyaret edilerek ylze gérisme yontemiyle veri
derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlan Sistemi altlik kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin
istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi ve Savunma; Zorunlu
Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile Uluslararasi Orgiitler ve
Temisilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20 ve daha fazla galisani olan isyerleri
icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem ydéntemiyle calisilmistir. 2-9 ile
10-19 arasi calisani olan isyerlerinde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek icin 6érneklem yéntemiyle

sahaya cikilmistir. Bu tabakalarda il diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleriyle, Kurum personeli tarafindan yiiz yiize goriisme yontemiyle gerceklestirilen “il

isglicti Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

o  Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acikis (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri dlizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama Suresi)
e Temininde gliclik ¢ekilen meslekler (Meslek, Glgclik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2018 tarihleri itibariyle artis/azalis olacag dusinilen mesleklere iliskin sorular

sorulmustur.

ISYERLERI VE MEVCUT iSTIHDAM

isyerleri ve Mevcut istihdam bélimiinde Samsun ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde ¢alisanlar tizerinde durulmaya ¢alisilacaktir.
isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir hizmetlerden
yararlandigl, isyerlerinin vardiyal calisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari ile part-
time calisaninin bulunup bulunmadigi durumlarina iliskin toplanan bilgilere yer verilecektir. Calisma
kapsaminda Samsun ilinde bin 29 isyeri icin veri derlenmistir. Bu isyerlerinde 49 bin 216 galisan tespit

edilmistir.

Isyeri Verileri

Samsun ilinde 20 ve daha fazla galisani olan isyerleri igin veri Uretilmistir. Tablo 13’de Samsun

ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel dagilimi incelenecektir.
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Tablo 13: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isyeri Sayisi

Toptan ve Perakende Ticaret 263
imalat 249
insaat 194
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 75
Ulastirma ve Depolama 54
Egitim 43
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 39
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 36
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 26
Diger Hizmet Faaliyetleri 16
Bilgi ve iletisim 14
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 6
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 6
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 4
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri 2
Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 2
Genel Toplam 1.029

Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde Toptan Perakende Ticaret sektériiniin dnemi, isgiicli Piyasasi Arastirmalarinda
da ortaya c¢ikmistir. Samsun ilindeki ¢alisma kapsamina giren isyerlerinin ylzde 25,6’si Toptan
Perakende Ticaret sektoriinde yer almaktadir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye
genelinde 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icerisinde Toptan Perakende Ticaret sektdriinde bulunan
isyerlerinin agirligi yizde 19°dur. Bu durumda Samsun ilinde Toptan Perakende Ticaret sektoriinde
bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki agirhg! Tirkiye ortalamasinin (izerinde bulunmaktadir.
Toptan Perakende Ticaret sektdriinden sonra en fazla isyeri imalat sektdriinde faaliyet gostermektedir.
Arastirma kapsaminda il genelinde yer alan isyerlerinin ylzde 24,2’si bu sektérde bulunmaktadir.
Ayrica ylzde 30 olan Turkiye ortalamasinin altinda bir oran olarak gerceklesmistir. Samsun ilinde 20 ve
daha fazla kisi istihdam eden her 2 isyerinden bir tanesi Toptan ve Perakende Ticaret ve imalat

sektoriinde faaliyet gostermektedir.

En azisyeri ise Kiltlr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektori ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektorlerinde bulunmaktadir. Bu iki sektér 2’ser isyeri ile karsimiza
¢itkmaktadir. Ancak bu tablo okunurken Samsun ili diizeyinde 20 ve daha fazla istihdami olan isyerleri

arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Grafik 5’'de gorildigi Gzere Samsun ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin yizde
17,8'i 0-4 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 5-9 yas araligindaki isyerlerinin orani ylzde 25,1
10-14 yas arasinda olan isyerlerinin agirhgi ise ylizde 16,6’dir. Arastirma kapsamindaki isyerlerinin
blylk bir cogunlugunu 0-14 yas araligindaki isyerleri olusturmaktadir. Her bes isyerinden (gu 0-14

yildir faaliyet géstermektedir.

Sekil 6: Sektorlere Gore Part-time Calisani Olan isyerlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde Egitim sektoriinde yer alan isyerlerinin yizde 31,8'inde part-time calisan
bulunmaktadir. Samsun ili genelinde bu oran yiizde 11,3 olarak gergeklesmistir. Egitim sektorl Turkiye

genelinde de bu konuda 6ne ¢ikmis ve ylizde 28,3 ile ikinci sirada yer almistir. Samsun ilinde ikinci
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sirada insan Saglhgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorii yer almistir. Bu sektdrde isyerlerinin yiizde
30,5’i part-time ¢alisani bulunmaktadir Uglincii sirada ise yiizde 28,6 ile Bilgi ve iletisim sektorii yer
almistir. Bu sektorlerde bulunan isyerlerinde part-time galisan olmasinin sebebi bu alanlarin part-time
calismaya uygun olmasidir. Zira insaat sektériinde isgiicii part-time ¢alisma yapma egiliminde daha az
bulunmaktadir. Ozellikle ¢alisma sartlari ve iicret diizeyi, part-time calisma yoniinde isgiiciinii sevk

etmemektedir.

Part-time calismalar, esnek bir calisma sekli olup isglici piyasasinda kadinlar tarafindan
oldukca talep edilmektedir. Gerek ailevi yukimlultkler gerekse isglicl piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden slirekli olarak faydalanabilme yoniindeki olumsuz algisi kadinlari, part-time seklinde

istihdam bigimlerine yonlendirmektedir.

Grafik 7’de part-time galisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin c¢alisanlarin oranlari

bulunmaktadir.

Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2017

Tirkiye genelinde 20+ istihdamh isyerlerinde ¢alisanlarin ylzde 26,5'ini kadinlar
olusturmaktayken Samsun ilinde bu oran ylizde 29,3 olarak gergeklesmistir. Part-time calisma yapma
durumlarina gére Samsun ili verileri incelendiginde ise bu esnek ¢alisma seklini kullanan isyerlerinde
¢alisanlarin icinde kadinlarin orani yiizde 39,6 iken bu galisma seklini kullanmayan isyerlerindeki kadin
calisanlarin orani ylizde 26,2 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye geneli verileri incelendiginde part-time
calisma yapan isyerlerinde kadin calisanlarin orani yiizde 33,2 iken bu oran part-time ¢alisma
yapmayan isyerlerinde yizde 24,6’da kalmistir. Samsun ilinde part-time calisma kadin istihdamini
olumlu etkilemektedir. Samsun’da Tirkiye genelinden daha yiiksek bir oranda kadinlar part-time

cahistirilmaktadir.
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Sekil 8: Sektor Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde isyerlerinin yizde 25,3’linde vardiyali ¢alisma mevcut olup bu oran 20+
istihdamli isyerleri igin Tlirkiye genelinde ylizde 25,7’dir. Samsun ilinde en fazla vardiyali ¢alisma yapan
isyeri Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektériinde goriinmektedir. Bu sektérde faaliyet
gosteren 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 60,8'i vardiyali ¢alisma s6z konusudur. Ancak bu sektérde
isyeri sayisinin diger sektorlere gore az olmasi (%8) da bu oranin yiiksek olmasina sebep olmaktadir.
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektori ise en az vardiyal calisma yapilan sektér olmustur.
Vardiyal ¢alismayi az yapan bir diger sektér olan insaat sektoriinde bu oran ylzde 4,7 olarak
gerceklesmistir. S6z konusu sektdrde vardiyali galismanin az yapilmasinin nedeni ise isgliclinden giin

icinde belirli saatlerde verim alinabilmesi olarak degerlendirilebilir.

Samsun ili genelinde vardiyali ¢calisma yapma oraninin stiinde olan sektorler; Konaklama ve
Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri, insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, Bilgi ve iletisim idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri, imalat ile Toptan

ve Perakende Ticaret sektorleri olmustur.

20



Sekil 9: Vardiyali Calisma Yapan isyerlerinde Kadin Calisma Orani
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Kaynak: iPA 2017

Vardiyali ¢calisma yapilan isyerlerinde 6zellikle gece galismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde calistirllmaktadir. Kadin iscilerin gece vardiyasinda calisabilmesi mevzuat acgisindan da 6zel
diizenlemelere tabidir. Yasal ylktmlilikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyali ¢alisma
yapilan isyerlerinde erkek isglicinin daha fazla calismasi beklendik bir durumdur. Gilindiz
vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglicii tercihinde bir egilim soz

konusudur.

Sekil 9'da s6z konusu egilime benzer yonde bir durum oldugu goze ¢arpmaktadir. Vardiyali
calisma yapilan isyerleri icin kadinlarin ¢alisma orani, vardiyali ¢calisma yapilmayan isyerlerine kiyasla
daha azdir. Vardiyal calisma yapilan isyerlerinde calisanlarin ylizde 27,1'i kadin, ylzde 82,9'u ise
erkeklerden olusmaktadir. Vardiyali calisma yapilmayan isyerlerinde ise kadinlarin ¢alisma orani yiizde
31,1’e yikselmektedir. Bu isyerlerinde de erkeklerin nihai olarak daha fazla oranda calistigl
gorulmektedir. Fakat bunun sebebi genel olarak Samsun ilinde 20+ istihdamli isyerlerinde galisanlarin
sadece ylzde 29,3’linlin kadinlardan olusmasidir. Yani her 3 calisandan 1’i kadin 2’i erkeklerden

olusmakta olup Tirkiye ortalamasinin lzerinde bir oran s6z konusudur.

Tirkiye ortalamasinda vardiyali galisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin ¢alisma
durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Vardiyali ¢alisma yapilmayan isyerlerindeki
calisanlarda kadinlarin orani, vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerine gére sadece 1,9 puan bir farkla

fazladir. Sekilden de goéruldiigi izere bu fark Samsun ilinde benzer yénde islemektedir.
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Sekil 10: Sektorlere Gére isyerlerinin ihracat Yapma Orani
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde 17 sektdérden 7 sektérde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. imalat
sektoriinde bulunan isyerlerinin ylizde 41,6’siihracat yapmakta, ikinci sirada ise ylizde 16,6 ile Elektrik,
Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretim ve Dagitim sektdrii bulunmaktadir. Bu iki sektér ihracat yapma
orani anlaminda Samsun ili ortalamasina gore yiksek bir seviyededir. Bu oranlar Tirkiye ortalamasinin
bir miktar altinda seyretmektedir. Tlrkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 24,1’i ihracat

yapmakta ve Samsun ilinde oldugu gibi Tiirkiye’de yiizde 55,2 ile imalat sektorii 6n plana ¢cikmaktadir.

Samsun ilinde yogun olarak insaat sektériinde yer alan isverenler olmasina ragmen ihracat
yapan isyeri orani yiizde 2,9 ile son siralarda yer almaktadir. imalat sektéri ilin énemli bir payini
olustururken ihracat yapan isyerlerinde de yogunluktadir. imalat sektériinde yer alan isyerlerinin yiizde
41,6’s1 ihracat yapmaktadir. Bu sektérdeki isverenler igin ise ihracat yapma orani diger sektorlere
nazaran ylksek olmasi ihracata dayali olarak ekonomik faaliyet icerisinde bulunmalarini
gdstermektedir. ihracat yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve isgiicii verimliliginin yiiksek

olmasi beklenmektedir.
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Sekil 11: iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 80,2’si iISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Tiirkiye genelinde ise, iISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 55,4 olarak
gercekleserek, bu oran Samsun ili icin Tiirkiye ortalamasinin bir hayli izerinde yer almaktadir. Ozellikle

isyeri ziyaretlerine verilen blylik 6nemin bu aranda katkisi oldugu distintilmektedir.

iISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan bu isyerleri ise yiizde 76,8 orani ile en ¢ok Eleman
Talebi hizmeti almistir. Bunu yiizde 73,2 ile Danismanlik ve Yénlendirme ile %60,5 ile isbasi Egitim

Programindan faydalananlar takip etmektedir.

Sekil 12: Sektorlere Gére iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2017
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Sekil 12, ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektérler bazinda géstermektedir. Samsun
ilinde 5 sektérde ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 100 olarak tespit edilmistir. En fazla
ziyaret edilen imalat ile Toptan ve Perakende Ticaret sektérlerinde ise sirasiyla iISKUR hizmetlerinden

faydalanma oranlari ylizde 87,4 ve ylizde 83,0 olarak gozlemlenmistir.

Tablo 14: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Sektorler Calisanlara Danismanlik ve | Eleman iep KGO Kurs
Yonelik Egitim Yonlendirme Talebi
Toptan ve Perakende Ticaret - 73,3% 78,6% 57,6% | 0,5% | 2,4%
imalat 1,9% 67,7% 83,6% | 65,9% - 113,4%
insaat - 79,1% 64,9% | 44,0% - 0,9%
Konaklama ve Yiyecek
. ] ) ) - 67,2% 86,6% | 64,2% |1,5%| 6,0%

Hizmeti Faaliyetleri
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet

) ) 2,9% 77,1% 82,8% | 88,6% - 2,9%
Faaliyetleri
Ulastirma ve Depolama - 82,9% 74,1% 45,7% - 2,9%
Egitim - 79,4% 64,9% | 79,5% - 2,9%
idari ve Destek Hizmet

) i - 73,3% 63,4% | 56,7% - -
Faaliyetleri
Mesleki, Bilimsel ve Teknik

) - 79,0% 84,2% | 63,2% - -
Faaliyetler
Diger Hizmet Faaliyetleri - 69,2% 38,5% 84,6% - -
Bilgi ve iletisim 7,7% 61,5% 84,6% 53,8% - 115,4%
Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve - 83,4% 83,4% | 33,1% | - -
Dagitimi
Madencilik ve Tas Ocakgilig - 83,3% 33,3% 16,7% - -
Finans ve Sigorta Faaliyetleri - 75,0% 75,0% | 75,0% - -
Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme - 100,0% 100,0% |100,0% | - -
Faaliyetleri
Kiltdr, Sanat Eglence,

. - 100,0% 50,0% | 50,0% - -

Dinlence ve Spor
Genel Toplam 0,8% 73,2% 76,8% | 60,5% |0,2% | 5,4%

Kaynak: IPA 2017

Samsun ilinde Madencilik ve Tas Ocakgiligi, Kiiltlr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Finans ve
Sigorta Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi ile Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektérlerindeki isyerlerinin tamaminin iSKUR
faaliyetlerinden faydalanmis oldugu Sekil 12’de belirtilmistir. Calisma 6rnekleminde bulunan bin 29

isyerinin sadece 20 tanesi bu bes sektérdedir.
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Bu bes sektdr ve diger sektérlerin iISKUR’un hangi hizmetlerinden daha ¢ok yararlandig
sorusunun cevabi ise, yukaridaki tablo 14’de yer almaktadir. Agirhikli olarak Danismanlik ve
Yénlendirme, Eleman Talebi ve isbasi Egitim Programlari hizmetlerinden faydalanildigi gériilmektedir.
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme faaliyetleri sektériindeki isyerlerinin tamaminin

bu U¢ hizmetten faydalandigi gérilmektedir.

Kisa Calisma Odeneginden faydalanan isyerlerinin sektérel dagilimina bakildiginda; Konaklama
ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektériindeki isyerlerinin ylzde 1,5’i ile Toptan ve Perakende Ticaret
sektoriindeki isyerlerinin yiizde 0,5’inin ISKUR’un bu hizmetinden faydalandigi gériilmektedir. Bu
sonugtan hareketle Samsun ilinde, ekonomik kriz ya da zorlayici sebepler dolayisiyla yalnizca bu iki

sektériin iISKUR’dan destek almis oldugu sdylenebilir.

Bilgi ve iletisim sektériindeki isyerlerinin yiizde 15,4’ (i ile imalat sektériindeki isyerlerinin ylizde
13,4’Gniin ISKUR’un kurs olanaklarindan faydalandigi gériilmektedir. ilin istihdamina énemli 6l¢iide
katkisi olan bu iki sektoriin, mesleki egitim programlari ile ¢alisan sayilarini toplu bir sekilde artirmayi
amagcladigi diisiinlilmektedir. Bilgi ve iletisim sektériindeki isyerlerinin yiizde 7,7’sinin insan Saghgi ve
Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériindeki isyerlerinin yiizde 2,9’unun ve imalat sektdriindeki isyerlerinin

1,9’unun iSKUR’un Calisanlara Yénelik Egitim olanaklarindan faydalandigi tablodan anlasiimaktadir.

Sekil 13'de ise isyerlerinin vardiyali ¢alisma, part-time ¢alisma ve ihracat yapma durumlarina
gore isyerlerinin iISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari Samsun ili ve Tiirkiye geneli karsilastirmasi

yapilarak incelenmistir.

Sekil 13: ISKUR Hizmetlerinden Yararlanan isyerlerinin Ozellikleri

0
1(9)3:20//: 87,4% 88,0% 92,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

VARDIYALI CALISMA PART-TIME CALISMA iIHRACAT

ESAMSUN B TURKIYE

Kaynak: iPA 2017
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Tirrkiye genelinde vardiyali ¢alisma yapan isyerlerinin yiizde 71,5’i iSKUR hizmetlerinden
yararlanmaktadir. Samsun ilinde ise bu oran ylizde 87,4 ile Tirkiye ortalamasinin olduk¢a lzerinde
gerceklesmistir. Samsun ilindeki arastirma kapsamina giren tim isyerlerinin yiizde 25,3’l vardiyali

calisma yapmaktadir.

Samsun ilinde isyerlerinin ylzde 14,0'1 ihracat yaparken, bu isyerlerinin yaklasik 10’da 9’u

ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. S6z konusu oran Tiirkiye genelinin tizerinde yer almaktadir.

Samsun ilinde part-time calisma yapilan isyerlerinin % 88,0’ iISKUR hizmetlerinden

yararlanmaktayken, Tirkiye genelinde bu oran % 65,8 dizeyindedir.

Mevcut istihdam

Samsun ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin verileri
Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir. Samsun ilinde 20+ istihdamliisyerleri icin toplam calisan
sayisi 49 bin 216 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 34 bin 798 calisan

erkeklerden, 14 bin 418 calisan ise kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 15: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Sektorler ‘ Kadin ‘ Erkek ‘ Toplam
Imalat 4.359 | 11.805 | 16.164
Toptan ve Perakende Ticaret 2.635 | 6.474 | 9.109
Ulastirma ve Depolama 552 4.046 | 4.598
ingaat 310 3.989 | 4.298
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 2.535 | 1.573 | 4.109
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 1.003 | 1.897 2.900
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 893 1.916 2.809
Egitim 992 719 1.711
Bilgi ve iletisim 681 789 1.470
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 162 701 863
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 150 429 579
Diger Hizmet Faaliyetleri 81 231 311
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 19 79 98
Madencilik ve Tag Ocakgilig 6 88 94
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 26 36 62
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri 14 26 41
Gayrimenkul Faaliyetleri 0 0 0
Genel Toplam 14.418| 34.798| 49.216

Kaynak: iPA 2017
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Sektorlere gore dagilimda ise; Samsun ilinde calisanlarin &nemli bir agirligi imalat sektdriinde
istihdam edilmektedir. imalat sektdriiniin Samsun ili icin dnemi bu verilerden de anlasiimaktadir.
Erkeklerde yiizde 33,9 oraninda, kadinlarda ise yiizde 30,2 oraninda imalat sektdriinde istihdam edilme
durumu séz konusudur. Toplam c¢alisan sayilari icinde ise, imalat sektériinde ¢alisma orani yiizde 32,8

olarak gergeklesmistir.

Tablo 15 incelendiginde insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri ile Egitim sektérlerinde kadin
calisan sayisinin erkek calisan sayisindan fazla oldugu, diger tim sektorlerde calisan erkek sayisinin

agirlikta oldugu gorilmektedir.

Sekil 14: Sektorlere Gére Ortalama Calisan Sayilan
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Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki sekil 14’da Samsun ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerindeki ortalama ¢alisan
sayilar gosterilmistir. il geneline bakildiginda her isyerinde ortalama olarak 48 kisi istihdam
edilmektedir. Sektorler 6zelinde incelendiginde; ortalama galisan sayisi en fazla Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde bulunmaktadir. Bu sektérdeki isyerlerinde ortalama 143;
insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorii ile Bilgi ve iletisim Sektdriinde ortalama 105’er kisi

istihdam edilmektedir. Bu Ui¢ sektor il geneli ortalamasinin tGzerinde bulunmaktadir.

il genelindeki calisan sayilari, sektérlerden sonra meslek grubu bazinda da tablo 16’deki veriler

Uzerinden degerlendirilebilir.
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Tablo 16: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Meslek Gruplari Kadin | Erkek | Toplam
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.553 | 8.211 | 9.764
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 1.787 | 7.152 | 8.939
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 2.442 | 5.138 | 7.580
Hizmet ve Satis Elemanlari 2.388 | 4.379 | 6.767
Profesyonel Meslek Mensuplari 2.806 | 3.118 | 5.924
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 2.288 | 2.219 | 4.507
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 945 3.366 | 4.310
Yoneticiler 200 1.006 | 1.206
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 9 209 218
Genel Toplam 14.418 | 34.798 | 49.216

Kaynak: iPA 2017

Toplam galisanlarin igerisinde Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar grubunda galisanlar 6nemli
bir oranda bulunmaktadir. Toplam calisanlarin yiizde 19,8’i, erkek calisanlarin ylizde 23,6’s1 ve kadin
calisanlarin yiizde 15,9’u bu meslek grubunda bulunmaktadir. ikinci sirada ise Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu yer almakta ve vyizde 18,2 oraninda calisani

barindirmaktadir.

Samsun ilinde kadinlarin yizde 19,5’'i Profesyonel Meslek Mensuplari, yiizde 15,9’s1 Biro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek grubunda yer almaktadir. Erkeklerin ise ylizde 9’u Profesyonel
Meslek Mensuplari ve yizde 6,4’G Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek grubunda yer
almaktadir. Calisan sayisinin en az oldugu meslek grubu ise Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri

Calisanlari olmustur.

Tablo 17: isyeri Yasina ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

0-4 2.631 5.334 7.965
5.9 4.119 7.664 11.783
10-14 2.546 5.908 8.455
15-19 1.217 3.316 4.533
20-24 1.914 6.193 8.107
254 1.991 6.382 8.373
Genel Toplam 14.418 34.798 49.216

Kaynak: iPA 2017
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Tablo 17’de ise ¢alisanlarin istihdam edildigi isyerlerinin yas bilgileri bulunmaktadir. Tablo
incelendiginde isyeri yasi ile calisan sayisi arasinda anlaml bir iliski bulunmamaktadir. Tim isletme
gruplarinda erkek calisanlarin asiri bir belirginligi s6z konusu olmaktadir. 5-9 yas arasinda olan
isyerlerinde calisanlarin yiizde 35’i kadinlardan olusmaktayken, 0-4 yildir faaliyet gbsteren isyerlerinde
calisanlarin icindeki kadinlarin orani ylizde 33’dir. Kadin ¢alisan oraninin en yiiksek oldugu isyerlerinin

0-9 yas araliginda oldugu gorilmektedir.

istihdam sayilarina bakildiginda en fazla istihdamin 5-9 yas araliginda; en az istihdamin ise; 15-

19 yas araligindaki isyerlerinde gerceklestigi gorilmektedir.

Tablo 18: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam Kadin Erkek

Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi

Satis Danismani Bliro Memuru (Genel) Sofor-Yik Tasima

Biiro Memuru (Genel) Satis Danismani insaat iscisi

Sofor-Yik Tagsima Hemsire Guvenlik Gorevlisi
Garson (Servis Elemani) Makineci (Dikis) Satis Danismani
Guvenlik Gorevlisi Findik isleme Isgisi Pazarlamaci

insaat iscisi Konfeksiyon iscisi Garson (Servis Elemani)
Hemsire Meyve Sebze Ayiklama iscisi | Diger imalat Ve ilgili isciler (Elle)
Makineci (Dikis) On Muhasebeci Sofor (Yolcu Tasima)
Pazarlamaci Sekreter Bliro Memuru (Genel)

Kaynak: IPA 2017

Tablo 18’de ise Samsun ilinde cinsiyet bazinda en fazla ¢alisilan meslekler goriilmektedir. Topla
¢alisanlar icinde en fazla istihdami barindiran meslek Temizlik Gorevlisi olarak gézlenmistir. Bu meslegi
siraslyla; Satis Danismani, Biro Memuru (Genel), Sofér- Yik Tasima, Garson (Servis Elemani), Guvenlik

Gorevlisi, insaat iscisi, Hemsire, Makineci (Dikis) ve Pazarlamaci meslekleri takip etmektedir.

Erkek ¢alisanlarin en fazla istihdam edildigi meslekler incelendiginde ise; toplam calisanlardan
farklh olarak Diger imalat ve ilgili isciler (Elle) ile Sofér (Yolcu Tasima) mesleklerinin ilk on meslek
arasinda yer aldig1 gérilmektedir. Erkek ¢alisanlarin en fazla istihdam edildigi sekiz meslegin, toplam
calisanlarin en fazla istihdam edildigi ilk on meslek arasinda yer almasi, toplam calisanlar iginde

erkeklerin agirlikta olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Kadinlarin en fazla calistigi meslekler icerisinde, toplam calisanlarin siralandigi ilk on meslekten
farkl olarak Findik isleme iscisi, Konfeksiyon iscisi, Meyve Sebze Ayiklama iscisi, On Muhasebeci ve

Sekreter bulunmaktadir.

ACIK iSLER

Acikisler; isglicl piyasasindaisverenlerin ihtiyaglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse talep
edilen beceri ve egitim dizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan mesleki egitim kurslari,
isverenlere verilmesi muhtemel tegvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek anlaminda

alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda agik islerinin bulunup bulunmadigl ve
isyerlerine agik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadig), agik is
olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dlizeyi, aranan beceriler, acik isleri hangi kanallar ile
aradiklari ve aranma stresi de sorulmustur. Bu bashk altinda acgik is kapsaminda derlenen veriler

incelenecektir.
Sekil 15: Agik isi Olan isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017
Samsun ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin yliizde 16,1’inde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Turkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneli icin agik isi olan isyeri orani

ylzde 17,7 olarak gerceklesmistir.

Samsunilinde 166 isyerinden 671 kisilik acik is tespit edilmis olup, sektorlere gore acik is sayilar

tablo 19'da gosterilmistir.
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Tablo 19: Sektorlere Gore Agik is Sayisi

Sektorler Acik Is Sayisi

imalat 346
Toptan ve Perakende Ticaret 123
insaat 63
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 61
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 26
Ulastirma ve Depolama 21
Egitim 10
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 7
Bilgi ve iletisim 6
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 5
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 2
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 1
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 1
Genel Toplam 671

Kaynak: iPA 2017

Samsun ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda imalat sektériiniin agik islerde énemli bir
agirhginin oldugu goériilmektedir.208 kisilik agik isin yiizde 51,5’ine tekabiil eden 346 kisilik kismi imalat
sektoriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektorler ise Toptan ve
Perakende Ticaret, insaat ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektorleridir. Tablo 20’de ise

sektorler 6zelinde acik is oranlari ile ilgili sektordeki isyerlerinin agik is verme oranlari gésterilmistir.

Tablo 20: Sektorlere Gore Agik is Orani ve Agik isi Olan isyeri Orani

) Acik is Acik Isi Olan isyeri

Sektorler

Orani Orani
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 4,9% 51,0%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 2,1% 25,0%
imalat 2,1% 22,7%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 1,6% 20,3%
insaat 1,4% 17,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 1,3% 17,2%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 0,9% 14,3%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,9% 14,3%
Egitim 0,6% 13,7%
Ulastirma ve Depolama 0,5% 12,0%
Bilgi ve iletisim 0,4% 11,1%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 0,2% 8,4%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 0,1% 7,3%
Genel Toplam 1,3% 16,1%

Kaynak: iPA 2017
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Acik is orani; acik is sayisinin, agik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. Tablo 20’den de goriilecegi Gzere Samsun ilinde acik is orani ylizde 1,3
olarak tespit edilmis olup, bu oran Samsun ilindeki 20+ istihdamli isyerleri baglaminda her 98 kisilik
dolu kadronun yaninda 2 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun bulundugu anlamina gelmektedir.
Acik is oraninin en yilksek oldugu sektor ise ylzde 4,9 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve

lyilestirme Faaliyetleri sektdrii olarak tespit edilmistir.

Acik is verme oraninda da Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri
sektori 6n plana ¢cikmistir. Bu sektordeki isyerlerinin ylizde 51’inde agik is bulunmaktadir. Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektériinii yiizde 25 ile Konaklama ve Yiyecek

Hizmeti Faaliyetleri ve yiizde 22,7 ile imalat sektorii takip etmektedir.

Sekil 16: TGCM Durumuna Gore Acik is Oranlari
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde ihtiya¢ duyduklari mesleklerin temininde gligliik gektigini bildiren isyerlerinin
acik is orani ylzde 3,1; teminde glclik ¢ekmeyen isyerlerinin acik is orani ise yizde 0,8 olarak
gerceklesmistir. Samsun ilinin temininde gliclik ¢ektigini bildiren isyerlerindeki acik is orani Tirkiye
ortalamasinin altinda kalmistir. Teminde glglik ¢eken isyerlerinde doldurulmayi bekleyen bos
pozisyonlarin daha cok olmasi dogaldir. isverenlerin ihtiyac duyduklari alanlarda talep ettigi personeli
muhtelif nedenlerle istihdam edememesi, bir anlamda s6z konusu kadronun bos kalmasi anlamina
gelecektir. Bu da Tiirkiye isglicli piyasasinda ve dolayl olarak Samsun isglicii piyasasina yansiyan yapisal

issizlik probleminden kaynaklanmaktadir.
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Sekil 17: ihracat, Part Time Calisma, Vardiyali Calisma Yapma Durumuna Gore Agik is
Oranlari
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde vardiyali calisma yapan 20+ istihdamliisyerlerinin agik is orani ylzde 1,2 vardiyali
calisma yapilmayan isyerlerinde ise ylizde 1,4 olarak tespit edilmistir. Part-time calisma yapilan
isyerlerinde ise acik is orani yiizde 1,4 yapilmayan isyerlerinde ise yiizde 1,3’diir. ihracat yapilan
isyerlerinde de acik is orani ylizde 1,9 yapilmayan isyerlerinde ise yiizde 1,2 olarak tespit edilmistir.
isyerinin part-time calisma ve ihracat yapmasi agik is oranini arttirmaktadir. Bu iki durumda da acik is
orani Samsun iline ait olan yiizde 1,3’liik acik is oranindan yiiksektir. Ozellikle isyerinin ihracat yapmasi

acik is oranini arttirmaktadir.

Sekil 18: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

B Kadin W Erkek B Cinsiyet Onemli Degil

Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki sekil 18’de ise Samsun ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde

isverenlerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Acik islerin ylizde 53’linde isverenlerin erkek isglici
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talebi ortaya ¢ikmaktadir. Kadin isglicti istihdam etme egilimi ise ylzde 35 olarak tespit edilmistir.
isverenler agik islerinde yiizde 12 oraninda belli bir cinsiyet tercihinde bulunmamuslardir. Bu oranlar
isverenlerin tercihini analiz etmek anlaminda tek basina yeterli olmamaktadir. Zira agik islerde daha
¢ok hangi meslekte ve hangi beceri diizeyinde talebin oldugu cinsiyet analizinde 6zellikle gerekli

gorilmektedir.

Sekil 19: Agik islerin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

isverenlerin ihtiya¢ duydugu ve muhtelif acik is arama kanallarini kullanarak isgiicii talebini

ilettikleri agik islerinde asgari egitim diizeyi de 6nemli bir tarafi olusturmaktadir.

Samsun ilindeki acik islerin ylzde 28,1'inde isverenler herhangi bir egitim diizeyi talep
etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim dizeyi ise lise alti seviyesi olarak

gorilmektedir. Agik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde 0,8 ile giraklik egitimidir.

Sekil 20: Agik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017



Sekil 20’de gorilecegi lizere lise ve alti seviyesi genel olarak agirlikta talep edilmistir. Kadin ve

erkek isglicli talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa; erkeklerde kadinlara nazaran daha fazla

oranda lise ve alti seviyesinde isglicli talep edilmistir. Ayrica kadinlarda talep edilen acik islerde

herhangi bir egitim seviyesinin istenmemesi erkeklere gore daha fazladir. Grafikte 6ne ¢ikan bir diger

husus da; herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunulmayarak verilen acik islerde yilksekégretim

seviyesindeki isglicli talepleri, cinsiyet tercihinde bulunulan acik islerdeki yliksekégretim tercihine gére

daha fazladir. Zira bu egilimin nedeni, egitimli isgliciinin talep edildigi sektor ve mesleklerdeki “beyaz

yakall” istihdami 6n plana ¢ikmasiyla isgiict talebinde cinsiyet tercihinin egitim tercihinin yaninda ¢ok

bir anlam ifade etmemesi olarak sdylenebilir.

Acik islerdeki egitim talepleri cinsiyete gore farklilasabildigi gibi sektorel diizeyde de birtakim

hususlari 6ne ¢ikarmaktadir. Bazi sektorlerde yiiksek diizeyde bir egitim talebinde bulunulmaktayken,

bazilarinda da isverenler nezdinde herhangi bir egitim diizeyi talebinde bile bulunulmasi 6nem ifade

etmemektedir. Tablo 21'de Samsun ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinden

alinan acik islerde sektoérlere gore talep edilmis olan egitim diizeylerine ait veriler bulunmaktadir.

Tablo 21: Agik islerde Sektorlere Gére Talep Edilen Egitim Diizeyi

e Egitim Seviyesi Lise ve Yiksek
ektorler o ..
Onemli Degil Alti Ogretim

imalat 34,6% 61,2% 4,2%
Toptan ve Perakende Ticaret 11,0% 75,5% 13,5%
insaat 29,8% 50,7% 19,5%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 20,0% 80,0% 0,0%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 60,0% 40,0% 0,0%
Ulastirma ve Depolama 35,1% 59,9% 5,0%
Egitim 0,0% 30,0% 70,0%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0%
Bilgi ve iletisim 16,7% 83,3% 0,0%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 20,0% 80,0% 0,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve
o ] ) 0,0% 100,0% 0,0%
lyilestirme Faaliyetleri
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve

. 0,0% 100,0% 0,0%
Dagitimi
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0%
Genel Toplam 28,1% 64,2% 7,7%

Kaynak: iPA 2017
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Tablo 21’e bakildiginda; Egitim sektoriindeki agik islerde ylizde 70’lik bir oranla yiksekogretim
seviyesinde egitim diizeyi talep edildigi gorilmektedir. Egitim sektdriinii yiizde 19,5’lik oranla insaat ile

ylzde 13,5’lik bir oranla Toptan ve Perakende Ticaret sektorleri izlemektedir.

isyerlerinden alinan acik islerin tamamu icin lise ve lise alti seviyesinde talep verilen dort sektdr
bulunmaktadir. Bu sektérler, insan Saglhigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi ile Finans

ve Sigorta Faaliyetleridir.

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériindeki acik islerin yiizde 60’lik bir oranda herhangi bir
egitim dizeyi talebinde bulunulmamis, ylizde 40’inda lise ve alti egitim dizeyi talep edilmistir. Bu husus
da aslinda bu islerin ¢ok nitelik gerektirmeyen meslekler oldugunu ifade etmektedir. Bir diger ifadeyle
iniversite mezunu isgiici ise basvuru yapsa isveren nezdinde ¢ok bir anlam ifade etmeyecektir. ise
basvuru yapacak kisiler agisindan ise; isin diistk nitelikli olmasindan dolayi ortalama ya da daha yiiksek
bir egitim seviyesine sahip olanlarin bu islere basvuru yapmayacagi da géz ontinde bulundurulmahdir.
Herhangi bir egitim dlizeyi talep edilmeyen ikinci sektor ise Ulastirma ve Depolama sektori olmustur.
Ulastirma ve Depolama sektoriindeki acik islerin yiizde 35,1’inde isverenler “egitim seviyesi 6nemli
degil” secenegini tercih etmislerdir. Bu sektdrdeki agik islerin ylizde 59,9’unda de lise ve alti seviyesi

talep edilmistir.

Acik islerinde isverenlerin mutlaka belirli bir egitim seviyesinde talep verdikleri sektorler ise;
Egitim, insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi ile Finans ve Sigorta Faaliyetleri

sektorleri olmustur.

Sekil 21: Agik islerin Arama Kanallarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017
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Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu da 6zellikle iSKUR igin énemli
bir konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki agik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi ise
yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim dlizeylerinin talep edildiginin bilinmesi acilacak olan aktif isgtict

programlarinin etkinligi acisindan dnem arz etmektedir.

Sekil 21’de Samsun ili ve Tilrkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Samsun ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan agik islerin yilizde 84,1 gibi
biyiik bir orani iSKUR vasitasi ile aranmaktadir. Tiirkiye ortalamasinda bu oran yiizde 61 olarak
izlenmistir. isverenler daha sonra cogunlukla Akraba-Es Dost arama kanalint kullanmistir. Samsun ilinde
20+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin ylizde 54,6 gibi biiylk bir orani Akraba-Es Dost vasitasi
ile aranmaktadir. Bu oran Tirkiye geneli icin ylizde 44,4 olarak gergeklesmistir. Bu iki arama kanali igin
Turkiye gerceklesmelerinin Samsun iline gore daha diisiik oranda oldugu gérilmektedir. Samsun ilinde
isverenler daha sonra yizde 39,9’luk bir oranla agik islerini Kendi Calisanlarim Araciligiyla arama
kanalini kullanmistir. Ozel istihdam Biirolari Samsun ilinde arama kanali olarak yiizde 2,9’luk bir oranla

kullaniimaktadir.

internet-Sosyal Medya, Gazete-ilan vb ile Ozel istihdam Biirolari kanallarinin kullanimi
acisindan ise, Samsun ili Tirkiye ortalamasinin bir hayli altinda kalmistir. internet-Sosyal medya
personel arama kanali kullaniminin az olmasi ilde hala kii¢lik ve kapali bir isglicii piyasasi oldugunun
gostergesi olarak yorumlanabilir. Samsun ili bu anlamda teknolojiyi yeteri kadar kullanamamakta;
liyakati ve rekabeti g6z ardi ederek giivenin is piyasasi icin esas olmasi gerektigine inanmaktadir. Ozel

istihdam biirolariise, Tlirkiye geneline gore acik islerde cokca tercih edilen bir arama kanali olmamistir.

Tablo 22: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeyleri ve Arama Kanallari iliskisi

ISKUR s Kendi internet- Gazet Ozel
raba- azete- :
Egitim Duzeyi . galisanlarim Sosyal . Istihdam
araciligiyla  Es Dost . llan vb .
araciligiyla Medya Birolari

Egitim Duzeyi

& i Desil 86,0% 67,3% 38,4% 1,6% 10,6% 3,2%
nemli Degi

Giraklik Egitimi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Lise Alti 89,1% 66,7% 60,7% 7,2% 7,2% 0,0%

Genel Lise 74,0% 61,6% 30,7% 27,7% 2,9% 0,7%

Meslek Lisesi 93,8% 18,9% 28,9% 22,7% 11,4% 5,3%

Meslek

Viiksekokul 55,6% 56,6% 33,8% 21,3% 21,6% 0,0%
u ulu

Lisans 78,1% 55,4% 37,0% 17,4% 14,9% 12,2%

Genel Toplam 84,1% 54,6% 39,9% 14,0% 8,7% 2,9%

Kaynak: IPA 2017
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Cirakhk Egitimi seviyesinde talep verilen acik islerin tamaminda sadece, Kendi Calisanlarim
Araciligl ile arama kanali tercih edilmistir. Meslek Yiksek Okulu seviyesinde talep verilen agik isler
oncelikli olarak, yiizde 56,6 ile Akraba-Es Dost; ikinci olarak yiizde 55,6 ile ISKUR; {ciinci olarak ise;
ylzde 33,8'lik bir oranla Kendi Calisanlarin Araciligi arama kanallari ile temin edilmeye cahsildigi
gozlenmistir. Bu iki egitim seviyesi (Cirakhk Egitimi ve Meslek Yiiksek Okulu) haricindeki diger egitim
diizeylerinin tamaminda acik islerin agirlikl olarak ISKUR arama kanali vasitasiyla karsilanmaya

calisildigl ortadadir.

“Meslek Lisesi”, “Lise Alt”” ve “Egitim Diizeyi Onemli Degil” egitim diizeylerini tercih eden

isverenlerin acik islerini cogunlukla iISKUR araciligi ile karsilamaya calisildigi gériilmektedir.

internet-Sosyal Medya arama kanali ile tercih edilen acik islerde ise, Lise ve Uzeri egitim

seviyesinin daha ¢ok tercih edildigi tespit edilmistir.

Ozel istihdam Biirolari aracihigi ile daha ¢ok Lisans egitim diizeyindeki acik islerin karsilanmaya
calisildigi goriilmektedir. Diger arama kanallarina gére daha disiik oranda kullanilan Ozel istihdam

Birolari ile daha ¢ok beyaz yaka istihdami saglanmaya calisildigi distintilmektedir.

Sekil 22’de ise ISKUR hizmetlerinden yararlanan ve yararlanmayan isverenlerin agik islerindeki

arama kanallarinin dagilimi incelenmektedir.

Sekil 22: Hizmetlerden Yararlanma Durumuna Gére Arama Kanallarinin Dagilimi
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iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin agik islerinde ilk sirada yiizde 86,7 gibi nemli bir
oranda iSKUR ikinci sirada yiizde 53,8 ile Akraba-Es Dost arama kanali olarak kullanildigi tespit
edilmistir. ISKUR hizmetlerinden yararlanmis olan isverenler agik islerini de Kuruma bildirme yéniinde
egilim sergilemislerdir. ISKUR hizmetlerinden yararlanmayan isyerleri acik islerinin yiizde 62,4'nii

Akraba-Es Dost araciligi ile karsilamaktadir.

ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerleri acik isleri icin Gazete-ilan vb. arama kanalini yiizde
9,3 oraninda kullanirken, Kurum hizmetlerinden yararlanmayan isyerleri acik islerinde Gazete-ilan vb.

arama kanalini ylizde 3,3 oraninda kullanmistir.

Tablo 23: Arama Kanallarindan istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

internet- Ozel Kendi

Akraba- | Gazete- iISKUR . Genel
. Sosyal . Istihdam calisanlarim
Es Dost | Ilanvb araciligiyla . . Toplam
Medya Biirolari araciligiyla
Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi 1 1 1 1 1 1 1
ve Tecriibe
Fiziki ve Bedensel
o 2 2 3 2 7 2 2
Yeterlilik
Takim Calismasi 4 3 5 3 5 5 3
iletisim ve ifade
.. 3 4 2 4 4 3 4
Yetenegi
Sorun Cézme ve
S . 5 5 4 5 2 4 5
Inisiyatif Alabilme
Satis ve Pazarlama
. 6 6 6 6 6 6 6
Becerisi
Bilgisayar kullanimi 7 8 7 7 - 8 7
Proje Tabanl
8 - 9 8 3 7 8
Calisma
Hesap Yapabilme
. . 9 7 8 9 8 9 9
(Analitik Beceri)

Kaynak: iPA 2017

Acik islerde talep edilen asgari egitim seviyesinden sonra isverenlerin istihdam etmeyi
dustindigi isgliclinde aranilan beceriler de planlanacak politikalar i¢in stratejik alan olusturmaktadir.
Samsun ilinde genel olarak acik islerde istenen becerilerde ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
ve Tecriibe becerisi gelmektedir. ikinci sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve daha sonra Takim
Calismasi, iletisim ve ifade Yetenegi, Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme, Satis ve Pazarlama Becerisi,
Satis ve Pazarlama Becerisi, Bilgisayar Kullanimi, Proje Tabanli Calisma ve Hesap Yapabilme (Analitik

Beceri) becerileri gelmektedir.
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Tablo 24: Meslek Gruplarina Gore Agik is Sayisi

SAMSUN Acik Is Sayisi

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 199
Hizmet ve Satis Elemanlari 126
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 154
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 59
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 64
Profesyonel Meslek Mensuplari 39
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 27
Yoneticiler 2

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari -

Genel Toplam 671

Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki agik is
sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 29,6’dir. ikinci sirada ise, Hizmet ve Satis Elemanlari

meslek grubu bulunmaktadir.

Acik sayisinin yaninda daha g¢ok acik is oranlari 6nemlidir. Tablo 25’de meslek gruplarina gére

acik is oranlari bulunmaktadir.

Samsun ili icin tespit edilen yizde 1,3’lik acik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde acik is orani en yiliksek oranda ylizde 2,2 ile Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar meslek grubunda oldugu goriilmektedir. Daha sonra ise sirayla Hizmet ve Satis Elemanlari

ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu gelmektedir.

Tablo 25: Meslek Gruplarina goére Agik is Oranlari

SAMSUN Acik is Orani

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 2,2%
Hizmet ve Satis Elemanlari 1,8%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1,6%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 1,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,8%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,7%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 0,6%
Yoneticiler 0,2%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0,0%
Genel Toplam 1,3%

Kaynak: IPA 2017
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Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubunda agik is olmadigindan agik
is orani da sifir gériinmektedir. il geneli agik is oraninin altinda bulunan meslek gruplari ise; Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler, Profesyonel Meslek Mensuplari, Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ile

Yoneticilerdir.

Tablo 26: Agik islerin Meslek Gruplarina ve Cinsiyete Gore Dagilimi

T E Cinsiyet Onemli Genel
eslek Grubu
Degil Toplam

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 28,3% | 8,2% 5,3% 9,6%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 22,0% | 36,9% 2,7% 23,0%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 1,3% | 29,7% 39,3% 29,6%
Hizmet ve Satis Elemanlari 24,4% | 7,2% 34,0% 18,8%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 10,9% | 2,6% 3,6% 4,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel

2,6% | 13,2% 4,5% 8,9%
Meslek Mensuplari
Profesyonel Meslek Mensuplari 7,9% 2,2% 10,6% 5,9%
Yoneticiler 2,6% - - 0,3%
Genel Toplam 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Kaynak: iPA 2017

isverenler kadin isgiicii tercihinde bulunduklari agik islerinde yiizde 28,3 oraninda Nitelik
Gerektirmeyen Mesleklerde, ylzde 24,4 oraninda Hizmet ve Satis Elemanlari; yizde 22 oraninda
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanalar meslek grubunda istihdam etmek istedigini bildirmislerdir. Erkek
isglicli taleplerinin ise Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar yiizde 36,9 oraninda ve Tesis ve Makine

Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda yilizde 29,7 oraninda bu meslek grubunda verilmistir.

Ayrica Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar ve Hizmet ve Satis Elemanlari meslek

gruplarinda talep edilen acik islerde ¢cogunlukla herhangi bir cinsiyet tercihi bulunmamaktadir.

Tablo 27’de ise meslek gruplarinda talep edilen beceriler o6ncelik siralamasina gore
siralanmistir. Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar icgin ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe, ikinci Bilgisayar kullanimi Yetenegi gelmistir. Daha sonra ise Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)

on plana ¢ikmistir.

Hizmet ve Satis Elemanlari igin ise ilk sirada iletisim ve ifade Yetenegi daha sonra Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe ile takim calismasi becerileri 6ncelikli tercih edilmistir. Nitelik
Gerektirmeyen Mesleklerde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve

on plana gikmugtir.
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Alinan acik islerde aranan becerilere bakildiginda; meslek gruplarinin tamaminda yabanci dil

becerisinin tercih edilmedigi gértilmektedir.

Profesyonel Meslek Mensuplarinda ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrlbe, ikinci
sirada iletisim ve ifade Yetenegi, iiclincii sirada ise Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme becerisi talep

edilmektedir.

Meslek gruplarinda alinan agik islerin neredeyse tamaminda en gok talep edilen beceri Yeterli

Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe olmustur.

Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar ile Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar meslek
gruplarinda tercih edilen ilk li¢ beceri siralamasinin ayni oldugu gorilmektedir. Bu meslek gruplarinda
ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, ikinci sirada Fiziki ve Bedensel Yeterlilik, liciincti sirada
ise; Takim calismasi becerileri oncelikli tercih edilmistir. Genel toplamda da bu (¢ becerinin

siralamasinin degismedigi gorilmektedir.
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Tablo 27: Meslek Gruplarina Gore Agik islerde Talep Edilen Beceri Diizeyi

NITELIKLI TEKNISYENLER, TESIS VE
BURO . S TARIM, SANATKARLAR TEKNIKERLER VE .
. . HIZMET VE NITELIK PROFESYONEL . MAKINE
X HIZMETLERINDE . ORMANCILIK VE ILGILI YARDIMCI " . . .
Beceri SATIS GEREKTIRMEYEN MESLEK . OPERATORLERI | YONETICILER
CALISAN VE SU ISLERDE PROFESYONEL
ELEMANLARI MESLEKLER — . MENSUPLARI VE
ELEMANLAR URUNLERI CALISANLAR MESLEK
MONTAJCILAR
CALISANLARI MENSUPLARI
Yeterli
Mesleki/Teknik 1 2 1 - 1 1 1 1 1
Bilgi ve Tecriibe
Fiziki ve
Bedensel 8 6 2 - 4 2 6 2 -
Yeterlilik
Takim Calismasi 7 3 4 - 7 3 2 3 -
iletisim ve ifade
.. 4 1 5 - 2 5 3 4 2
Yetenegi
Sorun GCozme ve
inisiyatif 5 5 3 - 3 4 7 5 -
Alabilme
Satig ve
Pazarlama 9 4 6 - 8 7 5 - 3
Becerisi
Bilgisayar
gisay 2 8 - - 5 8 4 - -
kullanimi
Proje Tabanli
6 9 - - 5 6 8 6 -
Calisma
Hesap
Yapabilme 3 7 7 - 6 9 8 - -
(Analitik Beceri)
Yabanci Dil - - - - - - - - -

Kaynak: iPA 2017

43




Tablo 28: Meslek Gruplarina Gére Agik islerin Aranma Kanallan

internet- ) Ozel Kendi
Akraba- | Gazete- ISKUR _
Meslek Grubu Sosyal Istihdam ¢alisanlarim

Es Dost | ilanvb araciliglyla B .
Medya Biirolari araciligyla

Nitelik Gerektirmeyen

85,7% - 11,2% 90,2% - 50,4%
Meslekler
Sanatkarlar ve ilgili
. 30,0% 14,2% 14,2% 86,8% 2,0% 35,3%
Islerde Calisanlar
Tesis ve Makine
Operatorleri ve 68,1% 11,6% 4,7% 88,9% 5,2% 50,8%
Montajcilar
Hizmet ve Satis

50,4% 3,3% 29,7% 72,7% - 35,4%
Elemanlari
Blro Hizmetlerinde

72,4% 7,8% 11,6% 68,0% - 44,0%
Calisan Elemanlar
Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci

40,4% 1,7% 12,3% 87,3% - 18,9%
Profesyonel Meslek
Mensuplari
Profesyonel Meslek

57,1% 16,0% 13,5% 81,4% 15,6% 32,2%
Mensuplari
Yoneticiler - - 100,0% 100,0% - -
Genel Toplam 54,6% 8,7% 14,0% 84,1% 2,9% 39,9%

Kaynak: iPA 2017

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; agik isleri arama
kanali olarak yiizde 84,1 ile iSKUR’un 6én planda oldugu gériilmektedir. Meslek gruplarinda ise
Yoneticiler ylizde 100 olarak belirtilmis olsa da 671 kisilik alinan acik isin yalnizca 2’sinin Yonetici oldugu
bilgisi gbz 6nline alindiginda, 6nem arz etmedigi dislnilmektedir. Bunun disinda siralama Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler, Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar, Teknisyenler, Teknikerler ve

Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari seklinde olmustur.

ISKUR’u vyalnizca Akraba-Es Dost arama kanali Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar
mesleginde geride birakmistir. Bunun disinda tiim meslek gruplarinda arama kanali olarak iSKUR

aracihg dikkat ceken veriler arasinda yer almistir.
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Tablo 29: Agik is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

o Fiziki ve ) iletisim ve Proje Satis ve Sorun Cozme ve ) . )
Bilgisayar Hesap Yapabilme . . Takim Yabanci | Yeterli Mesleki/Teknik
Meslek Bedensel " . Ifade Tabanh Pazarlama Inisiyatif . e .
kullanimi » (Analitik Beceri) .. - ) Calismasi Dil Bilgi ve Tecriibe
Yeterlilik Yetenegi Calisma Becerisi Alabilme
Makineci (Dikis) - 3 - 2 - - 4 5 - 1
Satig Danigmani 5 8 6 1 - 2 3 7 - 4
Garson (Servis Elemani) - 4 - 3 - - 5 2 - 1
Makine Teknolojisi
o - - - 3 4 - 5 2 - 1

Teknisyeni
Pres Makineleri

- - - - 3 - - - 2 - 1
Operatoru
Cnc Torna Tezgahi

_— - 5 - 4 - - 3 2 - 1
Operatoru
Plastik Dogramaci /Pvc
Dograma-imalat Ve - 2 - - - - 4 3 - 1
Montajcisi
Ortaci/Ayakgl (Tekstil) - 4 - 3 - - 2 4 - 1
Temizlik Gorevlisi - 2 - 5 - - 3 1 - 4
Konfeksiyon isgisi - 1 - - - - - - - 2

Kaynak: iPA 2017
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Tablo 29°da Samsun ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin oncelik
siralamasi yer almaktadir. Samsun ilinde en fazla acik olan mesleklerdeki beceri 6ncelikleri
incelendiginde biyik orana Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisinde 6nemli bir kimelenme
gdzlemlenmektedir. Yalnizca ikinci sirada yer alan Satis Danismani mesleginde iletisim ve ifade
Yetenegi talep edilmisken, dokuzuncu sirada yer alan Temizlik Gorevlisi mesleginde Takim Calismasi
becerisi ve onuncu sirada yer alan Konfeksiyon iscisi mesleginde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerileri

one citkmaktadir.

Tablo 30: Cinsiyet Bazinda En Cok Acik is Olan Meslekler

TOPLAM KADIN ERKEK

Makineci (Dikis)

Konfeksiyon isgisi

Makine Teknolojisi Teknisyeni

Garson (Servis Elemani)

Ortaci/Ayakgl
(Tekstil)

Pres Makineleri Operatori

Satig Danismani

Satig Danismani

Cnc Torna Tezgahi Operatori

Temizlik Gorevlisi

Plastik Dogramaci /Pvc Dograma-imalat

Makine Teknolojisi Teknisyeni .
ve Montajcisi

Pres Makineleri Operatori Kasiyer Kaynak Operatori
R L Hasta Kabul
Cnc Torna Tezgahi Operatori - o Gaz Alti Kaynakglsi
Gorevlisi
Plastik Dogramaci /Pvc Dograma- B )
Sekreter Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik)

imalat ve Montajcisi
Ortaci/Ayakgi (Tekstil)
Temizlik Gorevlisi

On Muhasebeci
Paketleme isgisi

Sofor-Yuk Tasima

Meydanci - Konfeksiyon

Konfeksiyon isgisi Kimyager Temizlik Gorevlisi

Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde en fazla agik is olan meslekler; Makineci (Dikis), Garson (Servis Elemani), Satis
Danismani, Makine Teknolojisi Teknisyeni, Pres Makineleri Operatorii, Cnc Torna Tezgahi Operatord,
Plastik Dogramaci / Pvc Dograma ve Montajcisi, Ortaci/Ayakecr (Tekstil), Temizlik Gorevlisi ve

Konfeksiyon iscisi olmustur.

isverenlerin agik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklar en fazla acik is olan meslekler
ise, Konfeksiyon iscisi, Ortaci/Ayakgi (Tekstil), Satis Danismani, Temizlik Gérevlisi, Kasiyer, Hasta Kabul

Gorevlisi, Sekreter, On Muhasebeci, Paketleme iscisi ve Kimyager olmustur.

Acikislerde erkek isglicl tercihinin oldugu en fazla agik is olan meslekler ise, Makine Teknolojisi
Teknisyeni, Pres Makineleri Operatori, Cnc Torna Tezgdhi Operatéri, Plastik Dogramaci/ Pvc
Dograma-imalat ve Montajcisi, Kaynak Operatérii, Gaz Alti Kaynakgisi, Kaynakgi (Oksijen ve Elektrik),

Sofor-Yiik Tasima, Meydanci-Konfeksiyon ve Temizlik Gorevlisidir.
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Tablo 31: Cinsiyete Goére Agik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Beceri Kadin = Erkek | Cinsiyet Onemli Degil  Genel Toplam
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 1 1 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3 2 5 2
iletisim ve ifade Yetenegi 2 4 2 3
Takim Calismasi 6 3 4 4
Sorun Cézme ve Inisiyatif Alabilme 4 5 3 5
Satis ve Pazarlama Becerisi 5 7 6 6
Proje Tabanl Calisma 9 6 9 7
Bilgisayar kullanimi 7 9 7 8
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 8 8 8 9
Yabanci Dil

Kaynak: iPA 2017

Kadin ve erkekler icin genel toplama gore becerilerde ilk siray Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe becerisi almaktadir. Cinsiyete gore acik islerde beceri dnceligi siralamasi birbirine yakinlik
gdstermekle birlikte, kadinlarda énem sirasi iletisim ve ifade Yetenegi ve Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
biciminde ilerlemektedir. Erkeklerde ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve Takim Calismasi becerisi diger
on plana ¢ikan beceriler arasinda yer almaktadir. Herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunulmayan agik
islerde ise ilk oncelik yine Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe olarak belirlenmisken ikinci éncelik
de iletisim ve ifade Yetenegi olarak goriilmektedir. Yabanci dilin éncelik siralamasinda bulundugu acik

islerde ise herhangi bir cinsiyet tercihi ifade edilmemistir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
gliclik cektikleri, temininde glicliik cektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur. Derlenen
verilerle Samsun ili isglicii piyasasinin talep kismini daha net gérmek hedeflenmektedir. isverenlerin
karsilamakta gliclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi nedenlerden o6tirli aradigi ¢alisani temin
edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yén vereceginden arastirmanin temininde giglik
cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler icermektedir. Bu kapsamda bu bolimde temininde gtliglik

cekilen meslekler, sektorler ve meslek gruplari bazinda incelenecektir.
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Sekil 23: Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye geneli 20+ istihdaml 99 bin 806
isyerine ulasiimistir. Bu isyerlerinden 25 bin 825 tanesinde eleman temininde glicliik ¢ekildigi tespit
edilmistir. Samsun ilinde ise 20+ istihdamli bin 29 isyeri calismaya cevap vermis, bunlardan 254 tanesi
temininde gliclik cekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir. Yiizde 24,7 ile Samsun ilinin eleman

temininde Ulke genelinden daha az eleman temininde gugliik cektigi gorilmektedir.

Sekil 24: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017
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Samsun ilinde eleman temininde glclik ceken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde;
Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri ile Gayrimenkul Faaliyetleri sektorlerinde bulunan isyerlerinin eleman temininde gliclik
¢ekmedikleri dikkat ceken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira eleman temininde
en fazla oranda giicliik geken isyerlerinin imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektdriinde
oldugu gorilmektedir. S6z konusu sektordeki mevcut isyerlerinin istihdama olan katkisinin fazla olmasi
ile birlikte bu alanda calisabilecek yeterli beceriye sahip elemanin bulunamamasi faktorleri, sektoriin

temininde gli¢lik gekme oraninin yiikselmesine neden olmustur.

Tablo 32: Sektérlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Temininde Glgliik Cekilen Eleman

Sektorler

Sayisi
imalat 260
Toptan ve Perakende Ticaret 149
insaat 104
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 56
Ulastirma ve Depolama 32
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 28
Bilgi ve iletisim 20
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 12
Egitim 12
Diger Hizmet Faaliyetleri 11
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 8
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 1
Madencilik ve Tas Ocakgilig 1
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 1
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor -
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme
Faaliyetleri )
Gayrimenkul Faaliyetleri -
Genel Toplam 693

Kaynak: IPA 2017

Samsun ilinde 693 kisinin temininde gli¢lik ¢ekildigi tespit edilmistir. Temininde gligliik ¢ekilen
kisi sayilari, sektér bazinda incelendiginde imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile ingaat sektérlerinde
yogunlastigl goérilmektedir. Bu U¢ sektoriin temininde glclik cektigi eleman sayisi, Samsun ilinde
toplam temininde giicliik cekilen sayinin ylizde 73,8’ini olusturmaktadir. S6z konusu sektorlerde calisan
sayisinin fazla olmasi sebebi ile temininde giicliik cekilen kisi sayisi da fazladir. Oyle ki Samsun ilinde

toplam galisanlarin yiizde 60,1‘i bu sektérlerde ¢alismaktadirlar.
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Sekil 25: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde meslek gruplarina goére temininde gticliik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 233
kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklari gériilmektedir. Eleman

temininde gliclik cekilen kisilerin ylizde 33,6’s1 bu meslek grubunda yer almaktadir.

Turkiye genelinde de 20+ istihdamli isyerlerinde eleman temininde gliclik ¢ekilme orani en
yiiksek birinci sirada Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunun olmasi, bu meslek
grubunun ihtiyaglarinin sadece Samsuniliile sinirh olmadigini géstermektedir. Benzer sekilde arastirma
sonuclari gostermektedir ki Yoneticiler meslek grubu hem Ulke geneli hem de Samsun ilinde eleman

temininde en az giicliik ceken meslek grubudur.

Tablo 33: Mesleklere Gore TGCM Dagilimi

TGCM Genellestirilmis Eleman Sayisi Orani
Makineci (Dikis) 51 7,4%
Garson (Servis Elemani) 44 6,4%
Satis Danismani 27 3,9%
Dokuma Konfeksiyon Makineci 21 3,0%
Sofor-Yiik Tasima 20 2,9%
Pazarlamaci 20 2,9%
Ascl 16 2,4%
Cnc Torna Tezgahi Operatori 16 2,3%
Mobilya Déseme iscisi 14 2,0%
Soguk Demirci 11 1,6%

Kaynak: iPA 2017
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Samsun ilinde temininde glicliik ¢cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 51 kisi ile Makineci
(Dikis) meslegi yer almaktadir. Bu meslegi sirasiyla 44 kisi ile Garson (Servis Elemani), 27 kisi ile Satis

Danismani meslekleri takip etmektedirler.

Gegtigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuglarina gore temininde guglik ¢ekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda; Makineci (Dikis), Garson (Servis Elemani), Satis
Danismani, Pazarlamaci ve As¢l olmak Uzere toplam bes meslegin yine degismeyerek ilk onda yer
aldiklar goriilmektedir. Samsun ilinde s6z konusu meslekler, son iki yildir temininde gliclik cekilen

meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Makineci (Dikis), Garson (Servis Elemani), Satis Danismani, Pazarlamaci ve Cnc Torna Tezgahi
Operatori mesleklerinin ayni zamanda acik isi en cok olan meslekler arasinda ilk onda yer almasiy, ilin

istihdam politikalarina yon vermesi adina dikkat ¢ceken veriler arasinda yer almaktadir.

Sekil 26: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017
Samsun ilinde temininde gigliik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki

Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. Bu neden Tirkiye geneli 20+ istihdamli

isyerlerinin TGCM Nedenleri Dagihimi ile de benzerlik gostermektedir.

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelenirken, agik isi en cok olan mesleklerle temininde glgluk
cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bircogunun bire bir ayni oldugu ifade edilmistir. TGCM

Nedenlerinin Dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman
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Bulunamamasi gelmektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isgiici
politikalari tretilip, mevcut acik isler icin gereken mesleki beceriye/nitelige sahip bireyler saglandiginda

sadece il geneli degil lilke ¢apinda da talep ve arz dengelenmis olacaktir.

Sekil 27: isyeri Durumuna Gére TGCM Nedenleri
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Kaynak: iPA 2017

Samsun ilinde isyerlerinin part-time veya vardiyali ¢calisani olmasi, isyerinin ihracat yapip
yapmamasi gibi isyeri durumuna gére eleman temininde gliglik ¢ekme nedenlerine bakilmistir. Part-
time, Vardiyal ve ihracat yapan isyerlerinin eleman temininde giicliik cekme nedeni olarak ilk sirada
Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi 6n plana ¢ikmaktadir. Turkiye geneli ve
Samsun ili 6zelinde eleman temininde giicliik ¢ekilmesinin ilk (¢ nedenin siralanisinin tabloda oldugu

gibi benzer oldugu goérilmektedir.
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Tablo 34: Mesleklere Gore TGCM Nedenleri

Tale
Gerekli Mesleki Yeterli is . > .
. e s Bu meslekte | Calisma ortam edilen Vardiyali
beceriye/nitelige tecribesine . . .
. . ise basvuru ve kosullarinin Ucretin | ¢alisma
sahip eleman sahip eleman . . . .
yapllmamasi | begenilmemesi  yiliksek | olmasi
bulunamamasi bulunamamasi |
olmasi
Makineci
(Dikis) 89,8% 89,8% 65,3% 0,0% 0,0% 0,0%
ikis
Garson
(Servis 78,9% 88,4% 32,3% 18,4% 25,9% 0,0%
Elemani)
Satig
b 88,2% 31,0% 11,5% 0,0% 3,8% 3,8%
anismani
Dokuma
Konfeksiyon 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Makineci
Sofor-Yik
T 53,5% 32,5% 46,5% 37,7% 10,9% 0,0%
asima
Pazarlamaci 94,8% 88,6% 10,4% 10,4% 5,2% 0,0%
Ascl 87,7% 75,2% 37,0% 18,7% 6,4% 0,0%
Cnc Torna
Tezgahi 100,0% 66,7% 66,7% 13,3% 0,0% 0,0%
Operatori
Mobilya
Déseme 100,0% 100,0% 76,9% 0,0% 0,0% 0,0%
iscisi
Soguk
Demirci 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
emirci

Kaynak: IPA 2017

Samsun ilinde eleman temininde glclik cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda,
neredeyse ilk on meslegin tamaminda temininde giiclik cekilme nedeni olarak ilk sirada Gerekli
Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Yalnizca Satis Danismani
mesleginde 6ncelikli olarak temininde giicliik cekilme nedeni Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman

Bulunamamasidir.

Makineci (Dikis), Dokuma Konfeksiyon Makineci, Mobilya Déseme Iiscisi ve Soguk Demirci
mesleklerinde; Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi, Talep Edilen Ucretin Yiiksek Olmasi ve

Vardiyal Calisma Olmasi temininde gliglik ¢ekilme nedeni olarak goriilmemistir.
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GELECEK DONEM iSTIHDAM EGIiLiMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicii piyasasinda olusacak
dalgalanmalari énceden gérmek ve buna yénelik politikalar gelistirmek igin dnemli bir aragtir. isgiici
Piyasas! Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda 6ngordikleri istihdam tahminlerini
meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri belirlenmektedir. Samsun ilinde 2017 Yili
Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni déneme tekabil eden zaman araligi boyunca calisan
sayllarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina
dair tahminler Gzerinde durulacaktir. Mevsimsel etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir

yillik donem icindeki tahminleri sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2018 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde isyerlerinin
ylzde 18,8’i istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken Samsun ilinde isverenlerin ylzde 24,7'si
istihdamin artacagini 6ngérmustir. Baska bir ifadeyle 10 isyerinden Tirkiye genelinde yaklasik 2’si
istihdamin artacagini ongoriirken Samsun’da bu sayl 2,4’e yilikselmekte olup isverenlerin yakin
dénemde istihdam artisina olumlu baktiklari gériilmektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini
distinen isveren orani, ilke genelinde 2,4 olarak dngérirken Samsun ilinde ise (ilke geneline yakin olup

yluzde 1,6 olarak 6ngoérilmdistdr.

Tablo 35: Sektorlere Gore isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artis | Azahs | Fikrim Y. | Degismeyecek
Toptan ve Perakende Ticaret 24,9% | 3,2% 47,4% 24,5%
imalat 31,9% | 1,3% | 42,8% 23,9%
insaat 14,1% | 0,6% | 65,5% 19,8%
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 28,4% 37,8% 33,8%
Ulastirma Ve Depolama 21,8% | 2,0% 54,9% 21,4%
Egitim 21,9% | 2,4% | 43,9% 31,8%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 41,9% | 2,8% 35,8% 19,5%
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 25,7% | 2,9% 54,3% 17,1%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 24,0% 48,0% 28,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 13,3% 46,7% 40,0%
Bilgi ve iletisim 14,3% 50,0% 35,7%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi | 16,6% 16,6% 66,9%
Madencilik Ve Tas Ocakgiligi 83,3% 16,7%
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 75,0% 25,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faal. | 49,0% 51,0%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 50,0% 50,0%
Genel Toplam 24,7% | 1,6% 49,1% 24,6%

Kaynak: iPA 2017
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Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirasiyla Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri ve insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorlerinde oldugu gériilmektedir. En fazla
azahs bekleyen sektor ise Toptan ve Perakende Ticaret olarak gozlenmistir. Genel olarak sektorlerin
tamaminda o6nemli Olglide istihdam azalisi beklentisi beklenmemektedir. Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektériindeki isyerlerinin ylizde 66,9’u Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ile Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektérlerindeki

isyerlerinin yarisi gelecek donemde istihdamlarinin degismemesini beklemektedirler.

Tablo 36: Sektorlere Gore Net istihdam Degisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi | NiDO
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 20 49,1%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 252 8,7%
Bilgi Ve iletisim 114 7,8%
Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 6 6,1%
imalat 955 5,9%
insaat 216 5,0%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 28 4,9%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 131 4,7%
Toptan ve Perakende Ticaret 390 4,3%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 119 2,9%
Diger Hizmet Faaliyetleri 9 2,7%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 20 2,3%
Ulastirma ve Depolama 104 2,3%
Egitim 32 1,9%
Genel Toplam 2.395 4,9%

Kaynak: iPA 2017

Tirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinde 2018 Nisan-Mayis donemlerinde 2017 Nisan-
Mayis dénemine gore istihdamin yizde 3,2 artacagl beklenmekte olup Samsun’da ise bu oran, yizde

4,9 olup ulke genelinin tzerindedir.

En fazla istihdam artis yiizde 49,1 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri sektoriinde beklenmekte oldugu gorilse de, bu sektdrde c¢alisan sayisinin diger sektorlere
gore nispi olarak az olmasi nedeniyle dikkate alinmamasi gereken bir deger olarak degerlendirilebilir.
Bunun disinda Tablo 36’da goriildigii lizere, NIDO orani yiizde 5 ile 9 arasinda siralanan tim

sektérlerde ®nemli istihdam artisi beklenmektedir. Ozellikle 955 kisilik biyiik gelisim gdstermesi
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beklenen imalat sektériindeki yiizde 5,9’luk, 390 kisilik gelisim gdstermesi 6ngériilen Toptan ve
Perakende Ticaret sektdriindeki yiizde 4,3’liik ve 252 kisilik artis beklentisinin oldugu idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri sektdériindeki yizde 8,7’lik NIDO oranlari dikkat ceken veriler arasinda yer

almaktadir

Tablo 37: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

Meslek Grubu Net Isvt'ilindz?m NiDO
Degisimi
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 26 11,9%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 544 7,2%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 670 6,9%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 462 5,2%
Hizmet ve Satis Elemanlari 264 3,9%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 155 3,4%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 147 3,4%
Profesyonel Meslek Mensuplari 126 2,1%
Yoneticiler 1 0,1%
Genel Toplam 2.395 4,9%

Kaynak: iPA 2017

Bitlin meslek gruplarinda istihdam artisi beklenmektedir. Sayisal olarak en fazla istihdam artisi
beklenen meslek grubu ise 670 kisilik artis ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlardir. En az artis
beklenen meslek grubu ise 1 kisilik artis ile Yoneticilerdir. Calisan sayisinda son sirada yer alan Nitelikli
Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubu net istihdam degisim oraninda yiizde 11,9’luk

bir orana sahip olsa da; meslek gruplarinda dikkate alinmamasi gereken bir veri olarak 6n plana

¢tkmaktadir.
Tablo 38: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler
Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler ‘
Temizlik Gorevlisi Alliminyum Kompozit Cephe Kaplamacisi
Konfeksiyon isgisi Meyve Sebze Ayiklama isgisi
Satis Danismani Agac Palet imalatgisi
Cnc Torna Tezgahi Operatori Tir-Cekici Sofori
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi (Banka) Teknik Servis Elemani
Makineci (Dikis) Okul Midiri
Trikotajci/Endistriyel Ormeci Fen Bilgisi Ogretmeni-ilkdgretim
Ortaci/Ayakgi (Tekstil) ilkégretim Matematik Ogretmeni
Garson (Servis Elemani)
Vulkanizasyon isgisi (Sicak islem)

Kaynak: iPA 2017
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Samsun ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen meslekler sirasiyla,
Temizlik Gorevlisi, Konfeksiyon isgisi, Satis Danismani, Cnc Torna Tezgahi Operatérii, Cagri Merkezi
Misteri Temsilcisi (Banka) ve Makineci (Dikis) meslekleri olup, Aliminyum Kompozit Cephe
Kaplamacisi, Meyve Sebze Ayiklama iscisi, Aga¢ Palet imalatgisi, Tir-Cekici Soférii mesleklerinde ise

azahs beklenmektedir.

Gectigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Konfeksiyon iscisi,
Garson (Servis Elemani), Satis Danismani ve Makineci (Dikis) meslekleri istihdam artisi beklenen ilk on
meslekte yine yer almaktadir. Buradan Samsun ili icin bu mesleklerin son iki yildir 6nemini korumaya

devam ettigi anlagiimaktadir.

Gegtigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilagtirdigimizda Meyve Sebze
Ayiklama iscisi meslegi istihdam azalis beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir. Ayrica bu yil Egitim

sektoériinde mesleklerde azalis beklendigi dikkat cekmektedir.

Sekil 28: isyeri Ozellikleri Bakimindan NiDO
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Kaynak: IPA 2017

isyeri 6zellikleri bakimindan net istihdam degisim oranlarina bakildiginda isyerinin ihracat
yapmasl net istihdam degisim oranini ciddi bir oranda arttirmaktadir. Samsun iline ait net istihdam
degisim orani ylizde 4,9 iken ihracat yapan isyerlerine ait net istihdam degisim orani yiizde 6,8'dir.
Vardiyal ve part-time calisma isyerinin istihdam artisini 6nemli Olglide etkilememektedir. Vardiyali
¢alisma Ozelligine sahip igyerlerine ait net istihdam degisim oranlari bu 6zellige sahip olmayan
isyerlerinin net istihdam degisim oranlarindan duslktir. Ayrica il geneline ait net istihdam degisim

oranina benzer bir oranla karsimiza ¢itkmaktadir.
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SONUC

2017 yilinda Samsun ilinde gerceklestirilen isgiicii Piyasasi Arastirmasinin yapilmasinda
one gikan amaglardan bir tanesi en genel anlamiyla aktif isglict politikalarinin timiine veri
saglamaktir. Diger amag ise, isglici piyasasinda Ozellikle de talep agisindan ihtiya¢ duyulan
isgliciiniin egitim ve beceri gereksinimlerini tespit ederek isgilici arzi ve talebi arasindaki
dengesizligin giderilmesine yonelik politika ve Onerilerin gelistirilmesine yardimci olmaktir.
Dolayisiyla bu raporun bulgulari da ihtiyaclarin tespitine yonelik katki ve 6neriler agisindan

degerlendirilebilir.

Samsun ilinde temel isglict verileri incelenecek olursa isglciine katilim oraninin 2008
yilinda yiizde 56,6 iken 2013 yilina kadar dalgal bir disis egilimi gostererek ylzde 50,5
seviyesine geriledigi goriilecektir. TUIK verilerine gére Tiirkiye genelinde isgiiciine katilim orani

yizde 48,3 olup, Samsun ili Tiirkiye geneli ile oransal benzerlik géstermektedir.

Samsun ilinde istihdam orani 2008 yilinda ylizde 52,2 iken isgliciine katilm oranlarina
paralel olarak 2013 yilina kadar yiizde 47,2 seviyesine gerilemistir. TUIK verilerine gére 2013
yihnda Turkiye geneli istihdam orani yizde 43,9 ile Samsun ili istihdam oraninin altindadir.
CGalisabilir niifusun artis hizina oranla yeni istihdam olanaklarinin ayni hizda yaratilamamasi

nedeniyle hem isglicline katilim oranlari hem de istihdam oranlari diistis gostermektedir.

Samsun ilinde issizlik orani 2008 yilinda yiizde 7,8 iken 2010 yilina kadar yatay seyir
izlemis, 2011 yilinda ise ylizde 5,5’e gerilemistir. 2012 yilindan itibaren tekrar yikselme
egilimini gostererek 2013 yilinda yiizde 6,6 seviyesine ulasmistir. TUIK verilerine gére 2013

yihinda Turkiye geneli issizlik orani ylizde 9,7 ile Samsun issizlik oraninin oldukca tGzerindedir.

ISKUR veri tabaninda cekilen veriler incelendiginde ise su sonuglara ulasiimistir. 2016
yilsonu itibariyle Samsun Calisma ve is Kurumu il Miidirligiine kayith issiz sayisi 45.729’dur.
Kayith issizlerin 21.083’i erkek, 24.646’i ise kadindir. Kayitli issizlerin mesleklere gére dagilimi
incelendiginde en fazla kayit bulunan mesleklerin Beden iscisi (Genel), Biiro Memuru (Genel)

ve Beden iscisi (Temizlik) oldugu goriilmektedir.
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2016 yilsonu itibariyle Samsun Calisma ve is Kurumu il Mudirligi tarafindan alinan
acik is sayisi 25.406’dir. Bu rakam 2015 yili acik is verileriyle karsilastirildiginda; yizde 11’lik bir

azalig gozlenmistir

2015 yili icerisinde Samsun Calisma ve is Kurumu il Midiirligi tarafindan 12.219 kisi
ise yerlestirilmistir. Bu kisilerin 7.036’si erkek, 5.183’0 kadindir. 2016 yilinda ise 9.731 kisi ise
yerlestirilmistir. ise yerlesenlerin 5.400’UG erkek, 4.331’i kadindir. Alinan acik is sayisindaki
azali, ise yerlestirme sayilarina da yansimis, 2016 yilinda 2015 yilina oranla ylizde 25 azalis

kaydedilmistir.

2015 ve 2016 vyillari itibariyle mesleki egitim kurs verileri incelendiginde Samsun
Calisma ve is Kurumu il Midurliigi tarafindan 2015 yilinda 206 adet, 2015 yilinda ise; 202 adet
kurs programi diizenlenmistir. Diizenlenen kurs programlarina 2015 yilinda 4.125 kisi, 2016
yilinda ise; 3.878 kisi katilmistir. 2016 yilindaki diizenlenen kurs sayisi ve katilimci sayisinda,
2015 yilina gore bir miktar azaldigi goriilmektedir. Ancak 2016 yilindaki kadin kursiyer sayisinin

2015 e gore halen artis gostermesi dikkat cekicidir.

2015 ve 2016 yillar itibariyle isbasi egitim programi verileri incelendiginde Samsun
Calisma ve is Kurumu il Mudirltgi tarafindan 2015 yilinda 2.520 adet, 2016 yilinda ise; 3.191
adet isbasi egitim programi dizenlenmistir. Diizenlenen isbasi egitim programlarina 2015
yihinda 4.667 kisi, 2016 yilinda ise; 6.029 kisi katilmistir. 2016 yilinda bir énceki yila gore;
programa katilanlarin sayisinda yizde 29,2’lik bir artis gbzlenmistir. Bu artista is ve meslek

danismanlarinin kurum faaliyetlerinin tanitimindaki 6zverili galismalari dikkat gekicidir.

2015 ve 2016 vyillari itibariyle girisimcilik egitim programi verileri incelendiginde
Samsun Calisma ve is Kurumu il Miidiirligi tarafindan 2015 yilinda 16 adet, 2016 yilinda ise;
32 adet kurs programi diizenlenmistir. Diizenlenen kurs programlarina 2015 yilinda 406 Kkisi,
2016 yilinda ise; 780 kisi katilmigtir. 2016 yilinda bir dnceki yil dizenlenen girisimcilik egitim

programi sayisi iki katina ¢ikarken, katilimci sayisi da ylizde 92,1 oraninda artmistir.

2015 ve 2016 yillari itibariyle toplum yararina program verileri incelendiginde Samsun
Calisma ve is Kurumu il Mudiirltgi tarafindan 2015 yilinda 118 adet, 2016 yilinda ise; 27 adet
toplum yararina program dizenlenmistir. Dizenlenen programlar ile 2015 yilinda 5.275 Kkisi,

2016 yilinda ise; 1.297 kisi gegici olarak istihdam edilmistir.
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issizlik sigortasi fonuna basvurarak 6denek almaya hak kazanan calisanlarin sayisi 2015
ve 2016 yilsonu itibariyle meslekler ve toplam yararlanici sayilari bakimindan incelenmistir.
Buna gore 2015 yilinda toplam 6.946 kisi 6denekten faydalanirken 2016 yilinda déneminde bu
rakam 9.568 olmustur. Rakamlar bu yil gectigimiz yila gore daha fazla kisinin 6denege

basvurdugunu dolayisiyla issiz kalan kisi sayisinda bir artis olduguna isaret etmektedir.

2017 yili isglicii Piyasasi Arastirmasinin alan ¢alismasi érneklemini; Tirkiye istatistik
Kurumu ile birlikte tespit edilen ve Samsun ilinde dzel sektérde faaliyet gosteren, 2 ve lzeri
calisani olan isyerleri olusturmaktadir. Calisma 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri arasinda
yapilmistir. Uluslararasi sektorel ve mesleki siniflandirmalarin (NACE Rev.2) kullanildigi
arastirmada 2-19 calisan sayisi olan isyerleri icin 6rneklem yontemi, 20 ve lzerinde calisani
olan isyerleri icin ise, tamsayim ydéntemi kullaniimistir. Yani Samsun ilindeki 20+ istihdamli
Ozel sektor isyerlerinin tamami ziyaret edilmistir. Bu ¢alisma ile 20+ istihdamli 1029 isyerinden

elde edilen veriler kullaniimistir.

Samsun ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 80,2’si ISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Tirkiye genelinde ise iISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 55,4

olarak gercekleserek, bu oran Samsun ili icin Tlrkiye ortalamasinin lizerinde bulunmaktadir.

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan bu isyerleri ise en cok iISKUR’dan eleman talebi
noktasinda hizmet almistir. Bu isyerlerinin yiizde 76,8’i iSKUR’dan eleman talebinde
bulunmuslarken, yiizde 73,2’si danismanlhk ve yénlendirme alaninda iSKUR ile iletisime
gecmislerdir. Ozellikle son dénemlerde isverenlerin isbasi egitim programlarina olan ilgisi

Samsun ilinde yizde 60,5 oraninda kendisini gdstermistir.

Samsun ilinde bulunan 20+ istihdaml isyerlerinin ylzde 87,4’G vardiyali ¢alisma
sistemini uygulamakta iken ylzde 92’si ihracat yapmakta, ylizde 88’i ise part-time eleman

¢ahistirmaktadir.

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicli piyasasina sunuldugu da &zellikle iSKUR igin
onemli bir konuyu olusturmaktadir. Samsun ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan agik
islerin yiizde 84,1’i gibi biyik bir orani ISKUR’a verilmistir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde
61 olarak gerceklesmistir. Samsun ilinde isverenler daha sonra akraba-es dost araciligi arama
kanalini kullanmistir. Bu iki arama kanali icin Turkiye gerceklesmelerinin Samsun iline gore

daha disuk bir oranda oldugu goriilmektedir.
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Calisma kapsaminda Samsun ilinde 166 farkli isyerinde toplam 671 kisilik acik is talebi
bulundugu tespit edilmistir. Buna ek olarak, Samsun’un “acik is orani” yiizde 1,3 olarak
hesaplanmistir. Baska bir deyisle Samsun ilinde her yiiz kisilik kadronun 98,7 i dolu, 1,3’si bos
olup doldurulmaya hazirdir. Saha g¢alismasinda ziyaret edilen isyerlerinin yizde 16,1'i acik isi
oldugunu belirtmistir. Acik isler icin yaklasik ylizde 28,1 oraninda herhangi bir egitim dizeyi
talep edilmemistir. Acik isler icin ylizde 0,8 oraninda ¢iraklik egitimi, ylizde 1,4 oraninda meslek
ylksekokulu, ylizde 6,3 oraninda lisans, ylzde 21,6 oraninda lise alti egitimliler, ylizde 41,8

oraninda lise ve dengi egitimliler tercih edilmektedir.

Sektorlere gore en yiksek acik is orani yizde 4,9 ile Su temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme faaliyetleri sektériinde tespit edilmistir. Ancak bu noktada Su temini;
Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme faaliyetleri sektériinde yalnizca 2 kisilik acik is
bulundugu ve bu sektorde sadece 41 kisinin istihdam edildigi, bu nedenle de istatistiki bir
sapma oldugu hususu gz 6ninde bulundurulmahdir. Zira Samsun ili genelinde agik is orani
yalnizca yiizde 1,3 olarak hesaplanmistir. Su temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
faaliyetleri sektériinii yiizde 2,1 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri ile imalat

sektorleri izlemektedir.

Samsun ili Isglicii Piyasasi Arastirmasi sonuglari sayisal olarak incelendiginde Kurum
verilerinde oldugu gibi imalat sektoériiniin acik islerde énemli bir agiriginin oldugu
gorilmektedir. 671 kisilik acik isin yizde 51,5’ine tekabiil eden 346 kisilik kismi imalat
sektoriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektorler ise 123
kisilik acik isle Toptan ve Perakende Ticaret 63 kisilik acik isle insaat ile 61 kisi ile Konaklama

ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleridir.

Acik isler icin talep edilen becerilere bakildiginda; ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
ve Tecriibe gelmektedir. ikinci sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve daha sonra Takim
Calismasi, iletisim ve ifade Yetenegi, Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme, Satis ve Pazarlama,

Bilgisayar Kullanimi, Proje Tabanli Calisma ve Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) gelmektedir.

Samsun’da agik islerin en fazla oldugu ilk 10 meslegin sirasiyla Makine Teknolojisi
Teknisyeni, Pres Makineleri Operatéri, Cnc Torna Tezgahi Operatord, Plastik Dogramaci/ Pvc
Dograma-imalat ve Montajcisi, Kaynak Operatérii, Gaz Alti Kaynakgisi, Kaynakgi (Oksijen ve
Elektrik), Sofor- Yik Tasima, Meydanci- Konfeksiyon ve Temizlik Gorevlisi oldugu tespit
edilmisgtir.
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Samsun Isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuclarina gére, Samsun ilindeki isverenlerin 693
kisilik acik is pozisyonunda eleman temininde glicliik ¢ektigi sonucuna ulasilmistir. Calisma
kapsaminda ziyaret edilen isyerlerinin ylzde 24,7’si eleman temininde giclik cektigini
belirtmistir. Baska bir deyisle her 4 isverenden 1’i isglicl piyasasinda aradigi elemani bulurken
zorlanmustir. Sektérel bazli degerlendirme yapildiginda ise imalat, Toptan ve Perakende Ticaret
ile insaat sektdrlerinin agirlikla aradiklari personeli giiclikle temin edebildigi sonucuna

ulasiimistir.

Arastirma kapsaminda isyeri ziyaretleri sirasinda gorisilen isverenlere hangi
mesleklerde eleman temininde gliclik cektikleri sorulmustur. Eleman temininde en fazla
guclik cekilen meslekler incelendiginde; ilk sirada 51 kisi ile Makineci (Dikis) meslegi yer
almaktadir. Bu meslegi sirasiyla 44 kisi ile Garson (Servis Elemani), 27 kisi ile Satis Danismani

meslekleri takip etmektedirler.

Gectigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonugclarina gére temininde giiclik cekilen ilk
on meslekle bu yilki arastirma sonuclarini kiyasladigimizda; Makineci (Dikis), Garson (Servis
Elemani), Satis Danismani, Pazarlamaci ve Ascli olmak lzere toplam bes meslegin yine
degismeyerek ilk onda yer aldiklari goriilmektedir. Samsun ilinde s6z konusu meslekler, son iki

yildir temininde guiglik ¢ekilen meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Samsun ilinde eleman temininde glglik ¢ekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda,
neredeyse ilk on meslegin tamaminda temininde giclik cekilme nedeni olarak ilk sirada
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Yalnizca Satis
Danismani mesleginde dncelikli olarak temininde giicliik cekilme nedeni Yeterli is Tecriibesine

Sahip Eleman Bulunamamasidir.

Samsun isglici Piyasasi Talep Arastirmasi sonuclari 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle
istihdamda 2.395 kisilik net artisin beklendigini gostermektedir. Baska bir deyisle, isverenler
calismanin yapildigl referans doneme kiyasla, 30 Nisan 2018 tarihinde istihdamin net olarak

ylizde 4,9 artmasini beklemektedir.

30 Nisan 2018 tarihinde sektorler itibariyle net istihdam degisimi tahminlerine oransal
olarak bakilacak olursa, en yiiksek oranda artis bekleyen isverenlerin sirasiyla; Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ile

Bilgi ve iletisim sektorlerinde oldugu gériilmektedir. Bu veriler sayisal olarak incelendiginde
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ise; imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektorlerinde

olacagi goze carpmaktadir.

Samsun ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen meslekler
sirasityla, Temizlik Gorevlisi, Konfeksiyon iscisi, Satis Danismani, Cnc Torna Tezgahi Operatéri,
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi (Banka) ve Makineci (Dikis) meslekleri olup; Aliminyum
Kompozit Cephe Kaplamacisi, Meyve Sebze Ayiklama iscisi, Agac Palet imalatgisi, Tir-Cekici

Sofori mesleklerinde ise azalis beklenmektedir.
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KAYNAKCA

ISKUR, istatistik Yilliklari

TUIK, Hane halki isglicii Anketleri
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EKLER

EK 1: 2017 YILI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

ISKUR

2017 YILI IPA ISYERI BILGI FORMU

Sayn isyeri Yetkilisi,

Turkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasas! arastirmasi ile ilimizde
istihdam ve issizlik sorununun ¢ézamil icin isglcinin yapisi, sektdrler bazinda personel, editim,
nitelik vb. ihtiyaclannin belirenmesine yonelik bilgi derlenmesi amaclanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluglardan alinan bu bilgiler, yalmizca calismalarda kullamimak amaciyla
toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tirkiye s Kuru ile teminat altina alinmustir. Kanun
uyannca sizden alinan bu bilgilerden gahsiniza 6zel o adli ve askeri hicbir organ, makam,
merci veya kisiye verilemez, istatistik amaci disinda

2- 4904 sayih Tirkiye is Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve dzel kesim isyerlerinden ig ve iggiicii konulannda bilgi istenildiginde, belirtilen siire
icinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yiikiimliliigiine aykin hareket eden Gzel kesim ig-
yerlerine 3.114 TL (iigbinyii i 1 verilir.

macla kullanilamaz. ikinci fikraya
addesi hitkiimleri uygulanir.

3- isverenlerden toplanan bilgi
aykin davrananlar hakkinda Ti

Kapsam

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklar, in
be midurleri tarafindan doldurulmasi gerektirmekte
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya
eder, saygilar sunanz.

ar, personel, isyeri veya muhase-
ki aciklamalar dogrultusunda bilgi
gunuz katkilardan dolay tesekkir

ISYERI BILGILERI

Omek No R

lsyerinin Yasal Unvam
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n
1 SO0 =W 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

ADRES BILGILERI

iL /ILGE

MAHALLE:
CADDE/SOKAK

iC/DIS KAPINO
TELEFON/FAKS/E-POSTA

FORMU CEVAPLAYANI

AdrSoyadi: .
Tarih
E-Posta

Bu kisim Calisma ve ls Kurumu | Midarigi'nde Bi
“kamu gérevlilerince” doldurulacaktir.

n uygulamasindan sorumlu olan

BU ISYERI BILGI FORMU ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KiTABI OKUNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GiRi$i ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN
YAPILMISTIR.

ZIYARETCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI

Adi-Soyadi

Tarih

imza
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n
1 LGOIl 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

1) Isyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) ISKUR'un hizmetlerinden faydalanip faydalanmadiginizi belirtiniz.
Evet |:| Hayir |:| (4. Soruya gecebilirsiniz)

3) ISKUR'un hangi hizmetlerinden faydalandiginizi
( Birden fazla secenek igaretlenebilir) (Ce nra 5. Soruya gecebilirsiniz)

Eleman Talebi |:| Programlan D
Calisanlanin Mesleki Egitimi D Mesleki Egitim Kursu D

Kisa Calisma Odenegi |:| Danismanlik ve Yénlendirme D
4) ISKUR un sunmus oldugu inizi belirtiniz.

[ ] ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim.
[ ] ISKUR'un sundugu hizmetlere ihtiyac d
[ ] ISKUR'un sundugu hizmetlere diger kay
[ ] Diger(Belitiniz)..............coooooecei

5) Isyerinizde vardiyali calisma yapilip yapilmadigini

Evet |:| Hayir |:|

6) Isyerinizde ihracat yapilip yapilmadigini belirfiniz.

Evet |:| Hayir |:|

7) Isyerinizde kismi siireli (part-time) calisanin olup olmadigini belirtiniz.

Evet |:| Hayir |:|

+
(-.....kisi kizmi sireli calismaktadir)
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n
1 O SW 2017 YILIISGUCO PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM I- MEVCUT ISTIHDAM

8) Isyerinizde calismakta olan mevcut personeli fillen yaptiklar islere gare siralayiniz?
Yapilan is
{Ornek; mimar, ziraat mithendisi, harita Kadin Calisan  Erkek Calisan Toplam Cahsan

teknikeri, buldozer operatdril, sekreter, Sayisi Sayisi Sayisi
tagima iscisi vb.)

TOPLAM
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n
1 =100 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

BOLUM II-AGIK ISLER

9) Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman anyormusunuz?

9.1) Eleman aramiyoruz. = 10.5omya geciniz.

Talep Edilen Beceri-

ler *

1. Bilgisayar kullanimi

2. Fiziki ve bedensel

yeterlilik
Talep Edilen 3. Hesap yapabilme - .
Asgari Eqgitim {Analitik beceri) ligili meslekteki acik
Diizeyi ACIKISINZICN 4 jietisim ve fa- isinizi hangi 3'1?"3
1. Lise alt cinsiyet tercihini d. 1‘? w arryorsunuz ™
2. Ciraklik beliriiniz? € yetenegi 1. Akraba-Es Dost
3. Genellise _ 5. Proje tabanli ¢a- 7 Gazete-ilan, vb.
4 MeslekL 1 Kadin [ETE 3. intemet-Sosyal
2 Erkek 6. Sabig vepazariama Medya
= ST becerisi 4_ISKUR araciliyla

5. Meslek
yiksekokulu
Eleman  Toplam 6. Lisans 3. Cinsiyet 7. Sorun ¢izme ve 5. Kendi calisan-
Aramlan Aclk I3 7. Lisansisti onemlb degil inisiyatif alabilme lanm aracihgiyla

6. Ozel Istihdam

Meslekler  Sayisi 8. Herhangi bir §. Takim¢alismasi Bilrolari

efitim diizeyi 9. Yabanci Dil

R 10. Yeterii mesieki/
teknik bilgi ve tecribe

*Onem derecesine gire EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1- En 6nemli)
“Kullandifiniz arama kanallanndan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.

5
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1 =Bl 2017 YILIISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM Il - 30 NiSAN 2018 TARIHI iTIBARIYLE CALISAN SAYISINDA
NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

10) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle | Evet [ ] - | 10.1'e geciniz.
isyerinizde herhangi bir meslekie > .
net istihdam artisi bekliyor musu- Hayir [] 1. soruya geginiz.
nuz? Fikrim Yok [] = | 11. soruya geciniz.

10.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle igyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi olacagimi di-
siinddguniiz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagimi digindigiiniz meslekler Net sayisal arhig

11) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle = | 11.1'e geginiz.

isyerinizde herhangi bir meslekte — [12. soruya geginiz.

net istihdam azalisi bekliyor mu-

SuUnuz? Fikrim Yok[_] — | 12. soruya geciniz.

11.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle isyerinizde calisan
diistindiginiz meslekleri belirtiniz?

net istihdam azalisi olacagini

Net istihdam AZALISI olacagim digindigoniz meslekler Net sayisal azalig
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n
1 SIS 2017 YILIISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

12) Son 1 yil icerisinde igyerinizde eleman temininde giclik cektiginiz meslekleri ve bu meslekler-
de temininde giiclik cektiginiz eleman sayisini belirtiniz?

12.1) Eleman temininde giicldk cektigimiz meslek yok. —» 13.Soruya Geciniz.

Temininde Giiclik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte yeterli ise bagvuru ya-
pilmamasi

2. Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sa-
hip eleman bulunamamasi

3. Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi

4. Caligma ortam ve sartlannin begenil-
memesi

5. Talep edilen iicretin yiksek olmasi

6. Vardiyal caligma olmasi

1 2 3 4 5

Eleman Temininde Gigclik Cekilen Temininde
Meslekler Giicliik Cekilen
Eleman Sayisi

*Birden Fazla Secenek Isaretlenebilir.
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|
1 ISKUR 2017 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM V -i$GUCU PIYASASINA GENEL BAKIS

13) Su anda herhangi bir istihdam tesvikinden yararlaniyor musunuz?

Evet |:| Hayir D

14) isyerinizde Gecici Koruma Statiisinde (Suriyeli, Irak) isgiici istihdam etmek (calisma iznine
tabi olarak) ister misiniz?

Evet |:| Hayir
15) Blyilkanne ddenedinin yayginlastinlmasinin licil piyasasina girigini arthracagini
diisiniyor musunuz?

Evet | | H

16) Kidem tazminatina iligkin yeni bir diizenleme yapilmasini istermisiniz?

Evet |:|

17) Kidem Tazminati uygul
slincenizi belittiniz.

Olumlu [ |

18) 2016 yilinda getirilen doguma bagl izinlerin
belirtiniz.

Etkilemez D
Fikrim Yok D
fona devredilmesi hakkindaki di-

Fikrim Yok [ |

ini nasiletkiledigini/etkileyecegini

Olumlu |:| Ql Degigmeyecek D

19) Sendikalann isgici piyasasina iliskin politikala

musunuz?
Evet |:| Hayir D

katkisinin oldugunu disdniyor

2017 Yili isgiicii Piyasasi Aragtirmasina yaptiginiz katkidan dolayi tegekkiir ederiz.

isveren/isveren Temsilcisi gariisleri:

Ziyaretcinin gorlgleri:
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EK 2- TANIM VE KAVRAMLAR SOzZLUGU

Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isci istemidir.

Acik Is: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve isverenin isyeri
disindan uygun bir adayin bulunmasi icin aktif adimlari attig1 yeni yaratilan, bos veya bosalacak istir.
(EUROSTAT) . Bu tanima gore agik is muhakkak isyeri disina agilmalidir. isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda derlenen agik isler bu kapsamdadir.

Acik Is Orani: Agik islerin, acik isler ile mevcut ¢alisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile elde edilen
bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak istenen ve bu dogrultuda gerekli
girisimlerin yapildigi pozisyonlari gostermektedir. isyerinde calisanlar yardimiyla doldurulmayi
bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami kapsaminda yer almamaktadir. isgiicti arzina iliskin issizlik
oranina kiyasla isgiicu talebinin bir gostergesi olarak ekonominin konjonktirel hareketlerine dair daha
kullanish bir gostergedir. Ornegin ekonominin biiyiime dénemlerinde acik is oraninda nispi olarak
ylkselis gorliirken, acik is oraninin geriledigi donemler ekonomide yavaslama isareti olarak
degerlendirilmektedir.

Aktif Kayit: Son islem tarihinden itibaren 12 ay siire ile ise gonderilmek lzere hazir olan kayit.

Basvuru: s arayanlarin, gereksinimlerinin karsilanmasi icin Kurum il Midirliiklerine dogrudan
yaptiklari miracaatlardir. (ISKUR)

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Urlint olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle bir araya
geldigi zaman uzman kisinin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve gorevleri basarabilmek icin
gerekli olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri, yatkinlklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri Agigi: Beceri agiginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiicii piyasasinda becerili isgiiciine ihtiyacin,
mevcut isglicl arzindan ne kadar fazla oldugunu gosterir. Diinyanin bircok tlkesinde isglicli piyasalari,
artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve teknolojik kosullarin hizla degismesi ve bu
degisime ayak uydurma guclikleri gibi sorunlarla karsi karsiyadir. beceri acgiginin nedenleri arasinda,
(1) is gereksinimleriyle karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2) Ehliyetlerle karsilastirildiginda
yetersiz kalan isler, (3) issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili isci acigi yer alir.

Beceri Eksigi: isgiiciiniin sahip oldugu genel uzmanhgin isin gerekleriyle uyusmazhgidir.

Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektor veya ulusal ekonomide, farkli tiirdeki faaliyet, is veya
mesleki rol icin gereksinim duyulan beceridir.

Calisma Cagindaki Niifus: isgiicii+ isgiiciine dahil olmayanlar

Geng Issizlik: Gelismislik seviyesine bakmaksizin bir ¢ok lilkede geng issizligi en 6nemli politika konusu
olarak degerlendirilir. Bu kavramda genc¢ 15-24 yas grubunu ifade eder.

Geng Issizlik Orani : 15-24 yas grubundaki issiz sayisinin ayni yas grubundaki isgiicii icindeki oranidir.

15 — 24 Yas Grubu Issiz
15 — 24 Yas Grubu Isgiicii Arzi (Istihdam + Issiz)

Geng Issizlik Orani =
Geng Niifus: 15-24 yas grubundaki nifustur.
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Girisim: Yasal birimlerin olusturdugu en kiicik 6zellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi icin belirli
derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet Ureten bir organizasyon birimidir. Girisim,
bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet ylritebilir.

Egitim Durumu: 6 ve yukari yastaki tiim fertlerin egitim durumlari hakkindaki bilgilerdir. Uluslararasi
Standart Egitim Siniflamasi (ISCED,1997) uygun olarak siniflandirilmaktadir, ana gruplar asagidadir:

1. Okuma yazma bilmeyen

2. Okuma yazma bilip bir okul bitirmeyen
3. ilkokul

4. ilkdgretim

5. Ortaokul veya mesleki ortaokul

6. Genel Lise

7. Mesleki veya teknik lise

8. Yiksek 6gretim

Egitim Seviyelerine Gére isgiicii: Bu gbsterge toplam isgiiciinii egitim durumlarina gére analiz ederken,
25-29 yas grubundaki yuksek egitimlilerin isglicli icindeki oranina da 6zel 6nem verir.

Eksik istihdam: Uluslararasi Calisma Orgiiti tarafindan diizenlenen 16. Calisma istatistikgileri
Konferansinda, mevcut eksik istihdam tanimi, yasanan olgiim zorluklari nedeniyle yeniden ele alinarak,
eksik istihdam sorununu daha net ortaya koyabilecek “zamana bagh eksik istihdam” ve “yetersiz
istihdam” kavramlarina gecilmesine karar verilmistir.

iktisadi Faaliyetlere Gére istihdam: Bu gosterge istihdamin hangi ekonomik faaliyetlerde yer aldiginin
ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak ¢ temel iktisadi faaliyete ayrilir. Bu
gosterge toplam istihdamin sektorlere gore oransal dagilimini gosterir. Boylelikle sektorlere gore
ekonomik gelismeyi veya daralmayi, trendleri, gelismis ve gelismekte olan Uilke ekonomileri arasindaki
seviye farkini ortaya koyar. Sektorel istihdam akislari verimlilik analizlerinde ¢ok 6nemli yer teskil eder.
Toplam verimliligin artmasi igin, istihdamin daha az verimlilige sahip sektorlerden daha yiksek
verimlilige sahip sektorlere gecmesi gerekir.

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak iizere asagida
yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.

Tarim, Ormancilik ve Balkgihk

Madencilik ve Tas Ocakgiligi

imalat

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

ingaat

Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi

T |mM|mMm|QO(O|m® >

Ulastirma ve Depolama
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| Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

J Bilgi ve iletisim

K Finans ve Sigorta Faaliyetleri

L Gayrimenkul Faaliyetleri

M Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

N idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

o Kamu Yonetimi ve Savunma

P Egitim

Q insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

R Kaltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

S Diger Hizmet Faaliyetleri

T Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi Kullanimlarina
Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal Ve Hizmet Uretim Faaliyetleri

U Uluslar Arasi Orgiitler Ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

istihdam Edilenler: Asagida yer alan isbasinda olanlar ve isbasinda olmayanlar grubuna d4hil olan
kurumsal olmayan c¢alisma cagindaki tiim nifus istihdam edilen nifustur.

istihdam Orani: Calisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranidir. Ulke ekonomisinin istihdam yaratma
giictinii gosterir. Ozelikle yas, cinsiyet ve iktisadi faaliyetlere gore istihdama katiim orani istihdam
politikalarinin olusturulmasinda kilit unsurlardir.

istihdam O Toplam istihdam 100
= X
stthaam Uram Kurumsal Olmayan Sivil Nifus

Yiiksek istihdam orani tlke ekonomisinin pozitif olarak degerlendirilmesine yol agmasina ragmen, bu
gosterge tek basina yeterli degildir. istihdam oraninin degerlendirilmesinde {icretler, ¢calisma saatleri,
kayit disi istihdam, eksik istihdam ve calisma saatleri de 6nemlidir.

Dusik istihdama katilim orani ise niifusun ekonomik faaliyetlere katilmadigini, ekonominin ya yiksek
issizlik oranina ya da ¢cok sayida ekonomik anlamda aktif olmayan niifusa sahip oldugunu gosterir.

is Basinda Olanlar: Yevmiyeli, iicretli, maash, kendi hesabina, isveren ya da licretsiz aile iscisi olarak
referans donemi icinde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan kisilerdir.

is Basinda Olmayanlar: Isi ile baglantisi devam ettigi halde, referans haftasi icinde ¢esitli nedenlerle
isinin basinda olmayan kendi hesabina veya isveren olarak calisanlar istihdamda kabul edilmektedir.

Uretici kooperatifi tiyeleri, bir is ya da meslekte bilgi veya beceri kazanmak amaciyla belirli bir menfaat
(ayni ya da nakdi gelir, sosyal glivence, yol parasi, cep hargligi vb.) karsiliginda calisan ciraklar ve stajyer
ogrenciler de istihdam halinde olanlar kapsamina dahil edilmektedirler.

ise Yerlestirme: is arayanlarin Kurumca ise yerlestirilmesidir.
isgiicii: istihdam edilenler ile issizlerin olusturdugu tim niifusu kapsar.

Isgiicii = Istihdam Edilenler + Issizler
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isgiicii Arzi: Bireylerin her tiirden isgiicii piyasasina pazarlamak {izere sunduklari isgiicii toplamidir.
Tanimlanmis bir zaman dilimi (referans donemi) icinde belirli bir yas Uzerindeki nufus, isglci
bakimindan ¢ temel gruba ayrilmaktadir; istihdam edilenler, issizler ve isgliciine dahil olmayanlar.
istihdam edilenler ve issizler, birlikte isgiictinii olustururlar.

isgiicii Talebi: isgiici talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri isci sayisidir.

isgiicli Piyasasi Arastirmasi: iSKUR tarafindan 8 Nisan-6 Mayis tarihleri arasinda yapilan isyeri
ziyaretleri kapsaminda “il isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” uygulamasidir.

isgiicli Piyasasi Arastirmasi GCergevesi: Maliye Bakanligi ve SGK kayitlari kullanilarak TUIK tarafindan
hazirlanan “Tirkiye isyeri Kayit Sistemi” {izerinden en giincel veri olan 2014 yil kayitlanidir. isgiicii
Piyasasi Arastirmasi kapsaminda cesitli nedenlerle gorisiilemeyen isyerleri icin “isyeri cevapsizhk
formu” doldurulmustur.

isgiicii Piyasasi: Potansiyel calisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiyac duyduklari
isglicinU talep ettikleri piyasadir. Calisanlar 6ncelikle mesleki olmak Uzere ise iliskin beceri ve
yeterliliklerini sunarken karsiliginda Gcret talep ederler.

il isgiicii Piyasasi: isgiiciiniin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardir. il diizeyinde isverenler birgok
is icin cesitli meslek dallarinda isci, calisanlar da is talep eder. Bu isler bakimindan piyasa, il isglci
piyasasidir.

Isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bdlge ya da iilkenin isgiicii piyasasinin niteliklerinin ve ayirici
Ozelliklerinin incelenip ¢6ziimlenmesidir.

isgiiciine Katilim Orani (iKO): isgiicii katihm orani bir ekonomide calisan veya issiz, ekonomik olarak
aktif olan niifusun galigabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eder.
Isgiicii Arzi (Istihdam + Issiz)

Isgiiciine Katilim O = x 100
Fgucune Rattm Orant = rumasal Olmayan Sivil Nifus

Calisma hayatina katihmi 6lgen bu gosterge, calisma yasindaki nifusun ekonomik olarak aktif olan
kesimini gosterir. Ulke mal ve hizmet liretiminde yer alabilecek isgiicii arzinin biiyiikligii hakkinda bilgi
verir. Cinsiyet ve yas gruplarina ve egitim durumuna gore isglicline katiim orani ekonomik olarak aktif
nifusun yapisi hakkinda bir resim gizer.

isgiiciine Dahil Olmayan (inaktif) Niifus: issiz veya istihdamda bulunmayan kurumsal olmayan
¢alisma cagindaki nifustur. Bu gosterge, ozellikle kisilerin neden isgiici icinde yer almadiklarini
acitklamalari bakimindan ¢ok onemlidir. Kisiler , cesitli nedenlerle isglicii piyasasi icinde yer
almayabilirler. Calismak istedikleri halde kendilerine uygun is bulamayacaklari gibi distncelerle is
aramayan kesim potansiyel issiz olmalari nedeniyle isglicl piyasasini yakindan ilgilendiren kavramdir.
isgliciine dahil olmayanlar asagidaki gruplara ayrilmistir.

1. is Aramayip Calismaya Hazir Olanlar: Cesitli nedenlerle is aramayip, ancak 2 hafta icinde isbasi
yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.
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1.1. is Bulma Umidi Olmayanlar: Daha énce is aradigi halde bulamayan veya kendi vasiflarina
uygun bir is bulabilecegine inanmadigi icin is aramayan ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu
belirten kisilerdir.

1.2. Diger: Mevsimlik ¢alisma, ev kadini olma, 6grencilik, irad sahibi olma, emeklilik ve
calisamaz halde olma gibi nedenlerle is aramayip ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu belirten
kisilerdir.

2. Mevsimlik ¢alisanlar: Mevsimlik calismasi nedeniyle is aramayan ve isbasi yapmaya hazir olmayan
kisilerdir.

3. Evisleriyle mesgul: Kendi evinde ev isleriyle mesgul olmasi nedeniyle is aramayan ve isbasi yapmaya
hazir olmayan kisilerdir.

4. Egitim/Ogretime devam ediyor: Bir 6grenim kurumuna, kursa vb. devam etmesi
nedeniyle is aramayan ve is basi yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

5. Emekli: Bir sosyal glivenlik kurulusundan emekli oldugu igin is aramayan ve is basi yapmaya hazir
olmayan kisilerdir.

6.Calisamaz halde: Bedensel 6ziir, hastalik veya yaslilik nedeniyle is aramayan ve is basi
yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

7. Diger: Ailevi ve kisisel nedenler ve bunun disindaki diger nedenler ile is aramayan ve is basi yapmaya
hazir olmayan kisilerdir.

L . . Kurumsal Olmayan Sivil Niifus — Isgiicii
Isgiiciine Dahil Olmayan Nifus Orant = - x 100
Kurumsal Olmayan Nifus

issiz: Calisma yasinda olup, isi olmayan, aktif olarak is arayan ve calismaya hazir kesimi ifade eder.
Referans donemi icinde istihdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli, (icretli ya da Uicretsiz olarak
hig bir iste calismamis ve boyle bir is ile baglantisi da olmayan) kisilerden is aramak igin son dort hafta
icinde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta icinde isbasi yapabilecek durumda olan
tum kisiler issiz niifusa dahildirler. Ayrica, dort hafta icinde baslayabilecegi bir is bulmus ya da kendi
isini kurmus ancak ise baslamak ya da isbasi yapmak icin gesitli eksikliklerini tamamlamak amaciyla
bekleyenler de issiz nifus kapsamina dahildirler.

Issizlik Orani: isgiicii piyasasinin en ¢ok bilinen ve medya tarafindan da {izerine en ¢ok deginilen
gostergesi issizlik oranidir. Toplam issiz sayisinin isgiicii arzina oranidir. issizligin degerlendirilmesinde
toplam issizlik orani tek basina yeterli olmaz. Gelecek planlamasi icin geng issizlik ve uzun sireli issizlik
oranlarinin da ayrica dikkate alinmasi gerekir.

Issiz

Issizlik Orani = - . . x 100
; Isgiici Arzi(Istihdam + Issiz)
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isteki Durum: Ucretliler, kendi hesabina calisanlar, isverenler ve licretsiz aile iscileri olarak dort
kategori altinda toplanan isteki durum, isgici piyasasinin dinamiklerini ve lilke ekonomisinin gelisimini
gosterir. Gelisen bir Glkede genel olarak beklenen tarim sektoriinden sanayi ve hizmet sektorlerine
gecisle birlikte, Gcretli ve maasli calisanlarin sayisindaki artis; kendi hesabina ve licretsiz aile iscisi olarak
calisan sayisindaki azalistir.

Kayit Disi istihdam: Referans haftasinda yaptigi isten dolayi herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna
kayith olmayanlardir.

Bircok Ulkede kayitdisi istihdam, gelir ve liretim yaratmada 6nemli bir rol oynar. Kayitdisi istihdam
sosyal glvenlik sisteminin ve yasal yaptirimlarinin disinda olmasina ragmen, yiksek niifus artis hizina
veya kentlesmeye sahip Ulkelerde bir secenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kayit Disi istihdam Orani: Bu gosterge kayit disi istihdamin toplam istihdam igindeki orani olarak
hesaplanmaktadir. Oranin biiytkligu calisma hayatinin sosyal giivenceden uzakligi hakkinda bilgi verir.

o Kayitdist Istihdam
Kay:itdist Istihdam Orant = — x 100
Toplam Istihdam

Kayith issiz: Calisma yasinda ve giiciinde olan, calismak isteyen, Kuruma basvurdugunda asgari licret
diizeyinde gelir getirici bir isi olmayan, Kurum tarafindan heniiz kendisine is bulunamayan aktif
kayitlardaki kisilerdir. Kayitli isglicinden, daha iyi sartlarda is arayanlar, emeklilerden is arayanlar ve
belli bir is yerinde calismak isteyenler cikarildiginda geriye kalanlar kayitli issiz sayilmaktadir. (ISKUR)

Kayith isgiicii: is arayanlardan aktif kayitlarda yer alanlarin timudiir.

Kurumsal Olmayan Niifus: Universite yurtlari, yetistirme yurtlari (yetimhane), huzurevi, 6zel nitelikteki
hastane, hapishane, kisla vb. yerlerde ikamet edenler disinda kalan nifustur.

Kurumsal Olmayan Calisma Cadindaki Niifus: Kurumsal olmayan niifus icerisindeki 15 ve daha yukari
yastaki niifustur.

Mesleklere Gére istihdam: Meslek siniflamasi olarak kullanilan Tiirk Meslekler SézIGg, Uluslararasi
Calisma Orgiitiiniin 1SCO-88 Uluslararasi Standart Meslek Siniflandirma Sistemi esaslarina gore
hazirlanan ve meslek siniflandirma sistemi icinde yer alan meslek unvanlarini, 6zetlenmis meslek
tanimlarini ve meslek kodlarini kapsayan bir sézltktar.

Meslek siniflamasi doért rakamli kodlanmis olup 9 ana grup altinda toplanmaktadir. Ana gruplarin
altinda 2 basamakli alt gruplar, alt gruplarin altinda 3 basamakli meslek gruplari ve meslek gruplarinin
da altinda 4 basamakl meslekler yer almaktadir. ISKUR tarafindan kullanilan Tiirk Meslekler Sézligi
(TMS) ISCO-08 ile uyumlu daha ayrintili bir sézliktir. ISCO’da s6z konusu olan meslek grubu iken
TMS’de mesleklerin en ayrintili hali bulunmaktadir.

Bu gosterge Ozellikle farkli isglici piyasalarinda arz ve talep dengesizliklerin analizinde ¢ok 6nemlidir.
Karar vericiler ve politika yapicilarin ekonomik ve sosyal politikalarin formile edilmesinde ve isglicQ,
o0gretim ve mesleki egitimin planlanarak uygulanmasinda, yiritilmesinde istihdamin mesleklere gore
dagilimi 6nem arz etmektedir.
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Net istihdam Degisim Orani: Beklenen istihdam artisindan, beklenen istihdam azalisinin gikarilmasi ile
elde edilen sayinin mevcut calisan sayisina boliinmesi ile elde edilen orandir.

Temininde Giicliik Cekilen Meslekler: isverenler acik islerini istedikleri becerilere sahip ¢alisanlarla
doldurmadiklari takdirde, bu durumu temininde giglik ¢ekilen meslekler veya beceri eksigi acik isler
olarak ifade ederler.

Yas Bagimlilik Orani : 0-14 ve 65 ve daha yukari yastaki nifusun, 15-64 yas grubundaki nifusa oranin
ylzde olarak ifadesidir.
0 — 14 Yas Niifus + 65 Yas ve usti Nifus

Yas Bagimlilik Oran: = x 100
s Sagtmutik Urant 15 — 64 Yas Nifus

Yerel Birim: Cografi olarak tanimlanan bir yere yerlesmis girisim veya onun bir parcasidir.

Ekonomik faaliyet, cografi olarak tanimlanan bu yerde veya bu yerden tek ve ayni girisim igin bir veya
daha fazla kisinin ¢alismasi halinde yaratalir.

Yetersiz istihdam: Zamana bagl eksik istihdam kapsaminda yer almamak kosuluyla, referans
haftasinda istihdamda olan, son 4 hafta icinde mevcut isini degistirmek icin veya mevcut isine ek olarak
bir is aramis olan ve boyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde calismaya baslayabilecek olan kisilerdir.

Zamana Bagl Eksik istihdam: Referans haftasinda istihdamda olan, esas isinde ve diger
isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az siire calismis olup, daha fazla stire calismak istedigini
belirten ve mimkiin oldugu taktirde daha fazla calismaya baslayabilecek olan kisilerdir.
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