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iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI ANTALYA iLi SONUC RAPORU

ARASTIRMANIN KAPSAM VE AMACI

isglicii piyasasinda mevcut durumu ve degismeleri tespit ederek, bunlarnn
isgicu ihtiyact uzerindeki etkilerini ortaya cikarmak amaciyla kurumumuz
tarafindan isgucu piyasas1 arastirmasinin yapilmasi kararlastinlmis ve bu amacla
“[sgiicii Piyasasi Bilgileri Soru Kagidi” gelistirilmistir.

“lsglici Piyasas1 Bilgileri Soru Kagidi” 7 sorudan olusmaktadir. Arastirma
alam olarak SSK (devredilen) veri tabam esas alinmistir.

Bu cercevede, 15 Ekim-30 Kasim 2007 tarihleri arasinda, Turkiye’de 81 ilde
50 ve daha fazla kisi istihdam eden tum kamu ve ozel isyerlerinde “Isguci Piyasas
Bilgileri Soru Kagidi” uygulanmistir.

Antalya il simirlan icerisinde 50 ve daha fazla kisi istihdam eden 417 isyeri
tespit edilmistir. Bu isyerlerinden 417’sine anket uygulanmistir. Gerceklestirilen
anket sayisinin toplam is yeri sayisina oran1 % 100’dur.

Anket calismasinda; meslek simflandirmasi ISCO 88’e gore, iktisadi faaliyet
kollan siniflandirmasi ise, EFIS’e ( Nace Rev. 1.1) gore yapilmistir.

Yapilan anketle birlikte;

Calisanlann ve acik islerin meslekler ve sektorler itibariyle sayisi,

ihtiyac duyulan mesleklerin egitim diizeyleri itibariyle dagilimi,

Temininde gucluk cekilen meslekler ve

Oniimiizdeki donem istihdaminda artis ya da azalis beklenen meslekler,
tespit edilmistir.

YV VY

81 il diuzeyinde tespit edilen sonuclar, iller ve Turkiye geneli itibariyle
raporlastinlmistir. Sonuclann; il istihdam Kurulunun, il Midirliigimiiziin ve diger
kullamcilanin calismalanna yardimcr olacagi distiniilmektedir. Zamanim ayirarak
anketimizi cevaplayan tiim isverenlerimize ve anketlerin uygulanmasinda emegi
gecen Antalya il Midiirliigii calisanlarina tesekkiir ederiz.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
Isgiicli Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanligi Tel:0 312 435 35 07
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TABLO 1: C.ALI$ANLARIN SEKTORLERE GORE DAGILIMI

"~ ISYERI
SEKTOR - savsi | ERKEK | KADIN | TOPLAM

[ Oteller ve lokantalar |

Kamu yonetimi ve savunma, zorunlu sosyal glivenlik 19 5016 1398 6414
Toptan ve perakende ticaret 41 3628 1518 5146
Ulastirma, depolama ve haberlesme 22 3483 1124 4607
Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri 24 2741 1855 4596
Insaat 27 2427 201 2628
Tarim, avcilik ve ormancilik 6 1723 415 2138

—_

Tekstil ve tekstil irinleri imalati 2 697 905 1602
Mali araci kuruluslarin faaliyetleri

Diger sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri
Kimyasal madde ve uriinler ile suni elyaf imalati
Elektrikli ve optik donanim imalati

Plastik ve kaucuk uriinleri imalati

Gida uriinleri, icecek ve tiitiin imalati

7 595 413 1008

9
6
5
3
5
3
Saglik isleri ve sosyal hizmetler 4 312 280 592
6
2
2
4
3

Enerji lireten maddeler haric mad. ve tasocakgiligi 507 114 621
Metalik olmayan diger mineral driinlerin imalati 552 23 575
Elektrik, gaz, buhar ve sicak su retimi ve dagitim 1 304 72 376
Egitim 103 221 324
Ulasim araclar1 imalati 276 27 303
Makine ve techizat imalati 248 28 276
Deri ve deri urlinleri imalati 89 69 158
Baska yerde simiflandirilmamis imalatlar 1 89 18 107
| _Ana metal ve fabrikasyon metal urinleri imalati | 1
Sopian T 51z | 17926 | 69222

Tanm sektdriinde 6, Sanayi sektoriinde 53, insaat sektoriinde 27 ve
Hizmetler sektoriinde 331 isyeri olmak Uzere toplam 417 adet kayitlh 50 ve daha
fazla kisi istihdam eden isyerine anket uygulanmistir.

Calisanlarnin % 46,9’u Oteller ve Lokantalar sektorinde, % 9,3’4 Kamu
Yonetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Guvenlik sektorinde calismaktadir.
istihdamin 6zellikle Hizmetler sektoriinde yogunlastigr goriilmektedir. Calisanlann
% 74’0 erkek, % 26’s1 kadindir.

Erkeklerin % 48,2’si Oteller ve Lokantalar sektoriinde, % 9,8’i Kamu Yonetimi
ve Savunma, Zorunlu Sosyal Guvenlik sektorunde calismaktadir. Kadinlann % 43’u
Oteller ve Lokantalar, % 10,3’ Gayrimenkul, Kiralama ve is Faaliyetleri sektoriinde
calismaktadir. Tekstil ve Tekstil Uriinleri imalat1 ile Egitim sektorlerinde calisan
kadin say1s1 erkek calisan sayisindan fazladir.

il genelinde 50 + istihdamli isyerlerinde, Oteller ve Lokantalar sektdriiniin
agirlikta oldugu goriilmektedir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
Isgiicli Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanligi Tel:0 312 435 35 07
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TABLO 2: GALISANLARIN MESLEKLERINE GORE DAGILIMI

MESLEKLER ERKEK KADIN TOPLAM

Beden Iscisi (Temizlik) 4256 1443 5699
Garson (Servis Elemani) 4836 764 5600
Kat Gorevlisi (Temizlik) 1745 2522 4267
Biro Memuru (Genel) 2130 1437 3567
Asci 2649 315 2964
Guvenlik Gorevlisi 2365 365 2730
Satis Elemani 1323 914 2237
Turizm Ve Otel Isletmeciligi Meslek Eleman 1431 642 2073
Temizlik Gorevlisi 924 802 1726
Bilinmeyen 1326 299 1625
Beden Iscisi (Insaat) 1090 522 1612
Bankacilik Meslek Elemani 697 634 1331
Komi 1053 175 1228
Kamyon ve Kamyonet Sofori (Sehir ici) 1184 0 1184
Bulasikc1 (Steward) 999 145 1144
Meydanci 899 110 1009
Servis Danismani (Teknik Mamuller) 909 39 948
Orman lIscisi 844 0 844
Diger Profesyonel, Teknik ve Ilgili Personel 660 47 707
Muhasebe Gorevlisi (Otel) 465 240 705
Beden Iscisi (Bina Insaati1) 666 2 668
Otel-Restoran Yoneticisi 475 147 622
Muhasebeci 342 213 555
Resepsiyoncu (Genel) 342 204 546
Plastik Mamuller Imal Iscisi 515 24 539
Bahcivan (Genel) 524 11 535
Barmen 446 55 501
Yonetici (Kamu ve Ozel Tesebbiise ait Hizmetler) 407 81 488
Animator 352 128 480
Kasiyer 109 359 468
Kimya Teknisyeni (Petrol) 442 11 453
Camasirhane Elemant (Yikama) 311 102 413
Sofor (Yuk Tasima) 386 3 389
Diger Yoneticiler 287 95 382
Pazarlamaci 212 162 374
Sthhi Tesisatc1 362 2 364
Resepsiyonist 227 128 355
Muhasebe Meslek Elemani 206 136 342
Ucak kabin Memuru 53 281 334
Sekreter(Genel) 46 274 320
Camasirci (Genel) 185 108 293

Calisanlarin mesleklerine gore dagiliminda en fazla calisanin bulundugu ilk 40
meslek yukandaki tabloda gosterilmistir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
Isgiicli Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanligi Tel:0 312 435 35 07
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ilk siralarda Oteller ve Lokantalar sektorii ile ilgili mesleklerde calisanlar
bulunmaktadir. Erkeklerin en cok calistigi meslek Garson (Servis Elemani) iken
kadinlann en cok calistig1 Kat Gorevlisi (Temizlik)dir.

TABLO 3: MESLEKLERE GORE ACIK IS SAYISI

Turizm Ve Otel Isletmeciligi Meslek Eleman 99
Elektronik Bilgisayar Operatorii 30
Alistirici-Montor (Dikis Makineleri) 25
Garson (Servis Elemani) 25
Satis Elemani 25
Terciiman 25
Itfaiyeci 23
Diger Kasaplar ve Et Hazirlama Iscileri 20
Insaat Miihendisi (Bina) 20
Muhasebe Gorevlisi (Otel) 19
Beden Iscisi (Insaat) 16
Diger Dikisciler ve Nakiscilar 15
Kasap 14
Kasiyer 12
Beden Iscisi (Temizlik) 8
Kamyon ve Kamyonet Sofori (Sehir ici) 6
Bankacilik Meslek Elemani 5
Boyaci 5
Hemsire (Genel) 5
Padok Kahyasi 5
Uretim Planlama Memuru 5
Aile Hekimi 4
Ekskavator Operatorii 3
Endistri Miihendisi (Genel) 3
Mobilya Imalatcisi 3
Rezervasyon Gorevlisi (Otel) 3
Tur Operatoru 3
Anestezi Teknikeri 2
Diger Elektronik Cihazlar Montorleri 2
Doner Kepceli Ekskavator Operatorii 2
Ev Tekstil Konfeksiyon Teknisyeni 2
Harita Miihendisi 2
Muhasebe Meslek Elemani 2
Pazarlamaci 2
Diger 11
CToPLAM | 451

Anketin yapildig1 zamanda isyerlerinin ihtiyac duydugu eleman sayisin1 ve
mesleklerini gosteren tablo yukanda yer almaktadir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
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Mevcut acik islerde de Oteller ve Lokantalar sektorlerinin agirligi
goriilmektedir. Acik islerin % 22’si Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek
Elemanlandir. Elektronik Bilgisayar Operatoru, Garson, Satis Elemam ve Terciman
mesleklerinde talep edilen isgilicli sayisinin on plana ciktig1 goriilmektedir. Acik
islerin onemli bir kisminin nitelik gerektiren meslekler olmasi dikkat cekici diger bir
noktadir. Diger baslig1 altinda 9 farkli meslekte acik is bulunmaktadir.

SEKIL 1: ACIK i$ SAYISININ SEKTOREL DAGILIMI

1%

20%

78%

OTARIM DOSANAYI BRINSAAT BIHIZMETLER

Acik islerin % 78’1 Hizmetler sektoriinde iken, % 20’si Sanayi sektorundedir.
Anketin Ekim ayinda yapilmasindan dolay1 Tanm ve Insaat sektorlerinde acik is
oram dusuktur (% 1’er).

SEKIL 2: iHTiYAC DUYULAN MESLEKLERiN EGiTiM DUZEYLERI iTIBARIYLE
DAGILIMI

250

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
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Mevcut acik islerde istenen egitim durumlanina bakarsak; acik isler icin
cogunlukla egitim diizeyinin 6nemli olmadig1 belirtilmistir. Acik islerin % 78’i
Hizmetler sektoriinde oldugundan, meslek lisesi mezunlanndan ziyade genel lise,
lisans mezunu ve meslek yuksek okulu mezunlan tercih edilmektedir. Nitelik
gerektirmeyen mesleklerdeki acik isler icin, egitim durumu secenegi genellikle fark
etmez olarak isaretlenmistir.

Temininde glcluk cekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyac duyulan kisi
say1s1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

TABLO 4: TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

MESLEKLER SAYI

Beden iscisi (Temizlik) 342
Kat Gorevlisi (Temizlik) 333
Garson (Servis Elemani) 283
Bulasikc1 (Steward) 184
Asci 140
Komi 130
Beden iscisi (insaat) 126
Satis Elemani 80
Turizm Ve Otel isletmeciligi Meslek Elemam 80
Hemsire (Genel) 68
Meydanci 54
Terciiman 50
Camasirci (Genel) 49
Biiro Memuru (Genel) 30
Animator 28
Barmen 27
Alistinici-Montor (Dikis Makineleri) 25
Camasirhane Elemani (Yikama) 25
Oksijen ve Elektrik Kaynakcis1 (Genel) 25
Kasap 22
Elektrik Teknisyeni (Genel) 20
Bakim Elektrikcisi 16
Diger Giindelikciler, Temizleyiciler ve ilgili isciler 15
Diger Sihhi Tesisat iscileri ve Boru Tesisatcilar 15
Kamyon ve Kamyonet Sofori (Sehir ici) 15
Resepsiyoncu (Genel) 14
Bahcivan (Genel) 10
Diger Dikisciler ve Nakiscilar 10
On Biiro Miidiirii (Otel) 10
Sehir Turu Rehberi 10

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
Isgiicli Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanligi Tel:0 312 435 35 07
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—_
o

Uretim Planlama Memuru

Gilvenlik Gorevlisi

Izgara Koftecisi

Dans Sanatcisi

Saglik Memuru

Diger Marangozlar ve Dogramacilar

Halkla iliskiler Gorevlisi
Kat Sefi (Turizm)
Kepceli Arac Operatori

Resepsiyonist

Servis Danismani (Teknik Mamuller)

Sthhi Tesisatc1

Yiyecek icecek isletmeciligi Meslek Elemam
Diger 74

TOPLAM 2.390

Temininde glcluk cekilen mesleklerde de Oteller ve Lokantalar sektorunun
agirhgr goriilmektedir. En cok temininde giicliik cekilen meslekler Beden isciligi
(Temizlik) ile Kat Gorevlisidir. Temininde guclik cekilen mesleklerde istihdam
edilmek istenen kisilerin % 20’si Beden iscisidir.

gjufjfujujurlr]lUr]OU| N N oo oo

isverenler, Beden iscisi (Temizlik-insaat) ve Temizlik Gorevlisi olarak 468
kisinin bulunmasinda gucluk cektiklerini ifade etmislerdir. Bu durum; temininde
gliclik cekilen mesleklerin her zaman nitelik gerektiren isler olmadigimi, cesitli
nedenlerle nitelik diizeyi disik is¢ci bulunmasinda da giiclik cekildigini
gostermektedir.

Diger basligr altindaki 40 meslek dahil 82 meslegin temininde glicliik cekildigi
belirtilmistir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
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TABLO 5: 12 AY SONRA iSTIHDAM ARTISI BEKLENEN MESLEKLER

Garson (Servis Elemani) 74
Kat Gorevlisi (Temizlik) 69
Turizm Ve Otel isletmeciligi Meslek Elemam 50
Camasirci (Genel) 40
Meydanci 33
Bulasikc1 (Steward) 24
Diger Sihhi Tesisat iscileri ve Boru Tesisatcilar 20
Elektrik Teknisyeni (Genel) 20
Satis Elemani 20
Animator 16
Dans Sanatcis 15
Komi 15
Servis Danismani (Teknik Mamuller) 15
Kasiyer 13
Muhasebe Meslek Eleman 11
Kasap 10
Makine Mihendisi (Genel) 10

Bakim Elektrikcisi

Sthhi Tesisatc1

iklimlendirme - Sogutma Teknikeri
Mobilya imalatcisi

Elektrikci (Maden Ocaklart)
Resepsiyoncu (Genel)

Ambar Iscisi (Portor)

Diger Mobilyacilar ve ilgili Isciler
Halkla iliskiler Gorevlisi

Kamyon ve Kamyonet Sofori (Sehir ici)
Koruyucu Giivenlik Memuru
Kalorifer Kazan Tecritcisi

TOPLAM 494

Anket dizenlendikten 12 ay sonra, calisan sayisinda artis beklenen meslekler
ve hangi meslekte ne kadar artis beklendigi yukarndaki tabloda gosterilmistir. Bu
tablo bize bir anlamda 12 ay sonraki beklenen acik isleri vermektedir.

=IN[NINININ | ww([fuffor]o ] o

istihdaminda en cok artis beklenen meslekler yine Oteller ve Lokantalar
sektorundedir. En fazla artis beklenen ilk 3 meslek; Garson (Servis Elemani), Kat
Gorevlisi ile Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Elemanlandir. istihdam artisinin
% 40’1n1n bu mesleklerde olacagi ongoriilmustiir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
Isgiicli Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanligi Tel:0 312 435 35 07

9/12

4| >




iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI ANTALYA iLi SONUC RAPORU

Artis beklenen meslekler, mesleki egitim kurslan ile kazandinlabilir nitelikte
olan mesleklerdir. Bunun icinde bugiinden onlem alinmali ve bu mesleklerle ilgili
eleman yetistirilmelidir.

TABLO 6: 12 AY SONRA iSTIHDAM AZALISI BEKLENEN MESLEKLER
MESLEKLER SAYI

Bahcivan (Genel) -2
Diger Profesyonel, Teknik ve ilgili Personel 2
Nezaretci ve Ustabas (insaat Isleri) -2
Utiicii 3
Kat Sefi (Turizm) 8
Diger imalat ve ilgili isciler (Makine ile) -10
Guvenlik Gorevlisi -10
Havuz Operatori (Kanal ve Liman) -15
Asci -17
Beden Iscisi (insaat) -26
Biro Memuru (Genel) -33
Beden Iscisi (Temizlik) -55

CroeaM | 83|

Anketin uygulanmasindan 12 ay sonra azalis beklenen meslekler yukardaki
tabloda gosterilmistir.

istthdaminda en fazla azalis beklenen meslekler Beden iscisi ve Biiro
Memurudur.

TABLO 7: 12 AY SONRA iSTIHDAMDA BEKLENEN SEKTOREL DEGISIM

SEKTOR SAYI

Oteller ve lokantalar 298
Kimyasal madde ve uriinler ile suni elyaf imalati 70
Diger sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri 37
Makine ve techizat imalati 35
Ulastirma, depolama ve haberlesme 25
Elektrikli ve optik donanim imalati 23
Mali araci kuruluslarin faaliyetleri 6

Ulasim araclar1 imalati 5

Insaat -1

Tekstil ve tekstil irinleri imalati -51
Toptan ve perakende ticaret -67
Kamu yonetimi ve savunma, zorunlu sosyal glivenlik -69

TOPLAM a1

istthdam artist veya azalisi beklenen mesleklerin sektérel dagiimina
bakildiginda; en fazla istihdam artis1 beklenen sektorlerin; Oteller ve Lokantalar ile
Kimyasal Madde ve Uriinler ile Suni Elyaf Imalat1 sektorleri oldugu goriilmektedir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
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En fazla istihdam azalis1 beklenen sektorler ise Kamu Yonetimi ve Savunma, Zorunlu
Sosyal Guvenlik ile Toptan ve Perakende Ticaret Sektorleridir.

Anket duzenlendikten 12 ay sonra meslekler bazinda ongorilen net istihdam
artisindan net istihdam azalisn cikanldiginda, istihdamin 311 kisi artacagi
beklenmektedir.

istihdarmn bir yil sonra % 0,5 oramnda artacag ongorilmektedir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
http://www.iskur.gov.tr
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SONUC VE ONERILER

Anket yapilan isyerlerinin % 1’i Tanm sektorinde, % 13’u Sanayi sektoriinde,
% 7’si insaat sektoriinde, % 79’u Hizmetler sektdriinde faaliyet gostermektedir.
Calisanlarin % 74’0 erkek iken, % 26’s1 kadindir. Erkeklerin en cok calistigr meslek
“Garson (Servis Elemani)” iken kadinlarin en cok calistigi “Kat Gorevlisi
(Temizlik)”dir.

12 ay sonra toplam istihdamin % 0,5 oraninda artacagi tahmin
edilmektedir.

Anketin yapildigi donemde 451 acik is tespit edilmistir. Acik islerde Oteller
ve Lokantalar sektoriiniin agirlikta oldugu goriilmektedir. Acik islerin % 22’si
“Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Elemanlan”dir. Elektronik Bilgisayar
Operatoru, Garson, Satis Elemam ve Terciman mesleklerinde talep edilen isgucu
sayisinin da on plana ciktig goriilmektedir

Temininde giiclilkk cekilen mesleklerde de Oteller ve Lokantalar
sektoriiniin agirlig1 gorilmektedir. En cok temininde giicliik cekilen meslekler
Beden isciligi (Temizlik) ile Kat Gorevlisidir. Temininde giiclik cekilen mesleklerde
istihdam edilmek istenen kisilerin % 20’si Beden iscisidir.

istihdaminda en cok artis beklenen meslekler yine Oteller ve Lokantalar
sektorundedir. En fazla artis beklenen ilk 3 meslek; Garson(Servis Elemani), Kat
Gorevlisi ile Turizm ve Otel isletmeciligi meslek elemanlandir. istihdam artisinin
% 40°11in bu mesleklerde olacag1 ongorilmistiir.

Istihdaminda en fazla azalis beklenenler; Beden iscisi(Temizlik) ve Biiro
Memuru meslekleridir.

En fazla istihdam artisi beklenen sektorlerin; Oteller ve Lokantalar ile
Kimyasal Madde ve Uriinler ile Suni Elyaf imalati sektorleri oldugu gorilmektedir.
En fazla istihdam azalis1 beklenen sektorler ise Kamu Yonetimi ve Savunma, Zorunlu
Sosyal Guvenlik ile Toptan ve Perakende Ticaret Sektorleridir.

Yukandaki sonuclardan da anlasilacagi lizere isglicli piyasasi icerisinde
ozellikle Oteller ve Lokantalar sektorinun payr ve onemi buyuktur. 12 ay sonraki
yeni isglicu ihtiyacinin buyuk bir bolumunud bu sektor olusturmaktadir. Bu sektordeki
hareketlilik gozlem altina alinmali, ihtiyaclarn aninda tespit edilip karsilanmalidir.

Bu kapsamda Aktif istihdam Politikalan, isgiicii ihtiyaci duyulan ve temininde
giiclik cekilen mesleklere yoneltilmelidir. isgiicli ihtiyact duyulan mesleklerde
mesleki egitim kurslan acilmali ve bu kurslarda isgiicii piyasasinin aradigi nitelik ve
becerilere yonelik egitim verilmelidir. is ve Meslek Damsmanlig1 faaliyetleri ile
issizler ve ogrenciler isglicii piyasasinin eleman ihtiyaci duydugu mesleklere
yonlendirilmelidir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirligi
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