CORUM GALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

Is Kaybi Tazminati
Basvurularina lliskin
Islemler

1- Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amacgl talep

edilir)
2- Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna
kadar

Ucret Garanti Fonu
Basvurularina lligkin
Islemler

1- Sahsen basvuranlar icin kimlik (Fotokopi
alinmaz dogrulama amacl talep edilir)

2- MUcbir  sebeplerin  belgelendiriimesi  ve
basvuru yapilan tarihnte devam ediyor olmasi
halinde vekaletneme ile bagvuru yapiimasi

3- Vefat eden is¢inin varislerince (veraset ilami
ibraz edilerek) basvuru yapabilir

4- Talep dilekgesi

5- isverenin ddeme aczine diistiigiini gdsteren
belge

6- Iscinin Ucret alacagi miktarini ve dénemini
gOsteren is¢i alacak belgesi

7- Isci Alacak Belgesinde imzasi bulunan;
kayyum, konkordato komiseri, igsveren/igveren
vekilinin imza sirkuleri asli veya noter onayli
sureti

Bagvuruyu izleyen ayin sonuna
kadar

Issizlik Odenedgi
Basvurularina lliskin
Islemler

1- Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amaclh talep

edilir)
2- Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna
kadar

Issizligi Odenegi, Is Kaybi
Tazminati Kesme Iglemleri

Dilekge

Basvuruyu izleyen is ginu




Kisa Calisma Bagvurusu

isveren tarafindan Kisa Calisma Talep Formu, Kisa

Calisma Yaptirnlacak Kisilere Ait Liste (excel tablosu),

yonetim kurulu karari ya da dilekge ile e-devlet
uzerinden basvuru yapilacaktir.

Kisa g¢alisma taleplerinin
uygunluk tespiti Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanligi
Rehberlik ve Teftis
Bakanliginca
gercgeklestiriimektedir.

Yarim Calisma Odenegi
Basvurularina lligkin
Islemler

1- Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amagl talep
edilir)

2- Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim
calisma belgesi,

3- Yarim ¢alisma 6denegi talep dilekgesi.

Calisilan aya ait aylik prim ve
hizmet belgesinin iligki
oldugu aydan sonraki ikinci
ay sonuna kadar.

Tarim Araci Belgesi Verilmesi

1- Yetkili kisiye ait T.C. kimlik numarasi beyani

gorevini devam ettirdikleri sirece bu sart aranmaz).
3- Tuzel Kkigilerce  girket  kurulus
yayimlandigi ticaret sicil gazetesinin bir ornegi

kisiye ait imza sirkuleri.

yapistirilacak)

7- Adli sicil kaydinin olmadigina iliskin beyan alinmasi.

2- Gergek Kisiler ile tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili
kisiye (adi gazeteden kontrol edilecek) ait en az ilkokul
(ilkogretim) dlzeyinde 6grenim belgesinin veya surlucu
belgesi ornegdi, (Yonetmeligin yayimlandigi 27 Mayis
2010 tarihinden 6nce izin almig olanlardan, aracilik

sOzlegsmesinin

4- Gergek kisiler ile tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili

5- ki adet vesikalik fotograf (bir tanesi izin belgesine

6- Masraf karsihgi (her basvuru sahibi i¢in ayri dekont)

1is gunu




Ozel istihdam Biirolarina izin
Verilmesi veya Iznin
Yenilenmesi

1- Biiro agmak icin asagidaki belgelerin il
Mudurlugune/Hizmet Merkezine ibraz edilmesi
gerekmektedir.

a) Izin Basvuru Formu

b) Yetkili Kisiye Ait Diger Belgeler: Yetkili kisiye/kisilere

ait en az lisans duzeyinde 6grenim belgesinin 6rnedgi,

yurtdisindaki okullardan mezun olanlar igin yeminli

mutercimlerce Turkgeye tercime edilmis diploma

ornegi (diplomanin muhteviyatindan tlkemizde gecerli

lisans diplomasi olup olmadiginin anlagilamamasi

halinde YUksekdgretim Kurulu Baskanligindan denklik

belgesi istenebilir) ve imzali 6zgec¢misi.

c) Yabanci ise galisma izin belgesi

¢) Muflis veya Konkordato ilan Edilmedigini Gosterir
Belge

d) Adli Sicil Kaydini Gosterir Belge

e) Nitelikli Personele iligkin Belgeler

f) Uygun isyeri ve Yeterli Teknik Donanima iligkin
Belgeler

g) Ticaret Sicil Gazetesi ya da Tuzuk

g) Iimza Sirkiileri

h) Teminat mektubu veya nakit karsiligi

i) Masraf kargiligi

j) Vergi numarasi

k) Borcu bulunmadidina dair beyan

2- izinlerin Yenilenmesi igin iznin verilmesinde aranan
sartlarin yaninda;
a) Yenileme masraf karsilhiginin yatirilmasi,

b) izin yenileme bagvurusu degerlendirme formu
c) Degisikliklere iligkin belgelerin,
Kuruma ibraz edilmesi gerekmektedir.

30 giin




Bilgi Edinme Hakki

Dilekge veya Bilgi Edinme Basvuru Formu

Normal sure 15 is ginu (Baska
kurumlara

9 1}5:'2;82228 Bilgi ve Belge g?rij__g sorulmasi halinde 30 is
gunu)
En geg ilgili yilin Ocak ayinda yillik
isglict egitim plani hazirlanir ve il
Istihdam ve Mesleki Egitim
) Kurulunun onayini muteakip on
Kurs ve Programlara lligkin bes giin icerisinde ilan edilerek
Planlama Yapilarak Kurumun internet sayfasinda
10 Uygulamalarin Faaliyete ] yayimlanir.

Gegcirilmesi

S6z konusu plan dogrultusunda
isgucu piyasasindan gelen talepler
dogrultusunda kurs ve program
duzenlenir.




Kurs / Programa Katilmak
Isteyen Is Arayanlarin

1- Kimlik Fotokopisi
2- Diploma Fotokopisi
3- 15 yas alti Bayan adaylar igin Vukuatli Nufus Kayit

Kurs ve programlara katilmak
isteyen kigiler Kurum internet
sayfasinda yayinlanan kendilerine
uygun kurs ve programlara
basvuruda bulunur. Kurs ve
programa basvuruda bulunan

11 Bagvurularinin Ornegi Kisiler, is ve meslek danigmanhgi
Alinmasi hizmetinden faydalanmasinin
ardindan tarafsizlik ve firsat esitligi
ilkesine riayet edilerek asil ve yeteri
kadar yedek kursiyer, yuklenici ve
Kurum personeli tarafindan birlikte
belirlenir.
1- Imza sirkulerinin ash veya noter onayh érnegi ( kurum
portali Gzerinden basvuru alinir) Kurs ve program duzenlenecek
Kurs / Program Dizenlemek | 2- isveren kimlik fotokopisi meslek ile ilgili bilgiler Kurum
isteyen Hizmet Saglayicilarin | 3- isveren kasesi isveren tiriine gore ticaret sicil gazetesi | internet sayfasinda
Basvurularinin vakif senedi, dernek tizigu, merkezin bulundugu ile ait yayinlanmaktadir.
12 Yayinlanmasi birlik veya oda kaydi belgelerinin asli veya noter onayli
ornekleri veya isverenin hukuki durumunu gosterir belge
(belgelerin asli gértlmek suretiyle il mudurligu/hizmet
merkezince onayh ornekleri de gecerli olabilecektir)
4- Kayith oldugu odadan alinacak faaliyet belgesi
Engelli ve eski hukumlu
calistirmayan isverenlerden
tahsil edilen idari para
cezalarini kullanmaya yetkili
Engelli ve Eski HGkGmIu Komisyon tarafindan
13 Komisyon Faaliyetlerine lligkin ; desteklenen projelere iligkin

Proje Basvurusu Yapilmasi

bagvurular, Genel Mudurluk
tarafindan yayinlanan gincel
bagvuru formunda yer alan
son proje basvuru tarihine
kadar yapilr.




Is Sozlesmesi Fiilen Sona
Eren Caligsanlarin Is ve

is sbzlesmesi sona eren iscilerin bireysel bagvurulariyla
ilgili olarak 7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanununun ilgili

14 Toplu Is Sézlesmelerinden hukdmleri uyarinca, T.C. Adliyelerinde olusturulan 15 glin
Dogan Bireysel Alacaklarina | "Arabuluculuk Birolar" na bagvurmalari gerekmekte olup
lliskin Sikayetleri ilgili sikayetler Il Mudurlakleri/Hizmet Merkezlerince
incelenmemektedir.
g’ggelrllg'd\?ng&j{grﬁgils % ('D')irlfggsfas ndaki bilgilerin doldurularak
15 Faaliyetlerine lliskin Tespit s ! | biiglierin dolduruar . . 1 is gunu
AT y llgililerce (igveren/Vekili, Is Guvenligi Uzmani, igyeri
ve Onerilerin Yazildigi L N
Defterin Onaylanmasi Hekimi) imzalandigi defter
16 Idari Para Cezasinin Dilekge 5 ig gunu

Taksitlendirilmesi Talebi




Yetki Tespitine itiraz Olup

6 is gunu

7 oimadiginin Bildirimesi Dilekge
Yetki Tespitine Itiraz Olmasi . . Derhal (ayni gun)
Halinde Bakanliga Bildirimi Dava Dilekgesi
Toplu is Sézlesmesinin Yer, Giin , C e
18 Ve Saatinin Tespiti Talebi Dilekge 6 is giinii
19 Resmi Arabulucu Tayini Talebi Dilekce 6ig gunu
20 Grev Oylamasi Talebi Dilekge 6 is ginu
is akdi devam eden isgilerin .
21 isveren hakkinda verdikleri Alo 170, CIMER veya Sahsen basvuru dilekgesi 15 gun
sikayet islemleri (ALO 170 bagvurulari 2 is gunu)
Ayni gun icerisinde Ankara Rehberlik
22 Asbest sokum igleri Firmanin dilekgesi ve Teftis Grup Baskanligina gonderilir.
Mufettis karari ile kapatilan 1- igverenin dilekgesi Ayni glin igerisinde Ankara Rehberlik
23 isyerinin mahdrlerinin agiimasina | 2- Kanitlayici belge ve ekler ve Teftis Grup Baskanligina gonderilir.
dair islemler
1- Mevzuatina uygun yapiimamis toplu ¢ikisa islemlerine  |/Ayni gun igerisinde Ankara Rehberlik
24 Toplu ¢ikis islemleri iligkin bilgi ve belgeler ve Teftis Grup Baskanligina gonderilir.
Mevsimlik Tarim ve Hayvancilik | 1- Yabanci is¢i tarafindan verilen dilekge 1 gln
25 isleri icin yabancilara gegici 2- Yabanci kimlik belgesi
muafiyet belgesi islemleri
26 Is ve Meslek Danigmanlhigi i 10 isgiinii

Hizmeti Verilmesi




27

Meslek Bilgi Merkezi
Hizmetlerinden Yararlanma

Ayni gun, mesai saatleri iginde

28

Meslekleri Tanitici Materyal
Talebi

Talep dilekgesi veya yazisi

Suresiz yazilar ve kisisel dilekgelerin
alindigi tarihten itibaren en ¢cok 15
gun iginde, sahsen istenmigse hemen
teslim edilir

29

ISKUR Web Adresi Ve
Partalinda Sunulan is Ve Meslek
Danigmanhgi Hizmetleri:
(Kurum Internet Sayfasi: Kurum
internetinin Ana Sayfasinda Yer
Alan Meslekleri Tantyahm Ve

E- Ogrenme Boélimiinden
(Meslekler, Ozgegmis
Hazirlama, Genel Egitim-
Ogretim Yerleri, is Arama
Becerileri Ve Meslek Tanitim
Kitapgiklari Vb.) istedigi

Bilgilere Ulagsma. Kurum Portali:
Kurum Portalina Kayith Kullanici
Online islemler Bashgi Altinda
Yer Alan is Ve Meslek Dns. Alt
Basligindan Meslek, Genel
Egitim-Ogretim Dosyalarina
ulagsma. Danismanlikla ilgili
randevu Talebinde

Bulunma.)

Kurum Portalina Uyelik ve Kurum web sayfasi

Sanal hizmet 7/24 saat




30

is ve Meslek Danismanligi-is
Kullip Faaliyeti Istihdam
Edilebilirlik Becerileri,

Ozgegmis ve On yazi Hazirlama
Teknikleri, is Arama Kanallari is
Arama Agim, Is Goérugmelerine
Hazirlik, is Gériismesinde Beden
Dilinin Onemi, Telefon
Gorusmesi, Mulakat Teknikleri,
Etkinlikler ve Kigilik Envanteri
Konularinda Cesitli Gruplara
Verilen Online-Yuz yuze Egitim
Faaliyeti

1-
2.
3-
4-

Bireysel Basvuru

Egitim Talep Dilekgesi

Danigsman Yonlendirmesi

is Kultip Liderleri Grup Belirlemesi

Is Kultibii Egitimi katilacak grubun
niteligine gore planlanabilmektedir.
9-15 saat arasinda,2-4 gun suren
egitimler seklinde planlama
yapilmaktadir.

31

Is ve Meslek Danigmaligi-
Meslek Danismanhgi Faaliyetleri
-Mesleki Bilgi ve rehberlik ve
danigmanlik hizmetleri
kapsaminda ortaokul/lise
ogrencilerine meslek seciminin
onemi, is arama becerileri,
mulakat teknikleri, cv hazirlama
ve ISKUR kurum hizmetlerinin
tanitimi konulu sunum
caligmalarinin yapilmasi
-Meslek Tanitim Gunleri ve
Kariyer Gunlerinin dizenlenmesi
-Alan ve Meslek secme
asamasinda olan kisilere
Mesleki Yonelim Test Bataryasi
uygulanmasi
-Bireysel mesleki danigmanhk
hizmetlerinin verilmesi ve kisisel
bazda takibinin yapilmasi
-Okullarda meslek sec¢imine
destek dergisinin dagitiminin
yapiimasi

1- Bireysel Basvuru
2- Egitim Talep Dilekgesi ve Yazisi
3- Danigman Yonlendirmesi

1 ya da 2 ders saati suresi MYTB
uygulamasi ortalama 60 dakika
Meslek Tanitim Gunleri 2-4 gliin
oturumlar halinde

Yapilan sunum ve seminer calismalari




“‘Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen
hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat
yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz. “

Ik Muracaat Corum Calisma ve Is Kurumu il Madurliga Ik|n_C| Muracaat Corum Valiligi

Yeri Yeri

isim Levent TUZCU isim Erdogan KANYILMAZ

Unvan il MGdurd Unvan Vali Yardimcisi
Mimar Sinan Mah. Fevzi Cakmak Cad. No:4

Adres Merkez/CORUM Adres Corum Valiligi

Tel 0364 225 48 24 Tel 0364 213 22 99

Faks 0364 224 11 45 Faks 0364 224 38 09

e-Posta levent.tuzcu@iskur.gov.tr e-Posta corum@icisleri.gov.tr
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