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ONSOZ

Bu c¢alismanin hazirlanmasinin her asamasinda sagladigi ¢ok degerli katkilari,
ongoriileri, motivasyonu ve tavsiyeleri ile beni ydnlendiren Danismanim Istihdam Uzmani
Sonay SAKAL’a igten bir tesekkiirii bor¢ bilirim. Calismanin hazirlanmasi déneminde
anlayislarindan ve desteklerinden dolay1 Daire Baskanlarimiz Sinan TEMUR ile Aydin
ALABAS’a, Kurumumuzun degerli yoneticilerine ve Is ve Meslek Danismanligi Dairesi
Bagkanligi’nda calisan degerli meslektaglarima tesekkiirlerimi sunarim. Caligsma siiresince
sagladiklar1 motivasyondan dolayr Istihdam Uzman Yardimcilari Gékay DAG ve Adem
AKDEMIR e de ayrica tesekkiir ederim.

Hayatimin her asamasinda bana destek olan ve ¢alismanin hazirlanmasi siirecinde
vakitlerinden ¢aldigim degerli esim Ezgi DEMIRCI’ye ve aileme gostermis olduklari sabir
ve anlayislar i¢in ayrica tesekkiir ederim.
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GIRIS

Cok kisa siire igerisinde hizli degisen ve gelisen teknolojik yenilikler sayesinde artik ¢aba
sarf edilerek yapilan bir¢ok islem c¢ok kisa slire igerisinde ve en az hatayla yapilir hale
gelmistir. Stiphesiz teknolojik gelisimin bu derece hizla ilerlemesinin altinda 6zellikle son
yiizyilda Katlanarak artan bilgi birikimi yer almaktadir. Bu gelisimin hizin1 belirtmek
gerekirse; insanlarin tekerlegi icat etmeleri binlerce yil almasina ragmen matbaayi icat
etmeleri neredeyse bin yil stirmiistiir, bundan yiizyil kadar sonra ilk teleskop icat edilmistir,
ilerleyen yiizyillarda ¢ok daha kisa zaman araliklarinda buharli gemilerden otomobillere ve
uzay gemilerine gegis yapilmistir. Son olarak insanlarin kendi DNA’sin1 ¢6zmeye baslamasi
neredeyse yirmi yillik bir siirede gergeklesmistir. Dolayisiyla teknolojideki ilerleyis hizi
yillarla degil aylarla 6l¢iiliir hale gelmis bulunmaktadir. Bu bas dondiiren giincel teknolojik
yeniliklerin takip edilip uygulanmasi hem bireyler hem de kurumlar i¢in olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Bu takip siirecinin kisa bir siireligine aksamasi dahi giincel gelismelere
adaptasyonu oldukca zorlastiracaktir. Bu nedenle 6zellikle kurumlarin teknolojik gelismeleri

takip etmeleri bir ihtiyagtan ¢ok zorunluluk haline gelmistir.

Hizli teknolojik degisim siireci i¢erisinde giiniimiizdeki en popiiler ve en 6nemli teknolojik
gelismelerinden biri sliphesiz yapay zekadir. Yapay zeka sayesinde kendi kendine
diisiinebilen ve karar verebilen mekanizmalar ortaya ¢ikmistir. Heniiz bu mekanizmalar
insan gibi hayal giicline sahip olmasalar da kimi durumlarda insandan daha dogru kararlar
verebilmektedir. Ayrica beklenmedik ve Onceden tecriibe edilmemis durumlarda anlik
verdikleri hizli kararlarin da bu mekanizmalarin tercih edilmesinde biiyiik rol oynadig: bir
gergektir. Dogru karar verebilme yetenegi sayesinde bu mekanizmalar kisa siire igerisinde
insan hayatinin her alanma giris yapmustir. Bizim yerimize diisliniip karar verebilen bu
mekanizmalar kimi zaman bir arabanin siiriiciisiiz bir sekilde yol almasini saglarken kimi
zaman bir robotun en kritik ve hassas ameliyatlar1 herhangi bir insan miidahalesi olmadan
gerceklestirmesini saglamaktadir. Yapay zeka teknolojisinin ilerlemesi sayesinde artik

insanlarla konusup sohbet eden bir ¢ok yazilim da mevcut hale gelmistir.

Hayatimizin her alanina niifuz etmeye baslayan yapay zeka kavrami iilkemizde de gittikce

popiiler hale gelmeye baslamistir. Bu kavram o6zellikle bankalarin ve biiylik kurumsal



sirketlerin satis, reklam ve risk unsurlarini belirlemede 6nemli rol oynar hale gelmistir.
Ornegin magazalarda birbiriyle alakasiz gibi goriinen iki {iriiniin ayni rafta yer almasi aslinda
geri planda ¢alisan yapay zekanin verdigi bir karardir. Ciinkii gegmis donemdeki tiiketici
davraniglarin1 analiz eden yapay zeka, birbiriyle alakasiz iki triiniin siklikla birlikte
alindigini tespit ederse bu iki iirliniin yan yana olmasinin tiiketicilerde her ikisini de alma
istegi olusturacagimi tahmin etmektedir. Bankalarda, kisilerin gegmis donemlerdeki borg
O0deme aligkanliklar1 ve refah diizeyleri gbz Oniinde bulundurularak kisilere ne kadar
miktarda kredi verilecegine karar veren mekanizma yine bir yapay zekadir. Yapay zeka

uygulamadaki esnekligi sayesinde bir ¢ok farkli alanda kullanim ¢esitliligine sahiptir.

Literatiirde kullanilan bircok yapay zeka teknigi vardir. Bu c¢alismada kullanilan yontem,
yapay zeka alaninda en bilinen ve en etkili teknik olan yapay sinir aglaridir (YSA). YSA
diger yapay zeka tekniklerine nazaran c¢ok daha avantajli bir yontem oldugu icin bu
calismada tercih edilmistir. Bu yontemin c¢ikis noktasi insan beynini modellemeye
caligmaktir. Bu modellemenin temel unsuru insan beyninde yer alan biyolojik sinir hiicresi
norondur. Bu alanda ilk olarak tip biliminde baslatilan calismalar, sonralar1 bilgisayar
mithendisligi, istatistik, matematik ve elektrik-elektronik miihendisligi gibi alanlarda
oldukga popiiler hale gelmistir (Y1lmaz, 2019: 61). YSA’nin diger yontemlere gore avantajli
olmasinin basinda, herhangi bir problemin ¢oziimiinde yapilar farkli olsa dahi bilgileri hizli
bir bi¢gimde isleyip dogru algilayabilmesi gelmektedir. YSA’y1 6ne gegciren bir diger avantaj
ise oldukga kuvvetli bir tahmin yetenegine sahip olmasidir (Yilmaz, 2019: 61). Diger yandan
YSA’y1 lojistik regresyon analizi, regresyon analizi ve zaman serileri gibi geleneksel
yontemlere gore avantajli kilan en 6nemli 6zelliklerden bir digeri, YSA’nin herhangi bir

istatistik varsayimina ihtiya¢ duymamasidir.

Bu calismadaki bir diger temel unsur, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)’un sundugu
hizmetlerinden biri olan ve kisilerin meslek ve beceri edinmesinde dolayisiyla issizligin
azaltilmasi ve nitelikli isttihdamin arttiritlmasinda biiyiik bir rol oynayan aktif isgiicii piyasasi
politikalardir (AIPP). Bu c¢alismadaki temel hedef, yapay zeka yontemi olan YSA
kullanilarak, ISKUR’a AIPP’lerden faydalanmak igin gelen kisilerin kendilerine en uygun
kurs/program ve meslege yonlendirilmelerini saglayan YSA modellerini olusturmaktir. Bu
sayede ISKUR verilerine, yapay zekanimn nasil uygulanacagina ve AIPP’ler igin en uygun

YSA model mimarisinin hangisi olduguna karar verilmistir.



AIPP’ler igin ciddi miktarlarda kamu kaynag ayrilmaktadir. Dolayisiyla bu programlari
etkin bicimde kullanmak ISKUR acisindan son derece 6nemlidir. Bu calismadaki temel
problem durumu; Mevcut durumda ISKUR un AIPP’lerden faydalanmak isteyen kisileri, bu
kisilere uygun Mesleki Egitim Kurslarindan (MEK) Istihdam Garantili MEK’e, Mesleki
Egitim ve Beceri Gelistirme Isbirligi Protokoline (MEGIP) ya da isbasi Egitim
Programlarma (IEP) yénlendirecek herhangi sistematik ve otonom bir uygulamasi
bulunmamaktadir. Bu durum kisileri kendi ihtiyaglarina en uygun olan kurs ya da
programlara yonlendirme asamasinda en dogru secimin yapilamamasina Sebebiyet
verebilmektedir. Ayrica ISKUR ’un kurs ve programlar i¢in meslek bazinda da sistematik ve

otonom bir yonlendirme uygulamasi bulunmamaktadir.

Bu calismada, ge¢mis yillarda ISKUR’un aktif isgiicii programlarindan yararlanmis ve
program sonrasinda ise yerlesmis kisileri basarili kabul eden bir kurgu olusturularak bu
kurgunun YSA modelleri tarafindan Ggrenilmesi saglanmistir. Ardindan hangi YSA
modelinin daha gii¢lii ve dogru sonuglar verdigi analiz edilerek, en dogru sonucu veren YSA
model tespit edilmistir. Daha sonra AIPP’lere katilmak icin ISKUR’a gelen kisilerin
kendilerine en uygun becerileri elde edebilecegi aktif isgiicii programlarina ve bu
programlardaki mesleklere tespit edilen en uygun YSA modeli sayesinde katilmasi
saglanarak, daha kisa siirede kendilerine en uygun isi bulmalart amaglanmaktadir. Diger
yandan bu ¢aligmanin amaci, AIPP’lere kisi bazli bir etki analizi yapmak ve bu etki analizi
sonucundan faydalanilarak kisileri kendi Ozelliklerine gore en etkili programlara
yonlendirmek seklinde de yorumlanabilir. Bu calismada asil ele alinan husus, makro
olcekteki AIPP tiirleri ve mesleklerden ziyade mikro dlgekteki kisilere yonelik tavsiye
niteligindeki kurs/program ve meslek tahminlerinden olugmaktadir. Dolayisiyla bu
caligmada temel olarak iki farkli YSA analizi uygulanmistir. Bunlarin ilki kisilerin hangi
AIPP’ye yonlendirilmesi gerektigine karar veren YSA modeli, ikincisi ise ilk YSA
modeliyle Karar verilen AIPP tiiriinde kisiye en uygun meslek gruplarmi belirleyen YSA

modelidir. Bu ¢alismanin kurgusu Sekil 1’°de gosterilmistir.
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Ayrica bu ¢alisma sayesinde, giiniimiizde kullanim alani gitgide artan yapay zekanin kurum

hizmetlerine nasil entegre edilebileceginin de gosterilmesi amaglanmustir.

Ciddi miktarlarda mali kaynagin harcandigi, 6nemli proje ve politikalarin uygulandigi
AIPP’lerin daha etkin ve isleyebilir hale getirilmesi bu ¢alismanin ana hedefidir. Gegmis
tecriibeler sayesinde kisilerin kendi 6zelliklerine gore en etkili kurs/program ve meslege
yonlendirilmesi ISKUR agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Meslek bazinda yapilan etki
analizleri neticesinde bir meslegin genel olarak etkisi ¢ok yiiksek olsa dahi bu durum her
bireyde aym etkiyi gostermeyecektir. Ornegin ascilik mesleginde acilan bir AIPP 20-25 yas
arasindaki on lisans mezunu erkeklerde ¢ok basarili bir etki gosterse dahi, 26-30 yas
grubundaki lisans mezunu erkekler i¢in ayni basariy1 gésteremeyebilir. Bu durumda ascilik
meslegindeki programin oldukga etkili oldugu kabul edilerek kisilerin higbir 6zelligini géz
onilinde bulundurmadan bu meslege yonlendirme yapmak hem kisilerin kendi becerilerine
uygun olmayan bir meslege yonlendirilmelerine hem de as¢ilik mesleginde agilan programin
etkisinin azalmasina neden olacaktir. Bu ¢alisma sayesinde AIPP’lerden faydalanmak
isteyen kisiler kendi Ozelliklerine daha uygun kurs/program ve mesleklere
yonlendirilebileceklerdir. Bunun sonucu olarak da kamu kaynaklar1 daha etkin bir bigimde

kullanilabilecektir.
Bu calismadaki sayiltilar ve sinirliliklar ise asagida belirtilmistir.

e Kaullanilan sayisal verilerin saglikli ve giivenilir oldugu varsayilmigtir.

e Bu calisma kapsamindaki YSA analizlerine AIPP tiirlerinden IEP, Istihdam Garantili
MEK ve MEGIP dahil edilmistir.

e Bu c¢aligmada yapilan tiim analizlerde kullanilan veriler; 01.10.2016 — 31.10.2018
tarihleri arasindaki ISKUR’un IEP, istihdam Garantili MEK ve MEGIP

program/kurslarindan faydalanmis kisilerden olugmaktadir.

Bu calismanin ana unsurlarindan biri olan AIPP’ler ile birlikte pasif isgiicii piyasasi
politikalarina birinci ve ikinci béliimlerde ayrintili olarak yer verilmistir. Ugiincii boliimde
ise bu calismanin bir diger ana unsuru olan YSA anlatilmistir. Dordiincii boliimde YSA

sonuclar1 analiz edilmis ve son olarak elde edilen ¢iktilar sonug boliimiinde yorumlanmustir.






BIiRINCi BOLUM

ISGUCU PiYASASI POLITIKALARINA GENEL BiR BAKIS

Diinyada igsizlik sadece az gelismis ya da gelismekte olan lilkeler icin degil, gelismis
iilkelerde de 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Her iilkenin; dinamikleri, isgiicli piyasasinin
yapist ve oncelikli politikalar1 farklilik gosterse de issizlik ya da istihdama 6zgli muhtelif
sorunlar1 bulunmaktadir. Baz1 llkelerde isgiicii talebi eksikliginden dolay1 isgiiciiniin
istihdam edilememesi sorunu s6z konusu iken bazilar1 ise isglicii talebinden ziyade isgiicii
arzinin nitelik ya da nicelik anlaminda eksikliginden o6tiirii issizlik sorunlariyla karsi karsiya

kalmaktadir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin (ILO) Diinyada Istihdam ve Sosyal Gériiniim: Egilimler
2020 Raporuna gore; 2019 yilinda diinya genelinde 15 yas ve lizerindeki ¢calisma ¢agindaki
niifus yaklasik 5,7 milyar kisi olup, 2,3 milyar isgiiciine dahil olmayanlardan olugsmaktadir.
3,3 milyart ise istthdamda olup yaklasik 188 milyon kisi ise igsiz durumdadir. Raporda,
bununla birlikte 165 milyon kisinin de yeterli seviyede ticretli bir ise sahip olmadigi
vurgulanmaktadir (International Labour Office [ILO], 2020: 18). ILO’nun raporunda
ozellikle issizlik ve istthdama iliskin sorunlar kapsaminda insana yakisir olmayan isler,
calisan yoksullugu, isgiicli piyasasindaki esitsizlikler gibi konulara dikkat ¢ekilmistir. Daha
onceki donemlerde de kiiresel anlamda ortaya konulan sorunlar goz oniine alindiginda,
isgiicii piyasas1 ve igsizlige dair politikalar donem donem Oncelikler anlaminda farklilagsa

da her daim 6nemini korumustur.

Issizlikle miicadele politikalar1 kapsaminda devletler makro ve mikro ekonomi politikalari
uygulamakta olup bu calismanin kavramsal g¢ercevesini olusturan konu, mikro ekonomi
politikalarindan olan aktif isgiicii piyasasi politikalaridir. Mikro ekonomi politikalarinin bir
diger ayagimi ise pasif isgiicli piyasast politikalar1 olusturmaktadir. Makro politikalar
baglaminda ise para, maliye ve gelirler politikas1 yardimiyla devletler issizlik ve ekonomiye

iliskin gesitli sorunlarla miicadele etmektedir.

Isgiicii piyasas1 politikalarinin, kisilerin dzellikle islerinden ayrildig1 dénem ile yeni bir ise

basladigi donem arasindaki silirenin uzun olmasi durumlarinda hayatin1 idame ettirecek



gelirin saglanmasi ve boylece issizlige bagli ortaya ¢ikabilecek yoksullugun azaltilmasi
noktasinda onemli bir islevi bulunmaktadir (Auer, Efendioglu ve Leschke, 2008). Isgiicii
piyasasi politikasinin bu islevi, igsizligin ortaya ¢ikardigi sonuglar telafi etmek anlaminda,

pasif isgiicii piyasasi politikalari olarak adlandirilmaktadir.

Istihdam edilebilirligin artirilmasi ve siirdiiriilmesi gibi islevleri bulunan politikalar ise aktif
isglicii piyasasi politikalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aktif ve pasif politikalarin sosyal

entegrasyon tizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir (Auer ve digerleri, 2008).

Bu boliimde aktif ve pasif isgilicii piyasasi politikalarindan olusan isgilicii piyasasi
politikalarinin genel hatlartyla incelenmesinden sonra, bu ¢alismanin kavramsal ¢gergevesini
olusturan AIPP’lerin ortaya cikisi, gelisimi ve bu politikalarmn literatiirde genel anlamda

kabul goérmiis araglari ortaya konulacaktir.
1.1  PASIF iSGUCU PiYASASI POLITIKALARI

Kiiresel diizeyde ¢oziilmesi gereken bir olgu olarak issizlik, 6zellikle 1929 Biiyiik Buhran
ile baglamis ve 1970’11 yillarla beraber yasanan ekonomik krizler sebebiyle sadece ekonomik

boyutuyla degil, ayn1 zamanda sosyal bir problem olarak ortaya ¢cikmistir.

Geligmis iilkeler 1973 yili petrol soklarinin yasanmasindan once tam istthdama yakin bir
diizey yakalamis olup, bu donemlerde ortaya c¢ikan issizlik diisiik seviyelerde
gerceklesmistir. Ancak 1970’li yillarin basinda meydana gelen petrol soklarina dayali
krizler, kiiresellesme ve bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler sebebiyle issizlik sorunu
artmis ve kronik bir hal almistir (Kog¢ ve Glimiis, 2019). Bu sorunlarin ¢éziimiinde ise aktif
ve pasif isgiicli piyasasi politikalar1 6nemli rol oynamaktadir. Bu politikalarin “aktif” ve
“pasif”’ olarak adlandirilmasinin nedeni aktif isgiicli piyasas1 politikalari, igsizlerin tekrar
isgiicii piyasasinda aktif olarak yer almasini ve istihdami arttirmay1 hedeflerken, pasifisgiicii
piyasasi politikalarinin oncelikli amaci ise igsizlik durumlarinda gelir destegi saglamaktir
(Kapar, 2005). Bu durumda issizligin yaratmis oldugu ekonomik sorunlarin telafi edilerek,
bireysel ve toplumsal zarar1 asgari diizeye indirgemek hedeflenmektedir (Kocabas ve
Ozgiiler, 2019). Zira kendi istegi disinda isini kaybetmis olan kisi, bu siirecte yasayabilecegi
psikolojik problemler ile beraber, ailesinde ve toplumda sorunlar olusturabilmektedir
(Yildiz, 2018). Bu anlamda pasif isgiicii piyasasi politikalari, sosyal refah devleti anlayisinin

bu sonucu olarak ortaya ¢ikan, aktif bir kamu miidahalesini gerektiren; igsizligin yol agtigi



gelir kayiplarini gidererek, igsiz bireye gelir giivencesi saglayan ve diger taraftan isgiicii
piyasasin1 diizenleme islevi goren politikalar olarak tanimlanabilmektedir (Sapancali,

2008).

Pasif isgiicii piyasasi politikalar1 ¢alisan kisilere, issiz oldugu dénemler i¢in gelir saglamaya
odaklanan politikalar1 igerdiginden (ILO, 2018), aktif isgiicii piyasasi politikalarinin
“igsizleri aktif duruma getirmek” amacindan farklilasmaktadir. Ancak issizleri aktif hale
getirmek amaci, aktif isgiicli piyasasi politikalarinin yaninda, pasif isgiicli piyasasi politikas1
olarak adlandirilan igsizlik sigortasi 6demelerinin de énemli bir islevini olusturmaktadir.
Zira igsizlik sigortasi ddemelerini hak etme kosullar1 arasinda; issizleri aktif hale getirmek
amaci acikca goriilmektedir. Hak kazanma sartlar1 arasinda; sunulan uygun isin kabul
edilmesi, i arama ve i§ bagvurusu yapma yiikiimliiliikleri ve issizlik sigortas1 6demelerinin
onceki tlicrete gore daha diisiik olmasi gibi igsizleri daha “aktif” duruma getirmeye tesvik
edecek bircok unsur yer almaktadir. Bu baglamda isgiicii piyasasi politikalar1 arasinda aktif-
pasif ayrimi1 yapmak kuramsal olarak yararli olabilmektedir; ancak issizleri aktif hale
getirme amacini sadece aktif politikalara yliklemek cok anlamli goriilmemektedir (Kapar,

2005).

Cogu tilkede, issizlerin isglicii piyasasinda aktif olmasi ve bir ise yerlesmesinde aktif ve pasif
isglicli piyasasi politikalarinin birlikte uygulanabilir olmasi tercih edilmektedir. Zira bu iki
politika gerek amaci gerekse uygulamadaki kurallar1 geregi birbirlerini tamamlar
niteliktedir. Ciinkii issizlik 6demeleri ile igsizlere gelir destegi saglanarak is arama siirecinde
daha etkili olmalar1 hedeflenmekte, ayn1 zamanda issizlik 6demelerinden yararlanma sarti

olarak da igsizlerin aktif iggiicii programlarina katilmasi gosterilmektedir (Kapar, 2005).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) pasif isgiicii piyasas politikalarini iki
ana kategoriye ayirmaktadir. Bunlar Issizlik Tazminati ve Erken Emekliliktir (Estevao,
2003). Issizlik Tazminat: kendi icinde issizlik sigortasi, issizlik yardimlari, isten ¢ikarilma

ve iflas tazminati olarak siniflandirilmaktadir (ILO, 2018).
1.1.1 {ssizlik Tazminati

Pasif isgiicii piyasasi politikalarindan olan Issizlik Tazminat1, issizligin sonuglarm telafi
etmek icin her tiirlii nakit yardimdan olusmaktadr. Issizlik tazminatlar1 genel olarak, issizlik

sigortast ve issizlik yardimlari, firmalarin siirekli veya mevsimsel olarak kapanmasi



nedeniyle kamu tarafindan finanse edilen isten ¢ikarilma tazminatlar1 ve igsizler i¢in diger

tazminatlar1 igermektedir (Estevao, 2003).

1.1.1.1  Issizlik Sigortasi

Ulkelerin sosyal giivenlik sistemleri i¢inde yer alan issizlik sigortasi kapsaminda olan
calisanlara genellikle sinirli bir siire i¢in verilecek ddenekleri igermektedir (European

Commission, 2002).

Sosyal giivenlik sistemlerinin en Onemli amaci, kisilere ekonomik gilivence saglamak
oldugundan, issizlik riskine kars1 giivence olusturmak ve bu dogrultuda fon kaynakli issizlik
sigortast sistemi kurmak dnem arz etmektedir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019). Kisileri sosyal
risklere karsi korumaya yonelik kurulan ilk issizlik sigortasi, 1893 yilinda belediyeler
tarafindan Isvicre’de istege bagl olarak uygulanmistir. Zorunlu issizlik sigortasi ise ilk kez

1911 yilinda Ingiltere’de devlet tarafindan kurulmustur (Yildiz, 2018).

Katilimeinin sisteme primle katkisi esasina dayanan igsizlik sigortasi sayesinde; kendi istegi
disinda gecici bir siire igsiz kalan sigortaliya, ticret gelirinin bir kismini karsilayarak,
“igsizlik 0denegi” altinda parasal bir destek saglanmakta ve yeni is arama siirecinde
kendisinin ve ailesinin ekonomik sikinti yasamalar1 engellenmeye c¢alisiimaktadir. Bu
slirecte igsizlerin yeni bir i edinmeleri ve onlarin mesleki egitim gérmelerini saglayici
fonksiyonu bulunan issizlik sigortas: sayesinde kisilerin, mesleki beceri ve niteliklerinin
artis1 sonucunda igverenlerin ihtiyaclarina gére uygun is bulma imkani saglanmis olacaktir
(Kocabas ve Ozgiiler, 2019). Nitekim issizlik sigortas: sistemi, issiz kalan kisileri yeniden
bir ise sahip oluncaya kadar gecici bir siire ekonomik anlamda destekleme amaciyla
olusturulmus bir sigorta koludur. Bu sebeple nihai amag, issizlerin tekrar istihdamda
olmalarin1 saglamaktir. Bu baglamda issizlik sigortasi kapsaminda ddenek alan igsizlerin,
O0denek aldiklar1 donemde calismaya hazir olmalar1 ve aktif olarak 15 aramalari
gerekmektedir. Zira ¢ogu iilkede isttihdam kurumlarinca, 6denegin saglanmasinda bu

sartlarin saglanmasi zorunlu kilinmaktadir (Aydin, 2016).

Issizlik sigortasi, issizlikle miicadele icin uygulanan pasif isgiici piyasasi politikalari
arasinda gosterilmektedir. Issizlik sigortasinin temel amaci, issiz durumdaki kisinin
yasayabilecegi ekonomik darbogazin giderilmesidir. Bu amacindan o&tiirii istihdam artis

saglayarak issizligi azaltmak yerine sadece issizligin olumsuz sonuglarini telafi eden bir
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program olarak goriinse de diger fonksiyonlar1 diisiintildiiglinde issizlikle miicadelede

onemli bir arag olarak degerlendirilmektedir.

1.11.2 Issizlik Yardimlar

Issizlik yardimlar1 dogrudan kamu kaynaklar1 ile finanse edilen, issizlik sigortasinda oldugu
gibi prim 6deme esasina dayanmayan bir pasif isgiicli piyasasi politikas1 aracidir (Kocabas

ve Ozgiiler, 2019).

Issizlik yardimlar 6zellikle issizlik sigortas1 sistemine iiyelik kriterlerini karsilayamayan ya
da iiye olsa bile issizlik sigortasina hak kazanma sartlarini saglayamayan is¢ilere 6denecek

sosyal yardimlar1 olusturmaktadir (European Commission, 2002).

Issizlik yardimlar1 daha ¢ok sosyal devlet ilkesini 6n plana alan iilkelerde uygulanmaktadir.
Issizlik sigortasindan yararlanamayan ya da yararlanma siiresi bitmis igsizler ile yoksul
aileler igsizlik yardimlarinin hedef kitlesini olusturmaktadir. Issizlik yardimlar ile igsizlik
sigortast 0demelerini birbirinden ayiran husus, issizlik sigortasinin finansmanina is¢i,
isveren ve devlet birlikte katilirken; igsizlik yardimi sadece devlet tarafindan finanse

edilmektedir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019).

Pasif isgiicii piyasasi politikalar1 iginde Issizlik Tazminatlar1 kategorisinde yer alan Issizlik
Yardimlari, iilkelerin sosyal devlet ilkesi geregince issizligin olumsuz sonuglarini tazmin

etmede kullandiklar1 6nemli bir sosyal yardim aracini olusturmaktadir.

11.1.3 Isten Cikarilma Tazminat1

Isten ¢ikarilma tazminatlari, devlet biitcesinden finanse edilen, isletmeler tarafindan
herhangi bir hatas1 olmaksizin isten ¢ikarilan ¢alisanlara 6denen bir tazminattir (European
Commission, 2013). Bu tiir bir tazminat ile ¢alisanlarin olasi bir isten ¢ikarilma durumunda

aniden maddi sikintiya diismelerinin 6niine gecilmeye calisilmaktadir.

1.1.1.4  Tiflas Tazminati

Iflas nedeniyle isveren tarafindan ddenmeyen iicretlere iliskin ¢alisanlarin iicret alacaklarini
tazmin etmek i¢in kamu fonlarindan 6denen tazminat tiiriidiir (European Commission,
2002). iflas tazminati, isverenlerin karsilasabilecegi ekonomik bir darbogaz sirasinda bir

anlamda calisanlarin {icret haklarini sakli tutmaktadir.
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1.1.2 Erken Emeklilik

Is bulma sans1 az oldugu diisiiniilen issizlerin istihdam edilmesinde kolaylastiric1 etkisi
oldugu diisiiniilen Erken Emeklilik Programu ile yasl is¢ilerin emekli edilerek bir nevi diger
kisilere yer agilmasi hedeflenmektedir (European Commission, 2013). Erken emeklilik
programinda yasl isgiicliniin, gen¢ issizlerle ikame edilmesi yoluyla hedef gruptaki
igsizlerin istthdaminin artirilmasi amaglanmaktadir. Bununla birlikte deneyimli yash
isglicliniin emeklilige sevk edilmesi, bu kisilerin yeniden isgiicii piyasasina girmesi
ihtimalini olusturdugundan nihai olarak geng igsizlerin istihdam firsatlarinda kayda deger bir

etki yaratamayabilir (Tas ve Bozkaya, 2012).

Erken emeklilik, kosullu ve kosulsuz erken emeklilik olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir.
Kosullu Erken Emeklilik programinda, yaslt iscilerin erken emekliligini kolaylastiran ve
isvereni, emekliyi igsiz veya bagka bir hedef gruptan bir kisi ile degistirmeye zorlayan
programlarken; Kosulsuz Erken Emeklilik programlari ise, isyerinde ¢alisan yash personelin
herhangi biriyle yer degistirme zorunlulugu bulunmayan programlardir. Kosulsuz erken
emeklilik Onlemleri, yalnizca sanayi sektoriiniin veya bir isletmenin yeniden
yapilandirilmasi gibi ekonomik onlemlerin neden oldugu issizlik veya is firsatlarinin

azalmas1 durumunda kullanilabilmektedir (European Commission, 2002).
1.1.3 Tiirkiye’de Uygulanan Pasif Isgiicii Piyasasi Politikalar

Tiirkiye’de pasif isgiicii piyasasi politikalar1 kapsaminda; 4447 sayil Issizlik Sigortasi
Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde issizlik 6denegi, kisa calisma 6denegi, licret garanti fonu
ve yarim ¢alisma ddemeleri ile 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun

hiikiimleri ¢ercevesinde is kayb1 tazminat1 ddemeleri ISKUR tarafindan yiiriitiilmektedir.
1.1.3.1  Issizlik Sigortasi
Tiirkiye’de zorunlu issizlik sigortas1 uygulamasi 1999 yilinda ¢ikarilan 4447 sayil Issizlik

Sigortas1 Kanunu ile baglamis olup, issizlik sigortasi i¢in ilk prim kesintileri 01.06.2000
tarihinde, sigortali issizlere ilk 6deme ise 2002 Mart ayinda baslamistir.

4447 sayih Issizlik Sigortast Kanununun 47. maddesinde Issizlik Sigortasi, “bir isyerinde
calisirken, calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina ragmen, herhangi bir

kasit ve kusuru olmaksizin isini kaybeden sigortalilara igsiz kalmalar1 nedeniyle ugradiklar
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gelir kaybini belli siire ve 6l¢iide karsilayan, sigortacilik teknigi ile faaliyet gésteren zorunlu

sigorta” (4447 Sayil Issizlik Sigortast Kanunu, 1999) olarak tanimlanmustir.

Issizlik sigortasi, ii¢ tarafin zorunlu olarak belli bir katki payr édemesi yoluyla finanse
edilmektedir. lgili kanunun 49. maddesine gore; igsizlik sigortasi primi, sigortalinin prime
esas aylik briit kazanglarin lizerinden hesaplanan yiizde 1 sigortali, ylizde 2 igveren ve yilizde

1 Devlet paymndan olusmaktadir (4447 Sayil Issizlik Sigortast Kanunu, 1999).

Bir kisinin issizlik 6deneginden yararlanabilmesi i¢in; Is akdinin kendi istek ve kusuru
disinda sona ermesi, is akdinin feshinden itibaren 30 giin (miicbir nedenler hari¢) i¢inde
sahsen ya da elektronik ortamda ISKUR’a basvurarak yeni bir is almaya hazir oldugunu
kaydettirmesi, is akdinin sona ermesinden dnceki son 120 giin is akdine tabi olmasi, is
akdinin feshinden 6nceki son li¢ yil iginde en az 600 giin sigortali olarak calisip issizlik

sigortas1 primi 6demis olmas1 gerekmektedir (4447 Sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu, 1999).

Hizmet akdinin feshinden 6nceki son ii¢ yil i¢inde prim 6deme giin sayilarina gére degisen

sekilde en az 180 giin, en fazla 300 giin siire ile igsizlik 6denegi verilmektedir.

1.1.3.2  Ucret Garanti Fonu

Ucret Garanti fonu; 4447 sayil Issizlik Sigortass Kanununun Ek 1. maddesinde
diizenlenmistir. Issizlik Sigortast Fonu kapsaminda ayri bir fon olusturulmus olup, bazi

durumlarda ¢alisanlarin ticret hakkini koruyan bir diizenlemedir.

Buna gére fonun kurulus amaci; Issizlik Sigortast Kanununa gore sigortali sayilan kisileri
hizmet akdine tabi olarak calistiran isverenin konkordato ilan etmesi, isveren i¢in aciz
vesikas1 alinmasi, iflasi veya iflasin ertelenmesi nedenleri ile igverenin 6deme giicliigline
diistiigii hallerde gecerli olmak {izere, iscilerin is iliskisinden kaynaklanan {i¢ aylik

O0denmeyen tlicret alacaklarini karsilamaktir.

Ucret Garanti fonu kapsaminda yapilacak édemelerde is¢inin, isverenin édeme giigliigiine
diismesinden dnceki son bir yil i¢cinde ayni igyerinde ¢alismis olmasi kosulu esas alinarak
temel {icret {izerinden 6deme yapilmaktadir. Ucret Garanti Fonu, isverenlerce issizlik

sigortast primi olarak yapilan 6demelerin yillik toplaminin yiizde birinden olugmaktadir.
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1.1.3.3  Kisa Calisma Odenegi

Kisa Calisma, genel ekonomik, sektdrel, bolgesel kriz ile zorlayict sebeplerle isyerindeki
haftalik caligma siirelerinin gecici olarak dnemli dl¢lide azaltilmasi veya isyerinde faaliyetin
tamamen veya kismen gecici olarak durdurulmasi hallerinde, isyerinde ili¢ ayr asmamak

iizere sigortalilara ¢alisamadiklari donem i¢in gelir destegi saglayan bir uygulamadir.

Kisa calisma ddeneginin finansmani Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanmaktadir. Giinliik
kisa ¢alisma 6denegi; sigortalinin son on iki aylik prime esas kazanclar1 dikkate alinarak
hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin yiizde 60’1dir. Iscinin kisa ¢alisma ddenegine
hak kazanabilmesi i¢in, hizmet akdinin feshi hari¢ issizlik sigortast hak etme kosullarimni
yerine getirmesi gerekir. Bu uygulama, igsverenlerin ekonomik anlamda darbogaza diistiigii

durumlarda is¢i ¢ikarmalarinin oniine gecerek issizligin artisina engel olmaktadir.

1.1.34 Yarim Calisma Odenegi

4447 sayili Issizlik Sigortast Kanununun Ek 5. maddesinde diizenlenen Yarim Calisma
Odenegi, 4857 sayili Is Kanunu geregince iscilere saglanan bir hak olan Yarim Calisma

suresince 0denen bir 6denektir.

4857 sayili Kanunun 74 iincii maddesinde dogum sonrasi analik hali izninin bitiminden
itibaren ¢ocugunun bakimi ve yetistirilmesi amaciyla haftalik ¢caligsma siiresinin yaris1 kadar
iicretsiz izin verilmektedir. Ucretsiz izin durumunda ise dogum ve evlat edinme sonrasi
yarim calisma 6denegi ddenmektedir. Odenek siiresi, 4857 sayili Kanunun 63 iincii
maddesinde belirtilen haftalik calisma siiresinin yaris1 kadardir. Bu 6denegin finansmani

Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanmaktadir.

1.1.35  Is Kaybi Tazminati

4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanuna gére “...5zellestirme kapsamina
alinan...kuruluslarda is sozlesmesine dayali olarak ticret karsiligi calisanlardan is
sozlesmeleri tibi olduklar1 is kanunlar1 ve toplu is s6zlesmeleri geregince tazminata hak
kazanacak sekilde sona ermis olanlara, ... i kayb1 tazminat1 6denir” hilkkmii yer almaktadir.

¢

Yine bu maddeye goére “...bu kisilerin mesleklerinde gelistirilmesine, bir meslekte
yetistirilmesine veya meslek edindirilmesine iligkin egitim giderleri ile yeni is bulmalarina

katk1 saglamak amaciyla yapilacak giderler Ozellestirme Fonundan karsilanir” hiikmii ile
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beceri ve niteliklerinin gelistirilmesi anlaminda da katki saglanmaktadir (4046 Sayili

Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun, 1994).

Is kayb1 tazminati, giinliik net asgari {icretin iki katidir. Hizmet akdinin sona erdigi tarihte
ayni igveren ile hizmet akdi kesintisiz en az; 550 glinden beri devam edenlere 90 giin, 1100
giinden beri devam edenlere 120 giin, 1650 giinden beri devam edenlere 180 giin, 2200
giinden beri devam edenlere 240 giin siire ile is kayb1 tazminat1 verilmektedir. S6z konusu
tazminat ve diger hizmetlerden yararlanmaya hak kazananlarin, bu tazminat ve hizmetlerden
yararlanabilmeleri igin, hizmet akitlerinin sona erdigi tarihten itibaren 30 giin ic¢inde
ISKUR’a basvurmalar1 zorunludur (4046 Sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda
Kanun, 1994).

1.1.3.6 Kidem Tazminati

Tiirkiye’de uygulanan bir diger pasif isgiicli piyasast politikast Kidem Tazminati
uygulamasidir. Kidem tazminati ¢alisanlarin haklarin1 koruyan, bir anlamda is glivencesi
saglayan bir uygulamadir. Tiirkiye kidem tazminati uygulamasiyla ilk kez 1936 yilinda
¢ikarilan 3008 sayili Is Kanunu ile tanismistir. 3008 sayili Is Kanununun 13. maddesi ihbar
tazminat1 ile beraber Tiirkiye’de ilk kidem tazminati hiikkmiinii de diizenlemistir. Kidem
tazminati ilk olarak “...bes seneden fazla olan her bir tam is senesi i¢in ayrica on bes giinliik
ticret tutarinda tazminat dahi verilir” seklinde diizenlenmisken mevcut kidem tazminati
uygulamasi, mevzuat degisiklikleri sonrasinda “her gegen tam yil i¢in 30 giinliik {icret

tutarinda 6denmesi” seklinde degistirilmistir.

Mevcut kidem tazminati uygulamasinin yasal dayanag 1475 sayili eski Is Kanununun 14.
maddesi olup, kidem tazminati hakkindan yararlanabilmek igin bazi sartlarin olugmasi
gerekmektedir. Bu sartlar; is kanununa tabi is¢i olmak, gecerli bir is s6zlesmesinin yasada
belli kosullarla feshi veya is¢inin 6liimii nedeniyle sona ermesi ve sonuncusu ise is¢inin i

yerinde en az bir yil ¢alismis olmasidir.

Bu calismada temel konuyu aktif isgiicli piyasasi politikalar1 olusturdugundan bu béliimde
pasif isgiicii piyasasi politikalarina kisaca deginilmistir. Aktif isglicii piyasasi politikalarinin
gelisimi, amaclari, siniflandirmalar1 ve Tiirkiye uygulamalari, bu boliimle birlikte sonraki

boliimde de ayrintili sekilde incelenecektir.

15



1.2  AKTIF iSGUCU PiYASASI POLITIKALARI

Aktif isgiicli piyasast politikalari, devlet tarafindan issizlerin iggiicii piyasasina giriglerini
veya istihdamin siirdiiriilebilirligini saglamak ic¢in alinan tedbirlerden olusmaktadir. Bu
anlamda, iggiicii arz1 ile isglicii talebinin bir araya getirilmesi yoluyla issizlerin isgiicii
piyasasina girisini kolaylastirmak, danismanlik hizmetleri sunarak issizlerin is bulma
zorluklarmi gidermek, yeni istihdam alanlar1 agmak, istthdamla iliskilendirilmis ¢esitli
meslek egitimlerinin uygulandigi programlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Isigicok ve
Emirgil, 2009). Bu programlar biitiiniiniin bir kismi isgiiciiniin arz tarafi ile ilgilenmekte
olup, daha ¢ok kisilerin becerilerini arttirmaya ve is bulabilmesine imkan veren 6zelliklerini
gelistirmesine odaklanmaktadir. Bu programlarin diger bir kismi ise isgiiciiniin talep tarafi
ile ilgilenmekte ve isgiicii talebini arttirmaya yonelik yaklasimlardan olusmaktadir. Hem
arz hem de talep yonlii AIPP’lerin, 6zellikle kiiresellesme siirecinin etkisiyle isgiicii
piyasasinin yapisinin degismesi ve isgiiclinde aranan niteliklerin farklilagsmasi, isgiict
piyasasinda talep yetersizlikleri gibi faktorler sebebiyle zaman icerisinde 6nemi giderek

artmistir.
1.2.1 Aktif Isgiicii Piyasas1 Politikalarinin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

18. ve 19. ylizyilda sanayi devrimi ile bilim ve teknolojide yasanan gelismeler ekonomilerde
iiretim hacminin artmasina sebep olmustur. Artan iiretim ile birlikte 6zellikle elde edilen
gelirin boliisiilmesi sorunlar1 bas gostermistir. Tarihsel olarak genellikle diisiik seviyelerde
seyreden issizlik oranlari, 1929 Biiyiik Buhran ve sonrasi donemde 6nemli bir sosyal
problem olarak ortaya ¢ikmistir. 1973 yilina gelindiginde ise yasanan petrol soklar1 ile
igsizlik, diinya ekonomilerinin artik giindeminden diismeyecek sekilde ¢ok dnemli bir sorun
olarak yerini almistir. Bu tarihten sonra gelismis ve gelismekte olan iilkeler, ekonomik ve
sosyal anlamda cesitli problemlere de yol agmasi sebebiyle issizligin ¢oziimleri lizerine

politikalar gelistirmeye baslamiglardir (Yavuz, 2017).

AIPP olarak adlandirilabilecek programlarm ilk olarak ne zaman basladigina dair kesin bir
tarih koymak miimkiin olmamakla birlikte, 1930'larda Biiyiik Buhran sirasinda kamu
otoritelerinin isgiicii piyasasinda acik isler olmadiginda is yaratma gabasi olarak, AIPP’lerin
kavramsallastirilmis oldugu ve biliyiik bir olgekte uygulandigr bilinmektedir (Auer ve

digerleri, 2008).
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Ote yandan 20. yiizyilin baslaria kadar issizlik sorununun ¢dziimii igin alinan tedbirler
kapsaminda tiretim faktorii olarak sadece sermaye ile ilgili politikalar iiretilmistir. Ancak
daha sonra iggiiciiniin de bir {liretim faktorii oldugu, bu sebeple sadece sermaye ile ilgili
coziimler iiretilemeyecegi, issizlikle miicadelede isgiicline dair bazi tedbirler alinmasinin
gerektigi savunulmaya baglanmistir. Bu baglamda hedefinde insanin yer aldig1 politikalarin
temelinde, insana yapilan yatirimlarin oldugu ve emegin mesleki egitimine Onem
verilmesinin gerektigi ifade edilmistir (Tuna ve Yal¢intas, 1999: 42). Bu dénemde isgiiciiniin
istihdam edilebilirligini arttirmak noktasinda politika ve programlar uygulanmasina ragmen
AIPP olarak adlandirilmamus olan bu politikalar, 1948 yilinda isvegli iktisatcilar olan Gosta
Rehn ve Rudolph Meidner tarafindan ileri siiriilmiistiir. AIPP’ler ilk kez, “tam istihdam
amacin1 gerceklestirirken enflasyonu kontrol altinda tutan sosyal demokrat bir strateji

olarak” tanimlanmistir (Bigerli, 2005: 486).

AIPP’ler 6zellikle 1950°li yillarin sonlarinda Isve¢’te ekonomik ve toplumsal degisim
modelinin pargasi haline gelerek biiyiikk 6nem kazanmistir. Ekonomik ve sosyal politikanin
bir araci olarak kullanilan bu politikalar, isgiliciiniin mesleki ve cografi hareketliligini
artirmak i¢in daha ¢ok arz yonlii yaklasimlari 6n plana almistir. Bununla birlikte, ekonomik
konjonktiire bagli olarak, kamu ¢alisma programlart da biiyiik capta kullanilmig olup, aktif
politikalar, 1990'l1 yillara kadar Isvec'in tam istihdamda kalmasina yardimci olan énemli bir

aract haline gelmistir (Auer ve digerleri, 2008).

Avrupa Toplulugunun ve daha sonra Avrupa Birligi'nin (AB) gelismesiyle, aktif isgiicli
piyasasi politikalar1 yapisal degisime eslik edecek onemli politikalar haline gelmistir. Daha
onceki donem olan Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu déneminde, 6zellikle pasif isgiicii
piyasasi politikalar1 istihdam ve igsizlige iliskin problemlerle basa ¢ikmak i¢in yogun bir
sekilde kullanilmistir. Hatta 1970 yilina gelindiginde, yaklasik 400.000 ABD dolari, isten

cikarilmis ¢elik ve komiir ig¢isi i¢in harcanmistir (Auer ve digerleri, 2008).

Avrupa'da 1970'lerde ve 1980'lerde igsizlik oranlarinda devam eden artiglarin nedeni olarak,
isgiliciiniin mevcut becerileri ile talep edilen beceriler arasindaki fark, calisanlarin verimlilik
seviyelerini agan ticret artiglar1 ve asir1 comert sosyal faydalar olarak goriilmiistiir (Estevao,
2003). S6z konusu sorunlar sebebiyle kacinilmaz bir hal alan issizlik sorununu sadece pasif
politikalar uygulayarak ¢ozlime kavusturmak yeterli goriilmemistir. Bu sebeple tilkeler, aktif

isgiicii piyasasi politikalarini da kullanarak igsizleri isgiicii piyasasinda daha aktif kilmak ve
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istihdam1 artirmak adina ¢alismalar yapmaya baslamistir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019). Olasi
cOziimler arasinda, isgiiciiniin becerilerinin isgiicii talebine gore artirilmasi, firmalarin
isgiici maliyetlerinin dogrudan diisiiriilmesi ve is arama verimliliginin artirilmasi i¢in kamu
politikalarinin uygulamaya gegirilmesi gosterilmistir (Estevao, 2003). Bu sebeple devletler
artan issizlik problemiyle basa ¢ikmak igin isgiicii piyasasina miidahale ederek aktif isglicii

piyasas1 politikalar1 uygulamay tercih etmislerdir (Kocabas ve Ozgiiler, 2019).

Daha sonra aktif isgiicii piyasas1 politikalarinin Avrupa Birligi, OECD, Diinya Bankasi gibi
uluslararas1 kuruluglar tarafindan da benimsendigi goriilmektedir. Avrupa Birligi tarafindan
1989 yilinda yaymmlanan Iscilerin Temel Sosyal Haklari Avrupa Komisyonu Sart:
belgesinde yer alan isgiicii piyasalari stratejilerinin temelinde AIPP’lerin yer aldif
goriilmektedir. Olusturulan bu strateji ile insan kaynaginin gelistirilmesi i¢in fonlar
olusturulmasi gerektigi, isyerinde verimliligin artirilmasi i¢in 6nlemler getirilmesi, tam
istihdamin saglanmasi ve isgiicii talebinin arttirilarak isgiicii piyasasinin kapsaminin

gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir (Yavuz, 2017).

Petrol soklarinin bir sonucu olarak Avrupa'daki issizlik oranlarinin istikrarlt bir sekilde
artmasit ve uzun slireler boyunca igsizlik 6denegi almanin istihdama daha iyi erigim
saglamadigim gosteren cesitli calismalar, AIPP’lerin Avrupa giindemindekini yerini
saglamlagtirdigini gostermistir. Nihayetinde 1997 yilinda Avrupa Komisyonu, Avrupa
Istihdam Stratejisi ile aktif politikalar1 dnemli bir politika arac1 haline getirmistir. Isgiiciinii
daha aktif hale getirmek, istthdam i¢in 6nemli bir politika eylemi haline gelmistir. AB
diizeyinde kiiresellesmis ekonomiler i¢in isgiicii piyasasinda esneklik konusuna onem
verilmesi ile beraber isgiicii piyasasmnin giivenligini saglama araci olarak AIPP’lere 6zellikle

onem verilmistir (Auer ve digerleri, 2008).

Bunun yaninda AIPP’ler planli ekonomilerde mevcut degil iken, 6zellikle 1990'lardan bu
yana piyasa ekonomilerine ge¢is sirasinda biiyiik 6lgekte kullanilmistir. Gegis iilkelerinin
cogunda, hem pasif hem de aktif isgiicli piyasas1 politikalar1 1990'l1 yillarda da tanitilmis
olup, isgiicii uyumunun artirilmasinda yaygim olarak kullanilmustir. AIPP’ler, giiclii bir
sekilde devlet yonetiminden, daha piyasaya yonelik ekonomik rejimlere gecis sirasinda yeni

bir zemin kazanmistir (Auer ve digerleri, 2008).
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Bu kisa tarihsel agiklama, AIPP’lerin her zaman iki temel ekonomik ve sosyal islevi
oldugunu gostermektedir. Bunlardan biri, islerin siibvanse edilmesi yoluyla isgiicii talebi
eksikliklerinin gegici bir sekilde gidermektir. Digeri ise cografi, mesleki ve beceri
uyumsuzluklarint hafifletmek igin isgiiciiniin yeniden tahsisini desteklemektir. Bununla
birlikte, aktif politikalar baslangi¢ta daha uzun vadeli issizlik veya kronik yetersiz istihdam
ile bas etmek icin tasarlanmis (Auer ve digerleri, 2008) olmamasinin yaninda, kiiresel
diizeyde isgiicii piyasalarinda devam eden issizlik sorunuyla bas edebilmek icin isgiicii

piyasasi politika araci olarak 6nemi giderek artmistir.
1.2.2 AKktif Isgiicii Piyasas: Politikalar1 Araclar

Aktif iggiicii piyasasi politikalart kapsamindaki programlarin bazilart isgiicii arzi ile
ilgilenirken, baz1 programlar ise isgiicii talebi odaginda gelistirilmektedir. Isgiicii piyasasinin
her iki tarafin1 diizenleyen bu programlar, talep ve arz yonlii yaklagimlar seklinde de
adlandirilmaktadir. Isgiicii arziyla ilgilenen programlar arz yonlii; isgiicii talebiyle ilgilenen

programlar ise talep yonlii yaklasimlari olusturmaktadir.

Talep yonlii yaklasimlar isgiicli talebini artirmaya, bir diger ifadeyle istihdam yaratmaya
yonelik politika ve programlardan olusmaktadir. Bu yaklagimlar aktif isgiici piyasast
politikalar i¢inde dogrudan ya da dolayli anlamda islevi bulunmaktadir. Dogrudan talep
yonlii bir yaklasimla isgiicii talebini artirmay1 hedefleyen programlar is yaratma programlar;
dolayli talep yonlii yaklasima ornek olarak ise igverenlere sunulan siibvansiyonlar
gosterilebilir. Arz yonlii yaklagimlar ise ekonominin istihdam yaratma kapasitesi ile
ilgilenmeyerek, ekonomide mevcut olan islere yerlestirmek maksadiyla isgiiciiniin
becerilerini ve beseri sermayelerini gelistirmek yoluyla isglicii piyasasina giriglerini
kolaylagtiran egitimler, danigmanlik ve is arama motivasyonu saglamak gibi programlari

kapsamaktadir (Meager ve Evans, 1998).

Issizlerin is bulma zorluklarini giderme, yeni istihdam alanlar1 agma, isgiicii arz ve talebini
kurumsal yapilanmalar araciligiyla bir araya getirerek isgiicli piyasasina girisi kolaylastirma
gibi amagclar1 bulunan AIPP’ler (Isigigok ve Emirgil, 2009) i¢in ILO, asagidaki
siiflandirmay1 6nermektedir (ILO, 2018):

1- Isgiicii Piyasas1 Egitimleri: Egitim programlari, calisanlara ya da issizlere beceri

portfoylerini gelistirme veya beceri edinme firsatlart sunmaktadir.
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2- Dogrudan Is Yaratma Programlari: Bu programlar kamu sektdriinde istihdam imkani
saglayarak 0Ozel sektorde istihdam yaratmadaki eksiklikleri telafi etmeye
caligmaktadir. Bazen kamu-6zel sektor isbirliklerinin bir pargast olarak proje
seklinde de uygulanabilmektedir. Gelismis tilkelerde bu tiir programlar daha ¢ok 6zel
politika gerektiren gruplara odaklanmaktadir. Gelismekte olan {ilkelerde ise
yoksullugun azaltilmasi hedefi ile yakindan iligkili olarak ekonomik gerileme
donemlerinde sik sik sosyal koruma ve gelir saglama konusuna odaklanmaktadir.

3- Istihdam siibvansiyonlar1: Bu tedbir, isgiicii maliyetlerini azaltarak is bulma veya
stirdiirme konusunda bir tegvik olarak degerlendirilmektedir.

4- Kendi Isini Kuranlara Destek Programlari: Bu programlar, yeni is firsatlarinin
gelistirilmesi yoluyla bir ekonomik faaliyet baslatmak icin gerekli destekleri
saglamaya c¢alismaktadir. Bu politikalar, ekonomilerde istihdami tesvik ettigi ve
genellikle igletme egitimi, nakit transferleri veya mikro kredilerle birlestirildigi
programlardan meydana gelmektedir.

5- Isgiicii piyasasi hizmetleri: Isgiicii piyasast hizmetleri, danismanlik, isgiicii piyasasi
araciligi ve is arama yardimi gibi bir dizi faaliyet aracilifiyla is arayanlarla
isverenleri birlestirmeyi amaglayan tiim miidahaleleri ifade eder. Bu hizmetler
iilkenin Kamu Istihdam Kurumu tarafindan, ézel bir kurulus tarafindan veya diger

AIPP'lerin bir pargast olarak sunulabilmektedir.

AIPP araglarini olusturan bu bes maddeden Dogrudan Is Yaratma Programlari ile Istihdam
Siibvansiyonlar1 isgiicii piyasasini talep yoOniiyle diizenleyen talep yonlii yaklagimlari;
Isgiicii Piyasas1 Egitimleri, Kendi Isini Kuranlara Destek Programlari ve Isgiicii Piyasasi
Hizmetleri i¢inde degerlendirilen danigmanlik ve is arama yardimi hizmetleri arz yonlii
yaklagimlar1 ifade etmektedir. Bu boliimde literatiirde gecerli olan bu bes siniflandirma

temelinde her bir AIPP arac1 agiklanacaktir.

1.2.2.1  Isgiicii Piyasas: Hizmetleri

Calisma ekonomisinde isgiicii arz ve talebi, piyasa disindan miidahale olmaksizin isgiiciiniin
fiyatt olan tcretler ile belirlenmektedir. Ancak reel ekonomi kurumlarinda bu siirece
miidahale edilmektedir. Nitekim dinamik bir isgiicii piyasasinda islerini kaybedenler, daha
1yi sartlarda is arayanlar ya da ilk kez isgiicli piyasasina giris yapacak kisiler bulunmaktadir.

Bu nedenle isgiicii piyasalarinda stirekli bir akis gozlemlenmektedir. Bir ekonomide

20



isgiliclinlin arz ve talep miktar1 esit olsa bile muhtemelen kaybedilen isler ve yaratilan isler
farkl1 yerlerde, farkli sektorlerde ve farkli mesleklerde olacagindan mutlaka bu déngiiniin
sonunda issizlik olusacaktir. Ciinkii isgiler talep edilenlerden farkli becerilere sahip
olabilmekte, farkli yas ve cinsiyette olabilmekte ve farkli {iicret diizeyinde
bulunabilmektedir. Kisacasi, isgliciinlin homojen olmayisi, arz ve talep arasindaki bu tiir
farkliliklar issizlikle sonu¢lanan uyumsuzluklara yol acabilmektedir (Auer ve digerleri,
2008). Bu nedenle isgiicii piyasalar1 agisindan karsilagilan en biiyiik zorluklardan biri iggiicti

baglaminda hem nicel hem de nitel uyumsuzluklardir.

Isgiiciiniin nicel ve nitel uyumsuzlugu durumlarinda, isgiicii arz ve talebi arasinda kdprii
gorevi goren kurumlar olusturmak bu sorunun ¢ikis yollarindan birisini olusturmaktadir. Bu
husus, isgiicii piyasasi politikalarinin temelini olusturan, tiim isgiicli piyasast kurumlarini
iceren "isgiicii piyasasi aracilig1" hizmeti olarak da ifade edilmektedir. Isgiicii piyasasi
aracilig1, genel anlamda pasif ve aktif isgiicli piyasas1 politikalarinin uygulayici kurumlari
olarak degerlendirilen kamu ve 6zel istthdam hizmetleri, egitim kurumlari, belediyeler, sivil

toplum kuruluslar1 gibi politika ve kurumlardan olusmaktadir (Auer ve digerleri, 2008).

Aracilik hizmetleri baglaminda isgiicii arzi ve talebini eslestirmede One c¢ikan aktif
politikalar, is arama yardimlari, bilgilendirme ve danigmanlik hizmetleri seklindedir.
Danigmanlik hizmetleri 6zellikle isgiicli piyasasini daha seffaf bir hale getirerek isgiicii arzi
ile isgiicii talebini etkin bir sekilde eslestirme anlaminda énem arz etmektedir. Ozellikle is
arama slirecinin uzamasi veya piyasadaki acik isler konusundaki eksik bilgilenme konusu
dikkate alindiginda, aktif isgiicii piyasasi tedbirlerinin en geleneksel bicimi olan kamu
istihdam kurumlar1 aracilifiyla bilgilendirme ve danigmanlik hizmetleri igsizlikle
miicadelede énemli rol oynamaktadir (Usen, 2007). Is arayanlarin is bulmalarini saglayan,
igsizlik siirelerini kisaltan programlar1 ifade eden danismanlhik faaliyetleri, issizlerin,
piyasada mevcut olan agik isler hakkinda bilgilendirilmesini saglayarak miimkiin olan en
kisa siirede piyasaya girislerini gerceklestirmek, kendilerine finansal destek saglayarak daha
hizli ve dogru isi bulmasina yardimci olmak i¢in tasarlanmaktadir. Bu tedbir kapsaminda
miilakat teknikleri, is arama yontemleri ve bu stiregte gerekli arac ve gereclerin kullanimi ile
yogun bir danigmanlik gibi pek ¢ok hizmet saglanarak, is arayanlarin is bulma motivasyonu

yiiksek tutulmaya calisilmaktadir (Glinaydin ve Yildiz, 2016).
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Bu tedbirler ile piyasa basarisizligi ve is bulma siirecindeki bilgi agiklar1 ortadan
kaldirilmaya calisilmaktadir. Ciinkii isverenlerin ve is arayanlarin bilgi eksikligi, etkin
olmayan acik is bildirimi yapilmasi veya etkili ig arama yontemlerinin kullanilmamasiyla
ortaya ¢ikmakta ve bunun sonucu olarak isverenler, kendilerine basvuru yapan igsizler

hakkinda yanlis veya oOnyargili davranmaya egilimli olabilmektedir (Meager ve Evans,
1998).

Danmigmanlik ve is arama yardimlari ayrica kisiye Ozel bir yaklasimin bir parcasini
olusturmaktadir. S6z konusu faaliyetlerin bireysellestirilerek, is arayanin ihtiyaclarina bagl
olarak mesleki egitim, is arama teknikleri, motivasyon kurslar1 ve sosyal destek saglama
dahil olmak {iizere bir dizi destekle birlestirilen danigsmanlik faaliyetleri (European
Commission, 2016), ozellikle, ekonominin biiyiime doneminde olumlu sonuglar
dogurmaktadir. Buna karsilik ekonominin gerileme ve durgunluk dénemlerinde, agik islerin
yetersiz  oldugu durumlarda uygulanan programlardan olumlu sonuglar elde
edilemeyebilmektedir (Kapar, 2005). Zira danigmanlik faaliyetleri; etkili is arama teknikleri,
miilakat teknikleri gibi kisilerin istthdam edilebilirligini artirabilecek destek tedbirlerinden
meydana geldiginden, issizlerin motivasyonlari1 ve is tutumlarini iyilestirmeyi
amaglamaktadir (Meager ve Evans, 1998). Bu sebeple arz yonlii yaklasimlar kapsaminda
degerlendirilen danigmanlik, is arama yardimlari, bilgilendirme faaliyetleri, isgiicii
piyasasinda talep tarafinin nitelifine uygun isgiiclinii ortaya ¢ikarmak anlaminda islev

ustlenmektedir.

Isgiicii talebinin yetersiz oldugu ekonomik konjonktiirde, kamu istihdam kurumlar1 gibi
aract yapilarin ve damigmanlik hizmetlerinin tek bagina tam anlamiyla faydali olacagi
diistinlilmemektedir. Bu hizmetlerle beraber, yatirimlari ¢eken ve iggiicii talebini yaratan ve
destekleyen etkili makroekonomik ve yapisal politikalarla da isgiicii talebinin desteklenmesi
gerekmektedir (Auer ve digerleri, 2008). Yatirimlar1 destekleyen politikalar ile birlikte
uygulanan danigmanlik ve diger isgiicii piyasasi hizmetlerinin istihdama etkisinin ¢ok daha

verimli olacagi degerlendirilmektedir.

1.2.2.2  Ucret ve istihdam Siibvansiyonlari

Ucret ve istihdam siibvansiyonlari, aktif isgiicii piyasasi programlari i¢inde en eski olan talep
yonlii uygulamalardan birisidir (Giinaydin ve Yildiz, 2016). Gelismis iilkelerin ¢ogunda

uygulanmakta olan siibvansiyon uygulamalari, issizlikle miicadelede etkili olmaktadir.
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Nitekim s06z konusu siibvansiyonlarin amaci, ekonominin daralma ve gerileme
donemlerinde, isverenlerin yeni is¢i istihdam etmesini saglamak veya isci ¢ikarmasini
onlemektir. Ucretin tiimii ya da bir kisminin devlet tarafindan isverenlere dogrudan mali bir
destek olarak aktarildigi gibi, vergi indirimleri ya da sosyal giivenlik katki paylarinin
azaltilmasi seklinde muafiyetler de saglanabilmektedir (Usen, 2007). S6z konusu tedbir
dolayl1 sekilde, isverenlerin igsizlere isttihdam saglamaya tesvik edilmeleri i¢in is yaratmay1

odagina alan, talep yonlii yaklasimi icermektedir (Meager ve Evans, 1998).

Ucret ve istihdam siibvansiyonlar1; dzellikle uzun siireli issizlerin, genglerin, engellilerin ya
da issizlik oraninin yiiksek oldugu bolgelerde igsiz olanlarin istihdamini finansal 6nlemlerle
destekleyerek 6zel politika gerektiren bu gruplarin isgiicii piyasasi ile olan baglantisin
giiclendirmek i¢in uygulanmaktadir. Zira siibvansiyon kapsaminda yer alan issizleri
istihdam ettigi i¢in isletmeye, finansal destek saglanarak igletmelerin, bu issizleri isttihdam

etmeleri tesvik edilmektedir (Kapar, 2005).

Stibvansiyon tedbirleri diger tedbirlere nazaran daha maliyetli ve genellikle diger aktif
tedbirlerin etkisiz kalabilecegi en dezavantajli gruplara yonelik olmaktadir. Bu tedbir,
maliyet avantaji saglamasindan dolay1 igverenlerin &6zellikle uzun vadeli issizlere karsi
tutumlarii olumlu yonde etkilemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica igverenlere tam
iicret maliyetlerine katlanmak zorunda kalmadan daha diigiik bir maliyetle potansiyel
calisanlarini test etme firsati sunmasi da siibvansiyon tedbirlerinin bir diger avantajini ortaya
koymaktadir (European Commission, 2016). Ucret ve istihdam siibvansiyonlarmm bir
olumlu etkisi de isletmelerin kayit disiliga olan egilimlerine engel olmasidir (Giinaydin ve
Yildiz, 2016). Isverenlerin siibvansiyon programindan faydalanabilmesi igin getirilen bazi
zorunluluklar isletmeleri ve faaliyetlerini kayit i¢ine almay1 gerektirdiginden kayit disiligin

azaltilmasi sonucunu da beraberinde getirmektedir.

1.2.2.3  Kendi Isini Kuranlara Destek Programlari

Aktif isgiicii piyasas1 politikalar1 arasinda arz yonlii tedbirlerden birisi de iilkede
girisimciligin tesvik edilmesidir. Kendi isini kurmak isteyen kisilerin egitim ve mali tesvik
acisindan desteklenmesi yoluyla bu kisiler isgiicli piyasasinda aktif rol oynayabilmektedir.
Bu programlarin sonrasinda kendi isyerini kuranlar yeni isttihdam alanlar1 agmalar1 yoluyla
diger igsiz kisilerin isttihdam edilmelerine de katki sunabilmektedir. Bu anlamda daha

sonrasinda talep yonlii bir yaklasima benzer sekilde etki dogurabilmektedir.
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Serbest meslek ve mikro girisim yaratmay1 tesvik eden AIPP'ler hem gelismis hem de
gelismekte olan ekonomilerde kullanilmaktadir. Gelismis iilkelerde, 6zellikle de daha once
issiz kalan kisilerin ve diger dezavantajli gruplarin {izerinde uzun siireli olumlu etkileri
bulunmaktadir (ILO, 2018). Devletler ve bazi kuruluslar issizlerin girisimcilik olgusunu
kuvvetlendirmek amaciyla kendi islerini kurmalar1 ve yeni istihdam imkanlar1 saglamalari

icin mikro kredi gibi baz1 6demelerde bulunmaktadir (Giinaydin ve Yildiz, 2016).

Girisimciligin tesvik edilmesi, 6zellikle 1990’11 yillarda issizlik oranlarinin yiiksek oldugu
Avrupa llkelerinde istihdam politikalar1 arasinda en ¢ok basvurulan yontem haline gelmeye
baslamistir. Girisimciligin tesvik edilmesine yonelik onlemler arasinda ise; igsizlerin kendi
islerini kurmalarinin tesvik edilmesi amaciyla teknik yardim, diisiik faizli kredi saglanmasi,
gerekli egitimlerin verilmesi, 6zellikle kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler acisindan
Oonemli bir sorun teskil eden muhasebe ve vergi prosediirlerinin basitlestirilmesi ve

girigimcilik kiiltiiriiniin olusturulmasi sayilabilir (Usen, 2007).

1.2.2.4  Dogrudan Is Yaratma Programlar:

Dogrudan is yaratma programlar1 AIPP’ler iginde talep yonlii bir politika arac1 olarak
kullanilmaktadir. Bu programlar, isgiicii talebinin eksikligini gidererek istihdam firsati

sunmak ve igsizligi azaltmak amaciyla diizenlenmektedir.

Dogrudan is yaratma programlar issizler i¢in kamu sektoriinde genellikle kisa vadeli
istthdam yaratan geleneksel is yaratma programlaridir (Meager ve Evans, 1998). Literatiirde
cesitli adlarda anilan Dogrudan Is Yaratma Programlari, “kamu ¢alisma programlari”,
“kamu hizmetinde istthdam”, “istthdam yogun programlar”, “dogrudan istthdam
programlar1” veya “is yaratma programlar1” olarak da bilinmektedir. Bu programlar aktif
politikalar icerisinde tarihi eskiye dayanan ve ekonomik gelisme diizeyi fark etmeksizin ¢cok

sayida iilkede uygulanan programlardir (Kapar, 2005).

Bununla birlikte gelismis ve gelismekte olan iilkelerde programin etkileri farkli
olabilmektedir. Geligmis iilkelerde dogrudan is yaratma programlari oldukca smurli ve
dezavantajli is¢i gruplariyla sinirlidir. Cogu zaman, istihdam konusunda olumlu etkisi diger
aktif programlara gore daha diisiik seviyededir. Gelismis iilkelerde bu programlarin asil
amaci, isgiicli piyasasi disinda kalan kisilere gecici de olsa istihdam firsat1 sunarak isgiicii

piyasasina erisimde destek saglanmasidir. Dogrudan is yaratma programlari gelismekte olan
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iilkelerde ise daha genis uygulama alanina sahip olmakta ve belirli gruplar i¢cin hem gelir
destegi hem de is firsat1 saglamada kullanilmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, bu
programlar sosyal koruma stratejisinin bir bileseni olarak, faydalanicilarin iggiicii piyasasina
entegrasyonunu iyilestirmek ve yoksullugu azaltmak amaciyla gelir destegi ve egitim gibi

diger miidahaleler ile birlikte uygulanmaktadir (ILO, 2018).

Dogrudan ig yaratma programlarmin onemli bir 6zelligi, katilimcilara calisma deneyimi
kazandirarak, ¢alismanin gerektirdigi disiplin ve isleyise alistirmaktir. Nitekim genellikle
ekonominin durgunluk donemlerinde yayginlasan bu programlarin, issizlikten diizenli

istihdama gegisi kolaylastirma amac1 6n plana ¢ikmaktadir (Kapar, 2005).

Dogrudan is yaratma programlarmin diger bir 6nemli 6zelligi ise isgiicii talebinin olmadigi
durumlarda ya da sektorlerde “is yaratimi” saglamasidir. Kamunun miidahalesi olmadan
istihdam sansinin olmayacagi ve daha ¢ok yerel yonetimler tarafindan gergeklestirilen bu
programlar igsizler i¢in 6énemli bir isttihdam programi uygulamasidir (Giinaydin ve Yildiz,
2016). Nitekim igsizler i¢cin dogrudan istihdam yaratan bu girisimler, issizlik ile diizenli
isgilicli piyasasi1 arasinda bir koprii gorevi gorerek, program kapsamindaki issizlere is

deneyimi sunmaktadir (Meager ve Evans, 1998).

Bu programlar, igsizlerin kamu tarafindan yaratilan islerde gegici bir siire zarfinda istihdam
edilmesine dayanir. Programin hedef grubu ise daha ¢ok engelliler, yoksullar, uzun stireli
igsizler ve isgiicli piyasasina yeni katilan gencler gibi 6zel politika gerektiren gruplardan
olusmaktadir. Programlara bu kisilerin katilmasi i¢in asgari dlizeyde bir iicret
saglanmaktadir. Boylelikle, programa yalnizca yoksullarin veya deneyime en ¢ok ihtiyaci
olan issizlerin katilmasi amaglanmaktadir. Programlarin diizenlendigi isler; genellikle
altyapi, ¢evre koruma ve iyilestirme, kamuya agik mekanlarin bakim ve onarimi, saglik ve

belediye hizmetleri gibi alanlardadir (Kapar, 2005).

Dogrudan is yaratma programlarinin elestirilen baz1 6zellikleri de bulunmaktadir. Ozellikle
bu programlarda yaratilan islerin is deneyimi, ¢alisma kosullar1 ve niteligi bakimindan,
diizenli islerle benzer nitelik tasimamasi en ¢ok ifade edilen 6zellikleridir. Yaratilan islerle,
isglicli piyasasinda var olan islerin benzerlik gostermemesi istihdam edilebilirligin
gelistirilmesine engel oldugu belirtilmektedir. Zira isverenler nezdinde, mesleki niteligi

olmayan igsizlerin kamuda s6z konusu programlara katildigi, bu da katilimcilarin istthdam
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edilme olasiligini1 daha da azalttig1 diisiincesi olusmaktadir. Bununla birlikte program gegici
istihdami i¢erdiginden, saglanan iicret ve sosyal giivenlik yardimlarini tekrar elde edebilmek
icin, igsizlerin programa yeniden katilma orani yiiksek oldugu belirtilmektedir (Kapar,
2005). Bu diislincelerden hareketle programlarin etkinligi bakimindan elestiriler

olabilmektedir.

1.2.25  Isgiicii Piyasasi Egitimleri

AIPP’ler iginde arz yonlii bir yaklasima sahip olan tedbirlerden ve arz yonlii tedbirlerin en

maliyetli olani isgiicii piyasasi egitim programlaridir.

Is arayanlarin mesleki niteliklerini artirma amaciyla isgiicii arz1 yoniinde degisimi igeren arz
yonlii bir yaklasima sahip olan isgiicli piyasas1 egitim programlari, sinif temelli veya

isbasinda egitimini igcermektedir (Meager ve Evans, 1998).

Isgiicii piyasasi egitimleri kapsaminda diizenlenen egitim programlar isgiicii piyasasinda
calisan ya da isgsizlerin becerilerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in devletler tarafindan en
yiiksek biitcelerin tahsis edildigi programlari olusturmaktadir (Yavuz, 2017). S6z konusu
egitim programlari, uzun siireli igsizlere ya da bir iste calisabilmek icin yeterli mesleki
becerisi bulunmayanlara mesleki vasif kazandirmak i¢in uygulanmaktadir. Programin
sonunda, katilimcinin kazandig1 yeni mesleki beceriler sayesinde istihdam edilebilirligini
artirmast hedeflenmektedir (Kapar, 2005). Bu egitimler hayat boyu egitim kapsaminda
isgliclinlin 1ssiz ya da c¢alisan olarak hayatinin her asamasinda yararlanabildigi, isgiicii
piyasasmin ihtiyaclart dogrultusunda mesleki becerilerinin gelistirilebildigi ve istthdam
edilebilirligin artirildigr programlardir (Sen, 2016). Bu sayede isgiicli piyasasi egitim
programlart araciligiyla issizlikle miicadelede igsizlerin ve issiz kalma riski altinda bulunan
calisanlarin beceri diizeyleri yiikseltilerek istthdamin arttirilmasi: hedeflenmektedir (Sahin

ve Sevimli, 2013).

Bu sebeple isgiicii piyasasi egitim programlarmin hedef grubunda, cesitli sebeplerle iggiicti
piyasasindan ayrilmis veya isglicli piyasasma ilk defa girecek olanlar ya da isgiicl
piyasasindan ¢ikma riski tasiyan calisanlar bulunmaktadir. Bu kisilerin isgiicii piyasasina
girisini ve doniisiinli kolaylastirmak amaciyla isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu is veya
mesleklerde yetistirilmesi i¢in kamu ve 0Ozel sektor tarafindan beceri kazandirma ve

gelistirme kurslar1 agilmaktadir. Dolayisiyla bu programlar, yapisal issizlikle miicadelede
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uzun siiredir kullanilan en etkin politikalardan birisidir. Bu programlarla; teknolojik
degisime ayak uyduramadigi i¢in issiz kalanlarin belirli bir siire egitime tabi tutularak isglicii
piyasasinda istihdam imkan1 olan sektorlere gegmelerine imkan saglanmaktadir. Bu sayede
isgiici piyasast egitim programlary; katilimcilarin  verimliliklerini  ve istihdam
edilebilirliklerini artirarak, beseri sermayeyi gelistirmek yoluyla aktif isglicli piyasasi

politikalarinin en klasik 6nlemlerinden birini olusturmaktadir (Usen, 2007).
1.2.3 AKktif Isgiicii Piyasas1 Politikalarinin Onemi

Ekonomiye etkileri sebebiyle istthdama iliskin muhtelif sorunlarin ¢6ziimii amaciyla
bagvurulan ve bir anlamda sosyal devletin geregi olan aktif isgiicii piyasasi politikalari,
sadece ekonomik degil sosyal agidan da cesitli sekillerde etkisini gdstermektedir. Ozellikle
isglici piyasasinin  kapsayiciliginin  artmasi, dezavantajli  gruplarin  istthdamim
kolaylastirarak iggiicii piyasasinda esitlige katkida bulunmasi, istihdami artirmasi ve igsizligi
azaltmasi hedefinden yola ¢ikilarak iilkelerin issizlik sigortasi Sisteminde maliyetleri

azaltmasi gibi bir¢ok etkisi bulunmaktadir.

Gliniimiiziin kiiresellesmis ekonomilerinde isgiicii piyasasi degisiklikleri kacinilmazdir.
Bircok durumda, bu degisiklikler yalnizca isgiicliniin beceri degisimlerine degil, ayni
zamanda biiyiik isten ¢ikarmalara da neden olmaktadir. Bu baglamda, aktif isgiicli piyasasi
politikalar1 bu yapisal degisimin ve yetersiz isgiicli talebinin olumsuz etkilerini en aza
indirmek i¢in 6nemli bir politika araci olarak degerlendirilmektedir. Danigmanlik hizmetleri,
isgiici piyasas1 egitimleri ve siibvansiyon politikalar1 bu noktada onem arz etmektedir.
Ancak bu politikalarin basarili olmasi i¢in ekonomik biiylime ve istthdam yaratma ile ilgili
makroekonomik politikalarla da desteklenmesi gerekmektedir. Artan yatirim, biiylime ve
istihdam i¢in elverisli bir makro ortamin yoklugunda, aktif isgiicii piyasast politikalar

igsizlere yalnizca gecici destek saglayabilmektedir (Auer ve digerleri, 2008).

Aktif iggilicti piyasasi politikalarinin ortaya ¢ikis sebepleri de gz oniine alindiginda ilk akla
gelen etkisi isgsizlik ve istihdam {izerinedir. Ekonomide talep yetersizligi yasandigi
durumlarda aktif politikalar, iggiicii talebinin olusturulmasi yoluyla pozitif makroekonomik
etkisini gostermektedir (Auer ve digerleri, 2008). Bu baglamda siibvansiyon uygulamalari
ya da dogrudan is yaratma programlari, isverenlerin isgilicii talebi olmasa da issizlerin ise

yerlestirilmesi anlaminda 6nem arz etmektedir. Sadece talep yonlii programlarla degil ayni
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zamanda arz yonli programlar olan isgiicii piyasasi egitimleri araciligiyla isgiicliniin
becerileri ve nitelikleri iyilestirilerek isgiicili talebine uygun adaylar yetistirilmekte ve bu
sayede igsizligin azaltilmasina katki saglanmaktadir (Sen, 2016). Ayrica arz yonli
politikalar; isgiicii talebinin fazla oldugu zamanlarda ise isgiicliniin meslekler, sektorler ya
da bolgeler arasinda hareketliligini saglayarak isgiicii arzini isgiicii talebiyle eslestirmeyi
kolaylastirmaktadir (Sahin ve Sevimli, 2013). Ozellikle mesleki egitim ya da danismanlik
programlar1 yoluyla isgiicii arzi ile isglicii talebinin daha etkin eslestirilmesi, isgiicii

piyasasinin islerligini artirmaktadir.

Aktif isgiicii piyasasi politikalar1 egitim ve danismanlik hizmetleri sunarak ya da isgiicii
talebini artirarak istthdami kolaylastirmak yoluyla is bulma siirelerini kisaltmak anlaminda
da 6nem tasimaktadir. Zira uzun bir issizlik siiresi gecirmis kisi, igverenler tarafindan tercih
edilmeyebilmektedir. Isini kaybedenlerin yaninda, deneyimsiz olmalar1 sebebiyle ilk defa is
arayacak olan geng isgiicline karsi da igverenlerin algisi olumsuz olabilmektedir. Aktif
isgiicii piyasasi politikalari, bu algiy1 kirmak adina danismanlik, rehberlik, mesleki egitimler
gibi programlar1 kullanmakta ve s6z konusu kisilerin istihdam sanslarini artirabilmektedir

(Bigerli, 2005: 486-487).

Kisilerin ¢aligma ¢aginda olup da cesitli sebeplerle isgiicii piyasasinin disinda olmasi, sadece
birey icin degil, ayn1 zamanda iilke kaynaklarinin da atil kalmasina sebebiyet vermektedir.
Basta gencler olmak lizere calisma caginda olan kisilerin isgiliciine katiliminin artmasi,
kapsayict bir isglicii piyasast olugsmasi ve bunun sonucu olarak, stirdiirilebilir bir sosyal
giivenlik sisteminin saglanmasi i¢in énemli bir husustur (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Teskilat1 [OECD], 2015: 113). Bu baglamda AIPP’ler; siibvansiyonlu istihdam programlari,
danigmanlik ya da egitim programlar1 araciligiyla isverenler tarafindan ozellikle tecriibe
eksikligi olarak One siiriilen istthdamin Oniindeki engelleri kaldirarak genglerin isglicii

piyasasina girisini kolaylagtirmaktadir.

AIPP’ler, maliyetli programlardan olusmasi sebebiyle, hedef gruplari segilirken igsizlikten
en ¢ok etkilenmekte ya da etkilenecek olan kisiler belirlenmekte ve programlar bu gruplar
cercevesinde uygulanmaktadir (Usen, 2007). Bu anlamda aktif isgiici piyasasi
politikalarinin hedef kitlesini kadinlar, uzun stireli issizler, eski hiikiimliiler, engelliler,
diistik nitelikli is¢iler ve siirdiirtilebilir bir istihdam imkani yakalayamayan gencler gibi

gruplar olusturmaktadir (Sahin ve Sevimli, 2013). Bu gruplarin istihdamini kolaylastirma

28



yoluyla sosyal esitsizlikle miicadele edilmekte ve yaslilara, vasifsiz isgliciine, engellilere,

genglere, kadinlara karsi yapilan ayrimciligi da 6nlemeyi amaclamaktadir (Auer ve digerleri,
2008).

Katilimcilariin bireysel istihdam sanslarini artirarak isgiicii piyasasina entegrasyonu igin
aktif destek saglayan aktif isgiicii piyasasi programlari, bireysel verimlilik ve kazanglara da
odaklanarak, yoksullugu azaltmay1 amaglamaktadir (Kluve, 2016). insana yakisir islerin
yoksulluga karsi en iyi sigorta oldugu fikri de aktif isgiicii piyasas1 politikalarin merkezinde
yer almaktadir. Ornegin, is veya egitim programlarindan elde edilen gelir, sosyal olarak
biitiinlestirici etkisi nedeniyle igsizler i¢in 6nemlidir. Gelismekte olan tilkelerde, aktif isglicii
piyasasi politikalarinin hedef kitlesi kayit dis1 ekonomide caligsan yoksullar olabilmektedir.
Bu husus da aktif isgiicii piyasasi politikalarinin kayit dis1 ¢alisanlarin verimliligini ve sosyal

glivenligini artirmaya katkida bulunabilecegini gostermektedir (Auer ve digerleri, 2008).

Istihdam yaratma, isgiicii piyasasinda arz ve talebin daha iyi eslestirilmesi, katilimcilarmn
sosyal refahinin artirllmasinin yani sira kamu maliyetlerinin diistiriilmesi de aktif isgiicii
piyasasi politikalarinin hedefleri arasinda bulunmaktadir (Kluve, 2016). Ozellikle issizlik
sigortast sisteminden faydalanan issizlerin fonu suistimal etme ihtimaline kars1 isgiicii
piyasasinda aktif bir sekilde is aramalari, danismanlik hizmeti almalar1 ya da isglicii piyasast
egitimlerine katilmalar1 gibi sartlarin sunulmasi ile birlikte ise donme niyeti olmayan
kisilerin fona yiik olusturmasinin &niine gecilmesi saglanmaktadir. Ayrica AIPP’ler
katilimcilarin istthdam edilebilirliklerini artirarak daha nitelikli sektorlere gegisine imkan
vermekte, istthdamin artis1 ile beraber de issizlik sigortasi ve aktif tedbirlerin toplam

maliyetinde azalmalar da meydana getirmektedir (Bigerli, 2005: 487).

AIPP’lerin isgiicii piyasasina ve makro anlamda ekonomiye etkileri zetlenecek olursa;
ekonomik kriz donemlerinde talep yanl politikalar ile krizin etkisini yumusatmak, yapisal
degisikliklerin olumsuz sonuclarin1 en aza indirmek, daha etkin bir isgiicii piyasasi
olusturmak yoluyla isgiici arz ve talebini eslestirmek, istihdam edilebilirligi artirmak,
dezavantajli gruplar1 desteklemek yoluyla sosyal esitligi saglamak ve yoksullugu

Onlemektir.
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IKiINCIi BOLUM

TURKIYE’DE AKTIF ISGUCU PIYASASI POLITIKALARI VE
ISKUR

Isgiicii piyasasmin ve iilke ekonomisinin en dnemli sorunu olan issizlik; bireysel ve
toplumsal olarak derin etkiler birakan bir olgudur. Zira bir kisinin istihdam edilmesi sadece
o kisi i¢in degil ayn1 zamanda ailesi ve tiim iilke ekonomisi i¢in ¢gok 6nemli ekonomik bir

aktivite ve devlet icin ise 6onemli bir sorumluluktur.

Devletin 6nemli bir sorumlulugu olarak, issizlerin is bulmasina yardim ederek istthdama
katmak ve istihdami gelistirmek amaglariyla “Sosyal Devlet” mefhumu igerisinde viicut
bulan ISKUR 1946 yilinda kurulmustur. Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin diizenlenmesi,
igsizlikle miicadele edilmesi ve istihdamin arttirilarak gelistirilmesi amaciyla kurulan eski
adiyla Is ve Is¢i Bulma Kurumu (1iBK) olan ISKUR, Tiirkiye nin Kamu istihdam Kurumu

olarak gorevini siirdiirmektedir.

ISKUR’un 1946 olan kurulus yilindan dncesi dénemde ise Tiirkiye’de kamu istihdam
hizmetlerine iliskin ilk yasal diizenleme 1936 tarihli 3008 sayili ilk Is Kanunudur. On
fasildan olusan 3008 sayili Is Kanununun dérdiincii fashinin “is ve is¢i bulma” olarak
adlandirilmasiyla, is ve is¢i bulma mefthumu da bir kamu hizmeti olarak ilk kez tanimlanmis
ve is ve is¢i bulmak iizere dzel biirolarin agilmasi yasaklanmistir. 3008 sayili Is Kanunun
63. maddesinin birinci fikras1 “Iscilerin elverisli olduklari islere yerlesmelerine ve muhtelif
isler i¢in elverisli is¢iler bulunmasina tavassut hususlarinin tanzimi, bir amme hizmeti olarak
Devlet tarafindan yapilir.” seklinde diizenlenmistir. Kanunda ifade edilen ise aracilik
hizmetlerini yerine getirecek olan Kurum ise 21 Ocak 1946 tarihinde 4837 sayili Kanun ile

Is ve Is¢i Bulma Kurumu adiyla kurulmustur.

[IBK, 1960’11 yillarda basta Almanya olmak iizere sanayilesmis iilkelere is¢i gonderme
faaliyetlerine odaklanmis olup bu siire¢ 1973 yilina kadar devam etmistir. Bu donemlerde
etkisini gostermeye baslayan kiiresel ekonomik olaylar iggiiciiniin yurt disina génderimini
de etkilemis, bu sebeple Avrupa iilkelerine giden is¢i sayisi yillar itibariyle onemli 6lcilide

azalmistir (Tiirkiye Is Kurumu [ISKUR], 2011: 6-7). 1980'li yillarla birlikte baslayan
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kiiresellesme ve teknolojik gelismeler ise istthdam hizmetlerini yerine getirmek {izere
kurulan [IBK’nin, yeniden yapilandirilmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda 2003
yilinda Tiirkiye isgiicii piyasasinda onemli degisikliklere sebep olan iki onemli yasa ile
tamsilmistir. ISKUR’un yapisal degisiminde de énemli rol oynayacak olan bu yasalar 4857

sayili Is Kanunu ve 4904 sayil1 Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’dur.

4857 sayil Is Kanunu’nun 90. maddesine dayanilarak ¢ikarilan 4904 sayili Kanun ISKUR
ile ilgili yeni diizenlemelere yer vermistir. Bu dogrultuda Kurumun goérevinin sadece ise
aracilik hizmetiyle sinirlandirilmamasi, isgiicline egitim ve danismanlik hizmetleri
sunulmas1 yoluyla isgiicline nitelik kazandirarak istihdam edilebilirligini artirmak gibi
gorevlerinin de oldugu kabul edilmistir. Yeni kanun ile ISKUR, AIPP’leri uygulayacak bir
yapiya kavusturulmus olup ayrica 3008 sayili ilk Is Kanunu ile getirilen Kurumun tekel

yetkisi kaldirilarak 6zel istihdam biirolarinin faaliyette bulunmasina izin verilmistir.

4904 Sayili Kanun ile gorev alani genisletilen ISKUR, is ve isci bulma hizmetlerinin yan
sira is arayanlarin niteliklerini gelistirme iizerine de odaklanmaya baslamistir. ISKUR bu
anlamda AIPP’ler 6zelinde Mesleki Egitim Kurslari, isbasi Egitim Programlari, Toplum

Yararma Programlar ve Is ve Meslek Danismanlig1 hizmetlerini yerine getirmektedir.

Bu boliimde ilk olarak AIPP’lerin Tiirkiye’de ortaya ¢ikisi ve yayginlasmasi anlatilacak
olup, daha sonra ISKUR tarafindan uygulanan AIPP’ler agiklanacaktir.

2.1 TURKIYE’DE AKTIF iSGUCU PiYASASI POLITIKALARININ GELISiMi

Tiirkiye’de AIPP’lerin tarihsel agidan gelisimi ortaya konmak istenirse dzellikle Kalkinma
Planlarinin incelenmesi biiyiik yarar saglamaktadir. 1963 yilinda baglayan planli donemde
beser yillik planlar, Tiirkiye’de issizlik ve istthdama iliskin 6n plana alinan kararlarin ve
politikalarin anlagilmasi bakimindan 6nemli bir kaynak 6zelligindedir. Bu sebeple bu baslik
altinda Tiirkiye’de AIPP’lerin ortaya cikisi ve gelisimi Kalkinma Planlar1 araciligiyla

incelenecektir.

Isgiicii piyasasina iliskin sorunlarin ¢dziimii igin her dénemin konjonktiiriine bagl olarak
cesitli kararlar alinmis ve uygulanmaya ¢alisgitlmistir. 1923 yilinda kurulan yeni Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti sanayilesmeyi 6n plana almis ve bagimsiz bir devlet olmanin ilk

sartinin gii¢lii bir ekonomiye sahip olmaktan gectiginin bilincinde olarak, sanayilesme
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planlarin1 uygulamaya koymustur. Cumhuriyetin ilk yillarinda liberal ekonomik
politikalarin yaninda devlet eliyle sanayilesme ¢alismalar1 da goriilmektedir (Kogtiirk ve
Golalan, 2010). Bu sebeple istihdamin artirilmasi ve igsizligin azaltilmasi politikalarindan
ziyade ana hedef olarak ekonomik biiylimenin gergeklestirilmesi ve sanayilesme
gorilmektedir. Zira bu iki hedef gerceklestirildiginde istthdamin da artacagi
diisiiniilmekteydi. Daha sonra ise hizli bir sanayilesme hedefiyle, 1960’1 yillarda planl

kalkinma donemi uygulanmaya baglanmistir.

Birinci, ikinci ve Ugiincii Kalkinma Planlarinda sanayilesmenin hedef alindig1, istihdamm
ise daha c¢ok bu hedeflere bagli olarak gerceklesecek bir amag olarak soz edildigi, ana

hedefin milli gelirin artirilmasi oldugu goriilmektedir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinin istihdama iligskin ana ilkesi, “ekonomik ve sosyal
maliyeti ¢cok yiiksek olan acik issizligin 6nlenmesi i¢in sehirlere akinin, yaratilacak yeni is
alanlartyla dengeli olmasini saglamak ve tarim bolgelerinde tarim dis1 faaliyet imkanlarini
artiracak programlar hazirlamaktir” olarak belirtilmistir (Devlet Planlama Teskilat: [DPT],
1963: 36).

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdamin artis1 icin “Tarimda ve tarim dis1 sektorlerde
kullanilmayan kapasitenin bulundugu alanlarda tesvik tedbirleri ile is imkanlarim
yaratilmasi gozetilecektir” (DPT, 1967: 134) denilerek bir anlamda AIPP’lerin siibvansiyon

politikalar1 yoniinde ¢alismalara baslandig1 anlasilmaktadir.

Uciincii Bes Yillik Kalkinma Planinda ise “Kisa donemde istihdam imkanlari artirma
cabalar1 perspektif plan doneminin gerekli kildig: ileri ve sermaye yogun teknolojilerin
gelismelerini engellemeyecek bicimde siirdiiriilecek, teknoloji se¢imi ve tercihinde bu

ilkeden hareket edilmesi esas olacaktir.”

“Is ve Is¢i Bulma Kurumu, is arayanlarm, en kisa dénemler i¢inde en yiiksek verimi
saglayabilecekleri acik islerde istihdamlarini kolaylastiric1 tedbirleri 6zellikle yogun sanayi

bolgelerinde alacaktir.”

“Istihdamla ilgili gelismeleri yakindan izlemeye imkan vermek iizere iiretim birimlerinin

mevcut ve yakin gelecekteki gelisim programlarina dayali olarak, kullanmak durumunda
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olduklari iggiicliniin nicelik ve niteligi hakkinda gilivenilir bilgileri toplayan ve degerlendiren

bir sistem kurulacaktir” (DPT, 1972: 664) tedbirleri yer almaktadir.

1979-1983 yillarin1 kapsayan Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda ise bir anlamda ilk
defa “istihdam politikas1” olusturulmasi gerektiginden bahsedilerek; “IV. Plan doneminde,
teknoloji ve sanayi politikalariyla uyumlu ve tutarli bir istihdam politikas1 gelistirilecektir”
tedbiri yer almistir. Ayrica “Tarimda olusan ve mevsimlik olarak kente yoneldigi goriilen
gizli issizligin giderilmesi amaciyla, sermaye - yogun teknolojilere gegmenin ekonomik
acidan gerekli oldugu durumlarda bu gerege uyulmakla birlikte, kirlik bolgelerde ve
kentlerde emek yogun 6zel kalkinma projeleri ve programlar1 gergeklestirilecektir” (DPT,

1979: 277-278) tedbiri bulunmaktadir.

1985-1989 yillarin1 kapsayan Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ise istihdam
politikasinin sanayilesmeye ve sektor politikalarina bir biitiin olarak yiiriitiilmesi gerektigi
kabul edilmistir. istihdam artisinin yatirimlarin verimliligine bagh oldugu, geng issizlere
yonelik istthdam arttirici projelerin hazirlanacagi, geng issizlerin istthdamini arttirmak igin
isverenlere yonelik tesvik politikalarinin  uygulanacagi ve girisimcilik  kiiltiiriiniin
gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir (DPT, 1984: 132-133). Plan déneminde AIPP’lere
iliskin en onemli gelisme ise 1988 yilinda Resmi Gazetede Isgiicii Yetistirme
Yonetmeliginin yayimlanmastyla o zamanki adiyla Is ve Is¢i Bulma Kurumu aktif isgiicii

piyasasi politikalarin yiirlitmeye baslamigtir.

1990’1 yillara Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani ile girilmistir. Bu plan ile birlikte
“girisimcilere verilecek destek artirilacak, her seviyede nitelikli isgiicli yetistirilmesine
agirlik verilecek; orgiin ve yaygin mesleki teknik egitim, beceri kazandirma egitimi, is
oncesi egitimi, igbag1 egitimi ve yeniden egitim programlari ve hizmetleri desteklenerek
yayginlastirilacak™ tedbirlerinin yaninda “Is ve is¢i Bulma Kurumu isgiicii piyasasinda
etkinligi artacak bigimde reorganize edilecek; isgiicii egitimi, istthdam rehberligi, meslege
yoneltme ve benzeri istihdami gelistirme faaliyetlerine kamu kuruluslart ile 6zel istihdam
kuruluslarinin aktif katilimini saglayacaktir” (DPT, 1989: 303) tedbirleri 6n plana ¢ikmugtir.
Bu plan déneminde uygulanmaya baslanan ve AIPP’lerin Tiirkiye’de yayginlasmasi
baglaminda &nemli bir doniim noktasi olarak gosterilen gelisme “Istihdam ve Egitim
Projesi”dir. Milli Biitge ve Diinya Bankasi kaynaklarindan finanse edilmis olan “Istihdam

ve Egitim Projesi” 1993 ve 2000 yillar1 arasinda uygulamaya konulmustur. Diisiik becerili
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igsizlere mesleki egitim verilmesi yoluyla istthdamlarinin saglanmasi, iggiicli piyasasi bilgi
sisteminin gelistirilmesi ve kadin istthdaminin artirilmasi1 amaci ile yola ¢ikilan bu proje
(Sahin ve Yildirim, 2015) AIPP’lerin gelismesi ve yayginlagsmasinda énemli bir esik olarak

degerlendirilmektedir.

1996-2000 yillarini kapsayan Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda; “Teknolojik gelismeye
paralel olarak isgiiciiniin niteliginin yiikseltilmesi yoluyla istihdamin gelisme potansiyelinin
giiclendirilecegi, ekonomik yapinin ihtiya¢ duydugu insan giicii yetistirilecek ve istthdamin
artirilacagi, Kiigiikk ve orta dlgekli isletmeler ve bireysel girisimler proje, finansman,
organizasyon ve teknoloji alanlarinda saglanacak katkilarla desteklenerek, girisimcilik
egitimi gerceklestirilecegi, kiiresellesme siireci ve AB’ye uyum politikalari kapsaminda aktif
isgiicii piyasas1 dnlemlerine agirlik verilecegi, Is ve Isci Bulma Kurumu ¢agdas istihdam
hizmetleri saglayabilecek bir yapiya kavusturularak Is-kur adi altinda yeniden
orgiitlenecegi” (DPT, 1995: 53-54) tedbirleri yer almustir. Bu plan ile birlikte ISKUR un
giiniimiize tasinacak organizasyon yapisina dair sinyaller verilmistir. Bu tedbir kapsaminda
2000 yilinda Is ve Is¢i Bulma Kurumu 617 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile
ISKUR’a déniiserek ise yerlestirme ve issizlik sigortasi faaliyetlerinin yaninda AIPP’lerin

uygulanmasindan sorumlu Kurum haline gelmistir.

2001-2005 donemi i¢in hazirlanan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ise istihdama
iliskin tedbirler kapsaminda AIPP’lere yonelik olarak tedbirleri su sekilde siralanmustir
(DPT, 2000: 103-104):

“Ekonominin ihtiya¢ duydugu isgiicli yetistirilecek, isgiicliniin bilgi cagimin gerekleri

dogrultusunda niteligi ytikseltilecek ve isgiicli piyasasinda etkinlik artirilacak”,

«...KOBI’lerin istihdam yaratma potansiyellerinden azami sekilde yararlanilacak, dzellikle

genglere, kadinlara ve oziirliilere yonelik olmak {izere igsizligi 6nleyici tedbirler alinacak”,

“Is ve Is¢i Bulma Kurumunun ¢agdas istihdam hizmetlerini yerine getirecek sekilde yeniden
yapilandirilmast ve 6zel istthdam biirolarinin kurulmasma iliskin yasal diizenlemeler

yapilacaktir”.

2001-2005 yillarin1 kapsayan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda 6zellikle Is ve Isci

Bulma Kurumunun yeniden yapilandirilmasi ile ilgili tedbirin varolus nedeni 617 sayili
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KHK’nin gerekg¢esini olugturan 4588 sayil1 yetki yasasinin 8 Kasim 2000 tarihinde Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmesidir. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde
ilgili tedbire istinaden 2003 yilinda 4904 sayil1 Tiirkiye Is Kurumu Kanunu yiiriirliige girerek
ISKUR yasal bir zemine kavusmus ve isgiicii piyasasindaki tekel konumu da kaldirilarak

Ozel istihdam Biirolarimin iISKUR’un izniyle faaliyet gdsterebilecegi diizenlenmistir.

2007-2013 yillarm1 kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plan1 ise “Rekabet Giiciiniin
Artirilmasi, Istihdamin  Artirllmasi, Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin
Gliglendirilmesi, Bolgesel Gelismenin Saglanmasi, Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve
Etkinligin Artirilmas1” seklinde bes gelisme ekseni temelinde hazirlanmistir. Bu eksenlerden
Istihdamin Artirilmasi ekseni altinda ise isgiicii piyasasinin gelistirilmesi, egitimin isgiicii
talebine duyarliliginin arttirilmasi ve aktif isgiicti politikalarinin gelistirilmesi basliklarinda
ii¢ stratejik hedef plana almmustir. AIPP’lerin gelistirilmesi baslig altinda alinan tedbirler
ise; “isgliciiniin nitelikleri ve beceri diizeyleri, isgiicli piyasasinin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda,
aktif iggiicii programlar1 uygulanarak gelistirilmesi ve bu programlara ayrilan kaynaklarin
artirilmasi, is bulma hizmetlerinin daha fazla kisiye ve daha nitelikli sunulmasi, AiPP’lerin
basta girisimcilik ve istihdam garantili programlar, mesleki danigsmanlik ve rehberlik
hizmetleri ile isletmelerde egitim seminerleri olmak iizere isgiicli yetistirme ve mesleki

egitim kurslar1 yoluyla yayginlastirilmasi” seklinde diizenlenmistir (DPT, 2006: 85).

2014-2018 yillar1 i¢in hazirlanmis olan Onuncu Kalkinma Plani; istikrarli ve kapsayici
ekonomik biiylime, hukukun iistiinliigii, bilgi toplumu, uluslararasi rekabet giicli, insani
gelismislik, ¢evrenin korunmast ve kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi gibi unsurlari
kapsayacak sekilde tasarlanmis olup, Oncelikli Déniisiim Programlari araciligiyla stratejik
faaliyet alanlar1 belirlenmistir. Bu programlardan birisi ise “Isgiicii Piyasasimin
Etkinlestirilmesi Programi”dir. Bu program altinda Aktif Isgiicii Programlarinmn
Etkinlestirilmesi bileseni yer almakta olup, AIPP’lerin etki degerlendirmesinin yapilmasi
ve ihtiyaglara gore yeniden tasarlanmasi ile Is ve Meslek Danismanlariimn sayilarinin
artirllarak niteliklerinin yiikseltilmesi hedefleri bulunmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2013:
164).

Mevcut doneme gelindiginde ise 2019-2023 yillarin1 kapsayan On Birinci Kalkinma Plani;
istikrarli ve gli¢lii ekonomi, rekabetci liretim ve verimlilik, nitelikli insan ve gii¢lii toplum,

yasanabilir sehirler ve siirdiiriilebilir ¢evre ile hukuk devleti, demokratiklesme ve iyi
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yonetisim olmak iizere bes temel eksen iizerine kurgulanmistir. Nitelikli Insan ve Giiglii
Toplum ekseni altinda Istihdam ve Calisma Hayati baslhign kapsaminda “toplumun tiim
kesimlerine insana yarasir is firsatlarinin sunulmasi ile basta kadin ve gencgler olmak iizere
ozel politika gerektiren gruplarin istthdaminin artirilmasi” (Cumhurbagkanligi, 2019: 2)
amaci yer almaktadir. Bu maddeye yonelik olarak agsagida siralanan maddeler incelendiginde

AIPP’lere iliskin bircok tedbirin bulundugu goriilmektedir.

“Mesleki egitim kurslar1 ve igsbas1 egitim programlari, dijital doniisiim gercevesinde ortaya
cikacak ihtiyaca cevap verecek isgiiclinii yetistirmek iizere dijital yetkinlikleri ve becerileri

esnek bir sekilde kazandirabilecek yapiya kavusturulacaktir.”

“Dijital donligiimiin ortaya g¢ikardigr yeni meslek alanlarinda isgiiclinlin yetistirilmesine

yonelik kurs ve programlar diizenlenecektir.”

“Yeni beceri ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik isveren orgiitleri ve sektdrde yer alan
igyerleri ile nitel aragtirma ve analizler yapilarak aktif isgiicli programlari nitelik yoniiyle

giiclendirilecektir.”

“Staj, girisimcilik ve igbasi egitim programlarinin etkinlestirilmesi yoluyla genclerin ise

gecisleri kolaylastirilacaktir.”

“Genglerin i arama becerilerini gelistirmek ve ¢alisma hayatina uyumunu saglamak i¢in

bilinglendirme faaliyetleri ytiriitiilecektir.”

“Engellilerin isgiiciine katilimini ve istihdam edilebilirligini artirmak i¢in genel ve mesleki
egitim, mesleki rehabilitasyon, kendi isini kurma hibe destegi ve is ve meslek danigsmanligi

hizmetleri gelistirilecektir.”
“Aktif isglicii programlar1 yayginlastirilacak ve programlarin etkinligi artirilacaktir.”

“Genglerin, kadinlarin ve sosyal yardim alanlarin isgiicii piyasasina katilimin1 saglamaya
yonelik hedef grup, sektor, bolge odakli aktif isgiicii programlarinin uygulanmasi ve
kursiyerler ile katilimcilarin programlar sonrasinda istihdam edilmelerini kolaylastirmaya

yonelik beceriler kazanmalari saglanacaktir.”
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“Uzun stireli igsizlerin istihdam edilebilirliklerini artirmak {izere aktif iggiicli programlari

kapsaminda yeni uygulamalar gelistirilecektir.”

“Sosyal yardim yararlanicilarinin yardim almadan yasayabilecekleri duruma gelmeleri igin

meslek edindirme ¢aligmalan yiiriitiilecektir.”

“Aktif iggilicli programlar1 igerisinde Toplum Yararina Programlar gilincellenerek mesleki
egitim kurslarina ve girisimcilik egitim programlarima agirlik verilecektir.” seklinde

siralanmistir (Cumhurbaskanligr, 2019: 131-133).

Ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi amaciyla iilkenin gelisiminde ihtiyag duyulan
alanlarin belirlenmesi ve dncelikli olarak politikalarin sekillenmesi i¢in bir rehber niteliginde
olan ve genel olarak beser yillik donemler i¢in hazirlanan Kalkinma Planlar1 bu ¢alismanin
konusu olan AIPP’ler &zelinde incelenmistir. Kalkinma Planlar1 AIPP’ler ekseninde
incelenirken Devletin bu alanda nasil bir gelisme i¢inde oldugu, hangi déonemlerde ve hangi
konjonktiir icinde AIPP’lere 5nem verdigi anlasilmaktadir. Dérdiincii Kalkinma Planinda ilk
defa ayr1 bir istthdam politikast olusturmaktan bahsedilerek daha onceki donemlerde
ekonomik gelisme ve sanayilesmeye bagli olarak istihdama iliskin sorunlarin ¢oziilecegi
inancindan vazgecilmistir. Altinct Kalkinma Planinda ise aktif tedbirlere iligkin
faaliyetlerden ayr1 bir sekilde bahsedilmis olup, Yedinci Kalkinma Planinda ilk defa kavram
olarak AIPP’lerden bahsedilmis ve bu faaliyetlere nem verilmesi gerektigi vurgulanmstir.
Sekizinci Kalkinma Planinda ise dezavantajli gruplar igin AIPP’lerin uygulanmasi ve

yayginlastirilmasi tedbirleri 6n plana ¢ikarilmistir.

Bu dénemden sonra AIPP’lere iligkin tedbirler Kalkinma Planlarinda stratejik bir hedef
olarak belirlenmeye baslamis ve Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Istihdamin Artirilmasi”
ekseni altinda “Aktif Isgiicii Politikalarmin Gelistirilmesi” bashiginda ayri bir hedef olarak
tasarlanmistir. Onuncu Kalkinma Planinda ise AIPP’lere Oncelikli Déniisiim Programlar
araciligiyla deginilerek, Tiirkiye’nin oncelikli olarak politikalar gelistirilmesi gereken bir
alan1 olarak belirlenmistir. Planda “Isgiicii Piyasasmin Etkinlestirilmesi Programi” altinda
Aktif Isgiicii Programlarmin Etkinlestirilmesi bileseni yer almistir. Mevcut doneme
gelindiginde ise AIPP’lere iliskin en ayrintil1 tedbirler belirlenmis olup geng, kadim, engelli,

uzun siireli issizler ve sosyal yardim alanlar i¢in ayr1 ayr1 AIPP’lere deginilmis ve kiiresel
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degisime uygun olarak AIPP’lerin giincellenmesi ve daha nitelikli programlar olusturma

gerekliliginden bahsedilmistir.
2.2  TURKIYE’DE UYGULANAN AKTIF iSGUCU PIYASASI PROGRAMLARI

Tiirkiye'de AIPP’lerin temel yiiriitiiciisii ISKUR dur. ISKUR ise yerlestirme faaliyetleri,
isgilicii yetistirme faaliyetleri ve is ve meslek danismanlig1 faaliyetleri seklinde aktif isgiicii

piyasasi programlarini yiiriitmektedir.
2.2.1 1Ise Yerlestirme Faaliyetleri

Kamu Istihdam Kurumlar igsizlerin is bulmalarina yardimer olarak issizlikle miicadele
etmek i¢in kurulmaktadir. Bu anlamda ISKUR kuruldugu giinden bu yana is arayanlari ve
isverenleri bulusturarak, ise yerlestirme diger bir adiyla ise aracilik hizmetlerini
sunmaktadir. Kurumun gorev alan1 yapisal ve ekonomik degisimler neticesinde siire¢ i¢inde
genisletildikten sonra da uygulamakta oldugu programlarin temel amaci, is arayanlarin
niteliklerine uygun islere yerlestirilmesi ve isverenlerin ihtiyaglarina uygun isgiiciiniin temin

edilmesi olmustur.

Ise yerlestirme hizmeti; isgiiciinii arz eden is arayanlar ile isgiiciinii talep eden isverenleri
bulusturan bir aracilik hizmetidir. Bu aracilik hizmetini saglarken is arayanlarin nitelikleri
ve meslekleri ile igverenlerin istihdam etmek istedikleri kisilerde aradiklari o6zellikleri

eslestirme yoluyla saglamaktadir (ISKUR, 2020: 44).

Ise yerlestirme faaliyeti igin 6nce isverenlerden isgiicii taleplerinin bir diger ifadeyle acik
islerin idari kaydini alan ISKUR, isverenlerin taleplerine uygun adaylar1 ydnlendirmektedir.
Isverenlerin taleplerine istinaden, Is ve Meslek Danismanlar1 araciligiyla dogru aday: hizli
bir bicimde agik islere yonlendirme yapmak maksadiyla diizenli olarak isyeri ziyaretleri
gerceklestirilmekte ve isverenlerin ihtiyaglar1 yerinde tespit edilmektedir (ISKUR, 2019a:
34).
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Sekil 2: Yillar Itibariyle ise Yerlestirme
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Kaynak: ISKUR veri tabani

Yukaridaki grafikte 2008 yilindan itibaren ISKUR’un ise yerlestirme rakamlar
gosterilmistir. Grafikten de goriilecegi iizere son yillarda ise yerlestirme rakamlarinda kayda
deger artis dikkati gekmektedir. ISKUR 2019 yilinda 1 milyon 490 bin 276 kisiyi ise

yerlestirmistir.

ISKUR, issizlerin kendilerine uygun isleri bulmalarma ve isverenlerin de uygun kisileri ise
almalarina ise yerlestirme hizmeti sayesinde yardimei olmaktadir. Zira isgiicii piyasasindaki
bilgi eksikligi sebebiyle her zaman kisiler uygun isleri istedikleri zaman diliminde
bulamayabilmektedir. Isgiicii piyasasinda dogru eslesmenin saglanmasima, ISKUR aracilik

hizmetleriyle katki sunmaktadir.
2.2.2 Mesleki Egitim Kurslar

Bu ¢alisma kapsamindaki YSA analizlerine dahil edilen AIPP tiirlerinden biri mesleki egitim
kurslaridir. Mesleki egitim kurslari issizlere, meslegini degistirmek isteyenlere ve issiz
kalma riski altinda bulunan c¢alisanlara, isgiicii piyasasinin ihtiyacina gore nitelik
kazandirarak istihdam edilebilirliklerini artirmada kullanilan énemli bir AIPP aracidir (Sen,
2016). ISKUR, mesleksizligin ortaya ¢ikardig1 sorunlari gidermek amaciyla, mesleki egitim
kurslariyla kisilerin istihdam edilebilirligini artirma gayreti igindedir. Bu anlamda mesleki
egitim kurslart AIPP’ler kapsaminda uygulanan en 6nemli arz yonlii araglardan birini

olusturmaktadir.

ISKUR, kisilere meslek kazandirma amaciyla diizenledigi kurslarmi 1988 yilindan bu yana

uygulamaktadir. Bu alanda 6nemli bir gelisme ise 1993 - 2000 yillar1 arasinda uygulanan
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Istihdam ve Egitim Projesi olmustur. Bu proje kapsaminda daha fazla kisiye ulasmaya
baslayan mesleki egitim kurslar1 ulusal ve uluslararasi projelerle desteklenerek her gecen yil
daha kapsamli hale gelmistir. 2000 yilindan itibaren ise bu kurslara aktarilan kaynaklar

artarak kurslar tlilke genelinde daha yaygin sekilde uygulanabilir duruma gelmistir.

2013 yilindan énce mesleki egitim kurslarmim uygulamasia iliskin usul ve esaslar Isgiicii
Uyum Hizmetleri Y&netmeligi ve Islemler El Kitabr ile belirlenmistir. 12.03.2013 tarihinden
itibaren 28585 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi ve

Aktif Isgiicii Hizmetleri Genelgesi yiiriirliige konulmustur.

Mesleki egitim kurslarmin agilmas: siirecinde ilk dnce ISKUR 11 Miidiirliiklerince hazirlanan
yillik isgiicli egitim planina bakilmaktadir. Mesleki egitim kursunun diizenlenebilmesi i¢in,
ilgili meslegin yillik isgiicii egitim planinda yer almasi, isgiicii piyasasindan veya
isverenlerden talep gelmesi ve bu talebin Kuruma kayitl issizler ile karsilanamamis olmasi

gerekmektedir.

Aktif Isgiicii Hizmetleri Yénetmeliginde belirtildigi {izere; hizmet alimi ve isbirligi yontemi
kullanilarak diizenlenen mesleki egitim kurslari; “herhangi bir meslegi olmayan, bir meslegi
olmakla birlikte mesleginde is bulamayan veya mesleginde yeterli olamayanlarin,
niteliklerini gelistirerek istthdam edilebilirliklerini artirmak amaciyla diizenlenen meslek
edindirme, gelistirme ve degistirme egitimlerini” ifade etmektedir (Aktif Isgiicti Hizmetleri

Yonetmeligi, RG. 12.03.2013-28585).

Mesleki egitim kurslari, Yonetmeligin 10. maddesinde hizmet saglayici olarak belirlenen;
Milli Egitim Bakanligina (MEB) bagl egitim ve 6gretim kurumlari, tiniversiteler, 6zel
ogretim kurumlari, 6zel sektor igyerleri, kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari, isci, isveren, esnaf sendikalari, 6zel kanunla kurulan banka
ve kuruluslar1 ve bunlara bagl igyerleri, iktisadi isletmeleri bulunan dernek ve vakiflar, 6zel

istihdam biirolar ile istihdam garantili veya garantisiz olarak uygulanabilmektedir.

Yonetmelige gore, mesleki egitim kurslarindan yararlanmak icin ilk énce ISKUR’a kayit
olmak gerekmektedir. 15 yasini tamamlamak, meslegin gereklerine uygun olarak belirlenen
0zel sartlara sahip olmak, Kurumca ayni meslekte diizenlenen kursu tamamlamamis olmak,
emekli olmamak, kurslara katilmama yoniinde yaptirim uygulanmiyor olmak ve is ve meslek

danismanlig1 hizmetlerinden faydalanmak kurslara katilma sart1 olarak belirlenmistir.
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Is ve meslek danismanlig1 hizmeti kursiyer se¢im asamasinda dénem arz etmektedir. Zira ilk
once ISKUR is ve meslek danismanlari araciligiyla kursiyer adaylarina meslek segimi,
meslek degisikligi, meslege uyum konularinda danismanlik hizmeti vermektedir. Daha sonra
kursiyer adaylar1 arasindan tarafsizlik ve firsat esitligi ilkesine bagli kalinarak asil ve yeteri

kadar yedek kursiyeri, yiiklenici ve Kurum personeli birlikte belirlemektedir.

Mesleki egitim kurslar1 genel itibariyla yiizde 50 istihdam garantili diizenlenmektedir. Kurs
diizenlemek isteyen hizmet saglayicilarin en az yiizde 50 istihdam taahhiidii vermeleri
gerekmektedir. Yonetmeligin 40. maddesinde belirtildigi tizere “Kursiyerlerin en az yiizde
50’si, kurs sinav sonucunun agiklandigi tarihten itibaren en geg 30 giin i¢inde ise baslatilmak
sart1 ile 120 giinden az olmamak iizere en az fiili kurs giinii kadar istihdam edilir”. Aktif
Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginin 12. maddesinde belirtildigi iizere il miidiirliiklerine tahsis
edilen egitim 6deneginin yiizde 5°i ile sinirlt olmak {izere, kamu kurum ve kuruluslar ve
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ile en az yiizde 20 istihdam garantili kurslar
diizenlenebilmektedir. Il miidiirliigiine tahsis edilen yillik egitim ddeneginin bir baska yiizde
5’1 ile kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, devlet
iiniversiteleri ve MEB’e bagli egitim ve 6gretim kurumlari ile istihdam garantisiz kurslar da

diizenlenebilmektedir.

Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginin 29. maddesinde belirtildigi {izere mesleki egitim
kurslar1 giinliik en az 5 en fazla 8 saat ve haftada 6 giinli gegmemek {izere en az 30 en fazla
40 saat siirmekte olup, toplam kurs siiresi ise en fazla 160 fiili glindiir. Kurs giderlerinin
diizenlendigi Yonetmeligin 41. maddesinde ise, mesleki egitim kurslarina katilan
kursiyerlere egitime katildiklar: her bir fiili giin i¢in kursiyer zaruri 6demesi yapildig1 ve
egitim stiresince is kazasi ve meslek hastaligi sigorta primleri ile Genel Saglik Sigortasi

primleri 6dendigi belirtilmistir.
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Tablo 1: Yillar Itibariyle Mesleki Egitim Kurs ve Kursiyer Sayilari

Yillar Kurs Sayisi Kadmn Kursiyer Erkek Kursiyer  Toplam Kursiyer
2008 1.533 8.397 18.992 27.389
2009 7.626 76.773 83.653 160.426
2010 7.805 82.310 74.274 156.584
2011 7.415 72.797 72.596 145.393
2012 10.001 114.538 100.861 215.399
2013 6.096 70.688 60.561 131.249
2014 5.552 61.199 48.467 109.666
2015 7.668 105.191 64.211 169.402
2016 5.715 77.897 41.275 119.172
2017 5.649 81.819 35.761 117.580
2018 5.648 85.066 32.173 117.239
2019 6.080 88.893 36.027 124.920
2020 Ocak-Eyliil 2.747 42.558 20.136 62.694

Kaynak: ISKUR veri tabani

Tablodan da anlasilacagi tizere 2009 yili ile ciddi artis gosteren mesleki egitim kurslarinda,
2019 yilinda 6 bin 80 mesleki egitim kursu agilmis olup, bu kurslara yiizde 71°1 kadin olmak

iizere 124 bin 920 kursiyer katilim gostermistir.

Tablo 2: 2019 Yilinda Agilan Mesleki Egitim Kurslari

MEK Tirleri Kurs Sayis1  Erkek Kadin  Toplam Katilimct

MEK/Ozel Politika 2.165 5.192 36.504 41.696
MEK/istihdam Garantisiz 1.333 3.590 21.993 25.583
MEK!/ istihdam Garantili 2.341 24.167 29.337 53.504
Calisanlarin Mesleki Egitimi 111 1.608 634 2.242
Hiikiimli Kursu/Kurum Kaynakli 61 1.002 119 1.121
Engelli Kursu/Komisyon Kaynakli 43 231 188 419
Engelli Kursu/Kurum Kaynakli 21 150 118 268

Eski Hiikiimlii Kursu/Kurum Kaynakli 5 87 0 87
Toplam 6.080 36.027  88.893 124.920

Kaynak: ISKUR veri tabani
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2019 yilinda agilan 6 bin 80 mesleki egitim kursunun ylizde 39’u istihdam garantili kurs
kapsaminda ag¢ilmistir. Toplam katilimcilarin yiizde 43’1 ise istthdam garantili kurslara

katilanlardan olugsmaktadir.

Istihdam garantisi olmayan kurslarin, adindan da anlasilacagi iizere istihdam garantili
kurslara gore sonucunda dogrudan istihdam sans1 vermeyeceginden dezavantajli bir yapisi
bulunmaktadir. istihdam garantili kurslarda tiim katilimeilar igin gegerli olmasa da egitim
sonrasinda istihdam sanslariin olmasi igsizler agisindan énemli bir avantaj olusturmaktadir

(Sen, 2016).

ISKUR, 6zel politika gerektiren gruplarin istihdam edilebilirligini artirmak noktasinda Aktif
Isgiici Hizmetleri Yonetmeliginin 99. maddesine istinaden “Genel Miidiirliikge bu
Y 6netmeligin amacina uygun olarak 6zel politika ve uygulamalar gelistirilerek bu kapsamda
kurs, program, uygulama, proje ve protokol tasarlanabilir ve uygulanabilir” hiikkmii
cercevesinde projeler uygulayabilmektedir. Bu kapsamda ISKUR ile Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB) arasinda isglicli piyasasinin talep ettigi niteliklerde isgiiciiniin
yetistirilmesi i¢in kamu-0zel sektor isbirliginde teorik ve uygulamali egitimlerin
birlestirilmesini igerecek sekilde mesleki egitimlerin diizenlenmesine yonelik Mesleki

Egitim ve Beceri Gelistirme Isbirligi Protokolii imzalanmustir.

Bu protokol kapsaminda diizenlenecek olan mesleki egitimler uygulamali ve teorik egitimi
icerecek sekilde uygulanmaktadir. Meslegin Ozelligine gore teorik ve pratik egitim
birbirlerini tamamlayacak sekilde es zamanli veya ayr1 bir sekilde planlanabilmektedir.
Uygulamali egitimler, talep sahibi isverenin isyerinde gergeklestirilmektedir. MEGIP
kapsaminda diizenlenecek olan mesleki egitimler icin igverenler calisan sayilarmin yiizde
50’sine kadar kontenjan talebinde bulunabilmektedir. Teorik ve uygulamali egitim, giinde
en az 5, en fazla 8 saati gegmeyecek sekilde ayn1 giin icerisinde birlikte verilebilmekte olup,
egitimin toplam siiresi en fazla 160 fiili giin olarak gerceklesmektedir (Mesleki Egitim ve

Beceri Gelistirme Isbirligi Protokolii [MEGIP] Uygulama Genelgesi, 2018).

Toplam mesleki egitimin dortte birlik siiresinin bitiminde egitime devam eden kursiyerlerin
en az yiizde 50’si, 120 giinden az olmamak iizere en az fiili mesleki egitim siiresi kadar
talepte bulunan igverene ait isyerlerinde veya baska isyerlerinde sinav sonucunun agiklandigi

tarihten itibaren en geg¢ 30 giin icinde ige baslatilmak sartiyla istthdam edilmektedir. Protokol
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kapsaminda istihdam yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi talepte bulunan igverenlerin
sorumlulugunda olup, ayrica mesleki egitim devam ederken gergeklestirilen istihdamlar da

istihdam yiikiimliiliiglin yerine getirilmesinde gecerli sayilmaktadir.

Egitime katilacak kursiyerlere; ISKUR Yénetim Kurulunca belitlenen ve egitime katildiklar
fiili glin izerinden zaruri gider ve egitime devam edilen siire igerisinde is kazasi ve meslek

hastalig1 sigorta primleri ISKUR tarafindan 6denmektedir.

MEGIP ile Oda-Borsalar ve ISKUR il miidiirliikleri araciligiyla diizenlenecek olan mesleki
egitim kurslarinda isverenler, ihtiyag¢ duydugu nitelikli isgiictini kendi talepleri
dogrultusunda olusturacaklari egitim programlart ile yetistirme firsatin1 elde etmis
olacaklardir. Bu kapsamda Oda-Borsalar tarafindan isverenlerden toplanan isgiicii
ihtiyaclari, igverenlerin kendi isyerlerinde de uygulayabilecekleri egitime doniisecek ve

ihtiya¢ temelli mesleki egitim kursu diizenlenmis olacaktir.

ISKUR, istihdamin korunmasi kapsaminda 4857 sayili Is Kanunun 85. maddesine gore agir
ve tehlikeli islerde calisacak kisilerin mesleki sertifikalara sahip olmasi zorunluluguna
istinaden c¢alisanlara yonelik egitim programlar1 da diizenlemektedir. Yo6netmeligin 12.
maddesinde “Istihdamin korunmasi ve calisanlari mesleki sertifika sahibi yapilmasi amaci
ile Kurum, ¢alisanlara yonelik olarak hizmet saglayicilarla isbirligi kapsaminda mesleki
egitim kurslar1 diizenleyebilir” seklinde belirtilen hiilkme gore ISKUR sadece igsizligin

azaltilmasi i¢in degil ayn1 zamanda isttihdamin korunmasi ¢aligmalarini da siirdiirmektedir.

ISKUR’un, isgiiciiniin niteliklerini gelistirerek istihdam edilebilirliklerinin artiriimasi
calismast kapsaminda Engellilere Yonelik Mesleki Egitim Kurslart ve Rehabilitasyon
Hizmetleri de bulunmaktadir. Engellilere yonelik mesleki egitim ve rehabilitasyon
faaliyetlerinin amaci, iggiicii piyasasinda dezavantajli konumda bulunan engellilerin, ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda kurs ve programlara yonlendirilerek istihdam edilebilirliklerinin

arttirilmasi ve ise uyum sorunlarinin azaltilmasidir (ISKUR, 2020: 52).

Ayrica 4857 sayili Is Kanunu'nun 30. maddesine istinaden “Engelli ve Eski Hiikiimlii
Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen idari Para Cezalarim1 Kullanmaya Yetkili
Komisyona Dair Yonetmelik” geregince kurulan “Ceza Paralarim1 Kullandirmaya Yetkili
Komisyon” tarafindan engellilere ve eski hiikiimliilere yonelik diizenlenmesi uygun

goriilerek onaylanan projeler de bulunmaktadir. Projelerin giderleri, kanuna gore engelli is¢i
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caligirmas1 gerektigi halde c¢alistirmayan isverenlerden alinan ceza paralarindan
karsilanmaktadir. Zira engelli ve eski hiikiimlii calistirmadigi igin isverenlerden kesilip
Kuruma aktarilan idari para cezalar1 fonu araciligi ile engellilerin ve eski hiikiimliilerin kendi
islerini kurmalari, mesleki egitimi, rehabilitasyonu ve istihdamina yonelik projelere tahsis

edilmesine iliskin kullanilmaktadir.
2.2.3 1Isbasi Egitim Programlar

ISKUR ’un aktif isgiicii programlar1 kapsaminda uyguladig1 ve bu ¢alisma kapsaminda YSA
analizlerinde yer alan bir diger program Isbasi Egitim Programudir. Isbas1 Egitim Programi,
2009 yilinda uygulanmaya baslamis olup, mesleki tecriibe eksikligi nedeniyle ig bulamayan
igsizlerin, bu eksiklikleri nedeniyle is bulamama durumlarin1 ortadan kaldirmak amaciyla
diizenlenmektedir. IEP’in en 6nemli ozelligi katilimcilarin isyerlerinde isi yaparak
ogrenmesi, dolayisiyla isyerinde tecriibe kazanmasidir. Bunun yani sira igverenler de

potansiyel ¢alisanlarini igsyerinde tanima imkan1 elde etmektedir.

Aktif Isgiicii Hizmetleri Y&netmeliginin 47. maddesine gore Isbasi egitim programi, en az
iki sigortali calisan1 olan ve Kuruma kayitli 6zel sektor isyerlerinde diizenlenmektedir.
Isverenler IEP’ten yararlanma durumunda ¢alisan sayilarmin yiizde 10’u kadar katilimer
talep edebilmektedir. Eger isverenler program sonunda katilimcilarin en az ytlizde ellisinin
istihdamu i¢in taahhiit verirlerse, fiili calisan sigortali sayisinin en fazla yiizde 30’una kadar

katilimci talep edebilmektedir.

Isbasi egitim programina katilimer olmak igin gerekli sartlar Aktif Isgiicii Hizmetleri
Yonetmeliginin 52. maddesinde belirtilmistir. Buna gore; Kuruma kayith igsiz olmak, 15
yasini tamamlamis olmak, isverenin birinci veya ikinci derece kan hismi veya esi olmamak,
emekli olmamak, programin baglama tarthinden 6nceki ii¢ aylik donemde programa basvuru
yapan isgverenin ¢alisani olmamak, is ve meslek danismanligi hizmetlerinden faydalanmak

IEP’te katilimc1 olmak igin gerekli sartlar1 olusturmaktadir.

IEP’te programin siiresi ise 1 yil olarak diizenlenmistir. Yonetmelikte programin siiresine
iligkin olarak “giinliik en az bes en fazla sekiz saat olmak iizere, haftalik kirk bes saatten en
fazla alt1 glinden ve toplamda ti¢ yliz yirmi fiili glinden fazla olamaz” hiikkmii bulunmaktadir.
Ayrica siber giivenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmanm ve kodlama gibi gelecegin

meslekleri olarak goriilen alanlarda diizenlenecek olan igbasi egitim programlarina katilan
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18-29 yas arasi gengler i¢in isbasi egitim programlar1 9 aya kadar diizenlenebilmektedir

(ISKUR, 2020: 58).

Isbas1 Egitim Programlarina katilan katilimeilara, katilimei zaruri gider ddemesi yapilmakta
ve ayrica Genel Saglik Sigorta Primleri ile Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Sigorta Primleri

Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanmaktadir.

ISKUR, isbas1 Egitim Programlari vasitasiyla isgiicii arzina nitelik yoniinden gii¢ ve tecriibe
kazandirmakta ve igverenlere de kisiyi tanimalarina firsat saglamaktadir. Teorik ve pratik
bilgiyi birlestirerek isgiicliniin mesleki niteliklerinin gelismesine imkan Saglayan isbasi
egitim programlar1 ISKUR’un uygulamakta oldugu en dénemli aktif isgiicii programlari
arasindadir. Ozellikle ise alimlarda isverenler tarafindan en cok gdz Oniine alinan kriter
mesleki bilgi ve tecriibedir. ISKUR’un her yil gergeklestirmis oldugu Isgiicii Piyasas
Aragtirmalarindan ortaya ¢ikan en Onemli sonuglardan birisi de isverenlerin eleman
temininde giicliik cekme nedenleri arasinda en bagsta “gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip
eleman bulunamamasi1” ve “yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamas1” gelmektedir
(ISKUR, 2019b: 103). Bu sebeple ISKUR, issizligin azaltilmasinda mesleki bilgi ve tecriibe

eksikligi ile miicadelenin dnemine binaen Isbasi Egitim Programlarini uygulamaktadir.

Tablo 3: Yillar Itibariyle Isbas1 Egitim Programlar1 ve Katilimc Sayilari

Yillar Program Say1s1 Kadin Erkek Toplam Katilimci
2009 555 558 727 1.285
2010 1.796 2.028 2.643 4.671
2011 5.849 5.919 10.474 16.393
2012 11.407 13.762 18.011 31.773
2013 24.379 30.243 33.417 63.660
2014 26.283 29.428 30.028 59.456
2015 76.934 77.246 81.830 159.076
2016 103.852 107.205 131.000 238.205
2017 107.284 151.388 145.867 297.255
2018 95.445 159.206 141.306 300.512
2019 118.151 193.646 208.747 402.393
2020 Ocak-Eyliil 63.570 117.006 135.765 252.771

Kaynak: ISKUR veri tabani
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Yukaridaki tabloda 2009 yilindan bu yana uygulanmakta olan Isbasi Egitim Programlari

kapsaminda agilan program sayilari ile katilimer sayilar: verilmistir.

Isverenlerin kendi isgiiciinii yetistirebilecekleri bu programlara olan talebi son yillarda kayda
deger sekilde artmis olup, program sayisinda goriilen artiglar katilimcr sayilarmma da
yansimistir. 2009 yilinda 555 program agilmisken 2019 yilina gelindiginde bu rakam 118
bin 151°e ylikselmistir. Aym sekilde 2009 yilinda 1.285 kisi bu programlara katilmigken,
2019 yilinda bu rakam 402 bin 393 olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda bir 6nceki yila gore
program sayisinda ylizde 24, toplam katilimci sayisinda ise yiizde 34 oraninda artis

gerceklesmistir.

Isbas1 Egitim Programlar1 vasitasiyla is tecriibesi olmayan kisilere tecriibe kazandirmak
amaglandigindan 6zellikle bu programlardan genclerin yararlanmasi, geng isgiiciliniin isgiicli
piyasasiyla uyumunun saglanmasi ve geng issizligi ile miicadele etmek bakimindan 6nem
arz etmektedir. Asagidaki tabloda 2019 yili i¢in yas gruplarina gore katilimci sayilar ve

toplam say1 i¢indeki orani verilmistir.

Tablo 4: 2019 Yilinda Yas Gruplarina Gére IEP Katilimeilart

Erkek Kadn Toplam Katilimci
Yas Grubu
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)
15-19 31.690 15,2 24.241 12,5 55.931 13,9
20-24 75.252 36,0 71.709 37,0 146.961 36,5
25-29 47.415 22,7 36.990 19,1 84.405 21,0
30-34 23.998 11,5 20.671 10,7 44.669 111
35-39 14.300 6,9 18.236 9,4 32.536 8,1
40-44 8.801 4,2 12.526 6,5 21.327 53
45-49 5.072 2,4 6.515 3,4 11.587 29
50-54 1.593 0,8 2.031 1,0 3.624 0,9
55-59 502 0,2 602 0,3 1.104 0,3
60-64 105 0,1 107 0,1 212 0,1
65+ 19 0,0 18 0,0 37 0,0
Genel Toplam  208.747 100,0 193.646 100,0 402.393 100,0

Kaynak: ISKUR veri tabani
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Isgiiciine mesleki tecriibe kazandirmak ve isgiicii piyasasina uyumun saglanmas1 odaginda
diizenlenen IEP kapsaminda katilimeilarin da biiyiik bir ¢ogunlugunun isgiicii piyasasina
yeni adim atmakta olan gencglerden olusmasi programin amaciyla uyumlu goriilmektedir.
2019 yilinda Isbasi Egitim Programlarindan yararlanan toplam 402 bin 393 kisinin yiizde
50,4’iiniin 15-24 yas grubundaki genclerden olustugu goriilmektedir. Zira ISKUR, IEP
vasitasiyla iggiicli piyasasinda “tecriibesizlik” sebebiyle is bulmakta zorluk ¢eken geng

isgilicline isyerinde ¢alisma firsat1 taniyarak tecriibe kazandirmay1 amaglamaktadir.

Tablo 5: 2019 Yilinda Ogrenim Durumlarina Gore IEP Katilimcilar:

Ogrenim Durumlari Erkek Kadin Toplam
Okur Yazar Olmayan 1.925 696 2.621
Okur Yazar 4.641 3.393 8.034
ko gretim 87.474 64.444 151.918
Ortadgretim (Lise ve Dengi) 71.357 62.818 134.175
On lisans 20.835 31.816 52.651
Lisans 21.982 29.809 51.791
Yiiksek Lisans 524 661 1.185
Doktora 9 9 18
Toplam 208.747 193.646 402.393

Kaynak: ISKUR veri tabani

2019 yilinda IEP’e katilanlarmn 6grenim durumlarmnin incelendigi yukaridaki tabloda, toplam
katilimcilarin yiizde 71 gibi yiiksek bir oranmin ilkogretim ve lise mezunu kisilerden
olustugu goriilmektedir. Toplam katilimcilarin yilizde 26’s1 ise yliksekogretim mezunu
kisilerden olusmaktadir. Isbasi egitim programlarinin is arayanlara is tecriibesi
kazandirmasi, 6zellikle ilkdgretim ve ortadgretim mezunlari i¢in is arama siirecinde avantaj
saglayabilmektedir. IEP kapsaminda 2019 yilinda en fazla Konfeksiyon Isgisi, Satis Elemant
(Perakende), Garson (Servis Elemani), Satis Danismani/Uzmani ve Makineci (Dikis)
mesleklerinde program diizenlenmis olup, daha ¢ok Hizmetler sektoriindeki mesleklerin 6n
plana c¢iktig1 goriilmektedir. 2019 yilinda 402 bin 393 IEP katilimcisinin yiizde 57’si

Hizmetler sektoriinde diizenlenen programlara katilmstir.
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2.24 Toplum Yararmma Programlar

Toplum Yararma Programlar (TYP), ISKUR "un kamuda is yaratma programlari baglaminda
diizenledigi bir AIPP aracidir. TYP, issizligin yogun oldugu dénemlerde ve yerlerde kamu
kurum veya kuruluslari ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi yapilarak toplum yararina bir
is ya da hizmetin gergeklestirilmesi yoluyla 6zellikle istthdaminda zorluk ¢ekilen issizlerin
caligma aligkanlik ve disiplininden kopmalarini engellemek ve gecici gelir destegi saglamak

amaciyla uygulanan programlardir (ISKUR, 2020: 47).
TYP’nin uygulandigi alanlar Yonetmeligin 65. maddesinde asagidaki sekilde belirtilmistir:

Cevre temizligi.

Kamusal altyapinin yenilenmesi.

Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda ¢evre diizenlemesi
Bakim onarim ve temizlik igleri yapilmasi.

Restorasyon, tarihi ve kiiltiirel mirasin korunmasi.

Agaclandirma.

Park diizenlemeleri.

Vadi ve dere 1slahi.

© 0 N o g bk~ wDhPE

Erozyon engelleme calismalari.

Yonetmeligin 66. maddesine gore, TYP’lerin haftalik siiresi 45 saat olup, TYP uygulama
stiresi, her bir program i¢in en fazla 9 aydir. Bir katilimc1 TYP’den en fazla 24 ay

yararlanabilmektedir.

Yonetmeligin 67. maddesinde ise TYP’ye katilim sartlar1 diizenlenmistir. Buna gore;
TYP’ye katilmak icin ise Kuruma kayith issiz olmak, 18 yasini1 tamamlamis olmak, emekli
ve malul ayligi almamak, acik 6gretim Ogrencileri haricinde 6grenci olmamak sartlar:

aranmaktadir.

Yonetmeligin 73. maddesinde her bir katilimciya ise bir ay boyunca kesintisiz katilim

saglanirsa aylik asgari ticret diizeyinde 6deme yapilmasi hiikmii bulunmaktadir.
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Tablo 6: Yillar Itibariyle TYP ve Katilime1 Bilgileri

Yillar Program Sayis1 Kadin Erkek Toplam Katilime1
2008 14 7 132 139
2009 1.627 12.238 33.229 45.467
2010 1.901 9.369 32.697 42.066
2011 2.424 13.651 50.434 64.085
2012 5.022 47.096 144.902 191.998
2013 4.722 55.257 141.925 197.182
2014 5.188 80.061 136.047 216.108
2015 7.380 187.737 241.496 429.233
2016 3.372 81.100 91.895 172.995
2017 5.160 144131 122.793 266.924
2018 6.974 202.480 153.002 355.482
2019 6.322 182.306 127.067 309.373
2020 Ocak-Eyliil 515 17.557 8.792 26.349

Kaynak: ISKUR veri tabani

ISKUR, TYP ile issizlerin ve 6zellikle isgiicii piyasasinda is bulmasi zor olan diisiik nitelikli
isgiicline caligma becerisi kazandirmayi, ¢alisma disiplinini kaybetmesine engel olmay ve
kisa siireligine de olsa gelir destegi saglamay1 amaglamaktadir. Yukaridaki tabloda yillar
icinde artan programlarin ve katilimcilarin rakamlari yer almaktadir. 2019 yilinda 6 bin 322

programdan yaklasik yiizde 59°u kadin olmak iizere 309 bin 373 kisi faydalanmustir.
2.2.5 s ve Meslek Danismanhg

ISKUR’un uygulamakta oldugu en énemli AIPP araglarindan birisi ve hatta ilk basamag
olan Is ve Meslek Danismanlig hizmetleri; ISKUR’a kayith tiim is arayanlara, isverenlere
ve Ogrencilere istihdami artirma ve igsizlikle miicadele etme odaginda sunulan bir

danigsmanlik hizmetidir.

Is ve meslek damismanlig1 hizmetiyle ISKUR, isgiicii piyasasinda is arayanlar ve isverenlerin
dogru eslesmesini saglamak, 6grencilerin kariyer se¢imlerine rehberlik etmek, isverenlere
isyeri ziyaretlerinde bulunarak ISKUR hizmetlerini tanitmak, isgiicii taleplerini almak

konularinda yardimci olmaktadir (ISKUR, 2020: 60-64).
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ISKUR’da is ve meslek danismanlig1 hizmetleri is arayan, isveren ve 6grenci olacak sekilde
3 ana hedef grubu iizerinden yiiriitiilmektedir. Is arayanlara yonelik olarak; bireysel ve grup
goriigmeleri gerceklestirilmesi, goriisiilen danisanlar hakkinda toplanan bilgilerin
degerlendirilmesi, daniganin uygun kurs ya da is ile eslestirilmesinin saglanmasi noktasinda
caligmalar yapilmaktadir. Ayrica is arayanlara yonelik olarak is ve meslek danigmanlari
tarafindan is arama becerileri egitimleri verilmektedir. Bu kapsamda ISKUR, is arayanlarin
daha kolay is bulmasini saglamak, is bulma siirelerini kisaltmak ve is arama konusunda
motivasyon saglamak adina danigmanlik hizmetleri altinda arz yonlii aktif tedbirler

uygulamaktadir.

Diger bir hedef grubu olarak isgiicii piyasasinin talep yoniinii olusturan igverenler odaginda
isyeri ziyaretleri dnem arz etmektedir. Isyeri ziyaretleri ile isverenin isgiicii ihtiyaglarmin
tespit edilmesi, is arayan-igveren eslesmesinin saglanmasi adina agik is taleplerinin Kuruma
kaydedilmesi, Kurum hizmetlerinin tanitilmasi ve isgiicii piyasasina iligkin ihtiyaglarin

coziime kavusturulmasi kapsaminda isveren danismanligi hizmetleri gerceklestirilmektedir.

Son bir hedef grubu olarak 6grenciler igin ise meslek danismanligi alaninda 6nemli hizmetler
sunulmaktadir. Ozellikle alan/dal segimi yapacak, ortadgretim sonrasi egitim programi
tercihlerinde danigmanliga ihtiya¢ duyan &grenciler ile kariyer planlamasi asamasinda
bulunan {iniversite 6grencilerine bireysel ya da grup goriismeleri seklinde, meslek se¢iminin
onemi, meslekler hakkinda bilgilendirmeler, mesleki egitim olanaklari, bir iist egitim-

ogretim segenekleri konularinda meslek danigsmanligi hizmeti verilmektedir.
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Tablo 7: Yillar Itibariyle Is ve Meslek Danigmanlig1

Damgmanlik  Bireysel Goriisme Sayis1 Toplam Damsan Sayis1  Isyeri Ziyareti Okul Ziyareti

2008 4.154 3.824 35.939 401
2009 6.853 6.411 33.978 681
2010 19.724 18.069 42.025 579
2011 165.111 149.677 70.505 587
2012 841.493 672.063 183.373 2.103
2013 1.632.850 1.231.668 376.654 13.811
2014 2.564.340 1.854.460 410.734 19.854
2015 3.378.949 2.370.522 477.606 21.884
2016 4.072.924 2.800.948 552.505 23.528
2017 4.276.025 2.971.064 601.202 22.146
2018 5.928.010 3.679.115 663.715 28.786
2019 7.057.356 4.356.645 728.657 17.525
2020 Ocak-Eyliil 2.151.655 1.604.452 343.496 7.344

Kaynak: ISKUR veri tabani

ISKUR’un is arayan, isveren ve Ogrencilere yonelik danismanlik hizmetlerinin temel
verilerine bakildiginda 6zellikle 2012 yilindan itibaren bu hizmetlerde sayisal anlamda
onemli bir artis gerceklestigi goriilmektedir. Bunun temel sebebi 2012 yilinda ISKUR
biinyesinde istihdam edilen is ve meslek danismanlaridir. Is ve meslek danismanlarinin
goreve baglamasiyla is ve meslek danigmanlig1 hizmeti farkli bir boyut kazanarak daha ¢ok

kisiye ve daha fazla gruba hizmet verilmeye baslanmistir.

ISKUR, is ve meslek danismanlig1 hizmetleriyle kisileri, isgiicli piyasasi hizmetlerine, kurs
ve programlarina dogru bir sekilde yonlendirmek amacimi tagimaktadir. Danismanlik
hizmetleri bir anlamda; nihai amaci issizligi azaltmak, istthdami artirmak, istihdami
korumak olan ISKUR ’un kisilere istihdam yolunda sunmus oldugu bir ilk adim hizmetidir.
Kisilerin dogru ise ya da dogru kurs ve programlara yonlendirmede danigsmanlik
hizmetlerinin basarisi, danmigsmanlarin kisileri iyi analiz etme becerisine ve ellerinde

bulundurmus oldugu etkin danismanlik araglarina baglhdir.

Tiirkiye’de issizlik sorunuyla miicadelede onemli bir arag olarak goriilen AIPP’ler, 6zellikle

son yillarda daha yogun olarak kullanilmaktadir. AIPP’lerin esas uygulayicisi olan
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ISKUR’un bu politikalar1 daha aktif bir sekilde kullanmasi ile ilgili olarak ¢alismalar
yapilmaktadir. Zira issizlerin ISKUR’a basvurmalarinda ve ISKUR’un AIPP’ler
kapsaminda diizenledigi programlara olan taleplerdeki artislar dikkat ¢ekmektedir. Bu
anlamda issizlere ve meslegini degistirmek isteyen iggiiciine daha iyi hizmet sunmak ve etkin
yonlendirme yaparak istihdami1 artirmak noktasinda ISKUR’un kurumsal yapisinin
gelistirilmesi ve AIPP’lere etkin bir yonlendirilme yapilmasi zaruri goriilmektedir. Bu
calismanin 6ziinii olusturan ISKUR’un diizenledigi kurs ve programlara katilmak isteyen
isgiicliniin etkin yonlendirilmesinin, bireysel ve toplumsal manada 6nemli ¢iktilar getirecegi
asikardir. ISKURun “...issizlikle miicadelede etkin tedbirler gelistirmek ve isgiiciiniin
mesleki beceri ve tecriibesinin gelistirilmesine katk1 sunarak istihdam edilebilirligi artirmak”
(ISKUR, 2020: 1) seklinde belirtilen misyonu geregince, isgiiciinin AIPP’lere etkin
yonlendirilmesi ISKUR un temel gérevlerinden birisidir. Bu sebeple bu etkin ydnlendirme
icin gerekli sistemsel altyapiyr kurmak, AIPP’lere yonlendirilecek kisilerin analizini dogru
cikarmak ve dogru program tiiriine ve dogru meslekte diizenlenen programlara katilmalarini
saglamak, stratejik agidan Onem arz etmektedir. Bir sonraki boliimde kisilerin dogru
programa ve dogru meslekte diizenlenen programa katilmalarimi saglamak adina

kullanilmas1 onerilecek olan modelin yontemi agiklanacaktir.
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UCUNCU BOLUM

YAPAY SiNiR AGLARI

Insan beynindeki 6grenme sisteminde yer alan ve birbiriyle baglantili olan biyolojik sinir
hiicreleri, Yapay Sinir Aglari i¢in ilham kaynagi olmustur. Dolayisiyla biyolojik sinir
hiicrelerinin (néronlarin) modellenmesi, YSA’nin ilk ¢ikis noktasidir. Ardindan bu
modelleme bilgisayar sistemleri tizerinde kullanilmistir. Kisacast YSA, insan beyninin
ogrenme islevinin matematiksel olarak modellenmesi yoluyla ortaya ¢ikmustir. (Fausett,
1994: 3).

YSA, yapay zeka uygulamalarindan biri olarak insan beyninin ¢alisma prensibine gore
isleyen bir yapidir. Bu yapida insan beyninde bulunan biyolojik sinir hiicreleri (n6ronlar)
taklit edilmektedir. Ilk olarak tip alaninda baslatilan bu calismalar daha sonralar1 bilgisayar
mithendisligi, matematik ve diger miihendislikler i¢in de olduk¢a popiiler hale gelmistir

(Y1lmaz, 2019: 61).

Bir yapay sinir agi, 6grenme yoluyla elde edilen veriyi agirliklar yardimiyla birlestirerek,
kullanilabilir hale getiren islemcidir (Haykin, 1999: 2). YSA modeli, yapay sinir hiicreleri
arasinda iliski kuran, iligskilerden sonug¢ ¢ikaran ve sonuclari test ederek optimize eden bir
sistemdir. Bir yapay sinir ag1, yapay sinir hiicreleri arasindaki iliskinin belirlenmesi, baglanti

agirliklarinin belirlenmesi ve aktivasyon fonksiyonundan olugsmaktadir (Fausett, 1994: 3).

YSA, yapay zeka uygulamalar1 arasinda olduk¢a avantajlari olan bir yéntemdir. Ozellikle
analiz siirecinde kullanilan yapilar birbirinden farkli olsa dahi YSA’nin eksik bilgileri hizli
bir sekilde tamamlayip algilayabilmesi, bu anlamda dikkat ¢cekmektedir. YSA’ nin bir diger
avantajli oldugu kisim ise hizli 6grenme becerisi sayesinde tanima ve tahmin etme gibi
onemli yeteneklere sahip olmasidir. Giliniimiiz teknolojisinde bilgisayarlar insan beynine
gore ¢cok daha giiclii islem yetenegine, hiza ve dogruluga sahip olsalar da, heniiz insan beyni
gibi 6grenme becerisine sahip degildir. YSA bu 6grenme becerisini makinelere kazandirmak
icin gelistirilmis bir yontemdir. Dolayisiyla YSA sahip oldugu yetenekleri sayesinde klasik
O0grenme ve arama algoritmalarina gore ¢ok daha kolay uygulanabilir bir yontem haline

gelmistir (Y1lmaz, 2019: 61).
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Bu sayede YSA’lar 6grenme, tahmin etme, tanima, siniflandirma ve optimize etme gibi
konularda kullanilmaktadir. Ayrica YSA bu konular ilgilendiren; finans, lojistik, imalat,

enerji, otomotiv, elektronik gibi ¢ok genis uygulama alanina sahiptir.
3.1  BIYOLOJIK SINIR HUCRESININ (NORON) YAPISI

YSA, biyolojik sinir hiicrelerini temel alarak gelistirilen bir yontem oldugu i¢in biyolojik
sinir hiicrelerinin ¢alisma prensibi hakkinda bilgi sahibi olmak YSA’y1 anlamak icin fayda
saglayacaktir. Insan beyninde bulunan néron sayisinin yaklasik 10 milyar ve bu noronlar
arasinda iletisimi saglayan yaklasik 60 trilyon baglant1 bulundugu bilim insanlar tarafindan

belirtilmektedir. (Y1lmaz, 2019: 61-62)

Bir biyolojik sinir hiicresi dort ana kisimdan olugmaktadir. Bu kisimlar dendrit, akson,
cekirdek ve sinapslardir. Biyolojik sinir hiicrelerinde bilgi iletimi dendritler ile
baslamaktadir. Dendritler farkli duyu organlar1 ya da diger biyolojik sinir hiicrelerinden
gelen sinyallerin ¢ekirdege iletilmesini saglar. Dentritler tarafindan iletilen bu sinyaller
¢ekirdek tarafindan toplanir ve aksona iletilir. Ardindan akson ise kendine iletilen sinyalleri

diger sinir hiicrelerine géndermek iizere sinapslara iletir.

Sekil 3: Biyolojik Sinir Hiicresinin Genel Yapisi
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Kaynak: Yilmaz, 2019: 62
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Dendrit: Bir biyolojik sinir hiicresinin u¢ kisminda bulunan ve gorevi diger sinir
hiicrelerinden iletilen sinyalleri kendi sinir hiicresindeki ¢ekirdege iletmek olan kisimdir.
Bazi dendritler sinyal iletimi konusunda aktif, bazilar1 ise pasif karaktere sahiptir.
Dolayistyla bazi dendritler disaridan gelen sinyalleri iletirken bazilar1 ise bu sinyalleri
iletmeyebilir. Bu sebeple bir biyolojik sinir hiicresinin kendisine iletilen sinyaller konusunda

se¢ici oldugu s6ylenebilir (Yilmaz, 2019: 63).

Cekirdek (Soma): Dendritler aracilifiyla gelen sinyalleri toplayan ve diger sinir hiicrelerine
aktarilip aktarilmayacagina karar veren biyolojik sinir hiicresinin merkezidir (Y1lmaz, 2019:
63).

Akson: Cekirdek tarafindan iletilen sinyallerin sinaps baglantilarina iletilmesini saglayan

kisimdir (Yilmaz, 2019: 63).

Sinaps (Baglantilar): Akson tarafindan iletilen sinyallerin diger biyolojik sinir hiicrelerine

iletilmesini saglayan kisimdir (Y1lmaz, 2019: 63).
3.2 YAPAY SINiR AGLARININ YAPISI

YSA yap1 olarak biyolojik sinir hiicresine benzemektedir. Biyolojik sinir hiicreleri birbiri
ardina baglanti kurarak bir sinir ag1 olustururlar. Ayni sekilde yapay sinir hiicreleri de
birbirine baglanarak yapay sinir agin1 meydana getirirler. Bu yapay sinir hiicreleri literatiirde

“diiglim” olarak da adlandirilmaktadir.

Birbirine bagli olan diiglimlerden olusan YSA, esanli isleyen bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla
bir YSA birbiriyle bagh olan ¢ok sayida diigiime sahiptir. YSA, biyolojik sinir hiicrelerini
taklit ederek modellendigi igin ayn1 biyolojik sinir hiicrelerinde oldugu gibi giris sinyalleri
alip bu sinyalleri isleyerek tretilen ¢iktilar1 bir diger sinir hiicresine ileten bir kurguya
sahiptir. Bu kurgu sayesinde YSA 6grenme, adapte olma ve genelleme gibi becerilere

sahiptir (Yilmaz, 2019: 71).

YSA’nin temel tasi olan yapay sinir hiicreleri 5 temel elemandan olusmaktadir. Bu
elemanlar; girdiler, agirliklar, toplama fonksiyonu, aktivasyon fonksiyonu ve ¢iktilardir. Bu

elemanlar Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4: Yapay Sinir Hiicresinin Yapist
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Kaynak: Yilmaz, 2019: 72

Sekil 4’te girdi degerleri x;, agirlik katsayilari ise w; ile gosterilmektedir. Girdi degerlerinin
her biri agirlik katsayilariyla ¢arpildiktan sonra bu ¢arpim b gibi bir esik degerle toplanir.
Ardindan sonug ciktilarini iiretmek icin aktivasyon fonksiyonu hesaplanir. Aktivasyon
fonksiyonu sonucuna gore ¢ikt1 (y) degeri elde edilir. Bir yapay sinir hiicresi bu mantikla

gelen verileri isleyip ¢ikt1 tiretmektedir (Yilmaz, 2019: 72).

Girdiler, dis diinyadan ya da baska bir yapay sinir hiicresinden gelen verilerdir. YSA,
ogrenme islevini bu veriler sayesinde yerine getirmektedir. Girdiler biyolojik sinir
hiicresindeki dendritlere tekabiil etmekteyken girdi degerleri sinyallere tekabiil etmektedir.
YSA, biyolojik noronlardan esinlendigi i¢in girdiden sisteme gelen veriler, yapay sinir

hiicresinin ¢ekirdegi olarak nitelendirilen, toplama fonksiyonuna iletilir (Yilmaz, 2019: 72).

Bir yapay sinir hiicresine gelen verinin problem i¢in Onemini ve yapay sinir hiicresi
iizerindeki etkisini agirliklar belirlemektedir. Yapay sinir hiicresine gelen veriler toplama
fonksiyonuna iletilmeden once agirliklarla g¢arpilmaktadir. Bu sayede verilerin ¢ikti
tizerindeki etkileri ayarlanabilmektedir. Dolayistyla girdi verilerinin etkisini belirleyen
agirlik katsayilaridir. Bir agirhigin diger agirliklardan daha biiyiik degere sahip olmasi 0

agirhiga ait girdi verisinin daha 6nemli olmasi, kiigiik degere sahip olmasi ise daha 6nemsiz
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olmasi anlamina gelmektedir. Agirligin sifir olmasi ise gelen girdi verisinin bir sonraki

yapay sinir hiicresinde herhangi bir etkisinin olmayacagi anlamina gelmektedir (Yilmaz,

2019: 72).

Agirliklar, bilginin gosteriminde rol almasindan dolay1 yapay sinir agimin performansini
etkileyen Onemli bir faktordiir. Agirliklarin  olusturulmasinda bazi temel kurallar

kullanilmaktadir (Haykin, 1999: 48-50):

e Benzer smiflardan gelen girdiler ayn1 kategoride yer alacak sekilde
siiflandirilmalidir.

e Ay siiflarda yer alacak girdilerin agdaki gosterimleri arasinda énemli farkliliklar
olmalidir.

e Bir Oznitelik 6nemli ise, bu 6zniteligi temsil eden birim sayisi1 daha fazla olmalidir
ki, birim sayisinin fazla olmasi karar vermede etkili rol oynar ve hata durumlarina
karsi tolerans saglar.

e Onsel bilgiler ag tasarim1 sirasinda kullanilmalidir (Haykin, 1999: 48-50).

Toplama fonksiyonu yapay sinir hiicreleri igin biyolojik sinir hiicresindeki gekirdek kismina
tekabiil etmektedir. Disaridan yapay sinir hiicresine giris yapan tiim veriler agirliklarla
carpildiktan sonra bu ¢arpim degerlerini toplayarak ilgili yapay sinir hiicresinin net girdisini
hesaplayan fonksiyon toplama fonksiyonudur. Bu fonksiyonun, girdi degerlerinin kendisini
ya da girdi degerlerinin sayisini baz alan iki ¢esidi bulunmaktadir. Bir YSA modelinde hangi
toplama fonksiyonunun kullanilacagiyla ilgili literatiirde belirli bir kural bulunmamaktadir.
Dolayistyla hangi fonksiyonun kullanilacagina arastirmaci karar verir ve genellikle belli bir

deneme yanilma siirecinin ardindan karar verilir (Y1lmaz, 2019: 73).

Yilmaz (2019: 73) tarafindan verilen ve literatiirde en fazla kullanilan alt1 tane toplama

fonksiyonunun teorik gosterimleri asagidaki gibidir. Burada,
N': Yapay sinir hiicresine gelen girdi sayist

olmak tizere toplama fonksiyonu ¢esitleri asagida verilmistir.
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Toplama fonksiyonlarindan ilki toplam fonksiyonudur. Bu fonksiyonda agirlik degerleri
yapay sinir hiicresine gelen girdi verileri ile carpilir ve bu ¢arpilan degerler birbiriyle

toplanarak toplama fonksiyonu Es. 3.1°deki gibi hesaplanir.
N

NET =) xw (3.1)
i-1

Diger bir toplama fonksiyonu ¢arpim fonksiyonudur. Bu fonksiyonda agirlik degerleri yapay
sinir hiicresine gelen girdi degerleriyle ¢arpilir, ardindan elde edilen bu degerler birbiriyle

carpilarak ¢arpim fonksiyonu elde edilir. Bu fonksiyon Es. 3.2’de gosterilmistir.
N

NET =] [xw (3.2)
i=1

Bir diger toplama fonksiyonu ise maksimum fonksiyonudur. Girdi verileri ile agirlik
degerleri carpildiktan sonra N tane carpim sonucu icerisinde en biiyiikk deger toplama

fonksiyonunun degeri olarak kabul edilir. Bu fonksiyon Es. 3.3’de verilmistir.
NET = Max(xw.) (3.3)

Toplama fonksiyonlari igerisindeki bir diger fonksiyon, minimum fonksiyonudur. Yapay
sinir hiicresine gelen girdi verileri ve agirlik degerleri ¢arpildiktan sonra bu N tane ¢arpim
icerisinden en kiiciik olan deger toplama fonksiyonunun degeri olarak kabul edilir. Bu

fonksiyon Es. 3.4’de gosterilmistir.
NET = Min(x.w,) (3.4)

Diger bir toplama fonksiyonu cogunluk fonksiyonudur. Bu fonksiyonda da oOnceki
fonksiyonlarda oldugu gibi yapay sinir hiicresine gelen girdi degerleri ile agirlik degerleri
carpilir, ardindan bu carpim degerlerinin isaretine gore pozitif ve negatif olanlarin sayisi
bulunur. Daha sonra pozitif ve negatif arasinda daha ¢ok sayida olan toplama fonksiyonunun

degeri olarak kabul edilir ve Es. 3.5’deki gibi gosterilir.

NET = SigZN:(xivvi) (3.5)
i=L

60



Toplama fonksiyonlar1 arasinda verilen son fonksiyon kiimiilatif toplam fonksiyonudur.
Temelde bu fonksiyonun hesaplanmasinda toplam toplama fonksiyonu yer almaktadir. Bu
fonksiyon daha once yapay sinir hiicresine gelen girdi verileriyle hesaplanan toplam
fonksiyon degeri lizerine hiicreye yeni gelen girdi verileriyle hesaplanan toplam fonksiyon

degerlerinin eklenmesiyle elde edilir. Kiimiilatif toplam fonksiyonu Es. 3.6’da verilmistir.
N

NET = NET (eski) + > (xw) (3.6)
i-1

Toplama fonksiyonu tarafindan hesaplanan degeri isleyerek yapay sinir hiicresinin bu
girdiye karsilik irettigi ¢iktiy1 hesaplayan fonksiyona aktivasyon fonksiyonu adi
verilmektedir. Toplama fonksiyonunda elde edilen sonug¢ aktivasyon fonksiyonunda
degerlendirilerek ¢ikti kismina iletilir. Bu fonksiyonun asil kullanim amaci, YSA’nin
basarili ya da basarisiz sonuglar vermesi durumuna gore ¢iktinin bir sonraki yapay sinir
hiicresine aktarilip aktarilmayacagina karar vermektir. Aktivasyon fonksiyonu sadece
dogrusal degil dogrusal olmayan durumlar i¢in de sonug lretebilir. Bu sebeple YSA’da
genellikle dogrusal olmayan aktivasyon fonksiyonlar: kullanilir. Bu sayede YSA dogrusal
olmayan durumlarda da etkili bir bigimde caligabilir. Bu durum YSA’nin diger yontemlere
gore giiclii oldugu bir 6zelliktir. Burada 6nemli olan husus, aktivasyon fonksiyonunun kolay
tiirevi alinabilir bir fonksiyon olmasidir. Aksi halde bu durum iglem siiresini uzatacag i¢in
YSA’nin 6grenme ve c¢alisma siiresini de uzatacaktir. Cok katmanli ag mimarisinde
genellikle tiirevi kolay alinabilen Sigmoid fonksiyonlar kullanilmaktadir (Y1lmaz, 2019: 73-
74).

Literatiirde yaygin olarak kullanilan ve Yilmaz (2019: 74) tarafindan verilen 6 tane

aktivasyon fonksiyonunun teorik gosterimi agagida yer almaktadir. Burada,
A: Arastirmaci tarafindan belirlenen katsay1

b: Arastirmaci tarafindan belirlenen esik deger

NET: Toplama fonksiyonu degeri

olmak {iizere aktivasyon fonksiyonlar tanitilmistir.
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Dogrusal problemler i¢in toplama fonksiyonundan elde edilen deger ile arastirmaci
tarafindan belirlenen bir katsaymin ¢arpilmasiyla hiicre ¢ikis degeri hesaplanan aktivasyon

fonksiyonu kullanilabilir. Bu fonksiyon Es. 3.7°de verilmistir.
F(NET)=A*NET (3.7)

Bir diger aktivasyon fonksiyonu, toplama fonksiyonundan elde edilen degerin b gibi
arastirmaci tarafindan belirlenen bir esik degerden kiiclik ya da biiyiik olmasina gore hiicre
cikis degerini 0 ya da 1 yapan fonksiyondur. Bu fonksiyon literatiirde adim fonksiyonu

olarak adlandirilmaktadir. Adim fonksiyonu Es. 3.8’de ve Sekil 5’te gosterilmistir.

1, NET>b

F(NET):{O NET <b (3:8)

Sekil 5: Adim Fonksiyonu

Kaynak: Cakir, 2018: 27

Eger problem dogrusal degilse tiirevi alinabilen siirekli sigmoid fonksiyon problem
coziimiinde kullanilabilir. Bu fonksiyonun O ve 1 arasinda degerler tiretmekte olup teorik
gosterimi Es. 3.9°da ve grafik gosterimi Sekil 6’da verilmistir.

F(NET) = ! (3.9)

+ efNET
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Sekil 6: Sigmoid Fonksiyonu

Kaynak: Cakir, 2018: 24

Diger bir aktivasyon fonksiyonu hiperbolik tanjant fonksiyonudur. Sigmoid fonksiyonuna
benzerlik gosteren bu fonksiyon -1 ve 1 arasinda ¢ikti degerleri vermektedir. Hiperbolik

tanjant fonksiyonunun gosterimi Es. 3.10 ve Sekil 7°de yer almaktadir.

NET _ o-NET
€

e —

-NET
€

(3.10)

Sekil 7: Hiperbolik Tanjant Fonksiyonu

__________________

Kaynak: Cakir, 2018: 25

Bir bagka aktivasyon fonksiyonunda ise toplama fonksiyonundan elde edilen deger (NET)
0’dan kiiciik veya esitse 0, 1’den biiylik veya esitse 1, bu deger (NET) 0 ve 1 araliginda ise
direk NET degeri cikt1 olarak {iretilir. Bu fonksiyon literatiirde Satlin fonksiyonu olarak

gegmektedir ve gosterimi Es. 3.11 ile Sekil 8’de yer almaktadir.
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0, NET <0
F(NET)={NET, 0<NET <1 (3.11)
1 NET >1

Sekil 8: Satlin Fonksiyonu

-——-- = e wow o w w=

Kaynak: Cakr, 2018: 29

Bu ¢alismada verilen bir diger aktivasyon fonksiyonu, siniis fonksiyonudur. Eger problem
sinlis dagilimina uygunsa bu fonksiyon tercih edilmelidir. Fonksiyonun gosterimi Es.

3.12°de verilmistir.
F(NET) =Sin(NET) (3.12)

Yapay sinir hiicresinin son basamagi olan ¢ikt, biyolojik sinir hiicresindeki sinaps’a tekabiil
eder. Gorevi aktivasyon fonksiyonu sonucunda elde edilen ¢ikt1 degerini dis diinyaya ya da
diger yapay sinir hiicrelerine gondermektir. Her yapay sinir hiicresine birden fazla yapay
sinir hiicresi girdi degeri gonderebilir ancak her yapay sinir hiicresinin sadece bir ¢ikt1 degeri

vardir. Bu ¢ikt1 degeri diger hiicrelere istenilen miktarda baglant1 yapilarak génderilebilir.
3.3 YAPAY SINiR AGLARINDA OGRENME SURECT

Ogrenme probleminin ¢dziimii i¢in agirliklarin nasil giincellendigini gdsteren dgrenme
kurallar1 kullanilir. Baz1 avantajlara ve dezavantajlara sahip olan bircok 6grenme kurali
literatiirde mevcuttur. Ogrenme kurallar1 farkli ag yapilari igin degiskenlik gdstermektedir.
(Zurada, 1992: 26).
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Hebb tarafindan yapilan 1949 yilindaki ¢alismada &grenme siirecinin nasil ¢oziilecegi
incelenmistir. ilk dgrenme kurali olarak bilinen Hebb kurali, iki sinir hiicresi arasindaki
baglantinin sinirlerin ayni anda etkilesmesine bagli oldugunu ifade eder. Kurala gore, iki
sinir hiicresi matematiksel olarak ayni isaretli yani aktif ise baglant1 gii¢clendirilmeli, ters
isaretli yani pasifise baglant1 zayiflatilmalidir. Bilinen bir¢ok 6§grenme kurali Hebb kuralinin

gelistirilmesi yoluyla meydana gelmistir.

Diger taraftan Hebb kuralina benzeyen Hopfield kuralinda, agirliklarin gii¢lendirilmesi veya
zayiflatilmas1 0 ile 1 arasinda deger alan sabit bir Ogrenme katsayisi yardimiyla
yapilmaktadir. En kiigiik kareler olarak da bilinen Delta kurali ise, Hebb kuralinin
gelistirilmis hali olup, beklenen ¢ikt1 ile gercek ¢ikti arasindaki farkliligi azaltmak icin
baglant1 agirliklarinin stirekli olarak degistirilmesi temeline dayanmaktadir. Diger yandan
Kohonen kural, bir ag yapisinda yer alan sinir hiicrelerinin ¢iktilara olan etkilerinin hesabina
dayanmaktadir. Bu kuralda en biiylik ¢iktiyr veren sinir hiicresinin baglanti agirliklar

giiclendirilmekte yani arttirilmaktadir (Oztemel, 2003: 26-27).

YSA 6grenme siirecinde girdi degerleri yapay ndrona giris yapar ve giris yapan bu veriler
islenir. Islenen verilerden aktivasyon fonksiyonuyla bir ¢ikt1 degeri iiretilir. Sistemin bu gikis
degerleri egitim setindeki gercekte olmasi gereken degerle karsilastirilarak hata miktar
tespit edilir. Farkli algoritmalar sayesinde Ogrenme siirecindeki hatanin azaltilmasi
amaglanir. Bu sayede gercege daha c¢ok yaklasilir ve bu yaklagma siirecini saglayan, her
seferinde giincellenen agm agirhik katsayilaridir (Yilmaz, 2019: 75). Ogrenme siireci
iterasyonlar seklinde ilerler. Her bir iterasyonda YSA’nin verdigi basarili ya da basarisiz
kararlara gore agin agirlik katsayilar1 glincellenir. Bu agirlik katsayilarinin istenilen bagari

diizeyine kadar giincellenmesi esnasinda gecen siire, 6grenme olarak adlandirilmaktadir.

YSA 0Ogrenme siirecinin ardindan daha 6nce kullanilmayan veriler YSA’ya girdi verisi
olarak sunulur ve YSA test edilir. YSA, daha 6nce 6grenmedigi bu veriler karsisinda basarili
sonuglar verebiliyorsa bu durum agm veriyi dogru bir bicimde 6grendigi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla YSA analiz siirecinde kullanilacak veri, egitim ve test verisi olarak
iki gruba ayrilmalidir. Test verisi ag tarafindan daha 6nce 6grenilmemis ancak sonucu
bilinen ve bu sayede agin verecegi sonuglarla kiyaslanabilen veridir. YSA i¢in kullanilacak

veri setinin ne kadarlik bir kisminin egitim, ne kadarlik kisminin test verisi olacagiyla ilgili
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literatiirde belli bir kural bulunmamaktadir (Yilmaz, 2019: 75). Fakat genel olarak

calismalarda, test setinin biiyiikliigii egitim setinin yiizde 10’u ile yiizde 30’u arasindadir.

Agin veriyi basarili olarak 6grendigini anlamak i¢in daha once tecriibe etmedigi veriler
karsisinda agin verecegi tepki ve kararlara bakilir. Ag daha Once tecrilbe etmedigi
durumlarda dogru kararlar verebiliyorsa, bu durum agin veriyi basarili bir bicimde
ogrendigini géstermektedir. Dogru karar verme ya da hata miktari, beklenen ve gerceklesen

ciktilar arasindaki farka bakilarak olgiiliir.

Beklenen c¢ikt1 ile gergeklesen ¢ikti arasindaki farkin yerine iki sinir hiicresinin ¢iktilarinin
korelasyonlar1 arasindaki farka bakilarak da hata miktar1 OSlgiilebilir. Kolerasyonlar
arasindaki bu farki kullanan Boltzman kurali, delta kuralinin 6zel bir halidir (Jain, Mao ve
Mohiuddin, 1996).

Agda baglant1 agirliklar belirlenirken kullanilan Hata Kareler Ortalamas1 (HKO), Ortalama
Mutlak Hata (OMH), Ortalama Mutlak Yiizde Hata (OMYH) ve Hata Kareler Toplami
(HKT) yontemleri performans Olgiitleri olarak kullanilmaktadir (Zhang, Patuwo ve Hu,
1998). Uygulamada, birgok problem i¢in hata fonksiyonu olarak HKT kullanilmaktadir ve
Es. 3.13’de gosterilmektedir (Zurada, 1992: 196).

HKT = z Z (beklenen Gkt — gercgeklesen g'zktz)2 (3.13)

girdiler ¢iknilar

Yapay sinir aglarinin 6grenme siireci basamaklari Yilmaz (2019: 75-76) tarafindan su

sekilde belirtilmistir;

e YSA tarafindan 6grenilmesi istenilen veriler y1gin1 kapsayacak sekilde secilmelidir.

e Problem durumuna gore agda ne kadar sayida girdi, ara ve ¢ikt1 katmaninin olacagina
karar verilmelidir.

e Eger bir YSA’da ara katman olacaksa bu ara katmanlarda yer alacak yapay sinir
hiicresi sayisinin belirlenmesi gerekmektedir.

e Agda kullanilacak olan toplama ve aktivasyon fonksiyon tiirleri ile 6grenme ve
momentum katsayilarina karar verilmesi gerekmektedir.

e Yapay sinir hiicreleri arasinda yer alan baglanti agirliklart ve esik degerlerin

belirlenmesi gerekmektedir. Bu degerler ilk basta rassal olarak verilir ve agin
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O0grenme siireci igerisinde hata yapip yapmama durumuna goére bu degerler
giincellenir.

e Ogrenme verisi kullanilarak ileri dogru hesaplama yontemiyle agin ciktis1 ve
gergekte dogru olan ¢ikt1 arasindaki farka bakilarak hata miktar1 hesaplanir.

e Geriye dogru hesaplama yontemiyle hesaplanan hata miktarin1 azaltmak i¢in yapay
sinir hiicreleri arasindaki agirlik katsayilar1 glincellenir.

e Ag 0grenme siirecini tamamlayincaya kadar bu islem tekrar eder.

YSA o6grenme siirecinin baglangicinda rassal olarak tanimlanan yapay sinir hiicreleri
arasindaki agirlik katsayilari, 6grenme siireci boyunca her iterasyonda dogru sonuca ulagmak
adina giincellenir. Fakat gergekte olmasi gereken agirlik katsayilari onceden bilinmedigi igin
YSA’nin davranig ve tepkilerini yorumlamak miimkiin degildir (Yilmaz, 2019: 76). Bu
yiizden literatiirde yer alan YSA ¢alismalarinda, 6grenmis bir agin katsayilari ile ilgili higbir

yorum yapilmaz. Yorum yapilan tek gosterge, YSA sonucu elde edilen hata oranidir.

YSA’nin temel amaci eldeki girdi verilerine gore ¢iktinin ne olacagina dogru bigimde karar
vermektir. Ancak bazi 6grenme siireglerinde dogru karar verebilme orani diisiik, yani hata
miktar1 istenilen seviyenin iizerinde kalabilir. Bu durumda baslangi¢c parametreleri, agirlik
katsayilar1 ve agm katmanlar degistirilerek egitimin tekrar yapilmasi gerekmektedir

(Y1lmaz, 2019: 76).

Genel olarak YSA modeli olusturulurken ag yapisinin segilmesi, sinir hiicrelerinin
ozelliklerinin belirlenmesi ve 6grenme kuralinin segilerek parametrelerin belirlenmesi
baslica adimlardir. Ag yapis1 secilirken, agda yer alan katman sayis1 ve her katmanda yer
alacak sinir hiicreleri sayisinin belirlenmesi 6nemlidir, ancak bu sayilarin se¢ilmesinde
kullanilacak kesin bir kural heniiz bulunamamistir. Genellikle, bu sayilar deneme-yanilma
yontemi ile olusturulur (Oztemel, 2003: 104). Model olusturulurken dikkat edilmesi gereken
hususlardan biri de verinin islenmesidir. Veri setinde u¢ degerler bulunabileceginden verinin

olgeklendirilmesi gerekir (Oztemel, 2003: 94).

YSA modeli olusturulurken, ag parametrelerinin belirlenmesi ag performansini
etkilediginden 6nemli bir konudur. Ancak bu konuyla da ilgili kesin bir ¢aligma yoktur.

Aktivasyon fonksiyonun se¢imi i¢in bazi kurallar mevcuttur ve problemin yapisina gore
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degismektedir. Ongorii problemlerinde hiperbolik tanjant, siniflandirma problemlerinde ise

sigmoid fonksiyonlarinin kullanimi dnerilmistir (Zhang ve digerleri, 1998).

Ogrenme siireci birgok farkli algoritmayla gerceklestirilmektedir. Bu algoritmalar;
danismanli 6grenme, danigsmansiz 6grenme ve takviyeli 6grenme olarak ii¢ baslik altinda

toplanmaktadir.

e Damismanli Ogrenme: Bu 6grenme tiiriinde girdi verileri ile ¢ikt1 verilerinin aga
girilmesi gerekmektedir. Bu sayede girdiler ve ¢iktilar karsilastirilarak yapay sinir
hiicreleri arasindaki en optimum agirlik katsayilar1 elde edilmeye calisilir. YSA
tarafindan bulunan ¢ikt1 ile gergekte olan ¢ikt1 karsilagtirilarak hata miktari
hesaplanir. Hesaplanan bu hata miktart ise agirlik katsayilarmin optimum hale
getirilmesinde kullanilir (Y1lmaz, 2019: 76).

e Danigmansiz Ogrenme: Eger 6grenme siirecinde aga giris verileri girilip ¢ikt1 verileri
girilmiyorsa bu 6grenme tiiriine danismansiz 6grenme adi verilmektedir. Bu 6grenme
tirlinde YSA 6grenme siirecinde kullanilacak olan girdi verileri kendi arasinda
siniflandirilir. Yapay sinir hiicreleri arasit agirlik katsayilart da bu siiflamanin
dogruluguna gore giincellenir. Bu sayede dogru siniflama yakalandiginda 6grenme
islemi de tamamlanmis olacaktir (Y1lmaz, 2019: 77).

e Takviyeli Ogrenme: Bu 6grenme tiiriinde YSA’ya ¢ok fazla detay verilmez. Ancak
danmigmanli &grenmedeki gibi bir Ogretici bulunmaktadir. Her bir iterasyon
sonucunda YSA tarafindan olusturulan ¢iktilarin basarili ya da basarisiz oldugu
hakkinda aga bilgilendirmeler yapilir. Bu bilgilendirmeler neticesinde yapay sinir
hiicreleri arasinda yer alan agirlik katsayilar1 giincellenir ve 6grenme gerceklesmis

olur (Y1lmaz, 2019: 77).
34  YAPAY SINiR AGLARI CESITLERI

Y apay sinir aglar1 temelde agdaki sinyalin ilerleme yoniine gore ileri beslemeli aglar ve geri

beslemeli aglar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.

Ileri beslemeli sinirsel aglarda yapay sinir hiicreleri katmanlara ayrilmistir. Yapay sinir
hiicreleri tizerindeki sinyaller girdi katmanindan ¢ikti katmanina dogru tek yonlii olarak
iletilir. Bu tek yonlii baglantilar, katmanlar arasindaki yapay sinir hiicrelerini birbirine

baglarken, ayni katman igerisinde yer alan yapay sinir hiicreleri arasinda bu baglanti mevcut
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degildir. En bilinen bazi ileri beslemeli aglara 6rnek olarak ¢ok katmanli perceptron ve

Learning Vector Quantization verilebilir (Yilmaz, 2019: 85).

Ileri beslemeli aglarda 6n katmanda bulunan yapay sinir hiicrelerine ait ¢ikislar bir sonraki
katmanda yer alan yapay sinir hiicrelerinin girisi olacak sekildedir. ileri beslemeli aglarin
katman yapisinin temel kurgularindan biri dis ortamdan gelen veriler islenmeden direkt
olarak gizli katmanda yer alan yapay sinir ag1 hiicrelerine iletilir. Daha sonra bu veri gizli
(ara) ve ¢ikt1 katmaninda islenerek agin ¢ikt1 degeri hesaplanir. Bu duruma bir 6rnek Sekil

9’da verilmistir (Y1lmaz, 2019: 85).

Sekil 9: ileri Beslemeli Ag Yapist

Girdi katmani

Kaynak: Yilmaz, 2019: 86

fleri dogru hesaplama yapisinda siireg, YSA’nin egitilmesi igin aga verilen verinin girdi

katmanindan aga sunulmasi ile baslar. Girdi katmaninda k. proses elemaninin ¢iktisi;
G, = Qli( olmak iizere,

agin ara katmaninda bulunan tiim yapay sinir hiicreleri, kendinden 6nceki katmanda yer alan
tiim yapay sinir hiicrelerinden iletilen bilgileri baglant1 agirliklarinin etkisi ile birlikte alir.

Agin ara katmaninda yer alan yapay sinir hiicresine iletilen net girdi degeri;
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n .
NET? = 2 Wi *Gy (3.14)

Jj. ara katmanin ¢iktisi, net girdinin aktivasyon fonksiyonu sonucu ile hesaplanmaktadir. Bu
fonksiyon ise Es. 3.15’de belirtildigi gibidir (Y1ilmaz, 2019: 83).

C}? = W (3.15)
Bir diger yapay sinir ag1 ¢esidi olan geri beslemeli aglar danismansiz 6grenme yontemi i¢in
daha uygun bir ag kurgusuna sahiptir. Bu ag yapisinda ileri beslemeli ag yapisindan farkl
olarak katmanlarda bulunan yapay sinir hiicreleri bir 6nceki katmanla da baglanti halindedir.
Bu sekilde ag ileri dogru hesaplama yaparken ayni zamanda kendisini geriye dogru
beslemektedir. Geri beslemeli aglarda hem o an islenen verinin hem de bir Onceki
iterasyondan kalan verinin hafizada tutulmasi bu aglarin dinamik hafizaya sahip olmasina
neden olmaktadir. Geri beslemeli aglar bu 6zelligi sayesinde gelecegi tahmin problemlerinde
daha avantajlidir. Literatiirde siklikla kullanilan geri beslemeli ag cesitlerinden bazilar

Jordan, Self Organizing Map, Elman ve Hopfield aglaridir (Y1lmaz, 2019: 87).

Geri beslemeli ag kurgusunda yapay sinir hiicrelerinden en az birinin ¢ikis1 kendisi ya da
diger bir yapay sinir hiicresinin girdisidir. Bu kurguda geri besleme islemi ¢ogunlukla
geciktirme elemani ile yapilmaktadir. Geri besleme siireci ayn1 katman igerisinde ya da
katmanlar arasinda ger¢eklesmektedir. Geriye dogru besleme siirecinde hesaplama i¢in agin
ciktt degeri ile gercekte olmasi gereken degerin farki kullanilir. Bu fark hata olarak
adlandirilir. Toplam hata ¢ikis katmaninda bulunan yapay sinir hiicrelerinde olusan tiim
hatalarin toplanmasiyla elde edilir. Geri beslemeli aglarda da amag diger ag cesitlerinde
oldugu gibi hatay1 minimize etmektir. Toplam hata elde edilirken sifirdan kii¢iik hatalarin
da olabilecegi gbz oniinde bulundurularak bu durumun engellenmesi i¢in agirliklarin kareleri
toplanarak elde edilen sonucun karekokii alinir. Hesaplanan bu toplam karesel hatay en aza
indirgemek amaciyla hataya neden olan yapay sinir hiicrelerine bu hatanin dagitilmasi
gerekmektedir. Bu dagitim1 gerceklestirmek amaciyla yapay sinir hiicrelerine ait agirliklar

giincellenir (Y1lmaz, 2019: 87).

Geriye dogru hesaplama metodolojisinin temel mantig1 agin ¢iktist ve beklenen gergek

sonucun kiyaslanmasidir. Bu kiyaslama sonucu ortaya ¢ikan fark hata degeri olarak
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adlandirilmaktadir. Buradaki asil amag¢ hatay1 en aza indirmektir. Ortaya ¢ikan hata, agin
agirhik katsayilarina her bir iterasyonda dagitilir. m. yapay sinir hiicresi i¢in hesaplanan hata

degeri Es. 3.16°da verilmistir.
Emn =Bm—Cn (3.16)

Egitim setindeki tiim hatalarin toplanmasiyla ¢ikt1 katmani i¢in hesaplanan toplam hata (T H)

elde edilir. Toplam hatanin gosterimi Es. 3.17’de verilmistir.

1 2
TH =§Z E2 (3.17)
Toplam hatanin sifir olmamas1 gerekmektedir. Bu durumun 6niine ge¢mek i¢in tiim ¢ikt1

hata karelerinin toplanmastyla ortaya ¢ikan sonucun karekokii alinir.

YSA’da yer alan agirliklar iki farkli durumda degistirilir. Bunlar, ara katman ile girdi ya da

ara katmanlar aras1 agirliklar ile ara katman ile ¢ikt1 katmani arasinda yer alan agirliklardir.

AA: Ara katmandaki j. elemanin ¢ikti katmanindaki m. islem elemanma baglayan

baglantinin agirhigindaki glincelleme miktari
a : Momentum katsayis1
1 Ogrenme katsayisi

olmak tizere t zamandaki;

AAZ (1) = u5, G + aAA?, (t-1) (3.18)

Es. 3.18°de yer alan &, f (NET) aktivasyon fonksiyonunun tiirevi olup Es. 3.19°da

verilmistir.

5 =f (NET).E, (3.19)
Sigmoid igin;

On =Cn(@-C,)-E,, (3.20)
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AL () = AL (t=1) + AAT (1) (3.21)
Es. 3.20 ve Es. 3.21°¢ benzer sekilde esik degerleri de giincellenir.

Ab; (t) = ps, +abi (t—1) (3.22)
bé (t) =bg (t —1) + Ab¢ (t) (3.23)

Cikt1 katmani ile ara katman arasinda yer alan agirlik katsayis1 degisimi i¢in sadece ¢ikti
katmaninda yer alan bir proses elemaninin hatasi dikkate alinir. Diger yandan ara katman ile

girdi katmanin da ise tiim hatalar dikkate alinarak agirlik katsayis1 degisimi yapilir.

Ara katmanla girdi ya da ara katmanlar arasindaki agirlik katsayisi giincelleme islemi su

sekilde gerceklesmektedir;
AR (t) = 467G, + oA (t-1) (3.24)

Sigmoid i¢in hata terimi ise Es. 3.25°de verilmistir.

5 = f (NET)D 5, A, (3.25)
5? ZC?(l_C?)Z§mA?m (326)
AL () = AL (E-1) + AA (1) (3.27)

Es. 3.26 ve Es. 3.27°dekine benzer sekilde esik degerleri de Es. 3.28 ve Es. 3.29°daki gibi
giincellenir (Y1lmaz, 2019: 83-84).

Aby (t) = 1o} + oAby (t-1) (3.28)
b (t) =b{ (t —1) + Ab{ () (3.29)

Genel olarak ¢ok katmanli aglarin ¢aligma prensibi Yilmaz (2019: 85) tarafindan su sekilde
islenmektedir;
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e Problemle ilgili karsilasilacak tiim durumlar1 kapsayan deneyimleri igeren bir
orneklem setinin aga gosterilmesi.

e Agin topolojik yapisinin yani ara katman ve bu katmanlarda bulunacak yapay sinir
hiicresi sayilarinin belirlenmesi.

e Ogrenme katsayisi, aktivasyon fonksiyonu ve momentum katsayisi gibi 6grenme
parametrelerinin belirlenmesi.

e Agirlik katsayilarinin baglangi¢ degerlerinin belirlenmesi.

e Belirlenen 6rneklerin sirasiyla aga gosterilmesi.

e lleri yonlii hesaplamanin yapilmas.

e Agm ciktis1 ile beklenen gergek degerin karsilastirilarak agin hata miktarinin
bulunmasi.

e Geri yonlii hesaplama ile agirlik katsayilarinin giincellenmesi.

e Toplam hata istenilen seviyeye indirgenmis ise agin egitiminin sonlandirilmasi. Aksi

halde yeni agirlik katsayilari ile 6rneklerin tekrardan aga sunulmasi.
35  YAPAY SiNiR AGININ CALISMASI, OGRENMESi VE TEST EDILMESI

Yapay sinir aglarindaki calisma kurgusu, girdi hiicrelerindeki bilgilerin ¢ikt1 hiicrelerine
iletilmesidir. Bunun i¢in agin dogru c¢iktilar1 verecek sekilde egitilmesi gerekmektedir. Bu
egitim islemi sirasinda aga Ogretilecek veriler bir vektor halinde getirilmelidir. Vektor
halindeki egitim verisi ag tarafindan 6grenilir ve bu sayede ag ¢ikt1 vektorii iiretir. Agin
parametre degerlerinin dogru ¢iktiy1 tiretecek sekilde diizenlenmesi ag1 gelistiren kisiye

baglhidir (Yilmaz, 2019: 88).

Yapay sinir aglarinda agin 68renmesi siireci; yapay sinir hiicreleri arasinda bulunan
baglantilarin optimum degere getirilmesi olarak da adlandirilabilir. Bu degerler 6§renme
stirecinin basinda rassal olarak atanir ve siire¢ icerisinde giincellenir. Baglantilar arasindaki
bu optimum deger bulundugunda artik yapay sinir aglar1 6grendigi problem i¢in genelleme
yapma yetene8i kazanmis olur. Baglanti degerlerinin giincellenmesi 6grenme kurallar
sayesinde gerceklesir. Ogrenme verisinden belirli bilgilerin ¢ikartilarak agin bu bilinmeyen
ornekleri yorumlamasi adaptif 6grenme olarak adlandirilmaktadir. Bu 6grenme siireci iki
evrede gerceklesmektedir. ik evre agin nasil gikt1 iiretecegini 6grenmesi iken ikinci evre ise
agda yer alan yapay sinir hiicreleri arasindaki baglanti agirliklarmin gilincellenmesidir.

Ogrenme islemi tamamlandiktan sonra agin dogru 6grenip 6grenmediginin test edilmesi
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gerekmektedir. Bu amagla daha 6nce aga verilmeyen ornekler test verisi olarak aga verilir
ve ¢Oziim iiretmesi istenir. Bu asamada yapay sinir hiicreleri arasindaki baglantilar arasinda

herhangi bir agirlik giincellemesi yapilmaz.

3.6 YAPAY SINiR AGLARI GELiSiMi, UYGULAMA ALANLARI,
AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

YSA uygulamada genellikle, biyolojik 6grenme siirecinin modellenmesi ve etkin makine
o0grenme algoritmalarinin olusturulmasi durumlarinda ¢alisilmistir. YSA nin ortaya ¢ikisi ve

gelisimi agsamasinda 6nemli rol alan ¢alismalar kronolojik olarak su sekilde verilmistir.

e McCulloch ve Pitts, ilk sinir aglarin1 1943 yilindaki ¢alismalarinda gostermislerdir.

e Hebb 1949 yilinda birgok 6grenme kuralinin tabaninda yer alan Hebb Kuralimi
Onermistir.

e Rosenblatt 1959 yilinda Perceptron Yakinsama Teorisi kapsaminda ag1 ele almistir.

e Widrow ve Hoff 1960°da ilk ticari sinir agini tanitmislardir.

e 1974 Yilina gelindiginde Verbos hatanin geriye yayilimimi temel alan 6grenme
kuralini gelistirmistir.

e Grossberg 1976 yilinda siirekli 6grenme konusu tizerine ¢alismig ve Grossberg ile
Carpenter tarafindan 1980’de Adaptif Rezonans Teorisi gelistirilmistir.

e Hopfield 1982 yilinda Hopfield 6grenme kurali tabaniyla ¢alisan Hopfield aglarini
gelistirmistir.

e Hinton ve Sejnowski ise 1984’teki ¢aligmalarinda yine bir 6grenme kurali olan
Boltzman Kurali tabanli ¢alisan Boltzman Makinelerini tanitmislardir.

e Rumelhart ve McClelland ise 1986 yilinda delta kuralinin gelismis halini, yani hata
geriye yayma kuralin1 gelistirmiglerdir.

e Broomhead ve Lowe 1988’de ¢ok katmanl algilayicilara alternatif olarak Radyal
(Dairesel) Tabanli Fonksiyonu gelistirmislerdir.

e Specht 1991 yilindaki ¢aligmasinda Genel Regresyon Aglarini gostermistir.

YSA uygulamada, miihendislik ve iiretim kontrol alanlarinda hata teshisi, satig-pazarlama
ve finans alanlarinda tahmin, imalat alaninda durum izleme, maliye-hazine, finans ve imalat
alanlarinda sahtecilik tespiti, iiretim kontrol ve miihendislik alanlarinda siire¢ kontrol

amaglariyla kullanilmaktadir. Son zamanlarda ise yapay zeka kavraminin yayginlasmasiyla
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birlikte YSA’nin kullanim alam1 daha c¢ok son kullaniciya hitap edecek sekilde

otomobillerden beyaz esyalara kadar genislemistir.

YSA, giiclii bir 6grenme yetenegine sahip oldugundan ve ag parametrelerini siirekli olarak
giincelleyebildiginden diger yontemlere gore daha dogru giktilar elde etme yetenegi
yiiksektir. YSA, agin test edilmesi siirecinde egitim verisinde karsilasmadigi durumlar i¢in
de ¢oziimler iiretir. Baz1 ag ¢esitlerinin kendi kendini organize etme 6zelligine sahip olmasi
ve paralel bilgi isleme 6zelliginden 6tiirii ¢ok hizli islemler yapabilmesi YSA’nin 6nemli
avantajlarindandir. Ayrica, diger yontemler ile karsilastirildiginda hatay1 tolere etme
yetenegine sahiptir (Emir, 2013).

Tiim bunlarin yaninda, agin davranisini agiklayan teorik altyapinin olmayisi, ag yapist ve
parametre se¢imi i¢in belli bir kriterin olmayisi, 6grenme siiresinin veri setine bagli olarak
cok uzun silirebilmesi, 6grenme parametrelerinin se¢iminde kesin bir kural olmayist ve
optimum ¢dziimii garanti edememesi YSA nin dezavantajlarindandir. Istatistiksel yontemler
ile karsilastirildiginda ise varsayimlardan etkilenmemesi ve veri seti sayisi ile ag yapisi
seciminde herhangi bir kisitlamaya maruz kalmamasi yoniinden gii¢lii yonleri olmasina
ragmen, tanimlayict istatistikler, gliven araligi ve hipotez testi gibi kavramlara sahip

olmadigindan istatistiksel agidan zayif yonleri de mevcuttur (Emir, 2013).
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu baglik altinda YSA uygulamasi gergeklestirilirken kullanilan veri ve degiskenler
tanitilmis olup bu degiskenlerle ilgili betimsel istatistiklere yer verilmistir. Belirlenen bu
degiskenler kullanilarak birden ¢ok YSA modeli test edilmis ve elde edilen bu YSA
modelleri incelenerek kisileri kendilerine en uygun aktif isgiicii program tiirlerine ve
belirlenen aktif isgiicli program tiirlerindeki en uygun meslek grubuna yonlendirecek YSA

modelleri tespit edilmistir.

Bu calismada kullanilan veri seti 01.10.2016 — 31.10.2018 tarihleri arasinda ISKUR
tarafindan verilen IEP, Istihdam Garantili MEK ve MEGIP tiiriindeki AIPP’lerden
faydalanan kisileri kapsamaktadir. Veri setini olusturan tarih araligmmin 31.10.2018’de
kisitlanmasiin sebebi YSA’ya Ogretilecek olan verinin basart kriteridir. Hedeflenen
ciktilara uygun verilerin YSA tarafindan 6grenilmesi yapay zekanin dogru karar vermesini
saglayan en onemli unsurdur. Dolayisiyla belirtilen tarih araligindaki verinin tiimiini
kullanmak YSA’nin yanlis 6grenmesine neden olacaktir. Bu ¢alismada hedeflenen asil amag
kisilerin kendilerine en uygun AIPP ve meslek gruplarma yonlendirilmesidir. Bu
yonlendirme islemine ait hazirlanan kurgu Sekil 1°de verilmistir. Buna gére AIPP’lerden
faydalanmak igin ISKUR’a gelen bir kisinin 6ncelikle IEP’e mi yoksa MEK’e mi
yonlendirilmesi gerektigine karar veren 1. YSA modeli olusturulmustur. Daha sonra eger
kisi MEK’e yonlendirildiyse kisinin Istihdam Garantili MEK’e mi yoksa MEGIP’e mi
yonlendirilmesi gerektigine karar veren 2. YSA modeli olusturulmustur. Diger yandan eger
kisi IEP’e yonlendirildiyse IEP’te hangi meslek grubuna ydnlendirilecegine karar veren 3.
Y SA modeli olusturulmustur. Istihdam garantili MEK ’e ydnlendirilen kisilerin hangi meslek
grubuna ydnlendirilmesi gerektigine karar veren 4. YSA modeli ve MEGIP’ e yonlendirilen
kisilerin hangi meslek grubuna yonlendirilmesi gerektigine karar veren 5. YSA modeli de
olusturulmustur. Kisilerin uygun kurs/program ve meslek grubuna yonlendirmelerini en iyi
sekilde gergeklestirebilmek amaciyla 01.10.2016 — 31.10.2018 tarih araliginda AIPP’lerden
faydalanan ve asagida yer alan Kriterleri saglayan kisiler basaril1 veri seti (YSA’nin 6grenme

veri seti) olarak belirlenmistir;
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e Kisinin kurs/program bitimi itibariyle 12 ay igerisinde kursta/programda aldigi ayni
meslek kodu ile igse yerlesmis olmasi.

e Yukaridaki kurala gore ise yerlesen kisinin kurs/program bitimi itibariyle 12 ay
icerisinde kursta/programda aldig1 aynit meslek kodunda 90 giinden fazla prim giin

sayisina sahip olmasi.

Bu ¢alismada yukarida yer alan iki sart1 saglayan kisilerin ISKUR tarafindan verilen AIPP
sayesinde basaril1 ve kalict istihdamda olduklar1 kabul edilmis ve YSA modeline 6gretilmek
iizere bu kisilere ait veriler kullanilmistir. Bu ¢alismada kullanilan veriler ISKUR’dan 2019
yil1 Kasim ay1 basinda talep edildigi icin tarih araliginin sonu bu tarihten 1 yil 6ncesi ile
sinirlandirilmistir. 01.10.2016 — 31.10.2018 tarih araliginda toplamda 1.485.808 Kkisi
AIPP’lerden faydalanmis olup bu kisiler arasinda belirlenen basari kriterlerini saglayan
321.043 kisi bulunmaktadir. Dolayisiyla yapilan analizlerde bu 321.043 kisinin verileri
kullanilmigtir. Ayrica 1.485.808 kisi icerisinden 321.043 kisilik veri elde edilirken sadece
belirlenen basari kriterleri uygulanmayip, YSA ¢aligma yapis1 geregince verileri ug (aykirn)

degerlerden ayiklama islemi de uygulanmustir.

YSA analizleri gerceklestirilirken, basarili kabul edilen kisilerin ISKUR veri tabaninda yer
alan 6zgecmis bilgileri degisken olarak kullanilmistir. Kullanilan bu degiskenlerin neler

oldugu, agiklamalar1 ve kirilimlar1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Degisken Tanimlar1

Degisken No | Degisken Ad1 Degiskene Ait Aciklama D?fgi;il:ien Degiskene Ait Kirthmlar
S .\ o . - 20 ve alt// 21-25 aras1 / 26-30 aras1 /
1 Yas Kisinin kurs/program bitim tarihindeki yas1 Girdi 31-35 arasi / 36-55 arasi / 56 ve {izeri
2 Cinsiyet Kisinin cinsiyeti Girdi Erkek / Kadin
3 Medeni Hal Kisinin kurs/program bitim tarihindeki medeni hali Girdi Evli / Bekar
4 Il Kisinin katildig1 kursun/programin agildig il Girdi 8111
5 gﬂ:ﬁ:wl: Kisinin kurs/program bitim tarihindeki askerlik durumu Girdi Yapti/ Yapmadi
Kisinin kurs/program bitim tarihindeki en son bitirdigi egitim Okuma yazma bilmiyor ya da okuma
6 Mezuniyet dﬁie i prog gl eetiM | Girgi yazma biliyor / [lkgretim /
y Ortadgretim / Yiiksek Ogretim
7 okul Birimi Kisinin kurs/program bltulm te}rll.nr.ldekl yiiksekOgretim bilgisi Girdi Fakiilteler
varsa burada yer alan fakiilte bilgisi
Kisinin kurs/program bitim tarihindeki yiiksekogretim bilgisi
8 Okul Boliimii varsa ,b“?ada .ye.r.alan niversite bolim ,]? ilgisi. Ege r kiginin Girdi Lise ve lniversite boliimleri
ortadgretim bilgisi varsa burada yer alan "sayisal, sozel ya da
meslek lisesi bolim" bilgisi
9 Okul Bitirme I<..1$11’11.n ku'rs/p'rpgram bitim tarihindeki en son bitirdigi egitim Girdi Nicel yil kirthm
Yili diizeyine ait bitirme y1il1
) Tirk Meslekler Sozligi  (TMS)
Ozgegmisteki Kisinin kurs/program bitim tarihinde 6zgeg¢misinde yer alan| .. .. (IMDDB tarafindan hayata
10 Girdi e
Meslekler meslekler gecirilmesi planlanan meslek
gruplar1)
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Tablo 8 (devam): Degisken Tanimlari

Degisken No | Degisken Adi Degiskene Ait Aciklama fogéii:ien Degiskene Ait Kirithmlar
11 Mesleklere 'Alt . Kisinin kurs./prograr.n bljum tgrlhlnde 0zgegmisinde yer alan Girdi Toplam ay sayis1 (Nicel)
Deneyim Siiresi | mesleklere ait deneyim siireleri
12 Siirticii Belgesi | Kisinin kurs/program bitim tarihindeki siiriicti belgesi durumu | Girdi Var / Yok
13 Yabanei Dil Kisinin kurs/program bitim tarihindeki yabanci dil bilgisi Girdi var / Yok
durumu
14 Kuruma Ilk Kisinin kuruma ilk kayit oldugu tarih Girdi Yl bilgisi (Nicel)
Kayit Tarihi ? Y £ &
15 AI.PP O"ncem Kisinin kurs/program almadan 6nceki toplam SGK prim giin Girdi Tam Say1
Prim Giin Sayis1 | sayisi
Kurs Oncesi Kisinin kurs/program almadan 6nce SGK kayitlarma gore| .. .. TM.S. (IMDDB tarafindan - hayata
16 < Girdi gecirilmesi planlanan meslek
Meslek calistig1 meslekler
gruplari)
Kurs Sonrast Bagar kriteri
17 Meslekteki Ik | Kisinin kurs/pro.gra.m. bltlml so.nrgsmdg kur.sta{fv)Fqgramfla aldig icin kullantlan | Tarih (Giin/Ay/Y1l)
Ise Yerlesme meslekte 12 ay icerisinde ise girdiyse, ise girdigi ilk tarih <.
L degisken
Tarihi
Kurs Sonrasi Basart kriteri
Meslekte Bir Kisinin kurs/program bitimi sonrasinda kursta/programda aldig | . A3
18 e . . L S icin kullanilan | Tam Say1
Y1l Igerisindeki | meslekteki 12 ay icerisindeki prim giin sayist <.
. , degisken
Prim Giin Sayis1
19 Program Tiir Kisinin katildig1 AIPP tiirii Cikt1 IEP / MEK
20 MEK Tiir Kisinin katildigi MEK tiirii Cikt1 Istihdam garantili MEK / MEGIP
TMS (IMDDB tarafindan hayata
21 AIPP Meslek Kisinin kurs/program kapsaminda katildig1 meslek Cikt1 gegcirilmesi planlanan meslek
gruplari)
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Gergeklestirilen YSA analizlerinde Tiirk Meslekler Sozliigiinde yer alan yaklasik 7.200
meslegin dogrudan kullanilmasi, kirilim sayisinin ¢ok olmasindan dolayr analizin
dogrulugunu olumsuz yonde etkileyecek bir dezavantaj yaratmaktadir. YSA yapis1 geregi
modelde kullanilan ¢ikt1 degiskeni ne kadar fazla sayida kirilima sahipse kurulan modelin
basar1 ylizdesi de ayn1 oranda diisiis gostermektedir. Bu olumsuzlugu engelleyebilmek adina
Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanligi (IMDDB) tarafindan hazirlanan ancak heniiz
yiiriirliige girmemis olan meslek siniflamalari ¢alismasindan faydalanilmistir. IMDDB
tarafindan yapilan c¢alisma sayesinde TMS’de yer alan yaklastk 7.200 meslek
siniflandirilarak 404 {ist meslek grubuna indirgenmistir. Kigileri uygun meslege
yonlendirmek i¢in gergeklestirilen YSA modelleri analiz edilirken, mesleklerle ilgili
degiskenlerde kirtlim olarak IMDDB tarafindan hazirlanan bu iist meslek gruplari
kullanilmistir. Kullanilan {ist meslek gruplari bu ¢alismanin EK béliimiinde herhangi bir

siralama gozetilmeksizin yer almaktadir.

Kullanilan verinin genel yapisini ortaya koymak adina Tablo 9 ile Tablo 14 arasinda veri

hakkinda bilgi veren betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 9: Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Kisi Sayisi Yiizde
Erkek 150.231 46,8%
Kadin 170.812 53,2%
Toplam 321.043 100,0%

Kullanilan veride kadnlar, erkeklere gore yaklasik 20 bin kisi daha fazladir. Analize katilan
kisilerin yilizde 53,2’si kadin iken yiizde 46,8°1 ise erkektir.
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Tablo 10: Yas Grubuna Gore Cinsiyet Dagilimi

Kisi Sayis1
Yas Gruplan Yiizde
Erkek Kadin Toplam
20 ve alt1 32.833 36.345 69.178 21,5%
21-25 55.072 59.193 114.265 35,6%
26-30 29.031 26.697 55.728 17,4%
31-35 14.368 17.438 31.806 9,9%
36-55 18.547 30.775 49.322 15,4%
56 ve Ustl 380 364 744 0,2%
Genel Toplam 150.231 170.812 321.043 100,0%

Kisilerin en fazla 21-25 yas aralig1 ile 20 yas ve alti gruplarinda oldugu goriilmektedir.
Buradan yola ¢ikarak hem erkek hem de kadin katilimcilarda AIPP’leri daha ¢ok geng
yastaki bireylerin tercih ettigi sdylenebilir. Daha iist yas gruplarinda, 6zellikle 56 yas ve
tizeri grupta yer alan kisilerin oran1 oldukga diisiiktiir. Cinsiyet kirilimi bakimindan kadin ve
erkek kisi sayis1 oran1 hemen hemen ¢ogu yas grubunda birbirine yakin iken 36-55 yas

grubundaki kadin oran1 erkeklere gore ¢ok daha fazladir.

Tablo 11: Medeni Duruma Gore Cinsiyet Dagilimi

] Kisi Sayisi
Medeni Durum Yiizde
Erkek Kadin Toplam
Bekar 112.553 93.398 205.951 64,2%
Evli 37.678 77.414 115.092 35,8%
Genel Toplam 150.231 170.812 321.043 100,0%

AIPP’lerden faydalanan kisilerin agirlikli olarak medeni durumlarmin bekar oldugu agiktir.
Bekar kisilerin sayisi evli kisilerin sayisindan yaklagik iki kat fazladir. Ayrica bekar katilimei

say1si erkeklerde kadinlara oranla daha fazladir.
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Tablo 12: Egitim Diizeyine Gore Cinsiyet Dagilimi

Kisi Sayis1
Egitim Diizeyi Yiizde
Erkek Kadin Toplam
ko gretim 36.777 27.472 64.249 24,9%
Okuryazar/Okuryazar Degil 39.402 40.693 80.095 20,0%
Ortadgretim 65.403 86.168 151.571 47,2%
Yiiksekogretim 8.649 16.479 25.128 7,8%
Genel Toplam 150.231 170.812 321.043 100,0%

AIPP katilimcilarinin yaklasik yarisi ortadgretim seviyesinden mezundur. Yiiksekdgretim

mezunlari ise yiizde 7,8 ile katilimcilarin egitim seviyeleri arasinda en diisiik orana sahiptir.

Kadin katilimcilarin egitim diizeyi erkeklere gore daha yiiksektir. Yiiksekogretim mezunu

kadin sayis1 erkek sayisinin yaklasik iki katidir. Benzer sekilde ortadgretim mezunu kadin

katilimci sayis1 da erkek katilimct sayisindan fazladir.

Tablo 13: AIPP Tiiriine Gére Cinsiyet Dagilimi

. Kisi Sayis1
AIPP Tiir Yiizde
Erkek Kadin Toplam
IEP 137.438 154.065 291.503 90,8%
MEK 12.793 16.747 29.540 9,2%
Genel Toplam 150.231 170.812 321.043 100,0%

Basar1 kriterini saglayan katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu IEP’ten faydalanmistir.

Katilimeilarin yiizde 9,2°si ise MEK’den faydalanmistir.

Tablo 14: MEK Tiiriine Gore Cinsiyet Dagilimi

Kisi Sayis1
MEK Tiir Yiizde
Erkek Kadin Toplam
Istihdam Garantili MEK 10.492 13.672 24.164 81,80%
MEGIP 2.301 3.075 5.376 18,20%
Genel Toplam 12.793 16.747 29.540 100,00%
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MEK katilimcilarinin yaklasik yiizde 82’si Istihdam Garantili MEK’lerden faydalanmisken
yaklasik yiizde 18’i ise MEGIP’den faydalanmistir.

Bu calismada gerceklestirilen YSA analizlerinde basarili kabul edilen verinin yiizde 70’1
modele 6grenme verisi olarak verilmis olup geri kalan yiizde 30’luk veri seti ise modelin

basar1 oranin1 hesaplamak amaciyla test verisi olarak kullanilmistir.

Literatiirde YSA modellerinde kag ara katman ve bu katmanlarda ka¢ tane yapay sinir
hiicresi olmas1 gerektigine dair herhangi bir kural bulunmadig: i¢in YSA ¢alismalarinda
arastirmact deneme yanilma yontemiyle en iyi modeli elde etmeye c¢alisir. Bu ¢aligmada
belirlenen farkli sayida katman ve yapay sinir hiicresine sahip modellerin denenmesiyle,
planlanan kurgu ¢ercevesinde ISKUR ’un veri tabaninda bulunan AIPP verilerine en uygun

Y SA modelinin hangileri oldugu ortaya ¢ikartilmigtir.

Tablo 15: YSA Modellerinde Kullanilan Ara Katman ve Yapay Sinir Hiicresi Sayilari

Ara Katmanlarda Yer Alan

Ara Katman R . Yapay Sinir Hiicrelerinin Ara
Toplam Yapay Sinir Hiicresi , <
Sayis1 Katmanlara Gore Dagilim
Sayisi
0 0 -
2 4 (2,2)
3 10 (3.4,3)
3 11 (2.54)
4 16 (44,44)
4 22 (5.6.6,5)
5 18 (3,4,4,43)
6 30 (5,5,5,5,5,5)

Sekil 1°deki kurguda yer alan bes farklt YSA modeli Tablo 15°te belirtilen sayida ara katman
ve yapay sinir hiicresine sahip sekiz farkli durum i¢in test edilmistir. Farkli yapidaki bu sekiz

model tiirli arasinda en iyi sonucu veren model ortaya ¢ikartilmistir.
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41 KISILERIN iEPPE Mi YOKSA MEK’E Mi YONLENDIRILMESI
GEREKTIGINE KARAR VEREN 1. YSA MODELI

AiPP’lerden faydalanmak igin ISKUR’a gelen Kkisilerin hangi program tiiriine
yonlendirilmesi gerektigine karar veren en iyi 1. YSA modelini tespit edebilmek amaciyla
Tablo 15°te yer alan farkli katman ve yapay sinir hiicresine sahip 8 adet model olusturulmus

olup bu modellerin basarili yonlendirme performanslari 6l¢iilmiistiir.
4.1.1 Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 1. YSA Modeli

Kisilerin IEP’e mi yoksa MEK’e mi yonlendirilmesi gerektigine karar veren ve sadece girdi

ve ¢ikt1 katmani bulunan, YSA model mimarisi Sekil 10°da yer almaktadir.

Sekil 10: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 1. YSA Model Mimarisi

|

i
il

f

0!
!0.

|

Sekil 10°da verilen YSA yapis1 kullanilarak gergeklestirilen analizin sonucu Tablo 16’da

gosterilmektedir.
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Tablo 16: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 1. YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

iEP'e YSA tarafindan
" .. MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 65.708 20.026
Gergekte MEK'e katilan 4.342 6.237
Basar1 Orani 74,70%

Ara katmana sahip olmayan YSA modelinin 6grendigi verilere gore kisileri IEP ya da
MEK’e dogru yonlendirme orami yiizde 74,70°dir. Test verisindeki kisilerden gergekte
85.734 tanesi IEP’e katilmisken model bu kisilerin 65.708 tanesini IEP’e yonlendirmistir.
Diger yandan test verisinde yer alan kisilerin 10.579 tanesi gercekte MEK’e katilmisken
model bu kisilerin 6.237 tanesini MEK’e yonlendirmistir.

4.1.2 2 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan (2,2)
1. YSA Modeli

2 ara katmana sahip ve bu 2 katmanda toplamda 4 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi Sekil 11°de yer almaktadr.

Sekil 11: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 11°de yer alan 2 ara katmanli ve toplamda katmanlarinda 4 yapay sinir hiicresi bulunan

Y SA model mimarisine ait analizin sonucu Tablo 17°de verilmektedir.

Tablo 17: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1. YSA

Modeline Ait Sonug
YSAL ara:ﬁndan YSA tarafindan
IEP'e S ..
i gy MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 67.038 18.510
Gergekte MEK'e katilan 4.667 6.098
Basar1 Orani 75,94%

Sekil 11°de verilen YSA modelinin, egitim verisini kullanarak o6grenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri, IEP ya da MEK’e dogru yénlendirme
basaris1 yiizde 75,94 tiir. Kisilerin 85.548 tanesi test verisinde IEP’e Katilmigken model bu
kisilerin 67.038 tanesini IEP’e yonlendirmistir. Ayrica gercekte MEK’e katilan 10.765
kisiden 6.098 tanesi MEK’e yonlendirmistir.

4.1.3 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,3) 1. YSA Modeli

Sekil 12°de kisilerin IEP’e mi yoksa MEK’e mi yonlendirilmesi gerektigine karar veren 3
ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 10 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 12: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi
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Tablo 18’de 3 ara katmanli ve katmanlarinda 10 yapay sinir hiicresi yer alan Sekil 12’deki

YSA modeline ait analizin sonucu yer almaktadir.

Tablo 18: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

R YSA tarafindan
IEP'e S ..
N .. MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 67.445 18.196
Gergekte MEK'e katilan 4.906 5.766
Basar1 Orani 76,01%

Sekil 12°de yer alan YSA model mimarisi kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki kisileri IEP ya da MEK’e dogru yonlendirme basaris1 yiizde
76,01°dir. Kisilerin 85.641 tanesi test verisinde IEP’e katilmisken model bu kisilerin 67.445
tanesini IEP’e yonlendirmistir. Gergekte MEK ’e katilan 10.672 kisiden 5.766 tanesi MEK e

yonlendirmistir.
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4.1.4 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(2,5,4) 1. YSA Modeli

Sekil 13°de 3 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 11 yapay sinir hiicresi olan YSA

model mimarisi verilmistir.

Sekil 13: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi

MEK

Sekil 13’deki YSA modelinin ¢alistirilmasi sonucu elde edilen ¢iktilar Tablo 19°da yer

almaktadir.

Tablo 19: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

A YSA tarafindan
IEP'e N ..
N . MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte {EP'e katilan 66.230 18.760
Gergekte MEK'e katilan 5.006 6.317
Basar1 Orani 75,32%

Tablo 19°da  YSA modelinin, egitim verisini kullanarak dgrenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri IEP ya da MEK’e dogru yonlendirme

oran1 yiizde 75,32 olarak verilmistir. Egitilmis YSA modeli, test verisindeki gercekte IEP’e
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katilmis 84.990 kisinin 66.230 tanesini IEP’e ydnlendirmistir. Diger taraftan test verisinde
gercekte MEK e katilan 11.323 kisiden 6.317 tanesi MEK’e yonlendirmistir.

415 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(4,4,4,4) 1. YSA Modeli

Kisilerin IEP’e mi yoksa MEK’e mi yonlendirilmesi gerektigine karar veren 4 ara katmana
sahip olan ve katmanlarinda toplamda 16 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model mimarisi

Sekil 14’te yer almaktadir.

Sekil 14: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi

Sekil 14’te verilen YSA yapist kullanilarak gerceklestirilen analizin sonucu Tablo 20’de

gosterilmektedir.

Tablo 20: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSAL ara'ﬁndan YSA tarafindan
IEP'e e ..
N gy MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte {EP'e katilan 67.384 17.976
Gergekte MEK'e katilan 4,731 6.222
Basar1 Orani 76,42%
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4 ara katmanli ve bu katmanlarinda 16 yapay sinir hiicresi bulunan YSA modelinin 6grendigi
verilere gore kisileri IEP ya da MEK’e dogru yénlendirme orami yiizde 76,42°dir. Test
verisindeki kisilerden gergekte 85.360 tanesi IEP’e katilmisken model bu kisilerin 67.384
tanesini IEP’e yonlendirmistir. Diger yandan test verisinde yer alan kisilerin 10.953 tanesi

gergcekte MEK e katilmisken model bu kisilerin 6.222 tanesini MEK’e yonlendirmistir.

4.1.6 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,6,6,5) 1. YSA Modeli

4 ara katmana sahip ve bu 4 katmanda toplamda 22 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi Sekil 15°de yer almaktadir.

Sekil 15: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 15°de yer alan 4 ara katmanli ve toplamda katmanlarinda 22 yapay sinir hiicresi

bulunan YSA model mimarisine ait analizin sonucu Tablo 21°de verilmektedir.
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Tablo 21: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

R YSA tarafindan
IEP'e o .
i .. MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 68.186 17.334
Gergekte MEK'e katilan 5.179 5.614
Basar1 Orani 76,63%

Tablo 21°de YSA modelinin, egitim verisini kullanarak 6grenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri IEP ya da MEK’e dogru yonlendirme
basaris1 yiizde 76,63 olarak verilmistir. Kisilerin 85.520 tanesi test verisinde IEP’e
katilmisken model bu kisilerin 68.186 tanesini IEP’e ydnlendirmistir. Ayrica gercekte
MEK e katilan 10.793 kisiden 5.614 tanesi MEK’e yonlendirmistir.

4.1.7 5 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,4,4,3) 1. YSA Modeli

Sekil 16°da kisilerin IEP’e mi yoksa MEK’e mi ydnlendirilmesi gerektigine karar veren 5
ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 18 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi yer almaktadir.

Sekil 16: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi
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Tablo 22°de, 5 ara katmanli ve katmanlarinda 18 yapay sinir hiicresi yer alan ve Sekil 16’da

verilen YSA modeline ait analizin sonucu yer almaktadir.

Tablo 22: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

R YSA tarafindan
IEP'e S ..
i gy MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 67.148 18.512
Gergekte MEK'e katilan 4.997 5.656
Basar1 Orani 75,59%

Sekil 16°da yer alan YSA model mimarisi kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki kisileri IEP ya da MEK’e dogru yonlendirme basaris1 yiizde
75,59°dur. Kisilerin 85.660 tanesi test verisinde IEP’e katilmisken model bu kisilerin 67.148
tanesini IEP’e yonlendirmistir. Gergekte MEK e katilan 10.653 kisiden 5.656 tanesi MEK e

yonlendirmistir.

4.1.8 6 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,5,5,5,5,5) 1. YSA Modeli

Sekil 17°de 6 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 30 yapay sinir hiicresi olan YSA

model mimarisi verilmistir.

93



Sekil 17: 6 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 17°deki YSA modelinin ¢alistirilmasi sonucu elde edilen ¢iktilar Tablo 23’te yer

almaktadir.

Tablo 23: 6 Ara Katmanl ve Katmanlarinda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 1.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

A YSA tarafindan
IEP'e S ..
N .. MEK'e yonlendirilen
yonlendirilen
Gergekte IEP'e katilan 66.769 18.537
Gergekte MEK'e katilan 5.122 5.885
Basar1 Orani 75,44%

Tablo 23’te YSA modelinin, egitim verisini kullanarak 6grenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri IEP ya da MEK e dogru yénlendirme
orani ylizde 75,44 olarak goriilmektedir. Egitilmis YSA modeli, test verisindeki gergekte
IEP’e katilmis 85.306 kisinin 66.769 tanesini IEP’e yonlendirmistir. Diger taraftan test
verisinde ger¢cekte MEK’e katilan 11.007 Kisiden 5.885 tanesi MEK’e yonlendirmistir.
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42  KISILERIN ISTIHDAM GARANTILI MEK’E Mi YOKSA MEGIP’E Mi
YONLENDIRILMESI GEREKTiGINE KARAR VEREN 2. YSA MODELI

AiPP’lerden faydalanmak i¢in ISKUR’a gelen kisilerin MEK tiirlerinden hangisine
yonlendirilmesi gerektigine karar veren en iyi 2. YSA modelini tespit edebilmek amaciyla
farkli katman ve yapay sinir hiicresi sayilariyla Tablo 15°de yer alan 8 adet model

olusturulmus olup bu modellerin basarili yonlendirme oranlari 6l¢iilmiistiir.
4.2.1 Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 2. YSA Modeli

Kisilerin Istihdam Garantili MEK’e mi yoksa MEGIP’e mi ydnlendirilmesi gerektigine karar
veren ve ara katmana sahip olmayan YSA model mimarisi Sekil 18’de yer almaktadir.

Sekil 18: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 2. YSA Model Mimarisi
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Sekil 18’de verilen YSA yapis1 kullanilarak gerceklestirilen analizin sonucu Tablo 24’te

gosterilmektedir.
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Tablo 24: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 2. YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

istihdam Garantili >4 tarafindan
: MEGIP'e
MEK'e onlendirilen
yonlendirilen Y
Gergekte Istihdam Garantili MEK 'e katilan 5.702 1.553
Gergcekte MEGIP'e katilan 688 919
Basar1 Orani 74,71%

Herhangi bir ara katmana sahip olmayan YSA modelinin 6grendigi verilere gore kisileri
Istihdam Garantili MEK ya da MEGIP’e dogru yonlendirme orani1 yiizde 74,71°dir. Test
verisindeki kisilerden gergekte 7.255 tanesi Istihdam Garantili MEK’e katilmisken model
bu kisilerin 5.702 tanesini istihdam Garantili MEK’e yonlendirmistir. Diger yandan test
verisinde yer alan kisilerin 1.607 tanesi gercekte MEGIP e katilmisken model bu kisilerin
919 tanesini MEGIP’e yonlendirmistir.

4.2.2 2 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan (2,2)
2. YSA Modeli

2 ara katmana sahip ve bu 2 katmanda toplamda 4 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi Sekil 19°da yer almaktadir.

Sekil 19: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi

MEGIP
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Sekil 19°da yer alan 2 ara katmanli ve toplamda katmanlarinda 4 yapay sinir hiicresi bulunan

Y SA model mimarisine ait analizin sonucu Tablo 25°te verilmektedir.

Tablo 25: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2. YSA

Modeline Ait Sonug
. Y.SA taraﬁndag . YSA tarafindan
Isttihdam Garantili .
MEK'e MEGIP'e
yonlendirilen yonlendirilen
Gergekte Istihdam Garantili MEK e katilan 5.812 1.528
Gergekte MEGIP'e katilan 570 952
Basar1 Oranmi 76,33%

Tablo 25’tte YSA modelinin, egitim verisini kullanarak Ogrenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da
MEGIP’e dogru yonlendirme basaris1 yiizde 76,33 olarak verilmistir. Kisilerin 7.340 tanesi
test verisinde Istihdam Garantili MEK’e katilmisken model bu kisilerin 5.812 tanesini
Istihdam Garantili MEK e yonlendirmistir. Ayrica gergekte MEGIP’e katilan 1.522 kisiden
952 tanesi MEGIP e yonlendirmistir.

4.2.3 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,3) 2. YSA Modeli

Sekil 20°de kisilerin Istihdam Garantili MEK’e mi yoksa MEGIP’e mi y6nlendirilmesi
gerektigine karar veren 3 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 10 yapay sinir hiicresi

bulunan YSA model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 20: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi

L
AN

Tablo 26’da 3 ara katmanli ve katmanlarinda 10 yapay sinir hiicresi yer alan Sekil 20’deki

Y SA modeline ait analizin sonucu yer almaktadir.

Tablo 26: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
Y SA Modeline Ait Sonug

. Y.SA taraflndag . YSA tarafindan
Istihdam Garantili .
. MEGIP'e
MEK'e Onlendirilen
yonlendirilen Y

Gergekte Istihdam Garantili MEK 'e katilan 5.838 1514
Gergekte MEGIP'e katilan 559 951
Basar1 Orani 76,61%

Sekil 20°de yer alan YSA model mimarisi kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da MEGIP’e dogru yonlendirme
basaris1 yiizde 76,61 dir. Kisilerin 7.352 tanesi test verisinde Istihdam Garantili MEK’e
katilmisken model bu kisilerin 5.838 tanesini Istihdam Garantili MEK’e yonlendirmistir.
Gergekte MEGIP’e katilan 1.510 kisiden 951 tanesi MEGIP’e yonlendirmistir.
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424 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(2,5,4) 2. YSA Modeli

Sekil 21°de 3 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 11 yapay sinir hiicresi olan YSA

model mimarisi verilmistir.

Sekil 21: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi

Istihdam_Gar_MEK

MEGIP

Sekil 21°deki YSA modelinin ¢alistirilmast sonucu elde edilen ¢iktilar Tablo 27°de yer

almaktadir.

Tablo 27: 3 Ara Katmanl ve Katmanlarinda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
Y SA Modeline Ait Sonug

. Y.SA taraflndag . YSA tarafindan
Istihdam Garantili .
. MEGIP'e
MEK'e Onlendirilen
yonlendirilen Y

Gergekte Istihdam Garantili MEK e katilan 5.798 1.535
Gergekte MEGIP'e katilan 566 963
Basar1 Orani 76,29%

Sekil 21°deki YSA modelinin, egitim verisini kullanarak Ogrenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da
MEGIP’e dogru ydnlendirme orani yiizde 76,29°dur. Egitilmis YSA modeli, test verisindeki
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gergekte Istihdam Garantili MEK e katilmis 7.333 kisinin 5.798 tanesini Istihdam Garantili
MEK’e yonlendirmistir. Diger taraftan test verisinde gercekte MEGIP’e katilan 1.529
kisiden 963 tanesi MEGIP’e yonlendirmistir.

425 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(4,4,4,4) 2. YSA Modeli

Kisilerin istihdam Garantili MEK ’e mi yoksa MEGIP’e mi yonlendirilmesi gerektigine karar
veren 4 ara katmana sahip olan ve katmanlarinda toplamda 16 yapay sinir hiicresi bulunan

YSA model mimarisi Sekil 22°de yer almaktadir.

Sekil 22: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 22°de verilen YSA yapisi kullanilarak gerceklestirilen analizin sonucu Tablo 28°de

gosterilmektedir.
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Tablo 28: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

Istihdam Garantili YSA tarqﬁfldan
: MEGIP'e
MEK'e snlendirilen
yonlendirilen yomie ©
Gergekte Istihdam Garantili MEK 'e katilan 5.418 1.947
Gergekte MEGIP'e katilan 660 837
Basar1 Orani 70,58%

Sekil 22'de verilen YSA modelinin kisileri Istihdam Garantili MEK ya da MEGIP’e dogru
yonlendirme oranmi yiizde 70,58’dir. Test verisindeki Kisilerden gercekte 7.365 tanesi
Istihdam Garantili MEK’e katilmisken model bu kisilerin 5.418 tanesini Istthdam Garantili
MEK’e yonlendirmistir. Diger yandan test verisinde yer alan kisilerin 1.497 tanesi gergekte

MEGIP’e katilmisken model bu kisilerin 837 tanesini MEGIP’e yonlendirmistir.

4.2.6 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,6,6,5) 2. YSA Modeli

4 ara katmana sahip ve bu 4 katmanda toplamda 22 yapay sinir hiicresi bulunan YSA model

mimarisi Sekil 23’te yer almaktadir.

Sekil 23: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 23’te yer alan 4 ara katmanli ve toplamda katmanlarinda 22 yapay sinir hiicresi bulunan

Y SA model mimarisine ait analizin sonucu Tablo 29°da verilmektedir.

Tablo 29: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
Y SA Modeline Ait Sonug

. Y.SA taraﬁndag . YSA tarafindan
Isttihdam Garantili .
MEK'e MEGIPe
yonlendirilen yonlendirilen
Gergekte Istihdam Garantili MEK'e katilan 5412 1.948
Gergekte MEGIP'e katilan 646 856
Basar1 Oranmi 70,73%

Tablo 29°da  YSA modelinin, egitim verisini kullanarak 6grenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da
MEGIP’e dogru yonlendirme basaris1 yiizde 70,73 olarak goriilmektedir. Kisilerin 7.360
tanesi test verisinde Istihdam Garantili MEK’e katilmisken model bu kisilerin 5.412 tanesini
Istihdam Garantili MEK e yonlendirmistir. Ayrica gergekte MEGIP’e katilan 1.502 kisiden
856 tanesi MEGIP’e ydnlendirmistir.

4.2.7 5 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,4,4,3) 2. YSA Modeli

Sekil 24°te kisilerin Istihdam Garantili MEK’e mi yoksa MEGIP’e mi yonlendirilmesi
gerektigine karar veren 5 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 18 yapay sinir hiicresi

bulunan YSA model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 24: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.

YSA Model Mimarisi
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Tablo 30°da, 5 ara katmanl ve katmanlarinda 18 yapay sinir hiicresi yer alan Sekil 24°te

verilen YSA modeline ait analizin sonucu yer almaktadir.

Tablo 30: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.

YSA Modeline Ait Sonug

. Y.SA taraﬁndar} . YSA tarafindan
Istthdam Garantili .
MEK'e MEGIPe
yonlendirilen yonlendirilen
Gergekte Istihdam Garantili MEK'e katilan 5.393 1.917
Gergekte MEGIP'e katilan 683 869
70,66%

Basar1 Orani

Sekil 24°te yer alan YSA model mimarisi kullanilarak gergeklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da MEGIP’e dogru yonlendirme
basaris1 yiizde 70,66’dir. Kisilerin 7.310 tanesi test verisinde Istihdam Garantili MEK’e
katilmisken model bu kisilerin 5.393 tanesini Istihdam Garantili MEK’e yonlendirmistir.
Gergekte MEGIP’e katilan 1.552 kisiden 869 tanesi MEGIP’e yonlendirmistir.
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4.2.8 6 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,5,5,5,5,5) 2. YSA Modeli

Sekil 25°de 6 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 30 yapay sinir hiicresi olan YSA

model mimarisi verilmistir.

Sekil 25: 6 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
YSA Model Mimarisi

WO Y
sV /]

A . A /’Q\

X TRA SR V‘»‘""'
PN

\

()

4,, ,';;g“ PNLAY AN AN YA Y/AY
i YAVAVATATAY

A L
7

Sekil 25’deki YSA modelinin g¢aligtirilmasi sonucu elde edilen ¢iktilar Tablo 31°de yer
almaktadir.

Tablo 31: 6 Ara Katmanl ve Katmanlarinda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 2.
Y SA Modeline Ait Sonug

YSA tarafindan

Istihdam Garantili YSA tarqﬁ?dan
. MEGIP'e
MEK'e onlendirilen
yonlendirilen yonie ©
Gergekte Istihdam Garantili MEK'e katilan 5.372 1.958
Gergcekte MEGIP'e katilan 676 856
Basar1 Orani 70,28%

Sekil 25°deki YSA modelinin, egitim verisini kullanarak 6grenme islemini
gerceklestirmesinin ardindan test verisindeki kisileri Istihdam Garantili MEK ya da

MEGIP’e dogru yonlendirme orani yiizde 70,28 dir. Egitilmis YSA modeli, test verisindeki
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gergekte Istihdam Garantili MEK e katilmis 7.330 kisinin 5.372 tanesini Istihdam Garantili
MEK’e yénlendirmistir. Diger taraftan test verisinde gercekte MEGIP’e katilan 1.532
kisiden 856 tanesi MEGIP’e yonlendirmistir.

43 IEPE YONLENDIRILEN KIiSILERIN HANGI MESLEGE
YONLENDIRILMESI GEREKTiGINE KARAR VEREN 3. YSA MODELI

AiPP’lerden faydalanmak icin ISKUR’a gelen kisilerden 1. YSA modeliyle IEP’e
yonlendirilenlerin, IEP’te hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren en iyi 3.
Y SA modelini tespit edebilmek adina farkli katman ve yapay sinir hiicresi sayilariyla Tablo
15°te yer alan 8 adet model olusturulmus olup bu modellerin basarili yonlendirme oranlari
Ol¢iilmiistiir. Bu baglik altinda basarili yonlendirme oranlarin1 gosterirken ¢ok fazla meslek

kiritlimi1 oldugu icin tablolara yer verilmemistir.
4.3.1 Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 3. YSA Modeli

Kisilerin IEP’te hangi meslege ydnlendirilmesi gerektigine karar veren ve herhangi bir ara
katmana sahip olmayan, yani sadece girdi ve ¢ikt1 katmani bulunan, 3. YSA model mimarisi
Sekil 26’da yer almaktadir.

Sekil 26: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 3. YSA Model Mimarisi

=P ® —IFp_Mesiek_Yonlendirme

|

Ara katmansiz 3. YSA modelinin 6grendigi verilere gore 1. YSA modeli sonucunda IEP’e

yonlendirilen kisileri mesleklere dogru yonlendirme orani yiizde 73,22’ dir.
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4.3.2 2 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan (2,2)
3. YSA Modeli

2 ara katmana sahip ve bu 2 katmanda toplamda 4 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA model

mimarisi Sekil 27°de yer almaktadir.

Sekil 27: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.

YSA Model Mimarisi

IEP_Meslek_Yonlendirme

Sekil 27’de belirtilen YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gergeklestirilmesinin ardindan test verisinde 1. YSA modeli tarafindan IEP’e yonlendirilen

kisileri mesleklere dogru yonlendirme orani yiizde 74,82°dir.

4.3.3 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,3) 3. YSA Modeli

Sekil 28°de IEP’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar
veren 3 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 10 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA

model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 28: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi

L 1EP_Meslek_Yonlendirme
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Sekil 28°de yer alan 3. YSA model mimarisinin test verisindeki IEP’e yonlendirilmis olan

kisileri meslege dogru yonlendirme basarisi yiizde 76,32°dir.

4.3.4 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(2,5,4) 3. YSA Modeli

3 ara katmanli vell yapay sinir hiicreli 3. YSA model mimarisi Sekil 29°da yer almaktadir.

Sekil 29: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi

TEP_Meslek_Yonlendirme
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Sekil 29’daki 3. YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gerceklestirilmesinin ardindan test verisinde kisileri IEP’teki mesleklere dogru yonlendirme

orani ylizde 75,71°dir.

435 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(4,4,4,4) 3. YSA Modeli

Kisilerin IEP’te hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren 4 ara katmana sahip
olan ve katmanlarinda toplamda 16 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA model mimarisi
Sekil 30’da yer almaktadir.

Sekil 30: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi

A

® —"IEP_Meslek_Yonlendime

4 ara katmanli ve bu katmanlarda 16 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA modelinin
ogrendigi verilere gore 1. YSA modeli sonucunda IEP’e yonlendirilen kisileri mesleklere

dogru yonlendirme orani yiizde 76,58 dir.

4.3.6 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,6,6,5) 3. YSA Modeli

4 ara katmana sahip ve bu 4 katmanda toplamda 22 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA

model mimarisi Sekil 31°de yer almaktadir.
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Sekil 31: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 31°de belirtilen YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gerceklestirilmesinin ardindan test verisinde 1. YSA modeli tarafindan IEP’e yonlendirilen

kisileri mesleklere dogru yonlendirme orani ytlizde 76,63 tiir.

4.3.7 5 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,4,4,3) 3. YSA Modeli

Sekil 32°de IEP’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar
veren 5 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 18 yapay sinir hiicresi bulunan 3. YSA

model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 32: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 32°de yer alan 3. YSA model mimarisi kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki IEP’e yonlendirilmis olan kisileri meslege dogru yénlendirme

basarisi yiizde 71,02°dir.

4.3.8 6 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,5,5,5,5,5) 3. YSA Modeli

Sekil 33’te 6 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 30 yapay sinir hiicresi olan 3.

YSA model mimarisi verilmistir.
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Sekil 33: 6 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 3.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 33’teki 3. YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gerceklestirilmesinin ardindan test verisinde kisileri IEP’teki mesleklere dogru ydnlendirme

orani yiizde 71,01°dir.

44  ISTIHDAM GARANTILI MEK’E YONLENDIRILEN KiSILERIN HANGI
MESLEGE YONLENDIRILMESI GEREKTIGINE KARAR VEREN 4. YSA
MODELI

AIPP’lerden faydalanmak i¢in ISKUR’a gelen kisilerden 1. YSA modeliyle MEK e, 2. YSA
modeliyle Istihdam Garantili MEK e yonlendirilenlerin, Istihdam Garantili MEK ’te hangi
meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren en iyi 4. YSA modelini tespit edebilmek
amaciyla Tablo 15’te yer alan 8 adet model olusturulmus olup bu modellerin bagar1 ylizdeleri
Ol¢lilmiistiir. Bu baglik altinda da 4.3 basligi altinda oldugu gibi basarili yonlendirme

yiizdelerini gdsterirken ¢ok fazla meslek kirilimi oldugu icin tablolara yer verilmemistir.
4.4.1 Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 4. YSA Modeli

Kisilerin istihdam Garantili MEK ’te hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren
ve herhangi bir ara katmana sahip olmayan 4. YSA model mimarisi Sekil 34’te yer

almaktadir.
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Sekil 34: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 4. YSA Model Mimarisi

i W

Isthdam_Garantii_MEK_Meslek_Yonlendirms

Sadece girdi ve ¢ikt1 katmanlarina sahip 4. YSA modelinin 6grendigi verilere gore 1. YSA
modeli sonucunda MEK’e, 2. YSA modeli sonucunda Istihdam Garantili MEK’e

yonlendirilen kisileri mesleklere dogru yonlendirme oran1 yiizde 67,01 dir.

4.4.2 2 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan (2,2)
4. YSA Modeli

2 ara katmanl1 ve 4 yapay sinir hiicreli 4. YSA model mimarisi Sekil 35’te yer almaktadir.

Sekil 35: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi

Istindsm_Garantii_MEK_Meslek_Yonlendirme
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Sekil 35°te belirtilen YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gergeklestirilmesinin ardindan test verisinde 1. YSA ve 2. YSA modelleri tarafindan
Istihdam Garantili MEK e yonlendirilen kisileri mesleklere dogru yonlendirme oran1 yiizde

72,49°dur.

443 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,3) 4. YSA Modeli

Sekil 36°da Istihdam Garantili MEK ’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi
gerektigine karar veren 3 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 10 yapay sinir hiicresi

bulunan 4. YSA model mimarisi yer almaktadir.

Sekil 36: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi

Tstihdam_Garantii_MEK_Meslek_Yonlendime,

Sekil 36’da yer alan 4. YSA model mimarisi kullanilarak gergeklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki Istihdam Garantili MEK e yonlendirilmis olan kisileri meslege

dogru yonlendirme basarisi yiizde 72,61dir.

444 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(2,5,4) 4. YSA Modeli

Sekil 37°de 3 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 11 yapay sinir hiicresi olan 4.

Y SA model mimarisi verilmistir.
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Sekil 37: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi

Istihdam_Garantili_MEK_Meslek_Yonlendirme

Sekil 37°deki 4. YSA modelinin test verisinde kisileri Istihdam Garantili MEK tekKi

mesleklere dogru yonlendirme orani yilizde 72,64 tiir.

445 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(4,4,4,4) 4. YSA Modeli

4 ara katmanl1 ve 16 yapay sinir hiicreli 4. YSA model mimarisi Sekil 38’de yer almaktadir.

Sekil 38: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi
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4 ara katmanli ve bu katmanlarda 16 yapay sinir hiicresi bulunan 4. YSA modelinin
ogrendigi verilere gore 1. YSA ve 2. YSA modelleri sonucunda Istihdam Garantili MEK e

yonlendirilen kisileri mesleklere dogru yonlendirme orani yiizde 74,29°dur.

446 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,6,6,5) 4. YSA Modeli

4 ara katmana sahip ve bu 4 katmanda toplamda 22 yapay sinir hiicresi bulunan 4. YSA

model mimarisi Sekil 39’da yer almaktadir.

Sekil 39: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 39°da belirtilen YSA modelinin egitim verisi kullamilarak 6grenme isleminin
gergeklestirilmesinin ardindan test verisinde Istihdam Garantili MEK ’e yonlendirilen kisileri

mesleklere dogru yonlendirme orani ylizde 77,72 dir.

447 5 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,4,4,3) 4. YSA Modeli

Sekil 40°ta Istihdam Garantili MEK ’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi
gerektigine karar veren 5 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 18 yapay sinir hiicresi

bulunan 4. YSA model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 40: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 40’ta yer alan 4. YSA model mimarisi kullanilarak ger¢eklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki Istihdam Garantili MEK e yonlendirilmis olan kisileri meslege

dogru yonlendirme basarisi yiizde 68,85 dir.

448 6 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,5,5,5,5,5) 4. YSA Modeli

Sekil 41°de 6 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 30 yapay sinir hiicresi olan 4.

YSA model mimarisi verilmistir.

116



Sekil 41: 6 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 4.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 41°deki 4. YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gerceklestirilmesinin ardindan test verisinde kisileri Istihdam Garantili MEK tekKi

mesleklere dogru yonlendirme orani yilizde 68,84°tiir.

45 MEGIP’E  YONLENDIRILEN KiSiLERIN HANGiI MESLEGE
YONLENDIRILMESI GEREKTIiGINE KARAR VEREN 5. YSA MODELI

AlPP’lerden faydalanmak icin ISKUR’a gelen kisilerden 1. YSA ve 2. YSA modeli
sonucuna gére MEGIP’e yonlendirilen kisilerin, MEGIP’te hangi meslege yonlendirilmesi
gerektigine 5. YSA modeli ile karar verilmistir. En iyi 5. YSA modelini tespit edebilmek
amaciyla Tablo 15°te yer alan farkli sayidaki katman ve yapay sinir hiicresi sayisina sahip 8
adet model olusturulmus olup bu modellerin basar1 oranlar1 6l¢iilmiistiir. Bu baslik altinda
da 4.3 ve 4.4 bashig altinda oldugu gibi basarili yonlendirme yiizdelerini gosterirken ¢ok

fazla meslek kirilimi oldugu i¢in tablolara yer verilmemistir.
45.1 Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 5. YSA Modeli

Kisilerin MEGIP’te hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren sadece girdi ve

¢ikt1 katmanina sahip 5. YSA model mimarisi Sekil 42°de yer almaktadir.
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Sekil 42: Herhangi Bir Ara Katmana Sahip Olmayan 5. YSA Model Mimarisi

MEGIP_Meslek_Yonlendirme:

Sadece girdi ve ¢ikt1 katmanina sahip olan 5. YSA modelinin 6grendigi verilere gére 1. YSA
modeli sonucunda MEK’e, 2. YSA modeli sonucunda MEGIP’e yonlendirilen kisileri

mesleklere dogru yonlendirme oram ylizde 67,78 dir.

45.2 2 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan (2,2)
5. YSA Modeli

2 ara katmanli ve 4 yapay sinir hiicreli 5. YSA model mimarisi Sekil 43’te yer almaktadir.

Sekil 43: 2 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 4 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 43’te belirtilen 5. YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gergeklestirilmesinin ardindan test verisinde 1. YSA ve 2. YSA modelleri tarafindan

MEGIP’e yonlendirilen kisileri mesleklere dogru yénlendirme orani yiizde 74,11°dir.

453 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,3) 5. YSA Modeli

Sekil 44’te MEGIP’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine
karar veren 3 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 10 yapay sinir hiicresi bulunan 5.

Y SA model mimarisi yer almaktadir.

Sekil 44: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 10 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi

MEGIP_Meslek_Yonlendirme

Sekil 44°te yer alan 5. YSA model mimarisi kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki MEGIP’e y&nlendirilmis olan kisileri meslege dogru yonlendirme

basarisi yiizde 75,12’ dir.

45.4 3 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(2,5,4) 5. YSA Modeli

Sekil 45°te 3 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 11 yapay sinir hiicresi olan 5.

Y SA model mimarisi verilmistir.
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Sekil 45: 3 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 11 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi

MEGIP_Meslek_onlendirme|

Sekil 45°teki 5. YSA modelinin test verisinde kisileri MEGIP’teki mesleklere dogru

yonlendirme orani yiizde 74,35 dir.

455 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(4,4,4,4) 5. YSA Modeli

4 ara katmanl1 ve 16 yapay sinir hiicreli 5. YSA model mimarisi Sekil 46’da yer almaktadir.

Sekil 46: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 16 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi

MEGIP_Meslek_Yonlendirme
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4 ara katmanli ve bu katmanlarda 16 yapay sinir hiicresi bulunan 5. YSA modelinin
ogrendigi verilere gore 1. YSA ve 2. YSA modelleri sonucunda MEGIP’e yonlendirilen

kisileri mesleklere dogru yonlendirme orani ytlizde 77,44’tiir.

45.6 4 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,6,6,5) 5. YSA Modeli

4 ara katmana sahip ve bu 4 katmanda toplamda 22 yapay sinir hiicresi bulunan 5. YSA

model mimarisi Sekil 47°de yer almaktadir.

Sekil 47: 4 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 22 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi

N
= AT A

‘\\‘v = N X7 ‘\\v"lk
AN

D 1 ey .7

CIST R N
’A \ AN

Vi@ S
O\ W WS

Sekil 47°de belirtilen YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gerceklestirilmesinin ardindan test verisinde MEGIP’e y&nlendirilen kisileri mesleklere

dogru yonlendirme orani1 yiizde 77,99’dur.

45.7 5 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(3,4,4,4,3) 5. YSA Modeli

Sekil 48°de MEGIP’e yonlendirilen kisilerin hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine
karar veren 5 ara katmana sahip ve katmanlarinda toplam 18 yapay sinir hiicresi bulunan 5.

Y SA model mimarisi yer almaktadir.
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Sekil 48: 5 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 18 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 48°de yer alan 5. YSA model mimarisi kullanilarak ger¢eklestirilen analiz sonucunda
modelin test verisindeki MEGIP’e yonlendirilmis olan kisileri meslege dogru yonlendirme

basarisi yiizde 64,08 dir.

458 6 Ara Katmanh ve Katmanlarda Toplam 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan
(5,5,5,5,5,5) 5. YSA Modeli

Sekil 49°da 6 ara katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 30 yapay sinir hiicresi olan 5.

Y SA model mimarisi verilmistir.
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Sekil 49: 6 Ara Katmanli ve Katmanlarinda Toplamda 30 Yapay Sinir Hiicresi Bulunan 5.
YSA Model Mimarisi
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Sekil 49’daki 5. YSA modelinin egitim verisi kullanilarak 6grenme isleminin
gergeklestirilmesinin ardindan test verisinde kisileri MEGIP’teki mesleklere dogru

yonlendirme orani yiizde 64,06 dir.

Bes farkli YSA modeline ait, farkli sayidaki ara katman ve yapay sinir hiicresiyle, elde edilen
bulgularin yorumlar1 ve bu bulgulardan yola ¢ikilarak sunulan goriis ve Oneriler bu

caligmanin sonug boliimiinde detayli bigimde ele alinmistir.
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SONUC VE ONERILER

Son yillarda, istihdam edilebilirligi arttirarak issizligi azaltma amacini tasiyan aktif isgiicii
piyasasi politikalari, isgiicii piyasasina miidahalede daha onemli bir ara¢ haline gelmistir.
Aktif isgiicii piyasasi politikalari, devletlerin issizlikle miicadelede isgiiciiniin istihdam
edilebilirligini arttirmak icin sosyal devletin geregi olarak kullandiklar1 mikro ekonomi

politika aracidir.

Aktif isgiicli piyasasi politikalarinin bir kismi isgiicii arzi, bir kismi ise isgiicii talebi ile
ilgilenmektedir. Isgiicii piyasasinin her iki tarafini diizenleyen bu programlardan isgiicii
arziyla ilgilenen programlar arz yonlii; isgiicli talebiyle ilgilenen programlar ise talep yonlii
yaklagimlart olusturmaktadir. Talep yonlii yaklasimlar isgiicli talebini artirmaya yonelik
politika ve programlardan olusmaktadir. Bu kapsamdaki programlara is yaratma
programlari, igverenlere sunulan siibvansiyonlar 6rnek olarak gosterilebilir. Arz yonlii
politika ve programlar ise ekonomide mevcut olan iglere yerlestirmek maksadiyla isgiiciiniin
beseri sermayelerini gelistirmek yoluyla isglicii piyasasina girislerini kolaylastiran egitimler,

danismanlik ve i arama motivasyonu saglamak gibi programlar1 kapsamaktadir.

Isgiicii piyasasinda yapisal degisimle beraber dzellikle isgiiciiniin mevcut becerileri ile talep
edilen beceriler arasinda 6nemli bir farklilasmanin baslamasi iilkeleri aktif isglicii piyasast
politikalarina yoneltmistir. Bu anlamda Tiirkiye’de isglicli piyasasinin diizenlenmesi ve
igsizlikle miicadele edilmesi amaciyla kurulan ISKUR, Tiirkiye nin Kamu Istihdam Kurumu
olarak aktifiggiicli piyasas1 programlarini yiiriitmekte olup, ise yerlestirme, isgiicli yetistirme

faaliyetleri ve 1 ve meslek danismanligi faaliyetlerini gergeklestirmektedir.

Aktif iggiicii piyasas1 programlari, daha etkin bir iggiicii piyasasi olusturmak yoluyla isgiicii
arz ve talebini eslestirmeyi ve istihdam edilebilirligi artirmay1 odak noktasina almaktadir.
Kisilerin igglicli piyasasina daha hizli adapte olmalarina, becerilerini ve motivasyonlarin
gelistirmelerine bilyiik katki saglayan AIPP’lerin daha ekin kullamlmasi, kamu
kaynaklarinin da daha etkin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu ¢alismada ulasilmak
istenilen temel hedef kisilerin, kendi o6zelliklerine uygun AIPP’lere ve mesleklere
yonlendirilmelerini saglayacak aracin kurgulanip ortaya cikartilmasidir. Ciinkii mevcut

durumda AIPP’lerden faydalanmak i¢in ISKUR’a gelen kisileri kendi dzelliklerine uygun
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mesleklerdeki  kurs/programlara yonlendiren herhangi bir kurgu ya da arag
bulunmamaktadir. Bu ¢alismada ulasilmak istenen amaca en uygun olan ara¢ olarak, cogu
sektdriin yapisini degistiren ve giliniimiiz teknolojisinin ana unsuru olmaya baglayan yapay
zeka kullanilmistir. Birgok sektor yatirim ve biiyiime politikalarini artik yapay zeka iizerine

yapmaktadir.

Yapay zeka, temelinde insan gibi diislinen ve karmasik problemleri ge¢mis tecriibelerden
yola ¢ikarak ¢6ziimleyen bir yapidir. Yapay zeka, geleneksel yontemlere gore bir ¢ok alanda
daha avantajlidir. Bu avantajlarin en 6nemlisi, yapay zekanin ge¢mis tecriibeleri yorumlayip
ilk kez karsilastigi problemlerde dahi dogru kararlar verebilme yetenegidir. Yapay zeka
sahip oldugu bu yetenek sayesinde kisa siire igerisinde bircok alanda kullanilmaya
baslamistir. Bu ¢alismada yapay zekanin en 6nemli temel unsurlarinda biri olan yapay sinir
aglar1 kullanilmistir. insan beyninin calisma prensibine gore isleyen bu sistem kendisine
Ogretilen tecriibelerden yola ¢ikarak karsisina gelen sorunlart ¢oziimleyebilmektedir.
Geleneksel yontemlerin aksine YSA dinamik 6grenme siireci icerisinde daha esnek kararlar
verebilmekte ve yaptig1 hatalardan daha cok ders ¢ikarmaktadir. Geleneksel yontemler
kendisine Ogretilen kalibin disina ¢ikamazken YSA siire¢ icerisinde kendini ¢ok hizli
gelistirebilmektedir. Diger yandan YSA, geleneksel yontemlere gore herhangi bir
istatistiksel varsayim gerekliligine ihtiyag¢ duymamaktadir. Bu ozellikleri sayesinde bu

caligmada yontem olarak YSA kullanilmistir.

Bu c¢alismada daha 6nce ISKUR tarafindan verilen AIPP’lerden faydalanan bireylerin
verileri kullanilarak 5 farkli YSA modeli farkli katman ve yapay sinir hiicresi sayilarinda
test edilmistir. Kullanilan veri 01.10.2016 — 31.10.2018 tarihleri arasinda ISKUR tarafindan
verilen IEP, Istihdam Garantili MEK ve MEGIP tiiriindeki AIPP’lerden faydalanan kisileri
kapsamaktadir. En dogru sonucu elde edebilmek amaciyla bu kisilerin SGK kayitlarina
bakilarak faydalandiklar1 kurs/programdaki meslekte kurs/program bitis tarihinden itibaren
12 ay igerisinde ise yerlesmis olan ve 90 giinden fazla kesintisiz primi olanlar analiz
kapsamina alinmistir. Bu sayede daha kalici istihdam edilmis bireyler YSA’ya dgretilerek
yapilacak olan yonlendirmeler sonucunda bireylerin de daha kalici istihdam edilmeleri

saglanmaya caligilmistir.

Bu calisgmada yonlendirme siireci 5 farkli YSA modelinin c¢alistirilmas: {izerine

kurgulanmistir. Ilk olarak kisinin IEP’e mi yoksa MEK’e mi yonlendirilmesi gerektigine
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karar veren 1. YSA model tiirleri test edilmistir. Ardindan MEK e yonlendirilen kisilerin
Istihdam Garantili MEK’e mi yoksa MEGIP’e mi yonlendirilmesi gerektigine karar veren 2.
YSA model tiirleri test edilmistir. Daha sonra IEP’e yonlendirilen kisileri mesleklere
yonlendirmek i¢in 3. YSA, MEK’e yonlendirilen kisileri mesleklere yonlendirmek i¢in 4.
YSA ve MEGIP’e yonlendirilen kisileri mesleklere yonlendirmek igin 5. YSA model tiirleri
test edilmistir. Bu 5 farkli model, literatiirde en sik kullanilan farkli ara katman ve bu
katmanlarda bulunan yapay sinir hiicrelerine sahip 8 farkli bigimde test edilmis ve bu sayede

ISKUR’un AIPP verilerine en uygun YSA modelleri tespit edilmistir.

Gegmis veriler dogrultusunda AIPP’lerden faydalanmak igin ISKUR’a gelen kisileri
bireysel 6zelliklerine gore kendilerine en uygun kurs/program ve meslege yonlendiren yapay
sinir ag yapilar1 ve bu sinir aglaria ait dogru yonlendirme basari oranlar1 Bulgular baslig
altinda yer almaktadir. Literatiirde en iyi sonucu veren ara katmana ve yapay sinir hiicresi
sayisina sahip YSA modelini tespit edebilmek i¢in herhangi bir yontem bulunmadigindan,
farkli sayida ara katmana ve yapay sinir hiicresine sahip YSA modellerinin basari oranlari
test edilmistir. Bu sayede ISKUR’un AIPP verileri i¢in uygulanabilecek en iyi YSA
modelinin hangisi oldugu ortaya g¢ikartilmistir. Elde edilen bu sonuglardan yola ¢ikarak

ISKUR un kisileri AIPP’lere yonlendirme politikalariyla ilgili goriis ve oneriler verilmistir.

Elde edilen sonuglara gore AIPP’lerden faydalanmak amaciyla ISKUR’a gelen kisilerin
IEP’e mi yoksa MEK’e mi y&nlendirilmesi gerektigine karar veren 1. YSA modeline ait
farkli sayida ara katman ve yapay sinir hiicresine ait sonuglar basar1 oranlarina gore

siralanmis bi¢imde Tablo 32°de yer almaktadir.
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Tablo 32: Kisilerin IEP’e mi Yoksa MEK’e mi Yonlendirilmesi Gerektigine Karar Veren 1.
YSA Modeline Ait Sonuglar

Yapay Sinir
Basari Basari Katman Katmanlarda Yer Alan Hiicrelerinin

Sirast Orani (%) Sayisi Topl.?m Y.a pay Sinir Katmanlara Gore
Hiicresi Sayis1

Dagilimi
1 76,63 4 22 (5,6,6,5)
2 76,42 4 16 (4,4,4,4)
3 76,01 3 10 (3,4,3)
4 75,94 2 4 (2,2)
5 75,59 5 18 (3,4,4,4,3)
6 75,44 6 30 (5,5,5,5,5,5)
7 75,32 3 11 (2,5,4)
8 74,7 0 0 -

1. YSA modeli sonuglarina gére kisileri IEP, MEK ayriminda en iyi yonlendiren YSA model
tirii 4 katmana sahip ve bu katmanlarda toplam 22 yapay sinir hiicresi bulunan (5,6,6,5)
modelidir. Bu modelin ardindan en iyi sonucu veren diger model ise 4 ara katmanli 16 yapay
sinir hiicreli (4,4,4,4) YSA modeldir. Bagar1 orani en diisiik olan model hi¢bir ara katmana

sahip olmayan modeldir.

1. YSA modeli sonucuna gére MEK ’e yonlendirilen kisilerin istihdam Garantili MEK’e mi
yoksa MEGIP’e mi yonlendirilmesi gerektigine Karar veren 2. YSA modeline ait sonuglar

Tablo 33’te verilmistir.
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Tablo 33: Kisilerin Istthdam Garantili MEK’e mi Yoksa MEGIP’e mi Y®nlendirilmesi
Gerektigine Karar Veren 2. YSA Modeline Ait Sonuglar

Yapay Sinir
Basari Basari Katman K.I?(gmlzrr]rl]arYd: zegﬁlﬁn Hiicrelerinin
Sirast Orani (%) Sayisi P . pay Katmanlara Gore
Hiicresi Sayis1 -
Dagilimi
1 76,61 3 10 (3,4,3)
2 76,33 2 4 (2,2)
3 76,29 3 11 (2,5.4)
4 74,71 0 0 -
5 70,73 4 22 (5,6,6,5)
6 70,66 5 18 (3,4,4,4,3)
7 70,58 4 16 (4,4,4,4)
8 70,28 6 30 (5,5,5,5,5,5)

Tablo 33’deki sonuglara gore en basarili model tiirii katmanlarinda toplam 10 yapay sinir

hiicresi bulunan 3 katmanl (3,4,3) modelidir. Bu model tiiriinii sirasiyla (2,2) ve (2,5,4)

model tiirleri izlemektedir. Basaris1 en diisiik olan model tiirii ise 30 yapay sinir hiicreli ve 6

katmanli (5,5,5,5,5,5) modelidir.

Tablo 34’te, 1. YSA modeli sonucuna gore IEP’e yonlendirilen kisilerin IEP’te hangi

meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren 3. YSA modeline ait sonuglar yer

almaktadir.
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Tablo 34: IEP’e Yonlendirilen Kisilerin Hangi Meslege Y&nlendirilmesi Gerektigine Karar
Veren 3. YSA Modeline Ait Sonuglar

Yapay Sinir
Basari Basari Katman Katmanlarda Yer Alan Hiicrelerinin

Sirast Orani (%) Sayisi Topl.?m Y.a pay Sinir Katmanlara Gore
Hiicresi Sayis1

Dagilimi
1 76,63 4 22 (5,6,6,5)
2 76,58 4 16 (4,4,4,9)
3 76,32 3 10 (3,4,3)
4 75,71 3 11 (2,54)
5 74,82 2 4 2,2)
6 73,22 0 0 -
7 71,02 5 18 (3.4,4,4,3)
8 71,01 6 30 (5,5,5,5,5,5)

IEP’e Yonlendirilen Kisilerin Hangi Meslege Yonlendirilmesi Gerektigine Karar Veren 3.
YSA Modeline ait en iyi sonuglari veren model tiirii 4 ara katmanli ve bu katmanlarinda
toplam 22 yapay sinir hiicresi bulunan (5,6,6,5) modelidir. 2. YSA modelinde de oldugu gibi
3. YSA modelinde de basar1 oran1 en diisiik model tiirii (5,5,5,5,5,5) dir.

1. YSA modeli ile MEK e, 2.YSA modeli Istihdam Garantili MEK ’e yonlendirilen kisilerin
hangi meslege yonlendirilmesi gerektigine karar veren 4. YSA modeline ait sonuglar Tablo

35°de yer almaktadir.
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Tablo 35: istihdam Garantili MEK’e Yonlendirilen Kisilerin Hangi Meslege
Yonlendirilmesi Gerektigine Karar Veren 4. YSA Modeline Ait Sonuglar

Yapay Sinir
Basari Basari Katman Katmanlarda Yer Alan Hiicrelerinin

Sirast Orani (%) Sayisi Topl.?m Y.a pay Sinir Katmanlara Gore
Hiicresi Sayis1

Dagilimi
1 77,72 4 22 (5,6,6,5)
2 74,29 4 16 (4,4.4,4)
3 72,64 3 11 (2,5,4)
4 72,61 3 10 (3,4,3)
5 72,49 2 4 (2,2)
6 68,85 5 18 (3,4,4,4,3)
7 68,84 6 30 (5,5,5,5,5,5)
8 67,01 0 0 -

Tablo 35’deki sonuglara gore 4. YSA modeli i¢in elde edilen en basarili model tiirii 1. ve 3.
YSA modellerinde de oldugu gibi katmanlarinda toplam 22 yapay sinir hiicresi bulunan 4
katmanli (5,6,6,5) modelidir. Bu model tiirlinii sirasiyla (4,4,4,4) ve (2,5,4) model tiirleri

izlemektedir. Basarisi en diisiik olan model tiirii ise sifir ara katmana sahip model tiirtidiir.

Tablo 36°da, 1. YSA modeli ile MEK e, 2.YSA modeli ile MEGIP’e yénlendirilen kisilerin
MEGIP’te hangi meslege ydnlendirilmesi gerektigine karar veren 5. YSA modeline ait

sonuglar verilmistir.
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Tablo 36: MEGIP’e Yénlendirilen Kisilerin Hangi Meslege Yonlendirilmesi Gerektigine
Karar Veren 5. YSA Modeline Ait Sonuglar

Katmanlarda Yer Alan Yapay Sinir

Basari Basari Katman Toplam Yanav Sinir Hiicrelerinin
Sirast Orani (%) Sayisi P . pay Katmanlara Gore
Hiicresi Sayis1 -
Dagilimi
1 77,99 4 22 (5,6,6,5)
2 77,44 4 16 (4,4,4,4)
3 75,12 3 10 (3,4,3)
4 74,35 3 11 (2,54)
5 74,11 2 4 (2,2)
6 67,78 0 0 -
7 64,08 5 18 (3,4,4,4,3)
8 64,06 6 30 (5,5,5,5,5,5)

5. YSA modeli sonuglarma gére MEGIP e ydnlendirilen kisileri en iyi yonlendiren YSA

model tiirti 1. 3. ve 4. YSA modellerinde oldugu gibi 4 katmana sahip ve bu katmanlarda

toplam 22 yapay sinir hiicresi bulunan (5,6,6,5) modelidir. Bu modelin ardindan en iyi

sonucu veren diger model ise 4 ara katmanli 16 yapay sinir hiicreli (4,4,4,4) YSA modeldir.

Basar1 orani en diisiik olan model 30 yapay sinir hiicresine sahip 6 katmanlt modeldir.

Sekil 50: Farkli Sayidaki Ara Katmana ve Yapay Sinir Hiicresine Sahip Model Tiirlerine

Gore Basar1 Oranlari
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Sekil 50°de yer alan grafik incelendiginde 1. YSA modeli i¢in en iyi sonucu veren model
tiri (5,6,6,5)’dir. Bir diger model olan 2. YSA modeli i¢in en basarili model (3,4,3)
modelidir. Diger YSA modelleri olan 3. 4. ve 5. YSA modelleri i¢in de aym1 1. YSA
modelinde oldugu gibi en iyi sonucu (5,6,6,5) modeli vermistir. 0, (3,4,4,4,3) ve (5,5,5,5,5,5)
model tlirleri hemen hemen tiim YSA modellerinde en diisiik basar1 oranina sahiptir. 1. YSA
modeli sonuglar1 incelendiginde basari oranlarinin diger YSA modellerine gére daha
istikrarlt oldugu goriilmektedir. 4. ve 5. YSA modellerinin basar1 grafigi diger YSA
modellerine gore birbirlerine daha cok benzerlik gostermektedir. Buradan g¢alismada
kullanilan Istihdam Garantili MEK ve MEGIP verilerinin birbirine benzer karakteristikte
oldugu sonucu ¢ikartilabilir. Diger YSA modellerine gore en farkli karakteristige sahip

veriler ise 2. YSA modelinde bulunmaktadir.

Elde edilen bulgularin yorumlanmasi sonucunda bu ¢alisma kapsaminda ISKUR icin

uygulanmasi tavsiye edilen oneriler agagida verilmistir.

AIPP’lerden faydalanmak igin ISKUR’a gelen kisileri, uygun bir kurs ya da programa
yonlendiren herhangi bir ara¢ bulunmamaktadir. Mevcut durumda Kisi kendi 6zelliklerine
uygun olmayan kurs ya da programdaki bir meslege yonlendirilebilmekte ve bu durum da
kamu kaynaklarinin etkili bir bicimde kullanilmasina engel olmaktadir. Diger yandan kisinin
yeterince bagarili olamayacagi bir meslege yonlendirilmesi kisinin isgiicli piyasasinda da
basar1 elde edememesine neden olacaktir. Bu durumun oniine gecebilmek adina kisileri
kendi Ozelliklerine uygun kurs ya da programdaki bir meslege yonlendirecek bir aracin
kullanilmas1 gerekmektedir. Kullanilacak olan aracin gliniimiiz gelismelerine uygun ve
ihtiyac1 karsilayacak nitelikte olmasi gerekmektedir. Bu baglamda bahsedilen amag
dogrultusunda kisileri kendilerine en uygun AIPP’lere ve mesleklere ydnlendirmek igin
yapay zekanin baglica unsurlarindan biri olan Y SA’nin kullanilmasi uygun olacaktir. Mevcut
durumda ISKUR’un bilgi islem altyapisinda bulunan SAS programi sayesinde bu
calismadaki kurgu hayata gegirilebilir.

Kisileri AIPP’lere yonlendirmek i¢in kullanilmas: énerilen YSA yapis1 5 farkli modelin bir
arada calismastyla olusturulmalidir. Bu modellerin isleyisi Sekil 1°de verilmistir. Buna gore
AlPP’lerden faydalanmak ig¢in ISKUR’a gelen kisileri ilk olarak IEP ya da MEK’e
yonlendiren bir YSA modelinin ¢alismasi gerekmektedir. Ardindan MEK’e yonlendirilen

kisilerin Istihdam Garantili MEK ya da MEGIP’e yonlendirilmesini saglayan ayr1 bir YSA
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modelinin calismas1 gerekmektedir. Son asamada IEP, Istihdam Garantili MEK ve MEGIP’e
yonlendirilen Kkisilerin hangi mesleklerdeki kurs ya da programlara yonlendirilmesi
gerektigine karar veren ii¢ farklt YSA modeli ¢alistirilmalidir. Bahsedilen 5 model igin Sekil
50’de belirtilen en uygun ara katmana ve yapay sinir hiicresine sahip model tiirleri

kullanilmalidir.

Bu calismada kurulan modeller tiim Tiirkiye geneli veriler kullanilarak calistirilmis ve
herhangi bir veri kirtlmina gore gerceklestirilmemistir. Bu baglamda Sekil 1’de verilen
kurgu ve YSA modellemeleri ISKUR tarafindan hayata gegirilirken daha dogru yonlendirme
yapabilmek adina cinsiyet, egitim diizeyi ve il bazindaki ayri ayri veri kiimeleri YSA
modellerine 6gretilerek bu modeller ger¢ek uygulamada kullanilmalidir. Farkli kirilimlarda
YSA modelleri olusturmak sonuglarin daha standart ve dogru hale gelmesi adina 6nemli
katkilar sunacaktir. Ornek vermek gerekecek olursa Agri ilinde acilan Makine (Dikis)
kurs/program1 sonucunda basarilt bir sekilde istihdam edilen kisilerin profili ile Balikesir
ilinde agilan Makineci (Dikis) kurs/programi sonucunda basarili bir sekilde istihdam edilen
kisilerin profilleri olduk¢a farklilik gosterebilir. Bu farkliligi ortadan kaldirmak i¢in her il
bazinda ayr1 ayr1 bu modellerin kurgulanmasi daha dogru sonuglar verecektir. Diger yandan
daha detayl1 bir 6rnek verilecek olursa, Adana ilindeki tiniversite mezunu erkek bir bireyin
basarili sonug alabilecegi kurs/program ascilik iken Edirne ilindeki iiniversite mezunu erkek
bir bireyin basarili sonug alabilecegi kurs/program ¢agri merkezi misteri temsilcisi olabilir.
Dolayisiyla her bir il i¢in erkek ve kadin kirilimi altinda egitim diizeylerine gore ayr1 ayri
modeller olusturulmast kurgulanacak olan yonlendirme sisteminin daha etkili ve dogru
caligmasini saglayacaktir. Eger yeterli veri olmasi halinde il (81 farkli kiritlim), cinsiyet (2
farkli kirilim) ve egitim (4 farkli kirilim) bazinda toplamda 648 farkli yonlendirme modeli

olusturulabilir.

Bu calismada kurgulanan yapinin hayata gecirilmesi durumunda sistem AIPP’lerden
faydalanmak isteyen kisiye uygun kurs ya da programda bir meslek onerecektir. Ancak bu
durumda sistemin 6nerecegi bu meslekte 0 an uygun olan herhangi bir kurs ya da program
bulunmayabilir. Bu gibi durumlarin o6niine gecebilmek amaciyla iki farkli yontem
gelistirilebilir. Ik ydntem olarak; YSA, ¢ikt1 degiskeninin degerinin ne olacagina karar
verirken bunu bir olasilik siralamasi i¢inde yapmaktadir. Eger bir degerin ¢ikt1 olasiligi en

yiiksekse YSA o degeri birinci sirada onerir. Ardindan olasilig1 en yiiksek olan ikinci degeri
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onermektedir. YSA’nin bu 6zelligi sayesinde eger kisi icin oOnerilen ilk meslekle ilgili
kurs/program o an i¢in mevcut degilse ikinci ya da ii¢lincii sirada onerilen mesleklerdeki
kurs/programlara yonlendirme saglanabilir. ikinci bir yontem olarak ise; kisiye onerilen
meslekte kurs/program olmamasi halinde bu kisi ve bu kisiye dnerilen meslek, veri tabaninda
olusturulacak bir havuzda tutularak ileri bir tarihte 6nerilen meslekte kurs/program agilmasi

halinde bu kisiye dncelik verilerek kurs/programdan faydalanmasi saglanabilir.

Bu ¢alisma kapsaminda yer alan AIPP tiirlerinden iEP, Istihdam Garantili MEK ve MEGIP
ilerleyen siiregte yapisal degisikliklere ugrayabilir ya da tamamen kaldirilabilir. Ancak bu
kurs ve programlar sonlandirilsa ya da ileride ISKUR tarafindan yeni kurslar ve programlar
uygulansa dahi bu caligmadakine benzer bir kurgu dinamik olarak giincellenerek yeni
uygulanacak olan kurs ve programlar igin de benzer sekilde kullanilabilir. Bu ¢alismanin
temel amaglarindan biri, ISKUR verilerine bu ya da buna benzer bir kurguyla yapay zekanin
nasil entegre edilebilecegini gostermek ve bundan sonra yapilacak olan yapay zeka

calismalarina 6rnek teskil etmektir.

Bu ¢aligsma ¢iktilar ile mevcut durumda kullanilmakta olan Mesleki Y onelim Test Bataryasi
(MYTB) ¢iktilar1 birlestirilerek AIPP’lerden faydalanmak icin kuruma gelen kisilere ve bu
kisilerin danigsmanlarina meslek 6nerisi sunulabilir. Bu baglamda, kisinin MY TB sonucunda
onerilen meslek ¢iktilari ile bu ¢alisma sonucunda Onerilen meslek ¢iktilarinda ortak olan

meslek gruplar varsa kisiler icin bu meslek gruplar1 dncelikli olarak onerilebilir.

Yapay zeka igin gerekli olan verilerin dogru bigimde toplanmasi kosuluyla, ISKUR’un bu
caligmada gosterildigi gibi bir yapay zeka uygulamasini hayata gecirmesinin oniinde
herhangi bir engel bulunmamaktadir. Bu ¢calismada gosterilen yapay zeka uygulamasi sadece
AIPP’lere degil; istihdam tesvikleri, issizlik sigortasi ve ise yerlestirme gibi ISKUR
hizmetlerinin geneline entegre edilerek daha biitlinciil bir hale getirilebilir. Bu sayede
ISKUR tarafindan herhangi bir insan etkisi olmadan sanal bir damismanlik hizmeti

sunulabilir.
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EK

Tablo 37: IMDDB Tarafindan Yapilan TMS Sadelestirme Calismasindaki En Ust Meslek
Gruplari

Subaylar

Genel Kurmay Bagkani
Maresal(Kara Kuvvetleri)
Maresal(Hava Kuvvetleri)
Biiyilikamiral(Deniz Kuvvetleri)
Orgeneral (Kara Kuvvetleri)
Orgeneral(Hava Kuvvetleri)
Oramiral(Deniz Kuvvetleri)
Korgeneral (Kara Kuvvetleri)
Korgeneral (Hava Kuvvetleri)
Koramiral(Deniz Kuvvetleri)
Tiimgeneral (Kara Kuvvetleri)
Timgeneral (Hava Kuvvetleri)
Tiimamiral(Deniz Kuvvetleri)
Tuggeneral (Kara Kuvvetleri)
Tuggeneral (Hava Kuvvetleri)
Tugamiral(Deniz Kuvvetleri)
Albay (Kara Kuvvetleri)
Albay (Hava Kuvvetleri)
Albay(Deniz Kuvvetleri)
Yarbay (Kara Kuvvetleri)
Yarbay (Hava Kuvvetleri)
Yarbay(Deniz Kuvvetleri)
Binbasi (Kara Kuvvetleri)
Binbagi (Hava Kuvvetleri)
Binbasi(Deniz Kuvvetleri)
Yiizbagi (Kara Kuvvetleri)
Yiizbag1 (Hava Kuvvetleri)
Yiizbasi(Deniz Kuvvetleri)
Ustegmen (Kara Kuvvetleri)
Ustegmen (Hava Kuvvetleri)
Ustegmen(Deniz Kuvvetleri)
Tegmen (Kara Kuvvetleri)
Tegmen (Hava Kuvvetleri)
Tegmen(Deniz Kuvvetleri)
Astegmen (Kara Kuvvetleri)
Astegmen (Hava Kuvvetleri)

Astegmen(Deniz Kuvvetleri)

Orgeneral (Jandarma)

Korgeneral (Jandarma)

Tiimgeneral (Jandarma)

Tuggeneral (Jandarma)

Albay (Jandarma)

Yarbay (Jandarma)

Binbag1 (Jandarma)

Yiizbasi (Jandarma)

Ustegmen (Jandarma)

Tegmen (Jandarma)

Astegmen (Jandarma)

Oramiral (Sahil Giivenlik)

Koramiral (Sahil Giivenlik)

Tiimamiral (Sahil Giivenlik)

Tugamiral (Sahil Giivenlik)

Albay (Sahil Giivenlik)

Yarbay (Sahil Giivenlik)

Binbasi (Sahil Giivenlik)

Yiizbasi (Sahil Giivenlik)

Usttegmen (Sahil Giivenlik)

Tegmen (Sahil Giivenlik)

Asttegmen (Sahil Giivenlik)

Subay olmayan silahli kuvvetlerin daimi mensuplari
Astsubay Kidemli Bascavus (Kara Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Bascavus(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Bascavug(Deniz Kuvvetleri)
Astsubay Bascavug(Kara Kuvvetleri)
Astsubay Bascavug(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Bascavug(Deniz Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Ustgavus(Kara Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Ustcavus(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Ustcavus(Deniz Kuvvetleri)
Astsubay Usteavus(Kara Kuvvetleri)
Astsubay Ustgavug(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Usteavus(Deniz Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Cavug(Kara Kuvvetleri)
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Tablo 37 (devam): IMDDB Tarafindan Yapilan TMS Sadelestirme Calismasidaki En Ust

Meslek Gruplari

Astsubay Kidemli Cavus(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Kidemli Cavug(Deniz Kuvvetleri)
Astsubay Cavus(Kara Kuvvetleri)
Astsubay Cavug(Hava Kuvvetleri)
Astsubay Cavus(Deniz Kuvvetleri)

Uzman Jandarma

Uzman Cavus

Uzman Onbagi

Astsubay Kidemli Bag¢avus (Jandarma)
Astsubay Bascavus (Jandarma)

Astsubay Kidemli Ustgavus (Jandarma)
Astsubay Ustcavus (Jandarma)

Astsubay Kidemli Cavus (Jandarma)
Astsubay Cavus (Jandarma)

Jandarma Uzman Cavus

Jandarma Uzman Onbas1

Astsubay Kidemli Bascavus (Sahil Giivenlik)
Astsubay Bascavus (Sahil Giivenlik)
Astsubay Kidemli Ustcavus (Sahil Giivenlik)
Astsubay Ustcavus (Sahil Giivenlik)
Astsubay Kidemli Cavus (Sahil Giivenlik)
Astsubay Cavus (Sahil Giivenlik)

Sahil Giivenlik Uzman Cavus

Sahil Giivenlik Uzman Onbasi

Silahli Kuvvetlerde Diger Riitbelerdeki Meslekler
Onbasi (Kara Kuvvetleri)

Onbasi (hava Kuvvetleri)

Piyade Eri

Hava Eri

Denizci Eri

Cumbhurbagkani

TBMM Bagkani

Basbakan

Bakan

Milletvekili

Biiyliksehir Belediye Baskani

1l Belediye Baskani

Ilge Belediye Baskan Yardimcisi

il Belediye Baskan Yardimcisi

flge Belediye Baskani

Atese

Kurum Bagkani-Kamu

Daire Bagkant

Kurum Bagkan Uyeleri

Genel Miidiir

Genel Sekreter-Kamu

Genel Sekreter-Universite

i1 Emniyet Miidiirii

i1 Emniyet Miidiir Yardimcisi

11 Miidiirii

Bas Miidiir-Kamu

Hukuk Miisaviri-Kamu

Diger Miisavirler-Kamu
Miistesar

Anayasa Mahkemesi Bagkani
Anayasa Mahkemesi Uyesi

Vali

Vali Yardimcist

Kaymakam

Defterdar

Bolge Midiirii-Kamu

Kurum Bagkan Yardimcisi-Kamu
Genel Miidiir Yardimcist
Baskonsolos

Biiyiikelgi

Maslahatgiizar

Diplomat (Dis Isleri Meslek Memuru)
Ust Kurul Uyesi

Anayasa Mahkemesi Raportorii
Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkani
Danistay Baskant1

Danistay Uyesi

Yargitay Baskan

Genel Sekreter Yardimceisi
Sayistay Bagkani

Sayistay Uyesi

Uyusmazlik Mahkemesi Baskani
Uyusmazlik Mahkemesi Uyesi
Teftis Kurulu Baskan1
Muhtar-Koy

Muhtar-Mahalle

Isci Sendikas1 Genel Sekreteri
Isveren Sendikas1 Genel Sekreteri
Memur Sendikas1 Genel Sekreteri
Oda Bagkani

Siyasi Parti Genel Baskan

Siyasi Parti Ust Diizey Y®&neticisi
Siyasi Parti Genel Sekreteri
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Tablo 37 (devam): IMDDB Tarafindan Yapilan TMS Sadelestirme Calismasidaki En Ust

Meslek Gruplari

Siyasi Parti MKYK Uyesi

Isci Sendikas1 Ust Diizey Yoneticisi
Isveren Sendikas1 Ust Diizey Yoneticisi
Memur Sendikas1 Ust Diizey Y oneticisi
Isci Sendikas1 Genel Baskani

Isveren Sendikas1 Genel Baskan
Memur Sendikas1 Genel Bagkani

Dernek, Vakif, Birlik ve STK Baskan ve Ust Diizey
Yoneticileri
Kizilay Genel Baskan

Isyeri Sendika Temsilcisi
Genel Sekreter (Sivil Toplum Kuruluslarr)

Genel Sekreter Yardimcisi (Sivil Toplum Kuruluslari)

Genel Sekreter Yardimcis1 (Memur Sendikalar1)
Genel Sekreter Yardimcisi (Isveren Sendikalari)
Genel Sekreter Yardimersi (Is¢i Sendikalari)
Genel Sekreter Yardimcisi (Siyasi Parti)
Idari Yénetim Isleri

Saglik Hizmetleri Profesyonel Meslekler
Destek Hizmet Isleri

Basin Yayin lsleri

T1bbi Direktor

Rektor

Rektor Yardimeisi

Yayin Denetleme Kurulu Bagkani

I¢c Denetim Baskan1

Finans Isleri

Saymanlik Miidiir Yardimeisi
Saymanlik Miidiiri

Vergi Dairesi Miidiirii

Mal Miidiirii

Tapu Mudiirii

Tapu Sicil Miidiirii

Sube Midiirii

Eczacilik Hizmetleri Isleri

Ozel Kalem Miidiirii

Politika Miidiirii

Milli Emlak Miidiirii

Yazi Isleri Miidiirii

Gilimriik Midiiri

Kalite Kontrol Isleri

Arama ve Kurtarma Birlik Miidiirii

fcra Miidiirii

Serbest Bolge Miidiirii

Miidiir Yardimeisi

Ticaret Sicili Midiirii

Satis ve Miisteri Iliskileri
Miisteri Iliskileri Isleri

Tasarmm Isleri

Tarim Orman Su Uriinleri Isleri
Muhasebe Isleri

Miihendislik Isleri

Gida Hazirlama Isleri

Tekstil Isleri

Baski Basim Isleri

Maden Isleri

Insaat Isleri

Insaat Isleri (Teknik)

Ulastirma Isleri

Yol Miidiirii (Demiryolu)
Denizcilik Isleri

Bilgi Islem Teknolojileri (Miihendis)
Cocuk /Hasta Bakim Hizmetleri isleri
Yagh Bakim Hizmetleri Miidiirii
Aile Hizmetleri Miidiirii

Konut Hizmetleri Miidiirii
Sosyal Yardim Miidiirii

Vakif Miidiirti

Dekan

Okul Miidiiri

Cocuk Gelisimi Isleri

flge Emniyet Miidiirii

[lge Emniyet Miidiir Yardimcist
Emniyet Amiri

Bagkomiser

Komiser

Komiser Yardimcisi

Avukatlar ve Savcilar

Itfaiye Miidiirii

Ceza Infaz Kurumu Miidiirii
Teknik Miidiir

Itfaiye Zabita Amiri

itfaiye Egitim Amiri

itfaiye Grup Amiri

itfaiye Su Ikmal Amiri

Biyoloji ve Benzeri Isler

Turizm Isleri
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Tablo 37 (devam): IMDDB Tarafindan Yapilan TMS Sadelestirme Calismasidaki En Ust

Meslek Gruplari

Yiyecek Icecek Servis Hizmeti Isleri
Yiyecek Igecek Hazirlama isleri
Gida Isleri

Fizikgiler ve Astronomlar

Metoloji Isleri

Kimya Fizik Isleri

Jeologlar ve Jeofizikgiler(Teknik)
Matematik ve Aktiierya Isleri

Tarim Orman Su Uriinleri Isleri (Teknik)
Cevre ve Meslek Saghg Isleri

Cevre ve Meslek Saghig sleri ( Teknik)
Havacilik Isleri ( Teknik)

Gida Isleri (Teknik)

Rayli Sistem Isleri

Havacilik Sertifikasyon Uzmani
Havacilik Simiilatér Uzmani
Mimarlar

Peyzaj Mimarlar1

Uriin ve Giyim Tasarim Isleri(Teknik)
Grafik ve Multimedya Tasarim Isleri
Uriin ve Giyim Tasarim Isleri

Sehir Planlama Isleri

Cografi Isler

Hemsirelik Hizmetleri Isleri

Saglik Hizmetleri Yardimei Isler
Tamamlayici Tip Hizmetleri

Saglik Hizmetleri Destek Isler
Veterinerlik ve Hayvan Egitimi isleri(Teknik)
Veterinerlik ve Hayvan Egitimi igleri
Ag1z Hastaliklari Isleri

Fizyoterapi Isleri

Beslenme ve Diyet Uzmanlari sleri
Terapistlik Hizmetleri

Optometrisler

Ogretim Uyeleri

Meslek Ogretmeni

Ogretmenler

Ogretmenlik Destek Hizmetler

Usta Ogreticiler

Mali /idari Denetim Isleri

Bilgi Islem Teknolojileri (Destek)
Yonetim Hizmetleri

Politika Yénetimi Isleri

Bilgi Islem Teknolojileri (Teknik)

Endiistri Teknik ve Tasarim Isleri
Hakimler

Hukuk Yardimer Isler
Ekonomistler

Sosyologlar, Antropologlar
Felsefe, Tarih ve Siyaset Bilimciler
Psikologlar

Sosyal Hizmet Isleri

Din Hizmetleri

Yazarlar

Terciimanlik Hizmetleri Isleri
Gérsel Sanat Isleri

Cam lsleri (Teknik)

Miizisyenler, Sarkicilar ve Besteciler
Sahne Sanatlar1 Dans

Halk Oyunlari

Dekor Tasarim Isleri

Film, Sahne Vb. Yénetmenlik ve Yapimcilik Isleri
Eglence Hizmetleri

Otomotiv Isleri ( Teknik)

Enerji Santral ve Uretim Isleri
Montaj Isleri

Ulastirma Isleri(Teknik)
Toplumsal Koruma Isleri
Toplumsal Koruma sleri(Teknik)
Elektik Elektronik Isleri (Teknik)
Enerji Santral ve Uretim isleri(Teknik)
Bakim Onarim Tamir Isleri
Teknik Cizim Isleri
iklimlendirme Isleri

Tarim Makinalari Isleri(Teknik)
Is Makineleri Isleri(Teknik)
Tersane Isleri(Teknik)

Tekstil Isleri (Teknik)

Tesisat Isleri (Teknik)

CNC Isleri

Otomasyon Isleri(Teknik)
Otomotiv Isleri

Denizcilik isleri (Teknik)

Tesisat Isleri

Metal Isleri

Petro Kimya Isleri(Teknik)

Boya Isleri(Teknik)

Hijyen Kalite Isleri
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Tablo 37 (devam): IMDDB Tarafindan Yapilan TMS Sadelestirme Calismasidaki En Ust

Meslek Gruplari

Tas Mermer Isleri(Teknik)
Maden Isleri(Teknik)

Metal isleri(Teknik)

Baski Basim Isleri (Teknik)
Kaynak Isleri(Teknik)
Seramik Isleri(Teknik)

Su Uriinleri Isleri

Dekor Tasarim Isleri(Teknik)
Sanatkar El Isleri (Teknik)
Lojistik Isleri

Deri Isleri

Deri Isleri (Teknik)

Tersane Isleri

Cop Atik Su Aritma Isleri
Petro Kimya Isleri

Agac Ahsap Mobilya Isleri (Teknik)
Otomasyon Isleri

T1bb1 Goriintiileme Isleri
Hayvancilik isleri

Havacilik Isleri

T1bb1 Goriintiilleme Isleri(Teknik)
Dis Protez Isleri

Protez Isleri (Teknik)

Protez Isleri

Giimriik Isleri

Spor Fitness Isleri
Sekreterlik Isleri

Polis Miifettisleri ve Dedektiflerlik Isleri

Fotografcilik Isleri

Aksesuar Isleri

Sanatkar El Isleri

Yaym Ses Goriintii igleri(Teknik)
Yayin Ses Goriintii igleri

Telekomiinikasyon Isleri(Teknik)

Telekomiinikasyon Isleri

Ofis Hizmetleri Isleri

Ucak Seyehat Hizmetleri Isleri
Is Makineleri Isleri

Kisisel Bakim Hizmetleri Isleri
Temizlik Isleri

Utii ve Temizlik Isleri
Astroloji Ile Tlgili Isler

Cenaze Hizmetleri isleri
Trafik Egiitim Isleri
Profesyonel Sofor Isleri
Giivenlik Hizmeti Isleri

Infaz Koruma Isleri

Silahli Giivenlik Hizmeti Isleri
Aveilik Isleri

Tas Mermer Isleri

Agag Ahsap Mobilya Isleri
Yalitim Isleri

Cam Isleri

Boya Isleri

Kaynak sleri

Elektrik Elektronik Isleri
Petrol Dogalgaz Uretim Isleri
Silah Yapim isleri

Tarim Makinalar Isleri

Agac Ahsap Mobilya Isleri (Miizik Aletleri)
Miicevher Isleri

Seramik Isleri

Tiitlinlii Mamiiller Isleri
Patlayict Madde imha Isleri
Sondaj Isleri

Operator

Ogrenci

Sosyal Calisma Programi Katilimcist
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