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SUNUS

issizlik, Gilkemizde ve diinyada en énemli sorunlardan biri olarak, giindemin ilk siralarindaki
yerini korumaktadir. isgiicii potansiyeline sahip bireylere, istihdam imkani saglanmasi ve mevcut
isglici potansiyelinden yeterince faydalaniimasi, glinimiz toplumlarinin en 6nemli konularindan
biridir. Gelismislik farki gozetmeksizin hemen her llke, issizlik ve neden oldugu sosyal sorunlarla
artik daha sik karsilasmaktadir.

istihdam, Uretim ve gelir kaynagi olmanin yani sira, sosyal bitiinlesmenin énemli bir
aracidir. Bireyler icin is sahibi olmak, sadece para kazanmak degil, kendine saygi duymak, gelecege
glivenle bakabilmek icin de olduk¢ca dnemlidir. is olmadan, temel ¢alisma haklarindan, sosyal
glivenlikten, sosyal diyalogdan bahsedilemez. Bu nedenle, istihdam artirici yatirim ve politikalara
agirhk vermek, bircok kamu kurumunun 6nceligini olusturmaktadir.

Etkili istihdam politikalarinin olusturulmasi, ancak piyasa verilerinin saghkh sekilde
toplanmasi ve analiziyle mimkiin olur. Bu nedenle, isglicii piyasasinin mevcut durumunu,
taleplerini ve beklentilerini detayh bir sekilde incelemek gerekir.

Ankara’nin gelisen ekonomisi ve artan istihdam talebi dogrultusunda etkili politikalar
gelistirebilmek amaciyla, isglicli piyasasinda ihtiya¢ duyulan meslekleri belirlemek, bu mesleklerde
istenen becerileri tespit etmek, 6nimizdeki donemlerde istihdam artisi veya azalisi beklenen
meslekleri tahmin etmek, istihdam politikalarimiza yon verecektir.



Bu calismanin ortaya ¢cikmasinda gésterdikleri 6zenli calisma nedeniyle iISKUR il Midurl g
personeline, arastirma sirecinde isyeri bilgi formlarina titiz bir sekilde yanit veren tim
isverenlerimize ve emegi gecen herkese tesekkiir ediyor, Ankara Isgiicii Piyasasi Arastirmasi
Calismasinin ilimiz ve tim ilgililer icin yararli olmasini temenni ediyorum.

Saygilarimla.
Vasip SAHIN

Ankara Valisi



ONSOz

Ulkemizde, issizligin azaltilmasi ve istihdamin artiriimasina yonelik dogru politikalar
gelistirebilmek icin isglich piyasasinin iyi bilinmesi gerekmektedir. Genel olarak Tiirkiye’de ve
yerelde de Baskent Ankara’da, dinamik bir yapida olan isglicii piyasasinin ihtiyaclarini,
beklentilerini, hedeflerini saglikl sekilde analiz etmenin yani sira, gelecekte uygulanacak istihdam
ve isglict politikalarini saglam temellere oturtmak gerekliligi, 6nemli bir ihtiyac¢ olarak karsimiza
¢tkmaktadir.

istihdam, tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de en hassas konularin basinda gelmektedir.
Dilinyada son yillarda kiiresel diizeyde yasanan ekonomik ve siyasal sorunlarin tilkemize etkisini en
aza indirebilmek amaciyla ciddi istihdam tedbirleri uygulanmis olup, 6zgiin ve milli ¢éziimler
iceren bu politikalarin basarisi uluslararasi camiada da takdir gérmustar.

Sayin Cumhurbaskanimizin 6nciliginde baslatilan tarihin en kapsaml istihdam
seferberligi olumlu sonuglariyla tiim topluma umut asilamis ve (ilke genelinde issizligin azaltiimasi
hususunda degerli katkilar saglamistir. Proje kapsaminda yeni istihdam alanlari olusturmak igin
ISKUR tiim imkanlarini ortaya koyarken, il Miidiirligiimiiz de bu yéndeki gayretlerini arttirarak
sirdirmektedir.

Ankara’da uygulanacak istihdam politikalarina dogru yon verilebilmesi icin isglci
piyasasinin iyi bilinmesi ve analiz edilmesi gerekmektedir. Dinamik bir yapiya sahip olan isgiici
piyasasinin ihtiyaclarini, beklentilerini, hedeflerini nesnel bir sekilde ortaya koymak; gelecekteki



istihdam ve isglici uygulamalarinin saglam temellere oturtulmasi yoniinden hayati bir ihtiyac
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

is Guicli Piyasasi Arastirmalari ile Tiirkiye Geneli ve Ankara ili diizeyinde calisan sayisi, acik
is, temininde glclik cekilen meslekler ile gegmis ve gelecek donem istihdam egilimlerine dair
bilgiler derlenmis, isverenin eleman ihtiyaci aninda karsilanmaya calisilmistir. Ayrica isglicii
yetistirme kurslarinin da piyasa ihtiyaclari dogrultusunda acilmasinin saglanmasi igin veriler
derlenmistir. isgiicii piyasasi degerlendirmelerinde elde ettigimiz veriler, hem isverenler icin
gerekli isgliciiniin temini hem de issizlerimiz icin gerekli taleplerin elde edilmesine yoneliktir. il
Madirligimuz tarafindan yirttilen diger mesleki faaliyetler de yine ilimizdeki istihdam icin 6nem
arz etmektedir. Etkili bir isglici piyasasi bilgi sistemi olusturarak piyasanin ihtiyaclari
dogrultusunda isgiicii arz ve talebini eslestirme misyonuyla ¢alisan ISKUR, bu cercevede hazirlanan
Ankara lisgiicii Piyasasi Arastirma Raporuyla ilimizde, isgiicii piyasalarinin genis perspektifli
fotografini cekmekte, istihdamin tiim aktorlerine kapsamli bilgiler ve ipuclari sunmaktadir.

Tirkiye geneli ve Ankara ili dizeyinde g¢alisan sayisi, acik is, temininde giglik cekilen
mesleklerle gecmis ve gelecek donem istihdam egilimlerine dair bilgilerin derlendigi bu arastirma
sonuglariyla isverenlerin personel ihtiyaci aninda karsilanmaya ¢alisiimis, isglcu yetistirme
kurslarinin da piyasa ihtiyaglari dogrultusunda agilmasinin saglanmasi icin veriler derlenmistir.

isglici Piyasasi ve Istatistik Dairesi Baskanligimiz sorumlulugunda il Midirligimiz
tarafindan gerceklestirilen talep arastirmasinin istihdama o6nemli katkilar saglayacagina,
istihdamin tiim aktorlerinin bu verilerden faydalanacagina inaniyorum.

Bu vesileyle Ankara isgiicii Piyasasi Arastirmasinin iilkemize ve ilimize faydali ve hayirli
olmasini diler, gcalismanin ortaya ¢ikmasina katkida bulunan tim isverenlerimize, emegi gegen
Kurum calisanlarimiza ve sosyal paydaslarimiza tesekkir ederim.

Saygilarimla.

Arif AY
il Miidiirti
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YONETICi OZETi

isglicli piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. isgiicii
piyasasinin arz tarafina ait veriler TUIK ve iSKUR’un idari kayitlari araciligi ile yayinlanmaktadir.
isgliciiniin arz boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgiici verileri bulunmaktadir.
Ekonomik olarak aktif olan niifusun, ¢alisabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine
Katilma Orani; calisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam Orani ve
toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden issizlik Orani isgiicii arzina iliskin temel

egilimleri barindirmaktadir.

isglici piyasasinin talep yoéniine iliskin veriler ise isgiicli piyasasi arastirmasi kapsaminda
derlenmektedir. Isgiicii piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu
raporda Ankara ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gére degerlendirilmistir. Calisma
kapsaminda veri derlenen isyeri sayisi 10 bin 273’tir. Bu isyerleri 20 ve daha fazla ¢alisani olan
isyerleri olup il genelinde 17 sektérde sayim yapilmistir. Ankara ilinde 20+ istihdamli isyerleri
icin toplam calisan sayisi 428 bin 446 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele
alindiginda ise 322 bin 517 galisan erkeklerden, 105 bin 929 calisan ise kadinlardan
olusmaktadir. Erkeklerin yiizde 30,3’(i, kadinlarin ise yiizde 21,7’si imalat sektériinde istihdam

edilmektedir.

Ankara ilinde en fazla galisani olan meslek gruplari; Profesyonel Meslek Mensuplari ve Nitelik
Gerektirmeyen Mesleklerdir. Ankara ilinde acik is orani ylizde 1,8 olarak tespit edilmistir.
Turkiye genelinde ise acik is orani ylzde 2,6 olup, Ankara ili acik is orani bakimindan 0,8’lik bir
farkla Tirkiye ortalamasinin altindadir. Acik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise yizde 2,4
ile imalat sektériidiir. Ankara ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde;
en fazla acik isin Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis
olup bu gruptaki acgik is orani ylizde 2,8’dir. Ankara ilinde en fazla acik isi olan ilk ¢ meslek
grubu; Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Profesyonel Meslek Mensuplari ve Hizmet ve

Satis Elemanlaridir.

il genelinde acik islerin yiizde 25,7’si icin isverenler herhangi bir egitim dizeyi tercih
etmemektedir. Ankara ilinde temininde giclik c¢ekilen meslekler sektorlere gore

incelendiginde en fazla eleman temininde giicliik cekilen sektériin imalat oldugu



gorilmektedir. Ankara ilinde temininde gliclik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada
Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi mesleginin yer aldigi goriilmektedir. Bu meslegi sirasiyla Satis

Danismani / Uzmani ve Beden iscisi (Genel) meslekleri takip etmektedir.

Ankara ilinde teminde glglik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki

Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir.

Turkiye genelinde isyerlerinin ylizde 20,4’G istihdamin artacagl yoninde cevap verirken
Ankara ilinde isverenlerin ylzde 16’si istihdamin artacagini 6ngérmustir. Baska bir ifadeyle
Turkiye genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini 6ngoérirken, Ankara’da da bu
sayl benzerlik géstermektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, lke
genelinde 2,5 olarak éngorulirken Ankara ilinde ise llke geneline yakin olup ylizde 2 olarak

ongorilmastir.



GIiRIS

Bu calisma Ankara isglicli piyasasinin gerek arz gerekse talep yoni ile mevucut durumunu
ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu kapsamda isgtici
piyasasi ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin etkinliginin

artirilmasi noktasinda arastirma sonuglarinin géz éniine alinmasi oldukg¢a onemlidir.

Ankara isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonu¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada biiyik katkilar saglayacak olan énemli bir calismadir. lisgiici
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isglici ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak politika Giretmeden 6nceki
ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi
kurmak ve isglicli politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemini tesis etmek , istihdam

ve issizlik sorunlariyla miicadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

isglicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tiirkiye’de isgilicii piyasasinin paydasi olan
tim kurum ve kuruluslara énemli katkilar saglamaktadir. iSKUR, isgiicii piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi
Formlar aracihiglyla ve isverenlerle yiiz yiize goériisme ydntemiyle isgiici Piyasasi
Arastirmalarini gergeklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye’de isglicli piyasasinin

talep boyutuna iliskin en kapsamli veri Gireten kurum iSKUR’dur.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Madurlikleri tarafindan 2007 yilindan itibaren yillik bazda periyodik olarak strdirtlmektedir.
Yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2018 yili icin Ankara ilinde 2 Nisan-11 Mayis 2018 tarihleri
arasinda saha calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglicli piyasasinin arz ve

talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, Isgiicii Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Ankara ilinin isgiicli piyasasinin talep

yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI
ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iISKUR’un hedef kitlelerine

sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak igin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas,
cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektor ve meslek bilgisi baglaminda oldukga detayh

bilgilere ulasilabilmektedir.

Acik isler
Acik is; isverenlerin ihityac duydugu isglcini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri isglci

talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da

ihitiyac duydugu nitelikteki isgliclini Kurumdan talep edebilmektedirler.

Sekil 1: Yillara Gore Agik is Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yihnda 16 bin 958 kisilik isglicli talebi alinmisken bu sayi 2017 yilina gelindiginde 157 bin
902 kisiye yukselmistir. Acik is sayilari yillar igerisinde farkli oranlarda olmak Uzere
yikselmistir. Ozellikle 2011 yilinda bir 6nceki yila gére acik isler yiizde 79.3 oraninda artmistir.

2017 yihnda 157 bin 902 ile en yiksek saylya ulagsmistir. Acik isler sektér bazinda



incelendiginde ise ISKUR’un 6zellikle 2013 yilindan sonra 6zel sektér acik isleri Gzerindeki

etkinligini 6nemli 6lglide arttirdigi gortlmektedir.

Tablo 1: En Fazla Agik is Olan Meslekler (2017)

Meslek Acik Is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 22.660
Temizlik Gorevlisi 13.608
Reyon Gorevlisi 10.584
Satis Danismani / Uzmani 9.595
Guvenlik Gorevlisi 4.536
Garson (Servis Elemani) 4.175
Blro Memuru (Genel) 3.606
Perakende Satis Elemani (Gida) 2.965
Beden isgisi (insaat) 2.892
Gaz Alti Kaynakglsi 2.571

Kaynak: iSKUR

Ankara ilinde 2017 yilinda 157 bin 902 kisilik agik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir.
Bu sayinin icinde, ilk sirada 22 bin 660 agik is ile Beden iscisi (Genel) meslegi bulunmaktadir.
Bu sayi toplam acik is sayisinin ylizde 14,4’(n{ olusturmaktadir. Bu meslegi Temizlik Gorevlisi

ve Reyon Gorevlisi meslekleri takip etmektedir.

Ise Yerlestirmeler

ISKUR 6zellikle son vyillarda performansini énemli dlciide artirarak 2017 yilinda Tirkiye
genelinde yillik bazda 2 milyon 691 bin agik isi isglicl piyasasindan toplamistir. Sekil 2’den de
goriilecegi lzere bu artan performans ISKUR ise vyerlestirme hizmetlerine dogrudan

yansimaktadir.



Sekil 2: Yillara Gore ise Yerlestirme Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilindaki ise yerlestirme sayisi 9 bin 689 olan Ankara ilinde ise yerlestirilenlerin 7 bin
150'si erkeklerden, geri kalan 2 bin 539 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar
itibariyle dalgah bir seyir izlemektedir. 2015 yilinda ise belirgin bir artis yasanarak 66 bin 251
kisi ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir. 2017 yilinda ise yerlesenlerin yaklasik yiizde 33’i
kadinlardan olusmustur. 2017 yilinda, bir 6nceki yila gére kadin ise yerlestirmede 4 bin 877

toplam ise yerlestirmede ise 9 bin 294 kisi artis olmustur.

ISKUR’un; piyasayi yakindan takip ederek il 6zelinde piyasanin sahip oldugu tiim degiskenleri
g6z oninde bulundurup isverenlerin isglict ihityaclarini zamaninda karsilamasi en temel

fonskiyonlari arasinda yer almaktadir.



Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2017)

Meslekler Erkek Kadin Genel Toplam
Temizlik Gorevlisi 6.291 4.144 10.435
Beden iscisi (Genel) 8.517 739 9.256
Reyon Gorevlisi 4.313 3.277 7.590
Satis Danismani / Uzmani 2.012 2.253 4.265
Perakende Satis Elemani (Gida) 1.273 1.326 2.599
Gulvenlik Gorevlisi 2.359 182 2.541
Beden iscisi (insaat) 2.195 9 2.204
Garson (Servis Elemani) 1.395 728 2.123
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 344 1.047 1.391
Blro Memuru (Genel) 483 559 1.042

Kaynak: ISKUR

Ankara ilinde 10 bin 435 ise yerlestirmeyle Temizlik Goérevlisi meslegi ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme sayisinin % 15,11’ini olusturmaktadir. Bu meslegi
Beden iscisi (Genel) ve Reyon Gérevlisi meslekleri takip etmektedir. Kadinlar en ¢cok Temizlik
Gorevlisi ve Reyon Gérevlisi mesleklerinde ise yerlestirilirken, erkekler en ¢ok Beden isgisi

(Genel) ve Temizlik Gorevlisi mesleklerinde ise yerlestirilmistir.

Kayith issiz

Kayith issiz; hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste calismayip Kurumumuza is arama

maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayitli is arayanlarina en az bir yil stire ile hizmet vermekle
yikimli olmakta olup, is arayanlar iSKUR sistemi (izerinde durumlarini giincelleyerek is
aramaya devam ettikleri siirece iSKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan

yararlanabilmektedirler.

Bir yil kesintisiz olarak iISKUR sistemi ya da ofisleri kullanmadigi tespit edilen kayitlar sistem
tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica s arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak

ISKUR’un hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabileceklerdir.



Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Kayith issiz Sayisi
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda Ankara ilinde ISKUR’a kayitl 80 bin 930 issiz bulunmaktadir. Kayitlarin 55 bin 998’i
erkek, 24 bin 932’si ise kadinlardan olusmaktadir. 2017 yilinda ise toplam 150 bin 956 kisi issiz
olarak kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayitli issiz sayisinda artis egilimi dikkati
cekmektedir. 2015 yilindaki diistisiin nedeni ise 2015 yili icinde kayith issiz sorgulamalarinda
SGK kayitlarinin baz alinmasi yéntemine gegilmesidir. Bu gelisme, sayesinde iSKUR olarak

issizlerin isglicindeki durumlarini anlik olarak takip edilebilme imkanina erismistir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta kadinlarin kayith
issiz olarak ISKUR kayitlarindaki énemli artisidir. 2010 yilinda Ankara’de 24 bin 932 kayitli issiz
kadin bulunmakta iken bu say1 2017 yilinda 6nemli 6l¢lide artarak 79 bin 58’e yikselmistir. Bu
artista ISKUR’un sunmus oldugu hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak iyilestirmesi cok

onemli bir faktordur.

Ankara ilinde mesleklere gore kayitli issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin oldugu
ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
Ankara ilinde Kuruma kayith 11 bin 401 issiz bulunmaktadir. Bu rakam Ankara ilindeki toplam
kayitli igsiz sayisinin %7,5’ini olusturmaktadir. Bu meslegi Satis Danismani/Uzmani ve Temizlik
Gorevlisi meslekleri takip etmistir. Kadin kayith issizlerde de benzer durum s6z konusudur.

Kadinlarda en ¢ok Temizlik Gérevlisi, Beden lIscisi, Satis Danismani/Uzmani gibi mesleklerin



yani sira Bliro Memuru (Genel), Sekreter ve Cayci gibi mesleklerde de kayith issiz

bulunmaktadir.

Aktif isglicii Programlari
ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla istihdamin korunmasina ve artirilmasina,

issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika
gerektiren kisi ve gruplarin isglict piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve issizlikten
istihdama gecisi kolaylastirmaya calismaktadir. Aktif isglicii piyasasi programlari icerisinde
bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim programlari ile

isglctine nitelik kazandirmaktadir.

Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam

2010 178 3.263 2.457 5.720
2011 300 6.018 3.429 9.447
2012 419 10.698 4.950 15.648
2013 292 8.911 3.256 12.167
2014 200 8.701 1.842 10.543
2015 377 14.690 3.639 18.329
2016 241 7.846 1.714 9.560
2017 260 6.104 988 7.092

Kaynak: iISKUR

Mesleki egitim kurslari dzellikle isbasi Egitim Programlarinin daha 6n plana ¢ikmasindan sonra
azalma egilimi igerisine girmistir. 2017 yilinda ise diizenlenen 260 mesleki egitim kursuna 7 bin

92 kursiyer katilmistir. Katilan kursiyerlerin 988’i erkek, 6 bin 104’( kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik programlardir. Bu
kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi biylk 6nem
tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadin katilimcilarin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttikca isglicline katilimlarinin arttig
gercegi dislnuldigliinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak
isglicli piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. 2017 yilinda

kursiyerlerin ylizde 86’s1 kadinlardan olustugu goérilmektedir. Bu bilgiler isiginda katilimcilarin
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cinsiyet dagilimi incelendiginde kadinlarin yiksek oranda olmasi hedef kitlenin dogru

belirlendigini gostermektedir.

Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi

Toplam

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Dz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

Erkek

Bilgisayar isletmeni (Operatérii)

Kadin

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Diz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

Bilgisayar isletmeni (Operatérii)

Bilgisayar Sistem Kurulum
Bakim Onarim Ve Ariza Giderme
Elemani

Saca Gecici Ve Kalc Sekil
Verme Teknikleri Uygulayicisi

Saca Gegici Ve Kalici Sekil
Verme Teknikleri Uygulayicisi

Cnc Torna Tezgahi Operatori

Bilgisayar isletmeni (Operatorii)

igne Oyacisi

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Diz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

igne Oyacisi

Ascl Yamagi (Ciragi)

Depo isgisi (Ellegcleme)

Ascl Yamagi (Ciragi)

Muhasebe Yardimci Elemani

Ciltgi ( Micellit )

Muhasebe Yardimci Elemani

Ascl Yardimclsi

Bilgisayar Destekli Muhasebe
Gorevlisi

Hasta Ve Yasli Refakatgisi

Hasta Ve Yasli Refakatgisi

Uc Boyutlu Grafik Animasyoncu
(3Ds Max)

Asci Yardimcisi

Bilgisayar Destekli Muhasebe
Gorevlisi

Gaz Alti Kaynakgisi

Gocuk Bakicisi/GCocuk Bakim
Elemani

Gocuk Bakicisi/Cocuk Bakim
Elemani

Ahsap isleme Cnc Makinesi
Operatoru

Bilgisayar Destekli Muhasebe
Gorevlisi

Kaynak: iISKUR

2017 yilinda en fazla katiimci ile Kadin Giysileri Dikim Elemani, Bilgisayar isletmeni

(Operatorii) ve Saca Gegici ve Kalici Sekil Verme Teknikleri Uygulayicisi mesleklerinde kurs

dizenlenmistir. Kadinlarda en fazla katilimci ile Kadin Giysileri Dikim Elemani, Saca Gegici ve

Kalici Sekil Verme Teknikleri Uygulayicisi ve Bilgisayar isletmeni (Operatorii) mesleklerinde

kurs diizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla katilimci ile Bilgisayar isletmeni (Operatorii),

Bilgisayar Sistem Kurulum Bakim Onarim ve Ariza Giderme Elemani mesleklerinde kurs

diizenlenmistir.



Tablo 5: isbasi Egitim Programi ve Katimci Sayilar (2010-2017)

Yillar ‘ Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 8 22 86 108
2011 108 69 154 223
2012 343 487 460 947
2013 384 689 836 1.525
2014 169 468 421 889
2015 2.056 3.139 2.901 6.040
2016 6.039 7.503 7.227 14.730
2017 5.413 9.203 7.174 16.377

Kaynak: iISKUR

issizligin en &nemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin
temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecribesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttiriilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
sliire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2015 yihindan itibaren isbasi egitim programlarinin sayisi blyik bir artis egilimi igerisindedir.
isverenler tarafindan oldukga ragbet gdsterilen isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan
da pratik egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalar

acisindan énemli bir aktif isglict programi olarak degerlendirilmektedir.

2017 yihinda 5 bin 413 program diizenlenmis olup toplam 16 bin 377 kisi programa katiimistir.
Katilimcilarin yiizde 56,1’i kadinlardan ylizde 43,9’u erkeklerden olusmaktadir. 2017 yilinda
diizenlenen toplam kurs sayisi 2016 yilina gore ylizde 10 oraninda azalmasina ragmen 2017
yilinda isbasi egitim programlarindan yararlanan kisi sayisi 2016 yilina gore yiizde 11 oraninda

artis géstermistir.



Tablo 6: isbasi Egitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam Erkek Kadin

Perakende Satis Elemani (Gida) | Satis Elemani (Perakende) Perakende Satis Elemani (Gida)

Satis Elemani (Perakende) Perakende Satis Elemani (Gida) | Satis Elemani (Perakende)

Cagri .M.e.rke2| Musteri Garson (Servis Elemani) Cagri -M.e-rke2| Musteri

Temisilcisi Temisilcisi

Satis Danismani / Uzmani Satis Danismani / Uzmani Satis Danismani / Uzmani

Garson (Servis Elemani) Elektrik-Elektronik Teknisyeni Bliro Memuru (Genel)

Blro Memuru (Genel) Gagr .M'e.rkeu Muster Garson (Servis Elemani)
Temisilcisi

Market Elemani Guvenlik Gorevlisi Market Elemani

Elektrik-Elektronik Teknisyeni Blro Memuru (Genel) Hemsire

Hemsire Reyon Gorevlisi On Muhasebeci

On Muhasebeci Market Elemani Hasta Kabul-Kayit Gorevlisi

Kaynak: iISKUR

2017 yihinda en fazla katihmci ile Perakende Satis Elemani (Gida), Satis Elemani (Perakende)
mesleklerinde isbasi egitim programi diizenlenmistir. Kadinlarda en fazla katiimci ile
Perakende Satis Elemani (Gida), Satis Elemani (Perakende) ve Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi
mesleginde program dizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla katiimci ile Satis Elemani
(Perakende), Perakende Satis Elemani (Gida) ve Garson (Servis Elemani) mesleklerinde

program dizenlenmigtir.

Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Kurs Kadin ‘ Erkek Toplam
2010 4 59 66 125
2011 9 545 601 1146
2012 16 587 518 1105
2013 1 75 50 125
2014 5 256 168 424
2015 17 330 258 588
2016 38 412 523 935
2017 112 1254 1321 2575

Kaynak: iSKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artiriimasi, gelistiriimesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri gergevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan

bireyleri issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi
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hedeflemektedir. 2017 yilinda 112 girisimcilik egitim programi diizenlenmistir. 2017 yilinda
dizenlenen girisimcilik egitim programi 2016 yilina gore ylizde 194 daha fazladir. Programa
2017 yilinda bin 254’0 kadin, bin 321’i erkek olmak Gzere toplam 2 bin 575 kisi katilmistir.
issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek igin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gdsteren sigorta

koludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Hak Eden Sayisi (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR
Ankarailinde 2017 yilinda ylizde 35,8'i kadin olmak tGizere toplam 49 bin 635 kisi issizlik 6denegi

almaya hak kazanmustir. issizlik ddenegini hak edenlerin sayisi ise 2017 yilinda 2016 yilina gére

yuzde 13,5 oraninda azalig gbstermistir.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicii piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gérmek adina isgiicii piyasasindaki
gelismeleri takip etmek olduk¢a 6nemlidir. Isglicii piyasasinda isgiici arzi ve talebinin
niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul edilmektedir.
isglicii arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi ¢cekilmekte,
nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicl piyasasinda en ¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicli piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isglcunun istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk
once isglcl piyasasinin gercgek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir. Bunun sebebi isglci
piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglicl yetistirilmesi gibi etkin
olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir
alanda isglici ihtiyaci var mi? ihtiya¢ varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler
aranmakta? Bir meslegin temininde glglik ¢ekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi
mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da Ucret ve galisma kosullari begenilmedigi
icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin zaruri
goriinmektedir. Bu sebeple isglicl piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina
ydn vermesi icin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz yéniini ele alan ve
istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Stirekli Hane Halki
isglicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiici
Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga ¢ikarmak gayesiyle isgiicii

Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye Is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaclarinin tespit edilmesi
gayesiyle Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicti Piyasasi Arastirmalari (iPA) periyodik
olarak surdlrilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri devam ettirilen
arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmistir. isgiicii piyasasi

arastirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.
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Bu c¢alismalarin temel amaglari, isgiici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglcu
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglict piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
Uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu g¢alismanin
dnemli amagclarindan biride iISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda
bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yon verecek yegane

kaynaktir.

Turkiye is Kurumu, 2018 Yili isgiicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 2 Nisan - 11 Mayis 2018
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 89 bin 324 isyeri ziyaret edilerek ylize gériisme yontemiyle
veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althk kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi
ve Savunma; Zorunlu Sosyal Givenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile
Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20
ve daha fazla calisani olan isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa)
orneklem yontemiyle ¢alisilmistir. 2-9 ile 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde ise Tiirkiye
geneli sonug¢ alabilmek i¢in 6rneklem yodntemiyle sahaya cikilmistir. Bu tabakalarda il

diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme yéntemiyle gerceklestirilen “il

isglicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama
Siresi)

e Temininde giclik cekilen meslekler (Meslek, Gli¢lik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2019 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi dustinilen mesleklere iliskin

sorular sorulmustur.

ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM

isyerleri ve Mevcut istihdam bélimiinde Ankara ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde ¢alisanlar Uzerinde durulmaya

cahisilacaktir. isyerlerinin kurulus yili, iISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir
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hizmetlerden yararlandigi, isyerlerinin vardiyali ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip
yapmama durumlari ile part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadig durumlarina iliskin
toplanan bilgilere yer verilecektir. Calisma kapsaminda Ankara ilinde 10 bin 273 isyeri icin veri

derlenmistir. Bu isyerlerinde 428 bin 446 calisan tespit edilmistir.

isyeri Verileri
Arastirma kapsaminda Ankara ilinde 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleriicin veri Gretilmistir.

Tablo 8de Ankara ilinde arastirma kapsaminda olan igsyerlerinin sektorel dagihimi

incelenecektir.

Tablo 8: isyerlerinin Sektorel Dagilimi

Sektorler isveren Sayisi

ingaat 2.826
imalat 1.998
Toptan ve perakende ticaret 1.460
idari ve destek hizmet faaliyetleri 780
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 729
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 607
Egitim 352
Ulastirma ve depolama 324
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 251
Bilgi ve iletisim 246
Diger hizmet faaliyetleri 192
Madencilik ve tas ocakgiligi 136
Gayrimenkul faaliyetleri 115
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 113
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 67
Finans ve sigorta faaliyetleri 42
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 36
Genel Toplam 10.273

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde insaat sektériiniin &nemi, isglicii Piyasasi Arastirmalarinda da ortaya cikmistir.
Ankara ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin yiizde 27,5’i insaat sektdriinde yer
almaktadir. Turkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla
istihdamli isyerleri icerisinde insaat sektériinde bulunan isyerlerinin agirligi yiizde 17,9’dur. Bu
durumda Ankara ilinde insaat sektdriinde bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki agirhg
Tirkiye ortalamasinin tizerinde bulunmaktadir. insaat sektériinden sonra en fazla isyeri imalat

sektoriinde faaliyet gostermektedir. Arastirma kapsaminda il genelinde yer alan isyerlerinin
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yuzde 19,4’U bu sektorde bulunmaktadir. Bu sektorde yiizde 29,1 olan Tiirkiye ortalamasinin
altinda bir oran olarak gerceklesmistir. Ankara ilinde 20 ve daha fazla kisi istihdam eden

isyerlerinin yaklasik yiizde 47’si insaat ile imalat sektériinde faaliyet géstermektedir.

En az isyeri ise Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Kultlr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor ve Su
Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektorlerinde bulunmaktadir.
Ancak bu tablo incelenirken Ankara ili diizeyinde 20 ve daha fazla istihdami olan isyerleri

arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gére Dagilimi

25+

20-24
12.2%

10-14
15-19 15.8%
10.3%

Kaynak: iPA 2018

Sekil 5'te goruldigu Gzere Ankara ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin ylzde
22,7’si 0-4 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 5-9 yas arasinda olan isyerlerinin agirhig
ise ylizde 21,6'tir. isyerlerinin yaklasik yizde 44’( 0-9 yas araligindadir. isyerlerinin yiizde

29,6's1 ise 20 ve daha fazla yildir faaliyet gostermektedir.



Sekil 6: Sektorlere Gére Part-time Calisani Olan isyerlerinin Orani
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde yer alan isyerlerinin yiizde
43,2'sinde part-time calisan bulunmaktadir. Ankara ili genelinde part-time calismasi olan
isyerleri orani yiizde 11,5 olarak gerceklesmistir. insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektori Turkiye genelinde de bu konuda 6ne ¢ikmis ve ylizde 41,8 ile birinci sirada yer almistir.
Ankara ilinde ikinci sirada Kiltlir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor yer almistir. Bu sektorde
isyerlerinin yiizde 30,7’sinde part-time ¢alisani bulunmaktadir Ugiincii sirada ise yiizde 28,1 ile
Egitim sektorl yer almistir. Bu sektorlerde bulunan isyerlerinde part-time calisan olmasinin
sebebi bu alanlarin part-time calismaya uygun olmasidir. Zira insaat sektoriinde isgiicli, part-

time ¢alisma yapma egiliminde ylizde 3,9 ile daha az bulunmaktadir.

Part-time calisma bir esnek calisma sekli olup isglicli piyasasinda kadinlar tarafindan oldukca
talep edilmektedir. Gerek ailevi yikiumlilikler gerekse isglicli piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden slirekli olarak faydalanabilme yonindeki olumsuz algisi kadinlari, part-time

seklinde istihdam bicimlerine yonlendirmektedir.

Sekil 7’de part-time calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin oranlari

bulunmaktadir.
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Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20+ istihdaml isyerlerinde c¢alisanlarin ylizde 26,7’sini kadinlar
olusturmaktayken Ankara ilinde bu oran ylizde 24,7 olarak gerceklesmistir. Part-time ¢alisma
yapma durumlarina goére Ankara ili verileri incelendiginde ise bu esnek calisma seklini kullanan
isyerlerinde ¢alisanlarin icinde kadinlarin orani ylizde 32,4 iken bu ¢alisma seklini kullanmayan
isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin orani ylizde 22,2 olarak tespit edilmistir. Turkiye geneli verileri
incelendiginde part-time calisma yapan isyerlerinde kadin c¢alisanlarin orani ylizde 33 iken bu
oran part-time calisma yapmayan isyerlerinde yizde 24,9’da kalmistir. Ankara ilinde part-time
calisma, kadin istihdamini olumlu etkilemektedir. Tirkiye geneli ile benzer bir durum soz

konusudur.
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Sekil 8: Sektor Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde isyerlerinin ylizde 18,2’sinde vardiyali ¢alisma mevcut olup bu oran 20+
istihdamli isyerleri icin Turkiye genelinde ylizde 26,3’tlir. Ankara ilinde en fazla vardiyah
calisma yapan isyeri Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri, Kiiltlir, Sanat Eglence, Dinlence
ve Spor, insan Sagligi ve Sosyal Hizmetler Faaliyetleri sektérlerinde gériinmektedir. Finans ve
Sigorta Faliyetleri sektori ise ylizde 2,5 ile en az vardiyali ¢calisma yapilan sektorlerden biri
olmustur. S6z konusu sektdrde vardiyali ¢calismanin az yapilmasinin nedeni ise isgliclinden giin
icinde belirli saatlerde verim alinabilmesi olarak soylenebilir. Vardiyal ¢calismayi az yapan bir
diger sektor olan Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektériinde bu oran yuzde 4,7 olarak

gerceklesmistir.

Ankara ili genelinde vardiyal galisma yapma oraninin Ustlinde olan bazi sektérler; Konaklama
ve Yiyecek Hizmeti faaliyetleri, Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, insan Sagligi ve Sosyal

Hizmet Faaliyetleri sektorleri olmustur.
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Sekil 9: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Vardiyal calisma yapilan isyerlerinde 6zellikle gece calismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde calistirilmaktadir. Kadin isgilerin gece vardiyasinda ¢alisabilmesi mevzuat agisindan da
0zel dizenlemelere tabidir. Yasal yikumlulikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle
vardiyali calisma yapilan isyerlerinde erkek isgliciiniin daha fazla calismasi beklendik bir
durumdur. Gundlz vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglici

tercihinde bir egilim s6z konusudur.

Sekil 9’da s6z konusu egilime ters yonde bir durum oldugu géze ¢carpmaktadir. Ankara ilinde
vardiyali calisma yapilan isyerleri icin kadinlarin ¢alisma orani, vardiyal calisma yapilmayan
isyerlerine kiyasla daha fazladir. Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde ¢alisanlarin ylizde 26,1’
kadin, ylzde 73,9'u ise erkeklerden olusmaktadir. Vardiyal ¢alisma yapilmayan isyerlerinde
ise kadinlarin ¢alisma orani ylizde 24’e dlismektedir. Bu isyerlerinde de erkeklerin nihai olarak

daha fazla oranda c¢alistigi goriilmektedir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin
calisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Tirkiye genelinde vardiyali calisma
yapilmayan isyerlerindeki ¢alisanlarda kadinlarin orani, vardiyali calisma yapilan isyerlerine
gore sadece 2,7 puan bir farkla fazladir. Sekilden de gorildigu Gizere bu fark Ankara ilinde ters

yonde islemektedir.
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Sekil 10: Sektorlere Gore isyerlerinin ihracat Yapma Orani
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde 17 sektérden 14 sektdérde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. imalat
sektoriinde bulunan isyerlerinin ylizde 46,6si ihracat yapmakta, ikinci sirada ise ylizde 22,3 ile
Madencilik ve Tas Ocakgilhigl sektori bulunmaktadir. Bu iki sektér ihracat yapma orani
anlaminda Ankara ili ortalamasina gore yiiksek bir seviyededir. Bu oranlar Tiirkiye ortalamasi
ile de benzerlik gdstermektedir. Tiirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 22,4’
ihracat yapmakta ilk iki sektor olarak yiizde 53,2 ile imalat ve yiizde 27,4 ile Madencilik ve Tas

Ocakgihgi sektorleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu sektordeki isverenler icin ihracat yapma orani diger sektorlere nazaran yilksek olmasi
ihracata dayali olarak ekonomik faaliyet icerisinde bulunmalarini gdstermektedir. ihracat
yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve isglici verimliliginin yiliksek olmasi

beklenmektedir.
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Sekil 11: Ar-Ge Calismasi Yapan isyeri Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde 17 sektérde bulunan isyerleri Ar-Ge calismasi yapmaktadir. il genelinde Ar-Ge
calismasi yapan isyeri orani yiizde 12,3 olarak gerceklesmistir. Bilgi ve iletisim sektodriinde
bulunan isyerlerinin ylzde 47,7’si Ar-Ge ¢alismasi yapmakta, ikinci sirada ise yizde 31,1 ile
imalat sektdrii bulunmaktadir. U¢ ve dérdiincii sirada ise yiizde 14 ile Madencilik ve Tas
Ocakgihg ve ylzde 12,9 ile Su Temini sektoérleri yer almaktadir. Bu dort sektor Ar-Ge ¢alismasi
yapan isyeri orani anlaminda Ankara ili ortalamasina gore yliksek bir seviyededir. Tirkiye
genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 14,5’i Ar-Ge calismasi yapmakta ve ilk iki sektor

olarak yiizde 33,5 ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 31,2 ile imalat sektérleri 6n plana ¢ikmaktadir.
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Sekil 12: Gelecek Bir Yil iginde Yatirim Planlayan isyeri Orani (%)

87.5%

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%

50.0%

40.0% 12.5% 18.8%
. (]

30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

VAR YOK

m ANKARA m TURKIYE

Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin ylzde 12,5’'i gelecek bir yil icinde yatirm
planlamakta iken, bu oran Tirkiye genelinde ylizde 18,8 olarak gergeklesmistir. Sekil 13’te

planlanan yatirim tlrlerine yer verilmistir.

Sekil 13: Gelecek Bir Yil iginde Planlanan Yatirim Orani (%)
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Gelecek bir yil iginde yatirnm yapmay! planlayan isyerleri yatirim tlrlerine gore incelendiginde;
Ankara ilinde yatirim yapmayi planlayan 20+ galisani olan isverenlerin ylzde 66,8’i ilave

yatinnm, ylzde 23,44 teknolojik yatirm ve ylzde 18,9'u stratejik yatirrm yapmayi
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planlamaktadir. Tirkiye genelinde ise yatirrm yapmayi planlayan isverenlerin yizde 69,4’
ilave yatirim, ylizde 28,4’U teknolojik yatirim, ylizde 20’si stratejik yatirim ve ylzde 11,8’i diger

yatirim yapmay! planlamaktadir.

Sekil 14: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

= o
60.0% < S
SR BN
S R e
50.0% N
< LN °
A S
0 s ¥ ™ 1 ® ¢
40.0% MmN o ! 5 X e
(42} o «Q N N X o
™o N 5 N % x ©
~N < - H wn S N o
30.0% J S N T T
N N g :
- 8 0~
20.0%
10.0% | |
0.0%
S S o ¢SS ¢ ¥ & &S
P T G E I GO R S W GRS
S A O N T O N O O S L ¢ & N S YEES)
& R F &F & &F &P FE W & R4
N PN XN x P @ & & & NS
NS ) N\ Ny ) (S Q e N < Q NSRS
ol &° &£ & RO PO S
*00‘ Q}‘(\ &Q \{:o\ & Q\}_&\ Q&\ S Q(IQ,‘ & \Aq, {\& 4?1%
2 S S & NG N AN AN & @ (50* ©
N F ¥ @ NS N
4 2 RN AN &
> N ¥ N IS < -
< N > & P & &
& H o N o 2
x@ ,,;b(\ Q'S* {_‘&“ o(’,bx‘ <
(90 N %O 6{_\
&
>

Kaynak: IPA 2018

Sekil 14’te iSKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektérler bazinda gdsterilmistir. Ankara
ilinde bulunan 20+ istihdamh isyerlerinin yiizde 31,3’G ISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Tirkiye genelinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 46,7

olarak gergekleserek, bu oran Ankara ili icin Tlirkiye ortalamasinin altinda bulunmaktadir.

Ankara ilinde ylizde 51,6 ile Su Temini, Kanalizasyon sektoru, ylzde 48,4 ile imalat sektori ve
ylizde 47,4 ile insan Saghgi ve Sosyal Hizmet faaliyetleri sektérlerinde yer alan isyerleri Ankara
ili izerinde ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. ilin en cok isyerine sahip olan insaat
sektoriinde ise bu oran il geneli olan ylizde 31,3’nin altinda kalarak ylizde 19,5 seviyesinde

gerceklesmistir.
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Tablo 9: Sektérlere Gére iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Calisanlara Danismanlik

Eleman : -

Sektorler Yonelik ve . IEP KGO Kurs

U o . Talebi

Egitim Yonlendirme
Madencilik ve tas ocakgihgi 15,6% 53,1% 81,3% 28,1% | 15,6% | 15,6%
imalat 11,4% 46,7% 92,7% 27,8%| 9,1% |10,1%
Elektrik, gaz, buhar ve
. g.z L . 0,0% 22,7% 86,4% 22,7%| 0,0% | 0,0%
iklimlendirme Gretimi ve dagitimi
Su temini; kanali , atik
u temini; kanatizasyon, atic g oo 25,0% 93,8% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
insaat 12,8% 53,9% 73,1% 28,3%(12,8% | 11,4%
Toptan ve perakende ticaret 11,2% 51,7% 83,7% 37,1%| 9,0% | 9,6%
Ulastirma ve depolama 9,5% 41,3% 82,5% 28,6% | 9,5% | 9,5%
Konaklama ve yiyecek hizmeti
faa“yetleriv yy zmett 9,1% 47,3% 79,1%  [30,0%| 8,2% | 9,1%
Bilgi ve iletisim 20,0% 46,3% 71,6% 55,8% | 14,7% | 13,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% 28,6% 71,4% 57,1%| 0,0% | 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% 25,0% 95,0% 35,0% | 0,0% | 0,0%
Mesleki, bili | ve teknik
fa:Isithller”mse ve texni 8,2% 41,1% 63,0% |47,9%|11,0% | 8,2%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 16,4% 50,0% 77,3% 33,6% | 18,0% | 19,5%
Egitim 17,1% 42,9% 72,4% 52,4%|17,1% | 18,1%
i glig | hizmet
g:?;:;g:ig' His SRR Al 13,5% 43,2% 71,2% |56,8% | 11,7% | 13,5%
Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve
S:Oru & ' Y 6,7% 20,0% 100,0% |33,3%| 6,7% | 6,7%
Diger hizmet faaliyetleri 9,4% 41,5% 73,6% 39,6% |11,3% | 13,2%
Genel Toplam 11,9% 47,6% 81,5% 34,0%|10,9% | 11,2%

Kaynak: IPA 2018

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan isyerleri en ¢ok yiizde 81,5 ile Eleman Talebi hizmeti
almistir. isyerlerinin 47,6’si Danismanlik ve Yénlendirme hizmetinden yararlanirken yiizde 34’i

isbasi Egitim Programi alaninda iSKUR ile iletisime gecmislerdir.

Sektérlerin ISKUR’un hangi hizmetlerinden daha ¢ok yararlandigl sorusunun cevabi ise
yukaridaki Tablo 9’da yer almaktadir. Madencilik ve Tas Ocakgiligi sektériindeki iSKUR
hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin yizde 53,1'i Danismanlk ve Yoénlendirme
hizmetlerinden, vyizde 81,3’ Eleman Talebi, yizde 15,6’si Kurs hizmetinden

faydalanmislardir.

Ozellikle kisa calisma ddenegi almak icin diger sektdrlere nazaran idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri isverenleri daha ¢cok iSKUR ile temasa gecmistir. Bu sonuctan hareketle Ankara
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ilinde zorlayici sebepler dolayisiyla idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériindeki isyerlerinin

daha cok iSKUR’dan destek almis oldugu séylenebilir.

Tablo 10: iSKUR Hizmetlerinden Yararlananlarin Memnuniyet Durumu

0 U0
Kararsizim 41,0% 6,4% 8,8% 15,1% 38,4% | 44,8%
Memnun Degilim 8,0% 3,7% 5,2% 5,3% 8,8% 5,1%
Memnunum 51,1% 89,9% 86,0% 79,5% 52,8% | 50,1%

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde iISKUR hizmetlerinden yararlananlarin memnuniyet oranlari incelendiginde; en
fazla memnuniyet yiizde 89,9 ile Danismanlik ve Yonlendirme hizmeti olmustur. Bu hizmeti
memnuniyet diizeyinde yiizde 86 ile Eleman Talebi, yiizde 79,5 ile isbasi Egitim Programlari
hizmeti izlemektedir. Bu hizmetleri yiizde 52,8 Kisa Calisma Odenegi, yiizde 51,1 Calisanlara

Yonelik Egitim ve ylzde 50,1 ile Mesleki Egitim Kursu hizmetleri izlemektedir.

Sekil 15: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri

47.7% 47.3%

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
228? 2179 226%  242%. 231%
. 0 0,
20.0% 15.1% 16.1%
15.0%
10.0% 6.8% 6.2%
0.0%
Biirokrasi internet sitesi iISKUR ISKUR sektdriime iSKUR' un
(kirtasiye) islerinin  kullanigh degil hizmetlerinden uygun faaliyet sundugu
¢ok olmasi haberdar degilim sunmuyor hizmetlere diger
kaynaklardan
ulagiyorum

= ANKARA mTURKIYE

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde iSKUR hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk {i¢ sirada, yiizde 47,7 ile
ISKUR’un Sundugu Hizmetlere Diger Kaynaklardan Ulasilabilmesi, yiizde 24,2 ile iSKUR'un

Sektére Uygun Faaliyet Sunmamasi ve yiizde 21,7 ile iISKUR Hizmetlerinden Haberdar Degilim
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gerekge gosterilmistir. Tlrkiye genelinde ise Ankara ilinde oldugu gibi ilk sirada ylizde 47,3 ile
ISKUR’'un Sundugu Hizmetlere Diger Kaynaklardan Ulasilabilmesi gerekce gdsterilmistir.
Turkiye genelinde Ankara ili ile benzer olarak iki ve Uciincii sirada yiizde 23,1 ile iSKUR un
Sektére Uygun Faaliyet Sunmamasi ve yiizde 22,6 ile iSKUR Hizmetlerinden Haberdar

Olunmamasi gerekge gosterilmistir.

Mevcut istihdam
Ankara ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin verileri

Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

Ankara ilinde 20+ istihdaml isyerleri i¢in toplam g¢alisan sayisi 428 bin 446 olarak tespit
edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 322 bin 517 calisan erkeklerden, 105 bin 929
calisan ise kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 11: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Kadin Galisan  Erkek Galisan Toplam Galisan

Sektorler Sayisi Sayisi Sayisi
imalat 23.009 97.687 120.696
insaat 6.962 62.338 69.300
idari ve destek hizmet faaliyetleri 14.385 35.730 50.115
Toptan ve perakende ticaret 11.705 34.499 46.204
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 8.106 16.543 24.649
Egitim 13.178 8.363 21.541
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4.730 13.650 18.380
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 10.256 6.919 17.174
Bilgi ve iletisim 4.693 10.207 14.900
Ulastirma ve depolama 2.317 12.368 14.686
Zlae;:rlrl:,l gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 680 8.462 9.143
Diger hizmet faaliyetleri 2.782 5.138 7.919
Madencilik ve tas ocakgilig 625 3.924 4.549
Gayrimenkul faaliyetleri 982 2.563 3.545
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 764 2.115 2.879
Finans ve sigorta faaliyetleri 598 825 1.424
Su terr.nnl; kana.llzasyc.Jn, atik yonetimi ve 157 1.187 1.344
iyilestirme faaliyetleri

Genel Toplam 105.929 322,517 428.446

Kaynak: iPA 2018
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Sektérlere gore dagilimda ise; Ankara ilinde calisanlarin énemli bir agirhgl imalat ile insaat
sektorlerinde istihdam edilmektedir. imalat sektériiniin Ankara ili icin 6nemi bu verilerden de
anlasiimaktadir. Erkeklerin yiizde 30,3’l, kadinlarin ise yizde 21,7’si imalat sektériinde
istihdam edilmektedir. Toplam ¢alisan sayilari icinde ise imalat sektoriinde ¢alisma orani ylizde

28,2 olarak gerceklesmistir.

Ankara ilinde 20+ ¢alisani olan Egitim sektoriinde kadin calisan sayisi, erkek calisan sayisindan
daha fazla oldugu goriilmektedir. Tirkiye genelinde de Saglk ve Egitim sektorlerinde kadinlar

erkeklerden daha fazla sayida ¢alismaktadir.

Tablo 12: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Meslek Gruplari Sayisi Sayisi Sayisi
Profesyonel Meslek Mensuplari 31.086 49.143 80.229
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 20.283 56.757 77.040
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 3.322 59.669 62.992
Hizmet Ve Satis Elemanlari 15.805 43.580 59.386
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 9.293 40.241 49.535
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 3.819 38.417 42.235
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 18.843 22.295 41.137
Yoneticiler 3.434 11.655 15.089
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri

Cahisanlan 43 758 801
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 3 3
Genel Toplam 105.929 322.517 428.446

Kaynak: iPA 2018

Toplam c¢alisanlarin igerisinde Profesyonel Meslek Mensuplari ¢alisanlarin orani diger meslek
gruplari ile kiyaslandiginda 6nemli bir 6lctiide ayrismaktadir. Toplam calisanlarin yiizde 18,7’si,
erkek calisanlarin yizde 15,23’G ve kadin ¢alisanlarin ylizde 29,34’G bu meslek grubunda
bulunmaktadir. ikinci sirada ise Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu yer almakta ve
ylizde 18 oraninda calisani barindirmaktadir. Uglincii sirada ise yiizde 14,7 orani ile Sanatkarlar

ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu yer almaktadir.

Ankara ilinde ilk iki siradan farkli olarak kadinlarda (i¢linci sirada ¢alisanlarin yizde 17,8’i Biro

Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek gurubunda yer almaktadir. Erkeklerde ise en fazla
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¢alisanin oldugu meslek grubu toplam c¢alisan siralamasi ile farkli olarak yizde 18,5 ile

Sanatkarlar ve ilgili Islerde Calisanlar meslek grubunda yer almaktadir.

Calisan sayisinin en az oldugu meslek gruplari ise Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler ve Nitelikli

Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari olmustur.

Tablo 13: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam ‘ Kadin Erkek

Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi Beden Iscisi (Genel)
Beden iscisi (Genel) Bliro Memuru (Genel) Temizlik Gorevlisi
Guvenlik Gorevlisi Satis Danismani / Uzmani Guvenlik Gorevlisi

Biiro Memuru (Genel) Sekreter Beden iscisi (insaat)

Satis Danismani / Uzmani Muhasebeci Sofor (Yolcu Tasima)
Beden iscisi (insaat) Hemsire Biiro Memuru (Genel)
Muhasebeci Kasiyer Elektrikci (Genel)

Sofor (Yolcu Tasima) Ascl Sofor-Yuk Tasima
Elektrik-Elektronik Mihendisi Misteri Temsilcisi Elektrik-Elektronik Miihendisi
Elektrikci (Genel) Beden iscisi (Genel) Satis Danismani / Uzmani

Kaynak: iPA 2018

Tablo 13’te ise Ankara ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisilan meslekler goriilmektedir.
Temizlik Gorevlisi hem kadinlarda hem de toplamda en fazla ¢alisilan meslek olarak ortaya
cikmistir. Erkeklerde ise Beden iscisi (Genel) meslegi en fazla ¢alisilan meslektir. Kadinlarin en
fazla calistigi meslekler icerisinde toplamdan farkli olarak Sekreter, Hemsire, Asci, Kasiyer ve

Musteri Temsilcisi bulunmaktadir.

ACIK iSLER
Acik isler; isglicl piyasasinda isverenlerin ihtiyaclarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan mesleki egitim

kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

anlaminda alinacak kararlari etkileyen énemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi ve
isyerlerine acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup
olmadigi, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dizeyi, aranan beceriler, acgik
isleri hangi kanallar ile aradiklari ve aranma siiresi de sorulmustur. Bu baslik altinda acik is

kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.
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Tablo 14: Sektorlere Gore Agik is Sayisi, Agik is Orani ve Acik isi Olan isyeri Orani

0 A A D 0
U

imalat 2.907 2,4% 29,0%
Toptan ve perakende ticaret 1.054 2,2% 21,8%
insaat 869 1,2% 6,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 570 1,1% 10,4%
Bilgi ve iletisim 566 3,7% 30,2%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 546 2,9% 19,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 510 2,0% 12,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 264 1,5% 24,4%
Egitim 145 0,7% 17,5%
Diger hizmet faaliyetleri 89 1,1% 13,2%
Ulastirma ve depolama 87 0,6% 6,7%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 47 0,5% 6,1%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 45 1,6% 17,7%
Gayrimenkul faaliyetleri 41 1,2% 9,2%
Madencilik ve tas ocakgiligi 36 0,8% 12,4%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 27 2,0% 16,1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 25 1,7% 7,5%
Genel Toplam 7.830 1,8% 16,2%

Kaynak: iPA 2018

Ankara ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda bin 662 isyerinde 7 bin 830 acik is tespit
edilmistir. Ankara ilinde imalat sektériiniin acik islerde énemli bir agirhiginin oldugu
gorilmektedir. 7 bin 830 kisilik acgik isin ylzde 37’sine tekabll eden 2 bin 907 kisilik kismi,
imalat sektodriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektérler ise

Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektérleridir.

Acik is orani; agik is sayisinin, agik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. Tablo 14’ten de gorilecegi lizere Ankara ilinde agik is orani ylizde
1,8 olarak tespit edilmis olup, bu oran Ankara ilindeki 20+ istihdamli isyerleri baglaminda her
98 kisilik dolu kadronun yaninda yaklasik 2 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun bulundugu
anlamina gelmektedir. Acik is oraninin en yiiksek oldugu sektér ise yiizde 3,7 ile Bilgi ve iletisim

sektori olarak tespit edilmistir.

29



Ankara ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 16,2’sinde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Tiirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye genelii¢in agik isi olan isyeri

orani yuzde 23,3 olarak gergeklesmistir.

Ankara ilinde hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, acik is verme oraninda
imalat sektérii ©n plana cikmaktadir. imalat sektériinde yer alan yaklasik olarak her 3

isyerinden 1’inde agik is bulunmaktadir.

Sekil 16: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

B Kadin ®Erkek M Farketmez

Kaynak: IPA 2018

Sekil 16’da Ankara ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde 20+ galisani bulunan
isverenlerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Ankara ilinde acik islerin ylizde 47,8'inde
isverenler erkek isglici talep etmekte iken, bu oran Turkiye genelinde yizde 39,4 olarak
gerceklesmistir. Kadin isglict istihdam etme egilimi ise Tirkiye genelinde yiizde 8,9 iken,
Ankara ilinde yizde 6,2 dizeyinde kalmistir. Trkiye genelinde isverenlerin yaklasik yarisi agik
islerinde herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Ankara ilinde ise agik islerin ylzde

46’sinda isverenler cinsiyet tercihinde bulunmamistir.
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Sekil 17: Agik islerin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilindeki acik islerin ylzde 25,7’sinde isverenler herhangi bir egitim dizeyi talep
etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim dizeyi ise yluzde 18,5 ile lisans
egitimi seviyesi olarak goriilmektedir. Acik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde
1,8 ile cirakhk egitimidir. Ankara isglicl piyasasinda acik islerde egitim diizeyinin 6nemli oldugu

goritlmektedir.

Sekil 18: Acik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

17.7% sk

Cinsiyet Onemli Degil 43.2%
Erkek 35.3% 50.8% 13.9%
Kadin 11.0% 63.2% 25.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Egitim Diizeyi Onemli Degil M Lise ve Alti M Yiiksek Ogretim

Kaynak: iPA 2018



Sekil 18’de acik islerin cinsiyete ve egitim diizeyine gore dagihmi gortlmektedir. Cinsiyetin
onemli olmadigl acik islerde, yuzde 43,2 ile ylksek Ogretim egitim dizeyi 6nemli
gorulmektedir. Yizde 39,1 oraninda lise ve alti seviyesinde ve ylzde 17,7 oraninda ise egitim
diizeyi 6nemli olmayan isglicu tercih edilmektedir. Erkeklerin tercih edildigi acik islerde ylzde
35,3 oraninda, kadinlarin tercih edildigi agik islerde ise ylizde 11 oraninda egitim diizeyi 6nemli
gorilmemektedir. Kadin ve erkek isglici talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa;
kadinlarda erkeklere nazaran daha fazla oranda yiksekogretim seviyesinde isglici talep

edilmistir.

Sekil 19: Acik islerde Engelli Calistirmak istenmesi
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Kaynak: iPA 2018

Acik is olan mesleklerde engelli calistirilmak istenmesi durumu incelendiginde; Ankara ilinde
ylzde 17,5 oraninda evet denilmistir. Farketmez diyenlerin orani ylizde 20,6’dir. Yani acik isler

acisindan genel degerlendirmede her 5 acik is icin 2 engelli tercih edilebilecegi sdylenmistir.

Turkiye genelinde ise yizde 15,4 oraninda evet, yizde 25,3 oraninda farketmez denmistir.
isverenler yaklasik olarak her 5 acik is icin 2 engelli tercih edilebilecegi séylenmistir. Ankara

ilinde Turkiye geneli ile benzer engelli isci calistirma egilimi gozlemlenmistir.
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Sekil 20: Agik islerin Arama Kanallarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu 6zellikle iISKUR icin énemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki agik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi
ise yerlestirmek igin hangi beceri ve egitim dlizeylerinin talep edildiginin bilinmesi agilacak olan

aktif isglicli programlarinin etkinligi acisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 20’de Ankara ili ve Tiirkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Ankara ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan agik islerin ylizde
50,8 gibi biyiik bir orani internet-Sosyal Medya aracili§iyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye
geneli icin yiizde 39,9 olarak gerceklesmistir. Ankara ilinde ikinci sirada yiizde 45,8 ile iISKUR
aracihgiyla arama kanali kullaniimistir. Uglincli sirada ise yiizde 44,4 ile Gazete-ilan vb
araciligiyla arama kanali olarak kullanilmistir. Ozel istihdam Biirolari en az tercih edilen arama

kanal olmustur.
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Tablo 15: Cinsiyete Gore Agik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

. e 4, Cinsiyet 9nemli
Beceri Degil
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 4
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3
Takim Calismasi 6
iletisim ve ifade Yetenegi 1

2
5
7

Genel Toplam

[uny

Bilgisayar kullanimi

Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)

Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme

Proje Tabanl Calisma 10
Yabanci Dil 9
Satis ve Pazarlama Becerisi
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde cinsiyete gore acik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi
incelendiginde, Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe Becerisi hem erkeklerde hem cinsiyetin
onemli olmadigi durumlarda hem de genel toplamda birinci sirada, kadinlarda ise dordiinci
sirada oldugu gorilmektedir. Kadinlarda birinci sirada ise iletisim ve ifade Yetenegi Becerisi
bulunmaktadir. Satis ve Pazarlama Becerisi hem herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunulmayan

acik islerde hem de genel toplamda son sirada talep edilen beceri olarak ortaya ¢ikmistir.

Tablo 16: Meslek Gruplarina Gore Agik is Sayisi ve Agik is Orani

Meslek Gruplar Toplam Agik is Acik is
Sayisi Orani
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.841 2,8%
Profesyonel Meslek Mensuplari 1.590 1,9%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 1.565 2,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 1.109 1,4%
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 790 1,8%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuyplarl ' 259 1,1%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 333 0,8%
Yoneticiler 37 0,2%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari 6 0,7%
Genel Toplam 7.830 1,8%

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde acik islerin meslek gruplarina gore dagihmi incelendiginde; en fazla Sanatkarlar

ve ilgili Islerde Calisanlar oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki acik is sayisinin toplam acik is
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sayisi icindeki orani yiizde 23,5’dir. ikinci sirada ise Profesyonel Meslek Mensuplari meslek

grubu bulunmaktadir.

Ankara ili igin tespit edilen ylizde 1,8lik agik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde, acik is orani en yiiksek oranda yiizde 2,8 ile Sanatkarlar ve ilgili islerde
Calisanlar meslek grubunda oldugu gorilmektedir. Daha sonra ise sirasiyla Hizmet ve Satis

Elemanlari, Profesyonel Meslek Mensuplari gelmektedir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Agik islerin Aranma Kanallari

internet- . Ozel Kendi
Akraba- Gazete- iSKUR . 2 :
Es Dost ilan vb Sosyal aracihévla Istihdam caliganlarim
Meslek Grubu 3 °  Medya sl Biirolari araciligiyla
Bliro Hizmetlerinde Calisan
Gals 34,7% 41,6% 57,8% 40,5% 6,8% 33,9%
Elemanlar
Hizmet Ve Satis Elemanlari 29,6% 45,5% 53,6% 43,5% 1,8% 40,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 37,6% 47,2%  37,8% 52,4% 4,6% 38,4%
Nitelikli T ,0 lik Ve S
el tarim, Drmanciic Ve sU 19,06 19,0%  23,2%  100,0%  0,0% 61,9%

Uriinleri Calisanlari
Profesyonel Meslek Mensuplari 14,4% 43,4%  79,9% 15,1% 18,1% 56,5%
Sanatkarlar ve ilgili islerde

32,1% 42,8% 37,4% 65,7% 8,9% 36,1%

Calisanlar
Teknisyenler, Teknikerler Ve
Yardimci Profesyonel Meslek 20,6% 35,8% 56,3% 43,4% 18,1% 36,9%
Mensuplari
Tesis ve Makine Operatorleri ve

Is ve Viakine Lp 'V 416% 51,8% 290%  615%  12,0%  37,9%
Montajcilar
Yoneticiler 48,6% 39,0% 61,5% 13,0% 18,0% 55,6%
Genel Toplam 29,1% 44,4% 50,8% 45,8% 9,7% 41,7%

Kaynak: IPA 2018

Meslek gruplarina gére acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; iSKUR’un en
yiiksek oranda kullanildigi meslek grubu Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari
olmustur. Bu meslek gruplarindaki acik islerin yiizde 100’t iSKUR araciligiyla isgiicii piyasasina
sunulmustur. Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ile Tesis
ve Makine Operatérleri ve Montajcilar meslek gruplarindaki acik isler biiyiik oranda ISKUR

aracihigiyla karsilanmaktadir.

Profesyonel Meslek Mensuplari en fazla internet-Sosyal Medya arama kanali ile aranmaktadir.
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Tablo 18: Agik is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

Meslekler
Yeterlilik
Yetenegi
Proje Tabanli
Calisma
Becerisi
Yabanci Dil
Teknik Bilgi ve

T
(72}
c
[

°
]
(]
)
>

=

o=

L

Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri)
iletisim ve ifade

Satis ve Pazarlama
Sorun C6zme ve
inisiyatif Alabilme
Takim Calismasi
Yeterli Mesleki,

Bilgisayar kullanimi

Gazalti (Mig-Ma

Kaynakém g-Mag) 2 | 3 6 | 5 | 4 ; 8 | 7 | - 1
Beden iscisi (Genel) 9 1 6 4 8 5 7 3 - 2
izit;fali?msmam / 3 | 4 | 8 | 2 | - 1| 7 | s | o9 6
Temizlik Gorevlisi 4 1 8 2 5 - 7 3 - 6
Guvenlik Gorevlisi - 1 7 2 4 - 5 3 8 6
Sla;‘;: I()Se vis - 1 6 2 - 7 5 | 3 | 8 4
Bilgisayar Muhendisi 3 8 7 - 1 - 6 2 5 4
Yazihm Mihendisi 2 - 7 6 4 9 8 5 3 1
Makine Miihendisi 2 - 3 7 6 8 5 4 - 1
insaat Mithendisi 2 8 3 7 4 - 5 6 - 1

Kaynak: iPA 2018

Tablo 18’de Ankara ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin oncelik
siralamasi bulunmaktadir. Temizlik Gorevlisi, Glivenlik Gorevlisi, Garson (Servis Elemani) ve
Beden iscisi (Genel) mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk dncelik Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

olarak 6n plana ¢itkmaktadir.

Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi, Yazillm Mihendisi, Makine Miihendisi ve insaat Mihendisi
mesleklerinde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerileri, Satis Danismani / Uzmani
mesleginde Satis ve Pazarlama becerileri, Bilgisayar Miihendisi mesleginde Proje Tabanli

CGalisma becerileri aranmaktadir.
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Tablo 19: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler

Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam

Satis Danismani / Gazaltl (Mig-Mag) Satis Danismani / Gazaltl (Mig-Mag)
Uzmani Kaynakgisi Uzmani Kaynakgisi
Kasiyer Beden iscisi (Genel) Temizlik Gorevlisi Beden iscisi (Genel)
Satis D
Temizlik Gorevlisi Elektrikci (Genel) Bilgisayar Mihendisi D EUELEL
Uzmani
Sekreter Guvenlik Gorevlisi Guvenlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi
Ahsap Mobil
Muhasebeci B Yazilim Muhendisi Guvenlik Gorevlisi
Imalatgisi

Garson (Servis

Ascl Garson (Servis Elemani) Garson (Servis Elemani)
Elemani)

Kimyager Reyon Gorevlisi Makine Miihendisi Bilgisayar Miihendisi
Hasta Ve Yash Bak CncT Tezgah .

asta Ve Yasll Baxim ne or"nal ezgani Insaat Mihendisi Yazilm Mihendisi
Elemani Operatori
On Muhasebeci Sofor-Yik Tasima Matbaa isgisi Makine Mihendisi
Biyolog Muhasebeci Beden iscisi (Genel) |insaat Miihendisi

Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde en fazla acik is olan meslekler; Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi, Beden iscisi (Genel),
Satis Danismani / Uzmani, Temizlik Gorevlisi, Guvenlik Gorevlisi, Garson (Servis Elemani),

Bilgisayar Miihendisi, Yazilim Miihendisi, Makine Miihendisi ve insaat Miihendisidir.

isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla acgik is olan iic meslek
ise Satis Danismani / Uzmani, Kasiyer ve Temizlik Gorevlisidir. Acik islerde erkek isglict
tercihinin oldugu en fazla acik is olan lic meslek Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi, Beden iscisi
(Genel) ve Elektrikci (Genel), cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde ise Satis Danismani /

Uzmani, Temizlik Gorevlisi ve Bilgisayar Mihendisi meslekleri 6n plana ¢ikmaktadir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
gliclik cektikleri, temininde giclik cektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur.
Derlenen verilerle Ankara ili isglici piyasasinin talep kismini daha net goérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta giiclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi
nedenlerden 6tird aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon
vereceginden arastirmanin temininde glclik cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler
icermektedir. Bu kapsamda bu bolimde temininde glicliik cekilen meslekler, sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.
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Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 32 bin 229 isyerinde
eleman temininde guglik cekildigi tespit edilmistir. Ankara ilinde ise 20+ istihdamli 2 bin 264
isyeri temininde glicliik cekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir. Yizde 22 ile Ankara ilinin
Ulke genelinden daha az eleman temininde gliclik ¢ektigi gorilmektedir. S6z konusu bu oran

Turkiye geneli icin ylzde 31 olarak hesaplanmistir.

Ankara ilinde eleman temininde glglik ceken isyerlerini sektérel olarak inceledigimizde;
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Su
Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence
ve Spor ve Gayrimenkul Faaliyetleri sektorlerinde bulunan isyerlerinin eleman temininde daha
az gucliuk cekdikleri dikkat ceken bir husus olarak karsimiza ¢citkmaktadir. Bunun yani sira en
fazla sayida eleman temininde giicliik ceken sektérlerin imalat, insaat ile Toptan ve Perakende

Ticaret sektorlerinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 20: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisi
imalat 3.701
insaat 1.580
Toptan ve perakende ticaret 1.567
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 718
idari ve destek hizmet faaliyetleri 592
Bilgi ve iletisim 377
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 349
Egitim 271
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 206
Ulastirma ve depolama 200
Madencilik ve tas ocakgilig 112
Diger hizmet faaliyetleri 96
Gayrimenkul faaliyetleri 46
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 37
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme )8
faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri 17
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 9
dagitimi

Genel Toplam 9.905

Kaynak: iPA 2018
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Ankara ilinde 9 bin 905 kisinin temininde guicliik ¢ekildigi tespit edilmistir. Temininde giglik
cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, &zellikle imalat sektérii 6n plana
¢ikmaktadir. Ankara ilinde temininde giiglik cekilen elemanlarin ylizde 37’si bu sektorde

gerceklesmistir.

Sekil 21: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi
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Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde meslek gruplarina gére temininde giiclik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 3
bin 451 kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklari
gorulmektedir. Eleman temininde giicliik cekilen kisilerin ylizde 34,8’i bu meslek grubunda yer
almaktadir. Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari en az temininde giicliik cekilen

meslek grubu olarak ortaya ¢ikmistir.

Turkiye genelinde de 20+ istihdamli isyerlerinde eleman temininde giicliik cekilme oraninda
birinci sirada, Ankara ilinden farkli olarak Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek
grubunda bulunmaktadir. Benzer sekilde arastirma sonuclari géstermektedir ki Yoneticiler
meslek grubu hem llke geneli hem de Ankara ilinde eleman temininde en az glicliik ceken

meslek grublari arasindadir.
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Tablo 21: Mesleklere Gore TGCM Dagilimi

TGCM Eleman Sayisi

Gazaltl (Mig-Mag) Kaynakgisi 796
Satis Danismani / Uzmani 359
Beden iscisi (Genel) 310
Garson (Servis Elemani) 306
Guvenlik Gorevlisi 276
is Makineleri Operatorii 258
Kamyon Sofori 208
Temizlik Gorevlisi 206
Asgl 144
Diger 7.042
Toplam 9.905

Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde temininde gliclik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 796 kisi ile Gazalt
(Mig-Mag) Kaynakgisi meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 359 kisi ile Satis

Danismani / Uzmani ve 310 kisi ile Beden iscisi (Genel) meslekleri gelmektedirler.

Gectigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuclarina gore temininde glicliik cekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda mesleklerin biylk oranda benzerlik

gosterdigi gortlmektedir.

Gaz Alti Kaynakgisi, Satis Danismani / Uzmani ve Garson (Servis Elemani) mesleklerinin ayni
zamanda acik isi en ¢ok olan meslekler arasinda ilk onda yer almasi, ilin istihdam politikalarina

yon vermesi adina dikkate deger bir bilgi seklindedir.
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Sekil 22: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde temininde gliclik ¢cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. Tlrkiye geneli 20+ istihdamli
isyerlerinin TGCM dagilimi incelendiginde de ayni sekilde Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige

Sahip Eleman Bulunamamasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelendiginde, acik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
glclik cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bircogunun bire bir ayni oldugu
gorilmektedir. TGCM nedenlerinin dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan
kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglict politikalari Gretilip, mevcut agik isler i¢in aranan
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip sahip bireyler saglandiginda il genelinde talep ve arz

dengelenmis olacaktir.
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Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri

Meslekler

sahip eleman
D ETGETG BN
kosullarinin
begenilmemesi

<
i
(7]
s
=
]
S
[
O

beceriye/nitelige sahip
eleman bulunamamasi
Yeterli is tecriibesine
Calisma ortam ve
Talep edilen iicretin
yiiksek bulunmasi
ardiyali galisma olmasi
Tehlikeli veya ¢ok
tehlikeli meslek olmasi

Bu meslekte ise basvuru
VETLETREY

\'/

Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi 82,2%  75,8% 81,8% 11,4% 59,5% 0,0% 5,7%

Satis Danismani / Uzmani 24,0% 63,2% 76,1% 17,5% 12,3% 32,5% 0,0%
Beden iscisi (Genel) 57,9%  48,5% 35,7% 43,8%  38,5% 2,5% 21,8%
Garson (Servis Elemani) 31,7%  70,6% 77,1% 30,0% 34,2% 16,7% 0,0%
Guvenlik Gorevlisi 46,3%  74,7% 7,1% 39,3% 62,2% 42,7% 0,0%
is Makineleri Operatorii 34,2%  63,2% 54,2% 7,1% 6,6% 29,2% 9,7%
Kamyon Sofori 42,2%  44,6% 56,6% 12,0% 8,4% 36,1% 6,0%
Temizlik Gorevlisi 43,2%  33,9% 37,2% 39,8%  455% 17,1% 0,0%
Ascl 60,1%  69,8% 26,7% 9,4% 42,7% 13,6% 0,0%
Satis Elemani (Perakende) 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde eleman temininde gliglik ¢ekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda Satis
Danismani / Uzmani, Garson (Servis Elemani) ve Kamyon Sofori olmak tzere ilk on meslekten
lic tanesinin temininde giicliik cekilme nedenlerinin en yiiksek oranda Yeterli is Tecriibesine
Sahip Eleman Bulunamamasi oldugu gorilmektedir. Satis Elemani (Perakende) mesleginde
temininde giicliik cekilme nedeni sadece Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi olarak

ortaya cikmistir.

Tablo 23: Calisan Sayisi, Acik is ve TGCM Durumuna Gore En Fazla Talep Edilen Meslekler

MESLEKLER

Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi
Matbaa isgisi
Yazilim Mihendisi

Ahsap Mobilya imalatgisi
Reyon Gorevlisi

is Makineleri Operatérii

Bilgisayarli Makine (Cnc Operatori )
Aliminyum Dogramaci
Bilgisayar Miihendisi

Kamyon Soforii

Kaynak: iPA 2018
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Ankara ilinde ¢alisan sayisina oranla agik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama Analizi
gergeklestirilmistir. Bu analiz sayesinde acik is, TGCM ve ¢alisan sayisi birlikte analiz edilerek

Ankara ilinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen meslekler ortaya gikartilmistir.

GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI
Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicli piyasasinda olusacak

dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yénelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aragtir.
isglici Piyasasi Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda &ngérdiikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri

belirlenmektedir.

Bu bolimde Ankara ilinde 2018 Yili Nisan-Mayis donemi ile bir sonraki yil ayni doneme tekabiil
eden zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkhliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler tzerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yilhk dénem igindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde
isyerlerinin ylizde 20,4’G istihdamin artacagl yoninde cevap verirken Ankara ilinde
isverenlerin ylzde 16’si istihdamin artacagini ongdérmustir. Baska bir ifadeyle Tirkiye
genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini 6ngoriirken, Ankara’da da bu sayi
benzerlik gdstermektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, llke
genelinde 2,5 olarak dngorilirken Ankara ilinde ise llke geneline yakin olup ylizde 2 olarak

ongorilmastir.
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Tablo 24: Sektorlere Gére isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artis Azalig Fikrim Yok Degismeyecek
imalat 27,5% | 2,3% 43,2% 27,0%
insaat 10,6% | 2,2% 51,3% 35,9%
Toptan ve perakende ticaret 17,8% | 1,9% 45,8% 34,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 14,5% | 2,7% 46,9% 36,0%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 10,8% | 2,8% 45,1% 41,2%
Bilgi ve iletisim 28,8% | 0,9% 40,1% 30,2%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 11,4% | 0,9% 52,3% 35,4%
Egitim 14,6% | 0,7% 48,2% 36,5%
Ulastirma ve depolama 14,2% | 2,4% 53,0% 30,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 15,8% | 0,0% 45,7% 38,5%
Diger hizmet faaliyetleri 13,2% | 3,4% 43,7% 39,7%
Madencilik ve tas ocakgiligi 8,3% | 0,0% 50,4% 41,3%
Finans ve sigorta faaliyetleri 25,0% | 0,0% 45,0% 30,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 8,3% | 2,8% 49,5% 39,4%
Su t.emml;.kanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 16,1% | 0,0% 41,9% 41,9%
faaliyetleri

Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 8,1% | 3,2% 50,0% 38,7%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi | 4,1% | 0,0% 48,0% 48,0%
Genel Toplam 16,0% | 2,0% 47,5% 34,5%

Kaynak: iPA 2018

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirasiyla Bilgi ve iletisim, imalat, Finans ve Sigorta Faaliyetleri ve Toptan ve Perakende Ticaret
oldugu goriulmektedir. En fazla azalis bekleyen sektor ise Diger Hizmet Faaliyetleri olarak
gerceklesmistir. Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde yer alan
isyerlerinin yizde 48’i, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri
sektoriinde bulunan isyerlerinin ylzde 41,9’u gelecek dénemde istihdamlarinin

degismemesini beklemektedirler.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ¢ceken diger bir husus ise Ulastirma ve Depolama
sektoriinde bulunan isyerlerinin ylzde 53U, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
sektdriinde bulunan isyerlerinin yiizde 52,3’{i ve insaat sektdriinde bulunan isyerlerinin yiizde

51,3’(i gelecek donem icin herhangi bir dngériide bulunamamislardir.
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Tablo 25: Sektorlere Gore Net istihdam Degisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi NIDO
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 124 9,3%
insaat 4.147 6,0%
imalat 6.342 5,3%
Finans ve sigorta faaliyetleri 72 5,1%
Toptan ve perakende ticaret 1.784 3,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 1.912 3,8%
Bilgi ve iletisim 550 3,7%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 891 3,6%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 631 3,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 420 2,5%
Ulastirma ve depolama 302 2,1%
Madencilik ve tas ocakgiligi 92 2,0%
Egitim 392 1,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 37 1,0%
Diger hizmet faaliyetleri 64 0,8%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 23 0,8%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 30 0,3%
Genel Toplam 17.813 4,2%

Kaynak: IPA 2018

Turkiye genelinde 20 + istihdamli isyerlerinde 2019 Nisan-Mayis donemlerinde 2018 Nisan-
Mayis dénemine gore istihdamin ylizde 4,5 artacagl beklenmekte olup Ankara’de ise bu oran

ylzde 4,2 olup ulke genelinin altinda gergeklesmistir.

En fazla net istihdam degisimi 6 bin 342 kisilik artis ile imalat sektériinde beklenmektedir. En
fazla net istihdam degisim orani ise ylizde 9,3 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve
lyilestirme Faaliyetleri sektériinde beklenmektedir. Ancak beklenen degisim 124 kisilik artistir.

Bu da sektoriin Ankara ilinde calisan sayisi az olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ankara ilinde net istihdam azalisi beklenen sektor ise bulunmamaktadir.
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Tablo 26: Meslek Gruplarina Goére Net istihdam Degisimi

Net istihd

e B heEm  Nibo
Meslek Gruplari Degigimi
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 4.224 6,7%
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 2.449 5,8%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 3.325 5,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 3.404 4,4%
Profesyonel Meslek Mensuplari 2.270 2,8%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek

1.212 2,5%
Mensuplari
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 877 2,1%
Yoneticiler 100 0,7%
. o -48 )

Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Urinleri Calisanlari 6,1%
Genel Toplam 17.813 4,2%

Kaynak: iPA 2018

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubu haric¢ diger tim meslek
gruplarinda istihdam artisi beklenmektedir. En fazla net istihdam artisi beklenen meslek grubu
ise 4 bin 224 kisilik artis ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlardir. En az artis beklenen meslek

grubu ise 100 kisilik artis ile Yoneticilerdir.

Calisan sayisinda ilk sirada yer alan Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu net
istihdam degisim oraninda da yuzde 6,7’lik bir oran ile ilk sirada yer almaktadir. Calisan
sayisinin da fazla oldugu gz 6ntinde bulundurulursa bu meslek grubunda énemli olglide bir
artis yasanmasi beklenmektedir. Nitelik gerektirmeyen meslekler net istihdam degisim orani
yuzde 4,4 ile siralamada gerilerde kalsamasina ragmen en fazla net istihdam degisimi beklenen
ikinci meslek grubu olarak 6n plana gikmaktadir. Bunun en dnemli sebebi galisan sayisina

oranla daha az artis beklenmesidir.
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Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler
Beden iscisi (Genel) Sayag¢ Okuma Elemani (Su)
Guvenlik Gorevlisi Saya¢ A¢ma-Kapama Elemani (Su Sayaci)
Satis Danismani / Uzmani Beton Ve Betonarme Kalipgisi
Gazalti (Mig-Mag) Kaynakglsi Algi Siva Uygulayicisi
Beden iscisi (insaat) Tas Ve Tugla Duvarcisi/Yapi Duvarcisi
Temizlik Gorevlisi Bilgi islem Destek Elemani
insaat iscisi Fayans, Seramik Ve Karo Désemecisi
Deri Giyim Dikisgisi Bahce Bakim Elemani(Park Bahge Ve Korularin
Bakimi)
Garson (Servis Elemani) Biyoloji Laboratuvar Teknisyeni
Cikolata imal isgisi Tibbi Dokiimantasyoncu Ve Sekreter

Kaynak: iPA 2018

Ankara ilinde gelecek donem en fazla net istihdam artisi olmasi beklenen ilk ic meslek
sirasiyla, Beden iscisi (Genel), Giivenlik Gérevlisi ve Satis Danismani / Uzmani olup, Sayac
Okuma Elemani (Su), Saya¢ A¢ma-Kapama Elemani (Su Sayaci) ve Beton ve Betonarme
Kalipgisi meslekleri ise en fazla net istihdam azalisi beklenen ilk U¢ meslek olarak

siralanmaktadir.

Gectigimiz yil net istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Beden isgisi
(Genel), Giivenlik Gérevlisi, Satis Danismani / Uzmani, insaat Iscisi, Temizlik Gérevlisi ve Beden
iscisi (insaat) meslekleri istihdam artisi beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir. Ankara

ili icin bu mesleklerin son iki yildir &nemini korumaya devam ettigi anlasiimaktadir.
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Sekil 23: Engelli istihdamini Arttirmak igin Onerilerin Dagilimi

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Engellilerin Engelli Engelli yonelik
calisabilecegi, girisimcilere uzaktan galisma
destekli korumal verilen hibe modellerinin
vb. isyerlerinin ¢alismalarmin gelistirilmesi
artirilmasi gelistirilmesi

Kaynak: iPA 2018

Engelli istihdami Engelli istihdam
icin uygulanan fuarlari aracihgiyla

kota isveren ile engelli
uygulamasinin danisanlarin
revize edilmesi biraraya
getirilmesi

Ankara ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin engelli istihdaminin arttirilmasi icin onerileri

incelenmistir. Isverenlerin yiizde 67,8’i engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.

isyerlerinin artirilmasini, ytzde 52,2’si engelli girisimcilere verilen hibe calismalarinin

gelistirilmesini ve vylzde 43,1’i ise engellilere yonelik uzaktan c¢alisma modellerinin

gelistirilmesini 6nermektedir.

Turkiye genelinde ise isverenlerin ylizde 67,9'u engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.

isyerlerinin artirilmasini, yizde 56,2'si engelli girisimcilere verilen hibe c¢alismalarinin

gelistirilmesini ve ylizde 42,7’si engellilere yonelik uzaktan calisma modellerinin gelistirilmesini

onermektedir. Hem Tirkiye genelinde hem de Ankara ilinde isverenlerin ilk Gi¢ dnerisi ayni

gergeklesmistir.
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Sekil 24: Geng (15-24 yas) Personel Seciminde Aranan Kriterlerin Dagilimi

80.0% 71.3%

42.5%
37.7%
2 34.9%
l l .

Pratik Beceri Tecriibe Diploma/sertifika Teorik Beceri Referans

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin genc¢ personel secerken aradiklari kriterler
incelenmistir. isverenlerin yiizde 71,3’U Pratik Beceri, yiizde 42,5’i Tecriibe ve yiizde 37,7’si

Diploma/Sertifika aramaktadir.

Turkiye genelinde ise en yliksek tercih edilen kriter, Ankara ilinde oldugu gibi ylzde 74,5 ile
Pratik Beceri kriteridir. Bunu sirasiyla ylzde 44,6 ile Tecribe ve yiizde 32,6 ile Diploma /
Sertifika kriterleri izlemektedir. Pratik Beceri ve Tecriibe kriterleri hem Ankara ilinde hem de

Turkiye genelinde geng personel secerken en ¢ok aranan kriterler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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Sekil 25: Personel Se¢iminde Kullanilan Degerlendirme Yontemlerinin Dagilimi

80.0%

64.2%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0% 13.5%

7.3%
10.0%

0.0%
Milakat Yapma Gorev Basinda Diger Standart 6lgme
Inceleme/eleme Segim araclari ve testler
kullanarak

Kaynak: IPA 2018

Ankara ilinde 20+ ¢alisani olan isyerlerinin personel secerken hangi degerlendirme yontemini
kullandiklari incelenmistir. isverenlerin yiizde 70,7’si Milakat Yapma, yizde 64,2’si CV

inceleme/Eleme ve yiizde 30,4’lii Gérev Basinda Secim ile personel segmektedir.

Turkiye genelinde ise yiizde 71,7 ile Miilakat Yapma, yiizde 57,4 ile CV inceleme/Eleme ve
ylizde 36,8 ile Gorev Basinda Secim kriterleri izlemektedir. Hem Tiirkiye genelinde hem de

Ankara ilinde isverenlerin ilk Gi¢ degerlendirme yéntemi ayni gerceklesmistir.
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SONUC

Ankara isgiici Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2018 yilinda Ankara’da
gerceklesmis olan isglicii Piyasasi Arastirmasi cercevesinde ihtiyac duyulan isgiiciiniin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isglicli arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi,
issizligin azaltilmasi ve istihdamin artiriimasina yonelik politikalarin gelistiriimesine katki
saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda mevcut isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda
temininde glclik cekilen isglicine gerekli niteliklerin kazandirilmasi icin aktif istihdam

politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

ilde 2013 yilinda issizlik orani yiizde 10,2 oldugunu gérmekteyiz. Yani 2013 yilinda calismaya
hazir her on kisiden birinin issiz oldugu gériilmektedir. 2017 yili TUIK verilerine gére TR51
(Ankara) bélgesinde issizlik orani ise yiizde 11,3 olarak gerceklesmistir. Ankara ilinde iISKUR’a
kayith issizlerin bir boliminin vasifsiz oldugu goriilmektedir. Ankara’da mesleksizlik kaynakli
issizlik sikintisi kadar kalifiyeli eleman sikintisi da yasanmaktadir. isverenler, acik islerinde ve
temininde glglik cektigi mesleklerinde ¢alisacak personelin mesleki becerisi ve tecriibesine
onem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman talebinin karsilanamadigini
gdstermekte olup ISKUR'un mesleki egitim kurslari gibi aktif isglicii programlarinin dnemini
ortaya cikarmaktadir. Piyasa arastirmasi sonucunda ortaya ¢ikan temininde gliclik cekilen

mesleklere gére bir planlamayla kurslarin agilmasi istihdama yardimci olacaktir.

Talep arastirmasi sonuglarina gore toplam c¢alisanlarin yizde 75,3’U erkeklerden, sadece ylzde
24,7’si kadinlardan olusmaktadir. Kadin calisanlarin agirlikli calistiklari sektérler Egitim, imalat,
insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri ile idari ve Destek Hizmetleri Faaliyetleri gibi daha
cok belirli bir egitim diizeyi gerektiren isyerleridir. Yukarida aciklanan gostergelerle birlikte bu
gosterge de Ankara’da ancak belirli bir egitim dlizeyine sahip kadinlarin isglicli piyasasina

girme sansinin oldugunu géstermektedir.

Hedef istihdamin artirilmasi ise, istatistikler kadin istihdamini artirmadan bu hedefe ulasmanin
mimkiin olmadigini gostermektedir. Bunun i¢in de kadin egitim seviyesinin artirilmasi ve
distk egitim seviyesine sahip kadinlarin da istihdamina yonelik tesviklerin ve girisimcilik
programlarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ankara’da ISKUR’a kayith kadin issizlerin cogunun
nitelik gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu goériilmektedir. Bu kisilerin istihdamda yer

alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde egitilmelerine baglhdir.
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2017 yiinda aktif isglici piyasasi programlari kapsaminda 5 bin 785 kurs ve program
diizenlenmis olup bu kurslardan 26 bin 44 kisi faydalanmistir. Kurs sayilarinda 2010 yilina gére
onemli dlclide artis meydana gelmistir. 2010 yilinda 190 kurs ve program dizenlenirken 2017
yilinda bu sayinin 5 bin 785’e ¢ikmasi ve ayni zamanda 2010 yilindaki kursiyer sayisi 5 bin 953
iken 2017 yilinda 26 bin 44 kisi olmasi iSKUR kurslarinin daha cok kisiye beceri kazandirdigini

ve isglicu piyasasinda etkinligini arttirdigini géstermektedir.

ISKUR’un diizenlendigi aktif isgiicii programlari ile kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri
hakkinda bilgilerini artirarak meslek kazanmalari amaglanip bdylece isglicli piyasasina giriste
aract rol almasi amacglanmaktadir. Bir yillik siire igerisindeki rakamlar incelendiginde bu

programlara ilginin arttigi sonucuna ulasiilmaktadir.

Talep boyutu itibariyle, arastirma sonuclarina gére Ankara ilinde 20+ 6zel sektor yerel birim
isyerlerinde calisanlar sayisina gére lokomotif sektérler imalat, insaat, idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleriile Toptan ve Perakende Ticaret sektorleridir. Yapilan arastirma sonucunda en fazla

acik is sayisinin imalat sektériinde oldugu goriilmektedir.

Ankara ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda bin 662 isyerinde 7 bin 830 acik is tespit
edilmistir. Ankara ilinde imalat sektériinin acik islerde onemli bir agirhginin oldugu
goritlmektedir. 7 bin 830 kisilik acgik isin ylizde 37’sine tekabil eden 2 bin 907 kisilik kismi,
imalat sektoériindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektorler ise

Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektérleridir.

Ankara ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 16,2’sinde acik is
bulunmaktadir. Bu oran Tiirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneliigin agik isi olan isyeri

orani ylizde 23,3 olarak gerceklesmistir.

Ankara ilinde hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, acik isi olan isyeri
oraninda imalat sektérii 6n plana ¢ikmaktadir. imalat sektériinde yer alan her 3 isyerinden

1’inde acik is bulunmaktadir.

Ankara ilinde acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla Sanatkarlar
ve llgili islerde Calisanlar oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki acik is sayisinin toplam acik is

sayisi icindeki orani ylizde 23,5"dir.
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Acik isi olan isyerlerinin aradiklari elemanlarda istenilen egitim diizeyine verdikleri “egitim
dizeyi o6nemli degil” cevabi dikkat c¢ekicidir. Bunun arkasinda isverenlerin aradiklari
elemanlarda egitim diizeyinden ¢ok meslekte yeterli bilgiye sahip olmalari ve meslekte fiziki

ve bedensel yeterlilik istemeleri etkendir.

Temininde giglik ¢ekilen mesleklerin bulunmama nedenleri siralamasi da bu goriisu teyit
etmektedir. isverenlerin biyiik cogunlugu istedikleri elemanlari Yeterli is Tecriibesine Sahip
Eleman Bulunamamasi, Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi ve Bu
Meslekte ise Bagvuru Yapilmamasi nedenlerinden kaynaklandigini belirtmislerdir. Gazalti
(Mig-Mag) Kaynakgisi, Satis Danismani / Uzmani, Giivenlik Gorevlisi, is Makineleri Operatérii
ve Asci mesleklerinde Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni

oncelikli olmustur.

Ankara ilinde galisan sayisina oranla agik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama Analizi
uygulanarak elde edilen sonuclardan, en fazla talep edilen meslekler Gazalti (Mig-Mag)
Kaynakgisi, Matbaa iscisi, Yazilm Miihendisi, Ahsap Mobilya imalatcisi, is Makineleri
Operatorli , Bilgisayarli Makine (Cnc Operatorid ), Reyon Gorevlisi, Bilgisayar Mihendisi,

Kamyon Soféri olarak ortaya ¢ikmustir.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde
isyerlerinin ylzde 20,4’G istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken Ankara ilinde
isverenlerin ylzde 16’si istihdamin artacagini ongdérmustir. Baska bir ifadeyle Tirkiye
genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini 6ngoriirken, Ankara’da da bu sayi
benzerlik gdstermektedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, ilke
genelinde 2,5 olarak ongorilirken Ankara ilinde ise llke geneline yakin olup ylizde 2 olarak

ongorilmastir.

Sonuc olarak; gelisen teknoloji, mal ve hizmet lretim slireclerini degistirmektedir. Bu degisim
isglicli piyasalarina da yansimakta olup isgliclinden talep edilen nitelik ve beceriler her gecen
giin degismektedir. Uretim siirecleri ile isglici arzinin niteliklerinin uyumlu bir bicimde
degismesi etkin bir isglici piyasasinin olusmasi icin oldukca 6nem arz etmektedir. isgiici
piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli isgliciiniin olusmasinda mesleki egitimin 6nemi

on plana ¢ikmaktadir. Bu minvalde isglicli piyasasinin mevcut durumunu bilerek ve gelecek

53



donem egilimlerini kestirerek karar almak son derece 6nemli olup rapor bu ihtiyaglarin

karsilanmasi icin hazirlanmistir.
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EKLER

EK 1: 2018 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BILGi FORMU

]
1 ISl 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

2018 YILI iPA ISYERI BiLGi FORMU

Sayin Igyeri Yetkilisi,

Turkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi ile ilimizde
istihdam ve isgsizlik sorununun ¢6zimu icin isgliciniin yapisi ile sektorler bazinda isgucu, niceligi,
egitimi, niteligi hakkinda ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik bilgi toplanmasi amaglanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca
toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tirkiye Is Kuru
uyarinca sizden alinan bu bilgilerden sahsiniza 6zel ol
merci veya Kisiye verilemez, istatistik amaci diginda

calismalarda kullanilmak amaciyla
ile teminat altina alinmistir. Kanun
adli ve askeri higbir organ, makam,

2- 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu’nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve 6zel kesim igyerlerinden is ve isgiicii konularinda bilgi istenildiginde, belirtilen siire
iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yiikiimliiliigiine aykin hareket eden 6zel kesim ig-
yerlerine 3.564 TL (ligbinbe ara Cezasi verilir.

magla kullanilamaz. ikinci fikraya
addesi hiikiimleri uygulanir.

3- Isverenlerden toplanan bilgi
aykiri davrananlar hakkinda Tul

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari, ins
muddurleri tarafindan doldurulmasi gerektirmektedir
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya
eder, saygilar sunariz.

ri, personel, isyeri veya muhasebe
i aciklamalar dogrultusunda bilgi
gunuz katkilardan dolay! tesekkir

ISYERI BILGILE

Ornek No

ISYErNIN Yasal UNVanT oottt e e e et
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1 ISKUR 2018 YILIiSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

ISYERiI ADRES BILGILERI

iL /iLCE ettt ettt et et et et eae et et et et eeer ettt et et er e eae e
MAHALLE: e
CADDE/SOKAK ettt ettt ettt et eaeee et
iC/DIS KAPI NO ettt et eh et et et et et ettt et et ere e re e eaerenenen et et eaeneaeae e neenen
TELEFON/E-POSTA oo et

FORMU CEVAPLAYAN | TKILISININ

Adi-Soyad! : s sumspanss B i SR SR S
Tarih Devreereennennee. .. NN R . .. .. ..............................

Bu kisim Calisma ve Is Kurumu Il Mudurligd’'nde Bi n uygulamasindan sorumlu olan

“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

BU ISYERI BILGI FORMU ZiYARETGI VE KOORDINATOR EL KiTABI OKUNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GIiRiSI ZIYARETGI VE KOORDINATOR EL KIiTABINA UYGUN

YAPILMISTIR.

ZIYARETGCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI
Adi-Soyadi
Tarih
imza
2
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1 ISR W 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

1) lgyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) Isyeri lle ligili Bilgiler:

Evet | Hayir

2.1. Igyerinizde ihracat yapiliyor mu?

2.2 Isyerinizde Ar-Ge galismasi yapiliyor mu?:

2.3.Isyerinizde vardiyali galisma yapiliyor mu?

2.4. isyerinizde Part-time galismasi yapiliyor mu?

3) Gelecek bir yil iginde planlanan bir yatiriminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 4’e geginiz, Hayir
ise, soru 5’e geginiz. )

Evet () Hayirr ()

4) Yatinmla llgili Bilgiler

4.1 Yatirnmin Tiirii:

ilave yatnm () Her turlu ilave tesis, makine, teghizat vs... alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatinm ( ) Mevcut makine, techizatin teknolojik olarak yenilenmesi

Stratejik Yatinm () Isyerinin verimliligini ve karliligini artirmak igin yiriitiilecek her tirlii,
AR-Ge, egitim ve pazarlama faaliyetleri

Diger ()

42 Yatrmin ili coo.o.oooooooi

4.3.Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam artig sayisi (kisi) ................ (artis
olmayacagini diistiniiyorsaniz sifir girin)

4.4. Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam azalis sayisi (kigi) ............. (azahsg

olmayacagini diisiiniiyorsaniz sifir girin)

+ AR-GE; Bir kurumun bilim adamlari ve miihendisler istihdam etmek suretiyle sirketin calisma alani dogrultusunda bilim ve teknolojinin
gelismesini sadlayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, riin ve araglar tretmek, yazilim Gretimi dahil
olmak Uizere yeni sistem, stire¢ ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlari gelistirmek, yaptigi calisma ve faaliyetleri anlatmak igin
kullanilan yaygin bir terimdir. 3
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2018 YILIiSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM
5) isyerinizde galismakta olan mevcut personeli fillen yaptiklari islere gére siralayiniz?
Yapilan is

. Kadin Calisan  Erkek Calisan  Toplam Caligan
(Ornek; mimar, ziraat mihendisi, harita Sayisi Sayisi SEVE!

teknikeri, buldozer operatort, sekreter,
tasima isgisi vb.)

TOPLAM
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BOLUM II-AGIK iSLER
6) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman ariyormusunuz?

Evet ( )6.1. soruya geginiz. Hayir () 7.Soruya geginiz.
6.1) Eleman aranilan meslekler

Talep Edilen
Beceriler *
1. Bilgisayar
Talep Edilen AgikIste  kullanimi
Asgari Egitim Engelli 2. Fizikive —jigili meslekteki acik isinizi
Diizeyi Acikisiniz  Galistirmak  bedensel yeterlilik  hangi yolla ariyorsunuz? **
igin cinsiyet Ister 3. Hesap
1. Lise alti tercihini misiniz? yapabilme 1. Akraba - Es Dost
2. Ciraklik belirtiniz? (Analitik beceri) 2. Gazete - ilan, vb.
3. Genel lise P B EVet 4, letisim ve 3. internet - Sosyal Medya
4. Meslek L. !-adin 2. Hayir ifade yetenegi 4. ISKUR araciligiyla
5. Meslek 3. Fark 5. Proje tabanli 5. Kendi galisanlarim
Eleman Toplam yiiksekokulu e Bkl etmez galisma araciliglyla
Aranilan Acik Is 8. Lisans 3. Cinsiyet 6. Satis ve 6. Ozel Istihdam Biirolari
Meslekler SEVWH] 7. Lisansiistii 57 o) pazarlama
8. Herhangi  degil becerisi
bir egitim 7. Sorun gozme
dizeyi ve inisiyatif
aramiyorum. e labine
8. Takim
caligmasi
9. Yabanci Dil
10. Yeterli
mesleki / teknik
bilgi ve tecriibe

1 2 K}

*Onem derecesine gére EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1- En énemli)
**Kullandiginiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.

5
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BOLUM 11l — 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2019 TARIHI iTIBARIYLE) GALISAN
SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

7) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi | Evet [ ] = 7.1’e geginiz.
itibariyle) isyerinizde herhangi bir -
meslekte net istihdam artisi Hayrr [] s Bisonya geginlz.
bekliyor musunuz? Fikrim Yok [] = 8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi
olacagini disiindugiiniiz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagini diistindugtniz meslekler Net sayisal artis

8) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 |Evet => | 8.1’ geginiz.
tarihi itibariyle) isyerinizde | 9 =
herhangi  bir meslekte net .ay.|r i gegfn!z.
istihdam azalisl bekliyor | Fikrim Yok => | 9. soruya geginiz.

musunuz?

8.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde galisan sayisinda net istihdam
azalisi olacagini dusindiguniz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagini distinduguniz meslekler Net sayisal azalis
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BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

9) Son 1 yIl igerisinde isyerinizde eleman temininde gliclik gektiginiz meslekleri ve bu mesleklerde
temininde guglik gektiginiz kisi sayisini belirtiniz.

9.1) Eleman temininde gulik gektigimiz meslek yok. =>» 10.Soruya Geginiz.

Temininde Guglik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte ise yeterli basvuru yapiimamasi
2. Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
bulunamamasi
Temininde 3. Yeterli i tecriibesine sahip eleman bulunamamasi
Eleman Temininde Gugluk Guglik 4. Calisma ortam ve sartlarinin begeniimemesi

Cekilen Meslekler Cekilen Kisi 5. Talep edilen (icretin yiiksek olmasi
Sayisi 6. Vardiyali galigma olmasi
7. Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi

*Birden Fazla Segenek isaretlenebilir.

61



]
1 ISRl 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM V - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

10) isyerinizde engelli caligtirdi§iniz takdirde devlet tarafindan tesvikler ile destekleneceginizi
biliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

11) Size gore engelli istihdamini arttirmak igin neler yapilabilir?
(en 6nemli Gi¢ segenegi belirtiniz )

Engellilerin galisabilecegdi destekli, korumali vb. igyerlerinin artiriimasi ()
Engelli istihdami igin uygulanan kota uygulamasinin revize edilmesi ( )
Engelli girisimcilere verilen hibe ¢alismalarinin gelistirilmesi ()
Engellilere yonelik uzaktan ¢galisma modellerinin gelistiriimesi ()

Engelli istihdam fuarlari aracihgiyla isveren ile engelli danisanlarin bir araya getirilmesi ( )

12) Geng (15-24 yas) personel seciminde aradiginiz kriterler nelerdir? (Birden fazla segilebilir)

Pratik beceri ()
Teorik beceri ()
Diploma/sertifika ( )
Tecribe ( )
Referans ()

13) Isyerinizde MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdiginiz personel igin sinav iicretlerinin karsilanmasi
hususunda uygulanan tesvik veya hibeden yararlandiniz mi?
Evet () Hayir () Fikrim Yok ()

14) Isyerinizde mevcut personel igin MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdiginizda veya MYK Mesleki
Yeterlilik Belgesi olan personel istihdam ettiginizde 4447 Sayili Kanunun Gegici 10. maddesi kapsaminda
isveren sigorta pirimi desteginden yararlandiniz mi?

Evet () Hayir () Fikrim Yok ( )

15) Personel seciminde hangi dederlendirme yéntemini kullaniyorsunuz? (Birden fazla segilebilir)
CV inceleme/eleme ()
Milakat yapma ()
Gorev baginda segim ()
Standart 6lgme araglari veya testler kullanarak ()
Diger ()
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16) Son 1 yil igerisinde ISKUR’un hizmetlerinden faydalandiniz mi?.
Evet ( ) (17. Soruyagegebilirsiniz) Hayir () (18. Soruya gegebilirsiniz.)

17) Faydalandiginiz hizmetlerin memnuniyet dlizeyinizi belirtiniz.
(Hizmetlerde birden fazla segenek isaretlenebilir)

Memnunum Kararsizim Memnun Degilim

Eleman Talebi

isbasi Egitim Programlari
Calisanlarin Mesleki Egitimi
Mesleki Egitim Kursu

Kisa Calisma Odenegi
Danigsmanlik ve Yonlendirme

18) ISKUR'un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla segilebilir)

ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim. ( )

ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum. ( )
internet sitesi kullanisli degil ( )

Burokrasi (kirtasiye) islerinin cok olmasi ( )

ISKUR, sektériime uygun faaliyet sunmuyor ()

19) 2017 yilindaki ilave istihdam tesvikinden yararlandiniz mi?

Evet () (20. Soruya geginiz) Hayir () (21. Soruya geginiz)

20) 2017 yilinda ilave istihdam tesvikinin faydali oldugunu disiiniiyor musunuz?

Evet () Hayirr () Kararsizim ( )
21) 2018 yilinda uygulamaya konulan istihdam tesviklerinin istihdama katkisini degerlendiriniz.
istihdami gok artirir () istihdami az artirir () Degistirmez ( ) Fikrim yok ()
22) Sektoriintizde gelecek 10 yilda 6ne gikacagini disiindiglniz meslek ve beceriler nelerdir?

Meslek....................
Beceri:iissimsssimanss

2018 Yili iggiicii Piyasasi Aragtirmasina yaptiginiz katkidan dolay: tesekkiir ederiz.
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EK 2- TANIM VE KAVRAMLAR SOzZLUGU

Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isci istemidir.

Acik is: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve isverenin isyeri
disindan uygun bir adayin bulunmasi icin aktif adimlari attigi yeni yaratilan, bos veya bosalacak istir.
(EUROSTAT) . Bu tanima gore acik is muhakkak isyeri disina acilmalidir. isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda derlenen acik isler bu kapsamdadir.

Acik Is Orani: Acik islerin, acik isler ile mevcut ¢alisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile elde edilen
bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak istenen ve bu dogrultuda gerekli
girisimlerin yapildig1 pozisyonlari gostermektedir. isyerinde calisanlar yardimiyla doldurulmayi
bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami kapsaminda yer almamaktadir. isgiicii arzina iliskin issizlik
oranina kiyasla isgiicii talebinin bir gostergesi olarak ekonominin konjonktiirel hareketlerine dair daha
kullanish bir gostergedir. Ornegin ekonominin biiyiime dénemlerinde acgik is oraninda nispi olarak
ylukselis goruliirken, agik is oraninin geriledigi dénemler ekonomide yavaslama isareti olarak
degerlendirilmektedir.

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Urlinl olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle bir araya geldigi
zaman uzman kisinin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve gorevleri basarabilmek icin gerekli
olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri, yatkinliklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri Agidi: Beceri agiginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiicii piyasasinda becerili isgiiciine ihtiyacin,
mevcut isglicl arzindan ne kadar fazla oldugunu gosterir. Diinyanin birgok Ulkesinde isglicl piyasalari,
artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve teknolojik kosullarin hizla degismesi ve bu
degisime ayak uydurma glglukleri gibi sorunlarla karsi karsiyadir. Beceri a¢iginin nedenleri arasinda,
(1) is gereksinimleriyle karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2) Ehliyetlerle karsilastirildiginda
yetersiz kalan isler, (3) issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili is¢i acigi yer alir.

Beceri Eksigi: isgiictiniin sahip oldugu genel uzmanligin isin gerekleriyle uyusmazhigidir.

Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektodr veya ulusal ekonomide, farkl tiirdeki faaliyet, is veya
mesleki rol igin gereksinim duyulan beceridir.

Girisim: Yasal birimlerin olusturdugu en kiicliik ozellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi icin belirli
derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet lreten bir organizasyon birimidir. Girisim,
bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet yiritebilir.

iktisadi Faaliyetlere Gére istihdam: Bu gdsterge istihdamin hangi ekonomik faaliyetlerde yer aldiginin
ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak {i¢c temel iktisadi faaliyete ayrilir. Bu
gosterge toplam istihdamin sektorlere gore oransal dagilimini gosterir. Boylelikle sektorlere gore
ekonomik gelismeyi veya daralmayi, trendleri, gelismis ve gelismekte olan llke ekonomileri arasindaki
seviye farkini ortaya koyar. Sektorel istihdam akislari verimlilik analizlerinde ¢cok dnemli yer teskil eder.
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Toplam verimliligin artmasi igin, istihdamin daha az verimlilige sahip sektorlerden daha yiksek

verimlilige sahip sektorlere gecmesi gerekir.
Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak {izere asagida
yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.

Tarim, Ormancilik ve Balikgihk

Madencilik ve Tas Ocakgiligi

imalat

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri

insaat

Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi

I |mim|oO O @ (>

Ulastirma ve Depolama

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Kamu Yonetimi ve Savunma

Egitim

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

wimiplvjo|z |2 [=|-

Diger Hizmet Faaliyetleri

—

Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi Kullanimlarina
Yénelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal Ve Hizmet Uretim Faaliyetleri

U

Uluslar Arasi Orgiitler Ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

isgiicii Talebi: isgiicii talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri is¢i sayisidir.

Isgiicii Piyasasi Arastirmasi: ISKUR tarafindan 3 Nisan-5 Mayis tarihleri arasinda yapilan isyeri

ziyaretleri kapsaminda “il isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” uygulamasidir.

Isgiicii Piyasasi Arastirmasi Cercevesi: Maliye Bakanligi ve SGK kayitlari kullanilarak TUIK tarafindan

hazirlanan “Tiirkiye isyeri Kayit Sistemi” tizerinden en giincel veri olan 2015 yili kayitlaridir. isgiicii

Piyasasi Arastirmasi kapsaminda cesitli nedenlerle goriisilemeyen isyerleri icin “isyeri cevapsizlik

formu” doldurulmustur.

Isgiicii Piyasasi: Potansiyel calisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiya¢ duyduklar

isgliciinl talep ettikleri piyasadir. Calisanlar 6éncelikle mesleki olmak (izere ise iliskin beceri ve

yeterliliklerini sunarken karsiliginda licret talep ederler.
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il isgiicii Piyasasi: isgiiciiniin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardir. il diizeyinde isverenler
bircok is icin ¢esitli meslek dallarinda isgi, ¢alisanlar da is talep eder. Bu isler bakimindan piyasa, il
isglicl piyasasidir.

Isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bdlge ya da ilkenin isgiicii piyasasinin niteliklerinin ve ayirici
ozelliklerinin incelenip ¢6ziimlenmesidir.
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