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ARASTIRMANIN KAPSAM VE AMACI

isgiicii piyasasinda ihtiyac duyulan meslekleri belirlemek ve bu mesleklerde
istenen becerileri tespit etmek, onumuzdeki donemlerde istihdam artis1 veya azalis
beklenen meslekleri tahmin etmek, isgiicii piyasasinda meydana gelen degisme ve
gelismeleri izleyerek, bu degisim ve gelismelerin isgiicii ihtiyac1 lizerindeki etkisini
ortaya cikartmak ve alinmasi gerekli onlemleri belirlemek amaciyla Tiirkiye Is
Kurumu ve Sosyal Paydaslarca 2010 yilinin ikinci yarisinda “isgiicli Piyasasi Bilgileri
Anketi” uygulanmasina karar verilmistir.

“Isglicii Piyasasi Bilgileri Anketi” 4 sorudan olusmustur. Anket internet
uzerinden aylik isgucu cizelgesi dolduran, ISKUR’a kayithi isyerleri tarafindan
doldurulmustur.

Bu cercevede, 26 Nisan - 31 Mayis 2010 tarihleri qrasmda, Turkiye’de 81
ilde Kurumumuza kayith tum kamu ve ozel isyerlerinde “Isglicli Piyasasi Bilgileri
Anketi” uygulanmaya calisilmistir.

Turkiye Genelinde toplam 218.068 isyeri anketi doldurmustur. Bu
isyerlerinin 144.650 tanesi 1-9 kisi arasi1 istihdam eden isyeri, 73.418 tanesi 10 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerleridir. 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyerlerinin 14.746 tanesi 50 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerleridir.

Anket calismasinda; meslek siniflandirmasi ISCO 88’e gore, iktisadi faaliyet
kollan simflandirmasi ise, EFIS’e ( Nace Rev. 1.1) gore yapilmistir.

Yapilan anketle birlikte;

Calisanlarin ve acik islerin meslekler ve sektorler itibariyle sayisi,

Acik is bulunan mesleklerde istenen beceri turleri

ihtiyac duyulan mesleklerin egitim diizeyleri itibariyle dagilimi,

Temininde gucluk cekilen meslekler ile bu mesleklerin temininde gucluk
cekilme nedeni ve

Oniimiizdeki donem istihdaminda artis ya da azalis beklenen meslekler,
tespit edilmistir.

YVVVY

Y

81 il diizeyinde tespit edilen sonuclar, iller ve Tirkiye Geneli itibariyle
raporlastinlmistir.  Sonuclarin il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin, il
Midirliklerimizin  ve diger kullanicilarin  calismalarina  yardimcit  olacag
dusunulmektedir. Zamanin1 ayirarak anketimizi cevaplayan tum isverenlerimize
emegi gecen Kurum calisanlarina ve Sosyal Paydaslarimiza tesekkiir ederiz.
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1.CALISANLARIN SEKTORLERE VE MESLEKLERE GORE DAGILIMI

TABLO 1: CALISANLARIN SEKTORLERE GORE DAGILIMI

1-9 iISTIHDAMLI 10 + ISTIHDAMLI
_ SvenLER oo
oo e e e o o g o

Toptan ve Perakende Ticaret 41 AT7) 438 311 159 515 597 826 29 754 65 816 20 555| 86.371 11 723 372 495 138 960 51 1.455
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hiz. Faal. 36.991 349.903" 133.666 483.569" 29.055| 51.800](23.561| 75.361] 7.936| 298.103| 110.105| 408.208
1n$aat 22.979 332.908" 41.352| 374.260| 15.296| 43.102|| 7.323| 50.425| 7.683| 289.806| 34.029| 323.835
Bagka Yerde Siniflandirilmamig Imalatlar 13.274( 153.61 9" 35.072| 188.691| 9.121|| 22.150[ 5.097| 27.247| 4.153| 131.469| 29.975) 161.444
Tekstil ve Tekstil Uriinleri Imalati 12.817] 291.003| 168.069| 459.072| 6.910| 16.134| 7.643| 23.777| 5.907| 274.869| 160.426| 435.295
Ulastirma, Depolama ve Haberlesme 11.500( 202.737| 37.522| 240.259| 7.687| 18.050| 3.272 21.322| 3.813| 184.687| 34.250( 218.937|
Gida Uriinleri, 1gecek ve Tiitiin Imalati 9.975| 170.537| 51.824( 222.361| 5.942) 17.044| 3.257| 20.301| 4.033| 153.493| 48.567|| 202.060
Oteller ve Lokantalar 9.206| 147.995 41.447| 189.442| 5.932| 14.856[ 3.438| 18.294| 3.274| 133.139| 38.009| 171.148
Gayrimenkul, Kiralama ve 15 Faaliyetleri 7.688| 162.788 68.823[ 231.611] 4.993| 9.572( 5.627| 15.199| 2.695| 153.216| 63.196 216.412
Saglik isleri ve Sosyal Hizmetler 7.676| 75.955 86.790" 162.745| 5.404( 6.713| 7.258 13.971 2.272| 69.242 79.532| 148.774
Makine ve Techizat Imalat1 5.570] 128.122f 15.1 88" 143.310 3.024f 9.647| 1.610f 11.257| 2.546 118.475) 13.578| 132.053
Egitim 411 9" 63.267| 63.983| 127.250| 1.528| 2.807| 3.411f 6.218 2.591 60.460( 60.572 121.032
Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri 3.568| 81.121 80.616( 161.737| 2.317] 4.038| 3.380| 7.418| 1.251 77.083| 77.236[ 154.319
Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Uriinleri Imal. | 3.197] 90.204 7.407| 97.611| 1.783] 5.279| 865| 6.144| 1.414| 84.925 6.542| 91.467
Agac Uriinleri imalat1 3.056] 34.089 3.203| 37.292 2.270" 5.721 647 6.368| 786 28.368| 2.556| 30.924
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Tarim, Avcilik ve Ormancilik 3033 39.051| 10.227] 49.278) 2212 5403 1.007] 6.410] 821] 33.648] 9.200] 42868
Plastik ve Kauguk Uriinleri imalat 2938 65.227| 10.939] 76.166 1.454] 4.403] 801| 5.204| 1.484] 60.824] 10.138] 70.962
Kagit Hamuru, Kagit ve Kagt Uriinleri imalat | 2.704] 40.930]  9.507] 50.437| 1.642) 4.172] 1.370] 5542 1.062] 36.758] 8.137] 44.895
Kamu Yonet. ve Savunma, Zorunlu Sosyal Giiv.| 2575 131.019] 18.093] 149.112| 1.197) 3.696| 1.053] 4.749] 1.378| 127.323 17.040| 144.363

Elekirikli ve Optik Donanim Imalat 2.427| 75.130] 21.241| 96.371| 1.302 3.647| 1.006] 4.653| 1.035 71.483 20235 91718
Elektrik, Gaz, Buhar ve Sicak Su Uret. ve Dag. | 1.901| 59.974| 5.739] 65.713] 989 2.778] 511| 3.289| 912] 57.196) 5.228] 62.424
Ulagim Araglari fmalati 1.845| 112.984] 10.726]123.710] 808| 2.459] 426] 2.885] 1.037| 110.525] 10.300| 120.825
Deri ve Deri Uriinleri imalat 1484) 23572 5.378] 28.950) 856| 2.216] 525| 2741 628 21.356] 4.853 26.209

Kimyasal Madde ve Uriinler ile Suni Elyaf im. | 1.446| 39.454] 9.846| 49.300] 775 2.000 682 2.682| 671 37.454] 9.164] 46.618
Metalik Olmayan Diger Mineral Uriinlerin im. | 1.416| 71.252]  7.515| 78.767| 503 1.548| 254] 1.802] 913| 69.704] 7.261| 76.965
Enerji Ur. Mad. Hari¢ Madencilik ve Tasocak. | 1.111] 30333 2274] 32.607] 483] 1487 o256 1.743) 628 ©28.846) 2018 30.864
Ev I¢i Personel Caligtiran Hanehalklar 649) 4777] 2005 6872 586 769 260] 1.029] 63 4008 1.835] 5843
Kok Komiirii, Raf. Edil. Pet. Ur. ve Niik. Yak. I.| 597 10.488] 1.119] 11.607| 294 1.053] 158] 1.211] 303|  9.435 961| 10.396
Enerji Veren Madenlerin Madenci. ve Tasocak. 373| 36.592 1.321| 37.913| 111 334 62 396| 262 36.258| 1.259| 37.517
Balikgilik 314 2743  736] 3479 226] 715) 92 807 88 2. 028" 644 2672

Uluslararasi Orgutler ve Temsilcilikleri 162 1 086 1 692 106 196] 144] 340 | 1.352

TOPLAM 218 oe 3.467. 171 m .579. o1o 144. 65 wmm 73. 41 3.137. 566 1.006.288| 4.143.854
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Tanm sektdriinde 3.347, Sanayi sektoriinde 66.131, insaat sektoriinde 22.979
ve Hizmetler sektorunde 125.611 isyeri olmak Uzere toplam 218.068 adet isyeri
anketi doldurmustur. Oransal olarak baktigimizda ise anket dolduran isyerlerinin %
1,5’i Tanm sektoriinde, % 30,3’ Sanayi sektoriinde, % 10,6’s1 insaat sektoriinde ve
% 57,6’s1 Hizmetler sektorundedir. Anketi dolduran isyerlerinin % 33,7’si 10 ve daha
fazla kisi calistiran isyerleridir.

Anket dolduran isyerlerinin 3.323 tanesi Kamu isyeridir. Bu isyerlerinin 2.549
tanesi Hizmet, 150 tanesi insaat, 355 tanesi Sanayi, 278 tanesi de Tarim sektoriinde
faaliyet gostermektedir. Kamu sektoriinden anket dolduran isyerlerinin % 60,2’si 10
ve daha fazla kisi calistiran isyeridir. Kamu isyerlerinin alt sektor dagilimina
baktigimizda en fazla isyeri ve calisan sayisi Kamu Yonetimi ve Savunma, Sosyal
Guvenlik sektorundedir.

isyeri say1s1 en fazla Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde bulunmaktadir.
Toplam isyerlerinin % 19’u Toptan ve Perakende Ticaret sektorindedir. 9 ve daha
az kisi istihdam eden isyerleri ile 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en
fazla isyeri Toptan ve Perakende Ticaret sektorundedir.

Toplam calisan sayisinda da on plana cikan sektor Toptan ve Perakende
Ticarettir. Hem toplam calisanlarin hem de 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerleri
ile 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde calisanlarin en fazla istihdam
edildigi sektor Toptan ve Perakende Ticarettir. Toplam calisanlarin % 13’ Toptan
ve Perakende Ticaret sektorundedir. 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde
calisanlarin % 19,9’u, 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde calisanlarin %
12,3’U Toptan ve Perakende Ticaret sektorunde calismaktadir.

Calisanlarin % 75,7’si erkek, % 24,3’U kadindir. Erkeklerin % 12,6’s1 Toptan ve
Perakende Ticaret sektorinde calismaktadir. Kadinlarin % 15,1’i Tekstil ve Tekstil
Uriinleri imalat1 sektoriinde calismaktadir. Toplam calisanlar icerisinde Saglik isleri
ve Sosyal Hizmetler ile Egitim sektorlerinde calisan kadin sayilan calisan erkek
sayilarindan fazladir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde calisan erkekler en fazla Toptan
ve Perakende Ticaret sektoriinde, kadinlar ise Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel
Hizmet Faaliyetleri sektorunde istihdam edilmektedir. 10 ve daha fazla kisi
istihdam eden isyerlerinde calisan erkekler en fazla Toptan ve Perakende Ticaret
sektoriinde, kadinlar ise Tekstil ve Tekstil Uriinleri imalat1 sektdriinde istihdam
edilmektedir.

Hem 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde hem de 10 ve daha fazla
kisi istihdam eden isyerlerinde hem is yeri sayis1 olarak hem de calisan sayisi olarak
Toptan ve Perakende Ticaret sektoriiniin agirligi goriilmektedir.

isyerlerinin % 33,7’si 10 ve daha fazla Kisi istihdamli isyerleri iken, bu
isyerleri toplam calisanlarin % 90,5’ini istihdam etmektedir. Isyeri sayis1 daha az
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olmasina ragmen istihdamin agirigt 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyerlerindedir.

Anket uygulanan isyerlerinin % 57,6’s1 Hizmetler sektorinde iken,
calisanlarin % 52,8’i Hizmetler sektoriindedir. isyerlerinin % 30,3’ Sanayi
sektoriinde iken, calisanlarin % 37,8’i Sanayi sektoriindedir. isyerlerinin % 10,6’si
insaat sektoriinde iken, calisanlarin % 8,2’si insaat sektériindedir. isyerlerinin %
1,5’i Tanm sektorinde iken, calisanlarin % 1,2’si Tarim sektorundedir. Sanayi
sektoriinde isyeri oranina gore daha yiiksek oranda kisi istihdam edilirken, diger
sektorlerde isyeri oranindan daha dusuk oranda kisi calismaktadir. Anket dolduran
isyerlerinin Sanayi sektoriinde daha biiylk dlcekli oldugu gorilmektedir.
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TABLO: 2 CALISANLARIN MESLEKLERINE GORE DAGILIMI

Beden Isgisi (Genel) 815431 198.068[1.018.499 61.126] 13507 74633 754.305] 184.561] 938.866
Satis Elemant 96.831| 44.626] 141.457] 20695 7.367] 28.062] 76.136] 37.259] 113.395
Biiro Memuru (Genel) 79.067| 49.269| 128.336 8.980 6.569| 15.549| 70.087| 42.700| 112.787
Beden iscisi (Insaat) 99.065| 12.407] 111.479 10.024 211] 10235 89.041] 12.196] 101.237
Beden Isgisi (Temizlik) 84976 24.601] 109.577]  1.624 gos| 2449 83352 23.776] 107.128
Bankacilik Meslek Elemani 53.566| 55.805] 109.371 290 212 5029 53.276] 55.593 108.869)
Temizlik Gorevlisi 60.333) 27.567] 87.900] 1561 1.981] 3542 587729 25586 84.358
Giivenlik Gorevlisi 69.902] 4.904] 74808 1319 56] 1375 68583 4.84g 73.431

Diger Biiro Memurlari 47.095] 26.140] 73235 1631 1.026] 2657 45464 25.114] 70578
Sofor (Yiik Tagima) 48.670 194| 48864  7.508 24| 7532 41162 170|  41.332
Biiro Memuru (Personel) 26.768] 19.171] 45.939] 3034 2190 5204 23734 16.981] 40.715
Garson (Servis Elemani) 34.633" 7.261  41.894 6.956 992 7.948) 27.677 6.269| 33.946
Turizm ve Otelcilik Elemant 30.148] 8725 38.873 450 124 574 29.698] 8.601| 38.299
Konfeksiyon Iscisi 19.060 18.199] 37.259) 2.654] 1.260] 3.914] 16.406] 16.939 33.345
Pazarlamaci 26571 6835 33408 5441 1379 6820 21.130] 5.456) 26.586
Diger Ogretmenler 15.693| 16.238]  31.931 325 229 554 15.368] 16.009] 31.377
Perakende Satis Elemani (Gida) 22914] 8859 31773  1.844 428] 2279 21070 8431 29501

iplik¢i (Ring/Vater/Vargel) 25.258]  6.083] 31.341 85 33 118] 25173 6.050] 31.223
Diger Imalat ve flgili sgiler (Makine ile) 26.891|  3.516] 30407 1.188 83 1.271] 25703 3.433 29.136
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El ve Makine Dikiscisi (Genel) 13.354] 15.544] 28.898 254 194 448] 13.100] 15.350] 28.450]
Biiro Iscisi 13.995| 11.867| 25862 2426 1453 3879 11569 10.414] 21.983)
Mubhasebeci 12.678 12.040 24.718 2.546 2.652 5.198 10.132 9.388 19.520
Sekreter (Genel) 1.645 22.469" 24.114 727 10.040 10.767, 918 12.429 13.347,
Diger Dokuyucular, Kontrolorler, Onaricilar 16.445 6.590 23.035 206 58 264 16.239 6.532| 22.771

Giyim Ve Giyim Aksesuarlan Satis Elemamn 11.228 11.582| 22.810 1.017 1.044 2.061f 10.211 10.538] 20.749
Mimar (Bina) 11.564 11.143 22.707 334 301 635 11.230 10.842 22.072
Dikis Makinesi Operatorii (Kumas) 8.386| 13.255] 21.641 130 92 222 8.256| 13.163| 21.419
Mobilya 1ma1atglsl 20.688 924 21.612 3.157 72 3.229 17.531 852 18.383
Asc1 15.502 6.012 21.514 1.842 1.000 2.842 13.660 5.012 18.672
insaat Kalfas1 (Genel) 20.442 300 20.742 5.351 114 5.465 15.091 186 15.277
Madenci (Genel) 19.348 374 19.722 253 7| 260 19.095 367 19.462
Saglik Memuru 8.366 11.181 19.547 109 133 242 8.257 11.048 19.305
Sof6r (Yolcu Tasima) 19.154 171 19.325 3.802 39" 3.841 15.352 132 15.484
Makineci (Dikis) 8.828 10.057, 18.885 931 420" 1.351 7.897 9.637| 17.534
Beden isgisi(Bina Insaatl) 18.088 540 18.628 3.589 38 3.627 14.499 502 15.001

Egitim Ogretim Gorevlisi 8.384] 10.036] 18.420] 454 377 831 7.930] 9.659 17.589
Diger Satis Iscileri (Gida) 13.407] 4752 18159  1.084 222  1.306] 12.323] 4530 16.853

Diger Saticilar, Tezgahtarlar ve Satig Reklamcilari 12.609 5.333[ 17.942 3.060 1.128 4.188 9.549 4.205) 13.754
[la¢ Tamitim- Satis Miimessili (Reprezant) 13.051 4192 17.243 216 70 286| 12.835 4122  16.957
Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) 15.301 560 15.861 2.129 66 2.195| 13.172 494  13.666)
Kasiyer 6.476 8.652 15.128 956 812 1.768 5.520 7.840 13.360

Yonetici (Sevk ve Idare) 10.990 4.074 15.064 863 292 1.155 10.127, 3.782 13.909
Dokumaci (Dokuma Makineleri Operatorii) 12.31 0|| 2.744]  15.054 570 77, 647 11.740 2.667| 14.407
Diger Elektrikli Esya Montajcilar1 ve ilgili Elektrik Isci. 11.930 3.022f 14.952 135 24 159 11.795 2.998] 14.793

Plastik Mamuller imal iscisi 13284  1.632] 14.916 805 73 78| 12479 1559 14.038|

Tirkiye Is Kurumu Genel Mudiirligi
http://www.iskur.gov.tr
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Diger Dikisciler ve Nakis¢ilar 7.638 6.914| 14.552 216 139|| 355 7.422 6.775| 14.197
Satict (Perakende Ticaret) 8.682 4.217 12.899 1.221 398 1.619 7.461 3.819 11.280
Diger Madenciler ve Tasocakgilar (Niteliksiz) 12.549 265 12.814 78 2 80| 12.471 263  12.734
Diger Metal Levha 1§gileri 11.816] 555 12.371 103 7] 110 11.713 548 12.261
Diger Ozel Egitim Ogretmenleri 6.333 6.024 12.357 407 284 691 5.926 5.740 11.666
Metal Mamuller Montaj isgisi 11.044 1.251 12.295 359 23 382 10.685 1.228 11.913
Sarkiiteri, Bakkal Ve Gida Pazarlar1 Satis Elemant 9.304 2,966 12.270 1.166 275 1.441 8.138 2.691 10.829
On Muhasebeci 4.771 7.463 12.234 1.625 2.947 4.572 3.146 4.516) 7.662
Metal Levha 1$gisi (Genel) 11.525] 651 12.176 412 20 432 11.113 631 11.744
Muhasebe Meslek Elemani 5.871 6.218 12.089 2.988 2.922 5.910 2.883 3.296 6.179
Temizlik Gorevlisi (Hastane) 7.043 4.241 11.284 8 13 21 7.035 4.228 11.263
Baska Yerde Siniflandiriimamus Insaat Iscileri (Diger) 10.300" 897 11.197 1.005 25 1.030 9.295 872 10.167
Kaynake1 (Oksijen ve Elektrik) 10.690 82 10.772 818 8 826 9.872 74 9.946
Matbaa Iscisi (Genel) 8736] 1503 10239  1.177 168  1.345| 7559 1.335| 8.894
Oto Bakim-Onarimcisi 9.686 333 10019 2327 49| 2376  7.359) 284|  7.643
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iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI TURKIYE GENELI SONUGC RAPORU

Calisanlarin mesleklerine gore dagiliminda en fazla calisanmin bulundugu ilk 60
meslek Tablo 2’de gosterilmistir.

Toplamda en fazla calisilan meslekler Beden isciligi (Genel), Satis Eleman,
Biiro Memuru (Genel) ve Beden iscisi (insaat)’dir. Erkeklerin ve kadinlarin en cok
calistig1 meslek Beden isciligi (Genel)’dir. Toplam calisanlarin % 27’si Beden iscisi
(Genel, insaat ve Temizlik) mesleginde calismaktadir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla calisilan meslekler
Beden iscisi (Genel), Satis Elemani, Biro Memuru (Genel) ve Beden Iscisi
(insaat)’dir. Erkeklerin en fazla calistigi meslekler Beden isciligi (Genel) ve Satis
Elemanidir. Kadinlarin en fazla calistigi meslekler Beden iscisi (Genel) ve Sekreter
(Genel)’dir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla calisilan meslekler
Beden isciligi (Genel), Satis Elemam ve Biiro Memuru (Genel)’dur. Erkeklerin en cok
calistigi meslekler Beden Isciligi (Genel), ve Beden iscisi (insaat) ve Beden iscisi
(Temizlik) iken kadinlarin en cok calistigi meslekler Beden isciligi (Genel) ile
Bankacilik Meslek Elemamdir.

Erkeklerin En Fazla Calistig1 ilk On Meslek  Kadinlarin En Fazla Cahstig1 ilk On Meslek

v' Beden Iscisi (Genel) v Beden Iscisi (Genel)

v' Beden Iscisi (insaat) v Bankacilik Meslek Eleman
v/ Satis Elemam v' Biiro Memuru (Genel)

v Beden iscisi (Temizlik) v' Satis Elemam

v' Biiro Memuru v' Temizlik Gorevlisi

v Giivenlik Gorevlisi v Beden iscisi (Temizlik)

v' Temizlik Gorevlisi v' Sekreter (Genel)

v" Bankacilik Meslek Eleman v Konfeksiyon Iscisi

v Sofor (Yiik Tasima) v Ogretmen

v' Garson v" El ve Makine Dikiscisi

Tirkiye Is Kurumu Genel Midirliigi
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2.ACIK ISLER
TABLO 3: MESLEKLERE GORE ACIK iSLER
MESLEKLER TOPLAM
Kamu|_Ozel | Toplam
Beden 1$gisi (Genel) 2910 1475 4385 414 3971
Usta Yardimcisi 1250 0 1250 0 1250
Turizm ve Otelcilik Elemani 0 1208 1208 79 1129
Makineci (Dikis) 0 826 826 14 812
Kamyon ve Kamyonet Sof6rii 762 14 776 7 769
Nezaretci ve Ust. (Su Istihsal ve Dag.)| 575 0 575 0 575
Satig Elemani 0 507 507 53 454
Garson (Servis Elemani) 5 490 495 71 424
Temizlik Gorevlisi 304 83 387 19 368
Iplikci (Ring/Vater/Vargel) 0 327 327 0 327
Akaryakit Satig Eleman1 (Pompaci) 0 325 325 7 318
Hemsire (Genel) 0 312 312 3 309
Beden Iscisi (Ingaat) 27 283 310 34 276
Ascl 138 154 292 16 276
Konfeksiyon Iscisi 0 283 283 3 280
Miisteri Temsilcisi 0 279 279 0 279
Bireysel Emeklilik Aracisi 0 245 245 0 245
Elektrik Montorii (Motorlu Tasitlar) 0 240 240 0 240
Sofor (Yiik Tasima) 125 88 213 29 184
Miisteri Temsilcisi (Banka) 0 212 212 0 212
Pazarlamaci 0 209 209 39 170
Beden lscisi (Temizlik) 164 43 207 22 185
Diger Biiro Memurlari 9 166 175 1 174
Rayl Sistemler Insaat Teknisyeni 0 170 170 0 170
Elektrik Teknisyeni (Genel) 147 20 167 3 164
Biiro Memuru (Genel) 49 115 164 41 123
Orman Isgisi 154 0 154 0 154
Madenci (Genel) 14 140 154 12 142
Dikis Makinesi Operatorii (Kumas) 0 146 146 0 146
Kaynakg¢1 (Oksijen ve Elektrik) 1 139 140 8 132
Giivenlik Gorevlisi 0 139 139 1 138
Kat Gorevlisi 0 125 125 20 105
Dokumaci (Dokuma Makineleri Oper) 0 124 124 0 124
Komi 0 118 118 20 98

Tirkiye Is Kurumu Genel Mudiirligi
http://www.iskur.gov.tr

isglicii Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanlig1
Tel:0 312 435 35 07

13/72



iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI TURKIYE GENELI SONUGC RAPORU

Kasiyer 0 106 106 4 102
Mobilya Imalatgisi 0 104 104 14 90
Diger Terziler, Elbise Imalat iscileri 0 103 103 0 103
Biiro Iscisi 63 38 101 21 80
Ucak Motorlar1 Bak-Onar. Teknisyeni 0 100 100 0 100
Yikama Makinesi Operatorii 0 100 100 0 100
Kurye 0 97 97 7 90
Turizm ve Otel Isletmeci. Meslek El. 0 96 96 0 96
Diger Dikisciler ve Nakig¢ilar 0 91 91 0 91

Beden lscisi(Bina Insaati) 21 68 89 26 63
Enjeksiyon Pres Dokiim Makinesi Op 0 82 82 0 82
Mermer Isgisi 0 77 77 8 69
Kalite Kontrolcii (Tekstil) 0 75 75 1 74
Usta Ogretici (Otomotiv Motor Yeni ) 1 73 74 58 16
Yazilim Miihendisi 0 72 72 0 72
El ve Makine Dikis¢isi (Genel) 0 71 71 3 68
Servis Garsonu 0 70 70 5 65
Plastik Mamuller Imal Is¢isi 0 69 69 2 67
Resepsiyonist 0 67 67 12 55
Gazalti Kaynakgisi 0 65 65 0 65
Nezaretci ve Ustabasi (Metal Mam. 1.)| 63 0 63 0 63
Perakende Satis Eleman1 (Gida) 0 62 62 4 58
Diger Satici, Tezgah. ve Satis Reklam. 0 61 61 6 55
Sigorta Satis Temsil. (Saglik-Hayat) 0 59 59 4 55
Pres Tezgahi Operatorii 0 57 57 2 55
Makine Miihendisi (Genel) 1 55 56 4 52
Mekanik Bakim-Onarimci 10 44 54 0 54
Otomotiv Teknikeri 0 54 54 0 54
Elektrik Tesisat¢ist (Bina) 0 53 53 9 44
Muhasebe Meslek Eleman 0 53 53 22 31

Orgii Makinesi Operatorii 0 51 51 0 51

Mensucat Yikama Makinesi Iscisi 0 50 50 0 50

Ucak Bakim Teknis. (Govde-Motor) 0 50 50 0 50

Saglik Kurumlari Isletmecisi 0 50 50 0 50

Metal Biikme Tezgahi1 Operatorii 0 50 50 0 50

Bulasik¢i (Steward) 0 49 49 5 44

Bankacilik Meslek Elemant 31 18 49 1 48

Muhasebeci 1 46 47 14 33

Elektrik-Elektronik Miihendisi 0 47 47 0 47

Metal Levha Iscisi (Genel) 0 46 46 2 44

Tirkiye Is Kurumu Genel Mudiirligi
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CNC Torna Tezgahi1 Operatorii 0 44 44 44
Tarimsal Kooperatif¢ilik Meslek Ele. 0 43 43 0 43
Insaat Kalfas1 (Genel) 1 42 43 20 23
Dokiimcii (Metal) 0 43 43 3 40
Stajyer Ogrenci 0 42 42 0 42
Mico (Gemici) 40 2 42 2 40
Remayozcii 0 42 42 0 42
Mobilya Dégemecisi 42 42 3 39
Meydanci (Otel) 0 40 40 2 38
Is Makineleri Operatorii 26 14 40 6 34
Nezaret¢i ve Ustabasi (Madencilik) 0 40 40 0 40
Sekreter (Genel) 0 40 40 16 24
Elektrik¢i (Genel) 5 33 38 4 34
CNC Tezgah Operatorii 0 38 38 5 33
On Muhasebeci 0 38 38 12 26
Sofor (Yolcu Tasima) 21 17 38 5 33
Biiro Memuru (Personel) 4 33 37 4 33
Diger Garsonlar, Barmen. ve lgili Is. 0 36 36 0 36
Metal Mamuller Montaj Is¢isi 0 36 36 6 30
Kumas Boyacisi 0 35 35 0 35
Meyve Ve Sebze Satis Elemani 0 35 35 0 35
Firinc1 (Genel) 0 35 35 11 24
Kagit Teknikeri 0 34 34 0 34
Mobilya Montaj Iscisi 0 33 33 15 18
Parke Dosemecisi 0 33 33 33 0
Barmen 0 32 32 6 26
Fason Takip Elemani (Tekstil) 0 32 32 31
Tarim Iscisi 28 3 31 29
Diger Ozel Egitim Ogretmenleri 0 31 31 0 31
Biiro Yonetimi ve Sekreter Meslek El. 0 31 31 25 6
Seyahat Servis Eleman1 (Otobiis/Tren) 0 31 31 0 31
Et Ve Et Uriinleri Islemecisi 0 30 30 0 30
Elbise Dikis¢isi (Deri ve Kiirk Harig) 0 30 30 0 30
Kablo Agi Bantlama Elemani 0 30 30 0 30
Tibbi Sekreter (Hasta Kabul) 0 30 30 0 30
Maden Teknikeri 9 20 29 0 29
Asc1 Yardimcisi 0 28 28 9 19
| biger | 4.454 5.036 4.341

ToPLAM | 7s | inzw iy 205 | 2272
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Anketin yapildigi zamanda isyerlerinin ihtiyac duydugu eleman sayisi ve
meslekleri Tablo 3’te gosterilmistir.

En fazla acik is Beden iscisi (Genel), Usta Yardimcisi, Turizm Otelcilik
Eleman1 ve Makineci (Dikis) mesleklerinde bulunmaktadir. Kamu sektoriinde en
fazla; Beden iscisi (Genel), Usta Yardimcisi ve Kamyon ve Kamyonet Soforii
mesleklerinde acik is bulunmaktadir. Kamu sektorundeki acik islerin % 38,6’s1
Beden iscisi (Genel), % 16,6’s1 Usta Yardimcisi mesleklerindedir. Ozel sektérde en
fazla acik is Beden iscisi (Genel), Turizm Otelcilik Elemani ve Makineci (Dikis)
mesleklerindedir. Ozel sektérden alinan acik islerde ozellikle Tekstil, Turizm ile
Toptan ve Perakende Ticaret sektorlerine yonelik mesleklerin 6n plana ¢iktigim
gormekteyiz.

Acik islerde Beden Iscisi, Temizlik Gorevlisi gibi beceri ve nitelik
gerektirmeyen mesleklerin ilk siralarda oldugu goriilmektedir. Ancak burada
gozard1 edilmemesi gereken onemli bir nokta sudur; nitelikleri dusuk olan bu
meslekler, isglicli piyasasi icerisinde sirkiilasyonu yiiksek olan mesleklerdir. Diger
bir deyisle ise giris ve ¢cikisin yogun oldugu mesleklerdir. Bu nedenle acik is sayisi bu
mesleklerde fazladir. Ayrica toplam calisanlarin % 24,1’i Beden iscisi ve Temizlik
Gorevlisi iken acik islerin % 19,3’iiniin Beden iscisi ve Temizlik Gorevlisi oldugu
dikkat cekici baska bir noktadir. Calisanlarin durumuna gore acik isler daha cok
mesleki beceri ve nitelik isteyen mesleklere yoneliktir.

9 ve daha az kisi calistiran isyerlerinde en fazla acik is Beden iscisi (Genel),
Garson, Turizm ve Otelcilik Eleman ile Satis Eleman1 mesleklerindedir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla acik is Beden iscisi
(Genel), Usta Yardimcisi, Turizm Otelcilik Eleman1 ve Makineci (Dikis)
mesleklerindedir.

Toplam 24.777 kisilik acik is toplam 930 farkli meslege dagilmistir. Diger
basligi altinda sayisal olarak az talep olan yaklasik 820 meslege iliskin veriler
toplanmistir. Acik islerin % 91,8’inin 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyerlerinden alinmistir. isyeri sayisinda agirlk 9 ve daha az kisi istihdam eden
isyerlerinde iken alinan acik isler, agirlikli olarak 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerinden gelmistir.

Anket dolduran isyerlerinde calisanlarin % 6,1’i Kamu sektoriinde calismakta
iken anket dolduran isyerlerinin % 1,5’i Kamu sektorunde faaliyet gostermektedir.
Acik islerin ise % 30,4’U Kamu sektorundendir. Kamu sektorinun calisan ve isyeri
sayisinda payr dusuk iken acik islerdeki payr bu iki gostergeye gore oldukca
yuksektir.
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2.1.Acik islerin Sektorel Dagilim

SEKIL 1: AGIK i$ SAYISININ SEKTOREL DAGILIMI

ETARIM  ESANAYI INSAAT  mHIZMET

. Acik islerin % 53’U Sanayi sektorunde, % 39’u Hizmetler sektorinde, % 6’s
Insaat sektorunde, % 2’si ise Tarim sektoruindedir.

2.2.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Egitim Durumu

SEKIL 2: EGITIM DURUMLARINA GORE ACIK iISLER
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Mevcut acik islerde istenen egitim durumlarina bakarsak; acik isler icin en
cok Meslek Lisesi mezunu, Genel Lise mezunu ve “Farketmez” sikki isaretlenmistir.
Kamu sektoriinde agirlikli olarak Meslek Lisesi mezunu tercih edilmektedir. Ozel
sekorde ise en cok Genel Lise Mezunu ve “Farketmez” tercih edilmistir. En az
tercih edilen egitim diizeyleri ise Lisansisti ile Ciraklik Egitim Mezunlandir.

50 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin de acik isler icin en cok talep
ettigi egitim diizeyi meslek Lisesi Mezunu olmustur. Ikinci sirada Genel Lise daha
sonra Farketmez tercih edilmistir. Buyuk olcekli isyerleri ile kucuk olcekli
isyerlerinin egitim talepleri birbirine benzemektedir.

Tirkiye Is Kurumu Genel Mudiirligi
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2.3.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Nitelik ve Beceriler

TABLO 4: ACIK i$ BULUNAN MESLEKLER iCiN TALEP EDILEN BECERILER

Sorun
- Fiziki Ve Hesa_!p Meslege Proje Satis Ve Qézvme N . | lletigim Ve
MESLEK ADI Kullanimi_((Agikiaying)| Bedense Y(Z\":E‘l.'{.;.le lisin. | Taban | pacarams “larar” | calamast | Bt e
Becerileri
Beden lscisi (Genel) 7% 5% 44% 17% 24% 4% 8% 6% 24% 5% 12%
Satig Elemani 28% 1% 23% 29% 36% 9% 72% 24% 46% 16% 41%
Garson (Servis Elemani) 9% 1% 36% 16% 61% 0% 21% 13% 37% 45% 39%
Pazarlamaci 35% 4% 23% 33% 31% 13% 69% 25% 30% 29% 17%
Biiro Memuru (Genel) 49% 0% 16% 26% 37% 11% 27% 19% 21% 26% 21%
Beden lscisi (Ingaat) 8% 9% 44% 11% 38% 11% 6% 11% 20% 9% 9%
Sofor (Yiik Tagima) 3% 8% 22% 19% 50% 0% 5% 2% 19% 0% 14%
Makineci (Dikis) 2% 11% 28% 2% 61% 0% 0% 11% 31% 0% 7%
Hemsire (Genel) 21% 4% 28% 4% 85% 0% 0% 23% 43% 6% 30%
Ascl 2% 2% 35% 7% 63% 2% 0% 20% 26% 2% 9%
Beden lscisi (Temizlik) 2% 12% 53% 2% 26% 2% 0% 2% 16% 0% 7%
Muhasebe Meslek Elemani 53% 5% 19% 49% 65% 7% 9% 26% 35% 9% 37%
Konfeksiyon Iscisi 7% 7% 26% 0% 60% 0% 2% 14% 36% 5% 7%
Muhasebeci 69% 0% 21% 62% 60% 17% 12% 24% 43% 12% 33%
Temizlik Gorevlisi 0% 8% 49% 3% 43% 3% 0% 8% 30% 3% 11%
Kaynake1 (Oksijen ve Elektrik) 0% 6% 39% 6% 78% 14% 0% 19% 31% 0% 17%
Makine Miihendisi (Genel) 63% 3% 29% 63% 74% 51% 17% 66% 57% 54% 43%
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Sekreter (Genel) 61% 0% 30% 24% 42% 0% 18% 18% 39% 18% 52%
Resepsiyonist 60% 0% 30% 33% 73% 0% 13% 37% 47% 83% 37%
On Muhasebeci 70% 3% 23% 57% 37% 0% 17% 27% 37% 3% 33%
Kat Gorevlisi 0% 0% 45% 0% 66% 0% 0% 3% 41% 7% 17%
Biiro Iscisi 46% 11% 14% 50% 32% 18% 18% 18% 18% 11% 25%
Komi 12% 0% 50% 12% 42% 0% 0% 4% 35% 38% 19%
Turizm ve Otelcilik Elemant 38% 12% 42% 31% 69% 12% 27% 19% 50% 62% 58%
Kasiyer 42% 4% 29% 75% 50% 4% 38% 17% 50% 21% 50%
Bulagiker (Steward) 0% 0% 55% 0% 32% 0% 0% 5% 41% 0% 14%
Mobilya Imalatcisi 15% 5% 20% 20% 45% 15% 10% 25% 40% 5% 15%
Kurye 28% 0% 50% 28% 22% 6% 11% 28% 61% 11% 11%
Is Makineleri Operatorii 0% 0% 33% 6% 39% 0% 0% 6% 22% 0% 6%
Akaryakit Satis Eleman: (Pompact)| 0% 0% 29% 18% 24% 0% 35% 0% 12% 12% 6%
Dokumaci (Dokuma Mak. Oper.) 0% 12% 24% 6% 76% 6% 0% 12% 18% 0% 12%
Pazar Aragtirma Analisti 6% 0% 6% 35% 6% 6% 29% 6% 6% 47% 6%
Kalite Kontrolcii (Tekstil) 6% 6% 19% 6% 75% 0% 0% 13% 44% 0% 19%
Servis Garsonu 6% 0% 44% 0% 50% 0% 13% 31% 50% 44% 38%
Insaat Kalfas1 (Genel) 0% 0% 63% 25% 13% 13% 6% 6% 31% 0% 19%
Insaat Miihendisi (Genel) 56% 0% 50% 69% 88% 50% 31% 50% 56% 50% 63%
Bah¢ivan (Genel) 0% 7% 40% 0% 53% 0% 0% 20% 20% 0% 13%
Beden Is¢isi(Bina Ingaati) 7% 13% 40% 0% 20% 13% 0% 0% 7% 0% 0%
Elektrikci (Genel) 27% 0% 47% 13% 87% 13% 0% 20% 40% 0% 33%
Mekanik Bakim-Onarimci 7% 0% 53% 13% 93% 7% 0% 40% 60% 0% 33%
Bilgisayarli Muhasebe Elemani 57% 7% 14% 64% 57% 7% 14% 36% 36% 7% 36%
Sofor (Yolcu Tagima) 7% 7% 29% 7% 43% 0% 7% 7% 36% 7% 21%
Asc1 Yardimcisi 0% 0% 23% 8% 62% 0% 0% 0% 46% 0% 38%
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CNC Tezgah Operatorii 31% 0% 38% 15% 85% 23% 0% 15% 38% 0% 23%
Firinci (Genel) 0% 0% 0% 8% 46% 0% 31% 8% 8% 0% 0%
Giivenlik Gorevlisi 0% 15% 23% 0% 46% 0% 0% 23% 38% 0% 31%
Madenci (Genel) 0% 8% 38% 0% 46% 8% 0% 0% 8% 0% 0%
Mermer Iscisi 0% 15% 31% 0% 38% 0% 0% 0% 15% 0% 0%
Tornaci (Torna Tezgahi Operatoril)| 8% 0% 15% 8% 62% 8% 0% 23% 54% 0% 15%
Bankacilik Meslek Elemani 17% 8% 8% 25% 17% 0% 67% 8% 8% 8% 8%
Bilgisayar Miihendisi 58% 0% 17% 25% 67% 75% 0% 58% 67% 33% 33%
Biiro Memuru (Personel) 33% 0% 25% 25% 58% 0% 25% 33% 33% 17% 50%
Oto Bakim-Onarimcisi 8% 17% 17% 8% 50% 8% 0% 8% 33% 0% 8%
Perakende Satis Eleman1 (Gida) 8% 0% 33% 17% 33% 0% 67% 0% 25% 0% 42%
Plastik Mamuller Imal Iscisi 8% 0% 58% 25% 25% 0% 0% 17% 17% 0% 25%
Iplik¢i (Ring/Vater/Vargel) 0% 0% 25% 17% 67% 8% 0% 0% 25% 0% 8%
Diger Satici., Tez. ve Satig Reklam.|| 27% 0% 45% 64% 45% 0% 55% 55% 27% 36% 36%
Elektrik Teknisyeni (Genel) 18% 9% 36% 27% 73% 36% 9% 18% 18% 9% 18%
Metal Levha Iscisi (Genel) 9% 0% 27% 9% 73% 9% 0% 0% 27% 9% 18%
Meydanci (Otel) 0% 0% 64% 0% 64% 0% 0% 9% 36% 9% 36%
Oto Boyaci 0% 0% 36% 0% 73% 9% 0% 18% 27% 0% 18%
Ithalat-Thracat Meslek Elemani 91% 0% 55% 55% 82% 18% 91% 64% 64% 100% 64%
CNC Torna Tezgahi1 Operatorii 20% 0% 20% 10% 80% 10% 0% 10% 20% 0% 10%
Diger Biiro Memurlar1 70% 10% 20% 60% 50% 30% 20% 40% 40% 40% 40%
Eczac1 Kalfasi 10% 0% 0% 10% 50% 0% 30% 0% 10% 0% 10%
El ve Makine Dikiscisi (Genel) 10% 10% 20% 0% 60% 0% 0% 0% 20% 0% 10%
Elektrik Teknikeri 40% 0% 40% 20% 90% 30% 0% 30% 50% 0% 20%
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Acik is bulunan mesleklerde istenen nitelik ve beceriler Tablo 4’te
gosterilmistir. Bu tabloda, meslekler karsisindaki yuzde oranlari o meslekte eleman
ihtiyac1 bulunan isyerlerinin ylizde kagimin ilgili beceriyi istedigini gostermektedir.
Ornegin Beden iscisi talep eden isyerlerinin % 44’U Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
talep etmektedir. Anket soru formunda bir meslek icin birden fazla nitelik ve
beceri tiirii isaretlenebildigi icin her meslek icin yiizde oranlarinin toplami yiizde
yuzden fazla oran verebilmektedir.

Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel toplaminin yuzde
oranlarina bakildiginda % 52 meslege iliskin yeterli bilgi, % 33 fiziki ve bedensel
yeterlilik, % 33 takim calismasina uyum, % 23 iletisim ve ifade yetenegi talep
etmektedirler. En az talep edilen beceri ve nitelikler ise % 10 ile proje tabanli
calisabilme ve % 14 orani ile yabanci dil bilgisidir. Ozel sektér isyerlerinin aradig
beceri ve nitelikler genel oranlar ile paralellik gostermekte iken Kamu isyerlerinde
bulanan acik isler icin ise durum biraz farklidir. Kamuda en fazla oranda talep
edilen beceriler % 57 meslege iliskin yeterli bilgi, % 43 fiziksel ve bedensel
yeterlilik, % 22 Takim Calismasina Uyumdur. En az talep edilen beceri ve nitelikler
ise % 2 oran ile satis ve pazarlama becerisi ve % 2 ile yabanci dil bilgisidir.

Satis Eleman talebi olan isyerlerinin % 72’si satis ve pazarlama becerisi, %
46’s1 takim calismasina uyum, % 41’i iletisim ve ifade yetenegi talep etmektedir.
Yine satis yapma isi ile ugrasan Pazarlamaci mesleginde istenen beceri ve nitelikler
Satis Elemam meslegi ile birbirine yakindir. Pazarlamaci da hesap yapabilme
becerisi, bilgisayar kullanim1 ve yabanci dil bilgisi satis elemanindan daha yuksek
oranda talep edilmekte, iletisim ve ifade yetenegi ile takim calismasina uyum
becerisi ise daha dusuk oranda talep edilmektedir.

Garson mesleginde meslege iliskin yeterli bilgi ve yabanci dil bilgisi becerileri
on plana cikmaktadir. Sofor (Yik Tasima) mesleginde meslege iliskin yeterli bilgi,
fiziki ve bedensel yeterlilik, iletisim ve ifade yetenegi ile takim calismasina uyum
nitelik ve becerileri on plana cikmaktadir.

Kaynakg1 (Oksijen-Elektrik) mesleginde meslege iliskin yeterli bilgi en cok
talep edilen beceri olurken fiziki ve bedensel yeterlilik ile takim calismasina uyum
diger on plana beceriler olmustur. Tornaci mesleginde acik is talebi olan
isverenlerin % 62’si meslege iliskin yeterli bilgi, % 54’U takim calismasina uyum
talepleri olmustur. CNC Tezgah Operatorii icin ise % 85 meslege iliskin yeterli bilgi,
yuzde otuzlarda ise fiziki ve bedensel yeterlilik, takim calismasina uyum ve
bilgisayar kullanimi becerisi talep etmislerdir.

Bilgisayar kullanimi becerisi en cok Muhasebecilik, Muhendislik ve Buro
Memurlugu, Sekreterlik ile ilgili mesleklerde talep edilirken, insaat ile ilgili
meslekler, Tekstil sektoru ile ilgili meslekler, Sofor, Bekcilik, Kaynakcilik, Temizlik
Gorevlisi, Dikis Makinecisi, Beden iscisi v.b mesleklerde ise cok az oranda talep
edilmekte ya da hic talep edilmemektedir.
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Fiziksel ve Bedensel Yeterlilik hemen hemen butin mesleklerde talep
edilirken, ozellikle Eczane calisanlar ile ilgili meslekler, Firinci, Bankacilik Meslek
Eleman1 mesleklerinde dusuk oranlarda talep edilmektedir.

Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi en cok Muhasebeci, Kasiyer,
Bankacilik Meslek Elemani, Muhendislik, Satis ve Pazarlama mesleklerinde talep
edilirken, insaat sektoriindeki niteliksiz meslekler, Kaynakci, Tekstil sektoriinde
makine basi isler, Sofor, Madenci, Tornaci, Hemsire, Temizlik Elemani, Asci v.b
mesleklerde talep edilme oranlar dusuktur.

Meslege iliskin yeterli bilgi biitiin mesleklerde talep edilmektedir. Ozellikle
Mekanik Bakim-Onarimci, Mimar, Muhendis, Kaynakc¢i, Tornaci, Elektrikci v.b
mesleklerde talep oram % 70’leri asmaktadir. Beden iscisi, Temizlik iscisi gibi
mesleki becerisi dusuk mesleklerde talep oranm dusuktur. Bankacilik Meslek Elemanm
mesleginde oranin diisiik olmas1 dikkat cekicidir.

Proje tabanli calisabilme genelde en dusuk oranda aranilan beceridir. Bir cok
meslekte de ya hic talep edilmemekte ya da az oraninda talep edilmektedir.
Bilgisayar Miihendisi, insaat Miihendisi ve Makine Miihendisi mesleklerinde talep
edilme orani oldukca yuksektir.

Satis ve Pazarlama becerisi en ¢ok Satis Elemani, Pazarlamaci ve Bankacilik
Meslek Eleman1 mesleklerinde talep edilmektedir. Ozellikle imalata yonelik
mesleklerde bu becerinin talep edilme oranm cok dusuktur.

Sorun ¢ozme ve bagimsiz karar verme acik is verilen mesleklerin onemli bir
boluminde talep edilen bir beceri ve niteliktir. Ancak talep edilme oranlan cok
yilksek degildir. Makine ve insaat Mihendisleri ile ithalat-ihracat Eleman:
mesleklerinde daha fazla talep edilmektedir. Beden iscisi, Temizlik Gorevlisi,
Sofor, Komi, Madenci v.b mesleklerde talep edilme orani oldukca dusuktur.

Takim calismasina uyum hemen hemen tum mesleklerde aranilan bir beceri
ve niteliktir. Bankacilik Meslek Elemani, Madenci, Firinci, Pazar Arastirma Elemani
gibi mesleklerde bu nitelik ve becerinin aranma oranm oldukca dusuktur.

Yabanc1 dil bilgisi acik isler icin cok talep edilen bir beceri ve nitelik turu
olmamistir. Bu durum tabi ki acik is verilen mesleklerin nitelik duzeyi ile ilgilidir.
Resepsiyonist, Makine Miihendisi, ithalat-ihracat Meslek Elemam, Garson ve ilgili
isler mesleklerinde yabanci dil 6nemli diizeyde talep edilmektedir. Beden iscisi,
insaat Iscisi, Temizlik iscisi, Kaynakc1, Sofér, Dokumaci, Tornaci gibi mesleklerde
ise yabanci dil talebi ya cok dusuk ya da hic talep edilmemektedir.

iletisim ve ifade yetenegi acik is verilen mesleklerin cogunda talep edilen bir
beceri ve niteliktir. En yiiksek oranlarda Halkla iliskiler ve Satis Elemani, Sekreter,
Biiro Memuru, Kasiyer, Turizm ve Otelcilik Eleman ve ilgili isler mesleklerinde bu
beceri ve nitelik talep edilmektedir.
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3.TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

TABLO 5: TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

MESLEKLER TOPLAM

[ Beden iscisi (Genel) | Iscisi (Genel) 89 644 733 196 537
Makineci (Dikis) 0 722 722 5 717
Satis Elemani 0 311 311 33 278
Hemsire (Genel) 0 265 265 0 265
Bireysel Emeklilik Aracisi 0 245 245 245
Konfeksiyon Iscisi 0 200 200 199
Beden Iscisi (Temizlik) 81 83 164 10 154
Garson (Servis Elemant) 1 153 154 8 146
Pazarlamaci 0 137 137 22 115
Elektrik Teknisyeni (Genel) 110 17 127 1 126
Plastik Enjeksi. Kaliplama Mak. Op. 0 117 117 0 117
Kaynake¢1 (Oksijen ve Elektrik) 0 112 112 14 98
Madenci (Genel) 0 108 108 2 106
Iplik¢i (Ring/Vater/Vargel) 0 108 108 10 98
Giivenlik Gorevlisi 15 88 103 0 103
Yikama Makinesi Operatorii 0 102 102 0 102
Ucak Yiikleme Iscisi 0 100 100 0 100
Dokiimcii (Metal) 0 81 81 1 80
El ve Makine Dikisc¢isi (Genel) 0 78 78 2 76
Beden Iscisi (Insaat) 0 75 75 10 65
Gazalti Kaynakgisi 0 75 75 0 75
Sofor (Yiik Tasima) 9 62 71 19 52
Temizlik Gorevlisi 7 63 70 5 65
Dokumaci (Dokuma Makineleri Op.) 0 66 66 0 66
Bulasikei (Steward) 0 64 64 0 64
Ascl 5 58 63 4 59
Resepsiyonist 1 60 61 8 53
Turizm ve Otelcilik Elemani 0 60 60 1 59
Orgii Makinesi Operatorii 0 58 58 3 55
Pres Tezgahi Operatorii 0 55 55 3 52
Utiicii 0 51 51 1 50
Diger Camcilar 0 50 50 0 50
Tarimsal Isletmecilik Meslek Elemani 0 50 50 0 50
Biiro Memuru (Genel) 16 33 49 24 25
Otomotiv Teknikeri 0 48 48 0 48
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CNC Tezgah Operatorii 0 47 47 0 47
Kurye 0 46 46 1 45
Saticilar, Tezgahtar. ve Satis Reklam. 0 45 45 4 41
Animator 0 44 44 0 44
Matbaa Iscisi (Genel) 20 24 44 3 41
Mobilya Imalatcisi 0 44 44 7 37
Meydanci (Otel) 0 43 43 0 43
Is Makineleri Operatorii 10 33 43 6 37
Turizm ve Otel Isletmeci. Meslek El. 0 42 42 0 42
Kasiyer 0 41 41 0 41
Nezaret¢i ve Ustabasi (Madencilik) 0 40 40 0 40
Servis Garsonu 0 40 40 5 35
Saglik Memuru 2 36 38 3 35
Mermer Iscisi 0 37 37 1 36
Kimya Teknikeri 0 35 35 0 35
Metal Levha Iscisi (Genel) 0 35 35 0 35
Perakende Satis Elemani (Gida) 0 35 35 0 35
Elektrikli Esya Montaj. ve ilgili EL Is.| 0 34 34 0 34
Kalite Kontrolcii (Tekstil) 0 34 34 1 33
Kat Gorevlisi 0 34 34 4 30
CNC Torna Tezgahi Operatorii 0 33 33 3 30
Mobilya Désemecisi 0 32 32 0 32
Mekanik Bakim-Onarimci 0 31 31 0 31
Elbise Dikis¢isi (Deri ve Kiirk Harig) 0 30 30 0 30
Makine Miihendisi (Genel) 0 29 29 2 27
Kalite Kontrolcii 0 28 28 0 28
Cagr1 Merkezi Gorevlisi 0 26 26 0 26
Diger Satis Iscileri (Gida) 0 25 25 3 22
Seyahat Servis Eleman1 (Otobiis/Tren) 0 25 25 0 25
Forklift Operatorii 0 24 24 1 23
Kasap 0 24 24 4 20
Oto Montaj Iscisi 0 24 24 0 24
Tornaci (Torna Tezgahi1 Operatorii) 0 24 24 5 19
Kasap (Et Hazirlayici) 0 23 23 0 23
Muhasebeci 0 23 23 9 14
Miisteri Temsilcisi 0 23 23 0 23
Diger Tip Doktorlar 0 21 21 0 21
Diger Yoneticiler 1 20 21 1 20
Firinci (Genel) 0 21 21 11 10
Giyim Ve Giyim Aksesuarlar1 Satig E. 0 21 21 1 20
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Mobilya Satis Eleman 0 21 21 3 18
Tekstil Kalite Kontrol Teknisyeni 0 21 21 1 20
Acil T1p Teknisyeni 0 20 20 0 20
Dikis Makinesi Operatorii (Kumasg) 0 20 20 0 20
Diger Dikisciler ve Nakis¢ilar 0 20 20 0 20
Diger Garsonlar, Barmen. ve Ilgili Is. 0 20 20 0 20
Elektrik Montorii (Motorlu Tasitlar) 0 20 20 0 20
Komi 1 19 20 0 20
Terzi 0 20 20 0 20
Torna Tezgah1 Ayarci Oper. (Metal 1.) 0 20 20 0 20
Ucak kabin Memuru 0 20 20 0 20
Utiicii (Elle) 0 20 20 0 20
Sofor (itfaiye) 20 0 20 0 20
Elektrik¢i (Genel) 0 19 19 1 18
Makine Teknisyeni (Genel) 5 14 19 2 17
Muhasebe Meslek Elemani 1 17 18 9 9
On Muhasebeci 0 18 18 7 11
Beden Iscisi(Bina Insaati) 0 17 17 6 11
Bakim ve Onarim Elektrikgisi 1 15 16 1 15
Hemsire (Klinik) 0 16 16 0 16
Oto Boyaci 0 16 16 0 16
Reklam Tabelacisi 0 16 16 1 15
Remayozcii 0 16 16 0 16
Sekreter (Genel) 0 16 16 9 7
Akaryakit Satis Eleman1 (Pompaci) 0 15 15 2 13
Cam Mamul Iimalatcist 0 15 15 0 15
Deri Esya Imalat iscisi (Genel) 0 15 15 15 0
Diger Elektrik Tesisatcilari 0 15 15 0 15
Elektrik Tesis Islet. Bakim Teknisyeni| 15 0 15 0 15
Halkla Iliskiler ve Tanitim Eleman 0 15 15 0 15
Kazan Ates¢isi 0 15 15 0 15
Oda Gorevlisi (Turizm) 0 15 15 0 15
Sigorta Satis Temsilcisi (Saglik-Hay.) 0 15 15 0 15
Insaat Celigi Iscisi (Atolye) 0 15 15 0 15
Sarkii., Bakkal ve Gida Pazar. Sat. El. 0 15 15 1 14
Fason Takip Elemani (Tekstil) 0 14 14 0 14
| biger ] 135 2117 2.252 1.862

oA | sas osm | o1z soo | 6ais |
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Temininde gucluk cekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyac duyulan kisi
sayisi Tablo 5’te gosterilmistir.

En cok temininde giiclik cekilen meslekler Beden iscisi (Genel), Makineci
(Dikis), Satis Eleman ile Hemsiredir. 9.122 Kkisilik temininde gucluk cekilen
meslekler toplam 770 farkli meslege dagilmistir. Diger basligi altinda sayisal olarak
az olan, teminde giicliik cekilen yaklasik 660 meslege iliskin veriler toplanmistir.

Kamu sektorinde en fazla temininde gucluk cekilen meslekler Elektrik
Teknisyeni, Beden iscisi (Genel) ile Beden iscisi (Temizlik)’dir. Ozel sektorde en
fazla temininde giicliik cekilen meslekler Makineci (Dikis), Beden Iiscisi (Genel),
Satis Eleman ile Hemsire’dir. Ozel sektdrde temininde giiclik cekilen meslekler,
mesleki beceri ve nitelik gerektiren mesleklerdir. Ozel sektérde temininde giicliik
cekilen mesleklerin ilk siralarinda Tekstil, Satis ve Pazarlama, Saglik ile Turizm
sektorlerine yonelik meslekler bulunmaktadir.

Temininde giiclik cekilen mesleklerin ilk siralarinda Beden iscisi (Genel),
Beden iscisi (Temizlik) gibi nitelik ve beceri diizeyi diisik meslekler oldugu
goriilmektedir. Kamu sektoriinde ozellikle Beden iscisi (Temizlik) ve Beden iscisi
(Genel) mesleklerinde yuksek sayida kisinin temininde glcluk cekilmesi bu
meslekleri ilk siralara yiikseltmistir. Beden iscisi mesleginde ise oncelikle isgiicii
piyasasi icerisinde sirkilasyonu yiksek olmasi ve isverenlerin nitelik duzeyi yuksek
olmayan isleri Beden lscisi talebi olarak genel bir ifade bildirmeleri gibi
sebeplerden bu meslek de ilk siralarda yer almaktadir. Tablo 6’da temininde gucluk
cekilen bu mesleklerin temininde gucluk cekilme nedeni ile ilgili bilgiler
verilecektir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla temininde gucluk
cekilen meslekler; Beden lscisi (Genel), Satis Elemam, Buro Memuru ile
Pazarlamacidir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla temininde gucluk
cekilen meslekler; Makineci (Dikis), Beden Iscisi (Genel), Satis Elemam ile
Hemsiredir.

Temininde guclik cekilen kisi sayisinin % 90,1’i 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerindendir. isyeri sayisinda agirlik 9 ve daha az kisi istihdam eden
isyerlerinde iken teminde glicliik cekilen mesleklerde agirlikli olarak 10 ve daha
fazla kisi istihdam eden isyerlerinden gelmistir.

Anket dolduran isyerlerinde calisanlarin % 6,1’i Kamu sektoriinde calismakta,
anket dolduran isyerlerinin % 1,5’i kamu sektorunde faaliyet gostermektedir.
Temininde gucluk cekilen kisi sayisinin ise % 6’s1 Kamu sektorundendir.
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3.1.Temininde Giicliik Cekilen Mesleklerin Temininde Giicliik Cekilme
Nedenleri

TABLO 6: MESLEKLERIN TEMININDE GUCLUK CEKILME NEDENI

Gerekli

. Yeterli is -
MESLEKLER bBueru';enf;enkte R e gfjﬂi?ﬁu‘;:ﬁﬂ Beret az
ulunmamasi bulﬁlr‘na::::mm e begenilmemesi| bulunmasi
Beden Is¢isi (Genel) 15% 30% 28% 14% 37%
Satis Elemani 13% 38% 65% 2% 15%
Pazarlamaci 28% 31% 46% 9% 29%
Hemsire (Genel) 70% 32% 25% 2% 11%
Makineci (Dikis) 28% 42% 74% 9% 16%
Garson (Servis Elemani) 24% 49% 65% 3% 11%
Biiro Memuru (Genel) 33% 33% 42% 11% 3%
Sofor (Yiikk Tagima) 18% 26% 35% 6% 24%
Asci 29% 29% 52% 3% 16%
Beden lscisi (Ingaat) 14% 34% 45% 24% 14%
Resepsiyonist 24% 62% 76% 14% 14%
Konfeksiyon Is¢isi 19% 48% 59% 11% 30%
Beden lscisi (Temizlik) 20% 40% 12% 20% 16%
Kaynake1 (Oksijen ve Elektrik) 29% 63% 38% 0% 25%
Muhasebeci 20% 35% 60% 20% 25%
Is Makineleri Operatorii 15% 45% 45% 5% 10%
Bulasiker (Steward) 58% 16% 26% 16% 11%
Makine Miihendisi (Genel) 11% 68% 74% 5% 26%
Temizlik Gorevlisi 12% 24% 24% 18% 59%
Muhasebe Meslek Elemani 19% 31% 63% 13% 31%
CNC Tezgah Operatorii 40% 47% 60% 7% 27%
Sekreter (Genel) 13% 60% 20% 20% 47%
On Muhasebeci 13% 60% 40% 13% 27%
Dokumaci (Dokuma Mak. Op.) 38% 15% 46% 8% 23%
Mobilya Imalatcisi 15% 54% 31% 15% 0%
Pazar Arastirma Analisti 54% 31% 0% 0% 15%
Forklift Operatorii 42% 75% 58% 0% 8%
Akaryakit Satis Elemani 18% 18% 27% 27% 9%
Gazalti Kaynakgisi 18% 45% 64% 0% 27%
Kalite Kontrolcii 9% 27% 82% 0% 0%
Saglik Memuru 73% 0% 9% 18% 0%
Tornaci (Torna Tezgah1 Oper.) 18% 64% 64% 18% 27%
Bakim ve Onarim Elektrikg¢isi 10% 40% 60% 10% 20%
Elektrik Teknisyeni (Genel) 10% 40% 40% 10% 20%
Giivenlik Gorevlisi 10% 30% 40% 10% 20%
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