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SUNUS

Ulkemizin isglicli istatistikleri Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan aciklanmakta olup,
TUIK issiz bir bireyi “Referans dénemi icinde istihdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli,
Ucretli ya da (cretsiz olarak hig bir iste calismamis ve boyle bir is ile baglantisi da olmayan)
kisilerden is aramak icin son 4 hafta icinde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2
hafta icinde isbasi yapabilecek durumda olan 15 ve daha yukari yastaki fertler.” olarak

tanimlamaktadir.

Gunlmuz dinyasinda issizlik kavrami Ulkelerin  kendi sinirlarini asarak daha da
kiresellesmistir. Endustri 3.0 olarak adlandirilan Sanayi Devrimi ile azalan insan glicline dayali
istihdam, Endustri 4.0’in etkisi ile daha da azalarak yapay zeka programcilarinin ve yapay
zekayi kullananlarin daha kolay istihdam edilebildigi bir hal almaya baslamistir. Ulkeler kendi
isglict piyasasinin ozelliklerine gore, isglicini Endistri 4.0’a dahil etmek igin gesitli ulusal ve
uluslararasi politikalar olusturmakta, olusturduklari politikalari yerelde eylem planlari ile

destekleyerek sahada karsiligini almaya galismaktadir.



Gelecegini Endustri 4.0’a gore planlamayan ulkelerin gelismislik derecelerini énemli 6lglide
kaybedecegini ve artan issizlik orani ile bas etme konusunda sorunlar yasayabilecegini bir¢ok
akademisyen cgesitli platformlarda dile getirmektedir. Bu nedenle {ilkemizde de Endistri 4.0’a
uygun isglici ve ekonomi olusturabilmek icin cok ciddi adimlar atiimaktadir. Ulkemizde e-
ticaretin yayinlastirilmasinin tesvik edilmesi, savunma sanayisinde milli yazilim kullanilarak
tamamen milli hava, kara ve deniz ekipmanlarinin iretilmesi, Milli Egitim Bakanhgi ve YOK
nezdinde 6grencilere yénelik TUBITAK ile ortak calismalarin yapilmasi, Teknopark ve Ar-Ge
merkezlerinin faaliyetleri, Milli Egitim Bakanligi binyesinde ilkokul g¢agindan itibaren
ogrencilere Science, Technology, Engineering ve Math’in (Bilim, Teknoloji, Mihendislik ve
Matematik) kisaltilmasi olan STEM sistemi ile egitim verilmesi hamlesi vb. gcalismalar Endustri
4.0 déneminde ulkemizi daha iyi bir yere getirmek icin gercgeklestirilen hizmetlerin sadece

bazilaridir.

llimizde uygulanan ulusal ve uluslararasi politikalara ek olarak, ilkemizin 2023 hedefleri
dogrultusunda, 2023 Tokat kapsaminda Tokath hemgserilerimizin destekleri ile Valiligimizin
gozetimi, denetimi, yireklendirmesi, koordinasyonu ve liderliginde tim kurum ve
kuruluslarimizca yuratilecek olan Tokat’imiza ve Tokatli hemserilerimizin yarinina, gelecegine
deger kazandiracak, huzurunu, refahini artiracak, hayatinin kolaylasmasini saglayacak 20 ana
baslikta takip edilmesi, izlenilmesi, koordine edilmesi gereken 500’e yakin proje, faaliyet ve is

ylriuttlmektedir.

Bu projeler, faaliyetler ve islerle tarimdan turizme, egitimden sagliga, kiltir ve sanattan
enerjiye, ulasimdan iletisime, cevreden dayanismaya kadar her alanda, esnaf ve
sanatkarlarimizdan ticaret ve sanayi odalarimiza, is dinyamizdan siyasetcilerimize,
iscilerimizden memurlarimiza, koylilerimizden ciftcilerimize kadar toplumun bdtiln
kesimleriyle Tokat'i kalkinmada 6rnek ve 6ncii bir sehre dontstlirmek, istihdama, tretime

katki saglamak amaciyla bir ve beraber olarak ¢alismamiz blyik 6nem tasimaktadir.



Her Ulkenin isglicl piyasasi birbirinden farkliik géstermekte, bir Ulke igin uygun olan bir
istihdam politikasi baska bir ilke icin gegerli olmayabilmektedir. Ulkemizde istihdam
politikasinin hazirlanabilmesi igin isglici piyasasinin analiz edilmesi ve isverenlerin personel
temini konusunda temel sorun ve ihtiyaglarinin belirlenmesi bliyiik 6nem arz etmektedir. Bu
cercevede issizlikle dogru micadele politikasi olusturabilmek ve isglici piyasasinda
olusabilecek arz-talep dengesizligini minimize edebilmek amaciyla genis kapsamli galismalar
yuritilmektedir. Tiirkiye is Kurumu (ISKUR) degisen isgiicii piyasasinin nabzini tutabilmek ve
uygulanacak istihdam politikalarina kaynak olabilmek amaciyla her sene isgiicii Piyasasi
Arastirmasi duzenlemektedir. Baska bir ifade ile isverenlerimizin isglici talepleri

dogrultusunda kamu istihdam hizmetlerinin yuruitilmesi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda 1 Nisan - 3 Mayis 2019 tarihleri arasinda diizenlenen bu ¢alisma ile Tokat’taki
isglclnln yapisi, sektorler bazinda calisanlarin meslek ve cinsiyete gore dagilimlari, ihtiyac
duyulanisglici icin talep edilen egitim ve beceri durumlari, temininde gli¢lik ¢ekilen meslekler
ve temininde glglik cekme nedenleri, bir sonraki donem isglicli piyasasinda mesleki degisim

beklentilerine iliskin bilgiler derlenmistir.

2019 Y1l Tokat ili isglici Piyasasi Arastirmasi’nin ortaya ¢ikmasinda gosterdikleri 6zenli calisma
nedeniyle basta Tokat Calisma ve is Kurumu personellerine, arastirma siiresinde isyeri bilgi
formlarina titiz bir sekilde yanit veren tiim isverenlerimize ve emegi gecen herkese tesekkir
ediyor, 2019 Yili Tokat ili isglicii Piyasasi Arastirmasi’nin ilimiz ve tim ilgililer icin yararl

olmasini diliyorum.

Dr. Ozan BALCI
Tokat Valisi



ONSOz

issizligin literatiirde bircok tanimi bulunmakla birlikte genel kabul gériiste issizlik, kisinin
calisma istek ve yasinda olmasina ragmen, cari Ucret diizeyinde ilgi, yetenek ve becerisine
uygun is bulamamasi olarak tanimlanmaktadir. Ulkemizde isgiicii istatistikleri arasinda yer alan
issizlik orani, isgiiciine katilim orani, istihdam orani, geng issiz orani vb. veriler TUIK tarafindan
her ayin 15’inde aciklanmaktadir. Aciklama tarihinin resmi tatile denk gelmesi durumunda,

resmi tatil bitimi ilk is glini bu veriler kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Gelismis ve gelismekte olan tlkelerin tamami issizlikle micadele etmekte olup, her tlke kendi
Ulkesinin mevcut issizlik oranini daha asagiya indirebilmek igin gesitli politikalar Gretmektedir.
Ne var ki ulusal istihdam politikalari bazen issizlik ile miicadele etmek igin tek basina yeterli
olamamaktadir. Ulkeler ulusal ihtidam politikalarina ilave olarak ILO ve Diinya Bankasi vb gibi
uluslararasi kuruluslar ile isbirligi yapmakta, ortak projeler hazirlayarak issizlikle micadele
konusunda diinyada uygulanan iyi 6rnekleri incelemekte ve kendi Uilkesinde ayni veya benzer

politikalari uygulayabilme firsati yakalayabilmektir.



Ancak dinyanin higbir Ulkesinde issizligin sifira indirilmesi mimkin degildir. Bunun temel
sebebi dogal issizliktir. Dogal issizlik genel itibariyle isten yeni ayrilanlar ile isglicli piyasasina
yeni katilanlarin olusturdugu friksiyonel issizlik ve bir ekonomide sektorler arasinda ortaya
cikan yapisal degisikligin yol actigl bir issizlik tirl olan binyevi issizligin toplami olarak
adlandiriimaktadir. Bir ilkedeki issizlik orani ylizde 4 ile ylizde 6 arasinda ise bu dogal igsizlik

orani olarak kabul edilir.

issizlik, insan dogasinda ekonomik, psikolojik ve sosyal sorunlarin olusmasina neden
olmaktadir. issiz olan bir birey gelir getirici isi olmadigi icin ekonomik sikintilar yasamakta, issiz
kaldig1 sire arttikga psikolojisi bozulmakta, kisi daha fazla igine kapandigl igin
sosyallesememektedir. Issizlik kavrami sadece bireyin kendisini degil aile yapisini ve yasadig
toplumu da etkilemektedir. issiz kalan bireyin aile hayatinda sikintilari artabilmekte, aile igi
siddetler ve bosanma olaylari yasanabilmektedir. issiz kalan birey saglikl diisinmez ise para
kazanabilmek icin yasadisi olaylara karisabilmektedir. Teror, hirsizlik, yagma vb. olaylar issizlik
sebebiyle artar ise o lilkede asayis sorunlari yasanabilir. Nitekim (ilkede ekonomik
problemlerin yasandigi bazi lilkelerde yagma, suca karisma, kamu ve 6zel sektor mallarina

zarar verme olaylarinin oldugu zaman zaman uluslararasi basinda yerini almaktadir.

Uretim modelleri degisirken tretim faktérleri icinde yer alan emek faktériinden de beklentiler
degismektedir. Bu nedenle isglicli piyasasinin nabzinin iyi tutulmasi, isverenlerin isglicli piyasasi
konusunda temel ihtiyaclarinin belirlenmesi, bu ihtiyaclar nezdinde emek faktoriiniin dogru
yetistirilmesi biylik onem arz etmektedir. Emek faktorli dogru yonlendirilemez ise arz-talep

uyusmazhgi olusmakta, bu durum da issiz birey sayisinin artmasina neden olmaktadir.

Ulkemizde istihdamin artirilmasi ve buna bagh olarak issizligin azaltiimasi isglicii arz ve talep
yapisinin, 6zelliklerinin, isteklerinin ve beklentilerinin bilinmesi ile mimkindir ve 4904 sayih
Turkiye is Kurumu Kanunu’nda: “isglicii piyasasi verilerini yerel ve ulusal bazda derlemek,
analiz etmek, yorumlamak ve yayinlamak, isgiicti Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak
ve Kurul ¢calismalarini koordine etmek, isglicli arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isglici
analizlerini yapmak, yaptirmak” Kurumumuzun goérevleri arasinda sayilmistir. Bu amacgla

Tirkiye is Kurumu iller bazinda yilda en az bir defa Isgiicii Piyasasi Arastirmasi yapmaktadir.



2019 yili isgilicti Piyasasi Arastirmasi calismamiz 1 Nisan — 3 Mayis 2019 tarihleri arasinda 81
ilde gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda isveren veya isveren vekili ile yiz ylize gérisme
yontemi kullanilarak Turkiye genelinde 83 bin 887 isyeri ziyaret edilmis ve bu isyerlerinden veri

derlenmistir. Tokat ilinde ise 20+ istihdamli ¢alisani olan 384 isyeri icin veri derlenmistir.

Tokat ili 2019 yil isgiicli Piyasasi Arastirmasi arz ve talep olmak tizere iki béliimden olusmustur.
2019 Y1l isgiicii Piyasasi Raporunun birinci bélimiini olusturan arz bélimi, TUIK verileri ve
ISKUR gostergeleri kullanilarak hazirlanmistir. ikinci béliim ise isverenlerin bilgi formuna
verdigi cevaplardan derlenmistir. Bu kapsamda Tokat’ta ziyaret edilen ve ¢alismaya cevap
veren 20+ istihdamli 384 isyerinde toplam 22 bin 837 kisi ¢alismakta olup, ¢alisanlarin 15 bin
356’s1 erkek, 7 bin 481’i kadin ¢calisandir.

Arastirma kapsaminda Tokat ilinde 384 isletmenin yaklasik ylizde 20’sinde (77 isletme) acik is
tespit edilmis olup, Tokat ilinde tespit edilen toplam acik is sayisi 959’dur. Raporun ikinci
boliminde ayrica Tokat ilinde temininde glicliik cekilen meslekler ve nedenleri, agik islerde

aranan beceriler ve isglict piyasasinin talep yonlu verilerine yer verilmistir.

Bu vesileyle Tokat Isgiicii Piyasasi Arastirmasi ¢alismasinin tim kullanicilara faydali ve hayirl
olmasini diler, bu galismanin ortaya ¢ikmasinda zamanini ayirarak bilgi formumuzu dolduran
tim isverenlerimize, emegi gecen Kurum calisanlarimiza ve sosyal paydaslarimiza tesekkir

ederim.

Bekir FINDIK
il Midiirii
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YONETICi OZETi

ilerin nifuslan TUIK tarafindan kullanilan Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi baz alinarak
actklanmaktadir. 2007 — 2018 yillari arasinda Tokat ili toplam nifusu, kdy nifusu veya sehir
nifusu dizenli bir artis veya azalis sergilememektedir. 12 yilda Tokat ilinde toplam nifus
icerisinde en fazla net niifus azalisi 2013 yilinda gergeklesirken ( 15 bin 282 kisilik azalis), ayni
yillar igerisinde Tokat ilinde toplam nifus igerisinde en fazla net nifus artisi 2018 yilinda

gerceklesmistir. ( 10 bin 560 kisilik artis)

Yillar K6y Nifusu Sehir Niifusu Toplam Niifus  Niifus Degisim Miktari
2007 269.808 350.914 620.722 ...
2008 271.100 346.058 617.158 -3.564
2009 268.193 356.246 624.439 7.281
2010 253.858 363.944 617.802 -6.637
2011 249.427 358.872 608.299 -9.503
2012 255.496 358.494 613.990 5.691
2013 240.553 358.155 598.708 -15.282
2014 227.211 370.709 597.920 -788
2015 214.121 379.869 593.990 -3.930
2016 215.457 387.205 602.662 8.672
2017 212.483 389.603 602.086 -576
2018 226.427 386.219 612.646 10.560

is Kanunu’na gore 15 yasini doldurmamis cocuklarin calistirilmasi yasaktir. Ancak 14 yasini
doldurmus ve zorunlu ilkégretim ¢agini tamamlamis olan ¢ocuklar; bedensel, zihinsel, sosyal
ve ahlaki gelisimlerine ve egitimine devam edenlerin okullarina devamina engel olmayacak
hafif islerde calistirilabilirler. 14 yasini doldurmamis ¢ocuklar ise bedensel, zihinsel, sosyal ve
ahlaki gelisimlerine ve egitimine devam edenlerin okullarina devamina engel olmayacak
sekilde sanat, kiltiir ve reklam faaliyetlerinde yazili s6zlesme yapmak ve her bir faaliyet icin
ayri izin almak sartiyla calistirilabilirler. 2018 yili TUIK verilerine gére 612 bin 646 kisilik Tokat
ili nGfusu icerisinde 15 yas lzeri nifus, toplam nifusun yaklasik ylizde 80’'ine (491 bin 305)
denk gelmektedir. 2018 yil Tokat ili nifusuna gore 15 yas ve (izeri toplam niifusun (491 bin
305) yaklasik yizde 49,6’sin1 (243 bin 698) erkekler, yaklasik yizde 50,4’(inti (247 bin 607) ise
kadinlar olusturmaktadir. 2019 yili itibariyle il Midurliigiimiiz, Turhal Hizmet Merkezimiz ve
Erbaa Hizmet Merkezi’'mizde gérev yapan toplam 66 personelimizile is arayanlara, isverenlere

ve Ogrencilere hizmet vermekteyiz.



isglici piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiya¢c duyulmaktadir. isgiicii piyasasinin
arz tarafina ait veriler TUIK tarafindan gergeklestirilen hane halki isgiicii arastirmasi sonuglarina
goére yayinlanmaktadir. isgiictisiin kurumsal olmayan calisma ¢agindaki niifusa orani “isgiiciine
Katihm Orani”, ¢alisanlarin kurumsal olmayan calisma cagindaki niifusa orani “istihdam Orani”, is

arayanlarin isgiiciine orani ise “issizlik Orani” olarak tanimlanmaktadir.

TUIK il bazinda en son 2013 yilinda isgiicii istatistik bilgisi yayinlamis olup, 2013 yilinda Tokat ilinin
issizlik orani yiizde 6,6; istihdam orani ylzde 46,7; isglciline katiim orani ise yilzde 49,9
seviyesinde gerceklesmistir. 2013 yili Turkiye geneli issizlik orani ise ylizde 9,7’dir. 2013 verilerine
gore Tokat ili, issizlik orani bakimindan Tirkiye ortalamasina gére daha iyi durumdadir. istatistiki
bolge birimleri siniflandirmasina gore olusturulan ve 26 boélge icerisinde yer alan TR 83 Bolgesinde
(Samsun, Tokat, Amasya ve Corum) ise isglicii istatistikleri yillik yayinlanmaktadir. 2018 yil TUIK
verilerine gore TR 83 Bolgesi’'nde isglicline katilim orani ylzde 55,2, istihdam orani yizde 51,7,

issizlik orani ylizde 6,4 seviyesinde gerceklesmistir.

TR 83 Bolgesi'nde 6zelinde ise son (¢ yilda issizlik oraninda azalis gerceklestigi dikkati
cekmektedir. 2016 yilinda yaklasik 7,9 olan issizlik orani, 2017 yilinda yaklasik 6,7, 2018 yilinda
yaklasik 6,4 seviyelerinde gergeklestirilmistir. Son (¢ yilda TR 83 Bolgesi’'nde yatirimlarin
artmasi, bolgede turizm alternetiflerinin genisletilmesi ve tarim-hayvanciligin desteklenmesi

TR 83 Bolgesinde azalis gergceklesmesinde temel etkenlerdir.

2018 yilinda lilke genelinde ise isglicline katilim orani 53,2, istihdam orani 47,4, issizlik orani ise
ylizde 11 seviyesindedir. 2019 Yili isgiicti Piyasasi Arastirma Raporunun hazirlandigi 2019 Ekim ayi
itibariyle TUIK tarafindan 2019 Temmuz ayi isgiicii istatistikleri yayinlanmistir. 2019 Temmuz ayi
itibariyle Tirkiye geneli issizlik orani ylzde 13,9, istihdam orani 46,4, isglicline katilim orani ise

ylzde 53,8 seviyesinde gerceklesmistir.

isglici piyasasinin talep yéniine iliskin veriler ise isglicii piyasasi arastirmasi ile acik is
istatistikleri arastirmalari kapsaminda derlenmektedir. isgiicii piyasasinin talep boyutunu
analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu rapor, Tokat ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina
gore degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda 384 isletme igin veri derlenmistir. Bu isletmeler
20 ve daha fazla calisani olan isletmeler olup il genelinde 18 sektérde tam sayim yapilmistir.

Tokat ilinde 20+ istihdamli igsletmeler igin toplam ¢alisan sayisi 22 bin 837 olarak tespit
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edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 15 bin 356 calisan erkeklerden, 7 bin 481
¢alisan ise kadinlardan olusmaktadir. Tokat ilinde en fazla ¢alisani olan meslek gruplari “Tesis
ve Makine Operatérleri ve Montajcilar” ile “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek

gruplandir.

Tokat ilinde agik is orani yiuzde 4 olarak tespit edilmistir. Turkiye genelinde ise agik is orani
ylizde 1,5 olup, Tokat ili acik is orani bakimindan 2,5 puanlik farkla Turkiye ortalamasinin
Uzerindedir. Acik is oraninin en yilksek oldugu sektor ylzde 20,7 ile “Finans ve Sigorta
Faaliyetleri” sektoridur. Agik islerin meslek gruplarina gére dagilimiincelendiginde ise en fazla
acik isin “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda oldugu tespit edilmis
olup, bu meslek grubunda arastirma déneminde 444 kisilik agik is tespit edilmistir. Tokat ilinde
en fazla acik isi olan ilk ic meslek grubu “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar”,
“Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar” ve “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” meslek
gruplandir. Arastirma sonuglarina gore, il genelinde agik islerin ylizde 77,7’si igin herhangi bir

egitim dlzeyin isletmelerde talep edilmemistir.

Tokat ilinde temininde gliclik ¢ekilen meslekler sektorlere gore incelendiginde, eleman temini
konusunda en fazla giicliik cekilen sektdriin “imalat” sektorii oldugu tespit edilmistir. Tokat
ilinde temininde giicliik cekilen ilk iki meslek Makineci (Dikis) ve Konfeksiyon iscisi
meslekleridir. Eleman teminde gliglik cekilme nedenlerine bakildiginda ise ilk sirada yeterli is
tecriibesine sahip eleman bulunamamasi nedeninin yer aldigi anlasiimaktadir. Tirkiye
genelinde isletmelerin ylzde 19,3’l gelecek dénem ( 2020 Nisan-Mayis dénemi) istihdamin
artacagi yoniinde cevap verirken, Tokat ilinde isverenlerin ylizde 29,6’s1 istihdamin artacagini
ongdrmistiir. Ote yandan gelecek dénem istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani {lke
genelinde 3,9 iken, bu oran Tokat ilinde (ilke genelinin Gzerinde olup yaklasik yizde 6,1

seviyesinde cikmistir.

Tokat ilinde isverenler, istihdama en fazla katki saglayan tesvikin ilave istihdam Tesviki destegi
oldugunu belirtmistir. Ayrica isverenlerin yiizde 74,1’i iISKUR’un yeni alim yapilacak calisanlar
icin sigorta ve prim destegi konusunda kendilerini desteklemesini istemektedir. isverenlerin
yuzde 19,2’si teknolojik gelismelerin istihdami arttiracagini beyan ederken, ytzde 29,1’i ise

istihdami azaltacagini disinmektedir. Sektorel acidan bakildiginda ise; Tokat ilinde



“Gayrimenkul Faaliyetleri” ile “Finans ve Sigortacilik Faaliyetleri” sektorlerinde isletmeler
teknolojik gelismelerin istihdami azaltacagini éngérmektedir. isgiici piyasasinin mevcut
durumunu gorebilmek ve gelecek donem egilimlerini dngérerek veriye dayali saglkli kararlar
almak son derece énemli olup bu ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla Tokat ili isgiicii Piyasasi

Analiz Raporu hazirlanmistir.



GIiRIS

issizlik kisinin calisma isteginde olmasina ragmen, cari Ulcret dizeyinde ilgi, yetenek ve
becerisine uygun is bulamamasi olarak tanimlanmaktadir. Her lke issizlik oranini distrmek
ve daha fazla kisiye istihdam kapisi agmak igin politikalar Gretmektedir. Ancak higbir tlkede
issizligin sifira indirilemeyecegi unutulmamahdir. Bir ilke ekonomisi tam istihdam durumunda
olsa dahi yluzde 2 ile ylizde 4 arasinda bir issizlik orani mevcudiyetini devam ettirecektir.
Friksiyonel (Gegici) ve Yapisal issizligin birlesiminden olusan bu issizlik tiirii literatiirde Dogal

issizlik olarak tanimlanmaktadir.

isglicti piyasasinin en énemli aktérleri olan isgiicii ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak, politika Gretmeden 6nceki ilk
adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi kurmak ve
isglici politikalarinda bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemin tesis etmek istihdam ve issizlik
sorunlariyla miicadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir. Bu gaye temelinde
2019 Y1l isglicli Piyasasi Arastirmasi (iPA) 81 ilde gerceklestirilmis ve elde edilen veriler derlenerek
81ilicin ayri ayri isglicii Piyasasi Arastirma Raporu olusturulmustur. 81 il icin hazirlanan bu raporlar
birlestirilerek Tiirkiye geneli icin raporu hazirlanmis, hazirlanan Tirkiye raporu ile 81 ilin IPA

raporlari www.iskur.gov.tr internet adresinde yayinlanmistir.

Bu calisma Tokat isglicli piyasasinin gerek arz, gerekse talep yoni ile mevucut durumunu
ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu kapsamda isgticl
piyasasi ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin etkinliginin

artirilmasi noktasinda arastirma sonuglarinin géz éntine alinmasi oldukg¢a 6nemlidir.

isglicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin paydasi olan
tim kurum ve kuruluslara 6nemli katkilar saglamaktadir. iISKUR, isgiicii piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi
Formlari aracihigiyla ve isverenlerle yiz ylze goérisme yontemiyle isglici piyasasi
arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Turkiye’'de isglicli piyasasinin

talep boyutuna iliskin en kapsamli veri ireten kurum iSKUR’dur.


http://www.iskur.gov.tr/

81 il icin hazirlanan raporlar, her ilde ilin valisi bagkanliginda toplanan il istihdam ve Mesleki
Egitim Kurulu Toplantisinda giindeme alinmakta, il genelinde gergeklestirilebilecek yerel
istihdam politikalari icin isglicii Piyasasi Arastirma Raporu degerlendirilmektedir. Ayrica il
bazinda elde edilen veriler kullanilarak Kurum binyesinde diizenlenecek kurs ve programlarin
planlamasi icin de isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu kullanilmaktadir. Baska bir ifade ile isgiicii
Piyasasi Arastirma Raporu il diizeyinde politika yapicilara ve karar alicilara kaynak saglamada
biyiik katkilar saglayacak olan &nemli bir calismadir. Tiirkiye Geneli isgiicii Arastirmasi Raporu
ise ulusal dizeyde uygulanacak istihdam politikalariigin dnemli veriler icermekte olup, politika
yapicilar ve Genel Mudirligimiiz elde edilen bu verileri istihdam politikalari olustururken
dikkate almaktadir. isgiicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tirkiye’de isgiicii
piyasasinin paydasi olan tim kurum ve kuruluslara énemli katkilar saglamaktadir. Tiirkiye’de
isglicii piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsamli veri ireten kurum iSKUR’dur. Bu amacla
ISKUR kanaliyla yilda en az bir defa isgiicii Piyasasi Arastirmasi gerceklestirilmektedir. Tokat’ta
1 Nisan - 3 Mayis 2019 tarihleri arasinda diizenlenen Tokat ili isglicii Piyasasi Arastirmasi’nin

kisa ve uzun vadeli olmak lizere iki temel amaci vardir:

a) Kisa vadeli amaci; Tokat ilini arz ve talep boyutuyla ele alarak isverenlerin talepleri ile
calismak isteyen kisiler arasindaki eslesme problemlerini ortadan kaldirmak amaciyla

Tokat ilinde uygulanmasi gereken istihdam politikalarini belirlemektir.

b) Uzun vadeli amaci; IPA calismasi verileri ile arsiv olusturmak ve akademik yayinlara isik
tutabilecek kaynak olusturabilmektir. Olusturulacak arsiv Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi’'nde akademik calismalarda kullanilarak Tokat ilinin isgiicii piyasasi analizi
mikro boyutta incelenebilecektir. Boylece Tokat ili isveren ve is arayan analizi iktisadi

olarak da ele alinmis olacaktir.

Bu raporda, 2019 iPA sonuglari analiz edilerek Tokat ilinin isgiicii piyasasinin talep yapisi ortaya
konulmaktadir. isglicii Piyasasi Arastirmasinin gayesi isverenlerin mevcut istihdam ve acik
islerini tespit etmek, isglici piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya

gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri izlemektir.



1 Nisan - 3 Mayis 2019 tarihleri arasinda gerceklesen Tokat isgiicii Piyasasi Arastirmasi igin
isverenlerle yiiz ylize gériisme yéntemi kullanilmis olup, 2019 iPA Raporu iki temel béliimden

olusmaktadir:

a) Birinci bolimde isglcil piyasasinin genel goriiniimine bakilmis, isglicli piyasasi hakkinda
kapsamli bir analiz yapabilmek icin Tokat Calisma ve is Kurumu il Mudirliigi verileri
incelenmistir. Tokat ISKUR’a kayitli issiz, acik is, ise yerlestirme, kurs ve kursiyer sayisi,
issizlik 6deneginden yararlanan kisilerin verileri bu béliimde analiz edilmis, iISKUR’a kayitli

isglcl gostergeleri ele alinmistir.

b) ikinci bélimde ise 2019 yili iPA sonuclari degerlendirilmistir. Ayrica bu béliimde isgiici
Piyasasi Arastirmasi’nin amag ve yontemi, isyerlerinin mevcut istihdamlari, isyerlerinden
alinan acik isler, isyerlerinin temininde guglik cektigi meslekler, gelecek donem istihdam

egilimleri Gizerinde durulmustur.

ISKUR, isglici piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam
Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi Formlari aracilifiyla ve isverenlerle yiiz yiize gériisme
yontemiyle isgiicti Piyasasi Arastirmalarini gerceklestirmektedir. isgiicii piyasasi talep verilerinin
elde edilmesine yonelik calismalar Calisma ve is Kurumu il Middrliikleri tarafindan 2007 yilindan

itibaren yillik bazda periyodik olarak strdiirtilmektedir.

Bu raporda, 2019 yili Tokat ili isgiicti Piyasasi Arastirma sonuglari analiz edilerek Tokat ilinin isgiici

piyasasinin talep yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM

ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup ISKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak icin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas,
cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektor ve meslek bilgisi baglaminda oldukc¢a detayh

bilgilerine ulasilabilmektedir.

Acik isler

Acik is; isverenlerin ihtiyac duydugu isgliciini karsilamak amaciyla Kurum’a bildirdikleri isglici
talepleridir. isverenler taleplerini Kurum’a bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da
ihitiyac duydugu nitelikteki isglicini Kurum’dan talep edebilmektedirler. Ayrica haftalik
programlar dahilinde is ve meslek danismanlari tarafindan gergeklestirilen isyeri ziyaretlerinde

de isverenlerin acik is talebi var ise alinmakta, sistem Uzerinden yayinlanmaktadir.

Sekil 1: Yillara Gére Acik s Sayilari (2011-2018)
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Tokat ilinde 2011 yilinda 6zel sektorden 2 bin 284 kisilik isglicl talebi alinmigken, bu say1 2018
yihinda 11 bin 54 kisiye ylikselmistir.

Sekill’e gore kamu sektoriinden alinan agik is sayisinda diizenli bir artis veya azalis goriilmez
iken, 6zel sektorden alinan acik islerde 2017 yilina kadar bir dnceki yila gére artis oldugu, 2018
yilinda ise 2017 yilina gore Ozel sektorden alinan agik is sayisinin azaldigi gortilmektedir. 2018
yilinda 2017 yilina gore Ozel sektérden alinan acik is sayisi yaklasik yizde 25,6 (3 bin 814 acik
is) azalmistir. 2011-2018 yillari arasinda 6zel sektorden en fazla agik is 2017 yilinda alinmustir.

4904 Sayili Tuirkiye is Kururumu Kanunu’na gére kamu kurum ve kuruluslari daimi veya gecici
kadrolu personel alimlarinda Kurum’a bilgi vermek zorundadir. Sekil 1'e gbére kamu
sektoérinden en fazla agik is 2013 yilinda alinmistir. Sekil 1’e gore son bes yilda kamu kurum
ve kuruluslarindan alinan kamu acik is sayisi 2011, 2012 ve 2013 yillarina gore 6nemli 6lglide

azaldig1 gorulmektedir.

Tablo 1: En Fazla Acik is Olan Meslekler (2018)

Meslek Acik s Sayisi

Makineci (Dikis) 1.886
Beden iscisi (Genel) 1.397
Konfeksiyon iscisi 1.249
Satis Danismani / Uzmani 396
Garson (Servis Elemani) 274
Dokuma Konfeksiyon Makineci 274
Reyon Gorevlisi 271
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 250
Temizlik Gorevlisi 183
Blro Memuru (Genel) 169

Kaynak: ISKUR

Tokat ilinde 2018 yilinda kamu sekt6rii ve 6zel sektorden toplam 11 bin 147 kisilik acik is
isverenler tarafindan iISKUR’a iletilmistir. Ulke genelinde ise 2018 yilinda 2 milyon 394 bin agik

is isglicli piyasasindan toplanmistir.



Tokat ilinde en fazla agik is olan meslekler siralamasinda ilk sirada bin 886 acik is ile Makineci
(Dikis) meslegi bulunmaktadir. Bu sayi toplam agik is sayisinin ylizde 16,9’unu olusturmaktadir.
Ulke genelinde de en fazla acik isin Makineci (Dikis) mesleginde oldugu arastirma sonucunda

karsimiza ¢ikmaktadir.

Tokat ilinde en fazla acik is olan meslekler siralamasinda Makineci (Dikis) meslegini sirasi ile
Beden iscisi (Genel), Konfeksiyon iscisi ve Satis Danismani / Uzmani meslekleri takip etmistir.
Tokat ilinde acik is olan meslekler siralamasi Tablo 1 (izerinden incelendiginde; ilk on meslek
icerisinde hazir giyim sektdriine 6zgii Gic meslegin ( Makineci (Dikis), Konfeksiyon iscisi ve
Dokuma Konfeksiyon Makineci ) oldugu goze carpmaktadir. Bu ¢ meslekten alinan toplam
acik is sayisl, ilk on meslek icin alinan acik is sayisinin yizde 53,7’sini; kamu ve 6zel sektérden

alinan toplam acik is sayisinin yizde 30,6’sini olusturmaktadir.

ise Yerlestirmeler

Kurumun vyil icerisinde aldigi acik is sayisi arttikca, o yil ise yerlesen kisi sayisi da genellikle
artmaktadir. Nitekim 2018 yilinda 2017 yilina gére acik is sayisi az oldugu icin, Kurum aracilig
ile ise yerlesen kisi sayisi da 2018 yilinda 2017 yilina gore azalmistir.

Sekil 2: Yillara Gére Ise Yerlestirme Sayilari (2011-2018)
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2011 yilindaki ise yerlestirme sayisi 2 bin 2 olan Tokat ilinde, ise yerlestirilenlerin bin 138’
erkek, geri kalan 864U ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar itibariyle dalgal bir

seyir izlemektedir.

2017 yilinda ise ise yerlesen kisi sayisinda belirgin bir artis yasanarak 8 bin 676 kisi ISKUR
tarafindan ise yerlestirilmistir. Hem toplamda hem de kadin ve erkek cinsiyetlerinde en fazla
ise yerlestirme 2017 yilinda gergeklestirilmistir. 2018 yilinda ise Kurum aracilig ile ise
yerlesenlerin yaklasik yiizde 43,8’i kadinlardan olusmustur. 2018 yilinda 3 bin 89 kadin iSKUR

tarafindan ise yerlestirilmistir.

Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2018)

Meslekler ‘ Erkek Kadin Genel Toplam
Makineci (Dikis) 618 931 1.549
Konfeksiyon isgisi 495 653 1.148
Beden iscisi (Genel) 783 81 864
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 75 178 253
Dokuma Konfeksiyon Makineci 67 107 174
Satis Danismani / Uzmani 82 92 174
Reyon Gorevlisi 84 75 159
Giysi Tadilatgisi 77 79 156
Tugla imal Iscisi 112 12 124
Garson (Servis Elemani) 89 30 119

Kaynak: iISKUR

Mesleklere gore ise yerlestirme sayilari siralamasinda Makineci (Dikis) meslegi 1.549 kisilik ise
yerlestirme ile ilk sirada yer almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme sayisinin ylizde 21,9’unu
olusturmaktadir. Makineci (Dikis) meslegini sirasi ile Konfeksiyon iscisi, Beden iscisi (Genel) ve

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi meslekleri takip etmektedir.

2018 yilinda ise yerlestirilen ilk on meslek icerisinde erkeklerin en fazla ise yerlestirildigi ilk lcg
meslek Beden iscisi (Genel), Makineci (Dikis) ve Konfeksiyon iscisi iken; ise yerlestirilen ilk on
meslek icerisinde kadinlarin en ¢ok ise yerlestirildigi ilk ¢ meslek Makineci(Dikis), Konfeksiyon

iscisi ve Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi meslekleridir.
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2018 yilinda ise yerlestirilen ilk on meslek siralamasinda hazir giyim sektériine 6zgi dort
meslek yer almakta olup, bu dort meslekte ise yerlestirilen kisi sayisi toplam ise yerlestirmenin

ylzde 42,9’unu olusturmaktadir.

Tablo 2 incelendiginde ilk on meslek icerisinde hazir giyim sektoriine 6zgl dort meslegin
(Makineci (Dikis), Konfeksiyon iscisi, Dokuma Konfeksiyon Makineci ve Giysi Tadilatcisi) oldugu
goze carpmaktadir. Bu dort meslekte Kurum araciligi ile ise yerlestirme sayisi, ilk on meslek
icin ise yerlestirme sayisinin ylizde 64,1’ini; toplam ise yerlestirme sayisinin ylzde 42,9’unu

olusturmaktadir.

Kayith Issiz
Kayith issiz; hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste ¢calismayip Kurumumuza is arama

maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayitli is arayanlarina en az bir yil stire ile hizmet vermekle
yikimli olmakta olup, is arayanlar iSKUR sistemi {zerinde durumlarini giincelleyerek is
aramaya devam ettikleri siirece iSKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan
yararlanabilmektedirler. is arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak iSKUR

hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabilmektedir.

Son 12 ay icerisinde ISKUR hizmetlerine basvurusu veya profil giincellemesi yapmadig tespit
edilen kayitlar sistem tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica is arayanlar kayitlarini istedikleri

zaman pasife alarak iISKUR hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabilmektedir.

Kurum tanimlarina goére kayitl isglicii calisma c¢aginda ve giclinde olan, calismak isteyen,
Kuruma basvurdugunda asgari Ucret dlizeyinde gelir getirici bir isi olmayan, Kurum tarafindan
henliz kendisine is bulunamayan aktif kayitlardaki kisilerdir. Kayitli issiz ise kayith isgliclinden,
daha iyi sartlarda is arayanlar, emeklilerden is arayanlar ve belli bir is yerinde c¢alismak

isteyenler gikarildiginda geri kalanlar olarak tanimlanmaktadir.
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Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gére Kayitli issiz Sayisi (2011-2018)
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Kaynak: iSKUR

2011 yilinda Tokat ilinde ISKUR’a kayith 11 bin 140 issiz bulunmaktadir. 2011 yili kayith issiz
sayisinin 7 bin 367’sini erkek, 3 bin 773’lUn{ ise kadinlar olusmaktadir. 2018 yilinda ise toplam

25 bin 224 kisi kayith issiz olarak Kurum kayitlarinda yerini almistir.

Yillar itibariyle toplam kayith issiz sayisindaki genel artis egilimi dikkati cekmektedir. 2015 yili
icinde kayith issiz sorgulamalarinda SGK kayitlarinin baz alinmasi yontemine gecilmesi
nedeniyle 2015 yilinda Kuruma kayith issiz sayisinda azalma gergeklesmistir. Bu gelisme,
sayesinde ISKUR, issizlerin isglicindeki durumlarini anlik olarak takip edilebilme imkanina

erigmistir

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken énemli nokta, ISKUR’a
kayith kadinlarin sayisindaki artistir. 2011 yilinda Tokat’ta 3 bin 773 kayith issiz kadin
bulunmakta iken bu sayi 2018 yilinda biyuk 6l¢lide artarak 12 bin 797’ye yukselmistir. Bu
artista ISKUR’un kadinlara sunmus oldugu hizmetlerini hem nitelik hem de nicelik olarak
ivilestirmesi cok 6nemli bir rol oynamistir. Sekil 3’e gore kadin kayith issiz sayisinin, erkek

kayitli issiz sayisininin Gzerinde oldugu tek yil 2018 yilidir.

Tokat ilinde mesleklere gore kayitlh issiz sayilari siralamasinda ilk 10 meslek igerisinde ilk sirada

Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup, bu meslekte Tokat ilinde Kuruma kayitli 5 bin
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180 issiz bulunmaktadir. Beden iscisi (Genel) mesleginde kayith kisi sayisi, Tokat ilindeki
toplam kayitli issiz sayisinin yiizde 20,5’ini olusturmaktadir. Beden iscisi (Genel) meslegini
sirasi ile Temizlik Gérevlisi, Biiro Memuru (Genel) ve Beden iscisi ( Temizlik) meslekleri takip

etmigtir.
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Aktif isgiicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla istihdamin korunmasina ve artirilmasina,
issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 0zel politika
gerektiren kisi ve gruplarin isglicl piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve issizlikten
istihdama gecisi kolaylastirmaya calismaktadir. Aktif isglicii piyasasi programlari icerisinde
bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim programlari ile
isglctne nitelik kazandiriimaktadir. Aktif isglicii programlari kapsaminda uygulanan kurs ve
programlara katilan kisilere kurs veya programin tiiriine gére Kurum tarafindan glinlik cep
harchgl 6denmekte, is kazasi ve meslek hastaliklari sigorta primleri ile genel saglik sigortasi

primleri Kurum tarafindan yatirilmaktadir.

Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2011-2018)

Yillar ‘ Kurs ‘ Kadin Erkek Toplam
2011 82 1.012 886 1.898
2012 53 675 713 1.388
2013 65 1.219 803 2.022
2014 52 748 666 1.414
2015 71 1.288 780 2.068
2016 57 833 655 1.488
2017 59 1.047 627 1.674
2018 45 814 419 1.233

Kaynak: ISKUR

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik programlardir. Bu
kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi blyik 6nem

tasimaktadir.

2018 yilinda 45 grup mesleki egitim kursu diizenlenmis olup, 814°U kadin, 419°u erkek olmak

Uzere toplam 1.233 kisi mesleki egitim kurslarina katihm saglamistir.

Tokat ilinde iSKUR araciligi ile diizenlenen mesleki egitim kurs sayisi yillar itibariyle artis ve

azaliglarin goraldugu bir seyir izlemektedir.
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Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isgliciine katilimlarinin arttig1 gercegi disinuldiginde
mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak isglicli piyasasina girisleri ve
istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. Bu baglamda kursa katilan bireyler cinsiyet
bazinda incelendiginde kadin katilimci sayisinin, erkek katilimci sayisina kiyasla genel olarak
fazla oldugu gorilmektedir. Tablo 3’e gore 2011-2018 yillari arasinda, 2012 yil hari¢ diger
yilllarin tamaminda mesleki egitim kursuna katilan kadin kursiyer sayisi, erkek kursiyer

sayisindan fazladir. 2018 yilinda katilimcilarin yiizde 66’sin1 kadin kursiyerler olusturmaktadir.

Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam Erkek Kadin
Dokuma Konfeksiyon . L . N
. Dokuma Konfeksiyon Makineci | Dokuma Konfeksiyon Makineci
Makineci
agri Merkezi Misteri
'?egmsilcisi ? Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi | Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi

Tibbi Ve Aromatik Bitkiler
Yetistiricisi

Arici

Tibbi Ve Aromatik Bitkiler
Yetistiricisi

Kesimci (Ayakkabi)

Coban/Siirt Yonetim Elemani
(Ktclikbas Hayvan)

Kesimci (Ayakkabr)

Coban/Suru Yonetim Elemani
(Ktglikbas Hayvan)

Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik)

Taki imalatgisi

Arici

Mermer islemeci

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktglikbas Hayvan)

Taki imalatgisi

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Buytikbas Hayvan)

Ascl Yardimcisi

Asci Yardimcisi

Asci Yardimcisi

Saraciye Montajcisi

Corap Orme Makinesi
Operatori

Corap Orme Makinesi
Operatori

Hereke / ipek Hali Dokumacisi

Sut Sigin Yetistiricisi

Pastaci Yardimcisi

Sut Sigin Yetistiricisi

Kaynak: ISKUR

2018 yilinda en fazla katihmcinin oldugu ilk bes mesleki egitim kursu, Dokuma Konfeksiyon
Makineci, Cagri Merkezi Misteri Temesilcisi, Tibbi ve Aromatik Bitkiler Yetistiriciligi, Kesimci
(Ayakkabi) ve Coban/Stirii Yonetim Elemani (Kticlikbas Hayvan) mesleklerinde diizenlenmistir.
Kadin katihmcinin en fazla oldugu ilk bes kurs Dokuma Konfeksiyon Makineci, Cagri Merkezi
Musteri Temsilcisi, Tibbi ve Aromatik Bitkiler Yetistiriciligi, Kesimci (Ayakkabi) ve Taki imalatgisi
mesleklerinde diizenlenmis iken; erkek katilimcinin en fazla oldugu ilk bes kurs ise Dokuma
Konfeksiyon Makineci, Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi, Arici, Coban/Siru Yénetim Elemani

(Kicikbas Hayvan) ve Kaynakgi (Oksijen-Elektrik) mesleklerinde diizenlenmistir.
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2018 yilinda ilimizde Kurumumuz araciligi ile diizenlenen mesleki egitim kurslarinin cinsiyet ve
meslek dagilimlarina goére siralamasi incelendiginde, Dokuma Konfeksiyon Makineci ve Cagri
Merkezi Musteri Temsilcisi mesleklerinin hem toplam katilimci sayisi siralamasinda, hem kadin
katilimci sayisi siralamasinda, hem de erkek katilimci sayisi siralamasinda ilk iki sirada yer aldigl

gortlmektedir.

Tablo 5: isbasi EGitim Programi ve Katilimci Sayilari (2011-2018)

Yillar Kurs Kadin ‘ Erkek Toplam
2011 31 88 65 153
2012 87 283 237 520
2013 98 358 277 635
2014 106 694 321 1.015
2015 206 441 387 828
2016 502 827 953 1.780
2017 468 1.672 1.381 3.053
2018 350 1.852 1.627 3.479

Kaynak: ISKUR

issizligin en &nemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin
temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecribesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
slire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2011 yilindan itibaren isbasi egitim programlarinin sayisi genel itibariyle artis gostermektedir.
isverenler tarafindan oldukgca ragbet gsterilen isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan
da pratik egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari
acisindan onemli bir aktif isglicii programi olarak degerlendirilmektedir. Yillar itibariyle isbasi
egitim programlarindan faydalanan kisi sayisi genel olarak artis sergilemektedir. Bu durum
ISKUR’un isbasi egitim programi ile daha cok kisiye beceri ve tecriibe kazandirdigini ve isgiicii

piyasasininda etkinligini arttirdigini géstermektedir.
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2018 yilinda 350 grup isbasi egitim programi dizenlenmis olup toplam 3 bin 479 Kkisi
programlara katilmistir. Katilimcilarin ylizde 53,2’sini kadinlar, ylizde 46,8’ini ise erkekler
olusmaktadir. Tablo 5’e gore 2011-2018 yillari arasinda 2016 yili harig diger yillarin tamaminda

kadin katilimci sayisi, erkek katilimci sayisindan fazladir.

Tablo 6: isbasi EGitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam ‘ Erkek Kadin

Konfeksiyon isgisi Konfeksiyon isgisi Konfeksiyon isgisi

Makineci (Dikis) Makineci (Dikis) Makineci (Dikis)

Model Makineci (Dokuma Hazir
Giyim Ve Ev Tekstili)
Yikama Makinesi iscisi (Tekstil) | Yikama Makinesi isgisi (Tekstil) | Hasta Ve Yash Refakatgisi
Model Makineci (Dokuma Hazir

Tekstil Terbiye iscisi Tekstil Terbiye isgisi

Giyim Ve Ev Tekstili) Depo Gorevlisi (Gida) Reyon Gorevlisi

Satis Elemani (Perakende) Garson (Servis Elemani) Satis Elemani (Perakende)

Hasta Ve Yasli Refakatgisi Satis Elemani (Perakende) Tekstil Terbiye isgisi
Model Makineci (Dok H

Reyon Gorevlisi odel Makineci (Dokuma Hazir Formaci (Corap)

Giyim Ve Ev Tekstili)
Perakende Satis Elemani (Gida) | Dokuma Konfeksiyon Makineci | Perakende Satis Elemani (Gida)
Garson (Servis Elemani) Hasta ve Yasli Refakatgisi Bliro Memuru (Genel)

Kaynak: iISKUR

2018 yilinda Tokat ilinde yararlanici sayisi en fazla olan isbasi egitim programlari Konfeksiyon
iscisi, Makineci (Dikis) ve Tekstil Terbiye iscisi mesleklerinde diizenlenmistir. ilk (ic meslek
icerisinde yer alan Konfeksiyon iscisi ve Makineci (Dikis) meslekleri hem toplamda, hem erkek
katihmcilarda, hem de kadin katilimcilarda ilk iki sirada yer almistir. Tablo 6 genel olarak
incelendiginde, 2018 yilinda Tokat ilinde isbasi egitim programi diizenlenen mesleklerde hazir
giyim sektoriine 6zgii mesleklerin agirlikta oldugu gérilmektedir. ilk on meslek icerisinde ilk
bes meslek (Konfeksiyon iscisi, Makineci, Tesktil Terbiye Iscisi, Yikama Makinesi iscisi- Tekstil

ve Model Makineci) hazir giyim sektoriine 6zgli mesleklerdir.

Tablo 6’ya gore Biro memuru (Genel), Formaci (Corap) ve Reyon Gorevlisi meslekleri kadin
katihmcilarda ilk on meslek icerisinde yer alir iken, erkek katilimcilar icerisinde bu meslekeler
ilk on meslek icerisine girememistir. Yikama Makinesi iscisi (Tekstil), Depo Gorevlisi (Gida),
Garson (Servis Elemani) ve Dokuma Konfeksiyon Makineci meslekleri ise erkek katilimcilarda
ilk on meslek igerisinde yer alir iken, kadin katilimcilar igerisinde bu meslekler ilk on meslek

icerisine girememistir.
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Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2011-2018)

2011 8 72 100 172
2012 5 100 73 173
2013 9 157 121 278
2014 9 145 108 253
2015 9 141 124 265
2016 6 81 110 191
2017 22 312 278 590
2018 19 172 259 431

Kaynak: iISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artiriimasi, gelistiriimesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri ¢cergevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan
bireyleri issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi

hedeflemektedir.

Tokat ilinde 2018 yilinda 19 grup girisimcilik egitim programi diizenlenmis olup, 2018 yilinda
diizenlenen girisimcilik egitim programi sayisi, 2017 yilina gére yaklasik ylizde 13,6 azalmistir.
2018 yilinda dizenlenen girisimcilik egitim programlarina 172’si kadin, 259’u erkek olmak
Uzere toplam 431 kisi katilmigtir. 2018 yilinda dizenlenen girisimcilik egitim programlarina
katilan katilimci sayisi 2017 yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programi sayisina gore ylizde

26,9 oraninda azalmistir.

2018 yilinda girisimcilik egitim programlarina katilan kadin ve erkek kursiyer sayilari 2017 yilina
gore azalis gostermistir. 2018 yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programlarina katilan
kursiyer sayisinda, 2017 yilina gore kadinlarda yaklasik yizde 44,8; erkeklerde ise yaklasik

ylizde 6,8 oraninda azalma gozlemlenmistir.
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issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglk ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek igin sigortacilik teknigi ile faaliyet gdsteren sigorta

koludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenedi Hak Eden Sayisi (2012-2018)
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Kaynak: ISKUR

Tokat ilinde 2018 yilinda ylizde 23,3’ kadin olmak lizere toplam 3 bin 251 kisi issizlik ddenegi
almaya hak kazanmistir. Tokat ili icin 2018 yilinda Kurum tarafindan 6denen toplam issizlik

odenegi miktari yaklasik 14 milyon 542 bin TL dir.

issizlik ddenegi hak eden kisi sayisi 2012-2018 vyillari arasinda genel olarak artis egilimi
gostermekle birlikte, 2017 yilinda toplam hak eden sayisinda azalis oldugu gorilmektedir.
2017 yilinda issizlik 6denegi hak eden toplam kisi sayisinda 2016 yilina gore yuzde 14 azalis
gerceklesmistir. issizlik ddenegini hak eden kisi sayisi, 2018 yilinda 2017 yilina gére yiizde 29,5

oraninda artmistir.

Sekil 4’e gbre 2012-2018 yillari arasinda issizlik 6denegini hak eden erkek sayisi, issizlik 6denegi
hak eden kadin sayisindan her yil fazladir. Yine ayni yillar arasinda issizlik 6denegi hak eden

kadin ve erkek sayisinin en fazla oldugu yil 2018 yilidir.
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IKINCi BOLUM

iISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicii piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gérmek adina isgiicii piyasasindaki
gelismeleri takip etmek olduk¢a 6nemlidir. Isglicii piyasasinda isgiici arzi ve talebinin
niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul edilmektedir.
isglicli arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi ¢cekilmekte,
nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicti piyasasinda en c¢ok sikinti cektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isgliclintin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya cikmasina ragmen ilk
once isglcl piyasasinin gercek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir. Bunun sebebi isglici
piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglict yetistirilmesi gibi etkin
olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir
alanda isglict ihtiyaci var mi? ihtiya¢ varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler
aranmakta? Bir meslegin temininde glglik ¢ekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi
mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da (cret ve galisma kosullari begenilmedigi
icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin zaruri
gortinmektedir. Bu sebeple isglicl piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina
ydn vermesi icin ¢ok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicti piyasasinin arz yéniini ele alan ve
istatistiklerini yayimlayan Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Siirekli Hanehalki
isglicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise iSKUR’un isgiici
Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga ¢ikarmak gayesiyle isgiicii

Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye Is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaclarinin tespit edilmesi
gayesiyle Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan itibaren isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA)
periyodik olarak slirdirilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007 yilindan glinimize

kadar devam ettirilen arastirmalar 2009-2013 tarihleri arasinda yilda iki defa yapilmis olup,
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sonraki yillarda ise yilda bir kez yapilmistir. isgiicii piyasasi arastirmalari 2011 yili ikinci

yarisindan itibaren TUiK isbirligiyle devam etmektedir.

Bu c¢alismalarin temel amaclari, isglici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglici
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglicl piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu g¢alismanin
dnemli amaclarindan biri de iISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda
bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yon verecek yegane

kaynaktir.

Turkiye is Kurumu, 2019 Yili isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 1 Nisan-3 Mayis 2019
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 83 bin 887 isletme ziyaret edilerek ylize goériisme
yontemiyle veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayrtlari Sistemi altlik kullanilarak Avrupa Toplulugu
Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu
Yénetimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri
disindaki 18 alt sektdrde yer alan ve 20 ve daha fazla ¢alisani olan isletmeler i¢in 77 ilde
tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem ydntemiyle calisilmistir. 2-9 ile 10-
19 arasi ¢alisani olan isletmelerde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek icin 6rneklem yéntemiyle

sahaya ¢ikilmistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme ydntemiyle gerceklestirilen “il
isglicti Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isletme bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

o Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri dlizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet)

e Temininde gliclik ¢cekilen meslekler (Meslek, Gliclik Cekme Nedeni)

e Biryil sonrasiicin artis/azalis olacagi distintilen mesleklere iliskin sorular sorulmustur.
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ISLETMELER VE MEVCUT iSTIHDAM

Bu bélimde Tokat ilinde gergeklestirilen isglici piyasasi arastirmasi kapsaminda bulunan
isletmeler ile calisanlar tizerinde durulmaya calisilacaktir. isletmelerin ISKUR hizmetlerinden
yararlanma durumu ve hangi tir hizmetlerden yararlandig, isletmelerin vardiyal ¢alisma
yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari, isletmelerde iK sorumlusu olup olmadig,
Ar-Ge galismasi yapilip yapilmadigi ile part-time g¢alisanin bulunup bulunmadig durumlarina
iliskin toplanan bilgilere bu bélimde yer verilecektir. Calisma kapsaminda Tokat ilinde 384

isletme icin veri derlenmistir. Bu isletmelerde 22 bin 837 calisan tespit edilmistir.

isyeri Verileri
Arastirma kapsaminda Tokat ilinde 20 ve daha fazla galisani olan isletmeler igin veri
derlenmigtir. Tablo 8'de Tokat ilinde arastirma kapsaminda olan isletmelerin sektorel

dagilimina yer verilmistir.

Tablo 8: Isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isletme Sayisi

imalat 105
insaat 92
Toptan ve Perakende Ticaret 73
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 25
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 17
Egitim 15
Ulastirma ve Depolama 12
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 11
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 10

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi

Madencilik ve Tas Ocakgihgi

Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

6
6
3
Diger Hizmet Faaliyetleri 3
2
1
1

Finans ve Sigorta Faaliyetleri
Genel Toplam 384
Kaynak: iPA 2019
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Tokat ilinde “imalat” sektériiniin dnemi, 2019 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi’nda da ortaya
cikmistir. Tokat ilindeki calisma kapsamina giren isletmelerin yiizde 27’5’i “imalat” sektdriinde
yer almaktadir. Tirkiye genelinde ise “imalat” sektériinde bulunan isletmelerin agirligi yiizde
30,9 seviyesindedir. “imalat” sektérii hem Tokat ilinde hem de Tiirkiye genelinde arastirma
kapsamina giren isletmelerin sektérel siralamasinda ilk sirada yer almaktadir. Ancak Tokat
ilinde “imalat” sektériinde bulunan isletmelerin toplam icerisindeki agirhg), Tirkiye

ortalamasinin altinda kalmigtir.

Tokat ile Tirkiye genelinde arastirma kapsamina giren isletmelerin sektorel dagilim
siralamasinda ilk tg¢ sektor ayni olmakla beraber siralamalari farkhlik gostermektedir. Tokat
ilinde “imalat” sektériinii sirasi ile “insaat” ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektorleri takip
etmistir. Tokat ilinde bu Ui¢ sektorde yer alan isletme sayisi, arastirma kapsamina giren isletme
sayisinin yiizde 70,4’line denk gelmektedir. Tiirkiye genelinde ise “imalat” sektériini sirasi ile
“Toptan ve Perakende” ve “insaat” sektérleri takip etmistir. Ulke genelinde bu (i¢ sektérde yer

alan isletme sayisi, toplam isletme sayisinin ylizde 63,6 sini olusturmaktadir.

Tokat ilinde arastirma kapsamina giren isletmelerin sektorel dagiliminda “Finans ve Sigorta
Faaliyetleri” ile “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektorleri en az isletme sayisi ile son siralarda yer
almistir. Ancak Tablo 8 incelenirken Tokat ili dlizeyinde yalnizca 20 ve daha fazla istihdami olan
isletmelerin arastirma kapsamina dahil oldugu ve bu iki sektérde 20 ve Uzeri galisani olan

isletme sayisinin ¢ok az oldugu goz 6niinde bulundurulmalidir.

Tokat ilinde “Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri” ile “Bilgi ve iletisim”
sektorlerinde 20 ve lizeri calisani olan isletme olmadigi icin bu iki sektérde veri derlenememis,
Tablo 8’e bu iki sektor yazilmamis, arastirma raporunun bu boélimiinde bu iki sektor ile ilgili

yoruma yer verilmemistir.
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Sekil 5: Sektérlere Gére Part-time Calisani Olan Isletmelerin Orani
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Kaynak: IPA 2019

4857 sayiliis Kanunu’na goére part-time ¢alismaya da kismi sireli calisma; “iscinin normal
haftalik calisma sliresinin, tam sireli is s6zlesmesiyle ¢alisan emsal isciye gére dnemli 6l¢lide
daha az belirlenmesi durumunda s6zlesme kismi siireli is s6zlesmesidir” olarak tanimlanmustir.
Baska bir ifade ile isyerinde tam sureli is so6zlesmesi ile yapilan emsal ¢alismanin 2/3 oranina

kadar yapilan ¢alismalar kismi sireli calismadir.

Tokat ili genelinde arastirma kapsaminda olan isletmelerin yaklasik ylizde 13,9’unda part-time
calisan bulunmaktadir. Turkiye genelinde ise part-time calismasi olan isletmelerin orani

yaklasik ylzde 17,6’dir.

Tokat ilinde “insan Saghg ve Sosyal Hizmetler” sektoriinde yer alan isletmelerin yiizde
41,2’sinde part-time calisan bulunmaktadir. “insan Saghgi ve Sosyal Hizmetler” sektériini
sirasl ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri Sektort”, “Kiltir, Sanat, Eglence ve Spor Sektorid”
ve “Madencilik ve Tas Ocakgihgl” sektori takip etmistir. “Madencilik ve Tas Ocakgiligl”
sektoriinid ayri tutacak olur ise, ilk li¢ sirada yer alan sektorlerdeki isletmelerde daha fazla part-
time calisan olmasinin sebepleri arasinda lniversite 6grencilerinin kafeterya, giyim magazasi,

market, restaurant gibi isletmelerde part-time ¢alismasinin olabilecegi degerlendirilmektedir.
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“Madencilik ve Tas Ocakgihgl” sektori Tokat ilinde il ortalamasinin tzerinde yer alirken, tlke
geneli part-time galisani olan isletmelerin sektoérel dagimi siralamasinda tlke ortalamasinin

altinda kalarak son siralarda yer almistir.

Turkiye genelinde ise isletmelerin yiizde 17,6’sinda part-time calisan yer almakta olup “insan
Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”, “Kiltir, Sanat, Eglence ve Spor” ile “Egitim” sektorleri

part-time galisani olan isletmelerin sektorel dagiliminda sirasi ile ilk Ggte yer almistir.

Tokat ilinde “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler”, “imalat” ve “insaat” sektérlerinde part-
time personel galisani olan isletme oranlari, Tokat ili part time personel ¢alistiran isletme

ortalamasinin altinda kalmistir.

Part-time calisma bir esnek ¢alisma sekli olup isglicli piyasasinda 6zellikle kadinlar ve gencgler
tarafindan daha fazla talep edilmektedir. Sekil 6’da part-time calisma yapilan ve yapilmayan

isletmelerdeki kadin ¢alisan oranlarina yer verilmistir.

Sekil 6: [sletmelerde Part-time ¢calisma durumu ve Kadin ¢alisan orani
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Kaynak: IPA 2019

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde calisanlarin ylizde 29,1’ini kadinlar olusturmakta
iken, Tokat ilinde isletmelerde galisanlarin yizde 32,8’ini kadinlar olusturmaktadir. Bagka bir
ifade ile Tokat ilinde isletmelerde ¢alisan kadin galisan orani, Tlrkiye genelinde isletmelerde

calisan kadin ¢alisan oranindan fazladir.
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Tokat ilinde part-time ¢alisani olmayan isletmelerde kadin ¢alisan orani ylzde 32,5 iken, part-
time galisani olan isletmelerde kadin galisan orani ylzde 34,2 seviyesindedir. Tirkiye geneli
verileri incelendiginde ise part-time calisani olmayan isletmelerde kadin calisan orani ylizde
25,6 iken, part-time galisani olan isletmelerde kadin ¢alisan orani yizde 37,3 olarak tespit
edilmistir. Hem Ulke genelinde hem de Tokat ilinde part-time calisani olan isletmelerde kadin

¢alisan oraninin, part time c¢alisani olmayan isletmelerdeki kadin ¢alisan oranindan fazladir.

Sekil 7: Sektér Bazinda isletmelerin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde isletmelerin ylizde 32,8’inde vardiyali calisma mevcut olup bu oran 20+ istihdamli
isletmeler icin Tirkiye genelinde yaklasik yizde 33,2 seviyesindedir. Baska bir ifade ile hem
Tokat ilinde hem de Tirkiye genelinde her 10 isletmenin Uglinde vardiyali c¢alisma

yapiimaktadir.

Tokat ilinde oransal olarak en fazla vardiyali calisma yapan isletmeler “Konaklama ve Yiyecek
Hizmetleri”, “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” ile “Madencilik ve Tas
Ocakgihgl” sektorlerinde yer almaktadir. Bu sektorlerde faaliyet gosteren 20+ istihdaml

isletmelerin yaridan fazlasinda vardiyali calisma s6z konusudur.
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“Insaat” sektori ise yiizde 5,6 ile en az vardiyal ¢alisma yapilan sektér olmustur. “insaat”
sektori ilke genelinde de son siralarda yer almaktadir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda “insaat”
sektoérinde ¢alisma saatlerinin genellikle giin 15181 siresi ile sinirli olmasinin etkili oldugu
degerlendirilmektedir. Tlrkiye genelinde “Egitim” sektori ylzde 7,7 ile vardiyali calisma yapan
isletmelerin sektorel siralamasinda son sirada yer almistir. Tokat ilinde ise “Egitim” sektoriinde

vardiyali ¢alisma yapan isletme bulunmamaktadir.

Sekil 8: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Vardiyali calisma yapilan isletmelerde 6zellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde calistiriimaktadir. Kadinlarin gece vardiyasinda calisabilmesi mevzuat agisindan da 6zel
dizenlemelere tabidir. Vadiyali ¢alismanin kapsami, kimlerin hangi sektérlerde vardiyali
calisma yapamayacagl is Kanunu’nda acikca belirtilmistir. Yasal yikimlilikler ve ailevi
sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyali calisma yapilan isletmelerde, erkek isglicliniin daha

ylksek oranda yer almasi beklenen bir durumdur.

Sekil 8'de s6z konusu egilime benzer yonde bir durum oldugu goze carpmaktadir. Tokat ilinde
vardiyali calisma yapilmayan isletmeler icin calisanlar icerisinde kadin orani, vardiyali calisma
yapilan isletmelere kiyasla daha ylksektir. Tokat ilinde vardiyal calisma yapilan isletmelerde
calisanlarin ylizde 28,3’ kadin, ylzde 71,7’si erkeklerden olusmaktadir. Tokat ilinde vardiyal
calisma vyapilmayan isletmelerde ise c¢alisanlar icerisinde kadin orani ylzde 35,8e
yukselmektedir. Tirkiye genelinde ise vardiyali galisma yapilan isletmelerde galisanlarin yiizde

28,5’i kadin, ylizde 71,5’i erkeklerden olusmaktadir. Hem Tokat ilinde hem de Tirkiye
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genelinde vardiyali ¢alisma yapilan isletmelerde erkek calisan orani, vardiyali ¢alisma

yapilmayan isletmelerdeki erkek ¢alisan oranindan daha fazladir.

Vardiyali ¢alisma yapilmayan ve vyapilan isletmelerdeki kadin c¢alisan oraninda Tirkiye

genelinde ylzde 1,7, Tokat ilinde ylzde 7,5 puanlik bir fark s6z konusudur.

Sekil 9: Sektérlere Gére isletmelerin ihracat Yapma Orani
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Tokat ilindeki isletmelerin yizde 9,1’inde ihracat yapilmakta olup, il genelinde dort farkl

sektorde ihracat yapildigi taspit edilmistir.

Sekil 9’a gore “Madencilik ve Tas Ocakgiligl” sektériinde bulunan isletmelerin yizde 33,3'U
ihracat yapmakta olup ikinci sirada “imalat” sektérii bulunmaktadir. isletme sayisi bakimindan
“imalat” sektdriiniin payi yiizde 27,5 ile ilk sirada yer alirken, ihracat yapan isletme oraninda
“Imalat” sektérii ikinci sirada yer almistir. Bunun nedeni “Madencilik ve Tas Ocakgihgr”
sektériinde arastirma kapsamina giren isletme sayisinin, “imalat” sektériine nazaran ¢ok az
olmasidir. Nitekim arastirma kapsaminda “Madencilik ve Tas Ocakgiligl” sekoriinde 6 isletme,

“Imalat” sektoriinde 105 isletme ziyaret edilmistir.

Tirkiye genelinde ise 20+ istihdaml isletmelerin ylizde 25,4’i ihracat yapmakta olup, yizde
57,1 ile “imalat”, yizde 33,3 ile “Madencilik ve Tas Ocakgiligli” sektérleri ihracat yapan
sektorler siralamasinda ilk iki sirada yer almistir. Baska bir ifade ile Tokat ili ve llke genelinde
sektorlere gore ihracat yapan sektorler siralamasinda ilk iki sektér ayni olup sadece
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siralamalari farkhdir. Bu sektordeki isletmelerin ihracat yapma oraninin diger sektorlere
nazaran ylksek olmasi, ihracata dayali ekonomik faaliyet gosterdiklerine isaret etmektedir.
ihracat yapan isletmelerde ise istihdam kapasitesinin ve isgiicii verimliliginin yiiksek olmasi

beklenebilir.

Tokat ilinde “Ulastirma ve Depolama” ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektorlerinde de
ihracat yapilmakta olup bu iki sektérde ihracat yapan isletme oranlari Tokat geneli ihracat

yapilan isletme oraninin altinda yer almaktadir.

TUIK verilerine gére Tokat ilinde 2018 yili ihracat rakami 93.174.272 TL'dir. Tokat ilinin iilke
geneli toplam ihracat icerisindeki payi yiizde 0,01’dir. Ulke ihracat siralamasinda ise Tokat ili
70’inci sirada yer almaktadir. Tokat ilinde kamu ve 6zel sektor temsilcileri ortak calismalar
gerceklestirmekte, ilimizde ihracat yapan firma sayisinin artirilmasi icin cesitli platformlarda

Tokat ili tanitimlari yapilmaktadir.

Tablo 9: E-Ticaret Yapmama Nedenleri

E-Ticaret Yapmama Nedeni Oran

Uretilen Uriin/Hizmetlerin E-Ticarete Uygun Olamamasi 89,9%
Elektronik Ticareti Tesvik Eden Mekanizmalarin Var Olamamasi 5,8%
E-Ticaret Konusunda Bilgisi Olan Personel Eksikligi 5,2%
Finansman Yetersizligi 3,7%
E-Ticaretin Glvensiz Bir Mecra Olmasi 0,3%

Kaynak: IPA 2019

E ticaret Urlin veya hizmetlerin reklam, satis, dagitim veya 6deme islemlerinin web ortaminda
veya mobil olarak yapilmasi olarak tanimlanmaktadir. 2019 iPA ¢alismasi kapsaminda ziyaret
edilen isletmelere e-ticaret yapip yapmama durumlari sorulmustur. Tokat ilinde isletmelerin
yizde 13,1'i e-ticaret yapmaktadir. E-ticaret yapmayan isletmelere ise neden e-ticaret
yapmadiklari sorusu sorulmustur. Neden e-ticaret yapmiyorsunuz sorusunun cevaplari

derlenerek Tablo 9 olusturulmustur.

Tokat ilinde e-ticaret yapmayan isletmelerin blyik bir cogunlugu, e-ticaret yapmama nedeni
olarak “Uretilen riin/hizmetlerin e-ticarete uygun olmamasi” sebebini goéstermistir. ikinci

sirada ise “Elektronik ticareti tesvik eden mekanizmalarin var olmamasi” nedeni gelmistir. Ulke
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genelinde ise e-ticaret yapan isletme orani yiizde 13,4 iken e-ticaret yapmama nedeninde
Tokat ilinde oldugu gibi ilk sirada “Uretilen Griin/hizmetlerin e-ticarete uygun olmamasi”
nedeni gelmektedir. ilgili bakanliklarin ve kamu-6zel bankalarinin e-ticaret tesvikleri ile tlke
genelinde e-ticaret yayginlastrilmaya ¢alisilmaktadir.

Sekil 10: Ar-Ge Calismasi Yapan Isletme Durumu
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Kaynak: IPA 2019

Tokat ilinde 18 sektdr igerisinden sadece 8 sektérde bulunan isletmeler Ar-Ge galismasi
yapmaktadir. il genelinde Ar-Ge calismasi yapan isletme orani yiizde 10,1 olarak tespit
edilmistir. “Madencilik ve Tas Ocakgiligl”, “imalat” ve “Elektrik, Gaz, Buhar, iklimlendirme
Uretimi ve Dagitimi” sektorlerinde Ar-Ge c¢alismasi yapan isletme oranlari, Tokat ili

ortalamasinin Gzerinde yer almistir.

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerin yiizde 17,1’i Ar-Ge ¢alismasi yapmaktadir. Ulke
genelinde yiizde 41,7 ile “Bilgi ve iletisim” ve yiizde 34,3 ile “imalat” sektérleri Ar-Ge calismasi
yapan isletme oraninda &n plana ¢ikmaktadir. Tokat ilinde “Bilgi ve iletisim” sektériine ait 20
ve Uzeri calisani olan isletme olmamasi nedeniyle, Tokat ili icin “Bilgi ve iletisim” sektori ile

ilgili veri derlenememistir.
Tokat ilinde en fazla isletme sayisi “imalat” sektériinde olmasina ragmen, Ar-Ge calismasi

yapan isletme orani siralamasinda “imalat” sektérii yiizde 22,3 ile ikinci sirada yer almistir.

Tokat ilinde faaliyet gosteren “imalat” sektériine ait isletmeler ile Tokat Gaziosmanpasa
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Universitesi, Tokat Teknopark, Tokat Teknoloji Transfer Ofisi ve ilgili kurum-kuruluslarin

isbirligi artar ise; ilimizde Ar-Ge ¢alismasi yapan isletme sayisinin artacagi beklenmektedir.

Sekil 11: Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isletme Orani (%)
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Tokat ilinde 20+ calisani olan isletmelerin ylzde 28,5’'i gelecek bir yil icinde yatirm
planlamakta iken, bu oran Tiirkiye genelinde yaklasik ylizde 17 olarak gerceklesmistir. Baska
bir ifade ile Tokat ilinde gelecek yil yatirim yapmayi planlayan isletme orani, lilke genelinde

yatirim yapmayi planlayan isletme oraninin Gzerinde yer almistir.

Sekil 12: Gelecek Bir Yil icinde Planlanan Yatirim Orani (%)
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Sekil 12’de planlanan yatirim tiirlerine yer verilmistir. Gelecek bir yil icinde yatirim yapmayi
planlayan isletmeler yatirim tirlerine gore incelendiginde; Tokat ilinde yatirim yapmayi
planlayan 20+ calisani olan isletmelerin ylizde 73,8’inin ilave yatirim, ylizde 28,9’unun
teknolojik yatirim, 11,2’sinin stratejik yatirrm yapmayi planladigi anlasiimaktadir. Tirkiye
genelinde ise yatirim yapmayi planlayan isverenlerin ylizde 68,9’u ilave yatirim, yiizde 28,3’{i
teknolojik yatirim, ylzde 25,2’si stratejik yatirrm yapmayi planlamaktadir. Tokat ili ile Glke

genelinde isletmelerin yatirim planlari benzerlik gostermektedir.

Sekil 13: Sektérlere Gére ISKUR Hizmetlerinden Faydalanan Isletme Orani
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Kaynak: IPA 2019

Sekil 13’de iISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanma oranlari sektérler bazinda
gosterilmistir. Tirkiye genelinde ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 53,3
seviyesindedir. Tokat ilinde bulunan 20+ istihdamli isletmelerin ise yizde 66,4’(i son bir yil
icerisinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmustir. Bagka bir ifade ile Tiirkiye genelinde her 10
isletmeden 5’i son bir yil icerisinde iISKUR’un en az bir hizmetinden faydalanmis iken, Tokat

ilinde her 10 isletmeden 7’si son bir yil icerisinde ISKUR'un en az bir hizmetinden

faydalanmistir.
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Tokat ilinde en c¢ok isletme sayisina sahip sektér olan “imalat” sektériinde ise son bir yil
icerisinde ISKUR hizmetlerinin en az birisinden faydalanan isletme orani yiizde 84,5 ile il

ortalamasinin Gzerindedir.

Tokat ilinde “Diger Hizmet Faaliyetleri” ile “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektorlerindeki
isletmelerin tamami son bir yil icerisinde ISKUR hizmetlerinden faydalanmistir. Bu sonucu
yorumlarken arastirma kapsamina 20 ve Uzeri galisani olan isletmelerin tam sayim yéntemi ile
dahil edilmesi nedeniyle bu iki sektorde ziyaret edilen isletme sayisin sinirli olmasi géz 6ninde
bulundurulmalidir. Nitekim 2019 iPA kapsaminda Tokat ilinde “Diger Hizmet Faaliyetleri”

sektoérinde 3, “Finans ve Sigortacilik” sektoriinde 1 isyeri arastirmaya dahil edilmistir.

“Ulastirma ve Depolama”, “Su Temini, Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme”, “Mesleki,
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler”, “insaat”, Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlenme ve Spor”, “Elektrik,
Gaz Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” ile “idari ve Destek Hizmetleri” sektérlerinde
son bir yil icerisinde ISKUR hizmetlerinin en az birisinden faydalanmis isletme orani ise il

ortalamasinin altinda kalmistir.
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Tablo 10: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanan Isletmelerin, Hizmetlerimize Gére Oranlari

Calisanlara | Danismanlik

El . "
Sektorler Yonelik ve T::‘;Zin IEP KCO Kurs Tesvik
Egitim Yonlendirme
imalat 3,5% 71,3% 90,8% | 40,2% | 2,3% [16,1% | 63,2%
Toptan ve Perakende Ticaret 0,0% 60,3% 79,3% | 29,3% | 1,7% | 0,0% | 55,2%
in§aat 0,0% 37,5% 53,1% | 9,4% | 0,0% | 0,0% | 40,6%
Konaklama ve Yiyecek
0,0% 50,0% 88,9% | 33,3% | 0,0% | 0,0% | 61,1%

Hizmeti Faaliyetleri ° ° ° ° 0 0 °
insan Sagligi ve Sosyal

Ll Rl v oy 0,0% 64,3% | 71,4% | 42,9% | 0,0% | 0,0% | 78,6%
Hizmet Faaliyetleri
Egitim 0,0% 84,6% 84,6% | 23,1% | 0,0% | 0,0% | 53,8%
Ulastirma ve Depolama 0,0% 57,1% 85,7% | 14,3% | 0,0% | 0,0% | 42,9%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faa“yet'ler' Imsetv ' 0,0% 80,0% | 100,0% | 20,0% | 0,0% | 0,0% | 60,0%
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 0,0% 75,0% 25,0% | 25,0% |25,0% | 0,0% | 25,0%
idari ve Destek Hizmet
Fazrl'i;':tle‘:is ek nizme 0,0% 66,7% | 100,0% | 66,7% | 0,0% |33,3% | 66,7%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,0% 33,6% 100,0% | 33,6% | 0,0% | 0,0% | 33,6%
Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Dagitimi
Kiltir, Sanat Eglence,

u . 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Dinlence ve Spor
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% |100,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yonetimi ve iyile§tirme 0,0% 100,0% 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Faaliyetleri
Genel Toplam 1,2% 62,3% 80,3% | 31,3% | 1,6% | 6,0% | 56,2%

Kaynak: iPA 2019

Sektér bazinda isletmelerin son bir yil icerisinde iISKUR’un hangi hizmetlerinden yararlandig

sorusunun cevabi Tablo 10 Uzerinde gosterilmistir.

ISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanmis olan isletmelerin yiizde 80,3’i
ISKUR’un “Eleman Talebi” hizmetinden faydalanmistir. Tokat ilinde isletmelerin 62,30
ISKUR’un “Danismanlik ve Yonlendirme” hizmetinden, yiizde 31.3’(i ise iISKUR’un “isbasi Egitim
Programi” hizmetinden faydalandiklarini belirtmislerdir. Sektoérel bazda iSKUR hizmetlerinden
faydalanma oranlari genel olarak incelendiginde Kurumumuzun “Calisanlara Yonelik Egitim”

hizmetinden faydalanma oraninin yizde 1,2 ile son sirada yer aldigi gérilmektedir.
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Calisma kapsaminda Tokat ilinde en fazla isletme sayisina sahip sektér olan “imalat”
sektériinde isletmelerin yiizde 90,8'inin iISKUR’dan eleman talebinde bulundugu, yiizde
71,3’tinlin ISKUR’un danismanlik ve yénlendirme hizmetinden faydalandigi ve yiizde 40,2’sinin

ise isbasi egitim programindan yararlandigi tespit edilmistir.

Son bir yil igerisinde ISKUR’un “Calisanlara Yénelik Egitim” hizmetinden sadece “imalat”
sektdriinde faaliyet gdsteren isletmeler faydalanmistir. “imalat” sektoriindeki isletmelerin

ylzde 3,5’i ISKUR’un “Calisanlara Yénelik Egitim” hizmetinden yararlanmustir.

ISKUR’un “Danismanlik ve Yénlendirme” hizmetinden son bir icerisinde faydalanmayan tek

sektdr “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” sektériddir.

Kurum tanimlarina géren kisa calisma ddenegi (KCO); genel ekonomik, sektdrel, bolgesel kriz
veya zorlayici sebeplerle isyerindeki haftalik calisma siirelerinin gecici olarak en az licte bir
oraninda azaltilmasi veya sireklilik kosulu aranmaksizin isyerinde faaliyetin tamamen veya
kismen en az dort hafta silireyle durdurulmasi hallerinde, isyerinde lic ayl asmamak Uzere
(Cumhurbaskanligi karari ile 6 aya kadar uzatilabilir.) sigortalilara ¢alisamadiklari dénem icin
gelir destegi saglayan bir uygulamadir. iISKUR’un kisa calisma ddenegi hizmetinden son bir
icerisinde sadece “imalat”, “Toptan ve Perakende Ticaret” ile “Madencilik ve Tas Ocakg¢ilig”

sektorlerinde faaliyet gosteren isletmeler faydalanmistir.

Tablo 11: [SKUR’un Desteklemesini istediginiz Alanlar

Desteklenmesi istenilen Alanlar isletme Orani

Yeni Alim Yapilacak Calisanlar igin Sigorta ve Prim Destegi 74,1%
Yeni Alim Yapilacak Calisanlar icin Ucret Destegi 59,7%
ise Uygun Eleman Temini 39,5%
isbasi Egitim Programi 30,4%
Calisanlarin Niteliklerinin Artirilmasi icin Mesleki Egitim Destegi Sunulmasi 11,2%
isyerime Ozel Sektérel Danismanlik Vermesi 6,4%

Kaynak: iPA 2019
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2019 IPA cercevesinde ziyaret edilen isletmelere “ISKUR’un Sizi En Cok Hangi Alanlarda
Desteklemesini istersiniz?” sorusu sorulmus, seceneklerden en fazla li¢ tanesini tercih etmesi

istenilmis, verilen cevaplar derlenerek Tablo 11 olusturulmustur.

Tablo 11’e gére Tokat ilinde isletmelerin yiizde 74,1’i ISKUR’un isletmesini “Yeni Alim Yapilacak
Calisanlar icin Sigorta ve Prim Destegi” ile desteklemesini istemislerdir. “Yeni Alim Yapilacak
Calisanlar icin Sigorta ve Prim Destegi” secenegini yizde 59,7 ile “Yeni Alim Yapilacak
Calisanlar icin Ucret Destegi” ve yiizde 39,5’i “ise Uygun Eleman Temini” secenekleri takip
etmistir. Tokat ilinde “isyerime Ozel Sektérel Danismanlik Vermesi” cevabi ise yiizde 6,4 ile son

sirada yer almistir.

Tirkiye genelinde ise isletmelerin iISKUR’un isletmelerini desteklemesini istedigi alanlar

siralamasi oransal olarak farklilk gostermekle birlikte Tokat ili ile aynidir.

Sekil 14: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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Kaynak: IPA 2019
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Son bir yil icerisinde iISKUR’un herhangi bir hizmetinden faydalanmadigini beyan eden
isletmelere iSKUR hizmetlerinden neden faydalanmadiklari sorulmustur. Tokat ilinde iSKUR
hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk ti¢ sirada yiizde 63,5 ile “iSKUR’un sundugu
hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum”, yiizde 36,5 ile “ISKUR’un sektdre uygun faaliyet
sunmamasi” ve yizde 4,8 ile “ISKUR hizmetlerinden haberdar olunmamasi” gerekce
gosterilmistir. Tirkiye genelinde Tokat ilinde oldugu gibi ilk sirada yiizde 52,9 ile ISKUR’un
sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi gerekge olarak gosterilmistir. Tirkiye
genelinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmama nedeni siralamasinda ikinci sirada ise yiizde

19,6 ile ISKUR hizmetlerinden haberdar olmama nedeni yer almistir.

“Internet sitesi kullanish degil” ile “ISKUR hizmet biriminin uzak olmasi” cevaplari ISKUR
hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde Tokat ilinde son siralarda yer almistir. Tlrkiye
genelinde ise “Daha once aldigim hizmetlerden memnun olmadim” orani ylzde 2,2 ile son
siradadir. Tokat ilinde son bir yil icerisinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmama nedeni olarak
gosterilen “ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim” cevab, Tiirkiye geneli oraninin altinda yer

almistir.
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Mevcut istihdam

Tokat ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isletmelerde ¢alisanlarin verileri
Mevcut Istihdam bashg altinda incelenecektir. Tokat ilinde 20+ istihdamli isletmeler icin
toplam galisan sayisi 22 bin 837 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise

Tokat ilinde arastirma kapsaminda yer alan isletmelerde 15 bin 356 erkek calisan, 7 bin 481

kadin galisan mevcuttur.

Tablo 12: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Kadin

Erkek

Toplam

Calisan  Galisan Calisan
Sektorler Sayisi Sayisi Sayisi
imalat 4.900 6.353 11.253
Toptan ve Perakende Ticaret 902 2.323 3.225
ingaat 122 2.650 2.772
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 236 1.021 1.256
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 510 352 863
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 249 605 854
Ulastirma ve Depolama 78 668 746
Egitim 372 279 651
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 6 434 441
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 11 300 312
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 48 133 181
Diger Hizmet Faaliyetleri 11 97 108
Kdltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 15 45 60
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri ' " > 49 >4
Gayrimenkul Faaliyetleri 0 38 38
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 15 8 24
Genel Toplam 7.481 15.356 22.837

Kaynak: IPA 2019

Tablo 12 Uzerinden sektorlere gore calisan sayilari dagilimina bakildiginda Tokat ilinde
calisanlarin énemli bir kisminin “imalat” ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektérlerinde
istihdam edildigi anlasiimaktadir. Toplam galisanlarin yaklasik ylizde 63,4’ bu iki sektorde yer
calismaktadir. Kadin ve erkek istihdaminin en fazla oldugu sektér ise “imalat” sektéridr. I

genelindeki kadin calisanlarin yiizde 65,5’i, erkek calisanlarin ise yizde 41,4'G “imalat”

sektorunde istihdam edilmektedir.
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Tokat ilinde kadin galisan oraninin erkek ¢alisan oranina gore en yiksek oldugu sektér “Finans
ve Sigorta Faaliyetleri” sektortdir. “Finans ve Sigortacilik Faaliyetleri” sektoriinde galisanlarin
ylizde 62,5'ini kadinlar olusturmaktadir. 2019 IPA calismasi kapsaminda ziyaret edilen
sektorler icerisinde “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektoriinde ¢alisanlarin tamaminin erkeklerden
olustugu tespit edilmistir. “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektorl haricindeki tim sektorlerde
kadinlar calismaktadir. Tiirkiye genelinde “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”, “Egitim”
ve “Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri” sektorlerinde kadin ¢alisan oraninin
erkeklerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Tlrkiye genelinde kadinlarin ¢calismadigi sektor

bulunmamaktadir.

Tablo 13: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gére Calisan Sayilari
Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam

Meslek Gruplari Sayisi Sayisl Calisan Sayisi
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 2.609 4.456 7.065
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.551 3.064 4.615
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 835 2.493 3.328
Hizmet ve Satis Elemanlari 1.005 2.073 3.078
Profesyonel Meslek Mensuplari 682 973 1.655
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 549 875 1.424
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 176 954 1.130
Yoneticiler 73 426 499
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0 43 43
Genel Toplam 7.481 15.356 22.837

Kaynak: iPA 2019

Meslek grubu bazinda calisan sayilari Tablo 13 {izerinden incelendiginde en fazla calisani olan
meslek grubunun “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubu oldugu
goriulmektedir. “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda calisanlar
toplam c¢alisanlarin yiizde 30,9’udur. il genelindeki kadin calisanlarin yiizde 34,9’u, erkek
calisanlari ise ylizde 29’u “Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar” meslek grubunda
istihdam edilmektedir. Tokat ilinde mevcut ¢alisanlarin meslek gruplarina goére siralamasinda
ikinci sirada ise “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubu yer almaktadir ve toplam
calisanlarin yiizde 20,2’si “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubunda
calismaktadir. Uglincii sirada ise 3 bin 328 calisan sayisi ile “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler”

meslek grubu yer almistir.
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Tokat ilinde “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubu en fazla kadin ve en
fazla erkek calisan sayisina sahip meslek grubudur. “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri

Galisanlar” meslek grubunda ise Tokat ilinde hi¢ kadin ¢alisan bulunmamaktadir.

Turkiye genelinde en fazla calisani olan meslek gruplari ise sirasi ile “Tesis ve Makine
Operatdrleri ve Montajcilar”, “Hizmet ve Satis Elemanlar” ve “Sanatkarlar ve ilgili islerde
CGalisanlar” meslek gruplaridir. Tiirkiye genelinde 20 ve Uzeri ¢alisani olan isletmeler dahilinde
bu U¢ meslek grubunda toplam ¢alisan sayisi, lilke geneli toplam ¢alisan sayisinin yaklasik
yizde 50,3’iine denk gelmektedir. Ulke genelinde kadinlarin veya erkeklerin hi¢ istihdam

edilmedigi meslek grubu yoktur.

Tablo 14: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam Kadin Erkek
Makineci (Dikis) Makineci (Dikis) Makineci (Dikis)
Konfeksiyon isgisi Konfeksiyon isgisi Utiict

e ) Beden iscisi (Tasima,
Temizlik Gorevlisi Ortaci/Ayakgi (Tekstil) Viikleme-Bosaltma)
Utiict Kalite Kontrolci Temizlik Gorevlisi
Reyon Gorevlisi Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi | Konfeksiyon iscisi
Ortaci/Ayakgi (Tekstil) Kasiyer Beden iscisi (insaat)
Beden Iscisi (Tasima, Yukleme- iplik Temizleme iscisi Beden iscisi (Genel)
Bosaltma)
Gagri Merkezi Misteri Temsilcisi | Reyon Gorevlisi Reyon Gorevlisi
Kalite Kontrolcii Temizlik Gorevlisi Seker imal isgisi
Garson (Servis Elemant) Kalite Kontrolci-Tekstil Garson (Servis Elemant)

Kaynak: iPA 2019

Tablo 14’te Tokat ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisani olan meslekler gérilmektedir. Tokat
ilinde toplam calisan sayisinin en fazla oldugu ilk ¢ meslek sirasiyla Makineci (Dikis),
Konfeksiyon iscisi ve Temizlik Gorevlisi meslekleridir. Tiirkiye genelinde ise Temizlik Gorevlisi,
Beden iscisi (Genel) ve Giivenlik Gérevlisi meslekleri, en ¢ok calisani olan meslekler

siralamasinda ilk Gi¢ sirada yer almislardir.
Tokat ilinde kadin ¢alisan sayisinin en fazla oldugu ilk lic meslek Makineci (Dikis), Konfeksiyon

iscisi ve Ortaci/Ayakgi (Tekstil); erkek calisan sayisinin en fazla oldugu ilk tGic meslek ise

Makineci (Dikis), Utiicii ve Beden isgisi (Tasima, Yiikleme- Bosaltma) meslekleridir. Makineci
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(Dikis), Konfeksiyon iscsi, Temizlik Gérevlisi ve Reyon Gérevlisi meslekleri Tokat ilinde hem

kadinlarda hem de erkeklerde en fazla ¢alisani olan ilk on meslek igerisinde yer almaktadir.

Ulke genelinde ise kadin calisan sayisinin en fazla oldugu ilk (ic meslegin Temizlik Gérevlisi,
Satis Danismani/Uzmani ve Makineci (Dikis); erkek ¢alisan sayisinin en fazla oldugu ilk Ug
meslegin ise Beden iscisi (Genel), Giivenlik Gorevlisi ve Temizlik Gérevlisi meslekleri oldugu
tespit edilmistir. Temizlik Gorevlisi, Satis Danismani/Uzmani, Makineci (Dikis) ve Bliro Memuru
(Genel) meslekleri lilke genelinde hem kadinlarda hem de erkeklerde en fazla ¢alisani olan ilk

on meslek igerisinde yerini almistir.

Sekil 15: isletmelerde insan Kaynaklari Sorumlu istihdami
>

miK Personeli Var  m iK Personeli Yok

\ .
Kaynak: IPA 2019

Sekil 15’te goruldugl tGzere Tokat ilinde arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin yalnizca
ylizde 30,7’sinde insan kaynaklarindan sorumlu personel bulunmaktadir. Tokat ilinde 2019 iPA
kapsaminda en fazla isletmeye sahip ilk l¢ sektor insan kaynaklari istihdami konusunda
incelendiginde; “imalat” sektdriindeki isletmelerin yiizde 48,5’inde, “Toptan ve Perakende
Ticaret” sektdriindeki isletmelerin yizde 26,8’inde ve “insaat” sektoriindeki isletmelerin

ylzde 16,7’sinde insan kaynaklari personeli istihdam edildigi tespit edilmistir.
Ulke genelinde ise “imalat” sektoriindeki isletmelerin yiizde 54’(i, “Toptan ve Perakende

Ticaret” sektoriindeki isletmelerin yiizde 44,5’i, “insaat” sektdriindeki isletmelerin ise yiizde

ylzde 26'si insan kaynaklari personeli istihdam etmektedir.
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Sekil 16: Geng (15-24 yas) Personel Seciminde Aranan Kriterlerin Dagilimi
a
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Kaynak: IPA 2019

2019 iPA kapsaminda Tokat ilinde 20+ calisani olan isletmelerin genc personel secerken
aradiklari kriterler de incelenmistir. 2019 iPA formu uygulanir iken, bazi isverenler bu soru icin

birden fazla secenegi aranan kriter olarak belirtmislerdir.

Bu bilgi 1siginda Sekil 16 incelendiginde Tokat ilinde geng personel seciminde isverenlerin
ylizde 65,3’Uniin Pratik Beceri, yiizde 57,3’Gniin is Deneyimi ve yiizde 27,7’sinin ise
Diploma/Sertifika kriterine oncelik verdikleri anlasiimaktadir. Tirkiye genelinde de geng
personel seciminde en fazla tercih edilen kriter, Tokat ilinde oldugu gibi Pratik Beceri kriteridir.
Pratik Beceri kriteri ylzde 72,6 ile Turkiye genelinde ilk sirada yer almistir. Tlrkiye genelinde
Pratik Beceri kriterini sirasiyla yiizde 64,7 ile is Deneyimi ve yiizde 35,7 ile Diploma/Sertifika
kriterleri izlemektedir. 2018 IPA calismasinda oldugu gibi, bu yil ki sonuglarda géstermektedir
ki Pratik Beceri kriteri, hem Tokat ilinde hem de Tiirkiye genelinde geng personel segerken
isverenlerce en ¢ok aranan kriterdir. Kurum araciligi ile diizenlenen isbasi egitim programi ile
isverenlere, istihdam edecegi geng personeline Kurum destegi ile pratik bilgi kazandirilmasi

avantaji saglanmaktadir.
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ACIK ISLER

isletmelerin disaridan personel alarak doldurmak istedigi isler “Acik is”; ise yerlestirilmek
istenilen personel sayisinin, halen istihdam edilenlerle istihdam edilmek istenilen personel
sayisi toplamina orani “Acik is Orani” olarak tanimlanmaktadir. ( Ornek: acik is sayisi 8, Calisan

sayisi 92 ise agik is orani= 8/ (8+92) = %8)

Acik isler; isglici piyasasinda isverenlerin ihtiyaglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek
anlaminda alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir. Calisma kapsaminda
isletmelere ziyaret esnasinda agik islerinin bulunup bulunmadigi ve acik is bulunan mesleklerin
yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi, engelli g¢alisan tercih edip
edemeyecekleri, acik is olan meslekler i¢in talep edilen asgari egitim diizeyi, aranan beceriler,
acik isleri hangi kanallar ile aradiklari sorulmustur. Bu baslik altinda acgik is kapsaminda

derlenen veriler incelenecektir.

Tablo 15: Sektérlere Gére Acgik is Sayisi, Agik Is Orani ve Acik isi Olan isletmeOrani

Acik lsi

Sektorler Acik is Sayisi  Agik is Orani . Olan
Isletme

Orani

imalat 869 7,2% 35,9%
Toptan ve Perakende Ticaret 31 0,9% 18,3%
Egitim 24 3,5% 53,3%

1,9% 33,6%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 1,7% 33,3%

Genel Toplam 959 4,0% 20,0%
Kaynak: IPA 2019

Diger Hizmet Faaliyetleri

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 8 0,9% 29,4%
Ulastirma ve Depolama 7 1,0% 25,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 6 20,7% 100,0%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 5 0,6% 12,5%
Madencilik ve Tas Ocakgliligi 3 1,0% 16,7%
insaat 2 0,1% 2,2%

2

1
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Tokat ili 2019 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda 77 isletme acik isi oldugunu beyan
edilmis olup, acik isi olan 77 isletmede 959 acik is tespit edilmistir. Tokat ilinde agik is sayisi en
fazla olan sektér “imalat” sektéridiir. “imalat” sektérii Tokat ilinde calisma kapsaminda yer
alan isletme sayisi en fazla olan sektérdiir ve “imalat” sektériinde yer alan 38 isletme, bu
¢alismada agik isinin oldugunu belirtmistir. Toplam 959 kisilik agik isin yaklasik ylizde 90,7’sine
tekabiil eden 869 kisilik kismi, “imalat” sektoériindeki isletmelerden gelmistir. Sektérel bazda
acik is sayisi siralamasinda “imalat” sektdriinii “Toptan ve Perakende Ticaret”, “Egitim” ve

“Insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektérleri takip etmistir.

Turkiye genelinde ise acik isi olan isletme sayisi 17 bin 803’tiir. 17 bin 803 isletmeden 112 bin
497 acik is talebi alinmistir. Ulke genelinde en fazla acik is sayisi olan sektorler sirasi ile
“imalat”, “Toptan ve Perakende Ticaret” ve “Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri Faaliyetleri”

sektorlerdir.

Acik is orani; acik is sayisinin, acik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. ( Ornek: acik is sayisi 8, Calisan sayisi 92 ise acik is orani= 8/ (8+92)
= %8) Tablo 15 lizerinde de goriilecegi lzere Tokat ilinde agik is orani ylizde 4 olarak tespit
edilmistir. Tarkiye genelinde ise arastirma doneminde agik is orani ylzde 1,5 olarak tespit
edilmistir. Tokat ilindeki agik is orani Turkiye ortalamasinin lzerindedir. Tokat ilinde agik is
oraninin en yuksek oldugu sektor yizde 20,7 ile “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektori iken,
tilke genelinde acik is orani en yiiksek olan sektér yiizde 3,9 ile “Uluslararasi Orgiitler ve

Temsilciliklerinin Faaliyetleri” sektorudir.

Tokat ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin ylzde 20’sinde acik is
bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin tzerinde olup Tirkiye geneli icin acik isi olan

isletme orani ylzde 18,4 olarak gerceklesmistir.

Tokat ilinde arastirma kapsaminda olan “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” isletmelerinin
tamaminda acik is mevcuttur. “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektorindeki isletmelerin
¢alisan sayilarinin 20’nin Gzerinde olmasi dolayisiyla sinirli firma ¢alisma kapsaminda

degerlendirilmis ve tim firmalarda agik is oldugu gorilmustar.
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Sekil 17: Acik islerde Cinsiyet Tercihi
4 I

mKadin mErkek ® Cinsiyet Onemli Degil

- J

Kaynak: IPA 2019

Sekil 17’de Tokat ilinde 20+ calisani bulunan isletmelerin acik islerinde tercih ettikleri cinsiyet
dagilimina yer verilmistir. Tokat ilinde isletmeler acik islerin ylizde 61,5’inde cinsiyetin 6nemli

olmadigini belirtirken, bu oran Tirkiye genelinde ylizde 59,1 olarak gerceklesmistir.

Sadece kadin isgici istihdam etme egilimi ise Tlrkiye genelinde ylizde 8,8 iken, Tokat ilinde
yuzde 28,3 olarak gerceklesmistir. Baska bir ifade ile Tokat ilinde her on acik isin Gglnde
sadece kadinlar tercih edilmektedir. Sadece erkek cinsiyeti tercih edilen acik isler
incelendiginde ise Tokat ilindeki acik islerin ylzde 10,2’sinde, tlke genelindeki acik islerin

ylzde 32,5’inde sadece erkek cinsiyetinin tercih edildigi anlasilmaktadir.

Tokat ilinde ve Tirkiye Tirkiye genelinde c¢alisan sayisi icinde kadinlarin payi disik iken,
isverenlerin buylk bir kismi mevcut acik islerinde istihdam edecekleri kisinin cinsiyetinin
onemli olmadigini belirtmistir. Cinsiyetin 6nemli olmadiginin belirtildigi acik islerde agik is igin

gerekli olan bilgi, beceri, yetenek ve tecriibenin olmasi isverenelerce yeterli goriilmektedir.
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Sekil 18: Acik islerin Egitim Diizeyine Gére Dadgilimi
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Kaynak: iPA 2019

isverenlere mevcut acik isleri icin aradiklari asgari egitim diizeyi sorulmustur. Tokat ilindeki

acik islerin ylzde 77,7’sinde isverenler egitim diizeyinin 6nemli olmadigini belirtmislerdir.

Tokat ilinde acik islerde “Lise Alt1” egitim dlizeyi ylzde 14,2 ile ikinci, “Lisans” egitim dizeyi

ylzde 3,7 ile Gglincu sirada yer almistir. Agik islerin ylizde 0,9’unda ise “Meslek Lisesi” mezunu

talep edilmistir.

Turkiye geneli acik islerin egitim durumu siralamasinda ise ilk ti¢ sirada “Egitim seviyesi 6nemli

degil”, “Genel Lise” ve Lise Alt1” egitim diizeyleri gelmektedir. Ulke genelinde agik islerin yiizde

10,4’Gnde “Meslek Lisesi” mezunu tercih edilmistir ve acik islerde istenilen egitim durumu

siralamasinda“Meslek Lisesi” egitim seviyesi lilke genelinde besinci sirada yer almaktadir.
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Sekil 19: A¢ik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dadilimi
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Kaynak: IPA 2019

Sekil 19'da acik islerin cinsiyete ve egitim dizeyine gore dagilimi gorilmektedir. Cinsiyetin
onemli olmadigi acik islerin ylizde 69,6’sinda egitim diizeyinin 6nemli olmadigi belirtilmistir.
Cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde ylizde 24,5 oraninda lise ve alti, ylizde 5,9 oraninda

ylksek 6gretim egitim diizeyi talep edilmistir.

Sekil 20: Acik islerde Engelli Calistirma Durumu
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Kaynak: IPA 2019

Engel durumuna goére tim vicut fonksiyon kayiplarinin en az yizde 40’indan yoksun
olduklarini, yetkili saghk kuruluslarindan alacaklari engellilik saglk kurulu raporu ile belgeleyen
kisiler, Kurum il Mdudirliklerine/ Hizmet Merkezlerine basvurarak engelli statiisiinde

Kurumumuza kayit yaptirabilmektedir. Arastirma kapsaminda agik isi olan isletmelere, her bir



acik isi icin “Acik islerde Engelli Personel Calistirmak ister Misiniz?” sorusu sorulmus, verilen

cevaplar derlenerek Sekil 20 olusturulmustur.

Acik is olan mesleklerde engelli galistiriimak istenmesi durumu incelendiginde; Tokat ilinde
mevcut acik islerin ylizde 33’Unde isverenler agik isleri icin engelli tercih edebileceklerini
belirtmistir. isletmenin tercih edecegi adaylarda engel durumunun énemli olmadigini
vurgulamak amaciyla fark etmez cevabi verilen acik is orani ise ylizde 50,9'dur. Tirkiye
genelinde ise ylizde 16,9 oraninda evet, ylzde 26,5 oraninda farketmez cevabi alinmistir. Fark
etmez ve calistirabilirim seceneklerinin, acik islerinde engelli personel calistirilabilecegi
anlamini tasimasindan dolayi, acik is icin gerekli olan 6zellikleri ve becerileri tagimasi sartiyla
Tokat ilindeki acik islerin yaklasik ylizde 83,9’unda, Tirkiye genelindeki acik islerin yaklasik
ylizde 43,4’(inde engelli personel calistirilabilecegi yorumu yapilabilir. Tokat ilinde Tirkiye
geneline gore acik isler icin engelli is¢i calistirma egiliminin daha ylksek oranda oldugu

gozlemlenmisgtir.

Ulke genelinde engelli personel istihdam eden isletmelere, tesvikin cesitine gore, isletmelerin
o6deyecegi sigorta primlerinde SGK tarafindan indirim tesvikleri uygulanmaktadir.

Sekil 21: Acik islerin Arama Kanallarina Gére Dadilimi
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Kaynak: IPA 2019

Personel arayan isverenlerin, personel temin etmek amaciyla tercih ettikleri yéntemlere
arama kanallari denilmektedir. Kamu istihdam kuruluslari, 6zel istihdam birolari, gazete-dergi

ilanlari, internet-sosyal medya ilanlari, akraba-es-dost vb. arama kanallarinin bazilaridir.
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Ulkemizde kamu istihdam kurulusu gérevini 1946 yilindan bugiine iSKUR yiiritmektedir.
Arastirma kapsaminda isverenlere agik is taleplerini hangi arama kanallarini kullanarak
karsiladiklari sorulmus, alinan cevaplar derlenerek Sekil 21 olusturulmustur. Sekil 21
yorumlanirken, her agik is icin birden fazla arama kanalinin isletmelerce ayni anda
kullanabilecegi unutulmamalidir. Acik islerin hangi arama kanali ile isglicii piyasasina
sunuldugu 6zellikle iISKUR icin énemli bir konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin
Kuruma kazandirilimasi yoluyla daha ¢ok kisiyi ise yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim
dizeylerinin talep edildiginin bilinmesi, acgilacak olan aktif isglici programlarinin etkinligi

acisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 21’de Tokat ili ve Tlrkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama kanalina gére
dagilimi mevcuttur. Tokat ilinde 20+ istihdamli isletmelerden alinan agik islerin yiizde 95,5 gibi
biyiik bir orani iISKUR araciligiyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde 63,2 olarak
gerceklesmistir. Tokat ilinde agik islerde kullanilan arama kanali siralamasinda ikinci sirada
ylizde 50,7 “Gazete-ilan”, {iciincii sirada yiizde 47,5 ile “Kendi Calisanlarim Araciligyla” arama
kanali tercih edilmistir. “Ozel istihdam Biirolari” arama kanali ise hem Tokat ilinde hem de
Turkiye genelinde isverenlerce en son tercih edilmektedir.

Tablo 16: Cinsiyete Gére Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi
Cinsiyet Onemli  Tiim Agik islerde

Beceri Kadin Erkek

Degil Beceri Siralamasi
3 1

Takim Calismasi
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

iletisim ve ifade Yetenegi

W kLN

Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme

Yenilikci Diistince Yetenegi

ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii

Bilgisayar Kullanimi

I[N W | (N
OCI(IN|Oo V|| W|N

(o) B NN

Analitik Dustinebilme

Yabanci Dil
Kaynak: IPA 2019

'
'
[e)]
=
o

Tokat ilinde cinsiyete gore acik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi
incelendiginde, “Takim Calismasl” becerisinin genel siralamada ilk sirada yer aldig

gorulmektedir. Acik islerde “Takim Calismasi” becerisini sirasi ile “Yeterli Mesleki/ Teknik Bilgi
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ve Tecriibe”, “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik” ile “iletisim ve ifade Yetenegi” becerileri takip

edilmistir.

Sadece kadinlarin tercih edildigi acik islerde en fazla tercih edilen beceri “Takim Calismasi”
becerisidir. Sadece kadin tercih edilen agik islerde “Takim Calismasi” becerini sirasi ile “Yeterli
Mesleki/ Teknik Bilgi ve Tecriibe”, “iletisim ve ifade Yetenegi” ve “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”
becerileri takip etmistir. Sadece erkeklerin tercih edildigi acik islerde ise en fazla “Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik” becerisi isletmelerce tercih edilmistir. “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”
becerisini sirasi ile “Takim Calismasi”, “Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme” ve “Yeterli Mesleki/

Teknik Bilgi ve Tecrliibe” becerileri takip etmistir.

Tokat ilinde, sadece kadin veya sadece erkek cinsiyetinde aranan agik islerde “Yabanci dil”

becerisi hi¢ tercih edilmemistir. “Yabanci Dil” becerisi genel siralamada ise son sirada yer

almstir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Acik is Sayisi ve Agik Is Orani
Toplam Agtk  Agik i
Meslek Gruplari LAt cik Is

is Sayisi Orani
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 444 5,9%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 339 6,8%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 85 2,5%
Hizmet ve Satis Elemanlari 45 1,4%
Profesyonel Meslek Mensuplari 37 2,2%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 8 0,6%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 1 0,1%
Genel Toplam 959 4,0%

Kaynak: IPA 2019

Tokat ilinde isletmelerden alinan acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde;
en fazla agik isin “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda oldugu tespit
edilmis olup, toplam acik isler icerisinde bu meslek grubunun payi yiizde 46,3’tiir. ikinci sirada
ise 339 acik is sayisi ile “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubu yer almaktadir.
Turkiye genelinde de Tokat ilinde oldugu gibi acik isi en fazla olan meslek grubu “Tesis ve
Makine Operatérleri ve Montajcilar” meslek grubudur. Ulke genelince “Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunu “Hizmet ve Satis Elemanlar1” ve “Sanatkarlar ve

ilgili islerde Calisanlar” meslek gruplari takip etmistir.
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Tokat ili icin tespit edilen ylzde 4’lik acik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde ise; acgik is oraninin en yiksek oldugu meslek grubunun yiizde 6,8 ile
“Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubu oldugu gériilmektedir. Acik is orani
siralamasinda “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubunu yiizde 5,9 ile “Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubu takip etmistir. Tlrkiye genelinde acik is
orani en fazla olan meslek grubu ise ylizde 2,2 ile “Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar”

meslek grubudur.

Tablo 18: Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallari

Akraba Gazete internet iSKUR Kendi Ozel

-Es -ilan - Sosyal T Calisanlarim istihdam
Meslek Grubu Dost vb. Medya sl Araciligiyla  Biirolari
Tesi Makine O torleri
'\/T;:t:;”; i€ PEratorieriVe | 3g 59 | 38,8% | 10,4% | 98,6% 46,0% 0,0%
Sanatkarl ilgili islerd
anatkariarve figii lsierde 8,8% | 752% | 3,6% | 99,1% 61,9% 0,0%
Calisanlar
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler | 32,6% | 63,8% | 42,2% 86,7% 4,7% 1,2%
Hizmet ve Satis Elemanlari 54,5% | 11,4% | 20,5% 75,0% 56,8% 4,5%
Profesyonel Meslek Mensuplari | 44,5% | 0,0% | 22,3% 75,2% 25,1% 19,3%
Bliro Hi tlerind I
EI‘; rrzan'lz::e erinde Galisan 75,0% | 0,0% | 12,5% | 75,0% 37,5% 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel Meslek 100,0% | 0,0% | 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Mensuplari
Genel Toplam 28,9% | 50,7% | 11,9% 95,5% 47,5% 1,1%

Kaynak: IPA 2019

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari Tablo 18 Uzerinden degerlendirilecek
olunursa; meslek gruplarinin tamaminda acik islerde arama kanal olarak iISKUR’un ilk sirada
kullanildgi anlasiimaktadir. Ulke genelinde ise “Profesyonel Meslek Gruplari”, “Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” ve Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanalari”
meslek gruplari haric diger sektérlerin tamaminda acik is icin arama kanali olarak iSKUR ilk

sirada tercih edilmektedir.

Tokat ilinde meslek gruplari icerisinde “Akraba-Es-Dost”, “internet-Sosyal Medya” ve iSKUR

arama kanallarini kullanmayan meslek grubu bulunmamaktadir.
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Tokat ilinde “Ozel istihdam Biirolar”” arama kanalini sadece “Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler”, “Hizmet ve Satis Elemanlari” ve “Profesyonel Meslek Mensuplari” kullanmaktadir.
Arastirmanin yapildigi 2019 Nisan-Mayis donemi itibariyle Tokat ilinde 6zel istihdam birosu
olarak faaliyet gosteren yerel bir isletme olmadigi icin, bu meslek gruplarindaki isletmelerin

ulusal dizeyde faaliyet gosteren 6zel istihdam birolarini kullandiklari anlasilmaktadir.

Tablo 19: Acik Is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik
Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri)
iletisim ve ifade
Yetenegi
Satis ve Pazarlama
Becerisi
Sorun C6zme ve
inisiyatif Alabilme
Takim Calismasi
Yabanci Dil
Yeterli Mesleki,
Teknik Bilgi ve

£
c
- [}
2 3
w =
— S
u ©
s =
)
o0
[

Proje Tabanh Calisma

Makineci (Dikis) -

3 5
Konfeksiyon isgisi - 3 5
Utiich - 3 - - 4 - 5

2 4
2 4

Paketleme isgisi -

Kalite Kontrolci -
Ortaci/Ayakgl
(Tekstil)

Ayakkabi imalatgisi
(Sayaci)

Dz Dikis Makineci - - - - - - - 1 - 2
Satis Danismani /
Uzmani

Kalite KontrolcU-
Tekstil
Kaynak: IPA 2019

Tablo 19°da Tokat ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi bulunmaktadir. Makineci (Dikis) ve Ortaci /Atakgi (Tekstil) mesleklerinde “Yeterli

Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe” becerisi ilk sirada tercih edilmistir.

Tokat ilinde “Takim Calismasi” ile “Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe” becerileri acik isi

olan ilk on meslek icin istenilen beceri siralamasinda, genellikle ilk siralarda tercih edilmistir.
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Tablo 20: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler

Konfeksiyon isgisi

Konfeksiyon isgisi

Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Otobiis Muavini

Konfeksiyon isgisi

Konfeksiyon isgisi

Utiici Marangoz Utiici Utiict

Kalite Kontrolci Mermer isgisi Paketleme iscisi Paketleme iscisi
Ortaci/Ayakgl

Kasiyer Mobilyaci / Yass Kalite Kontrolcii
(Tekstil)

Akaryakit Satis Elemani
(Pompaci)

Zihinsel Engelliler
Ogretmeni-Ozel Egitim

Kalite Kontrolci

Ortaci/Ayakcl
(Tekstil)

Sekreter

Aliminyum Dogramaci

Ayakkabi imalatgisi
(Sayaci)

Ayakkabi imalatgis
(Sayaci)

Blro Memuru (Genel)

Kasap

Dz Dikis Makineci

Diz Dikis Makineci

Reyon Gorevlisi

Bekgi

Satis Danismani /
Uzmani

Satis Danismani /
Uzmani

On Muhasebeci

Ascl Yardimcisi

Kalite Kontrolcu-
Tekstil

Kalite Kontrolcu-
Tekstil

Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde en fazla acik is olan ilk bes meslek Makineci (Dikis), Konfeksiyon iscisi, Utiic,

Paketleme iscisi ve Kalite Kontrolcii meslekleridir.

isverenlerin acik islerinde sadece kadin isgiici tercihinde bulunduklari agik is sayisi en fazla
olan bes meslek Konfeksiyon iscisi, Makineci (Dikis), Utiicii, Kalite Kontrolcii ve Kasiyer
meslekleri iken; sadece erkek isglicii tercihinde bulunduklari acgik is sayisi en fazla olan bes
meslek Konfeksiyon iscisi, Otobiis Muavini, Marangoz, Mermer iscisi ve Mobilyasi

meslekleridir.

Cinsiyetin ®énemli olmadigi acik islerde ise Makineci (Dikis), Konfeksiyon iscisi, Utiic,

Paketleme iscisi ve Ortaci/Ayakci (Tekstil) meslekleri ilk bes meslek icinde yer almistir.

Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) mesleginin kadin cinsiyetinde ilk on meslek arasinda yer
almasi dikkat cekicidir. Akaryakit firmalarinin son yillarda istasyonlarinda kadin galisan sayisini
artirma hedeflerinin olmasi, bu sonucun ¢ikmasinda biyik etken oldugu distinilmektedir.
Nitekim Turkiye is Kurumu Genel Midiirligi ile bazi akaryakit firmalari arasinda akaryakit
istasyonlarinda kadin calisan sayisinin artirilmasi amaciyla isbasi egitim programi protokoli

imzalanmistir.
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Acik isi olan meslekler Tablo 20 (izerinde genel olarak incelendiginde hazir giyim sektoriine
0zgl mesleklerin agirhkta oldugu gorilmektedir. Tokat ilinde hazir giyim sektoriiniin ihtiyaci
olan personel acigi Kurumumuzun uygun adaylari yonlendirilmesiile azaltilacaktir. Uygun aday
sayisinin yeterli olmamasi durumunda isbasi egitim programi ve/veya mesleki egitim kurs
programi dizenlenerek Tokat ilinde hazir giyim sektoriindeki agik islerin karsilanmasi

hedeflenmektedir.
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TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
glcluk cektikleri, temininde giiglik ¢ektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur.
Derlenen verilerle Tokat ili isglcl piyasasinin talep kismini daha net gormek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta gliclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi
nedenlerden 6tlrl aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yén
vereceginden arastirmanin temininde glglik c¢ekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler
icermektedir. Bu kapsamda bu bolimde temininde glicliik cekilen meslekler sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 22 bin 626 isletmede (20+
istihdamli) eleman temininde glglik cekildigi tespit edilmistir. Tokat ilinde ise 20+ istihdamh
166 isletme temininde giclik cekilen meslekler oldugunu ifade etmistir. Tokat ilindeki
isletmelerin ylizde 43,2’si son bir yil icerisinde eleman temininde giglik ¢ektigini belirtirken

Ulke genelinde bu oran yaklasik ylizde 23,3 seviyesinde gerceklesmistir.
Eleman temininde giicliik ceken isletme sayisinin en fazla oldugu sektorler “imalat”, “insaat”,

“Toptan ve Perakende Ticaret”, “Ulastirma ve Depolama ile Konaklama” ve “Yiyecek

Hizmetleri Faaliyetleri” sektorleridir.
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Tablo 21: Sektérlere Gére Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Temininde Giigliik Cekilen

Sektorler Eleman Sayisi
imalat 732
insaat 71
Toptan ve Perakende Ticaret 59
Ulastirma ve Depolama 47
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 34
Egitim 22
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 20
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 5
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 4
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 4
Diger Hizmet Faaliyetleri 4
Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 2
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2
Gayrimenkul Faaliyetleri 1
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri 1
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 0
Genel Toplam 1.008

Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde son 1 yil icerisinde 1.008 kisilik isglicii temininde glicllik cekildigi tespit edilmistir.
Temininde giicliik cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, 6zellikle “imalat”
sektoriinin on plana ciktigl goriilmektedir. Tokat ilinde temininde glicliik cekilen elemanlarin
yaklasik yiizde 72,6’s1 “imalat” sektérde bulunmaktadir. “imalat” sektérii disinda “insaat” ile
“Toptan ve Perakende Ticaret” sektorleri de eleman temininde giicliik cekme durumunda 6n
plana cikan diger sektorlerdir. “imalat”, “insaat” ve “Toptan ve Perakende” sektdriinde
temininde giclik cekilen kisi sayisi, Tokat ilinde temininde giiclik cekilen toplam eleman

sayisinin yaklasik ylizde 85,5’ini olusturmaktadir.
Tokat ilinde “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” sektériinde bulunan

ve 20 ve Uzeri calisani olan isletmelerin son bir yil icerisinde eleman temininde giclik

cekmedikleri dikkat ¢ceken bir husus olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
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Ulke genelinde ise son 1 yil icerisinde temininde giicliik ¢ektigi meslek oldugunu belirten
sektorler siralamasinda ilk {i¢ sirada “imalat”, “Toptan ve Perakende Ticaret” ve “Konaklama
ve Yiyecek Hizmetleri Faaliyetleri” sektérleri yer almistir. Ulke genelinde arastirma dahilinde
olan sektorler icerisinde son 1 yil icerisinde temininde glglik ¢ektigi meslek olmadigini beyan

eden sektor bulunmamaktadir.

“Insaat” sektori gibi Tokat ilinde isletme sayisinin yogun oldugu bir sektér icerisinde eleman
temininde glglik ceken isletme sayisinin nispeten dustk c¢ikmasi dikkati ¢ekmektedir.
Arastirma kapsaminda “insaat” sektoriine 6zgii 92 isletme ziyaret edilmis iken, 18 isletme son
1 yil icerisinde bazi mesleklerin temininde glicliik ¢cektgiini belirmistir. Baska bir ifade ile Tokat
ilinde “insaat” sektdriinde her on isyerinden ikisinin temininde giicliik yasadigi meslek vardir.
Bu sonug, “insaat” sektdriiniin ilde eleman temininde diger sektorlere nazaran daha az zorluk

cektigini gbstermektedir.
Ulke genelinde ise son bir yil icerisinde temininde giicliik cektigi meslek oldugunu beyan eden

sektorler siralamasinda “Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri” sektorii son

sirada yer almistir.

Sekil 22: Temininde Gligliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2019
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Tokat ilinde son 1 yil igerisinde temininde gliclik ¢ekilen kisilerin meslek gruplarina goére
dagilimina bakildiginda, ilk sirada 640 kisi (toplam igerisindeki payi yaklasik ylizde 63,4) ile
“Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunun yer aldigi gorilmektedir.
Tirkiye genelinde de Tokat ilinde oldugu gibi “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar”
meslek grubu temininde gliglik ¢ekilen eleman sayisinda ilk sirada yer almistir. Tirkiye
genelinde temininde glglik ¢ekilen meslekler icerisinde “Tesis ve Makine Operatorleri ve

Montajcilar” meslek grubunun payi ylizde 30,7 seviyesindedir.

Tokat ilinde temininde gligliik ¢cekilen toplam 1.008 kisi icerisinde “Biiro Hizmetlerinde Calisan
Elemanlar” meslek grubu yiizde 1,6 (16 kisi) ile son sirada yer almistir. Tirkiye genelinde ise
“Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar’” meslek grubu temininde giicliik ¢ekilen
meslek grubu siralamasinda son siradadir.

Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Dagilimi

TGCM Eleman Sayisi

Makineci (Dikis) 508
Konfeksiyon isgisi 31
Ayakkabi imalatgisi (Sayaci) 20
Dz Dikis Makineci 18
Garson (Servis Elemani) 17
Kalite Kontrolcii 17
Soguk Demirci 13
Otobiis Muavini 13
Sofor (Yolcu Tasima) 12
Sivaci 12
Diger 345
Toplam 1.008

Kaynak: IPA 2019

Tokat ilinde temininde gliclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 508 kisi ile Makineci
(Dikis) mesleginin yer aldigi goriilmektedir. Temininde en fazla glglik cekilen meslekler
siralamasinda Makineci (Dikis) mesleginin ardindan sirasiyla 31 kisi ile Konfeksiyon iscisi, 20
kisi ile Ayakkabi imalatcisi (Sayaci) meslekleri gelmektedir. Gegtigimiz yil gerceklestirilen
arastirma sonugclarina gore temininde glclik cekilen ilk on meslekle bu yil ki arastirma
sonuglarini kiyasladigimizda; Makineci (Dikis), Garson (Servis Elemani), Ayakkabi imlatgisi ve
Otobiis Muavini mesleklerin bu seneki iPA calismasinda da temininde giicliik ¢ekilen ilk on

meslek icerisinde yer aldiklari goriilmektedir.
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Gectigimiz tic yil iPA calismasi sonuglarina gére; 2018 Yil iPA Galismasinda Makineci (Dikis), Giysi
Tadilatcisi, Beden iscisi (Genel), Ayakkabi Uretim Elemani, Yikama Makinesi iscisi ( Tekstil);
2017 Yil iPA Calismasinda Makineci (Dikis), Utiicii, Beton Transmikser Operatérii, Garson (
Servis elemani), Otoblis Muavini; 2016 Yil iPA Cahismasinda Makineci ( Dikis), Otobls Muavini,
Perakende Satis Elemani (Gida), Sivaci, Pazarlamaci meslekleri temininde giglik ¢ekilen ilk
bes meslek icerisinde yer almisti. Son dért yil igerisinde diizenlenen iPA ¢alismasinda Makineci

(Dikis) meslegi her yil TGCM siralamasinda ilk sirada yer almigstir.

2019 yili iPA calismasina gére Tokat ilinde temininde giicliik cekilen ilk on meslek arasinda yer
alan Makineci(Dikis), Konfeksiyon iscisi, Ayakkabi imalatcisi(Sayaci) ve Kalite Kontrolcii
mesleklerinin ayni zamanda agik isi en ¢ok olan meslekler arasinda yer almasi, ilin istihdam

politikalarina yon vermesi adina 6nemli bir bilgidir.
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Sekil 23: TGCM Nedenlerinin Dagilimi

4 )
0
76,5% 74,2%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 28,1%
30,0%
20,0%
’ 2,7% 1,9% 1,9% 1,9%
10,0%
=y A=y el d el
0,0%
Yeterliis Gerekli Bu meslekte Tehlikeli Vardiyal Calisma ortam  Talep edilen
tecriibesine mesleki ise yeterli ve/veya ¢cok ¢alisma olmasi ve sartlarinin  Gcretin ylksek
sahip eleman beceriye / basvuru tehlikeli begenilmemesi olmasi
bulunamamasi nitelige sahip  yapilmamasi meslek olmasi
eleman
bulunamamasi
- J

Kaynak: IPA 2019

2019 iPA calismasi kapsaminda temininde giicliik cektigi meslek oldugunu belirten isverenlere
temininde guglik ¢ektikleri meslekler igin gligliik cekilme nedenleri sorulmus;

- Bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamasi

- Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman bulunamamasi
- Yeterli is tecrlibesine sahip eleman bulunamamasi

- Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi

- Talep edilen Ucretin yiiksek olmasi

- Vardiyali calisma olmasi

- Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi
cevaplarindan biri veya birden fazlasina cevap vermeleri istenmistir. Verilen cevaplar
derlenerek Sekil 23 olusturulmustur. isletmeler icerisinde birden fazla secenegi cevap olarak

verenler de vardir.

Tokat ilinde temininde glclik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada “Yeterli is
tecriibesine sahip eleman bulunamamasi” nedeninin yer aldigi gérilmektedir. Tlrkiye geneli
20+ istihdamh isletmelerin TGCM nedenleri dagiliminda ise ilk sirada “Gerekli mesleki

beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi” nedeni yer almistir.
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Mesleklere gore TGCM dagilimi incelendiginde, agik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
glclik cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigini bir dnceki tablonun yorumunda belirtmis, bu
tablo icin de Tokat ilinde TGECM nedenlerinin dagiliminda “Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi” nedeninin geldigini soylemistik. Bu kapsamda Tokat ilinde eleman temininde
gliclik cekilen bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglicii politikalarini
uygulayip, mevcut acik isler icin aranan yeterli is tecriibesine sahip bireyler yetistirildiginde

isglcl talep ve arzi biraz daha dengelenmis olacaktir.

Tokat ilinde “Talep edilen {Ucretin yiksek olmasi”, “Calisma ortam ve sartlarinin
begenilmemesi” ve “Vardiyali ¢alisma olmasi” gibi genellikle isletme ile ilgili olan nedenler ise

temininde glicliik cekilme nedenleri siralamasinda son siralarda yer almistir.

Tablo 23: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri
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Makineci (Dikis) 8,1% 75,4% 93,9% 1,0%
Konfeksiyon isgisi 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ayakkabi imalatgisi (Sayaci) 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dz Dikis Makineci 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
Garson (Servis Elemani) 23,5% 88,2% 100,0% 0,0%
Kalite Kontrolcu 88,5% 41,0% 100,0% 0,0%
Soguk Demirci 23,1% 100,0% 23,1% 0,0%
Otobilis Muavini 0,0% 100,0% 76,9% 0,0%
Sofor (Yolcu Tasima) 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Sivaci 16,7% 83,3% 83,3% 0,0%

Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde eleman temininde gliclik c¢ekilen ilk on meslekte temininde gliclik cekilme
nedenlerine bakildiginda, “Gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamama” ile
“Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi” nedenlerinin TGCM nedeni olarak ilk
siralarda belirtildigi gérilmektedir. “Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi” nedeni ise

sadece Makineci (Dikis) meslegi icin temininge glclik cekilme nedeni olarak belirtilmistir.
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Diz Dikis Makinecisi, Garson (Servis Elemani) ve Kalite Konrtolci mesleklerinin tamaminda
temininde gliclik c¢ekilme nedeni olarak olarak “Yeterli is tecriibesine sahip eleman

bulunamamasi” nedeni isletmeler tarafindan belirtilmistir.

Konfeksiyon iscisi, Ayakkabi imalatgisi(Sayaci) ve Diiz Dikis Makineci mesleklerinin tamaminda
temininde glicliik ¢ekilme nedeni olarak “Bu meslekte yeterli basvuru yapilmamasi” oldugu

isletmelerce belirtilmistir.

Temininde guglik c¢ekilen ilk on meslek igerisinde “Calisma ortam ve kosullarinin
begenilmemesi”, “Talep edilen licretin ylksek olmasi”, “Vardiyali calisma olmasi” nedenleri ilk
on meslek arasinda temininde gliclik cekilme nedeni olarak isletmeler tarafindan tercih
edilmemistir. “Tehlikeli ve/veya ¢ok tehlikeli meslek olmasi” nedeni ise yalnizca Makineci

(Dikis) meslegi icin temininde gliclik cekme nedeni olmustur.
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GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicii piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yénelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aragtir.
isglici Piyasasi Arastirmalari da bu baglamda isverenlere bir sonraki yilda &ngérdiikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sormakta, il bazinda ve lilke genelinde gelecek donem

istihdam egilimleri belirlenmektedir.

Bu bolimde Tokat ilinde 2019 Yili Nisan-Mayis donemi ile bir sonraki yil ayni déneme tekabdil
eden zaman araligl boyunca ¢alisan sayilarinda ne gibi farkhliklar beklendigi, farklilagsmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler Gizerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik dénem igindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2020 tarihi itibariyle isletmenizde
herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalsi bekliyor musunuz?” sorusuna Tirkiye
genelinde isletmelerin ylizde 19,3’ istihdamin artacagi yoninde cevap verirken Tokat ilinde
isletmelerin yiizde 29,6’si istihdamin artacagini éngérmistiir. Ote yandan istihdamin
azalacagini distinen isletmelerin orani lilke genelinde yiizde 3,9 iken Tokat ilinde ise ylizde 6,1

olarak gercgeklesmistir.
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Tablo 24: Sektérlere Gére isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artis Azalis Degismeyecek Fikrim Yok
imalat 40,8% | 8,7% 14,6% 35,9%
insaat 18,9% | 4,4% 12,2% 64,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 36,6% | 2,8% 22,5% 38,0%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 20,8% | 4,2% 12,5% 62,5%
insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 23,5% | 5,9% 23,5% 47,1%
Egitim 53,3% | 0,0% 13,3% 33,3%
Ulastirma ve Depolama 25,0% | 8,3% 8,3% 58,3%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,0% | 9,1% 36,4% 54,5%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 30,0% |30,0% 10,0% 30,0%
Elel<trik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 16.7% | 0,0% 50,0% 33,3%
Dagitimi
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 0,0% | 0,0% 0,0% 100,0%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 0,0% | 0,0% 0,0% 100,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,0% |33,6% 32,8% 33,6%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme

S y yres 0,0% | 0,0% 0,0% 100,0%
Faaliyetleri
Gayrimenkul Faaliyetleri 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
Genel Toplam 29,6% | 6,1% 16,3% 48,0%

Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde 20 ve Uzerinde ¢alisani olan isverenlerin ylzde 29,6'si gelecek donem isletmesinde
istihdamin artacagini, yizde 6,1’i gelecek donem isletmesinde istihdamin azalacagini, ylizde
16,3’U gelecek donem isletmesinde istihdamin degismeyecegini dngdérmektedir. Gelecek
donem istihdam beklentisi sorusuna yiizde 48 gibi 6nemli bir oranda ise fikir yok cevabi
verilmistir. Baska bir ifade ile Tokat ilinde her iki islemeden biri beklentisine fikir beyan
etmemistir. Ulke genelinde ise 20 ve {zerinde calisani olan isletmelerin yiizde 19,3’{i
istihdamin artacagini, yizde 3,9°u istihdamin azalacagini, ylizde 28,6’si istihdamin
degismeyecegini belirtir iken, ylizde 48,2’si gelecek dénem istihdam durumu konusunda

ongoride bulunmamistir.

Tokat ilinde sektorlere gore istihdam degisim beklentisi incelendiginde istihdamda artis
bekleyen isletmelerin en fazla “Finans ve Sigortacilik Faaliyetleri”, “Gayrimenkul Faaliyetleri”,
“Egitim ve “imalat” sektorlerinde yer aldig1 gériilmektedir. “Finans ve Sigortacilik Faaliyetleri”
ile “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektorlerinde ziyaret edilen isletme sayisi az oldugu igin istihdam

artisi bekleyen isletme orani yiizde 100 ¢ikmistir.
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Tokat ilinde arastirma kapsaminda en fazla istihdam azalisi olmasi beklenen sektorler ise

“Diger Hizmet Faaliyetleri” ile “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” sektorleridir.

istihdamin degismeyecegini diisiinen isletmeler ise “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme
Uretimi ve Dagitimi”, “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri” ile “Diger Hizmet Faaliyetleri”

sektorlerinde oransal olarak daha fazla yer almaktadir.

Tablo 25: Sektérlere Gére Net istihdam Degisimi

orie < 0d PDeg DO
Gayrimenkul Faaliyetleri 26 67,6%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 10 43,5%
imalat 3.025 26,9%
insaat 408 14,7%
Toptan ve Perakende Ticaret 312 9,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 14 7,9%
Egitim 42 6,5%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 50 5,9%
Ulastirma ve Depolama 41 5,5%
insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 7 0,8%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 2 0,5%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 0 0,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 0 0,0%
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 0 0,0%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri -5 -0,4%
Diger Hizmet Faaliyetleri -1 -0,9%
Genel Toplam 3.931 17,2%

Kaynak: IPA 2019

Net istihdam degisimi, toplam istihdam artis sayisinin, toplam istihdam azalis sayisindan
cikarilmasi ile elde edilmektedir. Elde edilen sonug pozitif ise net istihdam artisi, negatif ise net

istihdam azalisi yasanacagl anlamina gelir.

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde 2020 Nisan-Mayis donemlerinde 2019 Nisan-
Mayis donemine gore net istihdamin ylizde 3,6 artacagi beklenmekte olup, Tokat ilinde ise net
istihdam degisimi ylizde 17,2’dir ve Tokat ilinde net istihdam artisi lilke ortalamasinin lizerinde

gerceklesmistir.

Tokat ilinde en fazla net istihdam degisiminin 3 bin 25 kisilik artis ile “imalat” sektériinde

gerceklesmesi beklenmektedir. “insaat” sektdriinde ise bir &nceki ddneme gére 408 kisilik net
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istihdam artisi ongoérilmektedir. 2019 yilinda Tokat ilinde goéreceli azalis gosteren insaat
yatrinmlarinin, 2020 yilinda ivme yakalamasi ve “insaat” sektdriinde 2020 Nisan-Mayis

doneminde istihdam artisi yasanmasi beklenmektedir.

Net istihdam Degisim Orani (NiDO); net istihdam degisiminin mevcut calisan sayisina béliinmesi
ile elde edilen orandir. Tokat ilinde en fazla net istihdam degisim orani ylzde 67,6 ile
“Gayrimenkul Faaliyetleri” sektoriinde gerceklesecektir. 2020 Nisan-Mayis doneminde 2019
Nisan-Mayis dénemine gore “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektoriinde 26 kisilik net istihdam

artisi olmasi beklenmektedir.

Tokat ilinde 2019 Nisan-Mayis doneminde istihdam azalisi beklenen sektorler ise “Diger
Hizmet Faaliyetleri” ve “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri” sektdrleridir. Tablo 25’e gére
“Kaltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor”, “Su Temini, Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve
lyilestirme Faaliyetleri” ile “Madencilik ve Tas Ocakg¢iligl” sektérlerinde istihdam degisiminin

olmayacagi isletmelerce ongorilmektedir.

Tablo 26: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Dedisimi

Net istihdam

Meslek Gruplari Degisimi NIDO
L 1.718 37,2

Sanatkarlar ve llgili Islerde Calisanlar %
. . . . 1.402 19,8

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar %
15,4

Yoneticiler 7 %
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 331 9,9%
Hizmet ve Satis Elemanlari 283 9,2%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 63 4,4%
Profesyonel Meslek Mensuplari 49 3,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 8 0.7%

Mensuplari ’

17,2

Genel Toplam 3.931 %

Kaynak: IPA 2019

En fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu ise 1.718 kisilik artis ile “Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar” meslek grubudur. “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubun net

istihdam degisim orani siralamasinda da ilk sirada yer almaktadir. En az artis beklenen meslek
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grubu ise 8 kisilik net istihdam artisi ile “Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplar1” meslek grubudur. Tablo 26’ya gore Tokat ilinde 2020 yilinda 2019’un ayni
dénemine goére net istihdam azalisi dngdriilen meslek grubu bulunmamaktadir. Ulke genelinde
en fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu ise 76 bin 660 kisilik net istihdam artisi ile “Tesis

ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubudur.

Gegen sene gerceklestirilen 2018 yili iPA ¢alismasinda meslek gruplarina gére net istihdam
degisimi siralamasinda “Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar” meslek grubu ilk sirada
yer alirken, bu meslek grubunu “Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” ile “Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar” meslek gruplari takip etmisti. Gecen sene meslek grubunda net istihdam
degisimi siralamasinda yer almayan “Yoneticiler” meslek grubu bu sene ilk lg¢ sirada yer
almistir. Ayrica 2019 iPA calismasinda gecen seneki calismada oldugu gibi “Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari” meslek grubu son sirada yer

almaktadir.

Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Konfeksiyon isgisi Tugla imal Iscisi

Makineci (Dikis) Plastik'Doéramau /PVC Dograma-imalat Ve
Montajcisi

Konfeksiyon Uriinlerini Katlama/Paketleme . o .

CoL Guvenlik Gorevlisi

Isgisi

Utiici Beden iscisi (Tasima, Yiikleme-Bosaltma)

Reyon Gorevlisi Genel Alan Temizleme Gérevlisi/Meydanci

Ortaci/Ayakgi (Tekstil) Ahsap Kapi imalatgis

Yikama Makinesi iscisi (Tekstil) Bilet Satis Elemani (Gise/Banko)

Magaza Muduri Boyaci (Celik insaat Ve Gemi)

Ahsap Kalipgl Beton Pompa-Puskiirtme Operatorii

Denim (Jean) Kumas Yikama iscisi Mimar

Kaynak: iPA 2019

Tokat ilinde gelecek donem net istihdam artisinin en fazla olmasi beklenen ilk ic meslek
sirastyla Konfeksiyon iscisi, Makineci (Dikis) ve Konfeksiyon Uriinlerini Katlama/Paketleme
iscisi iken; Tugla imal iscisi, Plastik Dogramaci /PVC Dograma-imalat ve Montajcisi ve Givenlik
Gorevlisi meslekleri gelecek donem en fazla net istihdam azalisi dngoriilen ilk (ic meslek icerisinde

yer almistir.
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Net istihdam artisi gerceklesmesi beklenen ilk on meslegin yedisi hazir giyim sektoriine 6zgu
meslekler olmasi hasebiyle, 2020 Nisan-Mayis dénemine kadar Tokat ilinde hazir giyim
sektoérinde istihdamin artmasi beklenmektedir. Ayrica Tokat ilinde faaliyet gosteren ve
yaklasik 1.500 kisinin istihdam edildigi kot fabrikasinin, arastirmanin yapildigi donemde kot
yikama béliimii agma plani olmasindan dolayr Denim ( Jean) Kumas Yikama iscisi meslegi
gelecek donem net istihdam artisi beklenen meslekler siralamasinda ilk on meslek igerisinde

yer almistir.

Gecen sene gerceklestirilen 2018 iPA calismasinda net istihdam artisi olmasi beklenen ilk on
meslek icinde yer alan Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi, Kalite Kontrolcii, Tugla imal icisi ve
Hemsire meslekleri, bu yil gergeklestirilen galismada net istihdam artisi beklenen ilk on meslek
icerisine girememistir. Oyle ki gecen seneki calismada net istihdam artisi olacag diisiiniilen
Tugla imal iscisi meslegi, bu sene net istihdam azalisi beklenen ilk on meslek icerisinde ilk

sirada yer almistir.

Gegen seneki IPA calismasinda net istihdam artisi olmasi beklenen ilk on meslek icerisinde yer
alan Makineci (Dikis), Yikama Makinesi iscisi (Tekstil), Utiicli, Konfeksiyon iscisi, Ortaci/Ayakgl
(Tesktil) ve Paketleme iscisi meslekleri bu sene gerceklestirilen calisma sonucunda da net

istihdam artisi olmasi beklenen ilk on meslek icerisine girmistir.

Gegen sene gerceklestirilen 2018 yili iPA calismasinda net istihdam azalisi olmasi beklenen ilk
on meslek icerisinden bu sene sadece Ahsap Kapi imalatcisi meslegi bu seneki calismada yine
net istihdam azalisi beklenen meslekler arasinda yer almis, diger dokuz meslek ise degismistir.
Ayrica gecen seneki arastirmada net istihdam azalisi beklenen ilk on meslek icerisinde yer alan
dokuz meslek bu sene istihdam artisi beklenen ilk on meslek icerisine de girememistir. Ulke
genelinde ise gelecek dénem net istihdam artisi olmasi beklenen ilk bes meslek Makineci
(Dikis), Temizlik Gérevlisi, Konfeksiyon iscisi, Beden iscisi (Genel) ve Giivenlik Gorevlisi
meslekleri iken; gelecek dénem net istihdam azalisi olmasi beklelen ilk bes meslegin sirasi ile
Sahne Makinisti (Set iscisi), Seri Uretim Tezgah Operatérii, Sosis-Sucuk-Salam imal iscisi,
Seyehat Servis Elemani (Kost-Hostes-Otoblis-Tren) ve Soguk Demirci olacagl isletmelerce

ongorilmektedir.
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Sekil 24: Tesviklerin istihdama Katkisi

( 41,3% A
45,0%
40,0%
35,0% 26,8%
30,0% 19,9%
25,0%
20,0% 10,7%
15,0%
10,0% - 0,9% 0,3%
5,0% i — I —
0,0%
ilave Asgari Ucret isbasi Egitim Yeni Mesleki issizlik
istihdam Destegi Programi istthdama Egitim ve Odenegi
Tesviki Ucret Destegi Beceri Alanlarin
Gelistirme  istihdamina
_ isbirligi iliskin Tesvik )

Kaynak: IPA 2019

Tokat ilinde 20+ calisani olan isletmelere tesviklerin istihdama olan katkisi sorulmustur.
isverenler, istihdama en c¢ok katki sunan tesvikin “ilave istihdam Tesviki” oldugunu beyan
etmislerdir. ikinci sirada ise “Asgari Ucret Destegi” yer almistir. Tokat ilinde isletmeler
istihdama en duisiik katkiyr sunan tesvikin ise “Issizlik Odenegi Alanlarin istihdamina iliskin
Tesvik” olarak degerlendirmistir. Tlirkiye genelinde isverenlerin ylizde 34,4’( istihdama en cok
katki sunan tesvikin “ilave istihdam Tesviki” oldugunu beyan etmislerdir ve ikinci sirada ise

“Yeni istihdama Ucret Destegi” teviki yer almistir.

Sekil 25: Teknolojik Gelismelerin istihdama Etkisi

4 I
40,0%
50,0%
0,
40,0% 23,1%
1)
30,0% 19,2%
11,7%
20,0%
0,0%
istihdami istihdami istihdami Fikrim yok
Degistirmez azaltacaktir arttiracaktir

\ J

Kaynak: iPA 2019

2019 iPA calismasi kapsaminda 20 ve {zeri calisani olan isletmelere “Gelecek 10 yil icerisinde
teknolojik gelisimlerin sektérinlzdeki istihdama yansimasi nasil olacaktir?” sorusu sorulmus,

verilen cevaplar derlenerek Sekil 25 olusturulmustur.
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Tokat ilinde isverenlerin ylzde 19,2’si gelecek 10 yil igerisinde teknolojik gelismelerin
sektorinde istihdami arttiracagini beyan ederken, yizde 29,1'i ise teknolojik gelismelerin
sektoérinde istihdami azaltacagini distiinmektedir. Tokat ilinde isverenlerin yilzde 40’
teknolojik gelismelerin istihdami degistirmeyecegini disliniirken, ylizde 11,7’si ise fikir beyan
etmemistir. Ulke genelinde gelecek 10 yil icerisinde teknolojik gelismelerin sektériinde
istihdami arttiracagini distinen isletme orani ylizde 22,7; istihdamin azalacagini dislinen
isletme orani ylizde 21; istihdamin degismeyecegini diisiinen isletme orani 31,8'dir. Bu soruya

Ulke genelinde fikir beyan etmeyen isletme orani ise ylizde 24,5 olarak gergeklesmistir.

Teknolojik gelismelerin istihdama etkisine iliskin beklentiler sektorler arasi farkhilik
gostermektedir. Tokat ilinde; “insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”, “Egitim”, “idari ve
Destek Hizmet Faaliyetleri”, “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” ile “Kaltdr, Sanat,
Eglence, Dinlence ve Spor” sektorlerinde isverenlerin yaridan fazlasi teknolojik gelismelerin
sektorlerinde istihdami degistirmeyecegini savunmaktadir. Tokat ilinde istihdam sayisinda
onemli yeri olan “imalat” sektériindeki isverenlerin yiizde 20,4l teknoljik gelismelerin
istihdami artiracagini, yizde 37,9’u istihdami azaltacagini, yizde 34’G istihdami

degistirmeyecegini belirtirken yizde7,8’i fikir beyan etmekten kaginmistir.
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SONUC

Tokat ili Isglicii Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2019 yilinda Tokat ilinde ihtiyag
duyulan isglicliniin egitim ve becerilerinin tespit edilerek, isglicli arzi ve talebi arasindaki
dengesizliklerin giderilmesi, issizligin azaltilmasi ve istihdamin artirilmasina yoénelik
politikalarin gelistiriimesine katki saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda mevcut
isletmelerden alinan bilgiler dogrultusunda temininde giclik cekilen isglicine gerekli
niteliklerin kazandirilmasi i¢in Tokat ilinde dizenlenecek aktif istihdam politikalarinin

planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

il genelinde 2013 yili TUIK verilerine gore issizlik oraninin yiizde 6,6 oldugunu gérmekteyiz.
(Glke geneli 9,7 iken) TUIK 2013 yilindan giinimiize il bazinda degil ulusal ve bdlgesel issizlik
orani verisi yayinlamaktadir. 2018 TUIK verilerine gére TR83 (Samsun, Amasya, Tokat, Corum)

bolgesinde issizlik orani ylizde 6,4'tlir.

Tokat ilinde ISKUR kaydi bulunan issizlerin biyiik bir béliminiin vasif gerektirmeyen
mesleklere sahip oldugu goriilmektedir. Tokat'ta mesleksizlik kaynakli issizlik sikintisi kadar,
kalifiye eleman sikintisi da yasanmaktadir. isverenler acik islerinde ve eleman temininde
glclik ¢ektigi mesleklerde ¢alisacak personelin mesleki becerisi ve tecriibesine 6nem verdigini
ifade etmektedir. ISKUR’un aktif isglicii programlari kapsaminda diizenledigi kurs veya
program ile isverenin ihtiyaci olan kalifiye personel, Kurum destegi ile kasilanabilmektedir.
Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan temininde glicliik ¢cekilen mesleklere gore bir planlamayla

kurs ve programlarin agilmasi, istihdama yardimci olacaktir.

Tokat ili isglicii Piyasasi Arastirma sonuglarina gore toplam calisanlarin yizde 67,2’si
erkeklerden, sadece yiizde 32,8'i kadinlardan olusmaktadir. ilimizde en fazla sayida kadin
calisanin istihdam edildigi sektér “imalat” sektoéridir. Sektorler kendi icinde
degerlendirildiginde ise kadin calisan orani en yilksek olan sektoériin “Finans ve Sigorta

Faaliyetleri” sektori oldugu tespit edilmistir.
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Kadin ¢alisan orani diger sektorler ile kiyaslandiginda nispeten daha yiksek oldugu sektorler
“Finans ve Sigortacilik Faaliyetleri”, “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” ile “Egitim”
sektorleridir. Bu lic sektorde de genellikle yliksek egitim diizeyi gerektiren mesleklerde kadin
¢alisan oraninin yiiksek oldugu gozlemlenmektedir. Tokat ilinde belirli bir egitim diizeyine

sahip kadinlarin istihdam edilme sansinin daha ylksek oldugunu géstermektedir.

Ulkemizde ve ilimizde istihdamin arttirilmasi icin kadinlarin isgiiciine katihmi artmali ve kadin
istihdami tesvik edilmelidir. Bunun igin de kadin egitim seviyesinin artirilmasi ve distk egitim
seviyesine sahip kadinlarin istihdamina yonelik tesviklerin ve girisimcilik programlarinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Tokat ilinde ISKUR’a kayith kadin issizlerin ¢ogunun nitelik
gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu goriilmektedir. Bu kisilerin istihdamda yer

alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde egitilmelerine baglidir.

Tokat ilinde 2018 yilinda aktif isglici piyasasi programlari kapsaminda 45 mesleki egitim kursu
diizenlenmis olup bu kurslardan 1.233 kisi faydalanmistir. 2018 yilinda Tokat ilinde diizenlenen
kurslara katilan katilimcilarin yaklasik yizde 66’sini kadinlar olusturmustur. Kurs ve kursiyer
sayilari ile kursa katilan kadin katilimci sayisinin orani 2011 yilina gére 2018 yilinda bir azalis
s6z konusudur. Bunun nedeni yillar igerisinde isbasi egitim programinin isletmelerce daha fazla
tercih edilmesidir. ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kursu ve isbasi egitim programi
ile vyararlanicilara mesleki beceri ve tecribe kazandinldigl, bunun sonucunda da
yararlanicilarin isglicii piyasasinda tutunma ihtimalinin arttigi séylenebilir. Yillar itibariyle
istatistikler incelendiginde aktif isglicii programlarina ilginin genel olarak arttigi sonucuna

ulasilmaktadir.

Tokat ilinde 20+ istihdamli isletmelerde calisan sayilarina gore istihdamda 6nci sektorler

sirasiyla “imalat”, “Toptan ve Perakende Ticaret” ve “insaat” sektorleridir.
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2019 Yili Tokat ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi doneminde 77 isletmede 959 agik is tespit
edilmistir. Tokat ilinde imalat sektériiniin acik islerde énemli bir agirhiginin oldugu
gorulmektedir. 959 kisilik acik isin ylizde 90,7’sine tekabuil eden 869 kisilik kismi, bu sektordeki
isverenlerden alinmistir. ilgili dénemde agik islerin “imalat” sektériinden sonra en fazla oldugu

diger sektorler sirasi ile “Toptan ve Peranatende Ticaret” ile “Egitim” sektorleridir.

Tokat ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin ylzde 20’sinde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin Uzerinde olup, Tirkiye geneli igin agik isi olan

isletme orani yaklasik ylizde 18,4 olarak gergeklesmistir.

Tokat ilinde agik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla sayida agik isin
“Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, bu

gruptaki acik is sayisinin toplam acik is sayisi icindeki orani yaklasik ylzde 46,3’tir.

Acik islerin ylzde 77,7’sinde aranilan elemanlarda en az istenilen egitim diizeyine verilen
“Egitim dlzeyi 6nemli degil” cevabi dikkat g¢ekicidir. Bunun arkasinda isverenlerin aradiklar
elemanlarda egitim dlizeyinden ¢ok, acik is icin gerekli olan bilgi veya beceriye sahip

olunmasina 6nem verdigini gostermektedir.

Eleman temininde glglik cekilen mesleklerin nedenleri siralamasi da bu gorisu teyit
etmektedir. isverenlerin biiyiik cogunlugu istedikleri elemanlari bulamamalarinin “Yeterli is
tecribesine sahip eleman bulunamamasi”, “Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman
bulunamamasi”, ve “Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi” nedenlerinden kaynaklandigini
oncelikli olarak belirtmislerdir. Son bir yil icerisinde eleman temininde glclik cekildigi
belirtilen cogu meslek icin ilk sirada “Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi”

temininde gliclik ¢cekilme nedeni olarak isletmelerce belirtilmistir.
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Arastirma sonuglarina gore g¢alisma kapsaminda isverenlere bir yil sonrasi igin yoneltilen
“isletmenizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna
Turkiye genelinde igyerlerinin ylzde 19,3’l istihdamin artacagi yoniinde cevap verirken Tokat
ilinde isletmelerin ylizde 29,6’s1 istihdamin artacagini 6ngérmistir. Diger taraftan istihdamin
azalacagini diisiinen isletmelerin orani llke genelinde ylizde 3,9 iken Tokat ilinde ylzde 6,1

olarak gergeklesmistir.

Tokat ilindeki isverenlerin yiizde 41,3’l istihdama en ¢ok katki sunan tesvikin “ilave istihdam
Tesviki” oldugunu beyan etmislerdir. Turkiye genelinde de isverenlerin yizde 34,4’ istihdama
en c¢ok katki sunan tesvik olarak, Tokat ilinde oldugu gibi ilk sirada “ilave istihdam Tesviki”

oldugunu belirtmiglerdir.

Tokat ilinde 20+ galisani olan isletmelerin teknolojik gelismelerin istihdama etkisi konusunda
gorisleri sorulmustur. isverenlerin yiizde 19’si istihdami arttiracagini beyan ederken, yiizde
29,1’ ise istihdami azaltacagini diisiinmektedir. isverenlerin yiizde 40’1 teknolojik gelismelerin

istihdami degismeyecegi gorisiindeyken, ylzde 11,7’si ise fikir beyan etmemistir.

Tokat ili Kurum idari kayitlarina gore, Tokat ilinde 2016 yilinda her Ug agik isin biri Kurum
tarafindan karsilanmis iken, 2018 yilinda her U¢ acik isin ikisinin Kurum tarafindan karsilandigi
gorilmektedir. Baska bir ifade ile 2018 yilinda 2016 yilina gére Tokat ilinde agik isin Kurum

tarafindan karsilanma orani yaklasik ylizde 29’6 artis gostermistir.

TR 83 Bolgesi'nde 6zelinde ise son li¢ yilda issizlik oraninda azalis gerceklestigi dikkati
cekmektedir. 2016 yilinda yizde 7,9 olan issizlik orani, 2017 yilinda yizde 6,7, 2018 yilinda
ylzde 6,4 seviyesinde gerceklestirilmistir. Son (¢ yilda TR 83 Bolgesi’'nde yatrimlarin artmasi,
bolgede turizm alternetiflerinin genisletilmesi ve tarim-hayvanciligin desteklenmesi TR 83

Bolgesi’'nde issizligin azalmasinda temel etkenlerdir.

Tokat ilinde genel ise yerlestirme sayisinda 2018 yili sonu itibariyle 2016 yilina goére % 73,6’lik
artis oldugu gorilmektedir. Bu artis 6zellikle 6nem verdigimiz gruplardan biri olan genglerde
daha belirgin olarak goriilmektedir. Geng ise yerlestirme rakami son 3 yilda % 117,3 artarak

genel ise yerlestirme performansimizin tizerinde gerceklesmistir. ise yerlesen genc ve kadin
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sayisinin 2018 yilinda 2016 yilina gore artis saglanmasinin temel (¢ nedeninin oldugu

dustnulmektedir:

- 2018 yili Ocak ay itibariyle uygulanmaya baslayan ilave istihdam Tesviki’nin 2018

yilinda kadin ve genglerin istihdamina olumlu etkisinin oldugu degerlendirilmektedir

- Son 3 yilda ilimizde tekstil sektorinlin kapasite artirrmina gitmesi ve yeni tekstil
firmalarinin agilmasi kadin ve geng bireylerin istihdamini arttiran bir diger neden olarak
gorilmektedir. Nitekim ilimizde kadinlar ve gengler c¢esitli nedenlerle tekstil

sektoriinde ¢alismayi tercih etmektedir.

- ilimizde 2017 yilinda faaliyete baslayan cagri merkezinin geng bireyleri istihdam etme
egiliminde olmasi ilimizde Kurum araciligi ile geng birey istihdaminin artmasina neden

olmustur.

Tokat Calisma ve is Kurumu il Mudirligiinin performansinda dikkat cekici bir artis
gortlmektedir. 2014-2018 yillari arasi aktif isglicii programlarindan yararlanan kisi sayisi
yaklagik ylzde 91,8, bireysel gorlisme hizmeti verilen kisi sayisi yaklasik ylizde 220, Kurum
aractligiile ise yerlestirme hizmetlerimizden faydalanan kisi sayisi yaklasik ylizde 27,5 oraninda

artmistir.

Son dénemde 6zellikle imalat ve bilesim sektérlerinin gelisimi tesviklerle desteklenmektedir.
Tesviklerin yaninda s6z konusu bu sektorlerin gelisimine yonelik olarak ilimizde hem imalat
hem de bilisim alaninda 2018 yilinda toplamda 752 kursiyerin mesleki egitim kursu aldigi
goriulmektedir. 2016 yilinda bilisim ve imalat sektoriinde diizenlenen isbasi egitim programina
977 kisi katilmis iken, 2018 yilinda bilisim ve imalat sektériinde diizenlenen isbasi egitim

programina katilan kisi sayisi 1.984 kisilik artis ile 2 bin 961 kisi olmustur.
2017-2018 SGK kayitlarina gore ilimizde 1+ istihdamli 105, 50+ istihdamh 11 firma kapanis

gergeklestirmistir. Bu durumun Kurum araciligi ile Tokat ilinde ise yerlestirilen kisi sayisinin

2018 yilinda 2017 yilina gore azalis gbstermesine neden oldugu distintlmektedir. Buna karsilik
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TOBB Sanayi Kapasite Raporuna gore Tokat ilinde 2017-2018 Sanayi Kapasite Degisimi ylzde

8,9 artmistir.

TUIK verilerine gére Tokat ilinde 2018 yili ihracat rakami 93.174.272 TL'dir. Tokat ilinin ilke
genelin toplam ihracatindaki payi yiizde 0,01’dir. Ulke ihracat siralamasinda ise Tokat ili 70’inci
sirada yer almaktadir. 2019 iPA arastirmasinda Tokat ilindeki isletmelerin yiizde 9,1’inde
ihracat yapilmakta olup, il genelinde 20 ve (zeri calisani olan isyerlerinden olusan sektorel
dagilima gore dort farkh sektorde ihracat yapildigl goriilmektedir. Tokat ilinde kamu ve 6zel
sektor temsilcileri ortak calismalar gerceklestirmekte, ilimizde ihracat yapan firma sayisinin

aritilmasi igin gesitli girisimlerde bulunulmaktadir.

Gelisen teknoloji, mal ve hizmet Uretim siireclerini degistirmektedir. Bu degisim isglici
piyasalarina da yansimakta olup isgiiciinden talep edilen nitelik ve beceriler her gegen giin
degismektedir. Uretim siirecleri ile isgiicii niteliklerinin uyumlu bir bicimde degismesi etkin bir
isglici piyasasinin olusmasi icin énem arz etmektedir. isglicii piyasasinin taleplerini
karsilayabilecek nitelikli isglicliniin olusmasinda mesleki egitimin dnemi 6n plana gikmaktadir.
Bu baglamda isglicli piyasasinin mevcut durumunu bilerek ve gelecek dénem egilimlerini
kestirerek karar almak son derece dnemli olup bu ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla isglici

piyasasl analiz raporu hazirlanmistir.
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EK-1: iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

2019 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

Sayin isyeri Yetkilisi,

Turkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi(iPA) ile
ilimizde istihdam ve igsizlik sorununun ¢6zUmu igin isglclnln yapisi ile sektorler bazinda isgticd,
niceligi, egitimi, niteligi hakkinda ihtiyaclarinin belirlenmesine ydnelik bilgi toplanmasi ve isglcunun
yetistirimesine yonelik programlarin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluglardan alinan bu bilgiler, yalnizca istatistiksel ¢alismalarda kullaniimak
maksadiyla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tirkiye is Kurumu ile ilgili Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun ile teminat altina alinmistir. Kanun uyarinca sizden alinan bu bilgilerden
sahsiniza 6zel olanlar; idari, adli ve askeri higbir organ, makam, merci veya kisiye verilemez,
istatistik maksadi digindakullanilamaz.

2- 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu ile ilgili Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun geregince
Kurum tarafindan, kamu ve 6zel kesim igyerlerinden is ve isglicii konularinda bilgi
istenildiginde, belirtilen siire iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yukimlulugiine
aykiri hareket eden 6zel kesim ig- yerlerine 4.409 TL (dortbindortylizdokuz Tiirk Lirasi)
idari Para Cezasi uygulanr.

3- lIsverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden baska maksatla kullanilamaz. ikinci
maddeye aykiri davrananlar hakkinda Turk Ceza Kanunu’nun 136 nci maddesi hikiumleri
uygulanir.

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari, insan kaynaklari, personel, isyeri veya
muhasebe mudurleri tarafindan doldurulmasi gerektirmektedir. Yukaridaki aciklamalar
dogrultusunda bilgi formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya yapmis oldugunuz
katkilardan dolayi tesekkur eder, saygilar sunariz.

ISYERI BILGILERI

Ornek No

isyerinin Yasal Unvani E PSPPSR PRRPTRRRPPRIR

E-Posta Adresi ettt eeteeteeeteteeea——————————————e ot eotto—e et ettt e beete et eerteseteeeaeenarentesnre
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FORMU CEVAPLAYAN iSYERIi YETKILISININ

AdI-SOYadl e UNvani s
Tarih e e Telefonu .,
E-Posta ettt ettt IMza/Kase : oo,

Bu kisim Calisma ve is Kurumu il Midarligi’ nde Bilgi Formunun uygulamasindan sorumlu olan

“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

BU ISYERI BiLGi FORMU ZIYARETGCi VE KOORDINATOR EL KITABI OKUNDUKTAN SONRA UYGULANMIS VE
VERI GiRiSi ZIYARETCi VE KOORDINATOR EL KiITABINA UYGUN YAPILMISTIR.

ZIYARETCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI

Adi-Soyadi

Tarih

imza
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1) isyeri ile ligili Bilgiler:

Evet | Hayir

1.1. Igyerinizde ihracat yapiliyor mu?

1.2. isyerinizde Ar-Ge galismasi yapiliyor mu?”

1.3. Igyerinizde vardiyali galigma yapiliyor mu?

1.4. igyerinizde kismi (part-time) galisma yapiliyor mu?

1.5. Igyerinizde insan Kaynaklarindan sorumlu personel var mi?

2) Gelecek bir yil icinde planlanan bir yatirrminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 3’e
geciniz, Hayir ise, soru 4’e geginiz. )

Evet () Hayir ()

3) Yatinmla ilgili Bilgiler

3.1 Yatirnmin Turi:
ilave yatinm ()
Her trlG ilave tesis, makine, teghizat vs... alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatirnm ( )
Mevcut makine, techizatin teknolojik olarak yenilenmesi
Stratejik Yatirnm ( )
isyerinin verimliligini ve karlihgini artirmak igin yiritilecek her tiirlii, AR-GE,
egitim ve pazarlama faaliyetleri
Diger ()

3.2.Yatirmin saglayacagi ortalama istihdam artis sayisi (kisi)
(artis olmayacagini dusunuyorsaniz sifir girin)

3.3. Yatirrmin saglayacagi ortalama istihdam azalis sayisi (kisi)
(azalis olmayacagini dusunuyorsaniz sifir girin)

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlari ve mihendisler istihdam etmek suretiyle sirketin ¢alisma alani
dogrultusunda bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle
yeni malzeme, Urlin ve araglar Uretmek, yazilim Uretimi dahil olmak izere yeni sistem, slire¢ ve hizmetler

olusturmak veya mevcut olanlari gelistirmek, yaptigi calisma ve faaliyetleri anlatmak igin kullanilan yaygin
bir terimdir.
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BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM

4) isyerinizde galigmakta olan mevcut personeli fillen yaptiklari islere gore siralayiniz.

Yapilan is
Kadin Calisan Erkek Calisan  Toplam Calisan

(Ornek; mimar, ziraat mihendisi, harita Sayisi SEWEL SEVIE]
teknikeri, buldozer operatdri, sekreter,
tasima isgisi vb.)

TOPLAM
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R
1 ISKUR

BOLUM II-ACIK iSLER

5) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman ariyormusunuz?

Evet ( ) 5.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 6.Soruya geginiz.

5.1) Eleman aranilan meslekler

Eleman Aranilan
Meslekler

Toplam
Acik Is
SEVE]

Talep Edilen
Asgari
Egitim
Diizeyi

Lise alti

2. Ciraklik
3. Genel lise
4. Meslek L.
Meslek
yuksekokulu
6. Lisans

7. Lisansisti
Herhangi bir
egitim dizeyi
aramiyorum.

isiniz igin
cinsiyet
tercihini
belirtiniz?

Kadin.

2. Erkek.

Cinsiyet
onemli
degil.

Acik
Pozisyonunuzda
Engelli
Calistirmak Ister
misiniz?

1. Evet.
2. Hayir.
3. Fark etmez.

Talep Edilen
Bilgi ve
Beceriler *
Bilgisayar
kullanimi
Analitik
Dusunebilme
iletisim ve
ifade yetenegi
ikna kabiliyeti
ve pazarlama
guci
Sorun ¢ézme
ve inisiyatif
alabilme
6. Takim
galismasi.
7. Yabanci Dil
Yeterli mesleki
/ teknik bilgi ve
tecribe
Yenilikgi
dislince
yetenegi.
). Fiziki ve

igili

meslekteki
acik isinizi
hangi yolla

ariyorsunuz?
*%

1. Akraba - Es

Dost

2. Gazete - ilan,
vb.

3. internet -

Sosyal Medya

4. ISKUR.

5. Kendi

calisanlarim

araciligyla.

6. Ozel Istihdam

Burolari.

*Onem derecesine gére EN FAZLA 3 beceriyi 1’den baglayarak SIRALAYINIZ. (1- En énemli)
**Kullandiginiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.
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BOLUM II1 — 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2020 TARIHIi iTIBARIYLE) CALISAN
SAYISINDA NET DEGIiSiKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

6) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 tarihi | Evet [ ] -> 6.1’e geciniz.

itibariyle) isyerinizde net istihdam Hayir [] N 7.soruya geginiz.

artisi bekliyor musunuz?

Fikrim Yok [] -» | 7. soruya geginiz.

6.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 tarihi itibariyle) isyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam artigi
olacagini disindugunuz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagini distindtguintz meslekler Net sayisal artis

7) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 |Evet -» | 7.1’e geginiz.
jtar.ihi itibariyle) isyerinizde 'net Hayir -> | 8. soruya geciniz.
istihdam azaligl bekliyor

musunuz? Fikrim Yok => | 8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 tarihi itibariyle) igyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam

azalisi olacagini disundigintz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagini dusunduguniz meslekler Net sayisal azalig
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BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

8) Son 1 yil igerisinde isyerinizde eleman temininde guglik gektiginiz meslek var mi?
Evet ( ) 8.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 9.Soruya geginiz.

8.1) Son 1 yil igerisinde igyerinizde eleman temininde gucluk ¢ektiginiz meslekleri ve bu
mesleklerde temininde guiclik ¢ektiginiz kisi sayisini belirtiniz.

Temininde Gugluk Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte ise yeterli basvuru yapiilmamasi.
2. Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
o bulunamamasi.
Temininde 3. veterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi.
Eleman Temininde Gugluk =~ Guglik 4. Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi.

Cekilen Meslekler Cekilen Kisi 5. Talep edilen icretin yiiksek olmasi.
Sayisi 6. Vardiyali calisma olmasi.
7. Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi.

*Birden Fazla Secgenek isaretlenebilir.
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BOLUM V - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

9) Gelecek 10 yil igerisinde teknolojik gelismelerin sektoriintizdeki istihdama yansimasi nasil
olacaktir?

istihdami arttiracaktir. () Istihdami azaltacaktir. () istihdami Degistirmez. ( )  Fikrim yok.
()

10) Sektorinizde gelecek 10 yilda éne ¢ikacagini distunduginuz (Gelecegin Meslekleri) meslekler
nelerdir?

11) Geng (15-29 yas) personel seciminde aradiginiz kriterler nelerdir? (Birden fazla segilebilir)

Pratik Beceri. ()
Teorik Bilgi. ()
Diploma/sertifika. ()
is Deneyimi. ()
Referans. ()

12) Son 1 yil igerisinde ISKUR'un hizmetlerinden faydalandiniz mi?

Evet ( ) 13. Soruyageciniz. Hayir ( ) 14. Soruya geginiz.

13) Son 1 yil igerisinde ISKUR’un hangi hizmetlerinden faydalandiniz?
(Hizmetlerde birden fazla segenek isaretlenebilir)

Eleman Temini.

isbasi Egitim Programlari.

Calisanlarin Mesleki Egitimi.

Mesleki Egitim Kursu.

Kisa Calisma Odenegi.

Danismanlik ve Yoénlendirme.

Tesvikler.

(15. Soruya Geginiz)

—_— e~~~ o~ — —
—_— — — — ~— ~— ~—
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14) ISKUR’un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla
segcilebilir)

ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim. ( )

ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum. ( )
internet sitesi kullanigli degil. ( )

Burokrasi (kirtasiye) islerinin ¢ok olmasi. ( )

ISKUR, sektériime uygun faaliyet sunmuyor. ( )

Daha 6nce aldigim hizmetlerden memnun kalmadim. ( )

ISKUR Hizmet birimi gok uzak. ( )

15) ISKUR'un sizi en gok hangi alanlarda desteklemesini istersiniz? (En fazla 3 tane belirtiniz.)

ise Uygun Eleman Temini. ()

isbasI Egitim Programi. ()

Calisanlarin niteliklerinin artiriimasi icin mesleki egitim destegi sunulmasi. ()
Yeni alim yapilacak galisanlar igin Ucret destegi. ( )

Yeni alim yapilacak ¢alisanlar icin sigorta ve prim destegi. ( )

isyerime 6zel sektérel danismanlik vermesi. ()

16) Son 3 yilda istihdam Seferberlikleri kapsaminda sunulan Hizmetlerden haberdar misiniz?

Evet |:| (17. Soruya Geginiz) |:| Hayir (18. Soruya Geginiz)

17) Sizce sunulan tegviklerden hangisinin istihdama katkisi en yliksek diizeyde olmusgtur?

Yeni istihdama Ucret Destegi. ( )

isbagi Egitim Programi. ()

issizlik Odenegi Alanlarin istihdamina iliskin Tesvik. ( )
ilave istihdam Tesviki. ()

Asgari Ucret Destegi. ( )

Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme igbirligi. ()

18) Isyerinizde, calisma iznine tabi olarak, Gegici Koruma Statiisiinde (Suriyeli, Irakli, Afgan
vb.) isglcu istihdam etmek ister misiniz?

Evet |:| |:| Hayir

19) E-Ticaret (internet Gizerinden) yoluyla mal veya hizmet satisi yapiyor musunuz?

Evet D(Form tamamlanmistir.) |:| Hayir (20. Soruya Geginiz)
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20) E-Ticaret (internet tizerinden) yoluyla mal veya hizmet satigi yapmamanizin nedeni nedir?
(En fazla 3 tane belirtiniz.)

E-ticaret konusunda bilgisi olan personel eksikligi. ( )

Finansman yetersizligi. ( )

Elektronik ticareti tesvik eden mekanizmalarin var olamamasi. ( )
Uretilen Griin/hizmetlerin e-ticarete uygun olamamasi. ()
E-ticaretin glivensiz bir mecra olmasi. ()

2019 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasina yaptiginiz katkidan dolay: tesekkiir ederiz.
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