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GIRIS

Issizlik; iilkelerin gelismislik diizeylerine bagli olarak farklilik gostermekle
birlikte sadece az gelismis iilkelerin degil, sanayilesmis iilkelerin de sosyal ve ekonomik

sorunlarinin basinda yer almaktadir.

Is arayanlarin is bulmakta zorlanmas1 ve isverenlerin kendi ihtiyaglarina uygun
personel bulamamasi igsizlik oraninda artisa neden olmaktadir. Bu artis; issizler ve
isverenlerin  piyasaya duyduklar1 giivenin azalmasina, isgiliciiniin  verimli
kullanilamamasina, toplumsal yapinin zarar gormesine sebep olarak sosyal ve ekonomik

sorunlar1 beraberinde getirmektedir.

Ulkemizde issizlikle miicadeleye yonelik olarak calisma yiiriiten Kurumlarin
basinda ISKUR gelmektedir. Gerek aktif, gerekse de pasif isgiicii piyasasi politikalar
cergevesinde sundugu hizmetlerle ISKUR etkin gorev almaktadir. Isgiicii piyasasi
ithtiyaglar1 dogrultusunda; is ve is¢i bulmaya aracilik hizmetini etkin bir sekilde sunmak,
isgliciiniin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik aktif programlar yoluyla istihdami
kolaylastirmak, korumak, gelistirmek, ¢esitlendirmek ve isini kaybedenlere gegici bir
siire gelir destegi saglamak™" gorevlerini iistlenerek isverenlerin ve issizlerin sorunlarina

¢Oziim aramaktadir.

Issizlikle miicadelede, is arayanlarin niteliklerine uygun olan aradiklari is ile
igverenlerin aradiklart nitelikteki iggiicliniin uygun bir sekilde eslestirilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu konuda hi¢ siiphesiz girisimci isverenlere de biiylik gorevler
diismektedir. Biiylik-kii¢iik her tiirlii isletmeyi kuran isveren sayisini artiracak bir
seferberlik anlayisini gelistirmenin yani sira bu igverenlerin isgiicii taleplerinin verimli
sekilde karsilanabilmesi de gerekmektedir. Isverenlerin kendi ihtiyaglarna uygun
personel bulamamalar1 halinde iiretim ve hizmet kapasitelerinin artmasi ve is veriminin
artls gdstermesi saglanamayacaktir. Is veriminin saglanmasi, personelin isle ilgili yeterli

nitelik ve beceri seviyesini kazanmasiyla dogrudan iliskilidir. Bu baglamda is

! http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/kurum.aspx , (01.04.2017)
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arayanlarin nitelik ve becerilerinin gelistirilmesinin saglanmasi da uygun eslestirmenin

artist i¢in atilmasi gereken dnemli adimlardandir.

Ulkelerdeki ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismelerin artmasiyla birlikte
isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelik ve beceri seviyeleri degismektedir. Bu
kapsamda isgiicii talebinde meydana gelen degisimin tespit edilerek, karsilanabilmesi
igin talep dogrultusunda isgiicli arzinin egitiminin saglanmasi ile nitelik ve becerilerinin
gelistirilmesi, eslestirmelerin uygunluk derecesinin artmasma katki saglayacaktir.
Isgiicii arzinin egitiminin yeterli diizeyde saglanamamasi durumunda yapisal igsizlik ya
da beraberinde baska sorunlar bas gosterecektir. Bu Olciide bireylerin niteliklerinin
gelistirilerek istihdam edilebilirligini artiran ve isgilicii piyasasina erisimlerini
kolaylastiran politikalar 6nem kazanmistir. Isgiicii talebinin karsilanma orani ile
karsilanamayan isgiicii taleplerinin nedenlerinin arastirilmasi; karsilanan ve
karsilanamayan isgiicii taleplerinin istatiksel yontemlerle analiz edilmesi bu ¢alismanin

kapsamini olusturmaktadir.

Calismanin igerigi; dzel sektor tarafindan, ISKUR’dan talep edilen agik islerin;
karsilanabilirliginin arastirilmasi, karsilanan agik islerin karsilanma siirelerinin ve 6ne
cikan Ozelliklerinin tahmin edilmesi; karsilanamayan agik islerin ise karsilanamama
nedenlerinin tespit edilmesi ve karsilanamayan taleplerin karsilanabilir hale
getirilmesini saglamaya yonelik olarak Kurum hizmetlerinin etkinlestirilmesine iligkin

oneriler gelistirmektedir.

2015 yilinda tilke genelinde 6zel sektorden alinan isgiicii taleplerinin  %43,3’1,
karsllanabilmistirz. Bu oranin artirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasi ve ¢oziim onerileri
sunulmasinin ISKUR i¢in olduk¢a énemli kazanimlar saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu
baglamda Kalkinma Planlari, Ulusal Istihdam Stratejisi Eylem Plani gibi ¢alismalarla
issizlik oranmin azaltilmasina katki saglamak amaciyla belirlenen hedef ve eylemler
bulunmaktadir. Ornegin Ulusal Istihdam Stratejisinde issizlik oranmin %35’

diisiiriilmesi ve istihdam oranmin %>55’e ¢ikarilmasi1 hedeflenmektedir. Ayrica is

22015 istatistik Yillig), http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dItop,(01.06.2016)

2



piyasasimin ihtiyag duydugu tiim mesleklerde standartlarin ve yeterliliklerin
belirlenmesi hedeflenmekle, isgiicii piyasasi ihtiya¢ analizlerinin periyodik olarak ve
etkin bir sekilde yapilmasinin saglanmasi planlanmistir. Ilgili kuruluslarla isbirligine
gidilerek arayiizler olusturularak bu kapsamda staj ve isbasi egitimlerinin artirilmasi
Ulusal Istihdam Stratejisi Eylem Plani ile belirlenen amaglar arasindadir. Yine bu
kapsamda Istihdam Kurumunun personel sayisinin yiikseltilmesi yoniinde is ve meslek

danigsmanlarinin sayisi artirilmastir.

Calismanin birinci boliimiinde; Tiirkiye ve diinyadaki issizlik seyri incelenerek;
igsizlik, isgiicline katilim orani, isttihdam orani gibi isgiicii piyasasina ait veriler

degerlendirilecektir.

Calismanin ikinci boliimiinde; ISKUR’un isveren ve is arayanlara sunmus
oldugu hizmetlere deginilmis olup, bu hizmetlere iliskin 2008-2015 yillar1 araligindaki
istatistiki bilgilere yer verilecektir.

Calismanin tiglincti boliimiinde; yararlanilacak olan analizlere iligskin yontemlere
yer verilecektir. Arastirma kapsam ve yontemi ile evren ve 6rneklem kapsaminda yer

alan birimler ve arastirmanin modeli belirtilmektedir.

Dérdiincii bolimde; ISKUR tarafindan alman acik islerin, karsilanma oranina

iliskin betimsel istatistiklere, istatistiksel analiz ve model sonuglarina yer verilmektedir.

Son béliimde ise; Bu kapsamda, 6zellikle ISKUR’un kurumsal kapasitesinin ve
isgiicii piyasasindaki etkisinin giiclendirilmesine yonelik degerlendirmelerde ve

onerilerde bulunulmustur.



BIiRINCi BOLUM

TURKIYE VE DUNYA’DA ISGUCU PiYASASININ YAPISI

Bu boliimde Tiirkiye ve diinyadaki issizlik seyri incelenerek; isgiicli piyasasinda
siklikla karsimiza ¢ikan; issiz, issizlik, isgiicii, isgiicline katilim orani, istthdam orani

gibi isgiicii piyasasina ait veriler degerlendirilecektir.

Ik olarak ¢alismamizin 6znesi konumundaki issizin ve issizligin agiklanmasi
gerekirse; c¢alisma giiciine sahip, calismak isteyen fakat gecerli iicret ve calisma
kosullarinda is bulamayan kisi tanimi igsizi ifade ederken; s6z konusu ekonomide bu
kisilerin varlhigr issizlik kavramina isaret etmektedir. Bagka bir ifade ile issizlik;
calismaya hazir, i arayan issizlere gerekli istthdamin yaratilamamasi, is bulamama

durumudur.

Bir ekonomideki igsizleri bir ¢er¢evede degerlendirecek olursak; tiniversite
yurtlari, yetistirme yurtlar1 (yetimhane), huzurevi, 6zel nitelikteki hastane, hapishane,
kisla vb. yerlerde ikamet edenler disinda kalan niifus yani kurumsal olmayan niifus®

haricindeki issizlerin issizlik kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Calisma cagindaki kurumsal olmayan niifus igerisinde yer alan, mal ve hizmet
iiretimi i¢in emek arzinda bulunan kisiler ile mal ve hizmet iiretimi i¢in emek arzinda
bulunmak isteyen issizlerin birlesimine isgiicii denmektedir. Isgiiciine katilma orani ise

isglicliniin ¢alisma cagindaki kurumsal olmayan niifusa oranidir.

Issizlik oranina deginecek olursak; s6z konusu ekonomideki issizlerin toplam
isgiicli (¢alisanlar + igsizler) icindeki pay:1 ifade eder. Baska bir deyisle hedef kitle

cergevesinde isiz sayisinin toplam isgiicline oranidir.

Calisma cagindaki niifus icerisinde mal ve hizmet iiretimi i¢in emek arzinda
bulunan kisi istihdamdadir. Istihdam orami ise istihdam edilen kisilerin ¢alisma

cagindaki kurumsal olmayan niifus i¢indeki pay: ifade eder.

* Tanim ve Kavramlar,
http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/Hia_2015/turkce/metaveri/tanim/index.html,(05.05.2017)
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Bu kavramlar dogrultusunda issizligin tim diinyada genel olarak
degerlendirilmesine  baktigimizda farkli nedenlere bagli ¢esitli  sorunlarla

karsilagsmaktayiz.

Issizlik tiim diinyada hemen hemen her iilke igin ¢dziilmesi gereken en biiyiik
sorunlardan biri olmustur. 80’li yillardan sonra iilkelerin teknolojik bakimdan gelismesi
devam ederken, bu teknolojik gelismelerin sonucu olarak iiretim araglari degismis ve
isgiicli bu gelismelere ayak durmakta zorlanmistir ve yiikselen igsizlikle kars1 karsiya
kalimmistir. Bunun yami sira artan niifus ve bu artan niifusun isgiiciine katilimini

saglayacak oranda imkanlar olusturmak énemli birer sorun olmustur.

Teknolojik gelismelerde, bu gelismelere bagli olarak mesleki yapinin, tiretim
araglarmin degisimi dogrultusunda degismesi karsisinda isgiicii egitimine biiylik oranda
onem verilmesi gerekmektedir. Uretime iliskin faaliyetlerde isverenler, daha uzmanlik
gerektiren ama daha az insan giicii isteyen bir ¢alisma ortaya koymuslardir. Bu durum
yeni meslek gruplarnin ortaya ¢ikmasma zemin hazirlamistir®. Yeni teknolojiler,
mesleki ve teknik egitimin teknolojik gelismelere uygun bir nitelik tasimasini ve
teknolojik yenilik sebebiyle isini kaybedenlerin yeniden egitimini gerekli kilmaktadir.
Isgiicii ile isin gerektirdigi vasiflar arasinda ¢atismanin 6niine gegilebilmesi icin mesleki
ve teknik egitim programlarinin teknoloji dikkate alinarak iceriginin belirlenmesi,
egitim programlarinin siirekli giincellenmesi ve bilim ve teknoloji agirlikli egitim

yapilmasi 6nem tasimaktadir.’

1.1 DUNYA’DA ISGUCU PiYASASININ YAPISI

Diinya genelinde gilinlimiiz istatistiklerine bakildiginda 2015 yilinda kiiresel
anlamda igsiz sayist 197 milyona ulasmis ve bir Onceki yila gore binde 4 artis
gostermistir. Bununla beraber 2008 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan ve bir¢ok tlkeyi

olumsuz yonde etkileyen ekonomik krizden sonra kiiresel anlamda issiz sayis1 27

* Say Omer, “20. Yiizyilda Yasanan Sosyal Degisme Dinamikleri ve Kiiltiirel Coziimlemeler Agisindan
Kiiresellesme”,
http://www.journals.istanbul.edu.tr/iusoskon/article/viewFile/1023006220/1023005744,(04.06.2016)

> Demirbilek, Tung," Teknolojik Degisimin Sosyo-Ekonomik Agidan Yarattigi Sorunlar”, Iktisat Fakiiltesi
Mecmuast, Cilt 1-4, B-3,1994, Istanbul, 1996, s.174-175
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milyon kisi artmugtir. Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin (ILO) 2017 yili sonuna iliskin

tahminine gore; kiiresel anlamda issiz sayisinin 200 milyonu gegmesi beklenmektedir®.

1.1.1 Diinyada Isgiicii Piyasasinin Goriiniimii

Isgiicii piyasasina iliskin diinyadaki issiz sayis1 ve igsizlik oranmna iliskin (2007-
2015 yillar1 araligindaki veriler asagidaki sekilde grafik olarak belirtilmektedir.

Sekil 1: Diinya Issizlik Orani ve Diinya Igsiz Sayis1 (2007-2015)
64 200.000
195.000
190.000
185.000
180.000
175.000
170.000
165.000
160.000
155.000
150.000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

B 5siz Sayisi  ==@=Issizlik Orani

Kaynak: Kiiresel Istihdam ve Sosyal Gériiniim Raporu — Trendler 2016, ILO.

Diinya iizerinde issizlik orani ve issiz sayisi birlikte incelendiginde 2008
yilindan 2009 yilina gegiste igsiz sayisi yaklasik yiizde 11,7 oraninda bir artis ile 176
milyon 691 kisiden 197 milyon 714 kisiye ylikselmistir. Bu yiikseliste 2008 yilinin son
aylarinda ortaya ¢ikan ve birgok iilkeyi olumsuz yonde etkileyen kiiresel ekonomik
krizin etkisi oldukga bliyiiktiir. 2015 yilindaki igsiz sayis1 2008 yil1 kiiresel ekonomik
krizi sonrasi olusan issiz sayisina gore diisiis gdstermistir. Issizlik orani seviyesi de

yaklagik olarak kriz dénemi dncesine yaklagsmaktadir.

® World Employment and Social Outlook, ILO, 2016.
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2015 yilinda diinya genelinde bir onceki yila gore issiz sayist yaklasik 750 bin
kisi artmistir. Bu 750 bin kisinin yaklasik yiizde 25’ini kadin Issizler, yiizde 75’ini
erkek Issizler olusturmaktadir. Issiz sayisinda bir dnceki yila gore artis olmasina
ragmen kadilarda Issizlik oran1 0,1 puan diisiis gostermis; erkeklerde degismeyerek
yiizde 5,5 oraninda sabit kalmistir. Issiz sayisindaki artisa ragmen yillara gore istihdam
artis hizinin, isgiiciine katilim hizindan daha fazla olmasi1 nedeniyle, ekonomik kriz
donemi harig, diinya genelinde issizlik oraninda genel bir azalma s6z konusudur. 2007
yilina gore 2015 yilinda diinyada yaklasik 27 milyon issiz artis1 olmustur. Bu artisin
yaklagik yiizde 40’1 kadin igsizler, ylizde 60’1n1 erkek issizler olugturmaktadir. 2005
yilindan itibaren kadinlarda issiz sayis1 yillik ortalama 209 bin kisi, erkeklerde bu say1

yillik ortalama 744 bin kisi artis gostermistir.

Tablo 1: Isgiiciiniin Diinya Uzerindeki Bolgelere Gére Dagilimi (Bin Kisi)

issiz Sayist Istihdam Edilen Kisi Sayis1

Bilge/Yil 2007 2014 2015 2007 2014 2015
Diinya 169.769 | 196.36 | 197.109 |2.934.978 |3.170.281 | 3.213.199
Sahra Alti Afrika 23187 | 26,671 | 28153 | 275.892 | 341.104 | 351.383
kitr';‘y?}f.rfr”"a ve 18.692 | 19.221 | 19.880 | 250.274 | 282.800 | 287.030
Dogu Asya 34.053 | 41.899 | 42.120 | 863.011 | 887.127 | 890.035
Giineydogu Asya ve Pasifik | 16229 | 13519 | 13.921 | 287.284 | 326.329 | 331.057
Giiney Asya 26.585 | 28.489 | 28.829 | 611.555 | 656.938 | 670.617
ﬁ\‘ﬁ%fﬁ“ey ve Bat 15535 | 23.149 | 21.850 | 195208 | 193.147 | 194.475

Kaynak: World Employment and Social Outlook, ILO, 2016.

Diinya {izerindeki 197 milyon issizin dagilimina bakildiginda issiz sayisinin en
fazla oldugu bolge 42 milyon 120 bin kisi ile Dogu Asya bdlgesidir. Bunlari sirasiyla
Giliney Asya, Sahra Alti Afrika, Kuzey, Giiney ve Bati Avrupa, Latin Amerika ve
Karayipler, Giineydogu Asya ve Pasifik bolgeleri izlemektedir. Bu issiz sayis1 dagilimi
siiphesiz tek basina issizlik oranina iliskin bir gdsterge olmamaktadir. Issiz sayilarmin
cok olmasi o bélgedeki Isgiicii sayisinin fazla olmasmdan kaynaklanabilmektedir.
Bolgelere ait Issizlik Oranlarina bakildiginda daha dogru sonuglara ulasilabilir. 2014
yilina gore bolgelerdeki issiz sayilar1 artisina bakildiginda en fazla issiz sayisi artisi

yizde 5,6 ile Sahra Alt1 Afrika bolgesi olmustur. Diinyadaki issizleri 6 bolgede



inceledigimizde Kuzey, Giiney ve Bati Avrupa bdlgesindeki issiz sayisit 2014 yilina
gore azalig gosteren tek bolgedir. Diger taraftan Kuzey, Giiney ve Bat1 Avrupa bolgesi
2014 yilina gore igsiz sayisinda azalig gostermesine ragmen 2008 yilinin sonlarindaki
ekonomik krizden sonra issiz sayis1 yaklasik yiizde 40,6 oraninda artmistir. Bu bolgeyi
strastyla yiizde 23,7 ile Dogu Asya ve yiizde 21,4 ile Sahra Alt1 Afrika bolgesi takip
etmektedir. Giineydogu Asya ve Pasifik bolgesine bakildiginda ise ekonomik krizden

neredeyse etkilenmemis ve bolgesindeki issiz sayisini yiizde 14,2 azaltmstir.

Diinya iizerinde istihdama katilan kisi sayis1 2007 yilina gore artmistir. Bu
istihdamda olan artis diinya iizerindeki alt1 bolge i¢in de gecerlidir. Diinya tizerindeki
istihdam edilen kisi sayis1 2015 yilinda 2007 yilina gore ylizde 9,5 ve bir onceki yila
gore yilizde 1,4 artis gostermistir. 2007 yilina gore Bolgesel bazda inceledigimizde 6
bolgenin 5’inde istihdam edilen kisi sayisinin artiginin gergeklestigini 1’inde diislis
oldugunu gérmekteyiz. istihdam azalisinin oldugu bdlge Kuzey, Giiney ve Bat1 Avrupa
bolgesidir. Diger taraftan 2014 yilina gore baktigimizda hem diinyada istihdam edilen
kisi saymin artmis oldugunu hem de 6 bdlgenin hepsinde istthdam artis1 oldugunu
gormekteyiz. 2014 yilina gore en fazla istihdam artis1 ger¢eklesen bdlge Gliney Asya
bolgesidir.

Tablo 2: Bolgesel Bazda Yillara Goére Diinyadaki Issizlik, Isgiiciine Katilma ve
Istihdam Oranlari (2007-2015,%)

Issizlik Oranlar Isgiiciine Katilma istihdam Oranlar1
Oranlar1

Bolge/Y1l 2007] 2011 [2015] 2007 | 2011 | 2015 | 2007 | 2011 | 2015
Diinya 55| 60 | 58| 641 | 63.0 | 629 | 60.6 | 593 | 592
Sahra Alt1 Afrika 78 | 7.5 | 74 | 698 | 69.9 | 702 | 644 | 646 | 650
Latin Amerika ve 69| 67 |65]| 656 | 650 | 652 | 61,1 | 60,7 | 61,0
Karayipler
Dogu Asya 38 | 44 | 45| 708 | 695 | 695 | 68.1 | 664 | 663
Giineydogu Asya ve Pasifik | 5,7 | 4,5 | 43 | 70,0 | 704 | 699 | 66,1 | 672 | 669
Giiney Asya 42 | 42 | 41| 581 | 551 | 545 | 557 | 52.8 | 522
Kuzey, Giiney ve Ba 741 99 |101| 577 | 576 | 576 | 535 | 51,9 | 518
Avrupa

Kaynak: World Employment and Social Outlook, ILO, 2016.




Diinya tizerinde genel anlamda igsizlik oraninin, 2015 yilinda, 2007 yilina gore
yiizde 5,5’den ylizde 5,8’e yaklasik 0,3 puanlik bir artis oldugu goriilmektedir. Fakat bu
artis diinya lizerindeki her bolgede gerceklesmemistir. Ayrilmis olan 6 bdlgenin sadece
ikisinde yogun bir artis goziikmektedir. Dogu Asya bolgesinde yiizde 3,8’den yiizde
4,5’e yaklasik yaklasik 0,7 puan; Kuzey, Giiney ve Bati Avrupa bolgesinde ise yiizde
7,4’den yiizde 10,1°e¢ yaklasik 2,7 puanlik bir artis gerceklesmistir. Dogu Asya
bolgesinde igsizlik oraninda artis goriilmesine ragmen igsizlik oran1 Sahra Alt1 Afrika,
Latin Amerika ve Karayipler, Giiney Asya, Kuzey, Giiney ve Bati Avrupa
bolgelerinden daha diisiiktiir. 2015 yilinda en diisiik Issizlik Oranima sahip bolge Giiney
Asya Bolgesidir. 2007 yilina gére Issizlik Oraninda en fazla diisiis olan bolge yiizde
5,7’den ylizde 4,3’e yaklasik 1,4 puanlik bir diisiisle Gilineydogu Asya ve Pasifik
bolgesidir.

Diinya {lizerinde isgiicline katilim orani incelendiginde 2007 yilindan 2012
yilina kadar bir diisiis gozlenmekte ve 2012 yilindan sonra da duragan bir egilim
goriilmektedir. Bolgesel anlamda diinyada siniflandirilmis alt1 bolgeyi 2015 yili igin
Isgiiciine Katilma Oran1 bakimindan incelendiginde 2007 yilina gére alti bdlgenin
5’inde Isgiiciine Katilma Orami diismiistiir. Isgiiciine Katilim Oraninin yiikseldigi tek
bolge Sahra Alt1 Afrika bolgesidir. Isgiiciine Katilma Oranmin 2007’ye gére en fazla
diisiis gosterdigi bolge ylizde 58,1°den yiizde 54,5’e yaklasik 3,6 puanhk diisiisle
Giliney Asya bolgesi olmustur. Bu bolgeyi yiizde 70,8 ‘den yiizde 69,5’e yaklasik 1,3
puanhik diisiisle Dogu Asya bolgesi takip etmektedir. 2014 yilina gore
inceledigimizde diinya iizerinde Isgiiciine Katillm Orani bakimindan Degisiklik
olmaz iken bolgesel anlamda incelendiginde Sahra Alt1 Afrika bdlgesinde 0,1 puanlik
bir artis gergeklesmis; Kuzey, Gliney ve Bati Avrupa bolgesinde 0,1 puanhk diisiis
gerceklesmis; Latin Amerika ve Karayipler, Dogu Asya ve Gilineydogu Asya ve
Pasifik bolgesinde ise bir degisiklik gdzlenmemistir.

Diinya iizerinde isgiicline katilim oranmi incelendiginde 2007 yilindan 2013
yilina kadar bir diisiis gézlenmekte ve 2013 yilindan sonra ufak da olsa ylikselis
gostermektedir. 2007 yilina gore yiizde 60,6’dan 59,2 ye yaklasik 1,4 puan azalmistir.
Diinyadaki Istihdam Oran1 da Isgiiciine Katilim Oraninda oldugu gibi 2012 yilindan
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sonra duraganlagsmigtir. 2015 yilinda 2007 yilina gore Diinya {izerindeki alt1 bolgenin
dordiinde istihdam orani diigmiistiir. En fazla diisiis gosteren bolge yiizde 55,7°den
ylizde 52,2’ye yaklasik 3,5 puanlik diisiisle Giiney Asya bolgesidir. En fazla artig
gosteren bolge ise ylizde 66,1°den yiizde 66,9’a yaklasik 0,3 puanlik artisla
Gilineydogu Asya ve Pasifik bolgesidir. 2015 yili ile 2014 yili karsilastirildiginda iki
bolgede istidam orani artmus, iki bolgede diismiis ve iki bolgede degismemistir. 2014
yili ile 2015 wyillar1 arasinda istihdam oranlar1 agisindan biyiik farkliliklar
olusmamistir. En fazla istihdam artis1 olan bélge yiizde 51,5’den yiizde 51,8’e
yaklagik 0,3 puanlik artisla Kuzey, Giiney ve Bat1 Avrupa bolgesi olmustur.
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Tablo 3: OECD Uyesi Ulkelerde issizlik, Isgiiciine Katilma ve Istihdam Oranlar1(2007-
2016,%)

isgiiciine Katilma Oram Istihdam Oram Issizlik Oram
Ulke/Y1l 2007 | 2010 | 2013 | 2016 | 2007 | 2010 | 2013 | 2016 | 2007 | 2010 | 2013 | 2016
Avustralya 65,2 | 654 | 649 | 648 | 62,3 | 620 | 61,2 | 61,1 | 44 5,2 57 57
Avusturya 599 | 604 | 609 | 61,2 | 57,0 | 57,5 | 57,7 | 57,5 | 49 4,8 53 6,0
Belgika 53,6 | 541 | 535 | 53,1 | 49,6 | 496 | 49,1 | 490 | 7,5 8,3 8,4 7,8
Kanada 67,4 | 66,9 | 66,5 | 65,7 | 634 | 61,5 | 61,8 | 61,1 | 6,1 8,1 7,1 7,0
Sili 54,9 | 585 | 59,6 | 59,5 | 51,0 | 53,7 | 56,0 | 556 | 7,1 8,2 59 6,5
Cek Cumbhuriyeti 58,8 | 58,5 | 59,3 | 59,9 | 55,7 | 54,2 | 551 | 57,6 | 5,3 7,3 7,0 4,0
Danimarka 65,7 | 644 | 62,4 | 63,6 | 63,2 | 59,6 | 58,0 | 59,6 | 3,8 7,5 7,0 6,2
Estonya 60,6 | 605 | 61,3 | 62,9 | 57,8 | 50,4 | 56,1 | 58,6 | 4,6 | 16,7 | 8,6 6,8
Finlandiya 61,2 | 60,0 | 59,2 | 58,6 | 57,1 | 549 | 543 | 534 | 6,9 8,4 8,2 8,8
Fransa 56,3 | 56,5 | 56,5 | 55,9 | 52,0 | 51,5 | 50,9 | 50,3 | 7,7 8,9 99 | 10,0
Almanya 59,1 | 59,4 | 60,4 | 60,9 | 54,0 | 55,2 | 57,2 | 58,5 | 8,7 7,0 5,2 4,1
Yunanistan 529 | 535 | 52,1 | 52,1 | 485 | 46,7 | 37,8 | 399 | 84 | 12,7 | 275 | 235
Macaristan 50,3 | 50,4 | 52,2 | 55,7 | 46,6 | 448 | 469 | 529 | 74 | 112 | 10,2 | 51
Izlanda 82,7 | 80,4 | 80,7 | 838 | 80,8 | 7143 | 764 | 813 | 2,2 7,5 54 3,0
Irlanda 64,1 | 60,7 | 60,2 | 60,3 | 61,1 | 52,3 | 52,4 | 555 | 4,7 | 139 | 130 | 79
Israil 56,3 | 57,3 | 63,7 | 64,1 | 52,2 | 53,5 | 59,8 | 61,1 | 7,3 6,6 6,2 4.8
Italya 48,8 | 48,2 | 48,8 | 495 | 458 | 44,2 | 429 | 43,7 | 6,1 84 | 12,1 | 11,7
Japonya 60,4 | 59,7 | 59,4 | 60,1 | 58,1 | 56,7 | 57,0 | 58,2 | 3,8 51 4,0 3,1
Kore 61,8 | 61,0 | 615 | 62,8 | 59,8 | 58,7 | 59,5 | 60,4 | 3,3 3,7 3,1 3,7
Letonya 60,3 | 58,9 | 59,5 | 60,4 | 56,6 | 47,4 | 52,4 | 546 | 6,1 | 195 | 119 | 9,6
Liiksemburg 55,9 | 57,7 | 59,4 | 58,9 | 53,7 | 55,2 | 559 | 55,2 | 4,1 44 58 6,3
Meksika 60,1 | 59,7 | 60,3 | 59,7 | 57,9 | 56,5 | 57,3 | 574 | 3,6 53 4,9 3,9
Hollanda 66,1 | 651 | 650 | 64,1 | 640 | 62,2 | 60,2 | 60,2 | 3,2 45 7,2 6,0
Yeni Zelanda 68,4 | 67,7 | 67,9 | 69,8 | 659 | 63,5 | 63,9 | 66,2 | 3,6 6,2 5,8 51
Norveg 72,7 | 71,8 | 71,1 | 645 | 70,8 | 69,3 | 68,7 | 615 | 2,5 35 3,4 47
Polonya 53,7 | 55,3 | 55,9 | 56,2 | 48,6 | 50,0 | 50,2 | 52,8 | 9,6 96 | 10,3 | 6,2
Portekiz 62,2 | 61,3 | 59,3 | 58,5 | 57,3 | 54,7 | 49,7 | 52,0 | 80 | 10,8 | 16,2 | 11,1
Slovakya 58,9 | 59,0 | 59,3 | 60,1 | 52,3 | 50,5 | 50,9 | 54,3 | 11,1 | 144 | 142 | 9,7
Slovenya 59,7 | 59,2 | 57,2 | 56,6 | 56,9 | 54,9 | 515 | 52,1 | 4,8 72 | 10,1 | 8,0
Ispanya 58,6 | 59,6 | 594 | 58,5 | 53,8 | 478 | 439 | 47,1 | 82 | 199 | 26,1 | 19,6
Isveg 63,7 | 63,3 | 64,3 | 650 | 59,8 | 57,8 | 59,1 | 60,4 | 6,2 8,6 8,1 7,0
Isvigre 67,6 | 67,8 | 68,3 | 69,5 | 652 | 64,8 | 653 | 66,2 45 4.4 4,6
Tiirkiye 45,6 | 48,1 | 50,3 | 52,0 | 41,5 | 43,0 | 459 | 46,3 | 89 | 10,7 | 8,7 | 10,8
Birlesik Krallik 62,5 | 62,3 | 62,6 | 63,0 | 59,2 | 57,5 | 57,9 | 59,9 | 5,3 7,8 7,5 4,8
ABD 66,1 | 64,7 | 63,3 | 62,8 | 63,0 | 58,5 | 58,6 | 59,7 | 4,6 9,6 7,4 49
Avro Alan 56,8 | 56,9 | 57,0 | 57,0 | 52,6 | 51,1 | 50,2 | 51,3 | 7,4 | 10,1 | 119 | 10,0
AB28 57,2 | 57,3 | 57,6 | 57,7 | 53,1 | 519 | 514 | 528 | 7,1 95 | 10,8 | 85
OECD 60,2 | 59,9 | 59,8 | 60,0 | 56,8 | 54,9 | 55,1 | 56,2 | 5,6 8,3 7,9 6,3

Kaynak: OECD Veri Tabani
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http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=STLABOUR&Coords=%5bLOCATION%5d.%5bDEU%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en

OECD iilkelerinin igsizlik oranlarma baktigimizda; OECD geneline ait igsizlik
oraninda 2016 yilinda 2007 yilina gore 5,6’dan yiizde 6,3’e yaklasik 1,1 puanlik;
Avrupa Birligi iilkelerinde yiizde 7,1’den yiizde 8,5’¢ yaklasik 1,4 puanlik bir artig
gerceklesmistir. OECD genelinde issizlik orani ise 2007 yilinda 5,6 iken 2016 yilinda
6,3’e yiikselmekle; 2016 yil1 dikkate alindiginda; 2007 yilina gére OECD’ ye iiye 35
iilkenin 26’sinda Issizlik Oran1 artmis, 9’unda diisiis gerceklesmistir. 2008 Ekonomik
kriz, etkilerini 2009 yilinda géstermis ve issizlik oran1t OECD iilkelerinde 2008 yilinda
6,0 olan issizlik oran1 2009 yilinda yiizde 8,1’¢ yiikselmistir. Kiiresel ekonomik krizin
etkisiyle yiikselen issizlik orani, 2016 yilinda kriz Oncesi donemdeki oranina

yaklagarak gerilemistir.

2016 yili itibariyle Tiirkiye’de cinsiyet bazinda s6z konusu olan issizlik
oranlari, Avrupa ve OECD geneli ile karsilagtirildiginda; Tiirkiye’nin kadinlarda
igsizlik orani agisindan OECD’den farklilastigi degerlendirilmektedir. 2016 yilinda
Tiirkiye’de erkeklerde issizlik orani, Avro Alani’nin 0,1 puan altinda iken, AB 28’in
1,2 puan, OECD’nin 3,4 puan lizerinde gergeklesmistir. Buna karsilik, ilgili donemde
Tiirkiye’de kadinlarda issizlik orani; Avro Alant’nin 3,3 puan, AB 28’in 4,9 puan ve
OECD’nin 7,2 puan lizerinde gerceklesmistir

Isgiiciine Katilma Oranma OECD iilkeleri acisindan baktigimizda OECD
genelinde 2016 yilinda 2007 yilina gére 0,2 puanlik bir diisiis; AB28 bolgesinde ise 0,5
puanlik bir artig gerceklesmistir. 2007 yilina gére OECD ye iiye 35 iilkenin 19’unda
yiikselis; 16’sinda diisiis gerceklesmistir. En fazla yiikselis 7,9 puanlik yiikselisle Israil
olmustur. En fazla diisiis ise 8,1 puanlik diisiisle Norve¢ olmustur. 2015 yilina gore
baktigimizda Avro alaninda yiizde 56,8’den yilizde 57’ye yaklasik 0,2 paunlik bir artig
gerceklesmis, AB28 bolgesinde ise yiizde 57,6’dan yiizde 57,7’ye yaklasik 0,1 puanlik
bir artis gergeklesmistir.

Cinsiyet bazinda Isgiiciine Katilma Oranmna baktigimizda 2016 yili igin
Erkeklerde isgiicline katilma oraninin AB28 Bolgesi, Avro Alam1 ve OECD

Ulkelerinden daha fazla oldugu; kadinlarda isgiiciine katilma oranina bakildiginda
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AB28 Bélgesi, Avro Alan1 ve OECD Ulkelerinden geride oldugumuz gériilmektedir.
Tiirkiye’de 2016 yilinda kadinlarda yiizde 32,47 gerceklesen Isgiiciine Katilma Orani
2014-2018 Onuncu Kalkinma Planinda amaglanan hedef yiizde 34,9 olarak
diisiiniilmektedir®. Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yayinlanan verilere gére bu

oran 2016 yil1 itibariyle 32,5’e ulagmustir®.

Istihdam Oranimi1 OECD iilkeleri agisindan bakildiginda OECD genelinde 2016
yilinda 2007 yilma goére 0,6 puanlik; AB28 bolgesinde 0,3 puanhik bir diisiis
gerceklesmistir. 2016 yilinda 2007 yilina gore en fazla istihdam oranindaki diisiis 9,3
puanlik diisiisle Norve¢ olmustur. 2016 yilinda 2007 yilina gore en fazla istihdam orani
artist 8,9 puanhik artigla Israil olmustur. 2007 yilina gore 2016 yilinda 35 OECD

iilkesinin 18’inde Istihdam Orani artis, 17’sinde diisiis gdzlenmistir.

2016 yili verilerine Tiirkiye’de istihdam orani AB ve OECD geneline gore
diisiikse de erkeklerde AB ve OECD iilkelerine ait isttihdam oranin {izerinde
bulunmaktadir. Ulkemizde toplam istihdam orammi AB standartlarma getirilmesinin

yolu kadinlarin istihdama daha ¢ok katilmasini saglamaktan gecmektedir.

1.2 TURKIYE’DE iSGUCU PiYASASININ YAPISI

Tiirkiye genelinde glinlimiiz istatistiklerine bakildiginda 2016 yilinda issiz sayist 3
milyon 330 bin kisiye ulagmis ve bir onceki yila gore yiizde 8,9 artis gostermistir.
Bununla beraber 2008 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan ve bir¢ok iilkeyi olumsuz
yonde etkileyen kiiresel ekonomik krizden sonra 2008-2009 yillari araliginda
Tiirkiye’de igsiz sayist 800 bin kisi artmistir. Ancak kiiresel krizin etkisinden hizla
styrilarak 2010 yilinda Tirkiye’de igsiz sayisinda 258 bin gerileme kaydedilmistir.

Uygulanmaya devam eden ve 2017 yilinda uygulamaya konulan yeni istthdam

” OECD Veri Tabani
® Onuncu Kalkmma Plani(2014-2018)
° TUIK lsgiicii Istatistikleri 2016, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24635 , (02.04.2017)
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tesviklerinin etkisiyle istthdam oraninda artiglarin gerceklesmesi ve beraberinde issizlik

oraninin asagiya ¢ekilmesi beklenmektedir.

1.2.1 Tiirkiye’de Isgiicii Piyasasimin Goriiniimii

Isgiicii piyasasina iliskin Tiirkiye’deki issiz sayis1 ve issizlik oranma iliskin (2007-
2016 yillar1 araligindaki veriler asagidaki sekilde grafik olarak belirtilmektedir.

Sekil 2: Tiirkiye’de Issizlik Orani1(%) ve Diinya Issiz Sayisi(Bin Kisi) (2007-2016)
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Kaynak: TUIK, Siirekli Hanehalki Isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari.

2016 yilinda, 2015 yilina gore Tirkiye’de 15+ niifus, isgiicii, istihdam
artmistir. Tiirkiye’de issiz sayisi bir onceki yila kiyasla 2016 yilinda 273 bin kisilik
artisla 3 milyon 330 bin kisi olmustur. S6z konusu dénemde issizlik orani erkeklerde
0,4 puanlik artisla %9,6’ya yiikselirken kadinlarda 1,1 puanlik artisla %13,7’ye
yiikselmistir.

Bir onceki yila kiyasla 2016 yilinda Tiirkiye’de isgiicti %2,9 artarken istihdam
%2,2 artmugtir. Ilgili donem itibariyle isgiiciindeki artigin istihdamdaki artistan fazla

olmas1 nedeniyle issizlikte bir dnceki yila kiyasla sinirl bir artig ortaya ¢ikmaistir.

Kiiresel kriz istthdam ve issizlik orani {izerinde olumsuz yonde etkide

14



bulunmustur. Mevsimsel diizeltilmis verilere gore, istihdam agisindan krizin en derin
oldugu 2009 yili Nisan ayinda istihdam kayb1 kriz 6ncesi doneme kiyasla 500 bine
yaklasmus ve issizlik orani yiizde 15’e yiikselmistir. Istihdami artirmaya yonelik alinan
tedbirlerin ve kriz sonras1 giiclii bliylimenin etkisiyle, 2013 yilinin Subat ayi itibariyla
4,8 milyon istihdam yaratilmis ve isgiiciine katilma oranindaki 3,6 puanlik artisa

ragmen igsizlik orani kriz 6ncesi seviyelerin altina inmistir'™.

Sekil 3 : Tiirkiye’de Issizlik Orani, Isgiiciine Katilma Orani, Istihdam Oran1 (2007-
2016,%)
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Kaynak: TUIK, Siirekli Hanehalk: Isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari.

Issizlik; yiiksek niifus artisna ragmen calisma cagina giren bireylerin isgiicii
piyasasinda aktif olmamasi, yeterli ve yeni isler yaratilamamasi, isgiliciinlin nitelik
yoniinden zayif olusu, arz-talep uyumsuzlugu gibi piyasanin yapisal sorunlari
nedenleriyle, Tirkiye isgiicii piyasasinin onemli sorunlarindan biri konumundadir.
Tiirkiye’deki issizlik oranina bakildiginda; kiiresel ekonomik krizin de etkisiyle 2009
yilinda yiizde 13,1 oraniyla son on yildaki en yiiksek seviyesine ulagmistir. Ancak takip
eden yillarda isglicii piyasasim1 destekleyen istihdam paketlerinin ve prim tesviklerinin
yan sira, aktif ve pasif isgiicli piyasast programlarinin yogun bir sekilde uygulanmasi,

kiiresel ekonomik krizin isgiicli piyasasindaki etkilerini 6nemli dl¢lide azalmaya katki

' Onuncu Kalkinma Plan1(2014-2018)
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saglamuistir'’. Suriye’deki i¢ savasm Tiirkiye’ye etkileri, Rusya’mn iilkemize yonelik
turizm ambargosu ve menfur darbe girisiminin etkileriyle de 2012 yili sonrasinda

igsizlik orani yiikselen bir grafik sergilemektedir.

2014-2018 donemini kapsayacak olan Onuncu Kalkinma Plam ile Tiirkiye’de
igsizlik oraninin yiizde 7,2’ye disiiriilmesi; istihdam oraninin yiizde 49,9’a
yiikseltilmesi hedeflenmektedir'?. istihdam oran1 2007 yilina gore 2016 yilinda 6 puan
artis gostermekle; uygulanan ve 2017 yilinda uygulamaya konulan yeni istthdam
tesviklerinin ve istihdam seferberliginin etkisiyle 6niimiizdeki dénemde de yiikselmesi

ve bununla birlikte igsizlik oranlarinin asagiya ¢ekilmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de isgliciine katilma oran1 2007 yilina gire 2016 yilinda 7.7 puanlik artig
gostermektedir. Isgiiciine katilma oraninda s6z konusu y1l araliginda uzun dénemli artis

egilimi oldugu goriilmekle, bu oran, Onuncu Kalkinma Planinda 2018 yil1 i¢in yiizde
53,8 hedeflenmektedir.

Sekil 4: Cinsiyet ve Egitim Durumuna Gére Issizlik Oranlar1 (2016,%)
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Kaynak: TUIK, Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari.

' 8. Genel Kurul Raporu
2 Onuncu Kalkinma Plani
B is glicli piyasasi gdrinim
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Egitim durumuna gore issizlerin dagilimina bakildiginda, 2016 yilina gore
okur-yazar olmayanlarin issizlik oran1 %5,7 iken, yiiksekdgretim mezunlar1 arasinda
bu oran %12°dir. Ote yandan lise mezunlarindan %13,4’{i, mesleki veya teknik lise
mezunlarmin %11,6°s1 igsizdir. Ozellikle lise ve yiiksekdgretim egitim grubunda
goriilen igsizlik oranlarinin yiiksek olmasi, isverenlerin nitelikli eleman talebinin
yogunlugu da dikkate alindiginda, egitim-istihdam iligkisinin gii¢clendirilmesinin

gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Cinsiyet ve egitim seviyesine gore issizlik oranlart degerlendirildiginde,
erkeklerde en yiiksek issizlik oraninin okur-yazar olmayanlarda; kadinlarda ise lise
mezunlarinda s6z konusu oldugu goriilmektedir. Genel itibariyle kadnlarda egitim
seviyesi arttikga issizlik orani artmakta iken erkeklerde egitim seviyesi arttik¢a

igsizlik oran1 diismektedir.

Sekil 5: Cinsiyet ve Egitim Durumuna Gére Isgiiciine Katilma Oran1 (2016,%)
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Kaynak: TUIK, Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari.

Tiirkiye’de isgiicline katima orani incelendiginde egitim seviyesi artik¢a
istthdama katilma oraninin artmis oldugu goriismektedir. Egitim durumu itibariyla
isgiictine katilimda tiim egitim diizeylerinde erkeklerin isgiiciine katilim orani
kadinlarin katilim oranindan daha yiiksektir. Yiiksek-6grenim harici diger egitim
diizeylerinde isgiicline katilma oranlari arasindaki fark oldukca aciktir. Yiiksek-

Ogrenim egitim diizeyi hari¢ olmak iizere erkeklerin her egitim diizeyinde isgiiciine
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katilim oran1 kadinlardan yaklasik 2 kat daha fazladir. Her iki grupta da egitim
seviyesi yiikseldik¢e isgiicline katilim orani artarken bu durum o6zellikle kadinlarin
isgiliciine katilim oraninda belirgin bir sekilde goriilmektedir. Okuma-yazma bilmeyen
kadinlarda %15,2 gibi oldukga diisiik olan bu oran yiiksek-6gretim mezunu olanlarda
%71,3’e kadar ¢ikmustir.

Sekil 6: Cinsiyet ve Egitim Durumuna Gére Istihdam Orani (2016,%)
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Kaynak: TUIK, Siirekli Hanehalk: Isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari.

2016 yil1 itibariyle Tirkiye’de 27 milyon 205 bin kisi istihdam edilmektedir.
Bunlarm yaklasik yiizde 70’i erkek yiizde 30’u kadindir. Istihdam edilen kadinlar
egitim diizeyine gore ayrildiginda, yiizde 27,5’1 yiiksek-6gretim, yiizde 7,5’ mesleki
veya teknik lise, ylizde 8,1’1 Lise, yiizde 48,3’ lise alt1 egitimliler, yiizde 8,51 okur-
yazar olmayanlardan olusmaktadir. Yukaridaki grafikten de goriildiigi lizere hem

kadinlar hem de erkeklerde egitim seviyesi arttik¢a istihdam orani artmaktadir.

Istihdam edilen erkekler egitim diizeyine gore ayrildiginda, yiizde 20’si
yiiksek-0gretim, yiizde 11,6’s1 mesleki veya teknik lise, yiizde 10,6’s1 lise, yiizde
56,4’1 lise alt1 egitimliler, yiizde 1,4’ okur-yazar olmayanlardan olusmaktadir.

Kadinlarda goriilen dagilim erkeklerde de benzerlik tagimaktadir.
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IKiNCi BOLUM

TURKIYE IS KURUMU iSE YERLESTIRME FAALIYETLERI

Bu bolimde ISKUR’un isveren ve is arayanlara sunmus oldugu hizmetlere
deginilmis olup, bu hizmetlere iliskin 2008-2015 yillar1 araligindaki istatistiki bilgilere
yer verilecektir. Tiirkiye’de istihdam hizmetlerine yonelik tarihsel gelisim evresine ve
ISKUR’un gorev ve hizmetlerine yer verilen bu béliimde, ayn1 zamanda secilmis

iilkelere ait eslestirme ve ise yerlestirme faaliyetlerinden de bahsedilmektedir.

2.1 TURKIYE IS KURUMUNUN TARIHCESI

Ulkemizde 21 Ocak 1946 tarihinde 4837 sayili Kanun ile kamu istihdam
hizmetlerini vermek iizere Is ve Is¢i Bulma Kurumu (IiBK) kuruldu. Is ve Is¢i Bulma
Kurumu 15.03.1946 tarihinde faaliyete gecen Kurumun gorevi, bu kanunda "is¢ilere
vasiflarina uygun isler bulmak ve igverenlere de islerine uygun vasifta ig¢i bulmak" yani

1§ ve is¢i bulmaya aracilik olarak belirlemistir.

[IBK 1946 yilindan itibaren isgiicii piyasasinda is ve is¢i bulmaya aracilik
hizmetini vermeye baslamis, o6zellikle gelismekte olan sanayinin isgiicli thtiyacini
karsilama ve iggiliniin sektorel ve cografi hareketliligini saglamada faaliyet gostermistir.
19601 yillarla birlikte basta Almanya olmak iizere sanayilesmis iilkelerin artan isgiicii
ihtiyaglar1 ve bu ihtiyaci yabanci isciler yoluyla da karsilamalari iizerine IIBK,
yurtdigina is¢i gonderme faaliyetine yogunlagmistir. 1973 Petrol Krizinden sonra
sanayilesmis {llkelerde yasanan durgunluk ve artan issizlik, yurtdisindan isgiicii
talebinin durmasina neden olmustur. Bu gelisme yurt disina is¢i gonderme faaliyetine
odaklanan IIBK ve kamu istihdam hizmetleri igin gerileme siirecinin baslangici
olmustur. Kurum degisen isgiicii piyasasinin ihtiyaci olan hizmetleri vermede kendini
yenileyememis ve isgiicii piyasasinda kamu hizmetlerinin rolii gittikce azalmaya

baglamistir.
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Kurumun faaliyetleri i¢in belirleyici olan Uluslararast1 Calisma Teskilatinin
issizlik hakkindaki 1919 tarihli ve 2 No'lu S6zlesmesi 16.02.1950 tarihinde; ticretli is
bulma biirolarinin kapatilmas1 hakkindaki 1933 tarihli ve 34 No'lu so6zlesmesi
11.02.1946 tarihinde; is ve is¢i bulma servisi kurulmasi hakkindaki 1948 tarihli ve 88
No'lu Sozlesmesi 30.11.1949 tarihinde; 6zel is bulma biirolar1 hakkindaki 1949 tarihli
ve 96 No'lu Sozlesmesi 08.08.1951 tarihinde ve istthdam politikasiyla ilgili 1964 tarihli
ve 122 No'lu Sozlesmesinin de 9.11.1976 tarihinde onaylanmasina ragmen Is ve Isci
Bulma Kurumunun asli gorevleri ancak 25.08.1971 tarihli ve 1475 sayili Is Kanunu'nda

belirtilmistir.

Is piyasasmin diizenlenmesi ise planli déneme gecilmeden ve séz konusu
sOzlesmeler onaylanmadan Once gergeklesmis bulunmaktadir. Bu nedenle, Kurum is
piyasasinin iilke ¢apinda ve belirli bir plan ve program cercevesinde diizenlenmesini
saglayacak cagdas ve dinamik bir yapiya kavusturulamamistir. Bdylece, Kurumun
tilkemizdeki gelismesi, Ozellikle yasal diizenlemeler bakimindan ihtiyaglarin ¢ok
gerisinde kalmis, zaman zaman yapilan miinferit degisikler ise arzu edilen etkinligi

saglayamamuistir.

Bunun dogal sonucu olarak da Kurum, yukarida belirtilen Uluslararasi
Sozlesmelere uygun bir sekilde teskilat yapisini, hukuki statiisiinii ve personel rejimini
gelistiremediginden sadece is ve is¢i bulma araciligi faaliyetlerine iliskin bir takim

formaliteleri yerine getirmeye ¢alisan bir kurulus goriiniimiinden 6teye gegememistir.

1980'1 yillarla birlikte baslayan kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve bilgi
toplumu kamu istihdam kurumlariin nemini artirmis, fonksiyonlarini genisletmistir. Is
ve Is¢i Bulma Kurumu'nu da gerek diinyada gerekse iilkemizde ki teknolojik alanda ve
isglicii piyasasinda meydana gelen gelismeleri izleyebilecek, ¢agdas is kurumlarinin
ustlendigi gorevleri yerine getirebilecek ve aktif isgiicli programlarini uygulayabilecek
bir yapiya kavusturmak amaciyla, 4 Ekim 2000 tarih ve 617 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Is ve Is¢i Bulma Kurumu kapatilarak, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

kurulmustur.
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Ancak, Anayasa Mahkemesi 31.10.2000 tarih ve Esas No: 2000/63, Karar No:
2000/36 sayil1 karar1 ile 617 sayili Kanun Hilkmiinde Kararnameyi iptal etmis ve iptal
kararinin Resmi gazete ‘de yayimlandigi tarihten dokuz ay sonra yiiriirliige girecegine
karar vermistir. Dokuz aylik siire 08.08.2001 tarihinde sona ermistir. Bu siire igerisinde
yeni bir yasal diizenleme yapilamadigindan Kurum faaliyetlerini yasal dayanaktan

yoksun olarak siirdiirmek zorunda kalmistir.

Nihayet, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nce 25.06.2003 tarihinde kabul edilen ve
05.07.2003 tarih ve 25159 sayili Resmi gazete ‘de yayimlanarak yiiriirliige giren 4904

say1l1 Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile Kurum kurulus yasasina kavusmustur.

Istihdami korunmasi, gelistirilmesi, yayginlastirilmasi ve issizligin &nlenmesi
faaliyetlerine yardimci olmak ve issizlik sigortasi hizmetlerini yiiriitmek iizere kurulan

Tiirkiye Is Kurumu yeni yasa ile;

Kurum, gorev alani genisletilerek klasik is ve is¢i bulma hizmetlerinin yani sira, aktif
ve pasif isgiicii politikalarini uygulayabilecek bir yapiya kavusturulmustur.

Katilimcr ve sosyal diyaloga agik bir orgilitlenme modeli benimsenerek; Tiirkiye'nin
istihdam politikasinin olusturulmasina yardimecr olmak {izere, Sosyal taraflarin
cogunlukta oldugu, kamu ve {iniversite temsilcilerinin de yer aldig1 bir Genel Kurul
olusturulmustur.

Kurumun, en yiiksek yonetim, karar, yetki ve sorumluluk tasiyan organi olarak, isci,
isveren ve esnaf ve sanatkarlar temsilcilerinin de i¢inde bulundugu Yonetim Kurulu
olusturulmustur.

Illerde, bolgesel kalkinmada vyerel inisiyatifi gelistirmek ve yerel istihdam
politikalarimi belirlemek iizere 11 istihdam Kurullari olusturulmustur.

Yurtici ve yurtdist is ve isci bulma faaliyetlerinde bulunmak iizere, Ozel Istihdam
Biirolarinin  kurulmasima izin verilerek, Kurumun bu alandaki tekel yetKisi
kaldirilmastir.

Illerde etkin hizmet verebilmek amaciyla, Bolge Miidiirliikleri kaldirilarak il

Miidiirliikleri olusturulmustur.
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Kurumun gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi amaciyla, nitelikli
personel istihdamimi saglamak iizere kariyer meslek olarak Istihdam Uzmanlig ihdas

edilmistir®.

2.2 KURUMUN GOREVLERI

4904 Sayilh Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile; istihdamm korunmasina,
gelistirilmesine, yayginlastirilmasima ve igsizligin onlenmesi faaliyetlerine yardimci
olmak ve issizlik sigortast hizmetlerini yiiriitmek iizere Tiirkiye Is Kurumu
kurulmustur’®. iISKUR, bu Kanun kapsaminda gerekli 6nlemleri almak ve istthdamin

gelistirilmesi asina gerekli uygulamalari yiirtitmekle gorevlidir.

4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3. Maddesinde ISKUR’un gorevleri
diizenlenmistir. S6z konusu madde kapsaminda ISKUR’un; istihdamin korunmasi,
gelistirilmesi ve issizligin dnlenmesi faaliyetlerine yardimeir olacagy; issizlik sigortasi
faaliyetlerini yiirlitecegi; isglicli piyasasi verileri, isgiicii ihtiyaclari, is ve meslek
analizleri yapacagi; is ve meslek danigsmanligi hizmeti ile isgiiclinlin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik ¢alismalarda bulunacagi; isgiiciiniin uygun ise
yerlestirilmelerine aracilik edecegi gibi gorevler ongoriilmiistiir. Bu madde kapsaminda
belirtilen gorevlerin yerine getirilmesinde c¢esitli yontemler, programlar, egitimler ve
seminerler uygulanmakta ve 1§ arayanlara ile is verenlere yoOnelik hizmetler

sunulmaktadir.

2.2.1 Kurumun is Arayanlara Yoénelik Hizmetleri

Kurum II/ Hizmet Merkezi Miidiirliigii, isgiicii piyasasina dahil is arayanlarmn
ve igverenlerin ulastig1 bir kamusal bulugma noktasi; is, egitim imkanlart ve uygulanan

politikalar hakkindaki tiim bilgilerin sunuldugu bir bilgi merkezi olarak tasarlanmistir.

14 http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/kurum/tarihce.aspx (27.12.2016)

54904 Sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu, RG 5.7.2003-25159.
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Kapsaml1 bilgi sunulmasi ile is arayanlar agik ise uygun olup olmadiklarina
kendileri karar verirler. Is arayanlara uygun acik isler hakkinda bilgi verilerek arastirma
olanag1 sunulur ve isverenlerle dogrudan irtibat kurmalarina yardimci olunarak hizmet
verilir. Agik islere iliskin bilgiler ilan panolarinda ve web sitelerinde de
yayimlanmaktadir. Bu dogrultuda, is arayanlarin acik iglere ulasmasi ve kendilerine

uygun is bulmalar kolaylastirilmaktadir.

Is ve Meslek Danismanlarinin; bilgisayar yardimryla yapilan eslestirmeler ve is
arayanlar1 bu islere yonlendirme, telefon ya da posta yoluyla gelen acik isleri kaydetme,
Isveren ziyaretlerini planlama gibi gorevleri bulunmaktadir. A¢ik ise uygun is arayan

bulunmasinda veya is arayana uygun agik is bulunmasinda aktif rol oynarlar.

Kurum hizmetlerinden yararlanmak isteyen is arayanlarin Kurumun internet
sitesinden iiye olarak veya sahsen Kuruma bagvurarak kaydolmalari gerekmektedir.
Basarili bir eslestirme icin Kurum veri tabaninda hem acik is hem de is arayan kisi
hakkinda tam ve dogru bilgilerin bulunmasi gereklidir. Bu nedenle gerek dogrudan
kendisi gerekse Kurum personeli esliginde, kayit yaptiracaklarin kendileri ile ilgili
bilgileri tam ve dogru olarak yansitmalari uygun ise yerlestirilmelerinde oldukca

onemlidir.

[s arayan olarak Kuruma basvuranlarda baz sartlar aranir. Bunlar;

e 14 yasmi doldurmus olmak.

e T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in Igisleri Bakanlig1 tarafindan verilen
yabanci kimlik numarasina sahip olmak.

e Engelliler i¢in "Saglik Kurulu Raporu'na, eski hiikiimliler i¢in "Durum
Bildirme Formu’na, terdrle miicadelede malul sayilmayacak sekilde
yaralananlar i¢in “saglik kurulu raporu” ve “komutanlik yazisina, Oncelik
hakkina sahip olanlar i¢in de bu durumlarin1 belirtir belgelerden birine sahip

olmak sartlar1d1r16.

' {slemler El Kitabi-Istihdam Dairesi Bagkanligi-is Arayan ve Isverenlere Yonelik Hizmetler
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Kayitlarin aktif olarak islemde kalma siiresi, son iglem tarihinden itibaren on iki
aydir. Kayitlart islemden kaldirilan is arayanlar internet {izerinden Kurum portalina
girerek is arama durumu meniisiinden kaydimi aktif duruma getirebilirler veya Kurum
[I/Hizmet Merkezi Miidiirliigiine sahsen, telefon, faks, e-mail vb. iletisim araclariyla
miiracaat etmeleri halinde kayitlar1 yetkili Kurum personelince, sistemden miiracaatgi
adma islem yapilarak miiracaat tarihinden itibaren aktife alinir. Bu siire igerisinde
Kurumca ise yerlestirilenler ve is aramaktan vazgectigini beyan edenler ile kayit
esnasinda beyan edilen iletisim bilgileri ile kendisine ulasilamayanlar, mevcut
kayitlarint gilincelleyene kadar is arayan olarak degerlendirilmez ve kayitlari pasife

alinir.

Aktif olarak islemde kalma siiresi igerisinde herhangi bir islemde bulunulmayan
veya diger nedenlerle gecersiz hale gelen kayaitlar, kisi tarafindan giincelleninceye kadar

is arayan olarak degerlendirilmemektedirler.

2.2.2 Kurumun Isverenlere Yonelik Hizmetleri

Kurum, isverenlerle dogrudan temas kurarak, isverenlerin Kurum hizmetlerinden
daha fazla ve daha etkin olarak yararlanmasi, agik is talepleri i¢in i¢in en uygun isgilerin
bulunmasi, aktif iggiicli programlar1 i¢in daha genis bir hizmet saglayiciya sahip olma
imkanina ulastiracaktir. Bu dogrultuda igverenlerle dogrudan irtibat kurulmaya oncelik
verilmektedir.

Kurumun igveren hizmetleri kapsaminda sundugu ¢aligmalar;

e Isyeri ziyaretleri, isvereni Kurum hizmetleri hakkinda bilgilendirmek,

e lIsverene hak ve yiikiimliliikleri ile ilgili olarak damsmanlk gdrevini
istlenmek,

e Isveren kaydinin yapilmasi, acik islerin almmasi, acik islerin karsilanmasi,
karsilanamayan agik islerle ilgili olarak igverenle 6zel ¢aligma yapilmasi,

e Aranan niteliklerde isgiicii yetistirilmesine yonelik isverenlerle isbirligi

yapmak,
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e Isverenin Kurumun sundugu diger hizmetlere iliskin taleplerini degerlendirmek,

e lsgiicii ve i arayanlarin arzina yonelik arastirmalar yapmak,

e Isgiicii piyasasi beklentilerine yonelik arastirmalar yapmak,

e Isgiicii yetistirme alaninda bir hizmet saglayici olarak isverenden etkin olarak
yararlanmak,

e Genel ekonomik, sektorel, bolgesel kriz veya zorlayici sebeplerin varligi
halinde isyerindeki ¢alisma siiresinin 6nemli Ol¢iide azaldigi veya durdugu
durumlarda kisa galisma 6denegi verilmesi,

e Kurumda veya Kurum disinda igverenlerle toplu goriisme ve isverenlere yonelik

toplu bilgilendirme yapmak gibi ¢alismalarda bulunmaktadir®’.

Kurum hizmetlerinden yararlanmak isteyen isverenler, Kurum internet
sitesinden veya sahsen basvurarak iiye olabilirler. Isveren olarak kayit igin, Sosyal
Giivenlik Kurumu igyeri sicil numarasinin olmasi ve belirtilmesi gerekmektedir. Etkin
bir eslestirme icin isveren kayitlarinda agik is taleplerinin ve diger tiim bilgilerin

eksiksiz ve dogru olmasi gerekmektedir.

2.2.3 Isgiicii istemi, Eslestirme ve Ise Yerlestirme

ISKUR’un is arayanlara ve isverenlere ydnelik sunmus oldugu hizmetler
derlendiginde, bunlarin basinda eslestirme ve yonlendirme gelmektedir. Is arayan ve
isglicli talebinde bulunulan agik is eslestirildiginde, uygun eslestirme sonrasi isgiicii
isteminde bulunan isveren ile is arayanin bulusturulmasi neticesi agik is talebinin

karsilanmasi giindeme gelebilmektedir.

ISKUR’a bagvurarak isgiicii isteminde bulunan isverenlerin agik islerini
karsilamak amaciyla nitel ve nicel sartlar1 belirttikleri talepleri isgiicli istemini ifade
etmektedir. ISKUR tarafindan duyurulan bu talepler ile is arayan basvurulari, profilleri
de gbz Oniine alinarak, eslestirme islemi yapilir. Bu islem; isgiicii talep kosullarina
uygun is arayanlarin se¢ilmesini ifade etmektedir. Bu yontem sonucu eslesen taleplerde

igveren ve is arayanin bulusturulmasi ile eslesen is arayanin ise baslamasi neticesi

' {slemler El Kitabi-Istihdam Dairesi Bagkanligi-is Arayan ve Isverenlere Yonelik Hizmetler
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ISKUR aracihigr ile ise yerlestirilmis olmaktadir. ISKUR araciligi ile yapilan ise
yerlestirme islemi; is arayanlarin Kurumca ilan edilen, isverenlerin isgiicli taleplerine

uygun bulunarak istihdam edilmeleridir.

2.2.4 Ozel Sektore Yonelik islemler

Isverenler, istihdam kurumu araciligiyla isgiicii aradiklarinda éncelikle; ihtiyag
duyduklart isgiicii i¢in en uygun elemani en kisa siirede bulmak isterler. Zaman zaman
yeni eleman alimini kisa siirede yaparken, bazen de dogru elemani bulabilmek igin

beklemeyi tercih ederler.

Isverenler, isyerinin faaliyet alaninin bulundugu yerde aradiklari niteliklere
uygun is arayan adaylar bulunamamasi durumunda baska bolgelerde hatta baska
iilkelerde uygun aday arayisma girebilirler. Istihdam Kurumu personeli tarafindan
isverene sistemli, planli ve amaca yonelik ziyaretlerde bulunuldugunda isgiicii istemi
onemli Olglide artmaktadir. Bu yolla hem isverenlerin Kurum hizmetleri hakkinda daha
fazla sey ogrenmeleri hem de kendilerine ilgi gosterilmesinden memnuniyet duymalari
amaglanmaktadir. Bunun yani sira igyeri ziyaretlerinde, Kurum personeli isyerlerinin
kosullar1 hakkinda daha fazla bilgi toplamakta; bu sayede de agik islere uygun aday

yerlestirme oraninin artirilmasina katki saglanabilmektedir.

[1I/Hizmet Merkezi Miidiirliikleri 6zel sektdriin agik isgiicii ihtiyacini karsilama
oranin1 artirmak i¢in; igverenlerinin ihtiya¢ duyduklar1 isgilicii talebinin Kuruma

yonlendirilmesi i¢in Kurum faaliyetleri konusunda igverenleri bilgilendirmektedir.
Kurum personelince 6zel sektor is ilanlari, giinliik ulusal-yerel gazetelerden veya
bunlarin web sayfalarindan ve Kuruma kayith igyerlerinin web sayfalarindan takip

edilerek, acik islerin is arayanlara duyurulmasi saglanmaktadir.

Isverenler isgiicii taleplerini Kurumun internet portalina {iye olmak suretiyle

dogrudan sisteme kayit ederek karsilayabilecekleri gibi Kuruma her tiirlii iletisim
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kanallarmi kullanmak suretiyle ileterek I[I/Hizmet Merkezi Miidiirliigii personeli

araciligiyla da karsilayabilirler.

Eslestirme islemi, ise yerlestirmenin esasini olusturmaktadir. Bu islemin amaci;
acik isi, bu ise uygun is arayan ile bulusturmaktir. Is arayanlarin meslek ve nitelikleri
dikkate alinarak igverenlerin isgiicii taleplerinde aradigi kosullara en uygun kisilerin
secilmesi islemi; eslestirme olarak ifade edilir. Isverenlerin isgiicii ihtiyaci ile is
arayanlarin is ihtiyacini eslestirme islemi, kamu istthdam kurumunun en temel
hizmetidir. Birgok iilkede kamu istihdam kurumlarmin ¢ok c¢esitli gorevleri
bulunmaktaysa da temel hizmet olarak eslestirme, is arayan ve igverenlere sunulan en
onemli hizmettir ve igsizlikle miicadelede bu goreve biiylik dikkat ve dncelik verilmesi

gerekmektedir.

Uygun eleman ile igvereni bulusturmak amaciyla, acgik is kosullar
degerlendirilerek se¢cme islemi yapilir. Se¢cme islemi sistem tarafindan belirlenen
dlgiitlerde otomatik olarak yapilir. Is istemi ile acik isin birbirine uygunluk derecesinin

artirtlmasi i¢in, baz1 ek 6zellikler de géz dniinde bulundurulmalidir.

Gilinlimiizde istthdam kurumlarinda bilisim teknolojilerinin etkin kullanilmasi
hizli ve uygun eslestirmenin yapilmasinda 6nem arz etmektedir. Ancak, verimli bir
eslestirme icin sisteme girilen bilginin dogru olmasi gerekmektedir. Isveren ya da is
arayan tarafindan 0Ozel isteklerde bulunuldugunda, bilgisayar {iizerinden yapilan
eslestirmeler is ve meslek danismanlarinca kontrol edilmelidir. Uygun kistaslar esasinda
dogru eslestirmenin yapilabilmesi i¢in isgiicli piyasasi hakkinda bilgi sahibi olmak ve

bilgi islem sistemini iyi kullanabilmek gerekmektedir.

Eslestirme isleminin ardindan is arayan kisiye uygun acik isler bulundugu
takdirde, gorevli personel tarafindan bu kisiye her bir agik is ve isveren hakkinda
miimkiin oldugunca fazla bilgi verilmesi gerekir. Is arayan kisi igin, aranan nitelikler,
yapilacak gorevler, licret ve calisma kosullar1 gibi konular hakkinda bilgi sahibi olmak
son derece onemlidir. Isyerinin nerede oldugu ve ulasimin nasil olacag konularinda da

her tiirlii bilgi gorevli personel tarafindan is arayanlara verilmelidir.
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Ozel sektore yonelik, istihdam kurumunun sundugu hizmetler arasinda; kaydi
alman acik islerin takibinin yapilmasi son derece &nemlidir. Isgiicii talebine
yonlendirilen adaylar igverenle goriismeye gidip gitmedigi, goriismelerin nasil gegtigi,
igverenin dogru adaylarla goriisiip gorismedigi, ise almaya karar verdigi bir aday olup
olmadig1 vb. sorulara cevap bulmak amaciyla telefon, e-posta, ziyaret vb. araglarla

igsverenle siirekli iletisim halinde olunmaktadir.

Kurumun eglestirme kaynagi esas olarak Kurumda kayitli aktif olarak is
arayanlar ve aktif isgiicii talepleridir. Isverenden alinan agik is taleplerinin yaygim
sekilde duyurusunun saglanmasi daha fazla is arayanin sisteme kayit olarak is aramasini
saglayarak, diger yandan isverenlerin de acik islerini Kuruma ileterek c¢ift yonlii
etkilesimle Kurumun isgiicli piyasasinda etkinliginin ve ise yerlestirmedeki payinin
artirldign  goriilmektedir. Nitekim ISKUR tarafindan yapilan 2008-2015 yillari
araliginda ise yerlestirme sayilarina oransal olarak bakildiginda yiizde 781,6 oraninda

artis goriilmektedir™.

Kurum tarafindan eslestirmenin en uygun sekilde yapilabilmesi i¢in dikkat

edilmesi gereken hususlara deginilecek olursa;

e s arayanlarm niteliklerini ve meslek becerilerini isin gerektirdigi niteliklerle
karsilastirmaya,

e [sarayanda isverenin talep ettigi meslekteki deneyim siiresini dikkate almaya,

e s arayamin belirli tipteki arag ve geregleri kullanma deneyimini, isverence
istenen deneyim kosullari ile karsilastirmaya,

e Is arayanin, isin gerektirdigi normal becerileri asan &zel becerileri (ek
Ozellikleri) varsa bunlar1 da kaydetmeye,

e Istenen iicretle teklif edilen iicreti karsilastirmaya,

e Isveren talebinin ozellikleri ile is arayanin calismak istemedigi iilke, il, ilce
tercihlerini karsilastirmaya,

0zen gosterilmesi uygun eslestirmenin yapilmasinda 6nem arz etmektedir™.

¥ {SKUR veri tabani
' {slemler El Kitabi-Istihdam Dairesi Baskanligi-Isgiicii istemi Eslestirme ve Ise Yerlestirme Hizmetleri
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Eslestirme islemi sonrasinda; igveren veya Kurum personeli, talep kosullarina
uygun olarak segilenler ile bagvuranlarin detayli 6zge¢mislerini inceleyerek goriismeye

davet edilip edilmemesine karar verir.

Gortigiilmesine karar verilen is arayanlar sisteme iiye olurken belirttikleri
tercihleri dogrultusunda (Cep telefonuna mesaj, e-mailine mesaj, telefon, faks, posta
vb.) hizmet gereklerine en uygun olan iletisim araglar1 kullanilarak belirlenen giin, saat
ve adreste goriisiilmek iizere davet edilir. Cep telefonuna veya e-posta adreslerine mesaj

yoluyla yapilacak davetler Portal tarafindan otomatik olarak yapilacaktir.

Gorligme yeri igverenin istegi dogrultusunda Kurumda olabilecegi gibi,
isverenin biirosunda veya belirleyecegi bir adreste yapilabilir. Goriisme neticesi ise
yerlesme gergeklesip gerceklesmemesine gore isgiicli istemlerinin kapatilmasi veya

iptali giindeme gelmektedir.

Isgiicii talepleri ve detaylar ilan edilip; agik islere yonlendirme yapilip basvuru
siiresi sona erdikten sonra talep sonuglari isveren veya kurum personeli tarafindan
islenmek suretiyle kapatilmaktadir. Kurumca gonderilenler veya sistem {izerinden
basvurup igverenle goriisen adaylarin sonuglarinin islenerek talebin kapatilmasi igin
isveren Onceden bilgilendirilmelidir. Isveren isgiicii talebini basvuranlar disindan

karsilamis ise bu durumu da Kuruma bildirmeli ve talep islemden kaldirilmalidir.

Ozel sektor isverenlerinden alinan normal isgiicii taleplerinin islemde kalma
stiresi talebin isleme girdigi tarihten itibaren otuz giindiir. Bu siireden sonra 1lgili talep
sistem tarafindan pasif konuma getirilmekte, talebe herhangi bir basvuru
yapilamamakta, ancak isverene gonderilenlerin sonuglari igveren veya kurum personeli
tarafindan islenerek en ge¢ on bes giin icerisinde talep kapatilmaktadir. Bu siire

igerisinde kapatilmayan talepler sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.2.5 Kamu Sektoriine Yonelik islemler

Kamu kurum ve kuruluslart is¢i ihtiyaglarini, is kolu, meslek pozisyonu,

Ogrenim, is tecriibesi, iicret, sosyal yardimlar gibi ayrintilarla yazili veya elektronik
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ortamda ig¢inin calistirilacagl igyerinin bulundugu yerdeki Kurum il veya hizmet
merkezi miidiirliigiinden talep etmek ve Kamu Kurum ve Kuruluslarma Isci
Alinmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 6 nc1 maddesi
uyarinca 8 inci maddesindeki hiikiimleri sakli kalmak iizere Kurum il veya hizmet

merkezi miidiirligii tarafindan gonderilenler arasindan karsilamak zorundadir.

Kamu kurum ve kuruluslarmin daimi ve gegici isgiicii ihtiyaglari; Orta Ogretim
(Lise ve Dengi Okul) ve iistii egitime sahip isci talepleri icin OSYM Baskanliginca
yapilacak Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) sonuclaria gore; ilkdgretim ve daha
alt egitim diizeyindeki talepler ile egitim sarti aranmaksizin komiir ve maden
isletmelerinin yeralt1 islerinde ¢alistirilacaklar i¢in ise noter huzurunda ¢ekilecek kura
ile belirlenir. Kamu isyerleri, isgiici istemlerine miiracaatlar igin 6ngoriilen siire 10

giindiir.

Kamu kurum ve kuruluslar1 daimi is¢i taleplerini ulusal diizeyde, gecici isci
taleplerini ilge veya il diizeyinde ya da ulusal diizeyde yahut teskilat yapilar1 veya
faaliyetlerinin bolge diizeyinde olmasi halinde bolge diizeyinde verebilirler. Talepler
Kurum internet sayfasinda ve Kurum panolarinda ilan edilmekte olup ayrica Resmi
Gazete’de yayimlanmamaktadir. Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alinmasinda
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerinde belirtildigi tizere;
Kamu kurum ve kuruluslarinin ilgce diizeyinde verilen gecici is¢i taleplerinin
karsilanamamas1 halinde il diizeyinde veya ulusal diizeyde; il diizeyinde verilen gegici
is¢1 taleplerinin karsilanamamasi halinde ise ulusal diizeyde karsilanmasi yoluna gidilir.
Teskilat yapilar1 veya faaliyetleri bolge diizeyinde olan kamu kurum ve kuruluslarmin
ilge diizeyinde verilen gecici isci taleplerinin karsilanamamasi hélinde il veya bolge
diizeyinde ya da ulusal diizeyde; il diizeyinde wverilen gecici is¢i taleplerinin
karsilanamamas1 halinde bolge diizeyinde veya ulusal diizeyde; bolge diizeyinde verilen
gecici i¢i taleplerinin karsilanamamasi halinde ise ulusal diizeyde karsilanmasi yoluna
gidilir. Ancak, Kamu Kurum ve Kuruluslarina is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 2 nci maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendi sakli
kalmak kaydiyla, siirekli (daimi) is¢i olarak istihdam edilecek miifettis, kontrolor,
denetmen, denetci ve uzmanlarin yardimer ve stajyerleri ile miihendis, aktiier ve hukuk
miisaviri talepleri, is¢inin istihdam edilecegi ilin potansiyeli goz Oniinde

bulundurularak, ulusal diizeyde de verilebilir.
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Normal igglicii talebine isverenin istemesi halinde engelli olarak kayit

yaptiranlar da miiracaat edebilirler.

Kamu igyerlerinden alinan isgiicii taleplerine, il/hizmet merkezi
midiirliiklerince talep dosyalar1 acilmamakta olup, bu konudaki tiim iglemler bilgisayar

ortaminda gergeklestirilmektedir.

2.2.6 Ortak Hususlar

Ozel ve kamu sektoriine yonelik hizmetlere iliskin kabul edilemeyecek isgiicii
istemlerine bakildiginda; Kanuni sakincalar1 bulunan, (Is Kanunu, Umumi Hifzisthha
Kanunu’nun 174, 175, 176’nc1 maddeleri, 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyetleri
Kanununun 12’nci maddesi), ahlaka uymayan bazi sakincalari olan, tespit edilmis asgari
ticretten diisiik ticret teklif edilen, kamunun isgiicii taleplerinde cinsiyet ayrimciligi, yas
ve askerlikle ilgili kisitlamalar getiren isgiicii istemlerinin kabul edilmeleri miimkiin

bulunmamaktadir.

Kamu ve 6zel sektor isverenlerinin her ikisi de c¢alistirmakla yiikiimlii olduklart

iscileri Kurum araciligiyla saglar.

Kurum araciligr olmadan engelli isttihdam eden 6zel sektor isvereni, engellinin
ise baslama tarihinden itibaren bu durumu en ge¢ on bes is giinii icinde Kuruma
bildirmesi ve tescil ettirmesi zorunludur. Kurum tarafindan tescili yapilmayan is¢i
engelli statiisiinde degerlendirilmez. Isyerinin iscisi iken engelli duruma diisenlere

oncelik taninir.

Ise alinmada 6zel ve kamu sektdriinde; is seciminden, basvuru formlari, secim
siireci, teknik degerlendirme, oOnerilen caligma siireleri ve sartlarina kadar olan
asamalarin hicbirinde Oziirliller, eski hiikiimliiller ve terérle miicadelede malul

sayllmayacak sekilde yaralananlar aleyhine ayrimci uygulamalarda bulunulamaz.
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Calisan engelli, eski hiikiimlii ve terdrle miicadelede malul sayilmayacak
sekilde yaralananlar aleyhine sonu¢ doguracak sekilde, diger kisilerden farkli

muamelede bulunulamaz.

Ayrimcilik veya farkli muamele gosteren kamu kurum ve kuruluslar ile
igverenler i¢in 26.9.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 122 nci maddesi

hiikiimleri uygulanir.

2.3 SECILMIS ULKELERE AiT ESLESTIRME VE YERLESTIRME
FAALIYETLERINE ORNEKLER

Bu Boéliimde se¢ilmis iilkelere ait nasil bir eslestirme veya yerlestirme faaliyeti
uyguladiklarina ait 6rnekler verilmistir.

2.3.1 Danimarka®

Danimarka'da, Istihdam politikalar1 Belediye diizeyinde merkezilestirilir. Dort

bolgesel istihdam ofisi kendi bolgelerinde isgiicti piyasasi hakkinda arastirmalar yapar.

Isgiicli piyasasi dengesi, is arayanlar igin istihdam ve egitim Onlemleri ve
danigsmanlik hizmetlerine dncelik vermek i¢in belediye is merkezlerindeki yoneticilere
ve personele yardimci olmak igin gelistirilmistir. Isgiici piyasasi dengesi, bdlgesel
aracilar ve emek piyasasindaki diger menfaat sahiplerini, bolgesel isgiicli piyasasindaki
meslek gruplarindaki mevcut ve yakin gelecekteki durumla ilgili bilgilere kolay erisim
saglamak icin tasarlanmis bir aractir. Isgiicii piyasast dengesi ii¢ bilesenden

olusmaktadir:

e Ulusal bir igveren arastirmalari;

20 The Role Of Employment Service Providers,
http://www.etf.europa.eu/webatt.nsf/0/79916772E4565452C1257F09005F4F07/$file/Vol.%204%20Empl
oyment%20service%20providers.pdf(07.04.2017)
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e Anketten elde edilen verileri, kayith issizler ve kayith isyerleri ile ilgili
verilerinden ve isgiicli piyasasindaki istihdam ve ciro hakkinda ulusal istatistiki
verileri ¢izen bir emek piyasast modeli;

e Kullanicinin agik is olan meslekleri veya isgiiclinii yeterli bir emek arziyla tespit

etmesini saglayan ¢evrimici bir ara yiiz.

Isgiicii piyasasi dengesi, kurum calisanlarina istihdam politikalarma 6ncelik
verilmesi i¢in bir temel sunmaktadir ve Meslek danismanlarina, issizleri istihdama

yonlendirmek i¢in bir arag olarak kullanilmaktadir.

2.3.2 Belg:ika21

Issiz bir kisi kayittan dokuz ay sonra miilakata cagirildiginda, Kurum ¢alisanlar
is arayanin daha yogun yardima ihtiyact olup olmadigini tespit etmeye calisir. Kurum

asagidaki islemleri igeren bir dizi islemi géz dniinde bulundurur.

Is gostergesi: is arayana belirli bir siirede kag tane is teklifi gonderildigini, tekliflerin
igerigini, islerin hangi kanallara gore sunuldugunu ve is arayanin tekliflere tepki olarak
ne yaptigini basit bir sekilde gosteren bir gosterge;

is hazir: is arayanin ¢alismak igin hazir oldugunu degerlendirmek igin izin veren bir
elektronik arastirma araci. Anket, bireysel deneyimleri ve iglere yonelik tutumlari, is
arayanin kisisel giiclii ve zayif yonlerini degerlendirmesini ve is ve kariyer ile ilgili

isteklerini arastirir;

Bor-int: ilgilere dayali bir mesleki rehberlik araci;

Bor-comp: yeterliliklere be ilgilere dayali bir mesleki rehberlik aracina dayali bir
mesleki rehberlik araci;

E-scan: is arayanlarin kendi islerini kurmak ile ilgili yeteneklerini 6lgmek i¢in bir arag;
Profil: teorik mesleki bilgiye dayali bilgiler;

Profil belirleme testi: teorik bilgisini dl¢en bir test;

*'The Role Of Employment Service Providers,
http://www.etf.europa.eu/webatt.nsf/0/79916772E4565452C1257F09005F4F07/$file/Vol.%6204%20Empl
oyment%20service%20providers.pdf(08.04.2017)
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Bunlara ek olarak, kurum is arayanlara psikolojik problemleri veya engelligin

degerlendirildigi, 6zel tarama araglarini kullanmaktadir.

2.3.3 Almanya®

Almanya ve Hollanda'da, is arayanlarin isten ¢ikarilmadan hemen Once, isten
¢ikarma bildirimini aldiktan hemen sonra istihdam kurumuna kayit olmalar1 gerekiyor.

Bu iki tilkede de ilk goriisme karsilikli entegrasyon anlagsmasi yapmak i¢in kullanilir.

Almanya ve Fransa'da is arayan profilleri ile standartlastirilimis eylem
planlamasi yapmak igin sistematik bir entegrasyon yaklasimi yapilmasi gerekmektedir.

Fransa'da ve Almanya'daki is arayanlar dort asamadan gecmektedir:

e Insan kaynaklari temelli profilleme, nitelik, deneyim gibi veriler ile ilgili
cesitli degiskenleri birlestiren miisterilerin giliclii ve potansiyellerini analiz
etmeye yogunlagsmaktadir.

e Hedef tanimlama,

e Takip edilen is arayan bir yazilim yonlendirmeli hizmet stratejileri ile uygun
tedbirlerin se¢imi,

e Karsilikli mutabakata varilan kisisellestirilmis bir eylem planinin olusturulur.

Bu nedenle, her iki iilkede de zamanlama ve miidahale diizeyi bireyin profiline
baglidir. Alman VerBis yazilimi, kurum calisanlart i¢in zamanin yapilandirilmas,
onlara atilmasi1 gereken adimlarin hatirlatmast ve belirli noktalarda harekete ge¢mesi
icin bir ara¢ olarak hizmet etmektedir. Hizmet sunumunun standartlastiriimasi,

izlenmesi ve tamamiyla yonlendirilmesine yardimci olur.

Almanya'da 4PM profilleme sistemi i¢indeki mukavemetin ayni zamanda is

degisiminde otomatik eslemenin temelini olusturmaktadir. Web tabanli VerBis sistemi,

#2 Koch, Susanne;” Profiling systems for effective labour market integration”
http://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.events-and-activities-labour-market-for-all-2011-
presentations.21382,(08.04.2017)
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bolgesel isglicii piyasasi firsatlariyla ilgili bilgileri, yetkinliklere dayali olarak is
arayanin "profillerine" baglar ve bdylece is arayani ve agik isleri ¢ift yonlii olarak

eslestirilmesine olanak tanir.

2.4 ISKUR’UN YERLESTIRME FAALIYETLERINE AIT ISTATISTIKLER

2008-2015 yillarn1 araliginda ISKUR’a kayitli issizlerin yas gruplarina gore

dagilim oranlar1 asagidaki gibidir.

Tablo 4:Yillar itibariyle ISKUR’a Kaytli Issizlerin Yas Gruplarina Gére Dagilimi
Yillar 15-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-54 55-64 65+
2015 24,0% 20,1% 15,3% 14,1% 10,9% 12,5% 2,8% 0,3%
2014 20,2% 22,4% 17,7% 14,6% 11,2% 11,5% 2,2% 0,2%
2013 25,2% 21,2% 17,7% 13,5% 10,3% 10,0% 1,8% 0,2%
2012 23,5% 22,1% 18,1% 13,6% 10,4% 10,2% 1,9% 0,3%
2011 29,0% 22,7% 17,8% 12,6% 8,6% 7,8% 1,4% 0,2%
2010 19,6% 26,4% 21,1% 15,5% 9,5% 7,0% 0,9% 0,1%
2009 24,3% 25,8% 18,8% 14,6% 9,1% 6,3% 1,0% 0,2%
2008 25,9% 26,6% 18,4% 13,4% 8,8% 5,7% 1,1% 0,2%

Kaynak: ISKUR Veri Tabam

Yillar itibariyle ISKUR’a kayith issizler yas gruplari agisindan incelendigi
zaman her donemde issizlerin en fazla oldugu yas grubu 15-24 ve 25-29 yas grubu
oldugu goriilmektedir. Kayith issizlerde yas grubu arttik¢a yas grubundaki igsiz sayimnin
diistiigli géze carpmaktadir. 2015 yilinda kayith issizlerin ylizde 24,0°1 15-24, yiizde
20,1°1 25-29, yiizde 15,3’1 30-34, ylizde 14,11 35-39, yiizde 10,9°u 40-44, yilizde 7,6’s1
45-49, yilizde 4,9’u 50-54, yiizde 2,0’1 55-59, yiizde 0,8’1 60-64, yiizde 0,3’ii 65+ yas
grubundadir.

2008 yilina gore en fazla igsizin artmis oldugu yas grubu sirasiyla; yiizde 470,2
ile 55-64, yiizde 371,7 ile 45-54, yiizde 322,1 ile 65+, ylizde 167,7 ile 40-44, yiizde
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127,1 ile 35-39, yiizde 79,4 ile 30-34, yiizde 99,4 ile 15-24, yiizde 62,5 ile 25-29 yas
gruplarinda gerceklesmistir.

2008-2015 yillar1 araliginda ISKUR’a kayith igsizlerin egitim diizeyine gore

dagilim oranlarini belirtir tablo agagidaki gibidir.

Tablo 5:Yillar itibariyle ISKUR’a Kayitl issizlerin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

Yillar OIB(:Jlmg)-/zr?lze Ta Olglllgmgiar ilkégretim | Ortaégretim | On lisans | Lisans | Yiiksek Lisans
2015 2,2% 3,5% 47,9% 25,7% 9,6% 10,8% 0,4%
2014 1,5% 2,4% 46,1% 28,2% 10,3% | 10,9% 0,4%
2013 1,9% 2,7% 46,7% 29,0% 9,5% 9,8% 0,4%
2012 1,9% 2,5% 46,8% 30,0% 9,3% 9,2% 0,4%
2011 5,9% 2,4% 45,6% 31,0% 8,0% 6,8% 0,3%
2010 1,5% 1,7% 45,0% 36,0% 8,8% 6,7% 0,3%
2009 1,9% 1,9% 45,6% 35,0% 8,3% 7,0% 0,3%
2008 2,2% 2,3% 44.8% 34,1% 8,7% 7,5% 0,3%

Kaynak: ISKUR Veri Tabani

Yillar itibariyle ISKUR’a kayith issizler incelendiginde 2008 yilinda 987 bin
840 kisi olan igsiz sayis1 yaklasik yiizde 115 artisla 2 milyon 128 bin 495 kisi olmustur.
2015 yilinda ISKUR’a kayitl issizlerin dagilimima bakti§imizda issizlerin yiizde 47,9’u
[Ikogretim, yiizde 25,7’si Ortadgretim, yiizde 10,8’ Lisans, yiizde 9,6’s1 On lisans,
yiizde 3,5’1 Okur-Yazar Olanlar, yiizde 2,2°si Okuma-Yazma Bilemeyenler, ylizde 0,4’i
Yiiksek Lisans mezunudur. Doktora mezunu issizlerin sayisi diger mezuniyet tiiriine

gore cok az oldugu i¢in tabloda gosterilememistir.

2008’yilina gore ISKUR’a kayith issizlerde mezuniyet durumuna gore artis
incelendiginde her mezuniyet tiirlinde sayisal olarak artis gdzlemlenmistir. Oransal
olarak en fazla artis sirasiyla yiizde 225,3 ile Okur-Yazar Olanlar, yiizde 210,9 ile
Lisans, yiizde 147,5 ile Yiiksek Lisans, yiizde 145,2 ile Doktora, yiizde 136,8 ile On
lisans, yiizde 130,2 ile ilkdgretim, yiizde 117,2 ile Okuma-Yazma Bilmeyenler ve yiizde

62 ile Orta Ogretim mezunlarinda gergeklesmistir.
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Yillara gore acik is sayisindaki degisime bakildiginda; 2008 yilina gore alinan
acik ig sayis1 2015 yilinda yiizde 1.136,2 oraninda arttig1 goriilmektedir.

Sekil 7: Yillara Gére Acik Is Sayisindaki Degisim
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Kaynak: ISKUR Veri Tabani

Acik is sayist 2008 yilindan 2009 yilina gectigimizde diinyada yasanan
ekonomik krizin etkileriyle bir nebze diisiis yasasa da sistematik olarak artig gostermis
ve 2008 yilina gore 2015 yilinda yilizde 1.136,2 oraninda artig gostermistir. En biiyiik
artis 2010 yi1linda yasanmis ve 2009 yilina gore yiizde 113,6’l1k bir artis yasanmistir.
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Yillara Gére ISKUR’a kayitl issiz basina diisen acik is sayisi (agik is sayisy/
kayith igsiz) 2008 yilina gore 2015 yilinda yaklasik yiizde 500 artig gostermistir.

Sekil 8:Y1llara Gore Kayitli Issiz basina diisen Acik Is Sayis1 (agik is sayisi/ kayith
i$s1z)
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Kaynak: ISKUR Veri Tabani

2008 yilinda kayith issiz basina ortalama 0,2 agik is diiserken bu say1 2015
yilinda 1 olarak gergeklesmistir. Kayith issiz basina diisen agik is sayisindaki bu artis
kuruma alinmis olan Is ve Meslek Danismanlarinin katkis1 ve ISKUR’un taninirhginin
artmasiyla kuruma daha fazla agik is kazandirilmis ve agik is sayisindaki artis kayith
igsiz sayisindaki artistan fazla olmustur. Bu veriler dikkate alindiginda, varsayimsal
olarak; her igsiz bir agik ise yerlestirilebilse kayitli igsizimizde agik is sayimizda yok
denecek seviyelere kadar inebilir. Fakat isgiicii talepleri ile is arayanlar bazi

sebeplerle(ulagim giicliigii, bolge farkliliklar1 vb.) eslestirilememektedirler.

ISKUR tarafindan agik isi olan isverene yapilan takdim sayisina bakildiginda;
2008 yilina gore 2015 yilinda igverenlere ait agik islere gonderilen kisi sayis1 yaklagik
yiizde 992,6 artmistir.
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Sekil 9: ISKUR tarafindan A¢ik Isi Olan Isverene Yapilan Takdim
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Kaynak: ISKUR Veri Tabam

2008 yilinda 704 bin 519 kisi isverenlere yonlendirme yapilir iken bu say1 2015
yilinda bu say1 7 milyon 697 bin 707 kisiye yiikselmistir. Bu artan isverenlerden alinan

acik is artisiyla dogru orantili bir egilim gostermektedir.

Yillar itibariyle agik islere yapilan ortalama takdim sayisina (takdim sayisi/agik
is sayis1) bakildiginda; yillar itibariyle agik isin doldurulmasi i¢in yonlendirilen

ortalama kisi sayisinin azaldi goriilmektedir.

Sekil 10:Y1llar itibariyle A¢ik Islere Yapilan Ortalama Takdim Sayis1 (takdim

sayist/agik is sayis1)
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Kaynak: ISKUR Veri Taban
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2008 yilinda bir acik ise ortalama 4,3 kisi yonlendirilmesi yapilirken 2015
yilinda bu say1 3,8’e gerilemistir. Burada temel prensip fazla kisi gondermekten ziyade
dogru ise dogru kisinin yonlendirmesi yapilarak ilgili sayinin en az diizeye getirilmesi
Oonem arz etmektedir. 2008 yilindan itibaren bu say1 azalig egiliminin gdstermesinin yani
sira 2014 yilinda en iist diizeye ulasmistir. Bahsi gecen Ortalama takdim sayist ilgili
yilda alinan agik islere ait igverenlere takdim edilen issiz sayisinin ilgili yilda alinan

acik is sayisina oranlanmasiyla elde edilmistir.

Yillara gore kayith issizlerin isverene takdim edilme sayisina iliskin (igverene
yapilan takdim sayisi/kayitli issiz) verilere gore; 2008 yilina kiyasla 2015 yilinda bir

igsizin igverene gonderilme sayisi ylizde 414,3 artmustir.

Sekil 11: Yillara Gore Kayith Issizlerin Isverene Takdim Edilme Sayis1 (isverene
takdim/kayith igsiz)
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Kaynak: ISKUR Veri Tabam

2008 yilinda bir igsiz ortalama 0,7 kez isverene takdim edilirken bu say1 2015
yilinda 3,6 olarak gerceklesmistir. Diger bir deyisle bir issiz ortalama 3,6 ise
gonderilmistir. 2008 ekonomik krizin etkisiyle 2009 yilinda bir nebze diisiis gézlense de
2010 yilindan sonra artan bir ivme kazanmistir. Bu saymin arttirilmasindan ziyade
dogru ise dogru kisinin génderilmesi burada 6nem kazanmaktadir. Bahsi gegen ortalama
takdim sayist ilgili yil i¢inde 6zel sektérden alinan agik islere igsizlerin gonderilme

sayisinin ilgili yildaki ISKUR ’a kayztli issiz sayisina oranlamastyla elde edilmistir.
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2008 yilina gore 2015 yilinda ISKUR personeli tarafindan yapilan isyeri ziyareti
sayist yaklasik ylizde 1.229 artis gostermistir.

Sekil 12: Yillar Itibariyle ISKUR Personeli Tarafindan Gergeklestirilen Isyeri
ziyaretleri
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Kaynak: ISKUR Veri Tabani

2008 yilinda ISKUR personeli tarafindan yapilan isyeri ziyareti sayis1 35 bin 939
iken bu sayr yillar itibariyle artis gostererek 2015 yilinda 477 bin 606 ziyarete
ulasmistir. Bu artisin etkisinde ISKUR tarafindan Istihdam edilen Is ve Meslek
Danismanlarinin etkisi ¢ok fazla olmustur. Isyeri ziyaretleri; isverenin kisa, orta ve uzun
vadede eleman ihtiyaglarinin tespit edilmesini, isyerlerinin kurum kayitlarma
alimmasini, firmanin ise alim yontemlerinin tespit edilmesini, personel se¢imi On
elemesinin yapilmasini, kurum hizmetlerinin tamitilmasim1 saglayarak isveren

danismanlig1 hizmetlerinin sunulmasini saglama konusunda ¢ok etkin bir yéntemdir.Z?’

23 Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonetmeligi, 15.10.2012-
415933 Bakan Onay1
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2008-2015 yillart arasinda igverenler ile is arayanlarin goriismeleri neticesi ige

alma oranlarini belirtir tablo agagida gosterilmektedir.

Sekil 13: Yillar Itibariyle Isveren ile Issizlerin Goriismesi Sonucu Isverenin Ise Alma
Oranlar
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Kaynak: ISKUR Veri Tabam

Yillar itibariyle isglicii istemi bulunan isverenler ile 1is arayanlarin
gerceklestirdigi gorlismeler sonucunda, goriisiilen issizler arasindan ise alinma orani

incelendiginde;

Erkeklerde 2008 yilinda igverenle goriisen issizlerin yiizde 23,3’ii ise alinirken
bu oran 2015 yilinda yiizde 13,9’a gerilemistir. Diger bir ifadeyle 2015 yilina ait
verilere gore her 100 goriismede yaklagik 14 kisi ise baglamaktadir.

Kadinlarda 2008 yilinda igverenle goriisen issizlerin yiizde 32,7’si ige alinirken
bu oran 2015 yilinda yiizde 12,4’e gerilemistir. Diger bir ifadeyle 2015 yilina ait
verilere gore her 100 goriismede yaklasik 12 kisi ise baslamaktadir.

Toplamda 2008 yilinda igverenle goriisen igsizlerin yiizde 24,9’u ise alinirken bu
oran 2015 yilinda yiizde 13,4’e gerilemistir. Diger bir ifadeyle her 100 gorlismede
yaklasik 13 kisi ise baglamaktadir. G6ze ¢arpan diger bir konu ise 2008 yilindan itibaren
kadinlarda goériisme sonucu ise baglama orani erkeklerden yaklasik yiizde 40 fazla iken

bu oran yillara gore diisiis gostermis ve 2015 yilinda erkeklerin gerisinde kalmaistir.
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Yillar itibariyle ISKUR tarafindan yapilan ise yerlestirme sayilarma
bakildiginda; kadinlarda yiizde 1.010,6, erkeklerde yiizde 711,6 diizeyinde artis

gosterdigi goriilmektedir.

Sekil 14: ISKUR Tarafindan Yapilan ise Yerlestirme Sayilari
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Kaynak: ISKUR Veri Tabani

2008 Yilinda ISKUR tarafindan yilda yaklasik 100 bin ise yerlestirilme
yapilabilirken bu say1 yillar itibariyle artis gostererek 2015 yilinda yaklasik 880 bin
kisiye ulagmistir. Bahsi gecen yerlestirme sayilarina oransal olarak bakarsak 2015
yilinda 2008 yilina gore ylizde 781,6 oraninda artis gdstermistir. S6z konusu yillar
arasinda en biiyiik gelisme kadin issizlerin ise yerlestirilmesi konusunda saglanmaistir.
2008 yilinda erkekler kadinlardan yaklasik 3,26 kat daha fazla yerlestirme
yapilabiliyorken bu oran 2015 yilinda 2,38 kat olarak gerceklesmistir.
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Yillar itibariyle ISKUR’un acik isleri karsilama orami azalan bir ivme
gostermektedir.

Sekil 15: Yillar itibariyle ISKUR Tarafindan Alinan Acik Islerin Karsilanma Oranlar1
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Kaynak: ISKUR Veri Tabani

2008 yilma gore her ne kadar ise yerlestirilen kisi sayis1 artmissa da ISKUR

tarafindan agik islere yerlestirme orani diisiis gostermektedir. 2008 yilinda ytizde 60,8

olan yerlestirme oran1 2015 yilinda yiizde 43,3’e gerilemistir. Diger bir ifadeyle 2015

yilinda her alinan 100 acik isin 43,31 karsilanabilmistir.

durulmasi gereken 6nemli konularin basinda gelmektedir.

Yerlestirme orani, lizerinde

2008-2015 yillar1 araliginda ISKUR tarafindan ise yerlestirilenlerin egitim

diizeyine gore dagilim oranlar1 asagidaki gibidir.

Tablo 6: Yillar Itibariyle ISKUR Tarafindan Ise Yerlestirilenlerin Egitim Diizeyine

Gore Dagilimi
Yillar Ollgﬁnr;z;;:lze Ta Olgjll‘;mzlz’ar ilkogretim | Ortadgretim | Onlisans | Lisans {lllskasr?;(
2015 3,1% 1,8% 57,2% 26,4% 6,4% 5,0% 0,1%
2014 0,9% 1,8% 57,3% 28,5% 6,5% 4,9% 0,1%
2013 0,4% 2,1% 55,6% 29,4% 7,4% 5,1% 0,1%
2012 0,3% 2,4% 55,0% 31,0% 6,7% 4,5% 0,1%
2011 1,5% 4,2% 52,8% 31,2% 6,6% 3,6% 0,1%
2010 1,3% 5,0% 55,0% 30,7% 5,0% 3,0% 0,1%
2009 0,5% 2,9% 56,1% 32,0% 5,2% 3,3% 0,1%
2008 0,3% 3,2% 57,2% 31,0% 5,0% 3,2% 0,1%

Kaynak: ISKUR Veri Taban
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Yillar itibariyle egitim durumuna gore issizlerin ise yerlestirme dagilimi
incelendiginde her donemde en fazla ise yerlestirme Ilkogretim mezunlar1 arasindan
olmustur. Bunun nedeni en fazla issizin her donemde bu grupta olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Egitim durumlar1 kendi i¢inde incelenirse en fazla yerlestirme oran1 2015 yilinda
yiizde 57,0 ile Okuma-Yazma Bilmeyenler grubundadir. Bunu sirasiyla yiizde 49,4 ile
[Ikdgretim, yiizde 42,5 ile Ortadgretim, yiizde 27,6 ile Onlisans, yiizde 21,3 ile Okur-
Yazar Olanlar, yiizde 19,3 ile Lisan, yiizde 8,9 ile Doktora mezunlar1 takip etmektedir.

Yillar itibariyle ISKUR’un ise yerlestirme orami artmustir.2008 yilinda Kayith
Issizlerin yiizde 10,1°lik bir kismini yerlestirirken 2015 yilinda yaklasik yiizde 41,4 {inii

ise yerlestirmistir.

Her donemde en fazla yerlestirme oran1 Ortadgretim ve alt1 egitim diizeylerinde
gergeklesmistir. Bunun yani sira Onlisans, Lisan ve Yiiksek Lisans Egitim diizeyinde
yerlestirme oranlarinda 2008 yilia gore bariz bir artis olmustur. 2008 yilinda Onlisans
diizeyinde yiizde 5,8 olan oran 2015 yilinda ylizde 27,6’ya; Lisans diizeyinde yiizde
2008 yilinda yiizde 4,4 olan yerlestirme oranini yiizde 19,3’e; Yiiksek Lisans diizeyinde
yiizde 2,7 olan yerlestirme oranini yiizde 13,2 ye yiikseltmistir.
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UCUNCU BOLUM

ISTATISTIKSEL ANALiIZ YONTEMLERI

Bu boliimde tezde yararlanilacak olan analizlere iliskin yontemlere yer
verilecektir. Arastirma kapsam ve yontemi ile evren ve 6rneklem kapsaminda yer alan

birimler ve arastirmanin modeli belirtilmektedir.

Bu calismadaki temel amacimiz; igverenlerin vermis oldugu acik is taleplerinin
karsilanmasini etkileyen faktorleri ve bu faktorler yardimi ile verilmis olan agik is
talebinin karsilanip karsilanamayacagi ya da karsilanabilme durumunda ne kadarlik bir
kisminin karsilanabileceginin tahmini ile verilen agik is talebinin karsilanma durumuna
gore risk grubunu belirlemektir. Bu baglamda amacimizi karsilayabilecek istatistiksel

yontem skorlama yontemidir.

Gilintimiizde skorlama yontemleri genellikle bankacilik sektoriinde ve tip
alaninda kullanilan bir yontemdir. Bankacilik sektoriinde kredi skorlama kredi almak
isteyen miisterinin kredibilitesinin istatistiksel yontemler kullanilarak o6l¢iilmesi
yontemidir. Tip alaninda ise skorlama, hastaya bagimsiz degiskenler yardimu ile etkili
bir tan1 koyma yontem olarak kullanilmaktadir®®. Tip ve bankacilik sektoriinde
kullanilan skorlama yéntemleri gibi ISKUR’a gelen agik is taleplerinin isyeri 6zellikleri
ve talep etmis oldugu personelden beklenilen ozelliklere gore acik is talebinin
karsilanma oranmnin hesaplanabilecegi diisiiniilmektedir. Bagimli degisken olarak
mevcut agik isin karsilanma yiizdesi kullanilacaktir. Bu skorlama yontemleri sayesinde
ISKUR’a gelen acik is taleplerinin ne kadarinin ne olasilikla karsilanabilecegi ve
alinacak olan agik is talebinin karsilanamama riski seviyesi daha talebi alir almaz
Ongoriilmiis olunacak ve alinan agik is talebinin karsilanma olasiligina gore isyeri

bazinda strateji uygulanmasina olanak saglanacaktir.

“ Aygiin,Abidin; Akut Apandisit Erken Tanisinda Fizik Muayene, Laboratuvar, Goriintiileme yontemlerinin Tanisal
Degeri ve Skorlama Sistemlerinin Karsilastiritlmasi, Uzmanlik Tezi, Edirne 2015, s.15.
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Istatistiksel olarak skorlama modelleri olusturmak icin yararlanilan yéntemlerin
basinda yaygin olarak kullanilan regresyon analizi, diskriminant analizi, lojistik
regresyon, kiimeleme analizi gibi istatistiksel gibi yontemlerdir. Bu béliimde regresyon
analizi, diskriminat analizi, lojistik regresyon ve kiimeleme analizinin teorik kismindan

bahsedilecektir.

3.1. REGRESYON ANALIZi

Regresyon, bir degisken ile bir ve/veya birden fazla degisken arasindaki iliskiyi
ve modelin bi¢imini anlatmaktadir. Ayrica degiskenler arasinda istatistiksel olarak

model kurma teknigi olarak da bilinir.

Arastirmalarda nihai hedef, degiskenlerin birbirlerini nasil etkiledigini
bulmaktir. Bu iligki ve/veya iliskilerin fonksiyonel sekli regresyonun, iliskinin derecesi

ise korelasyonun konusudur.

iki degiskenin birlikte azalip cogalmalari istatistiki agidan anlamli olsa bile bu

degiskenler arasinda bir sebep-sonug iliskisi oldugu anlamina gelmemektedir.25

Gergek hayatta bagimli degisken nadiren tek bagimsiz degiskenle
aciklanmaktadir. Sonug olarak genellikle giinliik olaylarda bagimli degisken birden ¢ok

bagimsiz degisken tarafindan etkilenmektedir®®,

Regresyon analizinde degiskenler arasindaki iliskiden c¢ok, iliskinin sekli
onemlidir. 1ki degisken arasinda iliski oldugu tahmin ediliyorsa; bu iliski en iyi sekilde
matematik bir model yardimiyla ifade edilmektedir. S6z konusu iliskiyi en iyi belirten
matematiksel model iki parametreli dogrusal bir denklem olabilecegi gibi, iki veya daha

cok sayida parametreli egrisel bir model seklinde de olabilmektedir.

Istatistiksel ~olarak degiskenler arasindaki iligkiler iki temel gruba

ayrilmaktadir: Deterministik iligkiler ve Stokastik iliskiler.27

2 Koksal, Bilge; istatistik Analiz Metodlar1, Caglayan Kitabevi, istanbul 1985,5.353-354,
% Genceli, Mehmet; Ekonometri istatistik Ilkeleri, Filiz Kitabevi, Istanbul 1989,5.350.
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a, b, ¢ birer sabit say1 olmak iizere, X ve Y degiskenleri arasinda asagidaki

iliskiler deterministik iliskilerdir.?®

Y =ax+b Dogrusal iligki

Y =ax®tbx+c  Parabolik iliski

Y =™ Ustel iligki

Y =g Ussel iliski

Y =logx Yar logaritmik iliski

Y =log(ax+b) Tam logaritmik iligki

Regresyon modeli baz1 varsayimlara dayanir. Lineer regresyon modelinin iyi

bir sekilde kullanilir olabilmesi i¢in bazi varsayimlarin saglanmasi gerekir.29

Varsayim 1: "Hata terimi rassal bir degiskendir." Diger bir deyisle, hata
teriminin alabilecegi deger sansa baglidir.

Varsayim 2: "Hata teriminin varyanst x degerlerine gore de§ismez yani
sabittir."

Varsayim 3: "Hata teriminin ortalamasi sifirdir."

Varsayim 4: "Hata terimi normal dagilima sahiptir."

Varsayim 5: "Hata terimlerinin ardigik degerleri birbirinden bagimsizdir."

Varsayim 6: "Serbest degisken degerleri sabit sayilar olup, hata terimi serbest

degiskenden bagimsizdir."

Diger bir deyisle x ve u' nun kovaryansi sifira esittir. Cov (x,u) =0

Varsayim 7: "Serbest degiskende 6l¢gme hatas1 yoktur."

Varsayim 8: "Serbest degiskenler arasinda tam veya kuvvetli dogrusal baglilik
yoktur." Diger bir deyisle modelde birden cok serbest degisken bulundugunda bu
degiskenler tam veya kuvvetli bir baghlik i¢inde degildir.

2z Karagbz, Murat; Istatistik, Inonii Universitesi Yayin1, Malatya 1993.
%8 Akkaya,Sahin. ;Ekonometri-1,Anadolu Matbaacilik, izmir 1995,259
% Serper, Ozer; Uygulamali istatistik-2, Filiz Kitapevi, Istanbul 1993, s.187
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3.1.1 Dogrusal Regresyon Modelinin Kurulmasi

Regresyon modelleri olasiliga dayali olarak anlam tasiyan bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iligski yapisim ornekleyen modeldir. Bu modeller belirleyici
olmadiklarindan ihtimal yasalarina baglidir. Regresyon modelleri, bagimsiz degiskenler
yardimiyla bagimli degisken degerleri arasindaki degisimi en iyi sekilde aciklayabilmek

amacim yansitirlar®

Y bagimli ve X, X,,..., X, bagimsiz degiskenler, e hata terimi 0y, ;,0;,b,....

parametre tahminleri olmak iizere, coklu lineer regresyon modeli

Y =b,+b X, +b, X, +...+b, X, +u
seklinde dogrusal bir fonksiyondur.

Bu denklemle amaglanan, degiskenler arasinda mevcut oldugu var sayilan

gercek ¢oklu dogrusal iligkinin,

Y =60+51X1+52X2 +...+6an +e

tahminini yapmaya ¢aligmaktir. Burada, 0y, 1, b,,5,.... b, katsayilar 0y, 1, 0,,;,.... b,
katsayilarinin tahminleridir. e ise u’nun tahminidir. k degiskenli ¢oklu model matris

gosterimi;

Vi =0 40, Xy 0 Xy o A B X U 5 N

dogrusal regresyon modeli i¢gin
Y, =b +b, X, +b, X, +...+B, X, +U,

Y,=b +b,X,, +b,X,, +..+b, X,, +U,

% Erar, Aydin; Baglamm (Regresyon) Coziimlemesi, Ders Notlari, Hacettepe Universitesi, Ankara 1985,
s. 85
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Y3 :b1+b2X23 +b3X33 +"'+bk3xk3 +U;

Yy =0 +0, X, +0, X, +. Dy Xy +Uy

bi¢ciminde yazilabilir.

Burada Y = Xb + u denkleminden,

Y1 1 X21 Xkl b1 U,
Voot Xa o Kb 0
YN 1 XZN XkN bk Uy

seklindedir.®* Coklu lineer regresyonda by,b,b,,b;,...,b parametrelerinin bulunmasi

icin en kiiciik kareler yontemi uygulanir.

3.1.2 En Kiig¢iik Kareler Yontemi (EKK)

Coklu regresyon analizinde a ve b Kkatsayilarinda hesaplayarak regresyon

fonksiyonuna varmak i¢in en kiiciik kareler metodundan yararlanilir. En kiigiik kareler

metodu ile hesaplanan denklem basit regresyondaki bir dogru yerine diiz bir diizeyi
ifade edecektir bu yiizey en kiiciik kareler yiizeyi olduguna gore fiili Y degerleri (Y;) ile

bu ylizey arasindaki uzakliklarin karelerinin toplam1 minimum olacaktir 32,

En Kiiciik Kareler Yontemi Y gergek ve Y tahmini deger olmak iizere,

e =Y, —YAi hata miktarlarinin karelerin toplamini minimum yapan bir yontemdir.

Tahminler, hatalarin kareleri toplaminin minimuma indirilmesiyle bulunabilir.

3! Genceli, Mehmet; Ekonometride Istatistik ilkeleri, Filiz Kitabevi, Istanbul 1989, s.360.

32 Koksal;a.g.e.,s.360.
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ieiz :i(Yi_Y_)Z :i(Y' _60 _leli _b2i)2

Bu ifadenin minimum deger almasi i¢in gerekli bir sart, b0 , b1l ve b2 i¢in kismi

tiirevlerinin sifira esit olmasidir.>

a(zn: (Yi _60 _leli _62i)2

= =0
b,
a(Z(Yi _bo _61X1i _le)z
i=1 _ — 0
ooy
o) (Y, —by —b, X —b,)?
i=1 _ — 0
b,

Bu ifadelerin kismi tiirevleri alarak, bo, b1 ve b, gibi ii¢ bilinmeyen parametresi

olan asagidaki ii¢ normal denklem takimim elde edilebilir.

DY, =nb, +5> X, +b,> X,
leiYi = BOZXli +612Xli +622Xlixzi
ZXZiYi ZBOZXZi +612 X1iX2i +622X22i

En kiigiik kareler yontemi, herhangi bir k sayis1 kadar aciklayict degiskeni
igerecek bigimde genisletebilir.

Tiirev icin zincirleme o6zelliginden yararlanilarak normal denklemler tahmin
yapilacak parametreye gore tlirev alinarak c¢ikartilan denklemlerin matematiksel

¢oziimlemesiyle parametre tahmin edicileri bulunabilir.®*

3 Ozer; a.g.e. s.290.
** Koutdoyisnnis,A.; Theory of econometrics: An introductory exposition of econometric methods,
Macmillan, 2. Edition, London 1977,s.90.
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3.1.3 Regresyonun Genel Anlaminin Testi
Coklu regresyon modeli anakiitle kismi regresyon katsay1 testleri ikiye ayr111r35:

Ayr1 ayn test ve topluca test. (Coklu modelde b, sabit terimi hari¢ diger parametreler

kismi regresyon parametreleridir: b,,b;.... gibi).

Regresyon ¢oziimlenmesi bir 6rneklem g¢alismasidir. Veriler 6rnek tlizerinden
elde edildiginde, parametreler hakkinda bilgi yoklugu, bu parametrelerle ilgili giiven
araligim gerektirir, Ornekten elde edilen bilgilerin gerekli varsayimlara uyup uymadigim

arastirmada istatistiksel anlamlilik testlerine bagvurmay1 gerektirir.

3.1.4 Regresyon Parametrelerinin Toplaca Sifira Esitliliginin F Testi

F testinde, bagimsiz degiskenlerin tamaminin bagimli degisken {iizerindeki

etkisini test etmek i¢in kullanilir.

Ho: b, =b, =0
hipotezini yani b, ve b, 'in birlikte sifira esitligi test edilir. Boylelikle tahmini
regresyon dogrusunun topluca anlamlilig: test edilmis olunmaktadir. Diger bir deyisle
Y'nin X, ve X;3'lin ikisiyle de dogrusal olarak bagimli olup olmadigi arastirilmaktadir.
t testi ile b lerin topluca sifira esitligini test edemeyiz. Bunun igin F testi

uygulanmaktadir, once F, . degeri hesaplanr.

es

=

s degerini kolay bir sekilde, belirlilik katsayisi R’ den faydalanarak bu
formiil ile hesaplanabilir.
R?/2
Fhes = 2
@-R)/(n-3)

Bu formiilden hareketle F ile R arasinda sdyle bir baglanti oldugunu gérmek

miimkiindiir: R? = 0 iken F = 0 ve R? arttik¢a F degeri de artmaktadir. Sonugta R? = 1

> Akkaya,a.g.e,s.260.
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oldugunda F sonsuz olmaktadir. Bu sebepten b, =b,= 0 sifir hipotezinin testi, ayni

zamanda ana kiitle gercek belirlilik katsayisinin sifira esitliginin testi ile esdeger
olmaktadir. Bu sebepten katsayilar sifirdan farkli yani anlamh ise, R® 'de anlamlidir

seklinde bir hitkme varmak her zaman i¢in miimkiindiir.

Genel olarak denemenin amaci, (X, X,,..., X,) aciklayict degiskenlerinin

bagimli degisken iizerinde gercekten anlamli bir etkilerinin olup olmadigim ortaya

¢ikarmaktir. Kural olarak,

H,=b =b,=b,=..=b =0

sifir hipotezinin

H, : b, 'lerin hepsi birden sifir degildir, hipotezine kars1 denemesi kastedilir.

Sifir hipotezi dogru ise Y ile agiklayict degiskenler arasinda dogrusal iligki yoktur.

Regresyon genel anlaminin hipotez testi, varyans ¢dzlimlemesi ile yapilabilir. Y

nin X' lerin hepsi ile regresyonunu hesaplar ve sunlari tahmin edilir:

a) Y' lerin sapmalarinin karelerinin hepsinin toplami,

b) Agiklayict degiskenlerin hep birlikte agikladigi sapmalarin karelerinin

toplamu,

c) Kalint1 sapmalarinin toplami,

Bu teoremle D y*=>"y?+> e’ifadesi degerlendirilebilir. Ve dzdesligin her

terimi igin serbestlik derecesi bulunabilir.

Y icin serbestlik derecesi: K - 1

Sezi icin serbestlik derecesi: N - K (N 6rnek biiytikligtidiir)

Karelerin toplami igin serbestlik derecesi: (K -1)+(N-K)=N - 1dir.
Bunlan kullanarak,
Y
K-1
2.

N -K

F =
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ile hesaplanir. Ve F orani ise,

N-K
bicimindedir.*®
HO:bl :b2 :b3 :"':bk:O
H,: b, lerin herhangi biri sifirdan farklidir.

Hipotezinin testi igin varyans analiz tablosu asagida verilmistir.

Tablo 7: Genel Resresyon Modeli Y=f(X1, X,,. . . ..Xk) I¢in Varyans Analizi Tablosu

Degisimin Kareler  |Serbestlik Ortalama Hata|F
Kaynagi Toplami  |Dereceleri Karesi
X Xy X, Zyz V,=K-I Zyz Zyz R?
- K-1 K-1 K-1
Kalint 2 |V,=N-K =
alint1 Z e 2 Z . o2 1_R?
N-K N-K
N -K
Toplam ZyZ N -1 V,=K-1,V, = N-K
serbestlik derecelerinde
F degeri cizelgelerden

Genel olarak k degiskenli coklu model i¢in benzer sekilde soyle hesaplanmaktadlr.37

_ RY/(k-))
" (1-R?)/ (n—k)

Iste bu kritik orandan faydalanarak
Y, =b, +b X, +b, X, +...+b X, +y,
k degiskenli bir model seklindedir.

Model i¢in kismi regresyon parametrelerinin topluca sifira esitligi Ho hipotezi agsagidaki
dort asamada gergeldestirihnektedjr.38

*® Koutdoyisnnis; a.g.e., 5.90.
37 Akkaya; a.g.e., 5.260.
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1. Asama: Hipotezlerin formiile edilmesi:
H,:b =b,=b,=...=b =0

H,:b =0

Burada H, hipotezinin, "tiim kismi regresyon parametreleri birlikte sifirdir" iddiasi, "tim

kismi regresyon parametreleri sifir degildir" H, alternatif hipotezine karst test edilmektedir.

2. Asama : F_ degerinin bulunmasi: Segilen bir anlamlilik seviyesine (a = 0.05 veya

0.01 veya 0.10 veya 0.25) ve f,=k-1, f, =n-k sdllerine gore tablo F degeri F,,, tablosundan

bulunur. F tablosu Ekler kismmdadir.

3. Asama: Kiritikoran F __ 'in hesab:

hes

F

hes

degeri yukarida agiklanan sekilde formiilden hesaplanir.

_ R*/(k-)
" (1-R?)/ (n—k)

4. Asama: Karar asamasi:

F

> F_ ise H, reddedilir; . < F, ise Ho kabul edilebilir.

es

3.1.5 Regresyon Parametrelerinin Ayr1 Ayr1 Testi

Regresyon katsayilarinimn sifirdan anlaml bigimde farkli olup olmadig parametrelerin ayr
ayrt testi 1le miimkiindiir.

Coklu regresyon modeli anakiitle b parametrelerinin ayr1 ayn testi dort asamada
yapilacaktir. Bu asamalar aciklanirken ¢oklu modelin,

Y =b +b, X, +b,X;+u

% Akkaya; a.g.e. , 5.263.
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seklinde tic degiskenli ve 6megin kiiglik oldugu farz edilecektir. Biiyiik 6rneklerde t
degerleri yerine Z degerleri s6z konusu olmaktadir.

1. Asama: Hipotezlerin formiile edilmesi:
H,:b =h (i=2,3)
H,:b =b

2. Asama: Tablo degerinin bulunmast:
Segilen bir anlamhilik seviyesinde t dagilimi tablosundan t,, degeri bulunur. Gerekli
tablo Ekler kismindadir.

3. Asama: Kiritik oran t degerinin hesaplanmasi:

>

thes = bi _" i
s(b;)

4. Asama: Karar asamasi:

tes| > [t | 158 H, reddedilebilir. Buna karsilik |t,. | < [t | ise H, kabul edilir.
ab 0 al 0

hes hes

t testlerinden olumlu sonuglar alinmadigt bir ¢ok durumlarda, F testinden olumlu sonuglar

almabilir. Bunun en 6nemli sonucu ¢oklu baglantinin bir sonucu olarak parametre tahminlerin

standart hatalarinin biiyiik, t degerlerinin kiigiik olmasidir.

3.1.6 Belirlilik (Determinasyon) Katsayisi

Coklu regresyonda bagimli ve bagimsiz degiskenler arsindaki uyumun iyiligini, yani

coklu regresyonun genel basarisini ¢oklu determinasyon katsayzsi ile olgiiliir.

Bir modelin kalitesinin Olglilmesinde standart sapma degeri yaninda belirlilik
(determinasyon) katsayisindan da faydalanilmaktadir. Belirlilik katsayisi, Y deki degismelerin
ylizde kaginin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanabildigim ifade eder.

Coklu belirlilik katsayis1 k degiskenli model i¢in,
_ b, Y%+, yx . b D X,

2

RZ

bi¢imindedir.
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R? degeri modele her seferinde yeni degisken ilave edildiginde daima artar, zira R? 'de
payin degeri artarken payda ayni kalir. Bu mahzuru ortadan kaldirabilmek i¢in,

R?=1-@-r)=L
n—k

formiilii kullamlmaktadir. Burada,
R? : Diizeltilmis ¢oklu belirlilik katsayisi
R . Coklu belirlilik katsay1st
n :Gozlem sayisi

k  :Degisken sayisim gostermek tizere ¢coklu belirlilik katsayisim gostermektedir.

vedaima0<R?<1ve R? <R?dir*®

Bazen arastirmacilar aym hadisede en yiiksek R? degerini veren modeli secmektedir. Bu
ise tehlikeli olabilir. Zira bazi durumlarda R? yiiksek oldugu halde, katsayilarin standart hatalar1 da
yilksek degerde olmakta, yani katsayilar istatistiki olarak sifirdan farksiz olabilmekte veya
degerleri iktisadi bekleyislere uymayabilmektedir. Boyle durumlarda R? 'lerin yiiksek olmast
6nemli degildir, b katsayilarmin anlamli ve bekleyislere uygun olmasi halinde daha kiiciik R? i

model segilebilir.*’

R?=| ise regresyon denklemi Y'deki degismelerin tamamim agiklayabiliyor demektir. R
degeri 1' e yaklastikca modelin matematiksel seklinin isabetli secildigine karar verilir. R = 0 ise
regresyon denklemi Y' deki degismeleri agiklayamiyor demektir.

Basit determinasyon katsayisi basit korelasyon katsayisiin karesidir. Bezer sekilde, ¢oklu

determinasyon katsayisi da coklu korelasyon katsayisinmn karesinden ibarettir. **

Cok degiskenli dogrusal regresyon modelinde, modelin bagimsiz degiskenlerinin bagiml
degiskendeki degiskenligi ne derece acikladiginin 6l¢iisii belirginlik katsayisi Ryz_ 15, dir.

* Erar; a.g.e. 5.50.
0 Akkaya;a.g.e.,s.194.
* Karagoz; a.g.e. ,5.399.
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Determinasyon katsaymnin hesaplanmasinda dort secenek bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi normal denklemlerden faydalanarak, ikincisi uygunluk katsayis1 yolu iledir. Ugiincii
segenekte korelasyon matrisini kullanmaktir. Son secenek ise regresyona matris yaklagimi
kullamldig1 takdirde matris ¢Oziimiidiir. Son secenegi regresyona matris yaklagimi iginde

incelenebilir.?

Bir bagimli ve k bagimsiz degiskenden olusan regresyon modelinde bu degiskenler
arasindaki basit korelasyon katsayilar1 hesaplanip matris bigiminde diizenlenirse elde edilen matris

korelasyon matrisi olarak adlandirilmaktadir.

r; (=23,..K),Yile X, arasindaki korelasyonlari gostermektedir. Kdsegende yer alan
r. (i=1,2,...,k) korelasyon katsayilari ise, her degiskenin kendisi ile iligkisini gosterdiginden r; =1

dir. Diger taraftan I, = r,, Simetrisinden faydalanarak

1 B
D= r-21 1 r2 k
l‘kl rk 2 1

yazilabilir. D den ¢oklu belirginlik katsayisina gecebilmek igin

Dl

Rl =1-—
23 D,

formiiliinden yararlanir. | D | korelasyon matrisinin determinant, D,; ise min6riidiir, 6rmegin iki

bagimsiz degisken i¢in D
1 n, ng
D=|r, 1 1y
r;I.3 r23 l

2 —
|D| = 11(1_ r23) —h, (rlZ - I’13I’23) + r13(r21r23 - rl3) ) M =1

Bu ifade;

* Genceli; a.g.e., 5.376.
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2 e qee .
Ris = 1——| formiiliinde yerine yazilirsa,
11

2 2 2
1- , —lz— It 2r12r13r23

5 olur
1-r1y,

Rf.zs...k =1-

Birden fazla serbest degiskenin varligi durumunda, bagh degisken ile serbest degiskenler
arasinda ne derece siki bir iliski oldugunu aciklamak iizere, ¢oklu korelasyon katsayisi ( R )
hesaplanabilir. Ne var ki, bunun karesi olan ¢oklu belirlilik katsayis1 yorum yapma agisindan daha
elverisli oldugundan tercih edilir.

Modelde yer alan serbest degiskenlerin sayisi artarken serbestlik derecesinin azalacagi
aciktir. Dolayisiyla, serbestlik derecesini de hesaba katmak amaciyla belirlilik katsayismin

formiilii,

n-1

R?=1-(1-R?)—=
n—k

seklindedir. Bu formiilde,
n: Gozlem sayisini (6rneklem hacmini)

k: Tahmin edilen parametre sayisim gostermektedir.

Serbest degisken sayismin artmasi R? 'yi azaltic1 bir role sahiptir. Bu sebeple, yeni bir
serbest degiskenin eklenmesiyle regresyonun agiklayici giiciiniin artip artmadigim ortaya koymak

icin (R )? tercih edilir, n > 30 oldugunda R? ve R? pek fark etmez. Aksi halde fark eder.*®

Coklu korelasyon analizinde, basit analizdekinden farkli olarak, fiili degerlerin bir
dogrudan uzakliklar yerine bir yiizeyden uzakliklarmm 6l¢tilmesi s6z konusudur. Bu analizde de

fiili Y degerlerinin ortalamadan (Y ) uzakliklarnin karelerinin toplam ) (Y —Y)® toplam
degiskenlik olarak belirtilmekte ve yine basit analizdekine paralel olarak bu degiskenlik,
regresyon yiizeyi ile agiklanan > (Y —Y)* ve tesadiifi sebeplerden ileri gelen, > (Y —Y)?

degiskenligin toplamimdan meydana gelmektedir:

* Serper,a.g.e s..211-213.
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DY YYD Y)Y YY)
fliskiden ileri gelen degiskenligin toplam degiskenlige oram ise, coklu determinasyon
katsayisi R;_lz olarak tanimlanmaktadir.

R Y -Y)
y.12 Z(Y —Y_)2

bigimindedir. Bir modelde determinasyon katsayisi kadar korelasyon matrisi de nemlidir.**

Korelasyon analizi, serbest ve bagimli degiskenler arasinda iligki diizeyini veya derecesini
Olcen analizdir. Sayet bir analizde tek bir bagimsiz degisken varsa, bu tiir analize basit korelasyon
analizi; birden ¢ok bagimsiz degisken s6z konusu ise buna da, ¢coklu korelasyon adim veriyoruz.
Korelasyon analizlerinde, seriler arasindaki iligki dogrusal kabul edilir. Yani" korelasyon katsayist,

pirinin dogrusal oldugu varsaymmuyla kullanilan bir 6lciidiir" denilebilir.

Korelasyon katsayis1 genellikle r harfi ile gosterilir. Eger seriler arasinda higbir iliski
yoksa, r=0; tam bir dogrusal iligki varsa r = 1; iki degisken aym istikamette seyrediyorsa pozitif
deger alir. Degiskenler ters yonde seyrediyorsa, r negatif degerli olur.

Tligkinin dlgiisiinii belirleme de kovaryans analizi de kullanilabilir. Iligki 6l¢iisii olarak
kovaryansin bir kusuru sudur; kovaryans serilerin 6lgme biriminden etkilenir, 6rnegin serilerden
biri kilogram cinsinden agirlik degerlerini ifade ediyorsa, buradan elde edecegimiz kovaryans
degeri farkh ¢ikacaktir. Bu yiizden, ayni1 konuda fakat farkli 6lgme birimlerine dayanan kovaryans
Olciilerinin mukayese edilmesi anlamsiz olmaktadir. Su halde serilerin 6lgme biriminden

etkilenmeyen yeni bir iliski Slgiisii bulunmalidir. iste korelasyon katsayis1 boyle bir dlgiidiir. *°

3.1.7 Coklu Lineer Regresyonun Varsayimlari

Coklu lineer regresyon regresyon modeli bazi varsayimlara dayanir. S6z konusu
varsayimlar hata teriminin boliinmesi, hata terimi ile serbest degiskenler arasindaki iligki ve

serbest degiskenler arasindaki iligki ile ilgilidir.

* Koksal;a.g.e.,s.404.
*® Karagoz; a.g.e.,s.141.
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Y =b,+b X, +b,X, +...+b X, +u
Denkleminin giivenilir bir tahmin verebilmesi igin asagidaki varsayimlarm saglanmis
olmas gerekir:*®

1. u;'nin ortalamasi sifira esittir.
E(u /X,X,,....%)=0,=12,...k

2. U, 'nin degerleri arasinda otokorelasyon yoktur.
Kov(u;,u;) =0, i+ ]

3. Her u; esit varyanshdir.
Var(u,) = o*

4. U, ile herbir X bagimsiz degisken arasinda iligki yoktur.

Kov(u,, X,) = Kov(u;, X,) =...= Kov(u;, X, ) =0
5. Coklu modelde spesifikasyon hatasi yoktur.

6. Coklu modelde bagimsiz X degiskenleri arasinda iliski yoktur.
Cogu zaman t ve F testlerinin olumlu ve yiiksek derecede R? determinasyon katsayisma
sahip modellerin varsayimlar ile incelenmeden kullanimi olumlu neticeler vermeyebilir.Bunun

icin modelin ilgili varsayimlar tarafindan kontrol edilmesi gerekir.

3.2 DISKRIMINANT ANALIZi

Diskriminant analizi belirli araliklarda tanimlanmis kategorik olarak belirlenen
bagimli (kriter) degisken ile bagimsiz (kestirimci) degiskenler arasinda fonksiyonel bir
iliski kurarak gruplar aras1 ayirimi saglayan bir data analiz teknigi olarak

tanimlanabilir.*’ Diskriminant analizi, degiskenlerin degerlerinin gruplar i¢inde

*® Akkaya ; a.g.e. , 5.185.
*  Malhodra, Naresh K.; Marketing Research an Applied Orientation, Prentice Hall
International ,England 1993,5.586

61



olabildigince az, gruplar arasinda olabildigince fazla dagildigi lineer bilesimler bulmaya

caligir.*®

Diskriminant Analizi, iki ve daha fazla sayida grubun ¢ok sayida degiskene gore
karsilagtiritlmasini saglayan bir tekniktir. Analizin amaci, gruplarin hangi degiskenler
acisindan birbirinden farklilastiginin ortaya c¢ikarilmasidir. Diger bir ifadeyle, gruplar

ayirici 6zelliklerinin belirlenmesidir.

Diskriminant analizinin temel gorevleri;

*  Gruplarn birbirlerinden ayrilmasini saglayan bir model kurmak

*  Yeni gozlemleri uygun siniflara yerlestirmek.

Diskriminant analizi varsayimlari;

« X veri matrisi ¢ok degiskenli normal dagilim gdstermelidir.

* Varyans kovaryans matrisleri homojen olmalidir.

* Degiskenlerin ortalamalart ve varyanslar1 arasinda anlamli  korelasyon
bulunmamalidir.

* Degiskenler arasinda ¢oklu bagimlilik bulunmamalidir.

X matrisi gruplarin birbirlerinden ayrilmasinda rol oynamayacak gereksiz

degiskenler icermemelidir.

Arastirmacinin amact dogrultusunda farkli ¢oziim teknikleri gelistirilmistir.

Bunlardan bazilarinin agagidaki gibi 6zetlenmesi miimkiindiir.

* Bireylerden ya da birimlerden olusan iki veya daha ¢ok sayida grubun ortalama
ozellikleri acisindan, istatistiksel olarak anlamli  bir ayrim  gosterip

gostermediklerinin belirlenmesi

* Gruplarin ayrimini1 yapmada her bir kestirimci degiskenin etkisinin belirlenmesi

* Herhangi bir birimin hangi gruba déhil olabileceginin kestirilmesi

8 Y1ldiz,Dogan; Diskriminant Analizine iliskin Bazi Yontemler ve Bir Uygulama, istanbul 1995,5.41
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* Grup i¢i degisime oranla gruplar arasi ayirimi maksimize eden kestirimci
degiskenlerin bunlar1 en iyi yansitan dogrusal (veya dogrusal olmayan) bir

fonksiyona dontistiiriilmesi

Burada s6z konusu olan bireyleri hatali smiflandirma olasiligimi minimum

yapacak bigimde bir fonksiyon elde etmektir.*®

Diskriminant analizi, grup kovaryans matrislerinin esit olup olmamasina goére
farkl1 bi¢imlerde uygulanmaktadir. Grup kovaryans matrisleri benzer oldugunda

Dogrusal Diskriminant Analizi, benzer olmadiginda da Karesel Diskriminant Analizi

kullanilir.>

3.2.1 iki Grup Karesel Diskriminant Analizi

Iki gruplu diskriminant analizinin temeli bireyler hakkinda toplanan, coklu ve
korelasyonlu verilerden hareketle, iki grup 6geleri arasinda maksimum ayirimi saglayan
tek bir karesel bilesim modeline ge¢gmeye dayanir. Boylece ¢ok degiskenli profiller tek

degiskenli veriler kiimesine doniistiiriliir.

Kestirimci degiskenlerin dagilimlarina iliskin belirli varsayimlarin yapilmasi
halinde iki grubun ortalamalarindan olusan vektore iliskin ortalamalara karsilik gelen
odak noktalarin esitligi hipotezi sinanabilir. Eger farkli olduklari sonucuna varilirsa, s6z
konusu 1ki gruba yeni ¢ok degiskenli profiller ekleyerek, bunlarin hangi gruba dahil
olacaklarini diskriminant analizi ile belirlemek miimkiin olur. Bu da her profil i¢in bir
diskriminant puani (skoru) hesaplayarak ve bu degeri 6rneklemeden elde edilen karesel
bilesen degeriyle kiyaslayarak yapilabilir. Eger s6z konusu deger sinir degerinin bir
yakasindaysa 1. gruba , diger yakasindaysa 2. gruba sokulur. Sinir degerine esitse

herhangi bir gruba sokulabilir.

Diskriminant analiz  fonksiyonlarint  olustururken ele alinan yapinin

varsayimlarint  belirlemek genel yapmin formiile edilmesi agisindan Onem

9 Yildiz, a.g.e., s.42.
% Ozdamar, Kazim; Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi 2, Kaan Kitabevi, Eskisehir 2002,5.356
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kazanmaktadir. Her seyden oOnce kriter (bagimli-nitel) Y degiskeninin, gosterge
degiskenle kodlanacagi (0,1) belirtilir. Ornekleme biiyiikliikleri (gruplardaki gdzlem
sayilar1) esit olarak alindiginda, ortalamalar vektoriinii olusturan elemanlarin toplami
sifir olacaktir. Burada grup degerleri genel ortalamadan sapmalar olarak alindiginda,
birinci grubun degerleri negatif, ikinci grubun pozitif sapmalardan olusacak ve

toplamlari sifir olacaktir.>

A ve B isimli iki toplum distiniildiigiinde bu toplumlarda n birimlik p tane
birbirleri ile iligkili gdzlemler var ise X veri matrisinde gozlemler toplumdan topluma

farkliliklar sergileyecektir.

X matrisi A toplumundan alman X, gozlem matrisi ve B toplumundan

alinan X, gézlem matrisinden olugmaktadir.

Fisher, cok degiskenli X gozlem matrisini A ve B toplumlarina iliskin tek
degiskenli y degerlerine doniistirmeyi ve bu Yy degerlerinin toplumlara gore
birbirlerinden olabildigince farkli olmalarini saglamayr amaglamistir. y ‘leri ise X

gbzlem matrisinin karesel bilesenleriyle elde etmistir.

X,ve X, gozlem matrislerine ait kovaryans matrisleri S, ve S, 'dir

Bazen katsayilar Olceklendirilerek (scaled) ya da normalize edilerek
kullanilmaktadir. Normalizasyonun temel amaci katsayilar1 genel katsayilar i¢inde

agirliklandirarak elemanlarin kolay yorumlanmasini saglamaktir.

Iki tiir normalizasyon yaklagimi vardir;

L

(e
O

>t Yildiz, a.g.e., s.56.
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burada b, en biiyiik karesel bilesendir.

Gruplar arasindaki farkliligi maksimize edecek bir diskriminant fonksiyonu
araciligi ile gruplart birbirinden ayirmak miimkiin olacaktir. Bu nedenle ortak bir

diskriminant fonksiyonu belirlenir. i ve j gruplar1 arasindaki diskriminant fonksiyonu;
Y =b, +b X, +b, X, +...+b X

seklinde yazilir.

Bu fonksiyondaki b karesel bilesenleri de ortalama fark vektori ile asagidaki

gibi bulunur.

b=(S," -8, (X,—X;)

A=(S;* —S,") olmak iizere her bir grubun b, katsayilar vektori;
b = AX,—X,) i=1,2,...,9 j=1,2,..p

bigiminde hesaplanir.

Sabit deger b, katsayist ise;

1

b =—=
° 2

X' (S -5;MX

Diskriminant analizi her bir grup i¢in birer diskriminant fonksiyonu hesaplar.

Y, =by +0; X, +b, X, +..+b X 1=1,2,..p

Bu fonksiyonda b, sabit degeri, b; ise karesel bilesenleri (kanonik degiskenler)

belirtmektedir.

S, ve S,kovaryans matrisleri ve x; i. grup ortalama vektorii olmak tizere her bir

grubun b, katsayilar vektori;
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b, =(5"-S;)(X) i=1,2,..,9 j=1,2,...,p

ij
bi¢giminde hesaplanir.

Sabit deger ise;

b, = _1 )Zil(sl_l - Sz_l))zi
2
bi¢giminde hesaplanir.
Gruplara gore belirlenen sabit ve kanonik katsayilar degisken degerleri ile

carpilarak karesel diskriminant fonksiyonlar1 hesaplanir.

1. grup i¢in diskriminant fonksiyonu;

Y, =by +b, Xy +b, X, +..+b X

esitliginde degerler yerine konularak hesaplanir.
2.grup i¢in diskriminant fonksiyonu;

Y, =by, +b,, X, +b,, X, +...+b2px2p

esitliginde degerler yerine konularak hesaplanir.
p degiskenli g grup arasindaki karesel uzakligi veren ve Mahalanobis tarafindan ileri

siiriilen D uzaklig1 asagidaki gibi hesaplanir.

DiJ? = (>_<1_>_(2)I Sil()_(l_ )_(2)

D’ uzakliginin 1 ve gruplarini birbirinden ayirmada etkin rol oynayip oynamadigi

test edilebilir. Bu amagla Hotelling T? yaklasimi ile D? 'nin 6nemliligi test edilebilir.

T2=( nan )DZ
n+n,
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T? 'nin onemliliginin test edilmesi i¢in F yaklasimindan yararlanilir.

F = (n1+n2_p_1)-|-2
p(n,+n,—-2)

F'in onemliligi; p,(n+n,—p-1) serbestlik dereceli F dagiliminin kritik

degerleri kullanilarak belirlenir [F(a, p,( n,+n, —p-1)].

3.2.2 Kovaryans Matrislerinin Esitliginin Sitnanmasi

Eger diskriminant fonksiyonu hesaplamadan ya da Hotelling T? testini
uygulamadan 6nce kovaryans matrisleri homojenligi test edilmek istenirse, baska bir

test gerekli olacaktir.

Barlett, iki ya da daha fazla kovaryans matrisinin esitligini test etmek icin bir »°

yaklagimi gelistirmistir. Daha sonra Box, F testini temel alan daha gelismis ve karmasik

bir yontem ortaya atmustir.

Iki toplumdan olusan ve p degiskenin kullamldig: bir érnekleme diisiiniilsiin.

G
Ayrica G kovaryans matrisi S (g =12,...,G) ve toplam gozlem sayisi ZHQ =n olan
g=L

toplanmis gruplar i¢i kovaryans matrisi S goz Oniinde tutulsun. Bu durumda agagidaki

sifir hipotezi yazilabilir.

HO:Zl:ZZZ...:Zg :---:ZG
HyiX #2, ##2, #.. % 2

Burada 2., , g grup i¢in ana kiitle kovaryans matrisini gostermektedir. Barlett

tarafindan gelistirilen kovaryans matrislerinin esitligini testinde kullanilacak, iki ve

daha ¢ok grup i¢in genel formiil asagidaki gibidir.
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B=(n—G)In|S|—i(ng ~DIn|s|

Bulunan sonug s.d= %[(G ~Dn(n+1)] 'li x* degerleriyle karsilastirildiginda

esitlik reddedilirse lineer diskriminant fonksiyonu uygulanamaz. Eger kovaryans
matrisleri esit olmazsa odak noktalarin esitliginin smanmasinda sistematik bir hata

ortaya ¢ikar. iki gruplu durumda kovaryans matrisleri esit olmamasi halinde Hotelling

T? testindeki sifir hipotezinin daha sik kabul edildigi goriilecektir.

Dahasi, siniflandirma hatalar1 terimleriyle birbirine esit olmayan kovaryans
matrisleri halinde lineer bir diskriminant fonksiyonunun kullanimi, bu matris en ¢ok
toplanmis gruplar i¢i kovaryans matrisine katkida bulundugu i¢in, biiylik kovaryans

matrisine sahip gruba pek ¢ok noktanin atanmasina yol agacaktir.

Cooley ve Lohnes'in degindigi gibi dikkate deger oOlclideki biiyiik
orneklemelerde, kovaryans matrislerinin esitligi sifir hipotezinin, reddedilmesinin

miimkiin oldugu varsayimi genel olarak kabul gérmiistiir. Boylece odak noktalarinin

esitliginin testinde Hotelling T? testinin yeterince kuvvetli oldugu varsayimi ile ¢ogu
arastirmact kovaryans matrislerinin esitligi iizerinde durmaz. Sonucta kuvvetlilik
(robustness) konusunda yeni gelismeler olmadan bu ilksel testlerin kabul edilmesi

onerilir.>?

Buraya kadar diskriminant analizi i¢in en iyi ayirict degiskenlerin bilindigi
varsayimiyla modeller incelenmistir. Tabii ki potansiyel ayirici degiskenlerin oldugu
fakat diskriminant analizi i¢in en 1yi aywrimi saglayan degisken setinin bilinmedigi
durumlar da s6zkonusu olabilir. Adimsal Diskriminant Analizi (ADA) diskriminant
fonksiyonu i¢in en iyi degisken setini segmede kullanilan faydali bir tekniktir. ADA
ileri dogru se¢me (forward selection), geriye dogru se¢gme (backward selection ve

adimsal se¢gme (stepwise selection) olmak iizere {li¢ baglik altinda incelenmektedir.

> Yildiz, a.g.e.,s.93.
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Adimsal se¢me teknigi ileri dogru segcme ve geri dogru se¢me tekniklerinin
kombinasyonu seklinde calismaktadir. Diskriminant fonksiyonunda higbir degisken
yokken analiz baslar ve her adimda yeni degiskenler eklenir ya da elenir. Diskriminant
fonksiyonundaki degiskenler istatistiksel kriter olarak belirlenen ayirma giiciinden
(discriminating power) daha diisiikse modelden ¢ikarilir ya da tam tersi sekildeyse
modelden elenir. Siire¢ higbir degiskenin modele girmedigi ve ¢ikmadigi anda

durdurulur.

Degiskenler arasinda iliski yoksa {i¢ teknik de ayni sonucu verecektir. Bununla
birlikte verilerde ciddi bir ¢oklu dogrusal baglanti (multicollinearity) problemi varsa
sonuclar birbirlerinden oldukga farkli ¢ikacaktir. Arastirmacilar veri setlerinde ¢oklu
dogrusal baglanti1 olduguna inanirlarsa genellikle adimsal diskriminant analizini

segerler.

Genellikle kullanilan se¢me kriteri Wilks' A, Roo's V, Mahalanobis Kareli
Uzakliklar (Squared Distance), Gruplararast F Oranidir (Between Group F Ratio).
Bunlardan uygulamalarda kriter olarak daha sik secilen Wilks' A agiklanacaktir.

Wilks' A,

W= i
SS, + SS,,

Wilks' A grup ici kareler toplamimin kareler toplamina oramidir. Her adimda
diskriminant modelindeki mevcut degiskenlerden sonra en kiiciik Wilks' A degerine

sahip olan degisken modelden ¢ikarilir. Wilks' A degeri gruplar arasi ayirma ve grup ici

homojenlige dayanmaktadir.
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Wilks' A degeri degiskenin en iyi ayirim yapacagini gosterse de adimsal segme
teknigi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti var ise bu degiskenlerden birini

modele almaz. Ciinkii iki degiskenin de modelde olmasi gereksizdir. >3

3.2.3 Yeni Gozlemlerin Siniflandirilmasi

Fisher, X veri matrisinde, A toplumundan genel orneklerin gézlemlerinden

hesaplanan Y'lerin ortalamasini g4, ve B toplumundan gelen drneklerin gézlemlerinden

hesaplanan Y’lerin ortalamasmi da g, olarak nitelemis ve g4, ile g, arasindaki

karesel uzakligi maksimum yapacak bir karesel bilesen bulmay1 amaglamistir.>*

Her iki toplum ayni kovaryans matrisine sahip toplumlar olmak iizere;

w=E (X1 A): 1. toplum ¢ok degiskenli gdzlemlerin beklenen degeri

u, =E (X /B): 2. toplum ¢ok degiskenli gdzlemlerin beklenen degeri

olarak bulunur.

Karesel dontistiirme;

(Xl_XZ)IAX

bi¢ciminde hesaplanir.

Y degerlerinin ortalamalart;
uy=E (YTA)=E(OLX/A)=Dby
(3.18)

iy =E(Y IB)Y=E(O'X/B)=D"g,

>3 Sharma, Subhash; Applied Multivariate Techniques, John Wiley & Sons, Inc.,Canada 1996,5.266
> Ozdamar, a.g.e. ,5.381
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bi¢ciminde hesaplanir.

Karesel diskriminant fonksiyonu, A ve B toplumlarindan alinan ¢ok degiskenli
gozlemleri ortak toplum varyansina gore birbirlerinden olabildigince farkli olan tek

degiskenli ortalamalar bi¢iminde gosterecek bir forma doniistiirtir.

Iki toplumda Y déniistiiriilmiis degerler ortalamalar1 arasindaki orta nokta;
1, .S, 1 o1 oeuc
k:E In(S—l)+§(X181 X+ X,S8,1X,)
bi¢iminde hesaplanir.

k degeri yeni gozlemin hangi smifta yer alabilecegini belirlemeye yarayan bir

kriterdir.

X, gozlem vektoriine sahip bir yeni gézlemin 1. ya da 2. toplumdan hangisine

ait bir birim olduguna karar vermek icin 6nce YO gibi tek degiskenli bir degerle ifade

edilmesi gerekir.

1. L C
Yo = _EXOAXO + (%8, = X%,8,)%, —K

Y, degerinin hangi topluma ait oldugu asagidaki gibi belirlenir. Eger Y,-k > 0

ise X, 1.topluma ait bir gézlemdir. Eger Y,- k <0 ise X, 2. topluma ait bir gézlemdir.

Genelde toplumlara iligkin kovaryans matrisleri > ve ortalama vektorleri g,

bilinmez. Bu durumda karesel diskriminant analizi veri matrisinden elde edilen ortalama

vektorlerine ve kovaryans matrisine gore yiirtitiiliir.

3.3 LOJiISTIK REGRESYON

Lojistik regresyon; cevap degiskenin kategorik, ikili, liclii ve ¢coklu kategorilerde

gozlendigi durumlarda agiklayic1 degiskenlerle sebep-sonug iliskisini belirlemede
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yararlanilan bir teknikdir. Lojistik regresyon ikilindegiskenlerin siirekli degiskenlerle

bagimliligini tanimlamak i¢in ilk defa Cox tarafindan gelistirilmistir. >

Bagimsiz degisken kategorik oldugunda degisken ortalamasi durumun hangi
kategoriye daha yakin oldugunu gosteren olasilik fonksiyonudur. Degiskenleri 0 ve 1
olarak kodlama; degisken ortalamasinin degiskenin kategorilerinden hangisine ait
olacag olasiligim1 gostermektedir. y'nin tahmin degeri iki kategoriden hangisine ait

oldugunun tahmin olasihgidir (predicted probability).>

Basit ve ¢oklu regresyon analizleri bagimli degisken ile agiklayici degisken ya
da degiskenler arasindaki matematiksel bagintiyr analiz etmekte kullanilmaktadir. Bu
tekniklerin uygulanabilecegi veri setlerinde bagimli degiskenin normal dagilim

gostermesi, bagimsiz degiskenlerin normal dagilim gosteren toplum ya da toplumlardan
cekilmis olmasi ve hata varyansmin ¢ 11 (0,0°) parametreli normal dagilim gostermesi

gerekmektedir. Bu ve benzeri kosullarin yerine getirilemedigi veri setlerine basit ya da

coklu regresyon analizi uygulanamaz.”

Bagimh degisken ikili gozlemler igeriyorsa normal olmayan hata ve sabit

olmayan varyans gibi problemlere sahiptir.>®

Siniflama ve regresyon modelleri arasindaki temel fark tahmin edilen bagiml
degiskenin kategorik ya da siireklilik gosteren bir degere sahip olmasidir. Ancak ¢ok

terimli lojistik regresyon gibi kategorik degerlerin de tahmin edilmesine olanak

>> Andersen,Erling; The Statistical Analysis of Categorical Data, third edition, Springer-Verlag-Berlin
Heidelberg, New York 1994,s.269

% Menard, Scott; Applied Logistic Regression Analysis, second edition, Sage University Paper, U.S.A.
1995,5.17

>’ Ozdamar, Kazim; Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi 1, Kaan Kitabevi, Eskisehir 1997,5.571
%% Kutner, Michael vd.; Applied Linear Statistical Models , Fifth Edition (Besinci Baski), The Mc.
Graw-Hill Companies, New York 1996;5.567
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saglayan tekniklerle, her iki model giderek birbirlerine yaklagmakta ve bunun sonucu

olarak ayn1 tekniklerden yararlaniimas: miimkiin olmaktadir.*®

Lojistik regresyon analizi, temelde bir regresyon ¢oziimlemesi olmakla birlikte
bir ayiric1 ¢dziimleme teknigi olma 6zelligi gostermektedir.’® Normal dagilim
varsayimi, siireklilik varsayimi 6n kosulu yoktur. Varsayim kisitlamasi olmamasi, bu
teknige olan ilgiyi arttirmaktadir. Bununla birlikte degiskenler arasinda ¢ok degiskenli
normal dagilim mevcutsa ¢6ziim daha uygun olacaktir. Ayrica diger regresyon
tekniklerinde oldugu gibi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baginti olmasi yanli
tahmincilere ve standart hatada artisa neden olabilmektedir. Bundan dolay1 tahmin edici

degiskenler kategorik degiskenler oldugu takdirde siire¢ daha etkili olacaktr.®*

Bagimli degisken iizerinde aciklayici degiskenlerin etkileri olasilik olarak elde

edilerek risk faktorlerinin olasilik olarak belirlenmesi saglanir.

Diskriminant analizi de verilerin belirli olasiliklara gore belirli siiflara
atanmasint saglar ve cok degiskenli normal dagilim varsayimini kabul etmektedir.

Lojistik regresyonun bdyle bir varsayim gerektirmemesi ayirici bir 6zelligidir.

Lojistik regresyon, lojistik modellere gore parametre tahminleri yapar. Bagimli
degiskenin tahmini degerlerini olasilik olarak hesaplayarak, olasilik kurallarina uygun

siniflama yapma imkan1 veren bir istatistiksel tekniktir.®?

R=E(Y =YX)=p+5X

1
1+e™"

% Akpmar Haldun; “ Veri Tabanlarinda Bilgi Kesfi ve Veri Madenciligi” i.U. isletme Fakiiltesi Dergisi,
Cilt 29,Say1 1, Istanbul 2000, s.1

%0 Akkus,Zeki vd.; “Hastane Personelinin Kan Bagis1 Hakkindaki Bilgi, Tutum ve Davranislarinin Cok
Degiskenli Lojistik Regresyon Teknigiyle incelenmesi”, inénii Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi, Cilt
12, Say1 1,Malatya 2011, s.25-29.

15 P.S.S. :Answer Tree 3.0 User’s Guide, S.P.S.S. Inc.,Chicago 2001

®2 Ozdamar;a.g.e. ,s.573
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Burada Z= S + f,X, 'dir. Bu fonksiyon lojistik dagilim fonksiyonu olarak

adlandirilir. P 0 ile 1 arasinda degerler alir ve Z; ile ve dolayisiyla X, ile iliskisi

dogrusal degildir. P, yalmiz X ile degil, § 'larla da dogrusal iliski igerisinde degildir.

Ama bu goriintiisel bir durumdur.®® Model dogrusallastirilabilir. Soyle ki:

1-P = lz
1+e"

P 1+e"

1-P 1+e™

Bu durumda PiP bir olayin ger¢eklesmesinin bahis (odds) oranidir ve dogal

logaritmas1 alindiginda;
P
=In(—=)=2,
L =In=5)=2
= ﬂl + :Bz Xi

Yani bahis orani logaritmasi L, yalniz X'e gore degil, ana kiitle katsayilarina

gore de dogrusaldir. L'ye logit, bu modellere de logit model denir.

Logit modeli su 6zelliklere sahiptir.

« P, 0'dan 1'e giderken (Yani Z, , —o'dan +oo'a dogru degisirken), logit L de —oo'dan
+o00'a dogru degisir. Olasiliklar O ile 1 arasinda yer alirken, logitler i¢in sinirlama

s06z konusu degildir.

* L, X'e gore dogrusal olmakla birlikte olasiliklarin kendileri boyle degildir.

* Yorumu soyle yapilir; f,, egim, X'teki bir birim degismeye karsilik L'deki
degismeyi Olger. Sabit terim S, ise, X 0 olursa bagiml degiskenin log-bahis

oranidir. Regresyonda sabit terimlerde her zaman gortildiigli gibi bu da fiziksel bir

anlam tagimayabilir.

« Logit modeli log-bahis oraninin X ile dogrusal iliski i¢inde oldugunu varsayar.

%% Guijarati, Damodar ; Basic Econometrics; The McGraw—Hill Companies, Newyork 2004; 5.595
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+ Belli bir X* veriyken, bagimli degiskenin bahis orani degil de kendi olasilig1 tahmin

edilmek istenirse, S, ile B, tahminleri bir kez elde edildikten sonra dogrudan

bulunabilir. A ile B, nin nasil tahmin edilecegi ise asagida anlatilmaktadir.

3.3.1 Logit Modelinin Tahmin Edilmesi

Tahmin Modeli,

R y_
L =In(ﬁ) =6+ G, X, +4,

Ana kiitle katsayilarini1 tahmin edebilmek i¢in en yiiksek olabilirlik (maximum
likelihood) teknigine bagvurulabilir. X; diizeyindeki N, goézlemden n; tanesinde olayin
gerceklestigi varsayilirsa (N, < N,);

n

O

Hesaplandiginda, her X; diizeyine karsilik gelen L; tahmininde bu kullanilabilir.
Eger N hayli biiyiikse ISI , P.'nin iyi bir tahmini olacaktir. Tahmin edilmis L; ile tahmin

edilmis logit modeli;
L, —In(i)—ff + X
1—|5i 1 270

Bu da, her X, 'deki gozlem sayist N, hayli biiyiikse, gergek logit L, 'nin iyi bir

A

tahmincisi olacaktir. Bilinmeyen P, 'yi P ile degistirip o> 'nin bir tahmin edicisi olan

su ifade kullanilabilir;
2 1

o° =

“NP@-P)

3.3.2 Adimsal Siire¢ (Stepwise Procedure)
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Adimsal siire¢ ileri dogru se¢me (forward selection) ve geriye dogru eleme
(backward elimination) olmak {iizere ikiye ayrilmaktadir. Bu calismada lojistik
regresyon uygulamasinda geriye dogru eleme teknigi kullanildigi i¢in kisaca teknik

hakkinda bilgi verilecektir.

Geriye dogru eleme teknigi kompleks modellerle birlikte kullanilmaya
baslanmistir. Her adimda, modelden ¢ikarilmasi modelde daha az bozulmaya neden
olan degiskenler secilir (en genis p degeri). Yeni bir degiskenin silinmesi uyum
tyiliginde zayif bir etki yarattiginda silire¢ sona erer. Cogu istatistik¢i geriye dogru
elemeyi ileri dogru se¢gme teknigine tercih etmektedirler. Kompleks bir modelden bir

degisken silmek, basit bir modele degisken eklemekten daha kolaydir.

3.4 KUMELEME ANALIZi

Kiimeleme analizi, dogal gruplamalar1 veya kiimeleri kesin olarak bilinmeyen
birim ve degiskenlerin siniflandirilmasi igin kullanilan teknikler toplulugudur. Birimleri
ve degiskenleri birbirlerine benzerliklerine ve farkliliklarina gére uygun kiimelere
ayirmaktadir. Bu ayirma islemi sirasinda da yakinlik ya da uzaklik olgiilerinden
faydalanir. Kiimeleme analizi "siiflandirma analizi", "kiimeleme ¢oziimlemesi" ya da

"sayisal taksonomi" olarak da adlandirilir. Bu kiimelerde;

* Her bir grup veya kiime belirli bir 6zellige goére homojendir. Yani, her bir gruptaki

gbzlemler bir digerine benzerdir.

» Her bir grup ayni 6zelliklere gore diger gruplardan farkli olmalidir. Yani, bir grubun

gozlemleri diger gruplarin gézlemlerinden farkli olmalidir.

* Agresti, Alan; Categorical Data Analysis, Second Edition (ikinci Baski), John Willey & Sons
Publications, Florida 2001,5.213
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Cok degiskenli istatistiksel analiz, ¢ok sayida degisken arasindaki iliskileri
Olcme ve agiklamada kullanilan teknikler toplulugunu ifade eder ve bu analiz ile ilgili
gelistirilmis teknikler, bagimlilik analizinde kullanilan teknikler ve karsilikli bagimlilik

analizinde kullanilan teknikler olmak iizere iki grupta toplanabilir.

Bagimlilik analizinde, bir degisken veya degisken grubu, diger degiskenler
tarafindan tahmin edilmekte veya agiklanmaktadir. Burada, bir degisken digerlerine
bagli olup onlarla tahmin edilmektedir. Karsilikli bagimlilik analizinde ise degiskenler
arasindaki bagimlilik yerine karsilikli bagintilar s6z konusudur. Bu tip analizin en iyi

orneklerinden biri Kiimeleme Analizidir.

Kiimeleme analizi, kiimelerin sayisina veya kiime yapilarina iligkin herhangi bir
varsayimda bulunmaz. Diger ¢ok degiskenli istatistiksel analiz tekniklerinde 6nemli bir
yer tutan normallik, dogrusallik ve homojenlik varsayimlar1 bu teknikte prensipte
kalmakta ve uzaklik degerlerinin normalligi yeterli goriilmektedir.®® Ayrica kiimeleme
analizinde kovaryans matrisine iliskin herhangi bir varsayim bulunmamaktadir.
Kiimeleme analizi, istatistiksel anlamda, birbirlerinden farklilik gdsteren gruplar yaratir.
Gruplara daha sonra katilacaklarin, hangi kistaslara gore smiflandirilacagina dair bir

bilgi igermez.

Kiimeleme analizi su amaglara yonelik kullanilmaktadir.

* Daginik halde bulunan n sayida birimi kendi icinde homojen ve digerleriyle heterojen
alt ana kiitlelere ayirarak islenebilir hale getirmek.

* p sayida degiskeni birimlerde gozlemlenen degerler baz alinarak faktor yapilarini
aciklayan alt ana kiitlelere ayirmak.

* Hem birimleri hem de degiskenleri birlikte ele alarak ortak n birimi p degiskene goére

ortak 6zellikli alt kiimelere ayirmak.

® Akkus, Zeki vd. “Hastane Personelinin Kan Bagist Hakkindaki Bilgi, Tutum ve Davranislarinin Cok
Degiskenli Lojistik Regresyon Teknigiyle incelenmesi”, Inonii Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi,
http://www.totmdergisi.org/articles/2005/volumel12/issue1/2005_12_1_6.pdf,(25.04.2017)
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Kiimeleme analizi, genel amacinin yant sira model uydurmanin
kolaylastirilmasi, gruplar i¢in 6n tahmin, hipotezlerin testi, veri yapisinin netlestirilmesi,
indirgenmesi ve aykiri degerlerin bulunmasinda da kullanilir.%

Kiimeleme analizinin uygulanmasi sirasinda izlenecek adimlar:

* Problemin formiile edilmesi

* Uygun kiimeleme teknigi (algoritma) belirlenmesi

»  Veri matrisinin belirlenmesi

* Mesafe Olgiisiiniin belirlenmesi (Benzerlik ya da farklilik matrisinin belirlenmesi)
» Kiimeleme siirecinin belirlenmesi

* Kiime sayisina karar verilmesi

* Kiimelerin yorumlanmasi

Kiimeleme analizi ile degiskenler ve kiimeler arasinda iligki kurulur. Kiimeleme
isleminin sonucunda elde edilen kiimeler gozlenen degiskenler iizerine oturtulmus
anlamli hipotezlerdir. Kiimeler belirlenmis ¢aligma alaninda 6nemli etkileri ve objektif
karsilikli etkilesimleri kapsamaktadir. Bundan dolay1r analiz, onceden belirlenmis
calisma alaniyla sinirlidir. Caligma alaninmi agiklayan hipotezler, kiimeler araciligiyla

agiklanmaktadir.

Bu ylizden kiimeleme analizi ile yeni tezler gelistirirken degiskenlerin se¢iminde

son derece dikkatli davranilmalidir.

Kiimeleme analizi birbirleri ile ilgili cok sayida degiskenin kullanilmasina uygun

bir analiz teknigidir.

Kiimeleme analizinde veriler kiimelemeye uygun sekilde girildikten sonra
uzaklik Olciilerinden yararlanilarak uzakliklar matrisi elde edilir. Kiimeleme analizi ¢ok

sayida degisik islevi yerine getirmektedir. Bu nedenle farkli amagclar i¢in farkl teknikler

® Akgapmnar, Halil- ismail Safa Giircan; “Alman Et ve Karacabey Merinosu Koyunlarimn Canli
Agirlik,Viicut Olgiileri ve Yapagi Inceligi Yéniinden Kiimeleme Analizi ile Incelenmesi”, Turk J Vet
Anim Sci, Say1 26, Ankara 2002, s.1256
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(stirecler) kullanilir. Ayrica degiskenlerin Ol¢ii birimlerinin ve dl¢iimleme tekniklerinin
farkl1 olmasindan dolay1 birimlerin benzerliklerinin ortaya konmasinda da degisik
Olctiler kullanilir. Eger analize girecek veriler aralikli veya oransal dlgek diizeyinde
dl¢iilmiis ise, en ¢ok kullanilan uzaklik dlgiileri; Korelasyon Uzakligi, Oklit, Kare Oklit,
Minkowski ve Manhattan City- Blok'dur. Eger veriler simiflayici veya siralayict 6lgek
diizeyinde Ol¢lilmiis ise kullanilan uzaklik olgiileri; Ki-kare ve Normallestirilmis Ki-
Kare olarak bilinen Ki-Kare'dir. Eger ikili (binary) gozlemlere gére olgiimler yapilmis
ise birimler arasindaki benzerlikleri belirlemede Oklit, Kare Oklit, Size Difference,
Pattern Difference, Lance and Williams Difference, Shape Difference gibi benzerlik ya

da farklilik dlgiilerinden yararlanilmaktadir.

Kiimeleme teknikleri izledikleri yaklasimlara gore hiyerarsik kiimeleme teknigi

ve hiyerarsik olmayan kiimeleme teknigi olmak {izere iki ana gruba ayrilirlar.

Hiyerarsik kiimeleme tekniklerinde kiimeler ardi ardina birlestirilir ve bir grup
digeri ile bir kez birlestirildikten sonra, devam eden adimlarda bir daha ayrilmaz. Bu
teknikler ele alinan degiskenler igin hiyerarsik bir yapi olustururlar. Hiyerarsik
kiimeleme tekniklerinde kiime sayisina gorsel olarak karar verilir. Bu durumda

genellikle dendogram olarak bilinen agag¢ diyagrami kullanilir.

Hiyerarsik kiimeleme teknikleri kendi i¢inde ikiye ayrilir;

* Birlestirici asamali kiimeleme teknikleri (Agglomerative Hierarchical Clustering

Procedures)

* Ayirict asamali kiimeleme teknikleri (Divisive Hierarchical Clustering Procedures)

Birlestirici asamali kiimeleme teknikleri: Baslangicta tiim birimlerin ayr1 birer
kiime olusturdugunu kabul ederek, n birimi asamali olarak sirasiyla n, n-1, n-2, ..., ...3,

2, 1 kiimeye yerlestirmeyi amaglayan bir yaklagimdir.
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Ayirict agamali kiimeleme teknikleri: Baslangigta tiim birimlerin bir kiime
olusturdugunu kabul ederek birimleri asamali olarak n birimi sirastyla 1, 2, 3, ..., n-I, n-

3, n-2, n-1, n kiimeye ayirmay1 amaclayan bir yaklaslmdlr.67

Birlestirici asamali kiimeleme tekniklerinden siklikla kullanilan ve genel kabul
gormiis olanlar1 asagidaki gibi sayilabilir.
*» Tek Baglanti Kiimeleme Teknigi

* Ortalama Baglant1 Kiimeleme Teknigi
* Tam Baglant1 Kiimeleme Teknigi

+  McQUITTY Baglant: Kiimeleme Teknigi
+ Kiiresel Ortalama Baglant1 Kiimeleme Teknigi

* Ortanca Baglant1 Kiimeleme Teknigi

*  Ward Baglant1 Kiimeleme Teknigi

Tekniklerin kriterleri su sekildedir;

Tek Baglant1 Kiimeleme Teknigi:
d,; =min(d,d;)
Ortalama Baglant1 Kiimeleme Teknigi:

4 - dekj + Nidij
mj N

m

Tam Baglant1 Kiimeleme Teknigi:

dmj = max(dkj,dij)

* Ozdamar; a.g.e., 5.281
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McQUITTY Baglanti Kiimeleme Teknigi:

d, =(d,+d;)/2

Kiiresel Ortalama Baglant1 Kiimeleme Teknigi:

d,, = (N, +Nd,)/ N, —N,Nd, /N2

ij

Ortanca Baglant1 Kiimeleme Teknigi:

d, =(d;+d;)/2-d,;/4

Kiimeleme Analizinde, kiime sayisinin belirlenmesi konusunda son yillarda

yogun caligmalar yapilmaktadir. Halen kiime sayisinin belirlenmesinde kullanilan en

pratik yol:
ke D
2

bi¢iminde belirtilmektedir.

Veri matrisinde yer alan n birimin p degiskene gore uzakliklari, uzaklik matrisi
ad1 verilen D matrisi ile gosterilir. D matrisinin elemanlar1 dj; ya da d (i, j) bigiminde

gosterilir.

D uzaklik matrisinin uzaklik fonksiyonu olabilmesi i¢in X,Y ve Z 6klit uzayida

li¢ nokta olmak tizere;

1. Negatif olmama, D(X,Y) >0
2. Simetri, D (X, Y ) =D (Y, X);
3. Teshis isareti, D (X, X)=0;
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4. Kesinlik, D(X,Y)=0 ancak ve ancak X =Y ;
5. Ucgen esitsizligi, D(X,Y)<D (X, Z)+D(Z,Y)

Kosullar1 gegerli ise D, bir uzaklik olarak adlandirilir. Birimlerin birbirleriyle
olan benzerlik diizeyleri benzerlik matrisi S ile gosterilir. Benzerlik matrisi elemanlari

D matrisi elemanlarindan elde edilir. ®

Kiimelerin birim ya da degiskenlerin benzerlik veya farkliliklar1 dikkate alinarak
belirlendigi daha once belirtilmisti. Bu benzerlik ve farkliliklarin 6l¢limiinde kullanilan
bazi uzaklik Ol¢iileri;

*  Minkowski Uzaklig1;

d(x, y){im —yilm}

+  Oklit (Euclide) Uzakligs;

d(i,j>=Ji<xik—X,-k)2

* Pearson Uzaklig;

p
d,(i,))= \/Z(Xik - Xjk)2 /S? i,j=1,2,...,n; k=1,2,....p
k=1
« Manhattan (City-Block) Uzakligi;
p
dy (0 3) = 2 (X = X4 ) ij=1,2,...,0; k=1,2,....p
i=1

Kiimeleme analizinde veri girisinden sonra, hesaplanan uzaklik degerlerinden

yararlanarak birey ya da nesnelerin kiimelere atanmasi islemi yapilmaktadir.

68 Dogan, Ismet; “Kiimeleme Analizi ile Seleksiyon”, Turk J Vet. Anim. Sci., Say1:26, Ankara
2002,5.47-53.
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En yakin komsu teknigi, ilk defa Fix ve Hudges tarafindan gelistirilen
simiflandirma probleminde standart, parametrik olmayan bir yaklagimdir. Bu teknik
KS'de ilk defa Chatterjee ve Barcun ve daha sonra Henley ve Hand tarafindan
uygulanmistir. Bu teknigin dayandigi mantik, herhangi iki bagvurunun birbirinden ne
kadar uzak oldugunu o6lgmek icin bagvuru veri uzayinda bir mesafeyi secmeye
dayanmaktadir. Gegmis bagvurularin bir 6rnekleme temsili standart alinir. Yeni bir
basvuru temsili drneklemede k kadar yakin bagvurular arasindaki (yeni basvurunun en

yakin komsular1) 1yi-kotii oranina dayanarak iyi veya kotii olarak siniflanur.®

En yakin komsu yaklasimi esit iyi-kotii orani olan orneklemelerde optimum
performans gosterir. Bu yaklasimi uygulamak i¢in {i¢ tane parametreye ihtiya¢ vardir:
mesafe, en yakin komsular setini olusturan kag tane bagvuru sayisi oldugu (k), ve bir
basvurunun iyi olarak siniflanabilmesi i¢in bagvuru iyi oraninin ne olmasi gerektigi.
Normal olarak, eger komsularin ¢ogunlugu iyi ise, bagvuru iyi olarak siniflandirilir.
Aksi takdirde bagvuru kotii olarak smiflanir. Ortalama var olan maliyet M , ve iyiyi
reddetmenin ortalama kayip kar1 K olarak tanimlansin. Eger en yakin komsularin en
azindan M / M + K tanesi iyi ise, yeni bir bagvuru iyi olarak siniflandirilir. Eger yeni bir
basvurunun iyi olma olasilig1 iyi olan komsularin orani ise, bu kriter beklenen kayb1

minimize edecektir.

Mesafenin se¢imi olduk¢a 6nemlidir. Fukanaga ve Flick genel bir mesafe tanimi

yapmuistir:

d(x, %) = (X = %) A ()04 — %) )2

A (X), p X p simetrik sonlu pozitif bir matristir. Eger X'e bagl ise, A (X ) yerel
mesafe olarak adlandirilir, eger X'ten bagimsiz ise global mesafe olarak adlandirilir.
Yerel mesafenin eksikligi, genelde uygun olmayan deneme setinin 6zelliklerini dikkate
alir. Bu nedenle bir ¢ok aragtirmaci global mesafeye odaklanir. KS'de en yakin komsu
yaklasiminin en detayli uygulamasi Henley ve Hand tarafindan yapilmistir. Bu teknik,
oklit uzunlugu ve 1yi ile kotiiyli en 1yl ayiran yoniin uzunlugu karigimina odaklanilir.

Eger w ; p boyutlu yon vektorii ise, Henley ve Hand'in mesafe ifadesi soyledir ;70

* Thomas Lyn C., David B. Edelman, ve Jonathan N. Crook; Credit Scoring and Its Applications,
Society for Industrial and Applied Mathematics, Philadelhia 2002,s.60

® Thomas, a.g.e.,s.60.
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d(x, %) ={(% —%)" (1 + D, W)(x, %)}~

KS'de lineer ve lojistik regresyon yaklasimlari kadar ¢ok sik kullanilmamasina
karsin, en yakin komsu teknigi gercek uygulamalar i¢in bazi dnemli 6zelliklere sahiptir.
Dinamik olarak yeni olaylar eklemeyerek deneme setini giincellemek ¢ok kolaydir, ve
eklenenin 1yi veya kotii oldugu bilindiginde kolayca o olay orneklemeden ¢ikarilabilir
Ik seferde iyi bir mesafe bulmak, skor kart olusturmada regresyon teknigiyle hemen
hemen esdeger bir netice verir. Bdylece ¢ofu uygulayict bu noktada ilerlemeyi
durdurup geleneksel bir skor kart kullanmayi tercih ederler. Siniflandirma agaci
yaklagimi ile kiyasladigimizda, en yakin komsu yaklagimi her bir basvuranin 6zelligi
icin bir skor iiretmez, uygulayicilar i¢in bir denge noktas: belirler ve onlarin gercekte

sistemin ne yaptigint anlamasini saglar.
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DORDUNCU BOLUM

VERI SETI VE ISTATISTIKSEL ANALIZ

Bu béliimde; ISKUR tarafindan alman agik islerin, karsilanma oranina iliskin

betimsel istatistiklere, istatistiksel analiz ve model sonuglarina yer verilmektedir.

Calismanin  iglincii  bolimde detayli olarak anlatilmis olan skorlama
yontemleriyle ISKUR veri tabanindan temin edilen, Eskisehir iline ait 2016 yil1 ilk sekiz
aylik donemde alinan agik is taleplerine iliskin veriye, uygun modellerle analiz
yapilacaktir. Kullanilacak veri setine uygun olan skorlama yontemleri, mevcut veri seti
icin regresyon analizi ve diskriminant analizidir. Skorlama ydntemlerinde en belirgin
farklilik bagimli degiskenin yapisinda ortaya ¢ikmaktadir. Regresyon analizinde bagimli
degisken stirekli bir degisken olurken diger skorlama yontemleri olan logistik
regresyon, diskriminant ve kiimeleme analizinde bagimli degisken kategoriktir. Logistik
regresyon analizinde bagimli degisken iki kategoridedir. Diskriminant analizi ve
kiimeleme analizinde ise iki ve ikiden fazla kategori i¢in analiz yapilabilmektedir.
Diskriminant analizinde bagimli degisken siralama olgme diizeyinde yani siniflar
arasinda hiyerarsik bir Ustiinliik vardir. Kiimeleme analizinde ise bagimli degisken
siniflama 6lgme diizeyinde olup simiflar arasinda hiyerarsik bir {istiinliik yoktur. Veri
setinde bagimli degisken olan karsilanma orani belli bir gruplara ayrilmadan analiz
yapilir ise regresyon analizi, karsilanma orani hiyerarsisine gore gruplara ayrilir ise

diskriminant analizi kullanilabilir.

Calismada 1. Model olarak karsilanma oranimnin tahminini yapmak igin
regresyon analizi, 2. Model olarak ¢ok riskli, riskli, iyi ve cok iyl olarak gruplara

ayrilmis olan veri seti i¢in diskriminant analizi uygulamasi yapilacaktir.

Bu calismada, Eskisehir iline ait 2016 yilinda ocak-agustos doneminde alinan

acik is verileri kullanilmistir. Bu veriler 1s18inda bu igyerlerine ait tehlike siniflari
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isyerlerinin faaliyet kollar1 iizerinden Is Saglhigi ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike
Simiflar1 Tebliginden eslestirilmistir. Bu isyerlerine ait calisan sayilari ISKUR veri
tabani ile Sosyal Giivenlik Kurumu veri tabanindaki ¢alisan sayilar1 eslesmeyenlerde
Sosyal Giivenlik Kurumu veri tabanindaki ¢alisan sayilar1 baz almmustir. Isyerlerinin
vardiyali ¢alisma, kismi ¢aligma ve ihracat yapip yapmama bilgilerine iliskin 2015 ve

2016 yillarin1 kapsayan Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi verileri kullanilmustir.

Uygulamada isyerine ait olan ve isverenin vermis oldugu acik ige ait 16 adet
bagimsiz degisken kullanilmistir. Bu bagimsiz degiskenlere ait agiklamalar asagida yer

almstir.

Acik Is Sayisi: isverenin talep etmis oldugu meslekte ve vermis oldugu tarihte ilgili

meslekte ne kadar agik is pozisyonu bulundugunu,

Talep Edilen Kisi Sayisi: A¢ik is ilan1 veren igverenin ilgili meslekte kag kisi talep

ettigini,

Kayith Issiz: ilgili meslekte ve ilgili ilde kag issiz bulundugunu,

Ilge: acik isin verildigi ilgeyi,

Sektor: acik isi veren igverenin hangi sektorde faaliyet gosterdigini,

Meslek: Ilgili isverenin vermis oldugu agik isin hangi meslek grubunda oldugunu,

Calisma Sekli: ilgili acik is pozisyonundan beklenen ¢alisma tiiriinii(Tam Siireli, Kismi

Siireli, Deneme Siireli)

Cahsma Periyodu: ilgili acik is pozisyonundan beklenen calisma periyodunu (Daimi,

Gegici)
Sosyal Durum: ilgili acik is pozisyonundan beklenen sosyal durumu (Normal, Engelli)
Alt Egitim Diizeyi: Ilgili acik pozisyonuna ait istenen en alt egitim diizeyini (Okur

Yazar Olmayan, Okur Yazar, Ilkogretim, Orta Ogretim(Lise ve Dengi), On lisans,

Lisans),

Kismi Calisma Durumu: Agik isi bulunan isverenin igsyerinde kismi ¢alisma yapilip

yapilmadigini,
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Vardiyalh Calisma Durumu: Acik isi bulunan igverenin igyerinde vardiyali c¢alisma

yapilip yapilmadigini,
Thracat Yapma Durumu: Acik isi bulunan isverenin Thracat yapip yapmadigmn,
Toplam Calisan: Acik is bulunan igyerinde toplam kag kisinin ¢alistigini,

Yonlendirme Kati: ilgili isyerinde bulunan agik is pozisyonuna ait agik is sayisina

ISKUR tarafindan yapilan ydnlendirme katin1 (Y&onlendirilen kisi sayisi/Acik Is sayist),

Tehlike Siifi: A¢ik Isi bulunan isyerinin tehlike sinifim1 (Az Tehlikeli, Tehlikeli, Cok
Tehlikeli),

[fade etmektedir.

4.1 ACIK IS TALEPLERININ KARSILANMA ORANLARI

Analizin Bu boliimiinde Eskisehir ilinde 2016 yil1 Ocak-Agustos doneminde
alinan agik islere ait karsilanma oranlari verilecektir.

Tablo 8:1lgelere Gore Karsilanma Oranlari

Ticeler Karsilanma Oram
Mahmudiye 50,0%
Saricakaya 50,0%
Eskisehir Merkez 44 5%
Tepebasi 39,1%
Odunpazari 30,6%
Cifteler 20,0%
Inonii 10,4%
Sivrihisar 3,3%
Alpu 0,0%
Gilinytizii 0,0%
Mihaligegik 0,0%
Seyitgazi 0,0%
Genel Toplam 39,9%
Kaynak:ISKUR Veri Taban1
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Aragtirma doneminde Eskisehir ilinde alinan acik islere ait isyerlerinin

bulundugu ilgelere gore inceleme yapildiginda en fazla karsilanma oranina sahip ilgeler

yiizde 50 karsilanma oraniyla Mahmudiye ve Saricakaya ilgeleridir. En fazla acik is

talebinin alindig1 ilge agik islerin yiizde 64’iiyle Eskisehir Merkez Ilgesidir. Sirasiyla

Eskisehir Merkez Ilgesini Odunpazar1 ve Tepe Basi Ilgesi takip etmektedir. Alpu,

Glinyiizi, Mihaligcik, Seyitgazi il¢elerinden alinan acgik is taleplerine yerlestirme

yapilamamustir. Bu ilgelere yerlestirme yapilamamasinin nedeni talep sayisindaki

diisiikliik olabilir. Ortalama karsilanma oranina en yakin ilge yiizde 39,1 ile Tepebasi

ilgesidir.

Tablo 9:Sektorlere Gore Karsilanma Oranlari

.. Karsilanma Diizenlenmis
Sektorler Oram Karsilanma
Oram
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 78,9% 82,1%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 53,4% 60,5%
Egitim 52,1% 55,9%
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 49,0% 62,2%
Diger Hizmet Faaliyetleri 41,1% 50,4%
Imalat 41,0% 58,4%
Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve 25 1%
Motosikletlerin Onarimi ’ 30,8%
Ulasgtirma ve Depolama 21,0% 25,8%
Bilgi ve Iletisgim 20,2% 20,6%
Insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 18,8% 23,1%
Insaat 18,0% 21,6%
Madencilik ve Tag Ocakgilig 15,6% 19,4%
Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 14,3% 15,6%
Elektrik, Gaz, Buhar ve Iklimlendirme Uretimi ve Dagitim1 10,6% 11,6%
Su T_emini;_ Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve Iyilestirme 85%
Faaliyetleri ' 12,8%
Tarmm, Ormancilik ve Balik¢ilik 5,0% 6,5%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 4,7% 5,2%
Gayrimenkul Faaliyetleri 0,0% 0,0%
Hane Halklarinin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hane
Halklar1 Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yo6nelik Olarak 0,0%
Ayrim Yapilmamis Mal ve Uretim Faaliyetleri 0,0%
Genel Toplam 39,9% 50,1%

Kaynak:ISKUR Veri Tabani
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Aragtirma doneminde Eskigehir ilinde alinan agik islere ait isyerlerinin
bulundugu sektorlere gore inceleme yapildiginda en fazla karsilama oranina sahip olan
sektor Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektoriidiir. Bu sektorde arastirma
doneminde alinan 874 kisilik talebin 690’1 karsilanmistir. Arastirma déneminde
Gayrimenkul Faaliyetleri ve Hane Halklarmin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hane
Halklar1 Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal ve
Uretim Faaliyetleri sektdriinde alinan agik is taleplerine herhangi bir yerlestirme
yapilamamustir. Arastirma doneminde Eskisehir iline ait ortalama yerlestirme orani1 39,9
olup acik is talebinde bulunulan 19 sektérden 6 tanesi ortalamanin iizerinde 13 tanesi
ortalamanin altinda kalmistir. Gayrimenkul Faaliyetleri ve Hane Halklarinin Isverenler
Olarak Faaliyetleri; Hane Halklar1 Tarafindan Kendi Kullanimlarma Yoénelik Olarak
Ayrim Yapilmamis Mal ve Uretim Faaliyetleri sektorlerinde arastirma déneminde
sadece 3 kisilik acik is talebi alinmis ve bu 3 kisilik talep karsilanamamustir. Bu iki
sektorden sonra gelen en az yerlestirme oranina sahip sektdr Finans ve Sigorta
Faaliyetleri sektoriidiir. Bu sektérde 64 kisilik talep alinmasina ragmen bu agik is

taleplerinin sadece 3 kisilik bir kismi karsilanabilmistir.

Tablo 10:Meslek Gruplarina Goére Karsilanma Oranlari

Karsilanma Diizenlenmis

Meslek Gruplan Karsilanma
Oram
Orani

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar 82,4% 82,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 56,3% 64,2%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 42,2% 62,7%
Profesyonel Meslek Mensuplari 41,5% 45.6%
Hizmet ve Satis Elemanlar1 31,7% 41,0%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 21,9% 27,3%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 20,4% 21,3%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel 15,2% 19.4%
Meslek Mensuplari
Y oOneticiler 11,1% 12,5%
Genel Toplam 39,9% 50,1%
Kaynak:ISKUR Veri Taban1

Arastirma doneminde Eskisehir ilinde alinan agik islere ait 9 meslek grubu

incelendiginde en fazla karsilanma oranina sahip meslek grubu yiizde 82,4 karsilanma
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orantyla Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar1 meslek grubudur. Bu
meslek grubunda alinan 91 acik is talebinin 75 tanesi karsilanabilmistir. En az
karsilanma oranina sahip meslek grubu yiizde 11,1 ile Yoneticiler meslek grubudur. Bu
meslek grubunda alinan 9 agik is talebinin sadece 1 tanesi karsilanabilmistir. En fazla
acik is talebinin oldugu meslek grubu 5.551 kisilik taleple Tesis ve Makine Operatdrleri
ve Montajcilar meslek grubudur ve bu meslek grubunda alinan 5.551 kisilik talebin
2.345 kisisi karsilanabilmistir. Agik is talebi aliman 9 meslek grubunun 4 tanesinde
ortalamanin lizerinde bir karsilanma yapilmis olup 5 tanesinde ortalamanin altinda
kargilanma yapilmistir. En fazla talebin alindigi ikinci meslek grubu Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler grubudur. Bu meslek grubunda 3.895 kisilik bir talep alinmig
olup bunun 2.192’si karsilanabilmistir. En fazla talep alinan iki meslek grubu Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar ve Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek

gruplar1 alinan agik is taleplerinin taleplerin yiizde 62,5’ini olusturmaktadir.

Tablo 11:Talep Edilen Mesleklerin Calisma Sekillerine Gore Karsilanma Oranlari

Calisma Sekilleri Karsilanma Oranm
Kismi Siireli 51,7%
Tam Sireli 39,9%
Deneme Siireli 2,1%
Genel Toplam 39,9%

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Alman agik is talepleri talep edilen iscinin ¢aligma sekli bakimindan
incelendiginde en fazla karsilanma oranina sahip olan ¢alisma sekli grubu yiizde 51,7 ile
Kismi Siireli aliman agik is talepleridir. En az karsilanma oranina sahip calisma sekli
grubu yiizde 2,1 ile Deneme Siireli calisma sekli grubudur. Fakat arastirma doneminde
alian 15.123 acgik is talebinin 58 tanesi Kismi Siireli 47 tanesi Deneme siireli agik is
talebidir. Tam siireli ¢alisma seklinde alinan agik isler tiim alinan agik islerin yiizde 99,3

olup karsilama orani olan yiizde 39,9 genel karsilama oranina en yakindir.
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Tablo 12:Talep Edilen Acik Is Taleplerinin Calisma Periyotlarina Gore Karsilanma
Oranlar1

Calisma Periyotlan Karsilanma Oram
Gegici 72,0%
Daimi 39,3%
Genel Toplam 39,9%

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Talep edilen acik islerdeki karsilanma oranlar talep edilen kisilerden istenen
calisma periyotlarina gore incelendiginde gegici olarak istthdam edilmesi disiiniilen
acik islerin karsilanma orani yiizde 72 ile en fazla karsilanma oranina sahip gruptur.
Diger istihdam tiirii olan daimi siireli alinan agik islerin ylizde 39,3 i karsilanmis olup
genel karsilanma orani olan 39,9’a en yakin gruptur. Alinan agik is taleplerinin yiizde

98,1’1 daimi stireli alinmasi diisiiniilen taleptir.

Tablo 13:Talep Edilen Kisilerin Sosyal Durumlarina Gore Karsilanma Oranlari

Karsilanma Diizenlenmis
Sosyal Durum > Karsilanma
Orani
Oram
Normal 40,4% 50,5%
Engelli 27,6% 37,6%
Genel Toplam 39,9% 50,1%

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Arastirma doneminde alinan acik isler sosyal durum agisindan incelendiginde
Normal statlide alinan agik islerin yiizde 40,4 ii Engelli statiide alinan agik islerin ylizde
27,6’s1 karsilanabilmistir. Alinan agik islerin yaklasik yiizde 97°si Normal statiide

alinmustir.
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Tablo 14:Talep Edilen Kisilerin En Alt Egitim Diizeylerine Gore Karsilanma Oranlari

En Alt Egitim Diizeyi71 Karsilanma Oram
Okur Yazar 77,1%

Okur Yazar Olmayan 40,0%
[kdgretim 36,6%
Lisans 27,3%
Ortadgretim (Lise ve Dengi) 19,6%
Onlisans 10,2%
Genel Toplam 39,9%
Kaynak:ISKUR Veri Taban1

Arastirma doneminde alinan acik islerde istenen en alt egitim diizeyi
incelendiginde karsilanma orani en yliksek olan egitim seviyesi yilizde 77,1’le Okur
Yazar egitim seviyesidir. En az karsilanma oranina sahip egitim seviyesi ylizde 10,2 ile
Onlisans egitim seviyesidir. 6 egitim seviyesinin 2 tanesi ortalama karsilanma oraninin
lizerinde 4 tanesi ortalama karsilanma oraninin altinda karsilanma oranina sahiptir. En
fazla acik is talebi ilkdgretim egitim seviyesinden talep edilmektedir. Ilkdgretim egitim
seviyesinden talep edilen is¢i sayist tim talep edilen is¢i sayisinin yaklasik yiizde

54,8’1dir.

Tablo 15:Isyerlerinin Tehlike Siniflarma Gére Karsilanma Oranlar

Tehlike Siiflar Karsilanma Oram
Az Tehlikeli 94,7%
Tehlikeli 36,2%

Cok Tehlikeli 35,8%
Genel Toplam 44,3%"

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Acik is talebinde bulunan isyerlerini tehlike sinifina gore ayirdigimizda az
tehlikeli igyerlerine ait agik islerin yiizde 54,7 si, tehlikeli igyerlerine ait agik islerin
yiizde 36,2 ve cok tehlikeli igyerlerine ait acik islerin yiizde 35,81 karsilanabilmistir.

& Isverenler talep etmis olduklar1 personel i¢in birden fazla egitim diizeyi secebilmektedirler. Analizimizde talep
etmis olduklar1 en alt egitim diizeyi kullanilmigtir.

72 Genel Karsilanma oranmin farkli ¢ikmasmin sebebi drneklemdeki her &rnegin tehlike smifinin bilinmeyisinden
kaynaklanmustir.
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Tablodan da anlasilabilecegi iizere igyerlerinin tehlike durumu arttik¢a acgik islerinin
karsilanma orani diismektedir. Arastirma doneminde alinan agik is taleplerinin yiizde
43,7°si az tehlikeli, ylizde 43,4’1 tehlikeli, ylizde 12,7’si ¢ok tehlikeli igyerlerinden

alinmustir.

Tablo 16:1syerlerinin Kismi Calisma Yapip Yapmama Durumuna Gére Karsilanma
Oranlari

Kismi Calisma Yapma Durumu Karsilanma Oram
Hayir 41,4%

Evet 23,9%
Genel Toplam 37,8%"

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Arastirma doneminde alinan agik islere ait igyerlerinin kismi c¢alisma yapip
yapmama durumu incelendiginde Kismi caligma yapmayan isyerine ait acik islerin
yiizde 41,4’i4 kismi calisma yapan isyerlerinden alinan agik islerin yiizde 23,9’u
karsilanabilmistir. Tablodan da anlasilabilecegi gibi kismi c¢alisma yapan isyerlerinin
acik islerini karsilama oranlart kismi calisma yapmayan igyerlerine gore diisiiktiir.
Arastirma doneminde alinan acik is taleplerinin yaklasik yiizde 80’1 kismi calisma

yapmayan igyerlerine aittir.

Tablo 17:isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapip Yapmama Durumuna Gére Karsilanma
Oranlar1

Vardiyah Calisma Yapma Durumu Karsilanma Oram
Hayir 40,2%
Evet 36,7%
Genel Toplam 37,8%

Kaynak:ISKUR Veri Tabani

Arastirma doneminde alinan agik islere ait isyerlerinin Vardiyali ¢calisma yapip

yapmama durumu incelendiginde Vardiyali ¢alisma yapmayan isyerine ait acik islerin

™ Genel Karsilanma oraninin farkli ¢ikmasmin sebebi érneklemdeki her ornegin kismi ¢aligma yapma durumu
bilinmeyisinden kaynaklanmistir.
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yiizde 40,2’si Vardiyali calisma yapan isyerlerinden alinan agik islerin yiizde 36,7’si
karsilanabilmistir. Tablodan da anlasilabilecegi gibi vardiyali caligma yapan isyerlerinin
acik islerini karsilama oranlar1 vardiyali ¢calisma yapmayan isyerlerine gore diistiktiir.
Aragtirma doneminde alinan agik is taleplerinin yaklasik yiizde 69°u vardiyali ¢calisma

yapan igyerlerine aittir.

Tablo 18:Isyerlerinin ihracat Yapip Yapmama Durumuna Gére Karsilanma Oranlari

Thracat Yapma Durumu Karsilanma Oram
Evet 38,5%
Hayir 37,3%
Genel Toplam 37,8%

Kaynak:ISKUR Veri Taban1

Arastirma doneminde alinan acik islere ait isyerlerinin Thracat yapip yapmama
durumu incelendiginde Ihracat yapan isyerine ait acik islerin yiizde 38,5’i Ihracat
yapmayan isyerlerinden alinan agik islerin yiizde 37,31 karsilanabilmistir. Tablodan da
anlasilabilecegi gibi Ihracat yapmayan isyerlerinin agik islerini karsilama oranlari
Ihracat yapan isyerlerine gore diisiiktiir. Arastirma déneminde alinan agik is taleplerinin

yaklasik yiizde 55,1°1 [hracat yapmayan isyerlerine aittir.

4.2 REGRESYON ANALIZi SONUCLARI

Veri setinde bagimli degisken(karsilanma orani) bir nitel degisken olarak yer
almaktadir. Bagimsiz degisken olarak isyerinin bulundugu ilge, isyerinin sektord,
isyerinin talep etmis oldugu kisi sayisi, isyerinin talep etmis oldugu meslek, talep edilen
personelden istenen ¢alisma sekli, agik is verilen meslekteki agik is sayisi, agik is talebi
olunan meslekteki kayitli igsiz sayisi, talep edilen personelden istenen ¢alisma periyodu,
talep edilen personelden istenen sosyal durum, talep edilen personelden istenen alt
egitim diizeyi, isyerinin kismi ¢alisma yapma, vardiyali ¢alisma yapma, ihracat yapma
durumu, isyerinde toplam calisan sayisi, isyerine yapilan yonlendirme kati, igyerinin

tehlike smifi verileri kullanilmustir.
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Regresyon analizinde geriye dogru ¢ikarma yontemi yapilmis ve agama asama

karsilanma oranini etkilemeyen degiskenler sirasiyla modelden atilmistir.

Birinci asamada; tehlike sinifi katsayisina ait p_degeri (0,618) en yiiksek oldugu

i¢in ilgili degisken modelden ¢ikarilmistir.

Ikinci asamada; kismi ¢alisma katsayisina ait p degeri (0,485) en yiiksek
oldugu i¢in ilgili degisken modelden ¢ikarilmistir.

Uciincii asamada; calisma periyodu katsayisina ait p_degeri (0,392) en yiiksek
oldugu i¢in ilgili degisken modelden ¢ikarilmistir.

Dordiincii asamada; agik is verilen meslekteki agik is katsayisina ait p_degeri

(0,211) en yiiksek oldugu i¢in ilgili degisken modelden ¢ikarilmistir.

4.2.1 Model Sonuclari

Tablo 19: Ozet Model Degerleri

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
! 0,653 0,426 0,421 0,40134

Tablo 19°da regresyon modelin belirleme katsayisi yer almaktadir. Modelin

aciklama giicli % 43 olarak gerceklesmistir.

Tablo 20: Varyans Analizi Tablosu

Kareler sd. Ortalam = p degeri
Model Toplami Kareler
Regresyon 163,569 12 13,631 84,623 0,000
Artik 220,513 1369 0,161
Toplam 384,082 1381

Tablo 20°de modelin anlamlilig1 test edilmektedir. %1 anlamlilik diizeyinde

modelin anlamli oldugunu goriilmektedir.
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Tablo 21: Model Katsayilari

Unstandardized Coefficients
Degiskenler t-degeri P degeri
Katsayi S.h.

Ki 0,0001 0,000 8,177 0,000
YK -0,003 0,001 -4,749 0,000
S 0,300 0,083 3,624 0,000
i 0,369 0,157 2,354 0,019
SD 1,312 0,289 4,542 0,000
AE 0,366 0,094 3,908 0,000
\Y -3,654 0,588 -6,212 0,000
iHR 1,392 0,728 1,913 0,056
TC 0,00001 0,000 3,883 0,000
TEKS -0,001 0,001 -1,540 0,124
M -0,100 0,107 -0,934 0,351
C 0,580 0,416 1,394 0,163

Tablo 21°de istatistiksel olarak anlamsiz degiskenler olmast ragmen
calismamizda 6nemli degiskenler oldugu i¢in diskriminant analizinde kullanilacaktir.

Regresyon analizi sonucunda olusan model asagida yer almaktadir:

KO0=0,0001(Ki)-0,003(YK)+0,3(S)+0,369(i)+1,312(SD)-3,654(AE)-
3,654(V)+1,392(IHR)+0,00001(TC)-0,001(TEKS)-0,1(M)+058(C)

4.2.2 Modelin Ac¢iklamasi:

Tahmin edilmis olan model verilen acik isin yiizde olarak ne kadarinin
karsilanabilecegini tahmin etmektedir. Karsilanma oranimi etkileyen 12 bagimsiz
degisken kullamlmistir. Bu degiskenlerden Kayith Issiz, Isverenin bulunmus oldugu
sektor, Isyerinin bulundugu ilge, Sosyal Durum, Agik isten istenen en alt egitim diizeyi,
Isyerinde ihracat yapilma durumu, isyerinde toplam c¢alisan sayisi, Calisma Sekli

degiskenleri karsilanma oranini artirmaktadir. Yonlendirme Kati, igyerinin vardiyali
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calisma yapma durumu, Talep edilen kisi sayisi karsilanma oranini negatif yonde

etkilemektedir.

4.3 DISKRIMINANT (AYRIM) ANALIZI SONUCLARI

Diskriminant analizi, kategorik (nitel) bagimli degisken (1ler) ile nicel bagimsiz
degiskenler arasindaki iligkileri tahmin etmeyi amaglayan c¢ok degiskenli istatistik

tekniklerinden biridir.

Diskriminant analizinde hatali siniflandirma olasiligin1 ortadan kaldirmak 3
temel varsayimin saglanmasi gerekmektedir; Degiskenlerin ¢oklu normal dagilima
sahip olmalari, biitlin gruplar igin ve kovaryans matrislerinin esit olmasi ve Bagimsiz

degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 probleminin olmamasi gerekir.

Her iki varsayiminda saglanmadigi durumda da diskriminant analizi uygulamak
zaman kaybi olarak nitelendirilemez. Diskriminant analizi normallik ve kovaryans
esitliligi varsayimlarini saglamadigi durumlarda da uygulanabilir ve 1yi sonuglar
verebilir®. Lachenbruch (1975) ¢oklu normal dagilim ve esit kovaryans varsayimlarinin
hafif ihlalinin diskriminant analizi sonuglari1 o6nemli 6lgiide etkilemedigini

gostermistir.

4.3.1Diskriminant Analizinin Varsayimlarimin Degerlendirilmesi

Diskriminant analizinin optimal olabilmesi ve hatali siniflandirmayr minimum

hale getirebilmesi icin bazi varsayimlar1 saglamasi gerekir. Diskriminant analizinin 3

™ Manly, Bryan F.J;:Mulivariate Statistical Methods, A CRC Pres Company, Third
Edition, Newyork 1994,5.335
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tane varsayimi saglamsi gerekmektedir: Esit Kovaryans, Coklu Baglanti ve normal
dagilim varsayimlari. Esit kovaryans varsayimini test etmek i¢in Box’s M testi
kullanilir. Asagidaki tablolarda Box’s M Testi sonuglar1 ile Korelasyon Matrisi

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 22: Box’s M Testi

Box's M 178,231
Approx. 2,106
s.d.1 78
F
s.d.2 28751,620
p degeri ,000

Tablo 23: Korelasyon Matrisi

TC TEKS KI YK i S M C SD AE \Y HR

TC 1,000 0,209 0,046 -0,066 0,031 0,034 -0,023 | -0,008 | -0,078 0,004 | -0,173 0,160
TEKS 0,209 1,000 0,181 -0,085 0,003 0,113 0,089 -0,003 0,060 0,146 -0,063 0,046
Ki 0,046 0,181 1,000 0,045 0,021 0,035 0,610 -0,049 | -0,281 0,219 -0,092 0,096
YK -0,066 | -0,085 0,045 1,000 -0,032 0,007 -0,032 0,039 0,128 -0,109 | 0,038 -0,029
0,031 0,003 0,021 -0,032 1,000 -0,043 0,015 0,011 -0,046 0,011 0,184 -0,129

S 0,034 0,113 0,035 0,007 -0,043 1,000 0,078 -0,031 0,033 0,124 | -0,016 0,103
M -0,023 0,089 0,610 -0,032 0,015 0,078 1,000 -0,045 | -0,386 0,354 | -0,033 | -0,039
C -0,008 | -0,003 | -0,049 0,039 0,011 -0,031 | -0,045 1,000 0,079 -0,026 | 0,003 -0,039
SD -0,078 0,060 -0,281 0,128 -0,046 0,033 -0,386 | 0,079 1,000 -0,169 | 0,061 0,016
AE 0,004 0,146 0,219 -0,109 0,011 0,124 0,354 | -0,026 | -0,169 1,000 0,069 0,036
\% -0,173 | -0,063 | -0,092 0,038 0,184 -0,016 | -0,033 | 0,003 0,061 0,069 1,000 -0,304
[HR 0,160 0,046 0,096 -0,029 | -0,129 0,103 -0,039 | -0,039 0,016 0,036 -0,304 1,000

Esit kovaryans varsayimim test etmek i¢in Box’s M testi kullaniimaktadir.
Burada, sifir hipotezi “gruplarin kovaryans matrisleri esittir” seklindedir. Tablo 22 ‘de
goriildigi gibi, %S5 anlamhilik diizeyinde sifir hipotezi reddedilmektedir (p degeri
0,00001). Yani, gruplar kovaryans matrisleri agisindan esit oldugu sdylenemez.
Dolayistyla ¢calismamizda kovaryans matrislerinin esitligi varsayimi ger¢eklesmemistir.
Sonug olarak, gozlem sayisi yeteri kadar biiyiik oldugunda, homojenlikten kiigiik

sapmalar sonucun anlamli (p degeri) ¢ikmasina sebep olmaktadir.
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Ikinci 6nemli varsayimmmiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti problemidir.
Bunun i¢in bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyonlara bakilmaktadir. Eger iki
degisken arasindaki korelasyon 0,70’ten biiyiik ise, degiskenlerden birinin analiz
disinda tutulmasi veya degiskenlerin birlestirilmesi yoluna gidilmesi gerekmektedir.
Yukaridaki tablo 23° de goriildigi gibi degiskenler arasinda yiiksek bir korelasyon
yoktur.

4.3.2 Diskriminant Fonksiyonlarimin Oneminin Degerlendirilmesi

Diskiriminant fonksiyonlarinin ne kadar 6nemli oldugunu belirlemek igin
Kanonik Korelasyon, Oz Deger ve Wilks’in Lambda istatistikleri kullanilmaktadir.
Kanonik korelasyon; diskiriminant skorlart ve gruplar arasindaki iliskiyi Olger ve

aciklanan toplam varyansi gosterir. Tablo x’te Kanonik Korelasyon degerleri ile

Ozdeger istatistigi degerleri yer almaktadir.

Tablo 24: Ozdeger Istatistigi

Ozdegerler
Birikimli .
Fonksiyon Ozdegerler Varyans Varyans Kanonik
Yiizdesi .. . Korelasyon
Yiizdesi
1 0,214 88,2 88,2 0,419
2 0,021 8,6 96,8 0,143
3 0,008 3,2 100,0 0,087

Oz deger istatistigi ne kadar biiyiikse, bagimli degiskendeki varyansin daha bii-
yiik bir kismi o fonksiyon tarafindan agiklanacak demektir. Kesin bir de§er olmamakla
birlikte 0,40’ tan biiyiik 6z degerler iyi olarak kabul edilmektedir. Bizim ¢aligmamizda
Ozdeger istatistigi 0,214 olup, fonksiyonumuzun iyi bir ayrimcilik sagladigi aslinda
sOylenemez. Bagimli degisken 4 kategorili oldugu i¢in 3 tane diskiriminant fonksiyonu

olacaktir.
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Tablo 25°de Wilks’ Lambda istatistigi, ayirma skorlarindaki toplam varyansin
gruplar arasindaki farklar tarafindan aciklanmayan kismin1 = gdstermektedir.
Calismamizda asagidaki tabloda goriildiigii gibi ayirma skorlarindaki toplam varyansin

yaklasik %80,1 (0,801) ’ii gruplar arasindaki farklar tarafindan agiklanamamaktadir.

Tablo 25:Wilk’s Labmda (U) Istatistigi

Wilks' Lambda
Fonksiyon | Wilks' Lambda Ki Kare sd p degeri
1 0,801 304,441 36 0,000
2 0,972 38,909 22 0,014
3 0,992 10,541 10 0,394

Tablo 25’de Wilk’s Lambda degeri her bir diskiriminant fonksiyonu i¢in 6z
deger istatistiginin anlamliligin1 test etmektedir. Calismamizda 3 tane var ve 1 tanesi

anlamlidir.

4.3.3 Diskriminant Analizinde Bagmsiz Degiskenlerin Oneminin
Degerlendirilmesi

Structure  (yap1) matrisi de  bagimsiz  degiskenlerin  Sneminin
degerlendirilmesinde kullanilabilecek bir matristir. Yap1 (Structure) matrisi her bir
degiskenin ayirma fonksiyonu ile olan korelasyonunu gosterir. Ornegimizde bir
fonksiyon oldugu i¢in bir siitun vardir. Bagimli degiskende kategori sayisi fazla
oldugunda ayirma fonksiyonu sayist da fazla olacaktir. Her siitun bir fonksiyonu
gostermektedir. Buradaki korelasyonlar: faktor analizindeki faktor yiiklerine (Loadings)

benzetebiliriz.
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Tablo 26: Yap (Structure) Matrisi

Fonksiyon

1 2 3
Kl 0,663 0,214 0,246
V -0,436 0,092 0,094
AE 0,383 -0,035 0,002
M 0,35 0,069 -0,062
HR 0,288 -0,145 0,232
S 0,287 -0,247 -0,001
TC 0,447 0,56 -0,209
SD -0,030 -0,541 0,181
YK -0,261 0,409 0,250
TEKS 0,207 0,000 0,561
C 0,038 -0,157 -0,493
HR 0,120 0,143 0,245

Yap1 matrisine gore diskriminant fonksiyonu ile en yiiksek korelasyona sirasiyla,
kayith issiz sayisi, vardiyali ¢alisma yapma durumu, en alt egitim diizeyi, meslek,

ihracat yapma durumu ve isyerinin sektorii bagimsiz degiskenleri sahiptir.

4.3.4 Diskriminant Fonksiyonu ve Yorumu

Diskriminant Fonksiyonu bagimsiz degiskenlerin lineer kombinasyonudur.

Soyle ki:
Z=o+bX +b, X, +...+b X,

Burada Z Diskiriminant skoru (Z skoru olarak da adlandirilir) , o sabit, (b) ’ler
diskiriminant katsayilaridir, X’ler ise bagimsiz degiskenlerdir. Bu esitlik c¢oklu
regresyona benzemektedir. Fakat burada (b) ’ler bagimsiz degiskenlerin ortalamalari

arasindaki uzaklig1 maksimize etmektedir.

101



Tablo 27: Kanonik Diskriminant Katsayilari

Fonksiyon
1 2 3

TC 0,001 0,001 -0,001

TEKS -0,007 -0,001 0,039

Ki 0,001 0,000 0,000

YK -0,013 0,025 0,014

i 2,511 0,781 4,064

S 1,731 -1,643 -0,626
M -0,710 -1,510 -1,702
C 2,919 -5,560 -19,846

SD 6,360 -14,040 2,478
AE 2,305 -0,186 -0,335
\Y -21,390 9,166 6,449
IHR 5,913 -29,303 51,453
Sabit Terim -0,443 15,329 -16,211

Tablo 27’de standardize olmayan diskriminant katsayilar1 gosterilmektedir.
Coklu regresyonda standardize olmayan betalara karsilik gelmektedir. Yani, yeni
gozlemleri smiflandirmada kullanilabilecek gergek tahmin modelini olusturmada

kullanilmaktadirlar. Ayirma fonksiyonunu asagidaki gibidir:

Z=-0,443-0,001(TC)-0,007(TEKS)+0,001(Ki)-0,013(YK)+2,511(1)+1,731(S)-
0,710(M)+2,919(C)+6,360(SD)+2,305(AE)-21,390(V)+5,913(IHR)

Burada katsayilarin isaretlerinin art1 veya eksi olmast onemli degildir. Sadece
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle olan iligkilerinin pozitif veya negatif
oldugunu gostermektedir. Modelde bagimsiz degiskenlerin degerlerine gore

fonksiyondan elde edilen sonug ilgili 6rnegin hangi sinifa diistiigiinii tahmin eden bir

model yapisidir.
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Tablo 28:Gruplarin Ortalama Diskriminant Fonksiyon Degerleri

Fonksiyon
SINIF
1 2 3
Cok Riskli -0,308 0,016 -0,009
Riskli 0,508 0,240 0,389
Iyi 1,498 1,035 -0,326
Cok lyi 0,640 -0,128 -0,021

Tablo 28, her bir grubun ortalama ayirma fonksiyon skorunu géstermektedir.
Birinci grubun ortalama degeri -0,308, ikinci grubun 0,508, ii¢iincii grubun 1,498 ve

dordiincii grubun 0,640 diir.

Tablo 29: Smiflandirma Calismalari

Simiflama Sonuclar:
Tahmin Edilen Grup Uyelikleri
SINIF Toplam
1,00 2,00 3,00 4,00
Cok Riskli 643 90 50 158 941
Riskli 21 10 10 15 56
Say1 -
Iyi 1 5 7 5 18
Cok Tyi 124 33 37 172 366
Cok Riskli 68,3 9,6 5,3 16,8 100,0
Y Riskli 37,5 17,9 17,9 26,8 100,0
° Iyi 5,6 27,8 38,9 27,8 100,0
Cok Tyi 33,9 9,0 10,1 47,0 100,0

Ayirma analizinde, analizin basaris1t dogru siniflandirma yiizdesidir. Yani dogru
siniflandirma yiizdesi ne kadar yiiksekse analiz o kadar basarihidir. Tablo 29’da
ornekleme dahil ettigimiz kisilerin % 60,2’si dogru olarak smiflandirilmistir.
Calismamizda taleplerin karsilanma orani1 O ile 0,25 arasinda olan 941 kisiden 643’
dogru tahmin edilirken 298’1 yanlis siniflandirilmis; taleplerin karsilanma orani 0,26 ile
0,50 arasinda olan 56 kisiden 10’u dogru smiflandirilirken, 46’s1t  yanlis
siiflandirilmistir; taleplerin karsilanma orani 0,51 ile 0,75 arasinda olan 18 kisiden 7’si

dogru smiflandirilirken,11°1 yanhs siniflandirilmistir ve taleplerin karsilanma orani 0,76
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ile 1 arasinda olan 366 kisiden 172’si dogru siniflandirilirken, 194’1 yanlis

simiflandirilmstir.

Yiizde olarak ifade edecek olursak, taleplerin karsilanma orani 0 ile 0,25
arasinda olanlarin % 68,3 {i dogru, % 31,7’si ise yanlig simiflandirilmistir; , taleplerin
karsilanma oranm1 0,26 ile 0,50 arasinda olanlarin %17,9’u dogru, % 82,1°1 ise yanlis
siniflandirilmistir; taleplerin karsilanma orani 0,51 ile 0,75 arasinda olanlarin % 38,9’ u
dogru, % 61,1°1 ise yanlis siiflandirilmistir; taleplerin karsilanma orani 0,76 ile 1

arasinda olanlarin % 47’°si dogru, % 53’1 ise yanlis siniflandirilmistir.
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4.4, ANALIiZ SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi

1) Talep edilen kisi ile agik isin karsilanma orani arasinda herhangi bir iligkiye
rastlanilamamistir(r=0,093). Baska bir deyisle, acik islerde yer alan talep sayisi agik isin

kargilanma oranini etkilememektedir.

2) Yonlendirilen kisi sayisi ile agik isin karsilanma orani arasinda herhangi bir
iliskiye rastlanilamamistir(r=0,014). Dolayisiyla agik islerde talebin karsilanmasi igin
cok sayida adaydan ziyade, ilanda belirtilen ozellikleri tasiyan uygun adaylarin

yonlendirilmesi gerekmektedir.

3) I1de bulunan kayitli issiz says1 ile agik isin karsilanma orani arasinda ayn1 yonlii

olmakla birlikte zay1f bir iliski tespit edilmistir (r=0,273).

4) Isyerinde toplam calisan sayist ile agik isin karsilanma orani arasinda ayni yonlii
ancak zayif bir iligski tespit edilmistir (r=0,165). Calisan sayis1 fazla olan isyerlerinin
acik islerini ¢alisan sayist az olan isyerlerine gore daha yiiksek oranda karsiladigi tespit

edilmistir.

5) Acik isin en fazla karsilanma oranina sahip olan sektorler sirasiyla; Mesleki,
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler (yiizde 78,9), Konaklama ve Yiyecek Hizmeti
Faaliyetleri(yiizde 53,4), Egitim(ylizde 52,1) sektorleridir.

6) Agik isin en fazla karsilanma oranina sahip oldugu meslek gruplari sirasiyla;
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlan (yiizde 82.4), Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler(yiizde 56,3), Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilardir(ylizde 42,2).

7) Kismi siireli, tam siireli ve deneme siireli calisma sekillerinden acik islerin

karsilanma oranlarina sahip ¢aligma sekilleri sirasiyla; kismi siireli(yiizde 51,7), tam

105



stireli(yiizde 39,9), deneme siireli(yiizde 2,1) ¢alisma sekilleridir. Ancak alinan agik is

taleplerinin ylizde 99,3 liik kismi1 tam siireli ¢alisma seklidir.

8) Gegici ve daimi ¢alisma periyodlarinda, agik isin karsilanma oranlari sirasiyla;

gecici periyodla(yiizde 72,0), daimi periyodla(yiizde 39,9) calisma seklindedir.

9) Normal ve engelli sosyal durumuna ait, agik islerin karsilanma oranlari sirasiyla;

normal(yiizde 40,4), engelli(yiizde 27,6) statiide ¢caligmadir.

10) Acik iglerden talep edilen alt egitim diizeyine gore en fazla karsilanma oranina
sahip egitim diizeyleri sirasiyla; okur-yazar(yiizde 77,1), okuryazar olmayan(yiizde
40,0), ilkégretim(ylizde 36,6), lisans(ylizde), orta 6gretim(lise ve dengi)(ylizde 19,6),
Onlisans(yiizde 10,2) egitim diizeyleridir. Bununla birlikte alinan agik is taleplerinin
yiizde 54,9’unu ilkogretim, ylizde 23,6’sin1 orta ogretim, ylizde 18,9’unu okuryazar,
yiizde 1,6’si1 lisans, ylizde 1’ini Onlisans binde 3’linii okuryazar olmayan egitim

diizeyleri olusturmaktadir.

11) Isyerlerinin tehlike durumuna gore acik isin karsilanma oranlar sirasiyla; az
tehlikeli(ytizde 54,7), tehlikeli(yiizde 36,2), ¢ok tehlikeli(yiizde 35,8) isyerlerinde
oldugu tespit edilmistir.

12) Isyerlerinin kismi ¢alisma yapip yapmama durumuna gére acik isin en fazla
karsilanma oraninin kismi calisma yapmayan(yiizde 41,4) isyerlerine ait oldugu tespit
edilmistir. Kismi c¢alisma yapan igyerlerine ait acik islerin karsilanma orani yiizde

23,9°dur.

13) Isyerlerinin vardiyali galisma yapip yapmama durumuna gore agik isin en fazla
karsilanma oranmin vardiyali ¢alisma yapmayan(yiizde 40,2) isyerlerine ait oldugu
tespit edilmistir. Vardiyali ¢alisma yapan isyerlerine ait acik islerin karsilanma orani

36,7°dir.
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14) Isyerlerinin ihracat yapip yapmama durumuna gore acik isin en fazla karsilanma
oraninin ihracat yapan(yiizde 38,5) isyerlerine ait oldugu tespit edilmistir. Ihracat

yapmayan isyerlerine ait agik islerin karsilanma orani yiizde 37,3 djir.

15)  Yapilmis olan regresyon analizi sonucuna gore acik isin karsilanma oraninin;
ilge, sektor, talep edilen kisi sayisi, meslek, ¢alisma sekli, acik is verilen meslekteki agik
is sayisi, agik is talebi olunan meslekteki kayitl igsiz sayisi, ¢alisma periyodu, sosyal
durum, alt egitim diizeyi, kismi calisma durumu, vardiyali ¢alisma durumu, ihracat
yapma durumu, toplam c¢alisan sayisi, yonlendirme kati, tehlike sinifi degiskenlerinden

hangileri ile iligkili oldugu belirlenmeye ¢aligilmistir.

a. Isyerinin tehlike sinifi, kismi calisma yapip yapmama durumu, ¢alisma
periyodu, ilde bulunan agik is sayisi degiskenlerinin agik isi karsilama
oraninin lizerinde herhangi bir etkisinin olmadigs,

b. Bu degiskenlerden kayitli issiz, isverenin bulunmus oldugu sektor,
igsyerinin bulundugu ilce, sosyal durum, agik isten istenen en alt egitim
diizeyi, igyerinde ihracat yapilma durumu, isyerinde toplam c¢alisan
say1st, calisma sekli degiskenleri pozitif yonde etkiledigi;

C. Yonlendirme kati, igyerinin vardiyali c¢aligma yapma durumu, talep

edilen kisi sayis1 negatif yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.
16)  Regresyon analizi ile elde edilmis olunan model asagidaki gibidir.
K0=0,0001(K1)-0,003(YK)+0,3(S)+0,369(I)+1,312(SD)-3,654(AE)-

3,654(V)+1,392(IHR)+0,00001(TC)-0,001(TEKS)-0,1(M)+058(C)

17)  Diskriminant analizine gore elde edilmis modelin 4 grup i¢in (¢ok riskli, riskli,

1yi, ¢ok 1y1) dogru atama yiizdesi 60,2 dir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismadaki temel amacimiz; igverenlerin vermis oldugu agik is taleplerinin
karsilanmasini etkileyen faktorleri ve bu faktorler yardimi ile verilmis olan acik is
talebinin karsilanip karsilanamayacagi ya da karsilanabilme durumunda ne kadarlik bir
kisminin karsilanabileceginin tahmini ile verilen agik is talebinin karsilanma durumuna
gore risk grubunu belirlemektir. Bu baglamda amacimizi dogrultusunda istatistiksel

yontemlerden faydalanilmstir.

Genellikle  bankacilik  sektoriinde kredi almak isteyen miisterilerin
kredibilitesinin 6l¢iimiinde ve tip alaninda hastaya bagimsiz degiskenler yardimiyla
etkili bir tan1 koyulmasinda kullanilan Skorlama yontemiyle; ISKUR’a gelen agik is
taleplerinin isyeri Ozellikleri ve talep etmis oldugu personelden beklenilen 6zelliklere
gore acik is talebinin karsilanma orami hesaplanmaya calisilmistir. Bagimli degisken
olarak mevcut acik isin karsilanma ylizdesi kullanilmistir. Bu skorlama yontemleri
sayesinde ISKUR’a gelen agik is taleplerinin ne kadarmin ne olasilikla karsilanabilecegi
ve alinacak olan acik is talebinin karsilanamama riski seviyesi Ongdriilmiistiir. Bu

baglamda asagida belirtilen iki adet model 6nerisinde bulunulmustur.

Model 1:

Regresyon analizi en basit anlamiyla bagimli degisken Y ile bagimsiz degisken
X arasindaki iliskiyi matematiksel modelle aciklayarak bagintilar bulmak ile bagimsiz
degiskenler yardimiyla bagimli degiskeni tahmin etme yontemidir. Gilinlimiizde pazar
aragtirmalari, sosyal bilimler, finans, ekonomi gibi birgok alanda tahmin modeli olarak

kullanilmaktadir.

Arastirmada analiz birimi olarak, ISKUR tarafindan Eskisehir ilinde 2016
yilinin ilk 8 ayinda alinan agik is talepleri secilmistir. A¢ik ise ait talep edilen bilgi ve
becerilerin yani sira isverene ait bilgiler analiz i¢in kullanilmigtir. Bu bilgiler; isverenin
bulundugu ilge, sektorii, talep etmis oldugu kisi sayisi, talep edilen meslek, calisma
sekli, acik is verilen meslekteki agik is sayisi, agik is talebi olunan meslekteki kayitl

igsiz sayisi, ¢alisma periyodu, sosyal durum, alt egitim diizeyi, kismi ¢alisma yapma
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durumu, vardiyali ¢alisma yapma durumu, ihracat yapma durumu, toplam ¢alisan sayisi,

yonlendirme kati, tehlike sinifi ve karsilanma oranidir.

Bu model yardimiyla Kurum tarafindan alinacak agik is talebinin yiizde kag
olasilikla ylizde kagmin karsilanabilecegi tahmin edilerek, daha siirecin basinda
igyerinin talebiyle ilgili politikalar iiretilebilecek ve uygun sekilde yonlendirme

yapilabilecektir.

Model 2:

Diskriminant analizi genel olarak bilimsel arastirmalarda, mesleki
uygulamalarda veya gilinliik yasantimizda sik sik karsimiza ¢ikan siniflandirma
problemlerini istatistiksel olarak incelemektedir. Birimlerin siiflandirilmasi,
smiflamay1 yapan kisilerin bilgi ve deneyimlerine dayandirilabilir. Ozellikle bilimsel
arastirmalarda ve mesleki uygulamalarda siiflandirmanin objektif 6l¢iitlerinin ortaya
konmas1 gerekmektedir. Konunun istatistiksel olarak incelenmesi, ancak ¢ok degiskenli

istatistiksel teknikler yontemiyle miimkiin olmaktadir.

Arastirmada analiz birimi olarak, ISKUR tarafindan Eskisehir ilinde 2016
yilinin ilk 8 ayinda alinan agik is talepleri segilmistir. Bu bilgiler; igverenin bulundugu
ilge, sektord, talep etmis oldugu kisi sayisi, talep edilen meslek, calisma sekli, agik is
verilen meslekteki agik is sayisi, acgik is talebi olunan meslekteki kayith isgsiz sayisi,
calisma periyodu, sosyal durum, alt egitim diizeyi, kismi caligma yapma durumu,
vardiyali ¢aligma durumu, ihracat yapma durumu, toplam calisan sayisi, yonlendirme

kati, tehlike siifi ve karsilanma oranidir.

Mevcut bilgiler dogrultusunda talep edilen agik islerin karsilanma oranina gore
dort farkli siniflandirma yapilmistir. Karsilanma orani yiizde 0-25 arasinda olanlara ¢cok
riskli; yiizde 25-50 arasinda olanlara riskli; yiizde 50-75 arasinda olanlara iyi; yiizde 75-
100 arasinda olanlara ¢ok 1yi kodlamasi yapilmistir. Bu kodlamalar dogrultusunda bir
diskriminant modeli hesaplanmis ve bu modelin ¢iktilarina gére modelin dogru atama

yiizdesi hesaplanmistir.

Bu model yardimiyla; gelecek olan agik is talebinin hangi gruba (riskli, ¢ok

riskli, 1yi, ¢ok iyi) karsilik geldigi tahmin edilerek, daha islemin basinda, isyerinin agik
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is talebiyle ilgili politikalar {iretilebilecek ve wuygun sekilde yonlendirme
yapilabilecektir.
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ONERILER

1) ISKUR’a kayitl issiz, ISKUR veri tabanindaki is ilania dogrudan basvurur ya
da damisman aracihigiyla yonlendirilerek ise yerlesirse ve isveren ISKUR’a kisiyi ise
baslattigim bildirmez ise, agik is ve islere yerlesen kisinin ISKUR aracihigiyla ise
yerlestiginin bilinmesi miimkiin bulunmamaktadir. Bunun oniline gegebilmek igin;
yerlestigi ise ait ilam1, ISKUR is arayan portal araciligiyla dgrenen ya da danisman
yonlendirmesiyle ise yerlesen kisinin, ise giris bildirgesinin SGK’ya verilmesi
durumunda bu sisteme entegre edilmis bir ag olusturularak ise yerlestirmelerden
haberdar olunmasi saglanmali ve Kurumun ise yerlestirme sayisina eklenmelidir. Bu
sayede ise yerlestirme sayisina iliskin verilerin dogruluk orani artacagi gibi, bu
calismada Onerilen yodntemin uygulanmasinda kullanilacak veriler daha saglikli

olacaktir.

2) Acik islerin karsilanma siirecinde, s6z konusu agik isin kapatilip kapatilmadigi
ve agik is talebinin ne kadar siire sonunda karsilanabildigine iliskin veriler veri
tabaninda bulunmamaktadir. Bu veriler, agik is taleplerinin karsilanabilirlik hizinin
Ogrenilmesi ve gereksiz yonlendirmelerin Oniline gecilebilmesi agisindan Onem arz
etmektedir. ISKUR sistemine kayitli olan acik ise ait ihtiyacin karsilandigi, isveren
tarafindan SGK sisteminde acik is ile aym1 meslekte bir ise giris bildirgesi
diizenlendiginde, entegre sistem dogrudan agik isi olan isverenle iletisime gegerek
sistemde kayith olan agik isi aramaya devam edip etmedigini teyit etmelidir. Bu sayede
acik isin kapatilip kapatilmadigi, kapatilmigsa ne kadar siirede kapatildigi 6grenilmis

olacaktir.

3) Isverenin bir meslekte birden fazla ¢alisacak kisi aramasi durumunda, soz
konusu islere iliskin isveren tarafindan SGK’ya ise giris bildirgesi verilirse sistem
otomatik olarak isverenle iletisime gegerek; bu ise giris bildirgesinin ISKUR
sistemindeki agik i ile alakali olup olmadigi 6grenildiginde, alakali ise ise giris
bildirgesinde SGK’ya bildirilen kisi kadar agik is sayisini eksilterek devam olunmasi

saglanabilir. Boylelikle fazladan yinelenen agik is talepleri sistemden elenebilecektir.
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4) Kayith olan agik i 30 giin aktif ve 15 giin pasif olarak sistemde kalmakla,
karsilanamayan agik is olarak sisteme yansimaktadir. Eger bir agik is 30 giiniin sonunda
hala karsilanamamissa ya da kismen karsilanabilmisse sistem otomatik olarak isverenle
iletisime gecerek personel aramaya devam etmek isteyip istemediginin teyidini
aldiginda acik isin aktifte kalmasi ya da kapatilmasi saglanabilir. Ciinkii ac¢ik isini
karsilayamayan igveren, 45 giinliik siireden sonra tekrar ayni meslekte yeni bir talep
acarsa sistem bunu yeni bir agik is gibi goriiyor ve acik is sayisinda karsilig1r olmayan
artiglar gozlemleniyor. Eger boyle bir diizenleme yapilir ise kayith agik is sayisinda
miikerrer talepler eksiltilerek gercek acik is sayisi degerine ulasilabilecektir.( Bu
calismada kullanillan veriler dikkate alindiginda, acik islerdeki miikerrerlikler
eksiltildiginde yaklasik ylizde 21,4 liikk bir diisiis saglandigr gozlemlenmistir. Bu
verilere gore 15.123 acik is sayist1 12.040° a diismiistiir). Ac¢ik islerin karsilanma
oraninda bu caligmadaki veriler baz alindiginda, ylizde 39,9 gibi goriinen kargilanma
oraninin miikerrer talepler eksiltildiginde yiizde 50’ye yiikseldigi gozlemlenmektedir.
Bu sayede gercegi yansitan verilerle acik islerin karsilanma oraninda artis saglanmis

olacaktir.

5) ISKUR veri tabaninda bulunan, “yil iginde alinan agik is sayis1” baslikli verinin,
yil icerisinde alman ve miikerrerlikler igceren toplam agik is sayilarindan olustugu
gbzlemlenmistir. “Y1l icinde alinan agik is sayis1” kavrami; yillardan 6rnek verilecek
olunursa; 2015 yilinda 6zel sektorden alinan agik is sayisi, 2 milyon 30 bin 603 agik is
pozisyonu oldugu izlenimi yaratmaktadir. Halbuki bu say1 kapatilamayan ve yeniden
ayni agik isin sisteme kayit olmasiyla beraber miikerrerliklerden olugmaktadir. Bu
nedenle agik is talebi geldiginde, isverenden s6z konusu agik isin tekrar eden agik is mi,
yoksa yeni bir agik is talebi mi oldugu teyit edilerek miikerrer taleplerin diisiilmesiyle
elde edilecek verinin veri tabanma alinmasiyla yil icinde gercek acik is pozisyonu

sayilarina ulagimin saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

6) Eslestirme sisteminde sadece meslek, yas, il, egitim ve zorunlu hallerde cinsiyet
faktorleri ile eslestirme yapilmaktadir. Bu faktorlerle eslestirme yapildiginda 2015 yili
verilerine gore acik is basina 3,8 kisi gonderilmektedir. Eslestirme sisteminde, igverenin
acik is i¢in aramig oldugu personelden talep ettigi 6zellikler ve isyeri ile ilgili detaylarin
zenginlestirilerek agik is icin uygun olan kisinin dogru yonlendirilme olasiligt

arttirtlabilecektir. Boylelikle agik ise daha dogru nitelikte kisiler segilerek agik isin
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kapatilmasindaki zaman kaybi minimum seviyeye ulasabilecektir. Ayn1 zamanda
isverenin, agik is talebiyle aym dogrultudaki is arayanlarin 6zgegmislerine ISKUR web
sitesinden kullanici girisi yaparak erisebilmesinin 6nii agilmalidir. Bu sayede talep etmis
oldugu acik ise uygun is arayanlar1 segebilecek ve daha hizli olarak agik is

pozisyonlarini kapatabilecektir.

7) Isverenlerin talep etmis olduklar1 agik islerde, benzer ve iliskili mesleklerin
gruplandirilmasi yoniinde ¢alisma yapilmasi agik isin istihdam ile kapatilmasina katki
saglayabilecektir. Ayni sekilde is arayanlarin meslekleri de ayni dogrultuda benzer
meslek gruplari ile kategorilestirilebilir. Bu sayede arama yelpazesinde verimli sekilde

genisleme saglanabilecektir.

8) Olusturulacak olan bir yazilim yardimiyla ISKUR’a bildirilen agik isin ne kadar
stirede ve ne kadarinin kapatilabileceginin tahmini yapilarak, o agik isin kapatilma
olasiligi diistik ise uygun olan aktif isglicii politikalarina yonlendirilmesi
saglanabilecektir. Bu sayede acik isin karsilanabilmesi icin vakit kaybedilmeden 6nlem

alinabilecektir.

9) Kapatilmas1 uzun siiren acik islerle ilgili Is ve Meslek Danismanlarindan o
isyerine ait rapor istenerek, gerekirse igverenle ve isverene yonlendirilen issizlerle ylize
goriiserek agik isin neden karsilanamadiginin &grenilmesi saglanabilecek ve bu

nedenlere gore bu isyerine 6zel politika uygulamasi gelistirilebilecektir.

10)  Isverenlerin arama kriterleri olan ehliyet, askerlik, deneyim, sertifika vb.
kriterler “Is Tanimi1 ve Genel Sartlar” kisminda sozel olarak ifade edilmektedir. Bu
kriterler sozel olarak ifade edilmek yerine ¢oktan se¢meli olarak hem igveren hem de is
arayanlar kriterlerine eklenmelidir. Boylece is arayan ve igveren eslestirmesinin daha

fazla kriterle daha dogru olacag diislintilmektedir.

11) ISKUR veri tabaninda isyerlerinin ekonomik faaliyetleri ig¢in Avrupa
Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamast NACE (Altili Faaliyet)
kullanilmaktadir. Ancak ekonomik faaliyet kodlarinin tam ve dogru olarak sisteme

yansimadig1 gozlemlenmistir. Birkag¢ farklilik asagidaki gibidir.
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I. Veri tabanindaki hali: Algi tasi istihracindan ayri olarak isletilen al¢i tozu ve
algidan esya imali.
Olmas1 gereken: Alg1 tasi istihracindan ayr1 olarak isletilen alc1 tozu ve algidan
esya imali.
ii. Veri tabamindaki hali: Baca ve cam temizleyicileri. Haserat. itlaf ve
dezenfeksiyon isleri
Olmas1 gereken: Baca ve cam temizleyicileri, haserat, itlaf ve dezenfeksiyon

isleri.

Buna benzer yazim hatalar1 bulunmasi sebebiyle isyerlerini ekonomik
faaliyetlere ayirmakta zorluk yasanmakla, bu c¢alismada s6z konusu verilerin
degerlendirilmesinde elle diizeltme yapilmistir. Benzer yazim hatalarinin

diizeltilmesinin, sektorel analiz yapilmasinda kolaylik saglayacagi diisiiniilmektedir.

12)  Isyerine ait galisan sayisina iliskin verilerde; SGK veri tabanindaki ¢alisan
sayist ile ISKUR veri tabanindaki calisan sayisinin eslesmedigi tespit edilmistir. Bunun
sebebi, isverenden alman beyana dayali isgiicii ¢izelgesiyle ISKUR’a veri girisi
saglanmasidir. Beyana dayal1 isgiicli ¢izelgesi alinmaktan vazgecilip SGK kayitlarinin
kullanilmasinin daha faydali olacag: diisiiniilmektedir. Isverenler beyana dayal: isgiicii
cizelgesi verirken hatali veri girebilmektedir ve bu durum calisan sayis1 bilgilerine
dayanan analizlerde hata payimni yiikseltmektedir. Bunun yerine bu veri SGK veri
tabanindan alindiginda, calisan sayisi verileri daha saglikli degerlendirilebilir, ayrica

engelli istihdam etme zorunlulugu bulunan igyerleri de net olarak gozlemlenebilecektir.

13) Bu tez galismasi; isvereninin talep etmis oldugu eleman sayisinin, 30 giin iginde
ne kadarinin Kkarsilanabilecegini tahmin etmektedir. Ilan sistemde 30 giin bekledikten
sonra, karsilanamayan kisim kadar, igveren oncelikle istthdam garantili mesleki egitim
kurslart olmak Ttzere aktif isgiicii politikalarina yonlendirilebilir. Mesleki egitim
kurslarii bagariyla tamamlayanlarin ayn1 meslekte ise baslama orami ylizde 54,9 ve

mesleki egitimi tamamlayan issizlerin istihdam edilme orani yiizde 45,4 diir”®. Diger bir

S irdem, Esranur; iskur Tarafindan Diizenlenen Mesleki Egitim Kurslari {tibariyle Aktif Isgiicii Piyasas
Politikalariim Etki Degerlendirmesi, Yayinlanmamis Uzmanlik Tezi,Ankara 2016,s.74
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program olan isbasi Egitim Programmmn istihdam orani yiizde 75 dir’®. Bu oram da
dikkate alarak karsilanamayan kismin iki katt mesleki egitim kursu veya Isbasi Egitim
Programi diizenlenebilir. Bu sayede acik is pozisyonu uzun siire beklemeden daha

uygun kisilerle karsilanabilecek ve istihdam saglanabilecektir.

14) 11 bazinda her bir sektdr ve meslek igin karsilanma oranlar1 tespit edilmelidir.
Karsilanma orani diisiik olan sektorlere daha fazla is yeri ziyareti yapilarak sektorde
karsilanma oranmin diisiik olma nedenleri i¢in bir rapor hazirlanabilir, bu rapor
dogrultusunda sektorel bazli projeler gelistirilebilir. Karsilanma orani diisiik olan
mesleklerin ise karsilanmalarinda g¢ekilen giligliigiin nedenlerine gore meslek bazinda
projeler gelistirilebilir. Bu sayede agik islerin karsilanma oraninda artisa imkan
saglanabilecektir.

Acik igin karsilanma oranmnin diisiik oldugu sektorler ve meslekler bolgesel
olarak farklilik gdstermektedir. il bazinda buna iliskin arastirma ve raporlamalarin
yapilmasinin faydali olacagi ve Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun bu

dogrultudaki ¢alismalarinda daha fazla etkinlestirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

7 Uzunkaya, Cafer; “Milli Seferberlik ve ISKUR”, Istihdamda 3i Dergisi, Say1 22, Ankara 2017,5.73
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EKLER

EK1:Model 1

Coefficients®”

Unstandardized Coefficients

Standardized
Coefficients

|Model B Std. Error Beta t Sig.
1 TALEP EDILEN

KIS SAYISI -,001 ,001 -,034 -1,477 ,140

CIK IS SAYISI ,000 ,000 -,060 -1,176 ,240

YITLI iSSiz ,000 ,000 ,370 5,784 ,000

ILCE KS ,388 ,157 ,308 2,467 ,014

sektor ks ,300 ,087 ,228 3,455 ,001

meslek ks -,129 ,109 -,096 -1,178 ,239

caligsma sekli ks ,493 420 373 1,174 241

calisma period ks -,257 ,302 -,194 -,852 ,394

sosyal durum ks 1,431 ,301 1,061 4,751 ,000

alt egitim ks ,365 ,094 ,248 3,889 ,000

part time ks -,100 ,188 -,075 -,531 ,595

ardiya ks -3,734 ,619 -2,717 -6,032 ,000

ihracat ks 1,725 797 1,238 2,164 ,031

TOPLAM CALISAN ,000 ,000 ,093 3,932 ,000
'YONLENDIRME

KAT] -,003 ,001 -,133 -4,831 ,000

ehlike smifi ks ,075 ,146 ,060 ,516 ,606

a. Dependent Variable: YERLESTIRME ORANLARI

b. Linear Regression through the Origin
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EK 2: MODEL 2

Coefficients®”

Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 TALEP EDILEN KISI
SAVIS] -,001 ,001 -,034 -1,474 ,141
IACIK IS SAYISI ,000 ,000 -,063 -1,236 ,217
KAYITLI iSSiz ,000 ,000 ,370 5,780 ,000
ILCE KS ,382 ,157 ,303 2,436 ,015
sektor ks ,312 ,084 237 3,735 ,000
meslek ks -,121 ,108 -,090 -1,116 ,265
calisma sekli ks ,516 418 ,390 1,235 ,217
calisma period ks -,249 ,301 -,188 -,825 ,409
sosyal durum ks 1,435 ,301 1,064 4,767 ,000
alt egitim ks ,363 ,094 ,246 3,871 ,000
part time ks -,127 ,181 -,095 -, 704 ,481
vardiya ks -3,649 ,596 -2,655 -6,117 ,000
ihracat ks 1,701 ,795 1,221 2,139 ,033
TOPLAM CALISAN ,000 ,000 ,094 3,981 ,000
YONLENDIRME KATI -,003 ,001 -,133 -4,828 ,000

a. Dependent Variable: YERLESTIRME ORANLARI

b. Linear Regression through the Origin
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EK 3: MODEL 3

Coefficients®”

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 Talep Edilen Kis1 Sayisi -,001 ,001 -,032 -1,404 ,160
IAcik Is Sayist ,000 ,000 -,062 -1,226 221
Kayith Issiz ,000 ,000 ,367 5,748 ,000
ilce Ks ,383 ,157 ,303 2,438 ,015
Sektor Ks ,305 ,083 ,232 3,678 ,000
Meslek Ks -,113 ,108 -,085 -1,053 ,293
Calisma Sekli Ks ,530 417 ,401 1,270 ,204
Calisma Period Ks -,256 ,301 -,193 -,850 ,396
Sosyal Durum Ks 1,425 ,301 1,057 4,741 ,000
Alt Egitim Ks ,363 ,094 ,246 3,875 ,000
\Vardiya Ks -3,705 ,591 -2,696 -6,269 ,000
Ihracat Ks 1,630 ,789 1,170 2,066 ,039
Toplam Caligan ,000 ,000 ,094 3,987 ,000
'Yonlendirme Kati -,003 ,001 -,132 -4,807 ,000

a. Dependent Variable: YERLESTIRME ORANLARI

b. Linear Regression through the Origin

121



EK 4: MODEL 4

Coefficients®”

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 Talep Edilen Kis1 Say1 | -,001 ,001 -,032 -1,413 ,158
IAcik Is Sayist ,000 ,000 -,063 -1,235 217
Kayith Issiz ,000 ,000 ,367 5,740 ,000
ilce Ks 374 ,157 ,296 2,387 ,017
Sektor Ks ,306 ,083 ,233 3,688 ,000
Meslek Ks -,117 ,107 -,087 -1,086 ,278
Calisma Sekli Ks ,550 416 416 1,320 ,187
Sosyal Durum Ks 1,430 ,301 1,060 4,757 ,000
Alt Egitim Ks ,368 ,093 ,250 3,936 ,000
Vardiya Ks -3,729 ,590 -2,714 -6,319 ,000
Ihracat Ks 1,371 ,728 ,984 1,885 ,060
Toplam Calisan ,000 ,000 ,093 3,931 ,000
'Yonlendirme Kati -,003 ,001 -,132 -4,818 ,000

a. Dependent Variable: YERLESTIRME ORANLARI

b. Linear Regression through the Origin
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EK 5: Sektorlere Gore Meslek Gruplarinin Kargilanma Oranlari

Sektorler Meslek Gruplari Kargilanma
Oranlan
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar 100,0%
Tesis ve Makine Operatdrleri Ve Montajcilar 45,1%
Profesyonel Meslek Mensuplari 41,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 40,0%
Imalat Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 26,6%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 23,1%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 21,5%
Yoneticiler 20,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 7,5%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 57,8%
Tesis ve Makine Operatdrleri Ve Montajcilar 25,8%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 24,2%
Diger Hizmet Faaliyetleri Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimei Profesyonel Meslek Mensuplari 15,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 14,3%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 6,5%
Hizmet ve Satis Elemanlari 6,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlart 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 87,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Cahisanlar1 90,0%
Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar 56,8%
. . . Profesyonel Meslek Mensuplari 43,5%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler Hizmet ve Satis Elemanlar! 25.0%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 13,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 9,1%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 9,1%
Hizmet ve Satis Elemanlar 62,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 49,5%
. . . Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 22,2%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti - - —— - >
Faaliyetleri Tesis Vf: Makm_e Qpe_ratorlerl Ve Montajcilar 20,0%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 12,5%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 10,5%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 89,3%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 30,4%
Hizmet ve Satis Elemanlari 29,4%
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri Sanatkarlar ve lgili Islerde Calisanlar 20,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 14,3%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 2,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 20,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 50,0%
s Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 25,0%
Bilgi ve lletisim Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplart 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 34,1%
Biiro Hizmetlerinde Caligsan Elemanlar 22,9%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 21,2%
Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 16,2%
Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Profesyonel Meslek Mensuplari 10,0%
Onarimi Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 6,5%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar 0,0%
Yoneticiler 0,0%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 67,9%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 33,3%
Egitim Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 22,2%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 16,7%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 0,0%

123




EK 5: Sektorlere Gore Meslek Gruplariin Karsilanma Oranlari(Devami)

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 35,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 31,8%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 24,0%
insaat Tesis ve Makine Operatdrleri Ve Montajcilar 15,9%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 7,3%
Profesyonel Meslek Mensuplari 4,8%
Yoneticiler 0,0%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 30,6%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 32,0%
Tesis ve Makine Operatdrleri Ve Montajcilar 12,3%
Ulastirma ve Depolama Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 11,1%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimei Profesyonel Meslek Mensuplar1 | 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 14,5%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlart 100,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimei Profesyonel Meslek Mensuplart | 25,0%
o - Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 19,0%
Madencilik ve Tas Ocakgihg: Hizmet ve Satis Elemanlari 16,7%
Sanatkarlar ve lgili Islerde Calisanlar 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Biiro Hizmetlerinde Caligsan Elemanlar 0,0%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 57,1%
Profesyonel Meslek Mensuplari 20,0%
Insan Saghg: ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 14,3%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplart | 12,5%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 0,0%
Hizmet ve Satis Elemanlar 0,0%
iteli i )
Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor E:t;:::t 3§rglgf:srn];?:;r;x;?|ekler ;g:gojz
Hizmet ve Satis Elemanlari 37,5%
Biiro Hizmetlerinde Caligsan Elemanlar 16,7%
Elektrik, Gaz, Buhar ve Iklimlendirme Uretimi Ve Tesis ve Makine Qpe_:ratérleri Ve Montajeilar 6'3?
Dagitimi Sanat.karlar ve Ilg111‘ Islerde Caliganlar 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar1 | 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 15,8%
Profesyonel Meslek Mensuplari 20,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme T?SIS ve Makine Operatorleri Ve Montajelar 16'70%
Faaliyetleri lem.et ve Satig Elgmanlarl 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar1 | 0,0%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 0,0%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplart | 33,3%
Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 25,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 20,0%
Biiro Hizmetlerinde Caligsan Elemanlar 11,1%
Tarim, Ormancilik ve Balikgilik Hizmet ve Satis Elemanlart 0.0%
Tesis ve Makine Operatdrleri Ve Montajcilar 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Cahisanlar 0,0%
Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 27,3%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar1 | 0,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri Hizmet ve Satig Elemanlari 0,0%
Yoneticiler 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0,0%
Gayrimenkul Faaliyetleri Biiro Hizmetlerinde Caligan Elemanlar 0,0%
Hane Halklarinin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hane
Halklar1 Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak | Hizmet ve Satis Elemanlari 0,0%
Ayrim Yapilmamis Mal ve Uretim Faaliyetleri
Genel Toplam Genel Toplam 39,9%
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