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GIRIS

Yirmi birinci yuzyilda yoksulluk hem azgelismis ve gelismekte olan hem de
gelismis ulkelerin gtindemlerinin ilk sirasini olusturmaktadir. 1990’1 yillardan itibaren
konuya ilginin artmasiyla dogru orantili olarak bu alanda yapilan ¢alismalarin sayisinin
arttigi gozlenmektedir. 2000 yilinda Birlesmis Milletler catisi altinda belirlenen Bin Yil
Kalkinma Hedeflerinden bir tanesi de 2015 yilinda yoksullugun yariya indirilmesi gibi
iddial bir hedeftir. iki binli yillarda yapilan ¢alismalarda diinya niifusunun 1 milyardan
fazlasinin giinlik bir dolarla ifade edilen mutlak yoksulluk sinirinin altinda yer almasi
olayin vahametini gostermektedir. Yoksullukla miicadele gergevesinde dogrudan ve
dolayli olarak birgok yontem bulunmasina ragmen, kiresel ¢agin serbest piyasayi ve
ticareti 6ngodren anlayisinin mikro krediyi ve daha genis anlamda mikro finans sistemini
en etkili yoksullukla micadele yontemlerinden biri olarak ortaya surdtgu tartisiimaz bir
gercektir.

Mikro kredi ve mikro finans sisteminin ortaya ¢ikis nedenlerinin ve glinimizde
bu kadar poptler hale gelmesinin bilinmesi sistemin nasil islediginin bilinmesi kadar
Oonem tasimaktadir. Yirmi birinci yuz yilin en belirleyici kavramlarindan olan
kiresellesme sadece ekonomik iliskileri donustirmekle kalmamis, sosyal ve politik
alanlarda da koklu degisikliklere neden olmustur. Yasanan degisim retim iliskilerinde
blyuk degisiklikleri beraberinde getirmis, yirminci yuzyilin ekonomik ve sosyal
gelismelerinde temel aktor olan ulus devletler tamamen kontrollerini kaybetmeseler de
egemenliklerini ¢ok uluslu sirketler ve sivil toplum orgutleriyle paylasmak zorunda
kalmiglardir.



Kiresellesmenin sosyal devlet ve sosyal hizmetler Uzerinde yaratmis oldugu
degisimi inceleyen bir calismada ana hatlariyla kiresellesmenin sonuglari su sekilde

dzetlenmistir. Bunlar:*

1. Cografi sinirlar artik devletleri birbirinden ayiran bir 6ge olmaktan gikmistir.

2. Kiresel toplumu (yani batlin toplumlari) kusatan tek bir ekonomik sistem soz
konusudur o da serbest piyasa ekonomisidir.

3. Ulusal degerlere dayall, ice doniik kalkinma dénemi sona ermistir.

4. Bu suregte ulus devletin tanimlayici 6zellikleri bulaniklasmis ve zayiflamistir.

Fikret Adaman ve Tugce Bulut tarafindan hazirlanan “500 Milyonluk Umut
Hikayeleri” adh kitapta yer alan “mikro finans sistemi sosyal politika anlayisinda bir
dénemin son noktasini, yeni bir siirecin baslangicini isaretlemekteydi”? tespiti mikro
finans sisteminin olusumu ve gelisiminde, kiresel ¢agda sosyal politika alaninda

yasanan degisimi 6zlU bir sekilde 6zetlemektedir.

Bin dokuz ylz seksen oOncesi donemde yoksullugun temel nedeni olarak
insanlarin issiz olmalari gosterilmekteydi ve insanlarin is bulabilmeleri ve ekonomilerin
istenen  duzeyde biylmeleri  durumunda  yoksullugun ortadan kalkacag
distndlmekteydi. “Ekonomik biylmeyle artan refahin tim halka yayilabilmesi igin
emek piyasalarina diisen gérev hayatiydi. Clnki insanlar ancak is bulabilirlerse tlkenin
genisleyen imkanlarindan paylarini diseni alabileceklerdi. Bu ytzden yoksullukla
savasim politikalarinin  6ncelikli hedefi yoksul insanlarin is bulma olanaklarini
gelistirmekti. Onlarin becerilerini, Gretkenliklerini ve verimliliklerini artiracak sosyal
hizmetler saglanabilirse yoksullar da gecimlerini cikarabilecek bir is bulabilirlerdi”.’

Yoksullukla savasim miicadelesi yoksullarin niteliklerinin artiriimasi ve isgucu
piyasasinda gecimlerini saglayabilecekleri bir is bulabilmeleri tizerine kurgulandidi icin
sosyal giivenlik sistemi de bu anlayis tizerine kurgulanmisti. “Ulke niifuslarinin biiyiik
bir kisminin kayith sektdrde ¢alisacagl varsayilarak, sosyal sigorta sistemi is yasamina

endeksli hale getirilmisti. Cahisan insanlarin gelirlerinin bir kismi devlet tarafindan

! Alptekin,Kamil,Kiresellesme Suirecinde Tiirkiye'de Sosyal Devlet ve Sosyal Hizmetlerin
Gorunumu, www.sosyalhizmetuzmani.org/kuresellesmesosyaldevlet.doc,s.2-3, (Erisim
Tarihi:25.11.2008)

2 Adaman,Fikret, Tugce Bulut: 500 Milyonluk Umut Hikayeleri,iletisim Yayinlari,1.Baski,istanbul
2007,s.237.

$ Adaman; a.g.e., 5.238.
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kesilip, onlar adina biriktirilecekti. Devletin de@erlendirecegi bu tasarruflar, iscilerin,
memurlarin ya da serbest g¢alisanlarin emeklilerine ya da kaza, hastalik gibi durumlar
yasadiklar kétii giinlerine yonelik bir sigorta teskil edecekti.”*

Bu sistem bin dokuz yuz seksenli yillara kadar ¢ok buylk sorunlar yasanmadan
devam ettirilebilmistir ama sistemin devam ettirilebilirligine yonelik kuskular daha
yetmisli yillar basinda yasanan ekonomik kriz nedeniyle artmaya baslamisti. Yukarida
belirtilen sistemin saghkli isleyebilmesi icin iki alanda sorun yasanmamasi
gerekmekteydi. Bunlardan bir tanesi insanlarin tam zamanl olarak ve kayit altinda
calisarak primlerini dizenli bir sekilde 6demeleri, ikincisi ise bu saglanan kaynaklarin
ulus devletler tarafindan halkin refahini artirmaya yonelik, cok buyik bir baski altinda

kalmadan sosyal harcamalara kanalize edilebilmesi.

Yukarida belirtilen degisimler neticesinde isglcl piyasasinda, Uretim
sekillerinde ve sosyal guvenlik sistemlerinde buyik donustimler yasandi. “Neoliberal
politikalarin siklikla dile getirildigi 1970’li yillardan itibaren sosyal guvenlik
harcamalarinin ekonomi lzerinde 6zellikle isverenler icin biyulk bir yik olusturdugu ve
ekonominin hantallasmasina yol actigi soylemleri yayginlik kazanmistir. Sosyal
yapilardaki degisim (isci sinifinin ¢ozilmesi, orta sinifin zayiflamasi, yash nifusun
artmasi) de neo-liberal politikalarin olusmasina zemin hazirlamistir. Nitekim 6zellikle
gelismis Ulkelerde niifusun giderek yaslanmasi ve bdylece sosyal guivenlik kurumlarinin
yaslilik ve saglik 6demelerinin énemli 6lctde artmasi neo-liberalizmin sosyal devlete
yonelttigi elestirilerin basinda gelmektedir. Nifus yaslanmistir ancak Ulke disindan
gelen iscilerin sosyal glvencelerinin saglanmasinda ciddi sikintilar da yasanmaktadir.
Dolayisiyla sosyal guvenlik sistemleri asiri bir 6deme igerisine girmisken alttan
kendisini besleyecek yeterli birikim saglanamamaktadir. Bununla birlikte yiiksek sosyal
glvenlik primleri ve vergi oranlari sik sik sikéyetlere neden olmustur. Bir diger 6nemli
neden de isgiicii piyasasinda yasanan radikal degisimdir. isgiicii piyasasinin emek
yogun donemden teknoloji yodun doneme girmesi, esnek calisma ydntemlerinin
popdularitesini artirmasi ve bodylece ¢ok sayida istihdam alaninin gereksiz hale gelerek

istihdam olanaklarinin daralmasi sosyal giivenlik sistemlerini derinden etkilemistir. ”°

4 Adaman; a.g.e., 5.238.
® www.sosyalhizmetuzmani.org/kuresellesmesosyaldevlet.doc,s.3. (Erisim Tarihi:25.11.2008)
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Buylyen ekonomilerde istihdam yaratilamamasinin, ya da istihdamsiz blyume
yasanmasinin tek nedeni sermaye-yogun dretimlerde bulunularak atil isguctiniin ortaya
cikmasi degildi. “Dlnya ekonomisinin cografi organizasyonu da degismis, kiresel
seviyede yeniden duzenlenen dretim suregleri daha verimli hale gelmisti. Ulasim
maliyetlerinin dusmesi sayesinde, sirketler fabrikalarini, is guctnin ucuz oldugu az
gelismis ilkelere tasiyabilmislerdi. imalat siireclerini kiigiik kiiciik parcalara ayirip, her
bir Gretim Unitesini o isin en verimli sekilde yapilabilecegi tlkelere géturmuslerdi. Hatta
bazi islerini taseronlara havale ederek, piyasa belirsizlikleri ylziinden karsi karsiya
kaldiklari riskleri minimuma indirmislerdi. Clinki artik devamli olarak is¢i istihdam
etmeleri gerekmiyordu. Talebin arttigi donemlerde islerini taseronlara yaptiriyorlar,
piyasa durulunca da Uretim faaliyetlerini istedikleri gibi yavaslatiyorlardi. Tabii bu
durgunluk evrelerinde taseronlarin istihdam ettigi insanlar issiz kaliyordu. Piyasanin
biitiin riskleri bdylece sermayeden isciye aktariimisti”®

Kiresellesme neticesinde yasanan degisimler istihdam sekillerini ve Uretim
teknolojilerini degistirmekle kalmamis, saglanan istihdamin uzun dénemli ve istikrarli
olmasini da tehdit eder hale gelmistir. “ insanlarin bircogu kayit disi ekonomide, gegici
islerde calismaya baglamiglardi. Her an islerini kaybetme riskleri bir yana dursun,
calistiklari surece elde edebilecekleri kazang da gok azdi. Artik bir insanin isinin olmasi
da, onun yoksulluktan kurtarmaya yetmiyordu. Cinkl aldiklari maaslarla ailelerini

gecindirmeleri imkansizdi.”’

Sonug olarak is glcl piyasasinda soyle bir durumla karsi karsiya gelinmisti:
“Kiresel sermaye dinyanin etrafini dort donerken, emek piyasasina ciddi bir darbe
indirmisti. Ekonomik biylmenin artik yeni istihdam olanaklari yaratmadi§i yetmezmis
gibi, yaratilan az sayida isler de genelde kayit disi sektordeydi. Mevcut sosyal
politikalarin, bu sartlar altinda islemeye devam etmesi mimkin degildi. Bircok insan
sigortasiz cahstirildigi icin, yoksulluk riski altinda olanlarin sayi ¢ok yikselmisti. Emek
piyasasinin disinda kaldigi icin higbir sosyal giivencesi olmayan bu insanlarin timdine,
simdi devletin destek olmasi gerekecekti. Sadece issizlik ytzunden yoksulluk ¢ekenler

degil, artik calisan yoksullar da devletin yardimina muhtac duruma gelmislerdi.”®

® Adaman; a.g.e., 5.239.
" Adaman; a.g.e., 5.240
8 Adaman; a.g.e., 5.240
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Seksenler dncesi donemlerde kurgulanan sistemin iki temel sacayaginin kayit
altinda dizenli isleri olan ¢ahsanlar ile bu insanlardan toplanan vergileri ve primleri
kullanarak toplumsal adaleti ve gelir dagilimini saglamayr amaclayan gucli ulus
devletler oldugu belirtilmisti. Yukarida yapilan agiklamalar cercevesinde Gretim
teknolojilerinde ve istihdam yapilarinda yasanan doniisiim neticesinde is bulamayan ve
ayni zamanda calisan kesimlerin de ¢ok zor sartlar altinda yasamlarini devam ettirmek
zorunda kaldiklari gérulmektedir. Sistemin diger temel direklerinden olan ulus devletler
ise kiresellesme dalgalar nedeniyle eski yetkinliklerini yitirmisler ve kiresel sistemin
aktorleri tarafindan talep edilen uygulamalari isteyerek veya istemeyerek uygulamak
zorunda kalan pasif birimler haline donmduslerdir. “Yirmi birinci yuzyihin global
ekonomisi, ulus-devletleri ciddi bir ¢ikmazin igine sokmustu. Devletlerin, bir yandan
kiresel sermayeyi Ulkelerinde tutup bir yandan da halklarinin refahini gdzetmeleri
imkansiz gibi goézikuyordu. Devletin toplumsal adaleti koruyabilmesi igin ekonomi
Uzerinde, gelir dagihmini saglamaya yonelik bazi dizenlemeler yapmasi sartti. Ancak
bu duzenlemeleri yaparsa, sermayenin Ulkeyi terk etme ihtimali vardi. Cunki kamusal
diizenlemeler sirketler icin maliyetleri artirirdi. Bu durumda sermaye Uretim sartlarinin
kendisi icin daha karl oldugu bir bdlgeye kacardi. Paranin tlkeyi bdyle bir hizla terk
etmesi, genelde arkasinda enkaz birakirdli. Bu kriz durumu halkin daha cok
fakirlesmesine yol acardi. Sonucgta ekonomi Uzerindeki denetimin artiriimasiyla
hedeflenen gerceklestirilememis olacaktl. Sosyal esitligi saglamaya calisirken, devlet

daha biiyiik bir kesimin yoksullasmasina sebebiyet vermis olacakti.”®

Bu vyapilan degerlendirmeler cercevesinde sosyal glvenlik ve istihdam
alanlarinda bilyuk bir paradigma degismesi yasanmis, hem ulus devletler hem de uluslar
arasi kuruluglar tarafindan yoksullukla micadele alaninda bir isverene bagh olarak
calismak yerine insanlarin girisimcilik alaninda egitilerek ama 6zellikle finanse edilerek
ve yeri geldiginde ilgili kuruluslar tarafindan desteklenerek kendi islerinin patronlari
olma dustincesi énemli bir alternatif olarak giindeme getirilmistir. Bu noktada mikro
kredi ve mikro finans hizmetleri yasanan donisime uyum saglanmasinda bir can simidi
olarak giindeme getirilmeye baslanmistir. “Kiresel ekonomiye uyumlu sosyal politika
arayislar dunyanin dort bir yaninda hizla devam ederken, farkli farkh ¢evrelerden ortak
bir ¢6zim 6nerisi yavasca belirmeye basladi. Eger ne emek piyasasi ne de refah devleti

insanlari yoksulluktan kurtulma imk&nini sunabiliyorsa, insanlar kendi olanaklarini

° Adaman; a.g.e., s.241



kendileri yaratacaktl. Eger kiresel ekonominin ¢ok uluslu dev sirketleri halkin biyik
bir kismini istihdam edemiyorsa, neden onlar kendi islerini kurmasinlardi? Bu yeni
anlayisa gore bireysel girisimlerin, issizlik ve dolayisiyla yoksulluk sorununu
hafifletmekte, devlet mudahaleleriyle yapilabileceklerden ¢ok daha fazlasini
basarabilecek potansiyeli vardi. Mikro kredi sayesinde daha fazla kisi piyasaya dahil
olabilme sansini bulacak, bu sayede buytyen yerel ekonomiler, mikro ¢apli yoksul
ureticilere de ekmeklerini kazanma olana@i sunacakti. Yoksul insanlar, yoksulluga karsl
birlikte miicadele edip dayanisma gosterdikleri 6lgtde her birinin yoksulluktan kurtulma
sansi da artacaktl. Buyuk capli, kayith ekonominin disladigi mikro kredi kullanicilari
birbirlerinden aligveris edecek, birbirlerinin refahina ve yerel kalkinmaya katkida
bulunacaklardi. Her ne kadar yerel ekonomilerin mikro-girisimcilere doyma riski ¢ok
uzak olmasa da, bu slregte en azindan yoksullugun boyutunun yerel dlcekte azaltiima
sansi vardi.”*

“Iste mikro kredi tam olarak bdyle bir zamanda ortaya ¢ikti. Yenicagin hakim
sosyal politika anlayisinin igini dolduracak mekanizmalar aranirken, mikro finans
yontemi goze carpmisti. Bu sistem araciligiyla emek piyasasinin disinda kalan insanlara
kiigiik krediler verilerek, onlarin girisimci olmalarina destekte bulunulacakti. Ustelik
mikro kredi programlari, yoksullukla savasimin temel diregi toplumsal sermayenin de
aktif bir sekilde kullaniimasini saglayacakti. Kredi alinmasi icin kurulmasi gereken
Dayanisma Gruplari hem var olan sosyal baglardan faydalanacak, hem de ayni zamanda
onlarin guclenmesine yardimci olacaktl. Mikro krediyle baslatilan mikro girisimler
sayesinde yoksul insanlar hem bir gecim kaynagi edinecek hem de devlete yiik olmak

soyle dursun tilkenin kalkinmasina bilfiil katkida bulunacaklard.”**

Bir is kurma azmi olan ve calismak isteyen yoksullarin mevcut ticari bankacilik
sisteminden asgari  gereklilikleri ~ yerine getirememeleri nedeniyle ya hig
yararlanamamalari ya da yetersiz olarak yararlanabilmeleri nedeniyle, bu insanlara
oncelikle kredi, daha sonraki asamalarda tasarruf, cesitli sigortalar ve diger finansal
hizmetlerin sunulmasina yonelik mikro kredi ve mikro finans sistemleri olusturulmaya
baslanmis ve ilk uygulama calismalari Banglades’te baslatilmistir. Bu sistemin
yayginlasmasini ve bitun dinyada taninmasini saglayan Kisi iktisat profesori olan

Muhammed Yunus olmustur. Yukarida belirtildigi gibi sistemin temeli Oncelikle

10 Adaman; a.g.e., 5.242.
11 Adaman; a.g.e., s.244.



yoksullara kredi verilmesi olarak kurgulanmis, ilerleyen asamalarda kredinin yaninda
diger hizmetlerin de verilmesiyle beraber mikro finans uygulamalarina gecilmistir.
Mikro finansin gelisim evrelerinde topluma daha yakin olan ve onlarin sorunlarini daha
iyi bilen sivil toplum 6rgdtleri mikro kredi sisteminin kurulmasinda ve gelistirilmesinde
oncu rolu Gstlenmis ancak hedef grubun blyumesi ve sistemin hizli bir sekilde gelisme
gostermesi nedeniyle bu orgutler 6ncelikle yari resmi finans kurumlari haline gelmigler,
ilerleyen asamalarda ise ticari banka benzeri ¢rgitlenmelere dondsmaslerdir. Kimi
durumlarda ticari bankalarin bu alanda faaliyet gosteren alt kollar olarak faaliyette

bulunmaya baslamislardir.

Diinyada mikro kredi sisteminin geldigi nokta tarihsel gelisimine bakildi§i
zaman klcumsenemeyecek bir noktaya gelmistir; yine de dunya Uzerinde glnlik bir
dolarin altinda mutlak yoksulluk sinirinda yasayan bir milyardan fazla insan, gunlik iki
dolarin altinda goreli yoksulluk sinirinda yasayan iki buguk milyardan fazla insan
distinuldiginde daha yapilmasi gereken ve lzerinde ¢alisiimasi gereken bir¢ok husus
bulunmaktadir. Turkiye’de de son yillarda mutlak rakamlarda belli oranda iyilesmeler
saglansa da mikro kredi ve finans hizmetlerinden yararlanabilecek ve isgiici piyasasina
ayaklari daha saglam bir sekilde basarak yer alabilecek genis bir yoksul kesim
bulunmaktadir. Turkiye’de yoksullara yonelik finansal hizmet sunan mikro finans
kurumlari bulunmamakta, bunun yaninda yakin zamandan itibaren ¢ok sinirli bir alanda

ve dogdal olarak ¢ok sinirh bir yoksul kesime mikro kredi hizmetleri sunulmaktadir.

Calismanin birinci boluminde mikro kredi ve daha genis bir kapsami olan mikro
finans hizmetleriyle ilgili aciklamalar yer almakta, mikro finans ve mikro kredinin
tanimlanmasi, dinya tzerinde yapilan uygulamalar gercevesinde ¢ikarilan temel ilkeler,
mikro kredi hizmeti sunan kurulus turleri, mikro kredi sisteminin hedef kitlesi, mikro

kredi uygulamalarinda kullanilan yontemler anlatilmaktadir.

Galismanin ikinci bolimunde mikro kredi ve mikro finans sisteminin diinya
uygulamalarindan 6rnekler sunulmaktadir. Basarili dunya uygulamalarinin bilinmesi
Turkiye’de kurulacak mikro finans sisteminin nasil kurgulanmasi gerektigine dair

ipuclari verecektir.

Cahismanin tgunci boluminde Tirkiye uygulamalari anlatiimaktadir. Turkiye
uygulamasi ilk olarak 2002 yilinda Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV)
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tarafindan Marmara bolgesinde uygulamaya baglatiimis, 2003 yilinda Tirkiye israfi
Onleme Vakfi (TISVA) ve Grameen Bank ishirliginde Diyarbakir’da pilot proje olarak
uygulamaya gegcirilmistir. Bu bolumde ilgili kuruluslarin verdikleri hizmetlerle ilgili
aciklamalar yer almaktadir.

Calismanin sonug ve oneriler bélimiinde Dunya ve Turkiye uygulamalarindan
edinilen dersler gbz 6nlinde bulundurularak tlkemizde sirdurtlebilir, mali etkinlige
sahip ama ayni zamanda genis bir yoksul kesime hitap eden mikro kredi ve mikro finans

uygulamalarinin nasil olmasi gerektigine yonelik tavsiyelerde bulunulacaktir.



BIRINCI BOLUM
MIKRO KREDIi VE MIKRO FINANSIN TANIMLANMASI

1.1 KAVRAMSAL CERCEVE

Yoksul ve dustk gelir dizeyindeki kisi, aile ve mikro isletmelere (1-9 kisiden az
cahsani olan) saglanan finansman hizmetleridir. is yapma fikri olup, gelir getirici bir
faaliyette bulunmak Uzere, kiglk bir baslangi¢c sermayesine ihtiyaci olan yoksullara
imkan verilmesi projesidir. Sadece givene dayanan, teminatsiz ve kefilsiz kigik
sermaye seklindeki mikro kredi, yoksullarin kendi kendilerine yoksulluktan
kurtulmalari icin etkili bir strateji olarak kabul gérmektedir. Bunun disinda geleneksel
kredi, mevduat, sigorta ve gecerli mali sistem disinda kalanlara veya bu kuruluslara
ulasamayanlara yapilan tasarruf, sigorta ve para transferi gibi hizmetler de mikro

finansman hizmetleri arasinda sayilmaktadir.*?

Bu verilen finansal hizmetlerin mikro olarak tanimlanmasi, verilen hizmetlerin
normal bankacilik cercevesinde verilen finansal hizmetlerden kat be kat kii¢ik boyutlu
olmasindan kaynaklanmaktadir. Kimi c¢alismalarda mikro finans ve mikro kredi
kavramlari birbirinin yerine kullaniimaktadir ancak mabhiyeti itibariyle mikro finans
hizmetleri mikro krediden daha genis hizmet alanlarini igermektedir. Bu iki kavramin
kimi durumlarda beraber kullanilmasinin nedeni mikro finans hizmetlerinin blyuk bir
kismini mikro kredi hizmetlerinin olusturmasindan, diger bir nedeni ise neredeyse bttin
mikro finans kurumlarinin hizmet sunumlarina mikro kredi hizmeti vererek baslamalari,
bu alanda elde edilen basarilar cercevesinde diger alanlarda hizmet sunabilmeye
baslamalaridir. Her ne kadar bu c¢alismanin konusunu mikro kredi uygulamalar
olustursa da, bu alanda yapilan ¢alismalarin ¢cogunun daha genis kapsamli olan mikro
finans alaninda olmasi, ayni zamanda mikro kredi hizmetlerinin mikro finans
kavraminin bir alt kiimesi olmasi nedeniyle bundan sonra devam eden bdlimlerde
aciklamalar mikro finans ve mikro kredi kavramsallastirilmasi cercevesinde birlikte

yapilacaktir.

2Diindar, Seher Ozan, Mikro Finansman, http://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-
GA/GA-07-05-28_Mikro_Finansman.pdf,s.5 (Erisim Tarihi:23.09.2008)


http://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-

Mikro kredi ve mikro finansin tanimina gegmeden 6nce 6zellikle resmi finans
kurumlari tarafindan dustk gelir gruplarina neden kredi verilmek istenmediginin
bilinmesi, gelistirilen modellerin ne tlr 6n yargilara karsi ¢ikarak bugtnlere geldiginin
anlasiimasi agisindan blyik 6nem tasimaktadir. Blyuk ugraslar sonucunda gelismis bir
mikro kredi sisteminin olusumuna Banglades’te on ayak olmus iktisat profesori
Muhammed Yunus tarafindan bu 6n yargilar maddeler halinde su sekilde dile

getirilmistir: 3

* Yoksullarin gelir getirici bir faaliyete girismeden dnce egitilmeleri gerekir.

* Tek basina kredi bir ise yaramaz: mutlaka egitim, pazarlama, nakliye
tesisleri, teknoloji ve egitimle desteklenmesi gerekir.

® Yoksullar para biriktiremez.

* Yoksullarin ¢ok ivedi tiiketim gereksinimleri oldugundan, her seyi tiiketmek
aliskanhgindadirlar.

® Yoksullar bir arada ¢alisamaz.

* Kronik yoksullugun yoksullarin akil ve hedefleri tzerinde mahvedici bir
etkisi vardir. Tipki butin yasamini kafeste gecgirmis bir kusun kafesten
¢ikartildiginda ugmayi istememesi gibi.

® Yoksul kadinlarin hicbir becerileri yoktur; o ytizden yoksul kadinlara
yonelik programlardan s6z etmenin bir yarari yoktur.

* Yoksullar mantikh degerlendirmeler yapamayacak kadar a¢ ve caresizdirler.

* Yoksullarin hayata bakis agilari son derece dardir ve kendi yasamlarini
degistirebilecek hicbir seyle ilgilenmezler.

e Yoksullar Gzerinde (6zellikle de kadinlarda) dinin ve geleneklerin etkisi o
kadar gugludur ki, herhangi bir yonde bir santim bile ilerleyemezler.

¢ Kirsal kesimde sosyal hiyerarsi boyle bir kredi programinin basarili olmasina
izin vermeyecek Olctide gulgcli ve yerlesiktir.

* Yoksullara kredi devrime karsidir. Yoksullardaki devrimcilik ruhunu éldartr
ve statlikoyu kabullenmeleri yolunda rusvet etkisi yapar.

e Kredi yoksullarin zenginlere Kkarsi birlesip yerlesik sosyal duzeni

yikmalarinin zekice bir yoludur.

1 Yunus,Muhammed: “Yoksullugun Bulunmadigi Bir Dunyaya Dogru”, Cev. Giilden S$en, Dogan
Kitapcilik, 2.Baski, Istanbul,2003,5.93-95
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e Kadinlarin aldiklart krediyi ya da gelirlerini kendilerine saklamalarina
olanak yoktur. Kocalari gerekirse onlara ¢ldiresiye iskence edecek ve bu
parayi ellerinden alacaklardir.

* Yoksullar kendi baslarinin caresine bakmak yerine efendilerine hizmet
etmekten hoslanirlar.

® Yoksullara kredi verimli olamaz. Bu geriye ddemeyecek yoksullarin ciliz
omuzlarina kredinin yukunid bindirecektir. Boylece yoksul kisi krediyi
0demeye calisirken ( ya da buna zorlanirken) daha da yoksullasacaktir.

® Yoksullari bagimsiz bir is edinmeye tesvik etmek isglcl sikintisina yol
acacaktir. Bunun sonucunda dcretler artacak, bu da Gretim maliyetlerini
yukseltecek, enflasyona yol acacak ve tarimsal tretimi ters etkileyecektir.

e Kadina kredi verilmesiyle kadinin aile icindeki geleneksel roll de, kocaslyla
iliskisi de olumsuz etkilenecektir.

e Kredinin gecici bir yarari olabilir ancak uzun doénemde hicbir sey
saflayamayacak, toplumun esit  bicimde yeniden yapilanmasi

basarilamayacaktir.
Bir baska calisma da ise mikro finansin tanimi su sekilde yapilmistir:*

“Mikro finans, belirli bir diizeyin altinda gelire sahip bireylere yapilacak yardim
ve bagislar yerine, bankalar, sivil toplum kuruluslari, kredi kooperatifleri ve diger resmi
mali sistem 6Qeleri aracihgi ile onlarin ihtiyaclarini karsilayacak, onlari tretime sevk
edecek dusiik meblaglardaki kredilerin kullandiriimasi, bdylelikle bir yandan bu
bireylerin mevcut refah seviyelerinin arttiriimasi, diger yandan ise dolayl olarak ¢ok
kiclk degerlerin de Uretim sirecinde kullaniimasi ile kisi basina diisen milli gelirin ve
blylime oraninin yikseltilmesi amaclarina hizmet eden ekonomik bir sistemi ifade
etmektedir. Yani, mikro finans, is yapma fikri olup gelir getirici bir faaliyette bulunmak
Uzere, kucuk bir baslangic sermayesine ihtiyaci olan ancak ihtiyac duydugu bu

sermayeyi klasik yollarla elde edemeyen yoksul insanlara kredi imkani verilmesidir.”

Mikro finans sisteminin bir alt kiimesini olusturan mikro kredinin tanimi ise su

sekilde ifade edilmistir:*®

14 «yoksullugun Onlenmesinde Mikro kredi Uygulamalari ve Tiirkiye”
www.comcec.org/EN/belge/arsiv/idoc/ TURKEY %2023-07%20CR(1) TR.doc,s.12 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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“Bir mikro finansman kurulusunca bir mikro girisimciye, isini gelistirmesi
amaciyla verilmis olan kredidir. Mikro kredi genellikle isletme sermayesi ihtiyacinin
karsilanmasi, hammadde ve malzeme alimi, imalat icin gerekli sabit techizatin alimi
gibi amaclarla verilmektedir. Sikhkla su 6rnek verilmektedir; Mikro kredi sistemi
vasitasityla kisiye yemesi icin bir balik verilmez. Ona nasil balik tutulacagi da
ogretilmez. Ancak bunlarin 6tesinde, yoksulun bahk tutmak icin bir ag veya kayik
kiralamas! veya almasi saglanir. insanlarin yaradilisinda bir kabiliyetlerinin oldugunu
kabul eden kucuk kredi sistemi, insanlardaki atil kapasitenin aciga ¢ikarilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Ortaya c¢ikarilan bu atil kapasite ile i¢inde bulunduklari

yoksulluklari bir nebze olsun asilabilmektedir.”

Mikro kredi alaninda verilen hizmetler 1976 yilinda Banglades’te uygulamaya
baslanmis olmasina ragmen, ¢zellikle doksanli yillardan sonra ulusal ve uluslar arasi
kuruluglar tarafindan yoksullukla micadeleye verilen 6nemin artirilmasina paralel
olarak ayri bir 6nem kazanmis, 1997 yilinda ilk “Mikro Kredi Zirvesi” toplanmis,
Birlesmis Milletler tarafindan 2005 yih “Mikro Kredi Yilr” ilan edilmistir. Birlesmis

Milletler tarafindan neden bir mikro kredi yili ilan edildigi su sekilde ifade edilmistir.®

® Mikro finansman ve mikro kredinin Bin yil Kalkinma Hedeflerine yapacagi
katkiy1 degerlendirmek ve tesvik etmek;

e Halkin mikro finansman ve mikro kredinin kalkinma denkleminin ayrilmaz
parcalari olduklarina dair biling ve anlayisini gelistirmek;

e Kapsayicl finansal sektorleri tesvik etmek;

* Finansal hizmetlere strdirtlebilir erisimi desteklemek;

* Mikro finansmanin kapsam ve basarisini olusturup genisletmek igin stratejik

ortakliklari ve yenilikleri tesvik etmek.

Bu gelismelerin yaninda Banglades’te mikro kredi ve finansman hizmetlerinin
kurulmasini ve bugun buyik bir toplumsal kesime hizmet sunmakta olan Grameen

Bankasini kurmus olan Muhammed Yunus 2006 yilinda bu alanda yaptigi basarih

15 http://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-GA/GA-07-05-28_Mikro_Finansman.pdf,s.5
(Erisim Tarihi:23.09.2008)

18 www.comcec.org/EN/belge/arsividoc/ TURKEY %2023-07%20CR(1) TR.doc,s.13-14 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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calismalar nedeniyle Nobel Baris dduliine layik gérialmastir. Butln bu verilen drnekler,
mikro kredi ve mikro finans hizmetlerinin 6zellikle uluslar arasi kuruluslar tarafindan
yoksullukla miicadelede etkin yontemler olarak tescil edildigini gostermektedir. Mikro
kredi ve finans uygulamalarina bu kadar 6nem verilmesinin nedeni, dzellikle yetmisli
yillarda azgelismis ve gelismekte olan Ulkelerde kirsal ve kentsel kalkindirma amacli
ulusal ve uluslar arasi orgutlerin finanse ettigi kapsamli kalkinma programlarinin
uygulanmasinda cok cesitli nedenlerle basarili olunamamasidir. Gegmis donemlerde
yasanan bu tecrubeler ¢ercevesinde, mikro girisimcilere kendi isletmelerini kurma yada
gelistirmeye yonelik hibeler ya da piyasa faizlerinin altinda krediler verilmesi yerine,
mikro finans hizmeti veren kurumlarin strdtrilebilirligi saglanarak islem maliyetlerinin
yiksek olmasi nedeniyle piyasa faiz oranlarinin tzerinde finans hizmeti verilmesi ilgili
ulusal ve uluslar arasi kurumlar tarafindan desteklenmis ve bu alanda yapilan

calismalarin gelistirilmesi tesvik edilmistir.

Cok farkli uygulama yontemleri bulunmasina ragmen, sistemin felsefesi
yoksullarin da uygun firsatlar verilmesi durumunda yatirim ve tasarruf yapabilecekleri,
tek yapilmasi gerekenin Ozellikle finansman alaninda yasanan sikintilarin esnek
uygulamalarla, teminatsiz ve kefilsiz, guven wunsuruna dayanarak basariya
ulastiriimasinin saglanmasidir. Finansal hizmet sunan ticari bankalar yoksul kesimleri
riskli gordukleri icin finansal hizmet sunma taraftari degillerdir. Bu uygulamanin da
ticari mantik igerisinde gecerli sebepleri bulunmaktadir. $SOyle ki yoksul insanlarin
alabilecekleri kredi karsihginda yeterli diizeyde teminat sunamamasi, daha &nceki
donemlerde cok fazla ticari islemlerde bulunmamalari nedeniyle kredi gegmislerinin
bulunmamasi bu kesimlere bankalar tarafindan hizmet sunulmasini cazip hale
getirmemektedir. Ancak mikro kredi ve mikro finans hizmetinin guniimuzde bu kadar
desteklenir olmasinin sebeplerinden bir tanesi kredi donus oranlarinin yizde doksan
hatta ylizde doksan beslere, yani normal bankacilik hizmetlerinden yararlananlardan
daha yuksek oranlarda ¢ikmis olmasidir. Bunun agiklamasi ise su sekilde yapilmaktadir.
Normal bankacilik hizmetlerinden yararlananlar yikimluluklerini yerine getirmedikleri
zaman cesitli yontemlerle kanuni diizenlemeleri kendi lehlerinde kullanabileceklerini
distinmekte, yoksul insanlar ise ulasmis olduklari finansal hizmetin kendileri igin adeta
bir can simidi oldugunu bilmekte, bu nedenle kredilerin geri édenmesinde ve diger

yukimluluklerin yerine getirilmesinde azami gayret gostermektedirler.
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Birlesmis Milletler tarafindan desteklenen ve Kiendell Buirrit tarafindan

hazirlanan Turkiye’deki mikro finans hizmetleri potansiyelini arastiran calismada

basarili mikro finans kurumlarinin basari 6zellikleri su sekilde ifade edilmistir'’:

Bu kurumlar dustk gelirli bor¢ alan insanlarin ihtiyaclarini dengeleyen
ve Kurumun maruz oldugu riskleri minimize eden yaratici bor¢landirma
teknolojileri gelistirmektedirler. Kredi degerlendirmesi hane halki veya
isletmenin nakit akisi ve misterinin kisisel 0Ozellikleri Gzerinden
yapiimaktadir. Parasal teminat ikincil konumdadir ve ziynet esyasi ya da
ev esyalart gibi geleneksel olmayan teminat uygulamalari
kullanilabilmektedir.

Bu kurumlar borg alanlara yakin bir yerde konuslanmislardir ve kredi
verilmesi ve toplanmasi islemleri Banka yerine bor¢ alanlarin
ikametgahlarinda gerceklestirilmektedir.

Bu kurumlar drlnlerini belirli bir zaman arahginda karhhgr saglamaya
yonelik, gelirlerin  islem  maliyetlerini  karsilamasina  yonelik
fiyatlandirmaktadirlar. Yoksul ve dusik gelirli insanlar tarafindan talep
edilen kredi miktarlari goreceli olarak kiicuk oranli olduklarindan kredi
basina maliyetler daha yiksek oranlarda olusmakta, bu nedenle
uygulanan faiz oranlari normal ticari bankalarin uyguladiklar faiz
oranlarindan daha yiksek tutulmaktadir. Ancak yine de mikro finans
kurumlar tarafindan uygulanan faiz oranlari tefeciler gibi gayri resmi
kanallardan finans hizmeti veren kisi veya kurumlarin uyguladiklari faiz
oranlarindan oldukga dustk duzeylerdedir.

Bu kurumlar daha genis bir kesime hizmet sunabilmek amaciyla olduk¢a
yuksek duzeyde verimli hizmet sunumunda bulunmaktadirlar. Her bir
banka gorevlisi bor¢ verme teknolojisine bagli olarak 200 ile 500
arasinda masteriye hizmet sunmakta ve verilen kredi basina dusen islem

maliyetlerini alt diizeylere ¢ekebilmektedirler.

17 Buirrit, Kiendell; “Micro finance in Turkey”
http://www.uncdf.org/english/microfinance/docs/sector_assessments/UNCDF_TurkeyAssessment.pdf,
s.11-12(Erisim Tarihi:15.06.2008)
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e Bu kurumlar musterileri hedeflemek yerine onlari kendilerine
cekmektedirler. Sadece belirgin bir grubu hedeflemek yerine yoksullar,
yoksulluga meyilli gruplar ve distk gelirli banka hizmeti alamayan
gruplar gibi genis bir nifus kesimine hitap eden programlar
gelistirmektedirler.

* Bu kurumlar ana hizmet alanlarina yogunlasmaktadirlar. Genel kural
olarak basarili mikro finans kurumlari hem finansal hem de finans disi

hizmetleri birlikte sunmamaktadirlar.

Mikro finans ve mikro kredi hizmetleri cercevesinde sunulan hizmetler
kooperatif kredisi, tlketici kredisi, tarimsal kredi, bankalardan ve tasarruf ve kredi
kurumlari tarafindan kullandirilan  kredilerle benzerlikler gostermektedir. Bu
benzerlikler ve sunulan hizmetler, Tirkiye’de uygulanan mikro kredi ve mikro finans

uygulamalari ilgili b6limde daha genis sekilde incelenecektir.

Yirmi birinci yuzyilda yasanan hizli degisim cercevesinde bu alanda yasanan
uygulamalarda da blyiuk bir donisim yasanmis, yapilan kapsamli bir calismada

yasanan degisimler maddeler halinde siralanmistir.'®
e Eski Paradigma: Desteklenen Kredi Programlari

1. Dustk gelirli insanlar verimli girdiler igin krediye ihtiya¢ duymaktadirlar.

2. Gelirleri dusuk duzeyde oldugundan ihtiya¢c duyduklari girdiler igin
birikimde bulunamazlar.

3. Ayni zamanda ihtiya¢ duyduklari kredi maliyetlerini karsilayamazlar.

4. Duslk gelirli insanlar genellikle dusik egitim dizeyine sahiplerdir ve
bankalara giivenmemektedirler, bu nedenle ya tasarrufta bulunmamakta ya
da finansman disi kanallari kullanmaktadirlar.

5. Bu insanlar bankalarda tasarrufta bulunabilseler bile, finansal disiplinin bu
insanlara Ogretilmesi  gerekmektedir. O halde, kurumsal krediden

faydalanabilmenin sarti olarak zorunlu tasarruf uygulamasina gidilmelidir.

® Yeni Paradigma: Surdurdlebilir Finansal Aracilik

18 Robinson,Marguerite; “The Paradigm Shift in Microfinance:A perspective From HIID”
http://www.cid.harvard.edu/hiid/510.pdf (Erisim Tarih:15.03.2008),s.3-8
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. Gelismekte olan ulkelerin kirsal alanlarina hizmet sunan birgok finansal
kurumun destekli kredi programlari stirekli olarak yiksek diizeyde kayiplarla
ve geri 6denmemis borglarla karsi karsiya kalmislardir.

. Borglulara sunulan destekli krediler piyasa ortalamasinin altinda faiz
oranlarinda sunulmakta ve bu yuzden cok talep gdrmektedir. Ancak bu
krediler cogunlukla yolsuzluklara neden olmakta ve disiik gelir sahibi hedef
kitlenin eline degil daha ¢ok yerel diizeyde etkin politik baglantilari olan
Kisilere gitmektedir.

. Yerel dizeyde borc alanlara saglanan kredi destekleri kurumsal tasarruf
hareketliligini ¢ogunlukla caydirmaktadir. Bunun ortaya ¢ikmasinin nedeni
diizenlemelere gore verilen kredilerden istenen faiz oranlarinin tasarruflara
verilen faiz oranlarindan distk oranlarda olmasi, bunun da ilgili kurumun
masraflarini karsilayamamasina sebep olmasidir.

. Gelismekte olan ulkelerde birgok disik gelir diizeyine sahip insan tarafindan
ticari faiz oranlar Gzerinden belirlenmis mikro krediye blyilk bir talep
bulunmaktadir. Finansal kurumlar tarafindan piyasa faiz oranlarinda mikro
kredi verildigi ve yerel dlzeyde tasarruf egiliminin harekete gecirildigi
durumlarda, verilebilecek kredi miktarlari artmakta ve geri donus oranlarinin
yuksek dizeylerde oldugu gortilmektedir. Genel olarak geri donus
oranlarinin yuksek olmasinin sebebi, temin edilen kredinin geri ddemesinin
yapilarak ileri zamanlarda daha yuksek miktarlarda kredi temin edilebilmesi
imkanini korumak, diger yanda bu krediler temin edilemedigi zaman yerel
duzeyde hizmet sunan tefecilerden yuksek faiz oranlariyla kredi alinmasi
gerektiginin bilinmesidir.

Kredi destekleri yerine ticari mikro finans uygulamalari devreye girdigi
zaman, hikumetlere ve bagis yapan kuruluslara blyuk miktarda tasarruf
yapabilme imkani dogmaktadir. Bu hem verilmeyen desteklerden hem de
verilen destek sonrasi yasanan Kkayiplarin  telafi  edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Elde edilen bu tasarruf, yoksullukla micadelenin diger
alanlarinda kullanilabilir.

. Duslk gelirli insanlara nasil tasarruf yapilacaginin ogretilmesine gerek
yoktur, ¢tinkl hali hazirda bu insanlar zaten tasarrufta bulunmaktadirlar. Acil
durumlarda kullanilmak Uzere, yoksul olmayan insanlardan daha az

secenekleri olsa da birikimlerini ya nakit olarak ellerinde tutmakta ya da
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10.

11.

altin, tarimsal Grlinler veya dayanikli mallar gibi finans disi araclarda
degerlendirmektedirler.

Gelismekte olan ulkelerde yerel diizeyde guvenlik, uygunluk, likidite ve geri
donis kombinasyonlarint  bunyesinde barindiran  kurumsal tasarruf
hizmetlerine blyuk bir talep bulunmaktadir.

Gonalld tasarruf uygulamasi kredi kullanmak igin zorunlu kilinan zorunlu
tasarruf ile tamamen tezat olusturmaktadir ve bu iki anlayis arasinda iki
farkl felsefe bulunmaktadir. ikinci yaklasim musterilerin finansal disiplini
ve tasarruf aliskanhgini 6grenmesi gerektigi distincesine dayanmaktadir.
Yeni mikro finansin temel bileseni olan birinci uygulama ise c¢alisan
yoksullarin  ¢ogunun zaten tasarrufta bulunduklan, etkin tasarruf
hareketliliginde bulunulmasi ic¢in mikro finans kurumlarinin yapmasi
gerekenin yerel talebe cevap verebilen araglarin ve hizmetlerin bulunup
devreye sokulmasi anlayisidir.

Kimi (lkelerde vyerel dizeyde gonullu tasarruf hizmetlerine kredi
hizmetlerinden daha fazla oranlarda talep bulunmaktadir. Bir 6rnek vermek
gerekirse BRI isimli mikro finans kurumunda bulunan tasarruf hesaplari
yapilan kredi islemlerinin alti kati diizeyindedir.

Bagis yapan kurumlardan temin edilen kredileri desteklenmis oranlarda
musterilerine sunan ve sosyal ile finansal hizmetleri birbirine baglayan
finansal kurumlar, gondlli tasarruflari da harekete geciremedikleri zaman
kendi kendine yetebilir kurumlar haline gelemezler. Grameen Bank gibi bazi
bankalar yoksul insanlara kredi temin edilmesinde ve kredilerin geri
doéndsindn saglanmasinda ¢ok etkin durumdadirlar. Yine de bu tip kurumlar
disuk maliyetli fon temin edebilmek icin bagiscilara ve hikiimet destegine
ihtiyag duymaktadirlar. Verilen krediler UGzerindeki faiz oranlarini
artirmadikca, gonlllu tasarruflari harekete gecirmedikce ve finansal ile
sosyal alanda verilen hizmetleri ayirmadik¢a bu kurumlarin strdirtlebilir
olmalari mimkin goziikmemektedir.

Kurumsal mikro finans talebi sadece surddrulebilir mikro finans kurumlari
tarafindan karsilanabilir. Diinya uzerindeki mikro finans talebinin buytk bir
kismini Kkarsilayabilecek yeterli dlzeyde bagisci ve hikimet kaynagi
bulunmamaktadir. Grameen modeli kiresel anlamda finanse edilebilir bir

model olusturmamaktadir. Yine de Banglades modeli birgok gelismekte olan
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ulkede bazi kurumlar igin uygulanabilir ve finanse edilebilir bir uygulama
olabilir.

12. Bir ulkede hizmet sunan mikro finans kurumlari, mikro finans
hizmetlerinden kar elde edilebilecegini gosterdikleri zaman formel
bankacilik piyasasinda hizmet veren kurumlar da piyasaya girmeye
baslayacaklardir. Bu alanda 6rnek olarak Endonezya’da Bank Rakayat
Indonesia’nin karlarini goren diger ticari kurumlarin ilk kez bu piyasalara
giris yapmalari gosterilebilir.

13. Surddrllebilir mikro finans hilkiimet ve bagiscilar Gzerine ¢ok fazla maliyet
yaratmadan olusturulabilir. Sadece baslangi¢ asamasinda olan kuruluslar
destege ihtiyac duyabilir, daha sonraki asamalarda mikro finans alaninda
hizmet veren kurumlar tarafindan mikro finansin genis, destek almadan

yurutilebilen ve kar eden bir piyasa araci oldugu gorulecektir.
1.2 MIKROKREDININ TARIHSEL GELISIMi *

1970’lerde Banglades’te Muhammed Yunus tarafindan bagslatilan mikro kredi
hizmetleri yarim asirdan daha az bir zaman arahdinda mikro isletmelerin
olusturulmasina yonelik kredi hizmetlerinden, yoksullar i¢in tasarruflar, para transferleri
ve sigorta hizmetlerini kapsayan genis bir hizmet yelpazesi sunan mikro finans

hizmetlerine donusmustr.

Mikro finans hizmetlerinin temel felsefesini olusturan yoksul insanlara kredi
temin edilmesi aslinda yeni bir olgu degildir. Kiiclik, enformel tasarruflar ve kredi
gruplari yizyillar boyunca dunyanin dort bir tarafinda uygulana gelen uygulamalar
olmustur. Avrupa’da on besinci yuzyilin baslarinda Katolik Kilisesi dikkéanlarda
insanlara bor¢ vererek gecimlerini saglayan birimleri asiri derecede yuksek faiz oranlar
uygulayan tefecilere karsi bir alternatif olarak gérmuslerdir. On besinci yuzyil boyunca
bu birimler Avrupa’nin bitlin kentsel alanlarinda faaliyet gostermeye baslamislardir.
Ayni zamanda ticari bankalar tarafindan dislanmis yoksullara yonelik finansal hizmetler

sunan resmi kredi ve tasarruf kurumlari asirlar dncesinden bulunmakta idi. 1700’10

1% Helms, Brigit; ““Access for All: Buiding inclusive Financial Systems”
http://www.microfinancegateway.org/files/30667_file_Book_AccessforAll.pdf,s.16-19 (Erisim
Tarihi:14.07.2008)
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yillarin erken donemlerinde faaliyete gecen irlanda Kredi Fonu 6rnek olarak verilebilir.
1840 tarihi itibariyle bu kurumun isler halde olan 300 fonu bulunmakta idi

1800°1u yillarin erken donemlerinde Avrupa 0Ozellikle kirsal ve kentsel kesimler
Uzerinde yogunlasan daha buyik ve daha resmi tasarruf ve kredi kurumlarinin ortaya
¢tkmasina sahit olmustur. Finansal kooperatif hizmetini veren ilk kurum Almanya’da
kurulmustur. Bu finansal kurumun iki temel amaci bulunmaktaydi. Birincisi kirsal
kesimin tefecilere olan zorunlu bagimhliklarini ortadan kaldirmak ve digeri ise bu
kesimlerin refahinin artirifimasi idi. Almanya’da yasanan gelismelerin benzeri 1865
tarihinde Fransa’da ve 1900 yilinda Quebec sehrinde meydana gelmistir. Afrika, Latin
Amerika ve Asya’da kurulmus olan birgok finansal kooperatifin temelleri yukarida
belirtilen Avrupa hareketinden gelmektedir. Diger bir erken zamanli 6rnek 1895
tarihinde faaliyete gecen Endonezya Halkin Kredi Bankasi’dir ve dokuz bine yakin
subesi ile Endonezya mikro finans sisteminin en genis bankalarindan birisi haline

gelmistir.

1900’10 yillarin erken dénemlerinde tasarruf ve kredi sisteminin niveleri Latin
Amerika ve diger kitalarin kirsal kesimlerinde olusmaya baslamistir. Bu kirsal finans
miudahaleleri tarim sektorini modern hale getirmeyi, yastik altinda saklanan birikimleri
harekete gecgirmeyi, kredi mekanizmasiyla yatirimlari canlandirmayi ve insanlari surekli
bir bor¢ sarmali igerisine sokan yerel yoneticilerden yuksek faiz oranlarinda borg
alinmasini engellemeyi amaclamistir. Cogu durumda, bu kurumlar Avrupa’da oldugu
gibi fakirlere ait degildiler, bu kurumlarin sahibi genelde hukiimetler veya 6zel bankalar
idi. Yillar gectikge bu kurumlar verimsiz bir sekilde ¢alismaya basladilar ve dogal

olarak surdurtlebilirliklerini saglayamadilar.

1950 ile 1970 yillari arasinda hiikimetler ve bagis yapan kuruluslar kucuk ve
marjinalize olmus ciftcilere verimliliklerini ve gelirlerini artirmalari amaciyla tarimsal
krediler vermeye baslamislardir. Bu c¢abalar misterilere piyasa faizinin altinda kredi
temin edebilmek icin devletin sahip oldugu kalkinma ajanslari ya da kimi durumlarda
ciftcilerin kooperatiflerini kullanarak gerceklestirilmeye calisiimistir. Bu desteklenmis
programlar ¢ok nadir bir sekilde basarili olabilmislerdir. Kirsal kalkinma bankalari
disiik tutulan faiz oranlart nedeniyle masraflarini  karsilamakta problemler
yasamislardir. Bu desteklenmis kredi programlarindan yararlananlarin geri 6deme

oranlari da ¢ok disuk sevilerde kalmistir ¢ciinkt verilen kredileri huktmetler tarafindan
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kendilerine sunulan hediyeler ve destek programlari olarak algilamislardir. Bu nedenle
bu hizmetleri sunan kurumlarin sermaye yapisi erimeye baslamis ve bir¢cok program
sonlandirilmak zorunda kalmistir. Bu programlarin basari hedeflerine ulasmamasinin
onemli nedenlerinden birisi de bu kredilerin hedef kitle olan yoksullarin eline
ulasmamasi ve durumlari daha iyi olan, ayni zamanda yerel dizeyde politik anlamda

daha etkin olan Kisilerin ellerine gitmesidir.

Butln bunlarin Gzerine 1970°li yillar mikro kredi sisteminin olusturulmaya
baslandigi dénem olmustur. Banglades, Brezilya ve bazi diger Ulkelerde uygulanan
programlar yoksul kadin girisimcilere krediler vermeye baslamislardir. Erken mikro
kredi uygulamalarinda kredilerin geri dontstinin temin edilmesine yonelik dayanisma
gruplari uygulamasi kullaniimistir. Dayanisma gruplari olusturulmasinin temel felsefesi,
herhangi bir maddi teminat gosteremeyen yoksullarin aldiklari kredileri geri
Odemelerini temin etmeye yonelik, grubun bir Gyesinin kredi geri 6demelerini
zamaninda yerine getirmedigi zaman grubun diger Uyelerinin de bir daha ilgili mikro
finans kurumundan kredi alamamasi, bunun olusmasini engellemeye yonelik grup
icinde hem destek hem de baski olusturarak sosyal glivence diye tabir edilen bir
mekanizma olusturulmasidir. Mikro kredi uygulamalarina erken dénemlerde baslayan
kurumlar Banglades’te Profesor Muhammed Yunus tarafindan bir deney uygulamasi
olarak baslatilan Grameen Bank, faaliyetlerine 6nce Latin Amerika’da baslayan daha
sonra uygulama alanini Birlesik Devletler ve Afrika kitasina yayginlastiran ACCION
International, Hindistan’da bir kadin sendikasi tarafindan kurulmus olan Self-Employed
Women’s Association’dir. Bu kurumlar ginimizde de gelismeye devam etmekte ve
bircok tlkede bu programlarin benzeri uygulanmaya baslanmistir. Basari 6rneklerinin
baska bir Ulkede uygulama 6rnegi olarak Diyarbakir’da pilot proje olarak baslatilan
Turkiye israfi Onleme Vakfi ile Grameen Trust Bank isbirligi ile uygulanan mikro kredi

uygulamasi verilebilir.

1980’lerde mikro kredi programlari orijinal metodoloji Uzerinde kurgulanmis ve
yoksullarin finanse edilmesi durumunda bu uygulamalarin basarisiz olacagi kanaatini
ortadan kaldirmislardir. Uygulanan programlarda ilk olarak gortlmustir ki, iyi idare
edilen programlar kanaliyla kredilerden faydalanan insanlar, 6zellikle kadinlar, normal
ticari bankalardan kredi kullanan insanlardan daha iyi performans gostermislerdir.
ikinci olarak, yapilan uygulamalar cergevesinde yoksul insanlarin mikro finans hizmeti
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veren kurumlarin masraflarini karsilayacak oranlarda faiz oranlarini 6demeye istekli
olduklari ve bu 0Odemeleri zamaninda yapabildikleri gorilmustir. Masraflarini
karsilayabilen mikro finans kurumlari bu basarili performanslari sayesinde tasarruf,
ticari krediler ve yatirim sermayelerini kendilerine ¢ekebilmislerdir. Hukimetten veya
bagis yapan kurumlardan saglanan sinirli sayidaki desteklenmis kredileri almadan genis
bir yoksul kesime ulasabileceklerini gostermislerdir. Bank Rakayat Indonesia (BRI)
isimli kurulus mikro finans kurumlarinin kredilerin geri dondst ve masraflarin
karsilanmasina yonelik sistematik bir sekilde cahsildiginda ne gibi sonuglara
ulasilacagini gosteren guzel bir drnektir. BRI’nin kdy diizeyinde 6rgitlenmis subeleri

30 milyondan fazla dustik gelirli insana ve musteriye hizmet sunmaktadir

1990’1 yillar uluslar arasi kalkinma 6rgutleri ve ortaklari tarafindan yoksullugun
azaltilmasinda mikro kredinin desteklenmesi gereken bir strateji olduguna karar
verildigi dénemdir. Bu uluslar arasi ilginin de artmasiyla beraber bircok Ulkede
yoksullara hizmet goéturen mikro finans kurumlarinin sayisinda gozle goéralur artislar
meydana gelmistir. Yine de belirtmek gerekir ki bu cabalar daha ¢ok kentsel ve niifus
yogunlugu fazla olan kirsal alanlarda yogunlastiriimistir. 1990’larin erken dénemlerinde
ise mikro kredi kavrami yerine kredi, tasarruf, sigorta ve para transferini iceren

yoksullara yonelik sunulan mikro finans kavrami kullaniimaya baslanmistir.

Daha genis kapsamda yoksula ulasabilmek igin, mikro finans hizmeti sunan
kuruluslar ve isbirligi yaptiklari kurumlar ticarilesmeye yonelik bir strateji izlemisler ve
bu nedenle daha fazla sermaye c¢ekebilen ve finansal sistemde daha saglam bir yer
edinen kar amaci giden kuruluslara dontsmdaslerdir. Mikro finansin tarihgesi, belli
kesimlere disiik oranda desteklenen kredi verilmesi sisteminin karsisinda duran,
surddralebilir ve sosyal amaclari yaninda kar edilebilecegini de gdésteren mikro finans

kurumlarinin ortaya ¢ikmasi olarak tanimlanabilir.
1.3 MIKROKREDI HiZMETI VEREN KURULUSLAR

Ticari bankalar tarafindan sunulan kredi, tasarruf, emeklilik ve diger finansal
hizmetleri ya hi¢ ya da yeterli derecede alamayan yoksullara hizmet sunan kuruluglar
mikro finans kuruluslari olarak tanimlanmaktadir. Temel olarak bu hizmetleri sunan

kuruluslari tG¢ grup altinda belirtebiliriz: Resmi finansal kurumlar, yari-resmi finansal
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kurumlar ve ozellikle bu sistemin temel ortaya ¢ikis sebeplerinden birini olusturan

tefecilik sistemini de kapsayan gayri-resmi finansal hizmet sunucular.

Bu alanda hazirlanmis olan Mikro finans isimli calismada ise mikro finans

kuruluslar su sekilde tanimlanmistir: %

“Eskiden mali sistemden kopuk olan mikro finans girisimleri, cogu ulkede
siyasal destek saglamak ve kalkinma politikalarini uygulamaya dénik mali sistemin bir
alt kesimini olusturan ticari agidan da kéarli kurumlar haline getirilmislerdir. Mikro
finans hizmetleri sadece bunlarla sinirli olmayip, aralarinda sivil toplum orgdatleri, ticari
bankalar, mikro finans konusunda uzmanlasmis bankalar ve kredi birliklerinin de yer
aldigi gesitli kuruluslar tarafindan da saglanmaktadir. Farkli ¢calisma ilkeleri ve yapilar
olmakla birlikte, yoksullugu ortadan kaldirmak igin kuguk tutardaki finansman

olanaklarini yoksul kesime aktaran kuruluglardir.”

Bu bélimde yapilacak acgiklamalara gayri resmi finansal sistem kanaliyla hizmet
sunan kuruluslardan baslanmasinin uygun olacag distntlmektedir ¢unki yukarida da
belirtildigi gibi finansal hizmetlere ya hi¢ ulasamayan ya da eksik ulasabilen herhangi
bir girisimde bulunarak mikro isletmeler vasitasiyla gelir getirici bir faaliyette
bulunmak isteyen insanlar 6zellikle tefecilerden bor¢ almak durumunda kalmaktadirlar.
“Dinya Uzerinde dusik ve orta gelirli tlkelerde 4,5 milyar insan yasamaktadir, bu
kisilerin ortalama bes Kkisilik bir ailede yasadiklari disundldiginde ve bu hane
halklarinin yaklasik ylzde otuzunun tefecilerden borglandi§i dusiinildiginde ortaya

kaba bir hesapla tefecilerden hizmet alan 270 milyonluk bir hane halki ¢cikmaktadir.”*

“Dustk gelirli ve yoksul kimseler kisa vadeli, kolay prosedirli, uygun 6deme
planina sahip, hizli bir sekilde elde edilebilen ve faizini hane halki geliri ile
ddeyebilecedi kredilere ihtiya¢ duyarlar. Gelismekte olan bircok ulkede, yerel tefeciler
resmi finans piyasasi tarafindan dislanmis bu piyasa sekmentine hitap etmektedir.”?

Aslinda tefecilerin hangi ihtiyaglara ve ne sekilde cevap verdigi ile ilgili bu kisim resmi

20 hitp://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-GAI/GA-07-05-
28_Mikro_Finansman.pdf,s.5(Erisim Tarihi:23.09.2008)

2L Rasim YILMAZ, Ciineyt KOYUNCU, “Mikro Finansman ve Yoksullukla Miicadele”, Ekin
Yayinlari, 1. Baski, Bursa 2006, s.23
2 Y|lmaz,a.g.e.,s.23
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finans kurumlarina erisim olanadi olmayan insanlara ne sekilde hizmet sunulmasi

gerektigini gosteren ipuclari sunmaktadir.

Tefecilerin calisma yontemleri ile ilgili olarak su bilgiler verilebilir. “ Tefeciler
krediye hizli erisim olanadi saglarlar. Tefeciler ylksek faiz oranlari talep ettikleri ve
borcun 6denmesinden ziyade surekli hale getirilmesine caba harcadiklar igin
elestirilmektedir. Tefecilerin aylik efektif faiz oranlari yizden ondan yiizde yizlere
cikabilmektedir.”? Yapilan aciklamalarda da gérildugii gibi tefeciler ihtiyag sahiplerine
kredi temini konusunda ¢ok cabuk ve herhangi bir resmi islem uygulamadan finansal
hizmetlere erisimlerini saglamaktadirlar ama ¢ok biyilk bedeller karsiliinda dogal
olarak. ilgili calismada tefecilerin neden bu kadar yiksek faiz oranlari istedikleri su
sekilde ifade edilmistir. “ Tefecilerin yiiksek faiz istemelerinin nedeni ne kendilerinin a¢
g0zIl, gaddar kimseler olmalari ne de islem maliyet ve risklerinin yiiksek olmasidir.
Tefecilerin yiksek faiz talep etmelerinin nedeni monopolcl rekabet kosullarinda

calismalaridir.”?*

Galismanin cesitli bolimlerinde belirtildigi gibi 6zellikle altmish ve yetmisli
yillarda uygulanan kalkinma programlari gergevesinde blyik miktarli yatirnmlar hedef
kitleye kanalize edilmeye cahisiimistir. Ancak surddrilebilirligi ve kontrol mekanizmasi
saglam uygulama programlari olusturulamadigi igin tahsis edilen kaynaklar hedef gruba
yonlendirilmek yerine tefecilerin de icinde bulundugu yerel dizeyde politik anlamda
etkili kesimlerin eline ulasmistir. ilgili calismada da tefecilerin finansman kaynaklari su
sekilde ifade edilmistir. “ Tefeciler kredi verebilecekleri sermaye-fonlar bakimindan bir
kisit altinda degilken, dusuk riskli, guvenli bir sekilde kredi verilebilecek misteri
kisitina sahiptirler. Goreceli az sayida musteriye sahip olan tefecilerin birgogu birden
fazla gelir kaynagina ve formel kurumlardan subvanse edilmis kredi elde etme
olanagina sahiptirler. Aleem, enformel kredi sunucularinin ellerindeki kaynaklarin
ortalama ylizde otuzunun dogrudan veya dolayli olarak subvanse kredi sunan

kurumlardan temin ettiklerini bildirmektedir.”?®

Tefeciler ylksek oranlarda faiz vermelerinin yani sira hizmet sunduklari

kesimleri sinirh tutmaktadirlar ¢linkli var olan mekanizmanin sirdirilebilmesi icin

2 Yilmaz,a.g.e,s.24.
2 Yilmaz,a.g.e,s.24.
% Yilmaz,a.g.e,s.24.
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kredi temin edilen insanlarin yakin cevreden ve sirekli iletisim halinde bulunulan
insanlar olmasi gerekmektedir; aksi takdirde daha genis kapsamda hizmet sunuldugu
zaman kredi verilen insanlar hakkinda elde edilen bilgiler azalacak ya da yanlis olma
ihtimali dogacak, bu da verilen kredilerin geri donis oranlarina olumsuz bir sekilde
yansiyacaktir. ilgili calismada tefeci piyasasi diye tanimlanabilecek piyasa tirli su
sekilde ifadelendirilmistir: “ Enformel ticari mikro kredi piyasalari genellikle rekabetci
bir piyasa degildir. Bu piyasada tefeciler iyi enformasyona sahip oldugu goreli az
sayidaki borcluya kolay kredi saglarlar. Her bir tefecinin islem alani islem iliskilerinin
bulundugu enformasyon akisinin kontrol altinda tutuldugu ve politik olarak baglantili

1926

kiguk bir alandir.

Mikro finans hizmeti sunan ikinci grup organizasyonlar 6zellikle ellili ve
altmishi yillarda azgelismis ve gelismekte olan Ulkelerde kalkinma hamlesinin
hizlandiriimasina yonelik faaliyetlerde bulunmasi dngorilen ulusal veya uluslar arasi
orgutlerin finansman destegi sagladigi yari resmi mikro finansman kuruluglandir. Yari-
formel olarak adlandirilabilecek bu kuruluslarin su sekilde tanimlamasi yapilabilir:
“Bulundugu ulkedeki kanun ve diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdsteren ancak,
bankacilik ile ilgili dizenlemelere uymak zorunda olmayan kuruluslar bu kapsamda yer
almaktadir. Yari-formel mikro finans kuruluslarina, kredi birlikleri, tasarruf ve kredi
kooperatifleri, diger finansal kooperatifler ve sivil toplum o&rgitleri (NGO) 6rnek
gosterilebilir.”?’

ilgili calismada bu cercevede kurulan orgiitlerin ne amagla kurulduklari su
sekilde aciklanmaktadir: “Ulusal kalkinma igin kirsal kalkinma blyik bir 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle ekonomik blyume icin yiksek Uretim saglayan tarimsal
teknolojilerin hizh ve kapsamh bir sekilde adaptasyonu zorunludur. Birgok ciftginin
tasarruf edebileceginden daha fazla sermayeye ihtiyaci vardir: giftcilerin tasarruflari
yiksek verimlilige sahip girdileri satin almaya ve gerekli olan yatirimlari yapmaya
yeterli degildir. Fakat ciftciler yeni tarimsal teknolojiler icin gerekli olan girdileri satin
almak ve yatinmlari yapmak igin gerekli olan girdileri satin almak ve yatirimlari
yapmak icin gerekli olan kredi maliyetlerine guc yetiremedikleri gibi kirsal hane
halklarindan ancak az bir kisminin ticari faiz oranlarini 6deyebilecek istek ve glgcte

*°Yilmaz,a.g.e,s.24. ) )
2" ONER, Emine, Mikro finans Sistemi ve Turkiye I¢in Bir Model Onerisi, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitusi Isletme Anabilim Dali Finansman Bilim Dali, Ankara 2007, .33
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oldugu ve kirsal alandaki kurumsal ticari kredilerin geri toplanmasinin zor oldugu
inancinda olan ticari bankacilik sektéri kirsal alanin finansmanina girmek
istememektedir. BOylece hiukimetlerin ve yardim kuruluslarinin kirsal finansmana
miudahalelerinin zorunlu oldugu dustnulmis ve dinyanin cesitli yerlerindeki gelismekte
olan ulkelerde blyuk capli subvanse edilmis kredi programlari yaygin sekilde
uygulamaya konulmustur. Bu vyaklasim daha sonra da tarim disi sektorlere

genisletilmistir.”?

ilgili calismada neden béyle bir uygulamaya gidilmis oldugu ise su sekilde ifade
edilmistir: “ Bu kredi programlarindaki ana distince sudur: Piyasa fiyatinin altinda,
distik maliyetli kredileri temin eden ¢ok sayida distik ve orta gelir grubundaki giftciler,
yeni tarimsal teknolojileri kullanarak daha fazla Urin elde edecekler ve bdylece
gelirlerini artiracaklardir. Hedef grubundaki ciftciler gelirleri yukseldikce zamanla

siibvansiye tarimsal kredi programlarindan ayrilacaklardir.”*

Her ne kadar uygulanmaya basladigi dénemde yoksullugu bulylk 6lcude
azaltacagr ve Ozellikle kirsal kalkinmayi artirarak, azgelismis ve gelismekte olan
ulkelerin kalkinma hamlelerine ivme kazandiracagi distnulen programlar ¢ok cesitli
nedenlerle basarili olamamustir. ilgili ¢alismada bu uygulamalarin basarili olmama
sebepleri ve tekrarlanmamasi gereken hususlar maddeler halinde su sekilde ifade

edilmistir:*

1. Buylk-kugik caph kredi programlari genellikle dustik gelir grubundaki hane
halklarina ulasamamaktadirlar.

2. Ozellikle kamu kuruluslari tarafindan sunulan siibvansiye kredi programlari
genellikle yuksek geri 6dememe oranlarina sahiptirler.

3. Sibvansiye krediler politik destek saglamak icin mahalli elit kesimlere
aktarilmakta ve kredi programi bir kez baslatildiktan sonra bir daha
uygulamadan geri doniilememektedir.

4. Kredi borglanicilar yiksek islem maliyetlerine katlanmak zorundadirlar.

Kredi drlnleri kredi borclanicilarinin ihtiyacina uygun degildir.

2 Yilmaz,a.g.e,s.28.
2 Yilmaz,a.g.e,s.29.
% Yilmaz,a.g.e,s.30-34.
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6. Sibvanse kredi programlari strdirdlebilir finansal kurumlarin gelismesini

engeller.

Mikro finans hizmeti sunan ve gruplamada tguinci sirada yer alan kurumlar ise
resmi finans kurumlaridir. ilgili calismada resmi kurumlar su sekilde ifade edilmistir:
“Ticari mikro finansman kuruluslari kendi kendine yeterlilik prensibi (izerine
yogunlasmislardir. Bu yaklasimi  benimseyen kuruluslar ekonomik olarak aktif
yoksullara kredi temin ederler ve gonulli tasarruflari igin mevduat hizmetleri sunarlar.
Kredi portfoylerini tasarruflar ve diger kuruluslardan elde ettikleri borcla finanse
ederler.”!

Yukarida belirtilen t¢ gruplama arasindaki temel farkin belirtilmesi mikro finans
ve mikro kredi hizmetlerinin resmi kurumlar tarafindan sunulmasinin 6énemini bir kez
daha wvurgulayacaktir: “Slbvansiye edilmis kredi programlari sinirli  sermayeye
sahiptirler ve dolayisiyla dusik gelirli hane halklarina istedikleri anda ve meblagda
kredi kullanim olanagi saglamazlar. Tefeciler yoksullarin istedikleri anda ve meblagda
kredi kullanim isteklerine cevap verirken, bu krediyi yiksek maliyetle temin ederler.
Diger yandan ticari mikro finansman kuruluslar finansal hizmetleri (kredi ve tasarruf
hizmetlerini) herkesin ulasabilecegi bir maliyetle sunarlar. Bunu yaparken hem finansal

kurumun karliigin hem de musterilerinin mikro isletmelerinin biyiimesini saglarlar.”*?

1.4 MIKRO KREDI VE MIKRO FINANS HIZMETI VEREN
KURULUS MODELLERI

Mikro finans ve mikro kredi alaninda ¢alismalar yapan uzmanlara yardimci
olmak amaciyla olusturulan “Global Development Research Center, Virtual Library on
Microcredit” isimli internet sitesinde mikro finans hizmeti veren kurulus modelleri
zetlenmistir.® ilgili calismada belirtilen modellerin bilinmesinin ilerleyen zamanlarda
daha genis capli mikro finans hizmeti verecek kurumlar ve bu hizmetlerden

yararlanacak Kisiler agisindan biyuk énem tasidigi diistinilmektedir.

®1 Yilmaz,a.g.e,s.35
%2 Yilmaz,a.g.e,s.36.
3 http://www.gdrc.org/icm/model/1-credit-model.html ( Erisim tarihi: 26.06.2008)
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1.4.1 Birlik Modeli

Bu uygulama cercevesinde hedef gruplar cesitli mikro finans ve diger
aktivitelerin faaliyete gecirildigi birlikler olusturmaktadirlar. Bu uygulamalar ayni
zamanda tasarruf islemlerini de icerebilmektedir. Birlikler veya gruplar genclerden veya
kadinlardan olusturulabilir, politik/dini/kiltirel konularda birbirine yakin hisseden
insanlar arasinda  kurulabilir, mikro isletmeler icin destek mekanizmalar

olusturabilirler.

Bazi ulkelerde birlik orgutlenmesi har¢ toplamak, sigorta faaliyetlerinde
bulunabilmek, vergi muafiyetlerinden yararlanabilmek gibi cesitli avantajlara sahip

resmi kimligi bulunan kurumlar haline gelebilirler.
1.4.2 Banka Garantileri Modeli

Adindan da anlasilabilecegi gibi, banka garantisi ticari bankalardan kredi temin
edilebilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Bu garanti iki sekilde saglanabilir: Bunlardan
birisi disaridan saglanan garanti mekanizmasi (bagis kurumlar araciligiyla veya
hiikiimetler kanaliyla), digeri ise Uyelerin tasarruflarinin kullanilmasiyla gerceklestirilen
garanti mekanizmasidir. Sa@lanan krediler dogrudan bireylere verilebilecedi gibi

kendiliginden olusturulan gruplara da temin edilebilir.

Banka Garantisi uygulamasi bir ¢cesit sermaye garanti programidir. Garanti altina
alinmis olan fonlar kredilerin geri donisi ve sigorta islemlerinden kaynaklanan
zorunluluklar da kapsamak Uzere gesitli amaglarla kullanilabilirler. Bu gercevede
birgok uluslar arasi drgiitlenme ve Birlesmis Milletler gergevesinde kurulmus kuruluslar
bankalarin ve cesitli sivil toplum orgutlerinin mikro finans hizmetlerine baslayabilmek
icin baslangi¢c sermayesi olusturmalarina ve Oncelikle kredi hizmeti sunabilmelerine
yonelik uluslar asi garanti fonlari olusturmaktadirlar

1.4.3 Topluluk Bankacili§i Modeli

Topluluk Bankacihgr Modeli temel olarak bitin toplulugu bir birim olarak
gormekte, mikro finans hizmetlerinin sunumuna yonelik yari-resmi veya resmi
kurumlarin olusturulmasina 6n ayak olmaktadir. Bu tir orgutlenmeler topluluk

tyelerinin topluluk bankaciliiyla ilgili finansal konularda egitilmesini saglayan sivil
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toplum orgutleri  veya diger kuruluslarin  disaridan  sagladiklari  desteklerle
kurulmaktadir. Bu érgutlenmeler bunyelerinde tasarruf yapma bileseni veya diger gelir
getirici projeleri bulundurabilmektedirler. Cogu durumda topluluk bankalari, genis bir
finansman destegdi saglanan daha genis capl kalkinma programlarinin bir alt bileseni
olarak olusturulmaktadir.

1.4.4 Kooperatifler Modeli

Kooperatif ortak ve demokratik bir sekilde yonetilen, insanlarin gonalli bir
sekilde bir araya gelip ekonomik, sosyal ve kulturel ihtiyaclarini karsilamaya yonelik
olusturulmus bagimsiz bir érgutlenmedir. Bazi kooperatiflerin glindemlerinde Uyelerine

finansman hizmeti sunulmasi ve tasarruf faaliyetlerinde bulunulmasi da yer almaktadir
1.4.5 Kredi Birlikleri Modeli

Kredi birlikleri tyeleri tarafindan yonetilen ve kendi kendine finansal yardimda
bulunmay! amaclayan bir orgutlenme modelidir. Bu 06rgutlenme modelinde grup
uyelerinin paralarini bir araya getirerek tasarruf etmek ve uygun diizeylerde grup

tyelerine kredi verilmesi amaclanmaktadir.

Bu birliklerin Gyeleri bir sekilde birbiriyle iliskisi olan insanlardir: ayni isverene
tabi olarak calisiyor olmak, ayni ibadethaneye gidiyor olmak ya da ayni sendikanin
uyesi olmak gibi. Kredi birliginin tyesi olabilmek icin tek kosul ayni topluluk icerisinde

yukarida sayilan sekillerde toplulukla bir baglantinin olmasidir.

Kredi birligi demokratik, kar amaci gutmeyen bir finansal kooperatif
orgitlenmesidir. Her biri yoneticilerin ve komite temsilcilerinin secilmesinde stz sahibi

olan tyeleri tarafindan yonetilmekte ve bu kurumlarin sahipleri bu tyelerdir.
1.4.6 Grameen Modeli

Grameen modeli Banglades’te Prof. Muhammed Yunus tarafindan baslatilan ve
yoksullari hedefleyen Grameen Bankasi kanaliyla ortaya ¢ikmistir. Grameen Bankasi

genel olarak asagida belirtilen metodolojiyi kullanmaktadir:

Banka Unitesi bir saha yoneticisi ve birka¢ ¢calisan ile 15 ile 22 kdyu kapsayacak

sekilde olusturulmaktadir. Saha yoneticisi ve banka calisanlari hizmet sunacaklari hedef
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kitleyi tanimaya, potansiyel musterileri tanimlamaya ve yerel halka sunacaklari
hizmetlerin amacini, fonksiyonlarini, bankanin islem sistematigini anlatmaya yonelik
koylere ziyaretlerde bulunmaya baslamaktadirlar. Belirlenen hedef potansiyel musteriler
arasindan bes Kisilik gruplar olusturmalari istenmekte ve ilk asamada grup Uyelerinden
sadece ikisine kredi verilmektedir. Olusturulan grup bir ay boyunca bankanin belirlemis
oldugu kurallara uyup uymadi§i konusunda banka calisanlari tarafindan
gozlenmektedir. Elli hafta boyunca kredi alan iki musteri anapara ve faizlerini geri
6demeleri durumunda grubun diger Uyeleri de kredi almaya hak kazanmaktadir. Bu
kisitlamalar nedeniyle, kredilerin duzenli geri édenmesi hususunda buylk bir grup
baskisi olusmaktadir. Bu cergevede grubun kolektif sorumlulugu verilen kredinin

teminati olarak islev gormektedir.
1.47 Grup Modeli

Grup Modelinin temel felsefesi bireysel diizeyde yasanan aksaklik ve
glgliklerin kolektif sorumluluklar tarafindan asilmasi ve cesitli bireylerin bir araya

gelerek grup olusturarak giivence saglanmasi gercegine dayanmaktadir.

Bireysel Uyelerden meydana gelen gruplarin olusturulmasinin ¢ok cesitli
amagclari bulunmaktadir: Egitim ve bilinglendirme faaliyetlerinde bulunmak, toplu

pazarlik gucu kazandirmak, grup baskisi olusturmak.
1.4.8 Bireysel Model

Bu modelde mikro krediler dogrudan borg almak isteyen bireye direkt bir sekilde
sunulmaktadir. Bu model c¢ercevesinde ne grup olusturulmasi ne de geri 6demenin
garanti alinmasina yonelik baski grubunun olusturulmasi 6ngortlmektedir. Birgok
durumda bireysel kredi modeli “kredi arti” diye ifade edilen beceri gelistirilmesi, egitim
ve diger hizmetlerin sunuldugu daha genis c¢aph bir programin alt basligi olarak

sunulmaktadir.
1.4.9 Aracilik Modeli

Kredi verme sistemlerinden aracilik modeli borg¢ verenler ile bor¢ alanlar
arasinda bir gesit koprl vazifesi gérmektedir. Araci kurulus, bor¢ alanlar arasinda kredi
bilincini ve kredi kullanmaya yonelik eg@itim sunarak kritik bir rol oynamaktadir. Bu
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aktiviteler bor¢ alanlarin  bor¢ verenler tarafindan kredi verilebilir olarak

degerlendirmelerine yonelik yapilan hazirlik calismalaridir.

Aracilar ile kurulan baglantilar fonlama, program baglantilari, egitim ve égrenim
ile arastirma yapilmasini kapsayabilmektedir. Bu aktiviteler uluslar arasindan ulusala ve

oradan bolgesel ve bireysel diizeye olmak tizere gesitli seviyelerde gerceklesebilir.

Aracilik faaliyetinde bulunanlar bireysel borg¢ verenler, sivil toplum kuruluslari,
mikro isletme/mikro kredi programlari ve ticari bankalar (hukimet tarafindan
desteklenen programlar cercevesinde) olabilirler. Borg verenler hilkimet ajanslari, ticari

bankalar veya uluslar asi yardim yapan kuruluslar olabilirler.
1.4.10 Sivil Toplum Orgutleri Modeli

Sivil Toplum Orgiitleri mikro kredi hizmeti sunma alaninda temel oyunculardan
biri olarak sahneye ¢ikmislardir. Cesitli boyutlarda aracilik faaliyetinde bulunan kurum
rolini yerine getirmislerdir. Sivil toplum kurumlari mikro kredi programlarinin
baslatiimasinda ve bu programlarda yer alinmasinda aktif rol almislardir. Bu faaliyetler
arasinda hem topluluk bazinda hem de ulusal ve uluslar arasi kuruluslar nezdinde mikro
kredinin 6nemi konusunda farkindaligin artirilmasi da yer almaktadir. Bu kurumlar
topluluklar ve mikro kredi kuruluslari icin ilerlemenin denetlenmesi ve iyi uygulama
faaliyetlerinin tanimlanmasina yonelik kaynaklar ve cesitli araglar gelistirmislerdir.
Ayni zamanda bu kurumlar mikro kredinin prensiplerinin ve pratiginin 6grenilmesine
yonelik firsatlar yaratmislardir. Bu faaliyetler arasinda yayinlar, cahstaylar ve

seminerler ile egitim programlarinin diizenlenmesi yer almaktadir.
1.4.11 Grup Baskisi Modeli

Grup baskisi modeli bor¢ alanlar ve diger proje katihimcilari arasinda mikro
kredi programlarina katilimi ve diizenli geri 6demeyi temin etmek Uzere ahlaki ve diger
baglantilari kullanmaktadir. Baski grubunun dyeleri bor¢ alan grup igerisindeki diger
uyeler olabilecegi gibi (ilk kredi alan Uyeler geri 6demelerini diizenli bir sekilde
yapmadiklari takdirde grubun diger tyeleri de kredi talebinde bulunamayacaktir), kirsal
kesimin saygl duyulan kisilerinden olan topluluk liderleri de olabilmektedir. Bunun
yaninda bu faaliyetleri sivil toplum &rgitlerinin calisanlari veya kredi hizmeti veren

bankalarin ¢alisanlari da yerine getirebilmektedir. Burada tanimlanan baski, bor¢ geri
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odemelerini dizenli bir sekilde yapmayan bireyin yasadigi yere daha sik ziyarette
bulunulmasi ya da grup toplantilarinda ilgili kisinin ddemelerini diizenli bir sekilde

yapmadiginin ifsa edilmesi seklinde de olabilmektedir.
1.4.12 DoOnen Tasarruflar ve Kredi Kurumlari Modeli

Donen Tasarruflar ve Kredi Kurumlari Modeli temel olarak bir araya gelen bir
grup insanin ortak bir fona dongusel olarak katkida bulunmasindan ve toplanan
paralarin her dongtde grup Uyelerinden birine kredi seklinde verilmesinden olusan bir
modeldir. Ornegin 12 kisiden olusan bir grup ayhik 10 YTL vermis olsun. Bu sekilde
birikmis olan 120 YTL grup tyelerinden birine kredi olarak verilmektedir. O halde,
grup Uyesi yapmis oldugu ayhk o6demelerle diger grup Uyelerine bor¢ temin etmis
olmaktadir. Bir grup Uyesine kredi alma sirasi geldiginde, grup Uyesi belirlenen
cercevede ayhk ya da baska bir donem araliinda kredi taksitlerini 6demeye
baslayacaktir. Toplam paranin kime verilece§i hususu konsensiis saglanarak, kura
cekilerek, pazarhk yontemiyle veya Uzerinde uzlasilan baska bir yontemle

gerceklestirilmektedir.
1.4.13 Kugik Isletmeler Modeli

“Kayit disi sektor” hakkinda daha onceleri var olan gorls, bu sektdrde
bulunanlarin sadece hayatini devam ettirmek icin, dustk verimlilikle ¢alisan ve g¢ok
disuk katma deger yaratan birimlerden olustugu seklinde idi. Ancak bu goris degismis
ve istihdam yaratmak, gelir arttirmak ve ihtiya¢ duyulan hizmetleri saglamak igin

klglk ve orta dlgekli isletmelere daha fazla 6nem verilmeye baslanmistir.

Bu tip isletmeler i¢in uygulanan politikalar, genellikle egitim, teknik tavsiyeler,
yonetim ilkeleri ve benzeri destekleme sistemleri gibi dogrudan mudahaleler ile piyasa
kosullarina hazirlanmak veya satis imkénlari gibi dolayli mudahaleler (zerinde

odaklanmaktadir.

Bu politikalarin ana bilesenlerinden biri de 6zellikle degisik yapi ve kullanim
alaninda mikro kredi seklinde finansmandir. Mikro kredi kucuk ve orta Olgekli
isletmelere ya dogrudan veya diger hizmetlerle birlikte daha genis isletme gelistirme

programinin bir parcasi olarak saglanmaktadir.
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1.4.14 Koy Bankacihgi Modeli

Koy bankalari topluluk temelli kredi ve tasarruf birlikleridir. Bu kurumlar kendi
isini kurma faaliyetleriyle yasamlarini gelistirmek isteyen 25 ile 50 arasinda disiuk
gelirli kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Koy bankaciligi modelinde baslangic
sermayesi disaridan yardim yapan kuruluslar tarafindan temin edilebilir, fakat bankanin
yonetimi Uyeleri tarafindan ydrdtilmekte, Gyelerini kendileri se¢mekte, yoneticilerini
kendileri belirlemekte, kendi yasal mevzuatlarini kendileri hazirlamakta, bireylere
krediler vermekte, ddemeleri ve tasarruflari toplamaktadirlar. Verilen krediler igin
herhangi bir maddi teminat istenmemekte, ahlaki teminat diye tanimlanabilecek diger
grup Uyelerinin bireyin almis oldudu kredinin arkasinda durmasina yonelik bir teminat

sistemi uygulanmaktadir.
1.5 MIKRO KREDI VE MiKRO FiNANSIN PRENSIPLERI

Mikro finans ve mikro kredi alaninda gergeklestirilen uygulamalarin artmasi ve
elde edilen basarilarin daha sistematik bir sekilde degerlendirilmesine yonelik 28 adet
kamu ve 6zel kalkinma kurumunun olusturdugu Yoksullara Yardim Ve Dayanisma
Grubu (CGAP) kurulmustur. Bu grup tarafindan ortaya ¢ikarilan calismalardan bir
tanesi de “Temel Mikro Finans Prensipleri” bashkli ¢alismadir. Bu yapilan ¢alismayi
anlamli kilan diger bir nokta 10 Haziran 2004 tarihinde gelismis ve diinya ekonomisine
yon veren G-8 Ulkelerinin liderlerinin bu ¢alismayi onaylamis ve desteklenmesine karar

vermis olmalaridir. Temel mikro finans prensipleri su sekilde ifade edilmistir.*

1.5.1 Yoksul Kimselerin Sadece Kredilere Degil Cesitli Finansal

Hizmetlere ihtiyaclari Vardir

Yoksulluk sinirt Gstiinde bulunan insanlarin oldugu gibi yoksul insanlarin da
intiyaclarini karsilamaya yonelik uygun, istenen kosullarda ve dogal olarak bitceleriyle
orantili finansal hizmetlere erisim ihtiyaci bulunmaktadir. Ancak akilda tutulmasi
gereken husus yoksullarin ihtiyaci olanin sadece krediler degil, tasarruf, sigorta, para

transferi gibi diger finansal hizmetlere de erisimlerinin saglanmasidir

3 «Key Principles of Microfinance”, http://www.cgap.org/gm/document-
1.9.2747/KeyPrincMicrofinance_CG_eng.pdf ,s.1-2(Erisim:22.10.2008)
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1.5.2 Mikro Finans Yoksullukla Savasmak icin Giiclii Bir Aractir

Yoksul insanlar finansal sistem igine girip finansal hizmetlere ulasabildikleri
zaman, gelirlerini artirabilirler, yoksullugun insanlar (zerinde yaratmis oldugu
yoksunluk hislerini Gzerlerinden atip 6zguven kazanabilir ve ekonomik soklar ya da
dogal felaketler nedeniyle maruz kaldiklari digsal soklarla daha kolay micadele
edebilirler. Yoksul insanlarin mikro finans sistemiyle gesitli sekilde desteklenmeleri
sadece glni kurtarmaya yonelik cabalar icinde bulunmalarini degil, ayni zamanda
barinma, saglik ve egitim igin aile bitcelerinden daha fazla kaynak ayirarak gelecege

yonelik planlar yapmalarina yardimci olur.

1.5.3 Mikro Finans Yoksul insanlara Hizmet Eden Bir Finansal Sistem
Kurmak Demektir

Yapilan arastirmalar sonucunda bircok gelismekte olan tlkede nifusun biyuk
bir kismini yoksullarin olusturdugu gorulmektedir ancak bunun yaninda sunulan
finansal hizmetlere erisimde en dusiik pay! yine bu kesimler elde etmektedir. Yoksul
insanlarin  kredi verilemez olarak algilanmalarinin  nedeni cesitli varsayimlara
dayanmaktadir. Bu varsayimlar arasinda yoksullarin finansal hizmetlerden dogru
diizgiin yararlanmamalari nedeniyle kredi ge¢cmislerinin belirlenememesi ve bunun bir
risk faktorl olusturmasi, diger yanda maddi teminat olarak gosterebilecekleri cok fazla
varliklarinin olmamasi nedeniyle kredi verilebilecekler kategorisinde yer almamalari
bulunmaktadir. Mikro finansin giinimuzdeki asamasina gelmeden 6nceki donemlerde
yoksullugun ulusal hikimetlerin ve diger ilgili kurumlarin gérev alani igerisinde oldugu
distnilmus ve yoksullara bu ilgili kurumlar tarafindan hizmet goturulmesi onerilmistir.
Ancak ilerleyen zamanlarda gorilmustir ki, yoksullara finansal hizmet sunumu hem bir
sosyal 6nceligin yerine getirilmesi, hem de geri dénus oranlari normal ticari bankacilik
hizmetlerden daha yuksek geri doniis oranlarina sahip olan basarili bir ekonomik

eylemdir.

1.5.4 Mikro Finansin Genis Kitlelere Ulasmasi icin Siirdirilebilir Yapida
Olmasi Gerekir

Yukarida da belirtildigi gibi cok cesitli nedenlerle finansal kurumlar tarafindan

yoksullara istenilen ve ihtiya¢ duyulan diizeyde finansal hizmet sunulamamaktadir.
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Ozellikle 1950’li yillardan itibaren kalkinma iktisadi anlayisi cercevesinde yoksullugun
azaltilmasina yonelik ¢ok cesitli programlar uygulanmistir. Ancak yapilan ¢alismalar
sonucunda istenen sonucglara tam olarak ulasilabildigi sOylenememektedir. Bu
programlarin basarlya ulasamamasi bircok nedenden kaynaklanmistir. Uluslar arasi
kurumlar tarafindan finanse edilen yoksullugu azaltma programlari gesitli Gi¢linct diinya
ulkeleri tarafindan ya baska hizmetlerin finanse edilmesi icin kullanilmis, cari agigin
finanse edilmesi gibi ya da seffaf ve hesap verebilir bir sistemin olusturulamamis olmasi
nedeniyle cesitli Ulkelerin yoneticilerinin banka hesaplarina sahsi kullanim amaciyla
havale edilmistir. Bu programlarin basarili olmamasinin diger bir nedeni kredi talep
eden insanlarin 0Ozellikle secim zamanlarinda aldiklari borglarin  affedilecegini
distinerek kredileri ya hi¢ 6dememis ya da eksik olarak édemis olmalaridir. Bu nedenle
uygulanan programlar huktumetten ya da uluslar arasi kuruluslardan sirekli destek
almak durumunda kalmislardir. Finansal strdurulebilirlik uygulanan programlarda
blylk 6nem tasimaktadir. Finansal sirdirllebilirlikten anlasiimasi gereken dncelikle bu
hizmeti veren kurumlar tarafindan fon temin edilmesi ve ilgili hedef gruplarina
verdikleri hizmet nedeniyle maruz kalmis olduklari maliyetlerin karsilanmasidir.
Surekliligi basarmak; islem masraflarini azaltmak, mdusteriye daha yararli hizmetler
sunmak ve bankacilik hizmetleri sunulmamis birgok yoksul insana ulasmak icin yeni

yollar bulmak demektir.

155 Mikro Finans Kalici Yerel Finansal Kuruluslar Kurmak

Anlamindadir

Mikro finans hizmetlerinin sunumunda kalici ve yerel diizeyde o&rgitlenmis
finans kurumlarinin kurulmasi biytk 6nem tasimaktadir. Yerel diizeye yapilan vurgu
Ozellikle ayri bir 6nem tasimaktadir, oncelikle yerel diizeyde duyulan ihtiyacin
belirlenmesi bu bolgelerde yasayan halkla strekli iletisim halinde bulunan yerel
dizeyde orgutlenmis finansal kurumlar igin daha kolay olmakta, ayni zamanda daha
saglikli sonuglar alinmasini saglamaktadir. Yerel diizeyde kurulan drgltlenmeler yerel
ekonomide bir sinerji yaratarak yerel birikimleri toplamaya baslayacak, toplanan
birikimler krediler ve diger finansal hizmetler seklinde kullanicilarin hizmetine
sunulacak, boylelikle yerel diizeyde planlanan kalkinma hedefleri ivme kazanacaktir.

Gergeklesen bu gelismeler sayesinde yerel diizeyde hizmet veren kurumlar ulusal ve
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uluslar kuruluglarin vermis oldugu desteklere ihtiya¢c duymayacak, kendi ayaklari

tizerinde durabilen kurumlar haline geleceklerdir.

1.5.6 Mikro Kredi Her Zaman Sorularin Cevabi Degildir. Mikro Kredi
Her Durum icin En lyi Céziim Yolu Degildir

Mikro finansman sistemi yoksullugun o6nlenmesinde buglne kadar biyuk
basarilar elde etmis olsa da her durumda basarili olacagini iddia etmek mimkin
g6zlikmemektedir. Bilindigi Gizere mikro finansman sistemi calisma azmi ve fikri olan
insanlara ulastirilabildigi takdirde basariya ulasabilecektir. Ancak hedef kitle cok genis
tutulur ve aksam karnini nasil doyuracagini distnen yoksul kesimlere de kredi
imkanlari sunulursa, cok dogal olarak bu insanlar edinilen kredileri &ncelikli
intiyaclarini karsilamaya yonelik kullanacaklar, gelir arttirici bir faaliyet icerisine
giremeyecekler ve mevcut yoksulluklarin 6tesinde onlari ilerleyen zamanlarda daha
fazla zor durumda birakacak olan buyik bir bor¢ sarmalinin igerisine gireceklerdir.
Bdyle durumlarla karsilasiimasini engellemek icin yoksullukla micadelede kullanilan
diger yontemlerin kullanilmasi biyiuk 6nem tasimaktadir. Bunlar arasinda yoksullara
karsiliksiz nakit transferlerinin yapilmasi, is ve egitim programlarinin diizenlenmesi

ornek olarak gosterilebilir.

1.5.7 Faiz Orani Tavan Degerleri Fakir insanlarin Kredi Almasini Daha

Da Zorlastirarak Onlara Zarar Vermektedir

Mikro finansman mekanizmasi incelendiginde bu hizmetlerden yararlanan
insanlara piyasa genel faiz oraninin tzerinde faiz oranlari uygulandigi gorilmektedir.
Bunu nedenleri arasinda verilen kredilerin kiiglik meblaglarda olmasi ve ¢ok ayrintili
saha calismasi yapilmasi gerektigi icin kredi verme islemlerinin yiksek maliyeti
nedeniyle daha ylksek oranlarda faiz talep edilmesidir. HikUmetlerin mikro finans
hizmetlerinin gelismesinde ekonomik istikrarin saglanmasi, yasal mevzuatin glncel
ihtiyaclar gergevesinde glincellenmesi gibi ¢cok temel destekleri bulunmaktadir. Ancak
kamu otoritesi olarak finans kurumlarinin masterilerine uyguladiklari faiz oranlarina
mudahale edilmesi durumunda, ki bu genellikle faiz oranlarinin disik tutulmasi
yonundedir, yoksul kesimlere hizmet sunan kurumlar verdikleri hizmetler nedeniyle
katlanmak zorunda olduklari maliyetleri karsilayamayacaklar ve ulusal ve uluslar arasi

kurumlarin verdikleri bagislara mahk(im durumda kalacaklardir. Ayni zamanda dikkat
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edilmesi gereken diger bir husus, ozellikle verimliligi ve etkin hizmet sunumunu
saglayan rekabetci finansal piyasalarin olmadigi durumlarda finansal hizmet sunan
kurumlarin etkin ¢alismamalarindan kaynaklanan masraflari musterilerine yiiksek
maliyet olarak yansitmalaridir. “Faiz oranlari devlet tarafindan belirlendigi durumda
faiz orani stbvansiyonlari piyasada bozulmaya neden olacagindan ve rant pesinde
kosanlari bu kredileri talep etmeye tesvik edeceginden bor¢ verenlerin veya devlet
fonlarinin uygunsuz bir sekilde kullanilmasinin ortaya ¢ikma riskini tasiyacaktir.
Finansal strdurebilirlik agisindan, mikro kredi kuruluglarinin bagis yapan kurumlarin
fonlan yerine finansal piyasalardan kaynak saglamalari bu slrdurtlebilirlige katki
saglayacaktir. Subvanse edilmis faiz oranlarinin uygulandigi kredi uygulamalarinda,
musteriler genellikle bu kredileri geri 6denmesi gerekmeyen bir seferlik "hediyeler"
olarak gérmektedirler.®®

1.5.8 Hukumetin Goérevi Finansal Hizmetleri Dogrudan Saglamak Degil

Erisim icin Uygun Ortami Saglamaktir

Bu ilke de yukarida belirtilen ilke ile paralellik tasimaktadir. Her ne kadar
kiresel sdylemin éne ¢iktigi ginimizde piyasanin isleyisine hikimetler tarafindan
asgari dizeyde mudahalede bulunmasi 6ngorilse de, piyasa ekonomisinin karmasik
isleyis yapisi nedeniyle her zaman istenen etkin diizeye ulasilamamaktadir. Bu nedenle
piyasa mekanizmasinin aksayan noktalarinda ya da mevcut uygulamalarin daha etkin
diizeyde isleyebilmesi icin ulusal hikimetlerin midahale etmesi gerekmektedir. Ulusal
hikumetler tarafindan 6zellikle piyasalardaki uygulayicilar yakindan takip edilmeli,
piyasalarda haksiz rekabet olusturucu eylemler engellenmelidir. Bunun yaninda
sektorin hizli ve etkin sekilde hizmet verebilmesi igin alt yapinin gelistirilmesine
yonelik gerekli hizmetleri sunmasi da blylk énem tasimaktadir. Burada belirtilmesi
gereken diger bir husus, hiikiimetlerin mali istikrari saglayamamalari, ayni zamanda cari
islemler nedeniyle hikumet bitcesinde gorilen artislar ulusal hikimetlerin bu
harcamalari finanse etmek (izere kredi taleplerini artiracak, ekonomik kaynaklarin sinirh
olmasi durumunda ekonomide dislama etkisi olarak adlandirilan durum meydana

gelebilecektir. Dislama etkisinin oldugu durumlarda kamu mevcut kaynaklara ihtiyag

% www.comcec.org/EN/belge/arsividoc/ TURKEY%2023-07%20CR(1) TR.doc,s.18 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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duymakta, piyasada mevcut veya yurtdisindan gelebilecek kaynaklara asiri derecede
talepte bulunmakta, bu nedenle 6zel sektor kuruluslari ihtiya¢ duyduklari sermayeye
erisememektedirler. Bu nedenle gerekli finansmani saglayamayan 06zel kuruluslar
istenen nitelikte hizmet sunumunda bulunamamaktadirlar. Ancak bu noktada bir hususa
deginilmesi blyilk 6nem tasimaktadir, yoksul kesimlere hizmet sunan finans kurumlari
ilk kurulus donemlerinde cesitli eksiklikler nedeniyle hiikiimet desteklerine ihtiyac
duymaktadirlar. Bunlar arasinda mali destekler olabilecedi gibi, verilen hizmetlerin

kalitesinin artirilmasina yonelik teknik destekler de olabilir.

1.5.9 Bagis Niteligindeki Fonlar Ozel Sermayeyi Tamamlamali, Ozel

Sermaye ile Rekabet Etmemelidir

Yukari bolumde belirtilen hukiimet destekleri yani sira bagis yapan kurumlar
tarafindan ozellikle mikro finans kurumlarinin hizmet vermeye baslayip ayaklari
Uzerinde durabilecekleri, mali sdrddralebilirliklerini saglayacaklari déneme kadar
verilecek mali ve teknik destek buylk ©6nem tasimaktadir. Uluslararasi finans
kuruluglarindan kredi derecelendirme kuruluslari, kredi burolari ve denetim firmalar
mikro finans hizmeti veren kuruluslara destek saglanmasinda @énemli gorevler
ustlenebilirler. Alinan teknik destek sayesinde finansal hizmet sunan kuruluslar mali
yeterliliklerine daha cabuk kavusacak, hitap ettikleri hedef kitleyi genisletebilecek, bu
cercevede toplum (zerinde daha etkili midahalelerde bulunabileceklerdir. Ancak ilgili
kuruluslardan destek alinirken, bagis yapan kurumlar destekledikleri finansal kurumlar
icin belli zaman araliginda ulasiimasi gereken somut hedefler belirlemeliler, uygulama
sirasinda ve sonrasinda bu belirlenen hedeflere ne derece ulasildiginin 6l¢tilmesi mikro

finans hizmetlerinin performanslarinin belirlenmesi agisindan biyuk 6nem tasimaktadir.
1.5.10 Saglam Kurulusglarin Ve Yoneticilerin Eksikligi Kritik Bir Engeldir

Mikro finans sisteminin uygulamasinda mali kaynaklara erisim kadar biyik
diger bir problem yeterli insan kaynaklarina ve diger gerekli teknik alt yapiya sahip
mikro finans kurumlarinin bulunmayisidir. Yukaridaki prensiplerde belirtildigi gibi
Ozellikle kamu kurumlarindan ve ulusal, uluslar arasi dizeyde destek veren
kurumlardan bu alanda duyulan eksikliklerin giderilmesine yoénelik teknik destek

alinmasi finansal kaynaklara erisimden daha blyik 6nem tasimaktadir.

37



1.5.11 Mikro Finans, Performansini Olctugi Ve Acikladigi Zamanlarda En
lyi Calisir

Mikro finans kuruluslarina ait performans gostergeleri verilen hizmetin
niteliginin belirlenmesinde biyuk 6nem tagimaktadir. Performans gostergelerini iki
temel alanda incelemek mimkin go6zikmektedir. Bunlardan birincisi finansal
kurumlarin mali performansiyla ilgili gostergelerdir. Bu yapilan ¢alismalar gergevesinde
yoksul kesimlere hizmet veren finans kurumlarinin hangi derecede finansal etkinlikte
hizmet sunduklarinin dlgiilmesi amaglanmaktadir. Performans degerlendirmesinin ikinci
boyutunu, mikro finans kurumlari tarafindan verilen hizmetlerin bu hizmetlerden
yararlananlar ve daha genis cercevede toplumsal gruplarin hayatlarinda nitelik ve
nicelik yoninden ne gibi gelismelerin meydana geldiginin 6lgtlmesinden olusmaktadir.
Bu baslik altinda belirtilen prensip blyilk bir 6nem tasimaktadir, ¢linkii performans
kriterlerinin objektif bir sekilde dl¢ulmesi kimi durumlarda mikro finans hizmeti veren
kurumlar tarafindan belli bir asamaya kadar mali dengeler saglanamasa bile, toplumsal
diizeyde yarattigi etkiler nedeniyle ilgili programlar ulusal ve uluslar arasi kuruluslar

tarafindan desteklenmeye devam edebilir.
1.6 MIKRO FINANSIN HEDEF KIiTLESIi: YOKSULLAR

Mikro finans ve kredi sisteminin hedef kitlesini sunulan finansal hizmetlere
erisim imkani bulunmayan yoksullar ve 6zellikle ailenin sorumlulugunun blyuk bir
kismi omuzlarinda olan kadinlar olusturmaktadir. Kadinlarin hedef grup olarak

secilmesinin hem ekonomik hem de sosyal sebepleri bulunmaktadir.

Yukarida da belirtildigi gibi kadinlarin finansal acidan kredi verilebilir
olmalarinin nedenleri arasinda kadinlarin sorumluluklarini bilmelerinde ve yerine
getirmelerinde erkeklerden daha titiz olmalari, kredi taksitlerini ddeme hususunda
erkelerden daha hassas davranmalari, isguci piyasasindan erkeklere gére daha uzak
olmalari nedeniyle alinan kredilerin kullanilmasinda daha Onceden hi¢ bilmedikleri
riskli alanlarda yatirirm yapmak yerine bildikleri is sahalarinda yatirim yapmalari
kadinlari erkeklerden daha avantajli duruma getirmektedir.

Mikro finans hizmetleri her ne kadar surdirilebilirligi saglamaya yonelik

iktisadi kriterleri strekli goz 6nunde bulundursa da, verilen hizmetlerin sosyal bir
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boyutu da bulunmaktadir. Sunulan hizmetlerin hedef kitlesini yoksullarin olusturmasi,
Ozellikle cogu programda dortte Gglinden fazlasini kadinlarin olusturmasi, verilen
hizmetler cercevesinde kisilerin ve ailelerinin gelirlerini artirmakla kalmamakta, ayni
zamanda aile bitgesinden insani kalkinmanin temel bilesenlerinden olan egitim ve
saglik alanlarinda yapilan harcamalarin nitelik ve nicelik olarak artmasi nedeniyle aile
refahlarinda da artiglar olmaktadir. Yapilan arastirmalarda gorulmustir ki, finansal
hizmetler kadinlara sunuldugu zaman ailede yer alan cocuklarin saglik ve egitim

diizeyleri daha Ust seviyelere ¢ikmaktadir.

Sosyal dislanma ve dezavantajli gruplar tanimlanirken bu tanimlamalar arasinda
kadinlarin da yer aldigi gorilmektedir. Cok cesitli sosyal, ekonomik ve politik
nedenlerle kadinlar Gretime ve isglcl piyasasina katilimdan uzak kalmakta, bu da asag!
yukari bitin toplumlarda nifusun yarisini olusturan bir kesimin Gretimde bulunarak
ulusal ekonomilere katkida bulunmalarini engellemektedir. Dezavantajlilik durumu
sadece ekonomik anlamda bir dislanmislik yaratmamakta, mikro diizeyde aile icerisinde
kadinlarin s6z haklarinin istenen dizeyde olmasini engellemekte, makro dizeyde
disundlduginde ise ulusal platformda kadinlar kendi sorunlarini dile getirmekte
sorunlar yasamakta, ayni zamanda politik dizeyde istenen diizeyde temsil
edilememektedirler. Finansal hizmetlere ulasarak ekonomik aktivitede bulunmaya
baslayan kadinlarin kendilerine duyduklari 6zgiivenleri artmakta, aile icerisinde alinan

kararlarda daha fazla sz sahibi olmaya baslamaktadirlar.

Mikro kredi ve mikro finans uygulamalarinin kadinlarin ekonomik ve sosyal
yasamlarinda olumlu degisikler yaptigi ¢esitli uzmanlar tarafindan dile getirilse de kimi
disundrler tarafindan 6zellikle kadin calismalari (izerinde yogunlasan uzmanlar
tarafindan bu programlar neticesinde istenen sonuglara ulasilamadigi hatta kimi
durumlarda baslangic durumundan daha gerilere de gidildigi ifade edilmistir. “Bircok
feminist arastirmaci mikro kredi projelerinin kadini bir yoksullukla savasim araci olarak
gordigind iddia ediyordu. Direkt olarak kadinin glclenmesini hedeflemeyen bu
programlar, kredilerin geri donisund saglamak icin gerektiginde kadinlarin toplumsal

iliskilerini istismar etmekten ¢ekinmiyordu. Kurumun finansal strdurdlebilirligi s6z
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konusu oldugunda kadinin toplumsal kimliginin gelistirilmesi hedefi ikinci plana
136

itiliyordu.

“Bazi calismalarda ise, mikro kredinin kadinlari disuk gelirli geleneksel is
alanlarina mahk(m ettigi ileri suruliyordu. Bu islerin bircogu kayit disi sektorde
surdaraliiyordu. Kadinlarin, bdyle higbir sosyal gtlivencesi olmayan, istikrarsiz islerde
calismalari, onlari piyasa risklerine karsi daha savunmasiz hale getiriyordu. Birgok
feminist elestiriye gore, mikro kredinin kadinlara verilmesi, onlarin tizerindeki baski ve
stresin artmasina da sebebiyet veriyordu. Parayi genelde erkek kullanirken, borcu
6deme  yikimlaluginin kadinin  Gzerinde olmasi aile ici iliskilere zarar
verebiliyordu.”¥

Ayni zamanda bilindigi gibi Glkemizde kadinlarin hem is guctine katilim oranlari
Avrupa Birligi Ulkeleriyle karsilastinildiginda cok disuk diizeylerdedir, hem de
calisanlar arasinda kendi isinin sahibi kadinlar ¢ok disik dizeydedir. Bu iki
olumsuzluk bir araya geldiginden, mikro finans sistemi sayesinde olusacak yeni is
alanlarinda kadinlarin hem isguct piyasalarina katithmi artirillmis hem de kendi isine
sahip olma olasiliklari artirilmis olacaktir. Bu noktada Avrupa Birligi Ulkeleri ve
ulkemiz arasindaki girisimci kadin oranlarinin farkinin ve kadinlarin disik oranlarda

girisimci olmasinin nedenlerinin belirtilmesinin 6nemli oldugu distntlmektedir.

“Girisimcilik ve ekonomik refah arasindaki dogrudan iliski ve 0zellikle kadin
girisimciliginin ekonomik ve sosyal etkileri her yil diizenli olarak yayinlanan “ Kadin
Girisimcilik Arastirmasi Sonuglarinda da yer almaktadir. Bunun yaninda Avrupa
Birligi’nde erkek girisimcilere kiyasla daha dustk olan kadin girisimci oranini
ylkseltmek amaciyla kadin girisimciligini yureklendirecek politika ve tesviklerle ilgili
bir cerceve hazirlama ihtiyaci duyulmustur.”®

“Ulkemiz acisindan bakildiginda genel olarak girisimcilik ve kadin
girisimciliginin orani OECD ortalamasindan dusuktir. OECD (lkeleriyle ilgili resmi

istatistiklere gore Turkiye Ozellikle, kadin isgucu istihdami agisindan en alt sirada yer

% Adaman; a.g.e., 5.216.

37 Adaman; a.g.e., 5.216.

% ALTAY,Asuman, “ Kiiresellesen Yoksulluk Olgusunun Onlenmesinde Mikro finansman
Yaklasimi”, www.ekonomikyorumlar.com.tr/dergiler/makaleler/510/Sayi_510_Makale_03.pdf,s.10
(Erisim Tarihi:15.05.2008)
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almaktadir. Kadin isyeri sahipligi olarak bakildiginda bu oran AB (lkelerinde yiizde 16-
40 arasinda yer alirken, Tirkiye’de is yeri sahibi kadinlarin orani sadece yiizde 4
diizeyindedir.”%

“ Turk kadinlarinin ekonomik yasamda ilerleyememesinin baslica nedenleri
incelendiginde aile icinde cinsiyet nedeniyle yiklendigi sorumluluklar, baskilar, egitim
dizeylerinin dusik, becerilerinin farkli alanlara yogunlasmis olmasi gibi unsurlarin 6n
plana c¢iktigi gorulmektedir. Ayrica kadin girisimcilik acisindan bir de@erlendirme

yapildiginda asagida yer alan bazi engellerle karsi karsiya gelindigi izlenmistir:

* Bu konuda 6rnek alinabilecek kadin girisimci modellerinin veya oncilerin
¢ok az olmasi,

* Finansman saglamada erkek girisimcilere gére daha buylk zorluklarla
karsilasiimasi,

* isletme miilkiyeti acisindan, geleneksel miras uygulamalarinin sonucunda

isletme ve yonetim rollerinin erkeklerin tizerinde olmas:.”*°

Mikro finans ve mikro kredi hizmetlerinin hedef Kitlesini yoksullarin
olusturdugu cesitli kereler belirtilmisti ancak bu noktada bilinmesi gerekenin
yoksullarin homojen bir kitle olmadigi ve kendi iclerinde de cesitli kategorilere

ayrildiklaridir.
Bunlari kendi aralarinda dért yoksulluk seviyesine indirgenebilir®:

* En yoksullar,
* Cok yoksullar,
* Orta derecede yoksul,

* Risklere karsi hassas fakat yoksul olmayanlar.

Yukarida belirtilen kategorilerin geri 6deme kapasiteleri ve icinde bulunduklari
sartlar farklilik arz ettigi icin bu kisilere sunulan hizmetlerin de farklilk arz etmesi

gerekmektedir.

%9 www.ekonomikyorumlar.com.tr/dergiler/makaleler/510/Sayi 510 Makale 03.pdf,s.10 (Erisim
Tarihi:15.05.2008)

0 www.ekonomikyorumlar.com.tr/dergiler/makaleler/510/Sayi_510_Makale_03.pdf,s.10 (Erisim
Tarihi:15.05.2008)

L www.mikrofinansturkiye.org (Erisim:15.04.2008)
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Mikro finansin hedef kitlesi yukarida belirtildigi gibi finansal hizmetlere erisim
olanagi bulunmayan duistk gelir sahibi kisilerdir. Mikro finans hizmetlerinden
yararlanan musteri Kitlesi analiz edildigi zaman c¢ogunlukla bu Kisilerin kendi adina
evde dUretim yapan Kisiler oldugu gorilmektedir. Kirsal alanda bu hizmetlerden
faydalananlar temel olarak (¢ kategoriye ayrilabilirler: kiictk ciftgiler, kendi hesabina
kicuk isletmeleri olan veya kigik boyutta esnaflik yapan kisiler. Kentsel alanlarda
mikro finans hizmetlerinden vyararlanan veya yararlanabilecek hedef kitle ise
ekonominin kent dlzeyinde ¢esitlenmesi nedeniyle daha fazla sayidadir ve 6zellikle su
kategorilerden olusmaktadir. Dukkéan sahipleri, kiicik boyutlu isletmelerinde hizmet

sunan esnaf ve zanaatkarlar.

Mikro finans ve mikro kredi hizmetlerinin verimli bir sekilde sunulmasi hedef
kitleyi olusturan yoksullarla ilgili tanimlamalarin, ayni zamanda yerel, Ulkesel ve
kiresel 6lgekte yoksullugun boyutunun bilinmesini gerektirmektedir. Unutulmamalidir
ki, hedef kitlenin durumu, ihtiyaclari, potansiyelleri bilinmedigi zaman ilgili kitlenin
ihtiyaclarina cevap verecek hizmetlerin sunulmasi mimkin olmamaktadir. Bu
cercevede ilgili bolimde gesitli yoksulluk tanimlamalari, yoksullugun tlkemizdeki ve

dinyadaki boyutuna deginilecektir.
1.6.1 Yoksulluk Tanimlari

Yoksulluk ¢ok boyutlu bir kavram olmasi nedeniyle tUzerinde anlasilabilen bir
tanimi bulunmamaktadir yine de bu kategori igerisine kimlerin girdiginin belirlenmesine

yonelik yapilan calismalarda verilen tanimlamalar su sekildedir:

“Sozluk anlamiyla yoksul yeterli diizeyde parasi olmayan veya konforlu bir
sekilde yasamak icin gerekli konfora sahip olmayan Kisidir. Yoksulluk kelimesi ise
yasamin gerektirdigi olanaklardan yoksun olma durumunu ifade etmektedir. Baska
dillerde bu durumu ifade etmek icin kullanilan kelimelerde (6rn. ingilizce poverty,
Arapga fakr) yoksulluk ile yasam icin gerekli olan seylerden mahrum olma baglantisi
kurulmaktadir. Bu mahrumiyet yasam icin ya da yasami devam ettirmek icin gerekli

olan seylerle ilgili olmalidir.”*

2 Aktan, Can Coskun, Vural, istiklal Yagar; “Yoksulluk: Terminoloji, Temel Kavramlar ve Olgiim
Ydéntemleri”, http://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/birinci-bol/aktan-vural-yoksulluk.pdf,s.1-2
(Erisim Tarihi:16.09.2008)
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Literatirde tanimlanmasi yapilan birgok yoksulluk tanimi bulunmaktadir,
bunlardan bazilarinin bilinmesinin 6nemli oldugu dustinulmektedir.

1.6.1.1 Mutlak Yoksulluk

“Mutlak yoksulluk, hane halki ya da fertlerin biyolojik olarak kendilerini
uretebilmeleri igin ihtiya¢c duyduklari asgari gelir ve harcama duzeyidir. Tanimin
yasami surdirebilmek igin gerekli olan asgari besin bilesenlerini veya kaloriyi esas
almasi ona mutlaklik niteligi kazandirmaktadir. Ulkelerarasi Kkarsilastirmalarin
yapilmasi amaciyla kullanilan bir tanimdir. Bu ama¢ dogrultusunda tlkelerin iginde
bulunduklari farkli kosullari ve gelir dagilimindaki farkhliklari dikkate almaksizin her
ulkeye uygulanabilecek bir global yoksulluk siniri belirlenmeye calisilir. Bu sinir temel
tiketim gereksinimlerini karsilayacagi varsayilan mal demetinin maliyetine denk gelen
bir yoksulluk duzeyini tespit eder. Baska bir ifadeyle, secilen tanima bagh olarak,
yoksulluk sinir daha alt diuzeyde yasami surdirmenin mimkin olmadidi bir asgari
tiketim seviyesi belirler. Elde edilen bu yoksulluk siniri ile hesaplanan gercek hane
halki ya da fert geliri karsilastirilmaktadir. Yoksulluk siniri altinda gelire sahip olan Kisi

veya hane halki yoksul ve asiri yoksul olarak siniflandiriimaktadir.”*®

“Dinya Bankasi’nin 1990°daki calismasinda ise bu tanim su sekildedir.
Hesaplama bir insanin hayatta kalabilmesi igin gerekli minimum kalori miktari olan
2400 k/cal hesaplamasina dayanilarak (tibben; normal bir eriskinin yeterli kalori
alabilmesi icin gerekli kalori 2800-3000, agir islerde ¢alisanlar icin ise isin niteligine
gore 3200-3800 k/cal ihtiyaci esas alinmaktadir) gelistirilmis ve bu noktadan hareketle
gunluk geliri 2400 k/cal besini almaya yetmeyen insanlar Diinya Bankasinca “mutlak
yoksul” olarak tanimlanmistir. Yoksullugun evrenselligi ve satin alma paritelerinin
farklihklari da distintlerek, ortalama bir hesaplama ydntemi ile mutlak yoksulluk siniri
az gelismis ulkeler igin kisi basina gunde 1$ kabul edilirken, Latin Amerika ve

Karaibler icin bu sinir 2$, Tirkiye’nin de dahil edildigi Dogu Avrupa ulkelerinin de

http://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/birinci-bol/aktan-vural-yoksulluk.pdf,s.5( Erisim
Tarihi:16.09.2008)
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icinde bulundugu grup icin 4%, gelismis sanayi Ulkeleri icin 14.40$ olarak

belirlenmistir.”*

1.6.1.2 Goreli Yoksulluk

“Mutlak yoksulluk cercevesinde yapilan tanimlarin  lkelerin  yoksulluk
seviyesini belirlemede yeterli olmayacadi duistnllerek goreli yoksulluk kavrami
gelistirilmistir. Goreli yoksulluk kavrami, insanin bir toplumsal varlik olmasindan yola
citkmaktadir. Goreli yoksulluk kavramina gore, yoksulluk sadece kaynaklara erisememe
ve yasami surdurme meselesi degildir. Yoksulluk, kisi ya da hane halkinin, icinde
yasadi§i toplum tarafindan kabul edilen asgari bir yasam diizeyine sahip olup olmadigi
ile ilgili bir konudur. Bu nedenle goreli yoksulluk kavrami farkli gruplarin sahip oldugu
mutlak gelir duzeyinden daha ziyade gelir ve refahin dagilimindaki farkhliklara
odaklanir. Baska bir ifadeyle, goreli yoksulluk kavrami, yoksul hane halki veya birey ile
o0 toplumda yasayan ve mevcut kosullara gore ortalama bir gelire sahip olan hane halki
veya birey arasindaki gelir kaynaklarina sahip olma kabiliyeti arasindaki farki ifade

eder.”®

Mutlak yoksulluk ve goreli yoksulluk tanimlarinin yaninda, ilgili hedef kitlenin
belirlenmesinde kullanilan diger bazi yoksulluk tanimlamalari ise gelir yoksullugu,
oznel yoksulluk, ultra yoksulluk, kirsal-kentsel yoksulluk, insani yoksulluk, calisan
yoksullar, sosyal olanaklar yoksullugu, tiketim harcamalarina goére yoksulluktur.

Calismanin kapsami nedeniyle diger yoksulluk tanimlamalarina yer verilmemistir.

Yoksullugun tanimlanmasindan sonra ilgili boélimde mikro finansin hedef

kitlesini olusturan yoksullarin diinyadaki ve Turkiye’deki boyutuna deginilecektir.
1.6.2 Dinyada Yoksulluk

Yirmi birinci ylzyilda tretim seviyeleri Ust diizeylere ¢cikmis olmasina ragmen,

yoksulluk kiresel glindemin ilk sirasinda olmaya devam etmektedir. Yoksullugun

4 «\/111. Bes Yillik Kalkinma Plani Gelir Dagihminin iyilestirilmesi ve Yoksullukla Miicadele Ozel
ihtisas Komisyonu Raporu”,
http://www.dpt.gov.tr/DY S/DokumanAra.aspx?RootRef=0&Ara=yoksulluk,s.123 (Erisim
Tarihi:04.11.2008)

*5 http://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/birinci-bol/aktan-vural-yoksulluk.pdf,s.5 (Erisim
Tarihi:16.09.2008)
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diinya uzerinde doksanl yillar boyunca dnemli artislar gostermesi nedeniyle ulusal ve
uluslar arasi kuruluslar tarafindan bu alanda yapilan calismalar artmis, Birlesmis
Milletler tarafindan 1990 yilinda yapilan toplantinin temel gindem maddesini yoksulluk
olusturmus ve toplantiya katilan liderler tarafindan 2015 yilina kadar erisilmesi
hedeflenen “Bin Yil Kalkinma Hedefleri” belirlenmistir. Yoksullukla micadele

alaninda ulasilmasi hedeflenen ilkeler sunlardir®:

* Asin yoksulluk ve aclik sinirinin altinda yasayan Kisi sayisinin yarlya
indirilmesi,

¢ Diinyada herkesin ilkokulu bitirmesi,

* Cinsiyet esitliginin saglanmasi,

e Cocuk 6ltmlerinin Ugte iki oraninda azaltiimasi,

® Gebelik ve dogum esnasindaki anne 6lim oranlarinin dortte U¢ oraninda
azaltilmasi,

¢ HIV/AIDS, sitma ve tiiberkiiloz gibi hastaliklarin yayilmasinin énlenmesi,

e Cevresel strdirlebilirligin saglanmasi,

* Genis kapsamli bir kalkinma icin kuresel ortakligin gelistirilmesi.

Yukarida belirlenen hedeflere ne oranda ulasildigini belirlemek igin Dunya
Bankasi tarafindan her yil “Global Monitoring Report” adi verilen bir rapor
yayinlanmaktadir. Asagida yer alan rakamsal ifadeler “Global Monitoring Report 2007”

isimli calismadan alinmistir.*’

Asirt yoksulluk- gelismekte olan (lkelerde nifusun 1 dolardan az gelirle
yasamak zorunda olan kismi- 1990’ yillarda yizde 29’lardan 2004 yilinda yuzde
18’lere inmistir. Dogu Asya ve Pasifik bolgesi en carpici gelismeyi gosterirken, Gliney
Asya’nin daha almasi gereken yol olmasina ragmen gelisme gosterdigi goriilmus, Sahra
alti Afrika bolgesinin ise yoksulluk zincirini kiramadigi goéralmastir. Ayni dénem
icerisinde gelismekte olan Ulkelerde yasayan insan sayisi yuzde 20 artis ile 5 milyara

ulasmis ve bu kisilerin yaklasik bir milyari asiri yoksulluk icerisinde yasamaktadir.2015

* Dokuzuncu Kalkinma Plani Ozel ihtisas RAPORU, ekutup.dpt.gov.tr/gelirdag/oik691.pdf, s.61-62
(Erisim Tarihi:12.09.2008)

47 Global Monitoring Report 2007,
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/EXTDEC/EXTGLOBALMONITOR/EXTGLOMON
REP2007/0,,menuPK:3413296~pagePK:64218926~piPK:64218953~theSitePK:3413261,00.html, s.41-
42 (Erisim Tarihi:28.09.2008)
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tarihi itibariyle yapilan projeksiyonlar cercevesinde kiresel yoksullugun yiizde 12’lere
dismesi beklenmektedir.

1981 ile 2004 yillar1 arasinda asirt yoksulluk iginde yasayan insan sayisi 1,5
milyardan 1 milyara inmistir. 1981 yil itibariyle hem Orta Dogu Ulkeleri hem de
Afrika, Avrupa ve Merkezi Asya bolgelerinde yasayan insanlarin blyuk bir kismi asiri
yoksul olmaktan ¢ikmistir. Yine de bu dénemde kuresel yoksul sayisi olan yaklasik 1,5
milyarin yarisi Dogu Asya’da yasamakta idi, bu da 800 milyona yakin bir rakama
tekabil etmektedir. Burada dikkati ¢eken en énemli husus, ¢eyrek asir gibi bir zaman
icerisinde Dogu Asya’da asiri yoksulluk iginde yasayan insan sayisinin 630 milyon
azalmasi ve kiresel yoksulluk toplami icerisinde 1981 yilinda ytzde elli sekiz olan
oranin 2004 itibariyle yuzde dokuzlara inmesidir. Ayni zamanda Gilney Asya’da
yoksulluk 1981 yilinda yiizde 52’lerden 2004 yilinda yuzde 32’lere inmistir, bu bélgede
ylzdesel olarak bilyuk bir gelisme gosterilmis olsa da, rakamsal olarak baktigimizda bu
bolgede yasayanlardan 470 milyon insanin asiri yoksulluk igerisinde yasamakta oldugu
gorilmektedir. Sahra alti Afrika bolgesinde ise ¢ok fazla bir gelisim gortiilmemis, 1981
yilinda yuzde 46’lar civarinda olan yuzdeler, 1999 yilinda da ayni degerlerde kalirken
2004 sonu itibariyle bu oranlar sadece yizde 41’lere indirilebilmistir. Rakamsal olarak

bu yuzdeye karsilik gelen kisi sayisi ise 300 milyonlar civarinda blytk bir rakamdir.

Tablo 1: Bolgesel Yoksulluk Oranlari

BOLGE YOKSULLUK ORANI YOKSULLUK ORANI
(GUNLUK 1 DOLAR) (GUNLUK 2 DOLAR)
1981 1990 1999 2004 1981 1990 1999 2004
Diinya 40,6 28,7 22,3 18,4 67,1 60,8 54,4 477
Dogu Asya Ve Pasifik 57,7 29,8 15,5 9,0 84,8 69,7 49,3 36,6
Avrupa Ve Merkez Asya 3 2 18 4 4,6 4,3 18,6 9,8
Latin Amerika Ve | 10,8 10,2 9,7 8,6 28,4 26,2 25,3 22,2
Karayipler
Orta Dogu Ve Kuzey Afrika 51 2,3 2,1 15 29,2 21,7 23,6 19,7
Giney Asya 51,6 43,3 35,8 32,0 89,1 85,7 80,8 71,7
Sahra Alti Afrika 42,3 46,7 45,8 41,1 74,5 77,1 75,8 72,0

Kaynak: Worldbank, World Development Indicators, Aktaran: Glindogan Naci

“lyilesmelere karsin, kiiresel 6lcekte iilkeler arasindaki ekonomik refahtan alinan
pay dengesizligi siirmektedir. Ozellikle Sahra alti Afrika'da, Latin Amerika'da ve
Karayipler’de en fakir %20'lik kesimin gelirinden aldigi pay % 3'ler diizeyindedir. Bu
baglamda, 2004 yilinda dinya GSMH'sI 41,3 trilyon dolar, diinya nifusu ise yaklasik
6,4 milyardir. Dinya GSMH'sinin yaklasik 25,5 trilyon dolar (%61,7); ABD (%28,3),
Japonya (%11), Almanya (%6,5), ingiltere (%5), Fransa (%4,7), italya (%4) ve Kanada
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(%2,2) olmak Uzere yedi gelismis tlke tarafindan Uretilmektedir. Bu yedi Ulkenin
toplam nifusu yaklasik 714 milyon olup diinya nlfusunun yaklasik %11,2'sini
olusturmaktadirlar. Boylece dinya GSMH'nin 2/3'U gelismis ekonomilerdeki 714
milyon insana bolustarilirken kalan 1/3'0 ise diinya nifusunun yaklasik 5,7 milyarhk
kismini olusturan diger gelismekte olan ve azgelismis ulkelere béltstiralmistir. OECD
ulkelerindeki her 10 kisiden 9'u kiresel gelir paylasiminda en yiksek %20'de yer
alirken, Sahra  alti Afrika'da her iki insandan biri en fakir
%20 nifus icindedir. 2005 yili itibariyle, dinya ortalama kisi basina gelir 6800 dolar
iken, diinyanin %80'ni bu seviyenin altindadir. Gelismekte olan ulkeler i¢in bu ortalama
1900 dolar diizeyindedir. Gelismis Ulkeler ortalamasi 34 bin dolar ile gelismekte olan
ulkelerin yaklasik 18 katidir. Diinyanin en zengin 500 insaninin elde ettigi 100 milyar
dolarlik gelir, 416 milyon en fakir insanin gelirine esittir. Bu paylasim, hem

yoksullugun artmasina yol agcmakta hem de gelismekte olan Ulkelerin yoksullukla

miicadelede etkin énlemler almalarini olumsuz yonde etkilemektedir”.*®

Naci Gundogan tarafindan yoksulluk izerine yapilan bir ¢alismada yoksullugun

diinya iizerindeki boyutlari ile ilgili cok énemli ve carpici tespitler bulunmaktadir. 4°

“Dinyanin yarisi -yaklasik 3 milyar insan- gunlik 2 dolarin altinda bir gelirle
yasiyor.”

“Dinyanin en yoksul 48 tlkesinin gayrisafi milli hasilasi dinyanin en zengin 3
insaninin servetlerinin toplamindan daha az.”

“Yaklasik 1 milyar insan 21. ylzyila bir kitabi okuyamadan ya da ismini bile
yazamadan girdi.”

“Dinyada her yil silahlara harcanan paranin yizde 1’in den daha azi ile butun
cocuklar okula gidebilirlerdi.”

“Dilnyanin en zengin (Ulkesi, endistrilesmis Ulkeler iginde zengin-yoksul
arasindaki farkin en biyik oldugu tlke.”

“Gelismis Ulkelerdeki nifusun yizde 20°si dinyadaki mallarin yizde 86’sini
tiketiyor.”

“Bir ka¢ ylz milyarderin serveti dinyanin en yoksul 2,5 milyar insaninkine
esit.”

“UNICEF verilerine gore, diinyada yoksulluk yiziinden her giin 30 bin gocuk
hayatini kaybediyor”

“Duinyadaki 2,2 milyar cocugun 1 milyari yoksul.”

“Diinyada temel egitim hakkindan yoksun olan ¢ocuk sayisi 121 milyon.”
“Gelismekte olan ulkelerde yasayan 1,1 milyon insan yeterli suya, 2,6 milyon
insan da temel saglik hizmetlerine ulasamiyor.”

“Dinya nufusunun yalnizca yizde 12°si suyun yiizde 85’ini kullaniyor ve bu
yiizde 12 Ugiincii Diinya Ulkelerinde yasamiyor.”

“Sadece ABD’de kozmetik Uriinlerine yilda 8 milyar dolar, ABD ve Avrupa’da
evde beslenen hayvanlara 17 milyar dolar, Avrupa’da sigaraya 50 milyar dolar

8 www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR (1) TR.doc,s.5 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)

4 GUNDOGAN Naci;"Tiirkiye’de Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadele”, www.e-
aso.org.tr/html/TUR/asomedya/ocak-subat2008/Dosya.pdf,,s.3-4 (Erisim Tarihi:15.06.2008)
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ve yine Avrupa’da alkollli iceceklere 105 milyar dolar harcanirken; dinyada
yasayan herkese temel egitim verilebilmesi igin gerekli olan para 6 milyar dolar
ve temel sadlik ve beslenme iginse sadece 13 milyar dolardir.”

1.6.3 Turkiye’de Yoksulluk

Dunya Gzerinde doksanli yillar sonrasinda yoksulluk (zerine yapilan vurgunun
ve ¢alismalarin artmasina paralel olarak tlkemiz de yoksulluk konusuna verilen 6nem
artmistir. Turkiye Cumhuriyetinde 1960 ve 1980 donemleri arasinda ithal ikameci
kalkinma politikasi uygulanmis, bu uygulamanin temel bilesenlerinden bir tanesini de
yurt icinde dretilen mallarin tiketilmesi ve Ulkede yasayan ve (retimde bulunan
insanlarin satin alma guclerinin artirlimasina yonelik yiksek dizeylerde belirlenmis
ucretler olusturmaktadir. Bu donemde karsi karsiya kalinan gelir dagilimi bozuklugunun

ve yoksulluk oranlarinin seksenli yillara gore daha alt diizeylerde kaldi§i gériilmektedir.

Seksenli yillarda ise kalkinma anlayisinda biyik bir dontsum yasanmis, bu
yasanan donusim 24 Ocak kararlari diye adlandirilan ekonomi politikalarinda
somutlanmis ve bu tarihten itibaren ihracatin artirilimasina yonelik bir iktisadi politika
belirlenmistir.  Bu ekonomi politikasinin ~ temel bilesenleri mali anlamda
strdurulebilirligi saglamaya yonelik kemer sikma politikalari, dis pazarlarda rekabetci
bir pozisyon yakalamaya yonelik basta iscilik maliyetleri olmak Uzere diger maliyet
kalemlerinde tasarrufa gidilmesi olmustur. Turkiye Cumhuriyetinin tarihsel ekonomik
gelisimine bakildi§i zaman istikrarsiz bir gelisim gorilmektedir. Ozellikle seksenli
yillarin son dénemlerinde finansal istikrarin bozulmasi nedeniyle dis ve i¢ borclar ¢ok
yuksek seviyelere cikmig, ayni zamanda enflasyon oranlari (¢ haneli rakamlara
ulasmistir. Bu gelismeler hem gelir dagilimi tizerinde hem de 6zellikle orta sinifin alim
glicii Uizerinde cok tahrip edici etkiler birakmustir. i¢ ve dis borg oranlarinin gok yiiksek
seviyelere cikmasi bu borc¢larin cevrilebilmesi icin cok yiksek oranlarda faiz
verilmesini  zorunlu kilmis ve bu uygulamalar faiz geliri elde eden insanlarin
gelirlerinde muazzam artislara neden olmustur. Diger yandan ekonomik disiplinin
saglanamamasi nedeniyle olusan yiksek enflasyon oranlari ise disik ve orta gelirli
insanlarin gelirlerinde buylk erimelere sebebiyet vermistir.

Yoksulluga neden olan faktorlerin belirlenmesi kadar onem tasiyan diger bir
husus Ulkede yasanan yoksullugun élgtlmesi olgusudur. Bir tlkede yasanan yoksulluk

olgusu gesitli alt kategoriler halinde saglhkh bir sekilde 6lculemedigi zaman, teshisin

48



yanlis olmasi nedeniyle yoksullukla micadele politikalarindan istenen sonuclar elde
edilemeyecektir. 2001 yilinda biyuk ¢apli bir ekonomik kriz yasamis olan tilkemizde
yoksullukla miicadele amaciyla Diunya Bankasinin da finansmaniyla Sosyal Riski
Azaltma Projesinin uygulanmasina karar verilmistir. Temel amaci ekonomik krizlerin
en agir sekilde etkilemis oldugu toplumun en dustk gelire sahip yizde altilik kesimine
yonelik  yoksulluk azaltma programlari uygulamayr amaglayan bu projenin
bilesenlerinden bir tanesi de Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurliga,
Cocuk Esirgeme Kurumu ve o zamanki adiyla Devlet istatistik Enstitiisii gibi yoksulluk
alaninda faaliyette bulunan kurumlarin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi olmus ve
bu cercevede 2001 yilindan itibaren duzenli olarak yoksulluk galismalari yapilmaya
baslanmistir. Bu alanda yapilan en yakin tarihli galisma 2007 yilinin son dénemlerinde
Turkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanmis olan “2006 Yoksulluk” calismasidir ve
calismamizda Turkiye’de yoksullugun seviyesini belirten rakamlar bu c¢alismadan

alinmistir.>®

“Yoksulluk konusu hazirlanan Kalkinma Planlarinin da temel gindem
maddelerinden birini olusturmustur. Yedinci ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma
Planlarinda Turkiye'nin bu konudaki stratejik amaci, gelir dagihmindaki esitsizlikleri
kalici olarak azaltmak ve mutlak yoksullugu ortadan kaldirmaktir. Binyil Kalkinma
Hedefleri'nin ortaya konulmasini takiben Tirkiye'nin yoksullukla mucadele ¢abalari hiz
kazanmistir. 2007-2013 donemini kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plani Vizyonunda da
adil gelir paylasimi vurgusu yapilmakta olup, insan odakli bir gelisme yaklasimi
benimsenmektedir. Bu cercevede, beseri gelisme ve sosyal dayanisma bashgi altinda
gelir dagihminin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla micadele stratejilerinin
gelistirilmesine yer verilmektedir.”**

Yapilan arastirmalar sonucunda sadece gida harcamalarini iceren aghk sinirina

gore Turkiye’de yoksulluk orani % 17.81’dir

2006 yilinda Turkiye’de fertlerin yaklasik % 0.74°G yani 539 bin Kisi sadece

gida harcamalarini iceren aclik sinirinin, % 17.81’i yani 12 930 bin kisi ise gida ve gida

50 2007 Yoksulluk Calismasi Sonugclari”,
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?tb_id=23&th_adi=Y oksulluk%20Analizleri&ust_id=7 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)

5T www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR (1) TR.doc,s.6, (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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dist harcamalari iceren yoksulluk sinirinin altinda yasamaktadir. Buna karsin kisi basi
gunluk harcamasi, satin alma glct paritesine gore 1 Dolarin altinda kalan fert
bulunmamaktadir.

2006 yilinda, 4 kisilik hanenin aylik aghk sinirt 205 YTL, aylik yoksulluk siniri
ise 549 YTL'dir.

2005 yilinda % 0.87 olarak tahmin edilen aclik sinirinin altinda yasayan fert
orani 2006 yilinda % 0.74’e, yoksul fert orani da % 20,5’den % 17.81'e dismustur.

Kirsal yerlesim yerlerinde yasayanlarda yoksulluk orani % 31.98 iken, kentsel

yerlerde yasayanlarin yoksulluk orani % 9.31°dir.

Yoksullugun temel sebeplerinden bir tanesi hane halkinin buydklugudur.
Yapilan arastirmalar sonucunda gortlmustir Ki hane halki bayukligu arttikca yoksulluk
riski artmaktadir.

2006 yilinda hane halki biyuklugi 3 veya 4 kisiden olusan hanelerde bulunan
fertlerin yoksulluk orani % 8.49 olurken, 7 ve daha fazla olan hanelerde fertlerin

yoksulluk orani % 42.98 olarak hesaplanmistir.

Hane halki turtine gore ¢ocuklu cekirdek ailede bulunan fertlerin yoksulluk orani
% 17.41 olurken, ¢ocuksuz cekirdek ailelerde bu oran % 10.14’e dlismektedir. Ataerkil

veya genis ailelerdeki fertler icin yoksulluk orani ise % 20.24 olarak tahmin edilmistir.

Yoksulluk calismalarinda belki de ¢alisma konumuzla en dogrudan iliskili olan
husus fertlerin ¢calisma durumlari ile yoksulluklari arasindaki iliskidir. Fertlerin ¢alisma
durumlarina gore yoksulluk riski incelendigi zaman kendi hesabina calisanlarda
yoksulluk oraninin yiizde vyirmi ikiler gibi cok yiksek oranlarda bulundugu
g6zlkmektedir. Eger mikro kredi mekanizmasina aktarilan kaynaklar daha genis bir
ekonomik program cercevesinde kullanilip, ekonomik anlamda aktif olmayan insanlar
ucretli-maash islerde istihdam edilebilmelerinde kullanildigi takdirde bu kesimlerde
yasanan Yyoksulluk oranlarinin biyiuk oranlarda ve genel ortalamanin altina
cekilebilecegi dustnulmektedir. Mikro kredi sayesinde kendi hesabina calisanlarin
aldiklari krediler neticesinde ne kadar ortalama gelir elde ettiklerine yonelik bir ¢calisma
yaptimamis durumdadir ancak bu insanlarin aldiklari kredilerin dustik oranlar
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nedeniyle kisa vadede ylksek gelir getirici faaliyetlerde bulunmalari pek mimkin
gozikmemekte ve mikro kredi yaklasimiyla ilgili sorulan ve cevaplanmasi gereken

sorulara bir yenisini ekledigi dustinilmektedir.

2006 yilinda tcretli-maash c¢ahisanlarda yoksulluk orani % 6 iken, yevmiyeli
calisanlarda bu oran % 28.63, isverenlerde % 3.75, kendi hesabina calisanlarda % 22.06

ve (cretsiz aile isgisi olanlarda ise % 31.98 olmustur.

Tablo 2: Tirkiye’de Yoksulluk Oranlari (Yuzdelik Dilimler Halinde)

5 Fertyoksulluk orani (%)
Yéntemler
2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
URKIVE
Gida yoksullugu (aghk) 1.35 1.29 1.29 0.87 0.74
Yoksulluk (gidatgida disi) 26.96 28.12 25.60 20.50 17.81
Kisibasiganlik 1 $'n alti ) 0.20 0.01 0.02 0.01 0.00
Kisibagi ginlik 2.15 $'in alti ) 3.04 2.39 2.49 1.55 1.41
Kisibagiganlik 4.3 $'in alti ) 30.30 23.75 20.89 16.36 13.33
Harcama esasligdreliyoksulluk ? 14.74 15.51 14.18 16.16 14.50
KENT
Gida yoksullugu (achk) 0.92 0.74 0.62 0.64 0.04
Yoksulluk (gida+gida dist) 21.95 22.30 16.57 12.83 9.31
Kisibagiginlik 1 $'in alti 0.03 0.01 0.01 0.00 0.00
Kisibasiginlik 2.15 $'in alty 2.37 1.54 1.23 0.97 0.24
Kisibasiganlik 4.3 $'in alti ) 24.62 18.31 13.51 10.05 6.13
Harcama esasligdreliyoksulluk ? 11.33 11.26 8.34 9.89 6.97
KR
Gida yoksullugu (achk) 2.01 2.15 2.36 1.24 1.91
Yoksulluk (gida+gida disti) 34.48 37.13 39.97 32.95 31.98
Kisibagiginlik 1 $'in alti 0.46 0.01 0.02 0.04 0.00
Kisibasigunlik 2.15 $'in alti ) 4.06 3.71 4.51 2.49 3.36
Kisibagiginlik 4.3 $'in alti ) 38.82 32.18 32.62 26.59 25.35
Harcama esasligoreliyoksulluk 2 19.86 22.08 23.48 26.35 27.06

En yuksek yoksulluk riskine sahip olan tarim sektdriinde calisanlarda yoksulluk
orani 2005 yilinda % 37.24 iken, 2006 yilinda % 33.86 olarak tahmin edilmistir. Sanayi
sektoriunde calisanlarda 2006 yilinda yoksulluk orani % 10.12 olarak hesaplanirken, bu
oran hizmet sektoriinde calisanlarda % 7.23 olmustur. 2006 yilinda ekonomik olarak
aktif olmayan fertlerin yoksulluk orani % 13,6 iken, is arayan fertlerin yoksulluk orani
% 20.05’tir.

Kalkinma politikalarin temel ayaklarindan bir tanesi olan egitim durumu
fertlerin yoksulluk durumlari izerinde dogrudan etkide bulunmakta ve egitim durumu

yukseldikce insanlarin yoksul olma riskleri dodru oranda azalmaktadir. Bu sonuclar

51




ayni zamanda yoksullukla mucadele politikalarinda 6nem verilmesi gereken alanlardan

biriyle ilgili de 6nemli bir ipucu vermektedir.

Okuryazar olmayanlarda yoksulluk orani % 33.71 olurken, ilkokul mezunlarinda

bu oran % 14.19, lise ve dengi meslek okullari mezunlarinda % 5,2, yiksekokul,

fakdlte ve Ustli mezuniyete sahip fertlerde % 1.01 olmustur.

Birinci tabloda Yoksulluk siniri yontemlerine gore fert yoksulluk oranlari

yuzdelik oranlar halinde verilmis ikinci tablo da ise mutlak rakamlar seklinde 2002-

2006 yillari arasini kapsayacak sekilde sunulmustur.

Tablo 3: Tirkiye’de Yoksulluk Rakamlari

) Yoksul fert sayisi (bin kisi)
Yontemler
2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006
URKIYE
Gida yoksullugu (achk) 926 894 909 623 539
Yoksulluk (gidatgida disi) 18 441 19 458 17 991 14 681 12 930
Kisibasigunlik 1 $1n alti @ 136 9 11 10 0
Kisibasigianlik 2.15 $'in alti *) 2082 1655 1752 1109 1022
Kisibasigiunlik 4.3 $'n alti 20 721 16 433 14 681 11712 9 680
Harcama esasligoreliyoksulluk ) 10080 10 730 9967 11574 10 530
KENT
Gida yoksullugu (aglhk) 376 311 269 284 18
Yoksulluk (gida+gida dist1) 9011 9377 7146 5687 4225
Kisibasigunlik 1 $n alti @ 10 5 5 0 0
Kisibasiginlik 2.15 $'in alti ) 971 648 529 430 107
Kisibasiginlik 4.3 $'n alti 10 106 7696 5827 4 454 2780
Harcama esasligoreliyoksulluk ) 4651 4734 3596 4381 3164
KR
Gida yoksullugu (achk) 550 584 640 339 521
Yoksulluk (gida+gida disi) 9 429 10081 10 846 8 994 8706
Kisibasiginlik 1 $'n alti ) 126 4 5 10 0
Kisibasiginlik 2.15 $"in alti ) 1111 1007 1223 679 915
Kisibasigunlik 4.3 $1n alti @ 10 615 8737 8 854 7259 6 900
Harcama esasligoreliyoksulluk ) 5430 5996 6371 7193 7366

1.7 MIKRO FINANS HiZMETI SUNUMUNDA
KARSILASILABILECEK PROBLEMLER

Mikro finans uygulamalarinda karsilasilabilecek problemler hem mikro
finans hizmetinden yararlananlar hem de bu hizmeti sunan kurumlar agisindan

degerlendirilebilir:

Mikro finans uygulamasinin yoksullukla muicadele yodntemlerden birisi

oldugu belirtilmisti. Hedef grubun yoksullardan olusmasi kimi acilardan avantaj
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olusturmakta, kimi agilardan ise icinde buyuk bir risk barindirmaktadir. Mikro
kredilerden yararlanan yoksul kesimlerin sirekli bir gelire sahip olmamalari,
egitim duzeylerinin genelde disik seviyelerde olmasi kendi icerisinde riskler
barindirmaktadir. Mikro finans kurumlari tarafindan yukarida belirtilen ve bunun
disindaki birgcok risk faktorii nedeniyle uygun denetleme, kontrol, kredilendirme
mekanizmalarinin kurularak, kredilerin geri donuslerinin garanti edilmesi, ayni
zamanda kullandirilan  kredilerin  verimli alanlarda kullaniimasi  mimkin

oldugunca garanti altina alinmalidir.

Mikro finans hizmetlerinden vyararlananlar acisindan alinan kredi hem
buyik dnem tasimakta hem de kendi icerisinde buyuk tehlikeler barindirmaktadir.
Mikro finans hizmetlerinden yararlanan yoksullar tanimlanirken temel
karakteristiklerinden birinin diizenli gelire sahip olmamalari olarak belirtilmisti. Bu
nedenle dizenli gelire sahip olmayan yoksullar, edindikleri krediyi kisa dénemde
kar getirici ve gelir getirici faaliyetlerde kullanamazlarsa, yeni bir bor¢ sarmalinin
icerisine girecekler, mikro finans kurumlari nezdinde borcunu ddemeyen musteri
durumuna geldikleri igin yeni kredi talebinde bulunamayacaklar, mikro finans
sisteminin temel kurulus felsefelerinden biri olan yerel dizeyde veya kentte
yasayan yoksullarin tefecilerin ve diger gayri-resmi finansal aracilarin
somurisinden kurtarilmasi amacindan sapilmis olacak, tekrar bu yoksul insanlar
ylksek faiz oranlarinda kredi veren Kkisi veya kuruluslarin kucagina itilmis

olacaklardir.

Yukarida belirtilen unsurlardan daha 6nemlisi mikro finans sisteminden
yararlanacak Kkisilerin disiince kahplarinin degistirilmesi hususudur. Yoksul
insanlar yoksullugun Uzerlerinde yarattigi baski nedeniyle toplumsal yasamin
bircok alanina katilmakta zorluklar yasamakta, yasanilan bu zorluklarin kisiler
Uzerinde baski ve sinmislik duygusu vyarattigi bir gercektir. Bu gercekler
cercevesinde yoksul insanlar hem kredi kullanimi konusunda ¢ekingenlik
yasamakta, hem de finansal hizmet veren kurumlarin ya Kkendileriyle
ilgilenmeyecekleri ya da yapacaklari islemler nedeniyle yiksek islem
maliyetleriyle karsilasacaklarini distinerek bu kurumlardan olabildigince uzak
durmaktadirlar. Olaya tasarruf aliskanligi kazanilmasi ya da var olan tasarruflarin

nerelerde degerlendirildigi agisindan baktigimizda yoksul insanlarin sinirh
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birikimlerini ya yastik altlarinda sakladiklari ya da kiigik veya buylkbas hayvan
alimi gibi alanlarda degerlendirdikleri gorilmektedir. Bu iki yonli bir sikinti
yaratmaktadir. Bir yonden bu sinirh birikimler yukarida belirtildigi gibi hemen
nakde cevrilemeyecek alanlara yatirilabilmekte, bu ise beklenmeyen bir durumla
karsilasildiginda insanlari ¢ok zor durumda birakmaktadir. Diger yonden ise bu
sinirh birikimlerin her ne kadar bireysel bazda kii¢clik meblagdlar olsa da, bir araya
geldiginde carpan etkisi yaratarak ulusal ekonomilerde ihtiya¢ duyulan sermayenin

olusumuna katilmasi engellenmis olmaktadir.

Her ne kadar mikro finans hizmeti veren kurumlarin, krediyi alan
musteriler Gzerinde verilen kredileri hangi alanda kullanacaklarina yonelik bir
yonlendirmesi olamasa da, kredi taksit geri ddemelerinin ¢ok kisa bir zaman
araliginda baslamasi, verilen kredinin geri donisini cok kisa slrede vermesini
gerektirecek projelerde kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. lyi bir alt yapiya sahip,
ayni zamanda bunyesinde nitelikli personel barindiran mikro finans kuruluslar
yerel duzeyde yapilan faaliyetlerle ilgili genis bilgiye sahip bulunmaktadir, bu
nedenle yoksul kesimlerin ihtiyaci olan teknik bilgi ve egitimler verilebilir, verilen
kaynaklarin hangi sektorlerde kullanilacagina yonelik mevcut yapilmis pazar
arastirmalari cercevesinde cesitli tavsiyelerde bulunulabilir. Bu sekilde bir destek
saglanmasi kazan-kazan diye tarif edilen her iki tarafin da kazancgli ciktigi bir
durum olusturabilir. Mikro finans hizmetlerinden yararlanan musteri agisindan
yatirnmlarini daha verimli alanlarda yapma imkani dogarken, bu hizmeti sunan
kurumlar agisindan da hem mevcut kullandirilan kredi hem de gelecekte daha

ylksek oranlarda verilecek kredilerin geri donusu kuvvetlendirilmis olur.
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IKINCI BOLUM
DUNYA GENELINDE MiKRO KREDI UYGULAMALAR] 2

Mikro finans sistemi igerisinde énemli yeri olan Microcredit Summit Campaign
adh birligin temelleri 2-4 Subat 1997 tarihleri arasinda 137 Ulkeden 2900'Un Uzerinde
katilimciyla Washington'da gerceklesen Mikro kredi Zirvesi (Microcredit Summit)'nde
atilmistir. Zirvede 2005 yilina kadar diinyadaki en yoksul 100 milyon aileye ve 6zellikle
de bu ailelerin kadin Gyelerine ulasmayr amaglayan 9 vyillik bir sire igin bu
kampanyanin olusturulmasi kararlastiritimistir. Bu dogrultuda en basarili mikro kredi
uygulamalarinin paylasimi ve daha basarili uygulamalarin gelistirilmesi amaciyla cesitli
mikro kredi uygulayicilari, egitim kurumlari, donér ajanslari, uluslararasi finansal
kuruluslar ve sivil toplum 6rgatleri bir araya getirilmistir. Zirvede ayrica diinyadaki 100
Milyon en yoksul aileye ulasilmasi igin 21,6 milyar dolara ihtiyac oldugu ve bu
miktarin sadece 2 milyar dolarinin kredi kullananlarin tasarruflariyla karsilanabilecegini
hesaplanmistir.>® 2006 yilinda Kanada’nin Halifax Bolgesinde toplanan mikro kredi

zirvesinde 2015 yilinda erisilmesi istenen iki yeni hedef belirlenmistir:**

1) Kendi isini kurmaya yonelik ve diger finansal hizmetler icin buyik bir
kismini kadinlarin olusturdugu diinyanin en yoksullar grubunda yer alan 175 milyon

aileye ulasmak.
2) 100 milyon ailenin gtinlik bir dolar gelir sinirinin Gzerine ¢ikariimasi.

31 Aralik 2006 itibariyle arastirmaya sonuglarini géndermis olan 3,316 mikro
finans kurulusunun 133.030.913 mausteriye ulastiklari belirlenmistir. Bu toplam
icerisinde yer alan 92.922.574 Kkisinin programlara dahil olduklarinda yoksulluk
sinirinin altinda yer aldiklari belirlenmistir. Ayni zamanda bu programlar cergevesinde
belirtilen yoksulluk siniri altinda yasayan kisilerin ylzde 90,1’inin Asya kitasinda

bulundugu belirlenmistir. Bu kitada bu kadar genis bir kesime hizmet sunulmasinin

52 Dolun,Leyla; Genel Arastirmalar- Mikro Finansman,www.tkb.com.tr/esa/GA/2005-GA/GA-05-02-
05_Mikro_Finansman.pdf,s16-24 (Erisim Tarihi:22.10.2008)

%% www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY%2023-07%20CR(1) TR.doc,s.19-20(Erisim
Tarihi:21.10.2008)

5 Harris, Sam Daley;“ State of Microcredit Summit Campaign Report 2007”,
http://www.microcreditsummit.org/pubs/reports/socr/2007.html,s.5, (Erisim Tarihi:25.10.2008)
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nedenleri arasinda bilindigi gibi mikro kredi hizmetlerinin Banglades’te uygulanmaya
baslanmis olmasi gelmektedir ancak en 6nemli sebep bu bolgede bulunan yoksullarin

diinyada bir dolar altinda yasayan niifusun yiizde 63,5’ini olusturmasidir® .

Tablo 4: 1997- 2006 Arasi Gelisme

Tari Raporlama Yapan Ulasilan Toplam Musteri Rapor ?d"e.n en yoksul
arih musteri sayisl
Program Sayisi Sayisi

12.31.97 618 13.478.797 7.600.000
12.31.98 925 20.938.899 12.221.918
12.31.99 1,065 23.555.689 13.779.872
12.31.00 1,567 30.681.107 19.327.451
12.31.01 2,186 54.932.235 26.878.332
12.31.02 2,572 67.606.080 41.594.778
12.31.03 2,931 80.868.343 54.785.433
12.31.04 3,164 92.270.289 66.614.871
12.31.05 3,133 113.261.390 81.949.036
12.31.06 3,316 133.030.913 92.922.574

Kaynak: State of Microcredit Summit Campaign Report 2007

2006 yilinda erisilen 92,9 milyon yoksul musteriden 80,3 milyonuna 100 binden
fazla insana hizmet sundugunu rapor eden 67 kurulus tarafindan gergeklestirildigi
belirlenmistir. Asagidaki tabloda bu raporda bilgileri yer alan 3,316 mikro finans

kurulusu ile ilgili sayisal ifadeler yer almaktadir.

Tablo 5: Buyikltklerine Gére Mikro Finans Kuruluslari

Yoksulluk sinirinin altinda Toplam yoksullarin

Kurum Boyutu Kurum sayisi " .

yer alanlar yuzdesi
1 milyon veya daha fazla 7 21.064.653 22.7
100,000-999,999 54 15.753.872 17.0
10,000-99,999 313 8.429.435 9.1
2,500-9,999 572 2.762.997 3.0
2,500’den daha az 2,364 1.400.896 15
Isbirlikleri 6 43.510.721 46.8

Kaynak: State of Microcredit Summit Campaign Report 2007

2006 yih sonu itibariyle mikro finans hizmetlerinden yararlanmis olan yoksulluk
sinirt altinda bulunan 92,9 milyon musterinin yizde 85,2’sini yani 79,1 milyonunu
bayanlar olusturmaktadir. 1999 tarihi itibariyle bu hizmetlerden yararlanan kadin sayisi
10,3 milyon iken, yukarida belirtildigi gibi 79,1 milyona ulasmistir. Bu rakamlar 1999
tarihleri ile 2006 yillari arasinda yuzde 668’lik bir artis oldugunu gostermektedir.

% http://www.microcreditsummit.org/pubs/reports/socr/2007.html,s.22 (Erisim Tarihi:25.10.2008)
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Arastirmaya raporlama yapmis olan 3,316 mikro finansman kurumlarindan 970

tanesi Sahra alti Afrika’da, 1,677 tanesi Asya ve Pasifik Bolgesinde, 579 tanesi Latin

Amerika ve Karayipler Bolgesinde yer almaktadir.

Tablo 6: Yillara Gore Finans Hizmetlerinden Yararlanan Sayilari

Raporlama| 2005 2006 | 2005en | 2006en | 2002en | 2006en
apan toplam toplam oksul oksul yoksul yoksul
Bolge p?/ogram m[?steri m§$teri r}r/msteri n)gu$teri kadin . kadin .
say!sl saylsl say!sl saylsl say!sl muisteri muistert
sayIsi sayIsi
Sahra alti
Afrika 970 7.429.730 | 8.411.416 | 5.380.680 | 6.182.812 | 3.422.825 | 4.036.017
Qasﬁik Ve 1677 | 96.689.252 |112.714.909 | 74.330.516 | 83.755.659 | 63.934.812 | 72.934.477
Latin
Amerika ve | 579 4.409.093 | 6.755.569 | 1.760.405 | 1.978.145 | 1.258.668 | 1.384.338
Karayipler
Orta Dogu
ve Kuzey| 30 1.287.318 | 1.722.274 | 387,951 | 755,682 | 321,004 | 621,111
Afrika
Gelismekte
Olan ilke| 3,256 |109.815.393|129.604.168 |81.859.552 | 92.672.298 | 68.937.309 | 78.975.943
toplami
Kuzey
é;‘;‘f“ka Vel 39 55,707 54,466 13,318 25,265 7,862 11,765
Avrupa
Dogu
Avrupa - ve 21 3.390.290 | 3.372.280 | 76,166 | 225011 | 47,856 | 142,873
Merkez
Asya
Gelismis
Ulke 60 3.445.997 | 3.426.746 | 89,484 | 250276 | 55718 | 154,638
Toplami
.?(')%ﬁ’::n 3,316 |113.261.390 | 133.030.913 | 81.949.036 | 92.922.574 | 68.993.027 | 79.130.581

Kaynak: State of Microcredit Summit Campaign Report 2007

Mikro kredi ve mikro finansman sisteminin diinya uygulamalarini gérmeden

once, Banglades’te uygulanan mikro kredi sisteminin kurucusu Muhammed Yunus’un

bir programin mikro kredi olarak adlandirilmasi icin sahip olmasini gerektigini

diisiinduigu iki temel prensibin bilinmesi 6nem tasimaktadir: Bunlar:>®

Kredinin donls orani ylzde ylize yakin degilse uygulama mikro kredi

degildir. Clnki mikro kredinin basarisi kusursuz kredi tahsilat oranlarindan

kaynaklanmaktadir.

% Doseyen,Adil; “ Yoksullukla Miicadele programlarindan Mikrokredi ve Ttrkiye Diyarbakir
Ornegi Basari Degerlendirmesi”, istanbul Teknik Universitesi,Sosyal Bilimler Enstitiisii,Haziran

2000, s.50
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Mikro krediden amag, krediden yararlanacak olanlari dogru hedeflemektir.
Ozellikle hedef halkin en yoksul yiizde yirmi besi olmali ve ayrica yoksul

kadinlar Gizerine yogunlasiimalidir.

2.1 ASYA

Asya Ulkelerinde uygulanan mikro finans hizmetlerinin genel Ozellikleri su

sekilde dzetlenebilir: >’

Mikro  finans uygulamalari  Asya genelinde dinya geneliyle
karsilastirildiginda en genis uygulama alanini bulmaktadir.

Bu bolgede nifusun daha yogun olarak bulundugu alanlarda daha genis
kapsamli hizmet sunulmaktadir.

Bazi kurumlar disinda, agirhkli olarak verilen krediler bir isletme
kurulmasina yonelik verilen kredilerden olusmaktadir.

Asya kitasinda bulunan iki dev llke olan Cin ve Hindistan’da nifuslarina
orantili olarak cok dusiik dizeylerde hizmet sunan mikro finans kurumu
bulunmaktadir, bunun temel sebeplerinden bir tanesi finansal sektére gegcmis
donemlerden bugtine kadar yapilmis olan hikiimet miidahalesidir.

Banglades ve Endonezya mikro finans hizmetlerin sunumunda 6ne cikan
ulkeler arasinda yer almaktadirlar. Fakat bu iki Glkede iki farkh cikis
noktasindan hizmet sunumu gerceklestirilmektedir.

Banglades’te hizmet alan yaklasik 24,6 milyon mikro finans musterileri
genel olarak buyiik capli sivil toplum orgdtleri ve sosyal misyonu én plana
cikaran diger geleneksel finansal kurumlardan kredi ve diger finansal
hizmetleri almaktadirlar.

Endonezya mikro finans sektoriiniin en onct kurulusu BRI’dir ve ayni
zamanda dlnya tarihinde olusturulmus olan en buyik mikro finans
organizasyonudur. BRI isimli kurum yakin zaman icerisinde bir kismi
ozellestirilmis olan bir devlet bankasinin ticari kar amaciyla kurulmus olan

bagli kurulusudur.

5 http://www.microfinancegateway.org/files/30667_file_Book_AccessforAll.pdf,s.22(Erisim
Tarihi:14.07.2008)
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Tarihsel gelisim icinde 1970’lerin sonu 1980’lerin bagslarinda Banglades’te
Grameen Bank uygulamasi mikro finansmanin baslangi¢c noktalarindan biri sayilir.
1976 yilinda Chittagong Universitesindeki 6grencilerinin de yardimiyla ilk once
fakirlere hizmete yonelik bir deneysel kredi programi olusturmustur. Bu programda
koylere gidilerek, orada finanse edilebilecek kisiler segilmekte ve beser kisilik gruplar
olusturularak bu gruptan ikisine kredi verilmekte digerlerine ise ancak ilk ikisi édeme
yapinca kredi acilmaktadir. Béylece bir yerde 6édemenin teminati diger grup tyelerinin
baskisi olmaktadir. Bu uygulama hizla yuzlerce kdye yayilmis ve finansman da kirsal
kesimde var olan devlet bankalari araciligi ile dagitilmistir. Ancak pilot uygulamanin
bitiminde bankacilar, projenin basarisina ragmen, cok riskli ve maliyetli olmasi
gerekcesiyle desteklerini kaldirmislardir. Sonunda hibede bulunan yardimseverlerin
destegi ile 1983’te Grameen Bank kurulmus ve halihazirda iki milyondan fazla kisiye

hizmet verir hale gelmistir.

“Geleneksel bankalarin kredi verme prosedurlerinin yoksullari otomatik olarak
disladiginin farkinda olan Yunus, Grameen Bankasi’nin ¢alisma sistemini yoksullarin
ozel ihtiyaclarina gore dizenledi. is kurmak isteyen yoksul kadinlara, herhangi bir
fiziksel teminat istenmeden, kucuk miktarlarda kredi verilecek, geri 6demeler de her
hafta kicik taksitler halinde yapilacaktl. Boylece baska birikimi olmayan yoksul
kadinlarin bor¢ yikini agirlastirmamak hedefleniyordu. Ayrica kredi basvurular
basitlestirilmis, hatta evden ¢ikmaya c¢ekinen kadinlar sorun yasamasin diye bankacilik

hizmetleri miisterilerin evinde verilmeye baslanmisti.”®

Mikro finansman kuruluslarina diger bir érnek de Endonezya’da kurulu bulunan
Bank Rakyat Indonesia (BRI) Bankasidir. Bu banka kamu bankasi olup, daha ¢ok
kirsal kesime hizmet vermektedir. Halihazirda yirmi iki milyon mikro misterisi vardir.
1980’lerin ortalarinda hikimet destekli kirsal kredi programinin basarili bir sekilde

mikro bankalara donlsturtilmesi sonucu olusmus bir kurulustur.

Tayland’daki Tailand’s Bank of Agriculture and Agricultural Cooperatives
yaklasik 1 milyon mikro kredi musterisi ile 3,6 milyon mikro tasarruf sahibine hizmet
vermektedir. Bu banka bir kamu bankasi olup, tarimsal kesimde yasayan ¢ok fakir

ureticilere mikro kredi saglamakta ve tasarruflarini degerlendirmektedir.

% Adaman,a.g.e.,s.28.
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Asya kitasinda gelisme gosteren diger mikro finansman hizmeti veren
kuruluslar, Banglades’te bulunan Association for Social Advancement, Vietnam’daki
People Credit Funds, Kambogya’daki Association of Cambodia Local Economic
Development Agencies Hindistan’daki Self-Employed Women’s Association Bank Of

India ve Malaysiya Amanah Ikhtiar olarak sayilabilir.
2.2 LATIN AMERIKA

Latin Amerika (Ulkelerinde uygulanan mikro finans hizmetlerinin genel

ozellikleri su sekilde dzetlenebilir®™:

* Butun kitalar arasinda Latin Amerika mikro finans alaninda ticari anlamda
strddrdlebilir mikro finans hizmetleri sunumunda en kokli gegmise sahip
kitalardan birisidir.

* Bolgede hizmet sunan mikro finans kurumlarinin biydk bir kismini
diizenlenen mikro finans kurumlari olusturmaktadir.

® Mikro finans hizmeti sunan kurumlar arasinda 6zellikle kentsel alanlarda
rekabet Ust duzeydedir. Bazi llkelerde asirn rekabet nedeniyle faiz oranlar
hissedilir derecede disuk duzeylere inmistir, mesela Bolivya’da 1990’1
yillarda ytizde ellilerde seyreden faiz oranlari yasanan asiri rekabet nedeniyle

2004 yilinda yiizde yirmi birler diizeyine inmistir.

Latin Amerika’da bulunan Accion Internacional k&r amaci gutmeyen bir
kalkinma ajansidir. 1961 yilinda idealist bir hukuk 6grencisi tarafindan Venezuela’da
baslatilan gonullt bir yardim kurulusu daha sonra Brezilya, Kolombiya ve Peru’da
subeler acmis ve ilk onceleri sivil toplum o6rgitu olarak daha cok fakir halkin
ihtiyaclarini giderecek hizmetlerde bulunmaya baslamislardir. Ancak yillar igcinde ana
sorunun issizlik oldugu ve kiglk isletmecilerin kredi bulmakta zorlandiklarinin farkina
varinca, 1973 yilinda Brezilya’da ilk mikro kredi uygulamasini baslatmistir. Daha
sonraki on yil igcinde 14 Latin Amerika (lkesinde de mikro kredi programlar
baslatmistir. Bu programlarin basarili olmasi ve maliyetini karsilamasi tzerine yeni bir
kredi garanti fonu olusturarak yerel bankacilik sektori ile temasa gecilmis boylece daha

cok mikro girisimciye ulasilmistir. 1989-1995 yillari arasinda ACCION’nun Latin

% http://www.microfinancegateway.org/files/30667_file_Book_AccessforAll.pdf,s.23(Erisim
Tarihi:14.07.2008)
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Amerika Ulkeleri agi 20 misli genislemis ancak yine de ihtiya¢ sahiplerinin ancak %
2’sine ulasilabilmistir. Bu durumda Bolivya’da BancoSol’un kurulusuna yardim
edilerek sadece mikro kredi veren bir ticari banka 1992’de kurulmustur. 1991 yilinda
ABD’deki issizlik ve gelir dagihmi sorunu ile ilgilenilmeye baslayarak Amerika’da da
ACCION mikro kredi programi baglatmistir. Ekim 2000°de ise Afrika ilkelerindeki
mikro kredi kuruluslari ile temasa gecmis ve Angola, Benin, Mozambik, Nijerya,
Tanzanya, Uganda ve Zimbave’deki kuruluslara teknik yardim saglamaya baslamistir.
Son bes yil icinde fakir girisimcilere toplam 5 milyar USD $ tutarinda kredi hizmeti
saglamustir. ilk dénemlerde kredi tutarlari 100-200 USD $ arasinda olup, geri dénusleri
%98’in Uzerinde gergeklesmistir. 1987 yilindan beri kredi misteri sayisi 13.000°den
285.000’e ¢itkmustir. Latin Amerika ve Kuzey Amerika’da bulunan 26 bagh kurulusu
ile her yil yaklasik 300 milyon USD$ kredi dagitmaktadir. ACCION International
kurumuna bagli olarak ¢alisan kuruluslar tlkeler itibariyla asagida yer almaktadir.

Bolivya- BancoSol, Brezilya- Credit Amigo, Real Microcredito, Kolombiya-
Cooperative Emprender, FINAMERICA, Fundacion Mario Santo Domingo, Ekvator-
Banco Solidario, CREDIFE, Fundacion Ecuatoriana de Desarrollo, EIl Salvador-
Apoyo Integral, Guatemala- Genesis Empresarial, Honduras-FINSOL, Meksika-
ADMIC, Financiera Compartamos, Nikaragua-FAMA, Paraguay- ElI Comercio

Financiera, Fundacion Paraguaya, Peru-Mibanco, Venezuela —BankGente).
Karayipler- (Haiti- SogeSol)
Kuzey Amerika-(ABD.-ACCION USA Network)

Afrika-(Benin-PADME, Mozambik-Tchuma, Tanzanya-Akiba Commercial

Bank, Uganda- Uganda Microfinance Union, Zimbabwe-Microking Finance)

Bu kuruluslarin disinda mikro finansman konusunda basari gosteren kuruluslara
ornek olarak The Association for the Development of Micro-Entreprises of the

Dominican Republic ve Accion Comunitaria del Peru sayilabilir.
2.3 AFRIKA

Afrika Ulkelerinde uygulanan mikro finans hizmetlerinin genel 6zellikleri su
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sekilde dzetlenebilir®:

Afrika kitasinda hizmet sunan mikro finans kuruluslari diger alanlarda
gorilen geri kalmishik diizeyi gibi alt diizeylerde hizmet sunmakta ve diger
bolgelerle Kkarsilastirildiginda daha yiksek islem maliyetlerine katlanmak
zorundadirlar. Butin Afrika kitasinda nifusun ¢ok kicuk bir bélimindn
banka hesabi bulunmaktadir. Afrika kitasinin en gelismis Glkelerinden biri
olan Giney Afrika’da bile nifusun yiuzde elliye yakin bir oraninin
bankalarda hesabi bulunmamaktadir. Kenya ve Nijerya’da kendi adina
calisan kisilerin yarnsinin banka hesabi bulunmazken, toplam nifus
icerisinde banka hesabi bulunanlarin orani sirasiyla yiizde on ve yiizde on bir
gibi ¢ok disuk duzeylerdedir.

Fransizca konusulan Afrika Ulkelerinde ylz binlerce kisiye hizmet sunan
kooperatif tipi 6rgiitlenmis mikro finans kuruluslari agirhiktadir.

ingilizce ve Portekizce konusulan Afrika (lkelerinde de kooperatif tipi
orgltlenmis mikro finans kurumlari bulunmasina ragmen agirlikli olarak bu
hizmetler sivil toplum o&rgltleri tarafindan olusturulmus mikro finans

kurumlari tarafindan sunulmaktadir.

Afrika kitasinda mikro finansman konusu daha gelisme safhasindadir. Dinya

Bankasinin yaptigi bir calisma sonucunda, PRIDE, Credit Rural and Credit Mutuel de

Guinee, Credit Mutuel de Senegal ve Village Banks Nganda of Senegal, Reseau des

Caisses Populaires ve Sahel Action Project de Promotion du Petit Credit Rural of

Burkina Faso ve Caisses Villageoises de pays Dogon ve Kafo Jiginew of Mali adh

dokuz mikro finansman programinin basari yolunda oldugu sonucuna variimistir. Bu

calisma raporuna gore, adi gegen tim programlar musterilerine en yakin yorede

kurulmuslar, basit bor¢ verme teknikleri kullanmislar, kilttrel yapiya uygun olarak hem

borg veren hem de bor¢ alan agisindan pahali olmayacak sekilde ve yiksek geri donlsu

saglayacak etkin teknikler kullanarak ¢alismislar, cogu tasarruflari icermisler ve her ne

kadar tum maliyeti karsilamasa da kredilerini ticari bor¢ oranlarindan daha yiksek bir

orandan fiyatlandirmiglardir.

8 http://www.microfinancegateway.org/files/30667_file_Book_AccessforAll.pdf,s.24(Erisim
Tarihi:14.07.2008)
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Diger kitalarda oldugu gibi Afrika’da da mikro finansman kuruluslarinin bir
araya gelerek olusturdugu aglar bulunmaktadir. Bunlardan biri Africa Microfinance
Network (AFMIN) agidir. AFMIN hélihazirda Afrika kitasinda bulunan 18 (lkeden
300’0n tzerinde mikro finansman kurulusunun bir araya geldigi uluslararasi gayri resmi
bir organizasyondur. Kurulusu 1996 yilinda 15 Afrika dlkesinin mikro finansman
liderleri, WWB (Women’s World Banking) ve UNDP (United Nations Development
Programme) Mali’de bir araya gelerek bir bolgesel ag olusturma fikri ile baslamistir.
Kasim 2000 tarihinde AFMIN Genel Kurul toplanarak kurulmustur. Uye olan ulkeler ve

ulusal aglar1 asagidadir.

Benin- Consortium Alafia, Burkina Faso- Association Professionelle des
Institutions de la Microfinance, Kongo- Regroupement des Institutions de Financement
Decentralise, Etopya- Association of Ethopian MFIs, Gambiya- Gambia Microfinance
Network, Gana Ghana Mikro Finance Institutions Network, Gine- Reseau Guineen des
Practiciens de Microfianance, Fildisi Sahili — Association Interprofessionnelle des
Systemes Financiers, Kenya- Association of Microfinance Institutions, Madagaskar-
Association Professionnelle des Institutions Financieres Mutualistes des Madagaskar,
Malavi- Malawi Microfinance Network, Mali- Association Professionnelle des
Institutions de la Microfinance, Nijer- Association Professionnelle des Institutions de la
Microfinance, Nijerya- Community Development and Microfinance Roundtable, Giiney
Afrika - Microenterprise Alliance, Togo- Association Profesionnelle des Institutions de
la Micro Finance du Togo, Uganda- Association of Microfinance Institutions of

Uganda, Zimbabwe- Zimbabwe Association of Micro Finance Institutions.

Bu organizasyon uyelerine egitim, teknik bilgi, misavirlik hizmetleri, veri tabani
olusturma, en iyi uygulamalar hakkinda bilgi verme, Uyeler arasindaki iliskileri
diizenleme hizmetlerinin yaninda fon saglamaya da calismaktadir.  Halihazirda
fonlarinin ana kaynaklart Women’s World Banking ile Almanya’da Kurulu
surddralebilir kalkinma igin uluslararasi yardim kurulusu olan ve Alman Kalkinma

Bakanligina bagli olarak ¢alisan GTZ tarafindan saglanmaktadir.

2.4 ORTA VE DOGU AVRUPA VE BAGIMSIZ DEVLETLER
TOPLULUGU

Orta ve Dogu Avrupa ve Bagimsiz Devletler Toplulugu ulkelerinde uygulanan
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mikro finans hizmetlerinin genel ézellikleri su sekilde 6zetlenebilir®:

e Dogu Asya ve Bagimsiz Devletler Toplulugu’nda verilen mikro finans
hizmetleri yakin bir gecmise sahiptir ve bu hizmetler agirhkh olarak sivil
toplum orgutleri ve kredi hizmetleri Uzerinde uzmanlagmis kurumlar
tarafindan verilmektedir. (ancak bazi (lkelerde ProCredit Bankalari adi
verilen krediden baska tasarruf, sigorta gibi gesitli hizmetler sunan kurumlar
bulunmaktadir.)

* Bu bolgede gerceklesen mikro finans uygulamalari dinya UGzerindeki
uygulanan mikro finans programlarindan farklilik tasimaktadir. Ornegin,
yuksek gelir ve egitim dizeyleri, bu bolgede verilen yiksek kredilerin temel
nedenidir. Bu bdlgede gorulen diger bir olumlu gelisme de, mikro finans
hizmeti veren kuruluslarin diinya Uzerinde bu hizmeti veren kurumlara
nazaran daha erken bir zaman araliginda finansal strdurilebilirlige erismis

olmalandir.

Sarah Forster, Seth Greene ve Justyna Pytkoska tarafindan Orta ve Dogu
Avrupa ve yeni Bagimsiz devletler toplulugunda mikro finansmanin durumunu arastiran

raporda Ozetle su sonuglar elde edilmistir.

Raporda bdélgedeki (Balkanlar, Kafkasya, Orta ve Dogu Avrupa, Orta Asya,
Rusya, Ukrayna, Birlesik Devletler Toplulugu), toplam 417 milyon nifusu olan 28
Ulkeden yirmi besinde yer alan 5.892 kredi birligi, 136 Sivil Toplum 6rguti seklindeki
mikro finansman kurulusu, 33 ticari banka ve 11 mikro finansman bankasi
incelenmistir. Bolgedeki ulkeler arasinda mikro finansman faaliyetlerinin seviyelerinde
ciddi farkhihklar oldugu tespit edilmistir. Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde mevcut
kredi birlikleri nedeniyle en yiiksek seviyede oldugu, Balkanlarda mikro finansman
bankalari ve sivil toplum Orgutlerinin daha etkili olduklari, 6zellikle Tirkmenistan,
Ozbekistan ve Rusya, Ukrayna ve Belarus Cumhuriyeti bolgesinde mikro finansman

faaliyetlerinin ¢cok dustk seviyelerde kaldigi gozlenmistir.

Bolgedeki kredi birliklerinin, bolgedeki toplam mikro kredi alicisinin% 85’i olan

1,5 milyon kisiye ve mikro tasarruf sahibinin  %95’i olan 2,2 milyon Kisiye hizmet

®1 http://www.microfinancegateway.org/files/30667_file_Book_AccessforAll.pdf,s.26(Erisim
Tarihi:14.07.2008)
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gotlrdtgu gozlenmistir.

ikinci olarak Sivil toplum orgitii seklindeki mikro finansman kuruluslarinin
bdlgedeki 200.000 kisiye yardimci oldugu goéralmustir. Bunlardan en belli bash olanlari
Kirgizistan’daki FINCA (2002 tarihi itibartyla 20.000 kisi), Gurcistan’daki Constanta
Foundation (16.000 kisi), Polonya’daki Funtsz Mikro (10.000 kisi) olarak sayilabilir.

Uciincii olarak kiigik olcekli isletmelerin finansmani icin hizmet veren ticari
bankalarin 2001 yili sonu itibariyla bolgedeki sadece 24.000 kisiye ulasabildikleri ve
bunun bolge toplaminin sadece %1 oldugu belirtilmektedir. Bu tip bankalara en iyi

ornek Rusya’daki Sberbank’tir

Bdlgedeki 10 mikro finansman bankasi 2001 yili itibariyla toplam 42.000 kredi
alicisina ve 96.000 tasarruf sahibine hizmet vermektedir. Bunlardan en blyugi 30.000

kredi alicisina hizmet veren Gircistan’daki Mikro finansman bankasidir.

Burada bir parantez acilmasinin gerekli oldugu disinilmektedir. Yukaridaki
uygulama orneklerinde gorildugi gibi mikro kredi ve mikro finansman sisteminin
agirhikh olarak az gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde uygulandigi gorilmektedir.
Ancak az sayida da olsa gelismis Avrupa Ulkelerinde de mikro kredi sistemi uygulanmis
ve basarili olmustur. Bu bélimde basarili olmus uygulama o6rneklerinden Norveg
uygulamasina deginilecek, ayni zamanda Fransa’da bu uygulamanin neden basaril

olmadidina deginilecektir.

Fransa’da Grameen benzeri bir programin uygulayicisi olan I’association pour le
droit a I’initiative economique, kisa adiyla ADIE yapmis oldudu bir calismada
Fransa’da bir is yaratmanin bedelinin 120.000 franga mal oldugunu, ancak mikro kredi
kurumu aracihgiyla kendi isini kurmanin toplam maliyetinin 50.000 franga mal
oldugunu belirtmistir.®2 Her ne kadar Euro-zone’a geg¢mis olan Fransa’da Euro
kullanihyor olsa da, bu rakamlar Gzerinden mikro kredi aracihgiyla kendi isini
kurmanin yizde elliden daha az bir maliyet gerektirdigi gercedi degismemektedir.
Kendi isini kurmanin maliyeti daha disuk olsa da ve bdyle bir durum daha cazip

gorinse de, Fransa’da mikro kredi uygulamalarinin ¢ok basarili oldugunu

62 Balkan, Biilent ve digerleri; Mikro girisimcilere Yonelik Finansman Stratejisi:Mikro Finansman,
http://www.bulentbalkan.com/index_files/Page1597.htm ( Erisim Tarihi:25.11.2008)
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soyleyebilmek mimkin goziikmemektedir.

“Genel olarak Avrupa kentlerinde, 6zelde Paris’te mikro kredi basarisizlik ile
sonuclanmistir. Mikro kredi alanlar aldiklari krediyi geri 6dememislerdir. Bu durumun
aciklamasi, Avrupa’da ve Fransa’da mikro kredi alip is kuranlarin issizlik sigortasindan
faydalanamamasi ve issizlik maaslarini kaybetmesi, ayrica bu ulkelerde insanlarin grup
olacak sekilde birbirlerinin desteklememeleridir. Ornegin Paris’te mikro kredi alanlar
bir grup olusturarak kredi almalarina ragmen hicbir grup lyesi birbirlerinin borcu ile
ilgilenmemektedir.”® Bu noktada olusturulmak istenen mikro kredi sisteminin genel
isleyisine yonelik bir elestiri getirilebilecegdi dustnilmektedir. Banglades’te finansal
teminat saglanamamasindan dolayr grup olusturulmasini istemek ve olusturulan
gruplarin yaratmis oldugu grup baskisi yontemiyle verilen kredilerin geri dontsinin
temin edilmesi uygulanabilir bir uygulama olagelmistir. Ancak bir uygulamanin bir
bolgede basari ile uygulanmis olmasi, bir baska bolgede de ayni sekilde basariyla
uygulanacagi anlamina gelmemektedir. Bunun bir 6rnedi de Fransa’da yasanmistir.
Egder bu bolgede uygulanan kredilerde yeterli grup dayanismasi olmadigi tespit
edildiginde bu uygulamaya devam etmeye Israr etmek yerine, bireysel bazda verilen
kredilere agirlik verilmesi durumunda basarisizlikla sonuglanan bu uygulamanin

basariya ulasabilme ihtimalinin daha da yuksek olacagi disuntlmektedir.

Fransa’da yukarida belirtilen sebeplerle mikro kredi programi basarisiz olurken,
bir diger gelismis Avrupa ulkesi olan Norveg’te ise mikro kredi programi istenen
amagclara ulasmistir. “Norve¢’in kuzey kiyilarindaki Narvik kenti agiklarinda yer alan
Vaerdy, Moskenesoya, Vestvagdy, Austvagdy, Langonya, Hinndy ve Harstad’dan
olusan Lofotenn Ada’larinda ciddi bir niifus kaybi yasanmaktaydi. Universite ve
okullar bitiren delikanlilar adalara donlp balik¢ilik yapiyorlardi. Ancak yerli kizlarin
adalarda yapacaklari pek isleri olmadigindan, geri donmek istemiyorlardi. Balik¢gi baba
ya da kocalarinin denizden donmesini beklerken onlari mesgul edecek pek az sey vardi;
kayda deder hemen hemen hicbir sosyal ya da ekonomik etkinlik bulunmuyordu ve bu
yuzden ¢ok vyalniz kaliyorlardi. Kizlar geri donmeyince, delikanlilar da gitmeye
basladilar. Ayni nifus azalmasi sorunu kuzey Finlandiya ile Rusya’nin komsu
yorelerinde de yasaniyordu. Ote yandan Norve¢ Hiikiimeti Balikgilik Bakanlig

araciligiyla bir Grameen projesi baslatmayi kabul etti. Amag, kadinlari da bu adalarda

8 DOSEYEN,a.g.e.,5.52
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tutmak ve yasamlarini daha az yalniz, daha ¢ok anlamh kilmak igin ticari bir etkinlik
164

olusturmaktir.

“ Grameen higbir yerde bdyle cetin bir kutup ortaminda kurulmamisti. Artik ilk
kez Kutup Dairesinde yasayan kadinlar kredi alabiliyorlardi. Ustelik program sayesinde
bir destek gruplari olmus; kendilerine yardimci olacak ve 6nerilerde bulunacak insanlar
bulmuslardi. Daha 6nceleri bu kadinlarin becerilerini kullanma firsatlari bile olmamisti.
Bu etkinlikler kadinlara yapacak bir seyler saglamanin yani sira, gelirlerine de destek
oluyor ve aileleriyle birlikte hem yasamlarindan daha ¢ok zevk almalarina, hem de daha
rahat geginmelerine katkida bulunuyordu. Norveg’te ilging olan konu mikro kredilerin
yoksullugu ortadan kaldirmak icin degil, aksi halde adalarini terk edecek insanlarin
sosyal butunlesmesi icin kullanildi. Lofoten deneyi o kadar basarili oldu ki, halen
Finliler ve Ruslar da kuzey bélgelerinde ayni programi uygulamaktadirlar.”®® Bu
ornekte gorildugu gibi, mikro kredi uygulamalari sadece yoksullugu azaltmaya yonelik
programlarda degil, ayni zamanda sosyal alanda yasanan cesitli problemlerin

¢ozllmesine yonelik de kullanilabilmektedir.
2.5 KUZEY AMERIKA

Amerika Birlesik Devletlerinde en 6nemli mikro finansman kurulusu, Latin
Amerika’da kurulmus olan daha sonra 1991 yilinda New York’ta faaliyete gecen
ACCION USA kurumudur. 1991 den bu yana ACCION USA 16.800 Kisiye
kendiislerini kurabilmeleri i¢cin 86,3 milyon USD $’in (zerinde kredi saglamistir.
Birlesik Devletler icinde 9 eyalete 33 sehirde hizmet vermektedir. ACCION son yaptigi
bir arastirmaya gore ABD’de yaklasik 13,1 milyon mikro isletmenin % 82’sinin higbir
zaman is kurmak icin banka kredisine basvurmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu rapor
sonucuna dayalh olarak ACCION kredi islemleri kolaylastirmak, daha cok Kkisiye

ulasabilmek icin calismalara baslamistir.

Kuzey Amerika’da ayrica mikro finansman konusu ile ilgilenen birgok
uluslararasi kurulusun merkezleri bulunmaktadir. Ornegin FINCA International 18 iiye
Ulkede toplam 227.388 musteriye hizmet veren uluslararasi kar amaci gutmeyen bir

organizasyondur. National Cooperative Business Association 16 Ulkede 909.670

8 http://www.bulentbalkan.com/index_files/Page1597.htm (Erisim Tarihi:25.11.2008)
® http://ww.bulentbalkan.com/index_files/Page1597.htm (Erisim Tarihi:25.11.2008)
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musteriye hizmet vermektedir. Hiristiyan kurulusu olan Opportunity International 25
ulkede 308.026 miusteriye hizmet vermektedir. Women’s World Banking 31 (lkede
12.043.017 musteriye hizmet vermektedir. World Council of Credit Unions 19 tlkede
2.700.570 musteriye hizmet vermektedir.

ABD’de kizil derililere yonelik ortalama 5000 dolar olarak verilen krediler ciddi
basarilara ulasmistir ve Grameen tarzi mikro krediler ABD’de uygulanabilmistir.

Calmeadow Vakfi tarafindan yiiritilen mikro kredi calismasi basaril olmustur. %

2.6 ULUSLARARASI MiKRO FINANSMAN iLE iLGIiLI
KURULUSLAR

Yukarida adi gecen kuruluslarin disinda mikro finansman konusu ile ilgili egitim
programlari, masavirlik hizmetleri, fon temini gibi konularla ilgili olan belli basl

kuruluslardan bazilarinin adlari asagida verilmektedir.

* CGAP (Consultative Group to Assit the Poor)
* Diinya Bankasi
® GTZ (The Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit)

* Planet Finance

CGAP- Dinya Bankasi 6nculuginde, fakirler icin mali sistem kurma amaciyla
bir araya gelmis cesitli Ulkelerden 28 kurumun olusturdugu bir konsorsiyumdur.

Konsorsiyumu olusturan kuruluslar asagidadir.

Avustralya- Australian Agency for International Development, Belgika-Belgian
Administration for Development Cooperation, Kanada-Argidius Foundation, Canadian
International Development Agency, Danimarka-Royal Danish Ministry of Foreign
Affairs, Liksemburg- Ministere des Finance, Ministere des Affaires Etrangeres,
Hollanda- Ministry of Foreign Affairs, Norveg¢- Norwegian Agency for Development
Cooperation, Filipin- Asian Development Bank, Isve¢- Swedish International
Development Cooperation, Finlandiya- Ministry of Foreign Affairs, Fransa- Agence
Francaise de Developpement, Ministere des Affaires Etrangeres, Almanya-

Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Federal Ministry for Economic Cooperation and

% DOSEYEN,a.g.e.,5.52
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Development, Die Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenearbeit (GTZ),
italya- International Fund for Agricultural Development, Ministry for Foreign Affairs,
Isvigre-International Labour Organisation, Swiss Agency for Development and
Cooperation, Tunus- African Development Bank, Ingiltere— Department for
International Development, European Bank for Reconstruction and Development,
ABD- The Ford Foundation, Inter -American Development Bank, United Nations
Capital Development Fund, United Nations Development Programme, US Agency for
International Development, The World Bank, Japonya- Japan Bank for International

Cooperation, Ministry of Foreign Affairs, Ministry of Finance.

Cogu gelismis Ulkenin Disisleri Bakanhgi ve Maliye Bakanliklarinin yaninda
Dinya Bankasi ve Birlesmis Milletler kuruluslari ile 6zel ve uluslararasi kuruluslar da
konsorsiyumda yer almaktadir.  Amaclanan fakir kesimin yararlanabilecegi bir
finansman sistemi yaratilmasi icin gereken standartlar ve kurallar Gzerinde bir goris
birligi yaratilarak mikro finansman sisteminin saglam temellere oturtulmasidir. CGAP,
kalkinma kurumlarina, mikro finansman kuruluslarina, hiikiimetlere, denetim ve
derecelendirme (rating) kurumlarina musavirlik, egitim, arastirma hizmetleri vermekte
ve gerekli bilgileri aktarmaktadir. Bunun disinda hibe seklinde mikro finansman
kuruluglarina yardimda bulunmaktadir. Bu hibe tutari 1996-2003 yillari arasinda
yaklasik 60 milyon Dolar kadardir ve daha ¢ok mevcut veya kurulacak mikro finansman

kuruluslarinin egitimi, misavirlik hizmetlerine yardim amagl verilmektedir.

Diinya Bankasi- Birlesmis Milletler Teskilatina baglh olarak kurulan ve dinyada
fakirligi ortadan kaldirmak icin genellikle orta ve uzun vadeli kredi vererek, gerekli
teknik yardim ve misavirlik hizmetleri sunarak tlkelerin kalkinmasina yardimci olmak
amacltyla kurulmus 184 tlkenin Gye oldugu bir kurulustur. Aslinda Dinya Bankasi;
IBRD(International Bank for Reconstruction and Development) ile IDA(International
Development Association) ortaklasa adidir. Bu iki kurulus disuk faizli veya faizsiz
kredi ve hibe saglamaktadirlar. Mikro kredi alaninda da 0zellikle Banglades,
Kirgizistan, Bosna Hersek gibi az gelismis Ulkelerde mikro finansman kuruluslarinin

kurulusunda teknik yardim, finansman saglama calismalarinda bulunmustur.

GTZ- 1975 yilinda Alman Federal Hiklmetine bagli 6zel bir sirket olarak
kurulan GTZ kamu menfaatine ve uluslararasi ishirligine dayali projelerin finansmani

icin kaynak aktaran bir uluslararasi isbirligi kurulusudur. Halihazirda 130’un Gzerinde
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ulkede 2.700 kalkinma projesine ve programinin yidrutilmesinde gorev almistir. Ana
amaci uluslararasi duzeyde surdrdlebilir kalkinmayi saglamak icin 6zellikle teknik

yardim saglamaktir.
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UGUNCU BOLUM
TURKIYEDE MIKRO KREDI UYGULAMALARI

Ulkemizde mikro finansman sayilabilecek ilk uygulamalar, Osmanh
imparatorlugu dénemine kadar uzanmakta olup, bu dénemde nakde sikisan kiiciik esnaf,
para vakiflarina bagvurarak evini teminat gosterip nakdi yardim alir ve kendi evinde
kira 6deyerek oturur, borcu bitince tekrar evine sahip olurdu. Vakiflar bu hizmetin
yaninda fakirlere yiyecek yardimi yapar ayrica yollarin tamiri gibi isleri de Ustlenirlerdi.
Cumhuriyet déneminde ise kredi birlikleri, kooperatifler, emanet sandiklari, kiguk
esnafin nakit ihtiyaglarini karsilamak icin basvurabildikleri kurumlar olmusglardir.
Ayrica Halk Bankasi, Ziraat Bankasi, Vakiflar Bankasi kiicik olcekli isletmelere,
ciftcilere devlet destekli ucuz kredi veren finans kuruluslari olmuslardir. Halk Bankasi
son donemlerde kadin girisimcilere yonelik 6zel kredi tahsisi yapmaktadir. Ayrica
Garanti Bankasi, is Bankasi, Tirkiye Sinal Kalkinma Bankasi gibi bazi 6zel ticari

bankalar da mikro isletmeler icin 6zel kredi hizmetleri vermektedirler.®’

Mikro finansman uygulamasina yakin bu uygulamalar formel, yari formel ve
formel olmayan olarak siniflandirilabilir. Tlrkiye Halk Bankasl, Ziraat Bankasi, Hazine
Mistesarliginca yetkilendirilmis ikrazatcilarin bu kapsamdaki faaliyetleri formel; esnaf
ve sanatkéar kooperatifleri, kiigiik ciftci kooperatifleri ile bazi sivil toplum kuruluslarinin
faaliyetleri yari formel uygulamalar arasinda sayilmaktadir. Tefeciler, aile, arkadas vb.

den borg almak ise formel olmayan uygulamalardir.®®

UNDP Tiurkiye Temsilciligi mikro finansman konusunda calismalara baglamis
ve Tirkiye'de mikro finansmani inceleyen bir ¢alisma yapmistir. Ayrica bu konuda
"Mikro finans Sektor Gelistirme Projesi” Turk Hikumeti adina Disisleri Bakanligi'nca
UNDRP ile imzalanmis ve 1 Ocak 2005 tarihi itibariyla baslatiimistir. 2005 Mikro kredi
yili cercevesinde proje, yoksullugun azaltilmasi genel stratejisinin bir bileseni olarak
Turkiye'de mikro finansin gelistirilmesi icin bir dizi faaliyetin desteklenmesini

amaclamaktadir. Proje faaliyetleri arasinda Mikro finans Ulusal Komite Toplantilari,

87 http://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-GA/GA-07-05-28 _Mikro_Finansman.pdf,s.27
(Erisim Tarihi:23.09.2008)

88 www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR(1) TR.doc,s.21 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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konferans, yayinlanan haber bdltenleri ulusal mikro finansman web sitesi ve

arastirmalar sayilabilir.

Turkiye’de mikro kredi ve mikro finans alaninda hizmet sunan sivil toplum
kuruluslarina deginmeden once direkt mikro kredi olarak de@erlendirilemese de buna
benzer hizmetler veren kurum ve kuruluslardan bahsedilmesi, bu hizmetlerden
faydalanabilecek ve ayni zamanda bu hizmetleri verebilecek kurumlarin belirlenmesi
acisindan biylk 6nem tasidigi dasuntlmektedir. Mikro kredi benzeri hizmeti sunan
kuruluglari resmi, yari resmi ve resmi olmayan olarak U¢ temel gruba ayrilabilecegi

distnilmektedir.

Resmi Sunucular, Turkiye Halk Bankasi A.S., T.C. Ziraat Bankasi A.S., Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismay! Tesvik Fonu, Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma
A.SS., Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhg
(KOSGEB) olmak tzere siralanabilir ve bu kurumlarin mikro girisimcilere yonelik

sunduklari hizmetler 6zet olarak su sekildedir:

Turkiye Halk Bankasi A.S. bilindigi lzere kucuk ve orta boy isletmelere
finansman saglamak amaciyla olusturulmus bir kamu bankasidir “1933 yilinda kurulus
sureci baslayan Tirkiye Halk Bankasi’nin amaci, esnaf-sanatkar ve kiguk meslek
sahiplerine is kurmak icin ihtiya¢ duyduklari kredi imkéanlarini saglamakti. Halktan
toplanan tasarruflarin gelir getirici tesebbislere aktariimasi hedefiyle Halkbank, 1942
yilindan itibaren esnaf ve sanatkérlara uzmanlasma ve kooperatif kredileri sajlamaya
basladi. 1951 yilindan itibaren Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
kefaleti ile kredi dagitacagi bir sisteme gecti. Degisen ekonomik sartlar karsisinda
KOBI’lerin gelir getirici faaliyetlerini siirdiirebilmesine destek olmayi amaglayan bu
kredilerden 2005 rakamlariyla 230 bin kisi yararlandi. Dort yila kadar vadelerle ve
distik faizlerle tedarik edilen bu kredilerden faydalanmak isteyecek daha birgcok
girisimci olmasina ragmen kullanici sayisi oldukca sinirli kalmisti. Cunki devlet
tarafindan mali olarak desteklenen bu krediyi almaya hak kazanmak igin Turkiye Esnaf

8 www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR(1) TR.doc,s.23 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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ve Sanatkérlari Konfederasyonu (TESK) kooperatiflerinden birine Gye olmak ve ayrica
170

maddi teminat ya da kefil gostermek sartt.

1993 yilinda hizmet sunulan kesimleri genisletmek amaciyla sadece kadinlarin
kendi islerini kurmalarina yonelik yeni bir kredi programi baslatilmistir, hedef grubun
genigletilmesine yonelik atilmis 6nemli bir adim olarak degerlendirilebilir. “Evinde
tekstil ve giyim sektdriine yonelik olarak tretim yapmak isteyen kadinlar bu program
dahilinde kullandiklari kredilerle ihtiyaclari olan Uretim araglarini satin alabilecekti.
Ancak bu hizmet beklendigi gibi talep gérmedi. Halkbank’in degerlendirmeleri
sonucunda yapilan 3000 basvurudan sadece 900U kredi almaya hak kazanabildi. Hem
banka hem de girisimci “ev kadinlari” icin hayal kirikligi yaratan bu kredi programina
1995 yilinda tamamen son verildi.””* Bu érnek izerinde ilerleyen zamanlarda daha fazla
calismanin yapilmasi mikro kredi sistemi hakkinda bizleri daha saglikli verilere ve
degerlendirme sonuglarina ulastiracagi disunilmektedir. Eder kredi programinin
basarisiz  olmasi Klasik ticari bankacilik sisteminin getirdigi sinirlamalardan
kaynaklaniyorsa, daha esnek mikro kredi sistemlerinin uygulanmasina yonelik talepleri
haklh ¢ikaran bir durum olusmus olacaktir. Ancak eger sunulan kredi uygulamalari ideal
bir mikro kredi sisteminin sahip oldugu esneklije sahip ise ve buna ragmen bu
uygulama basarisiz olduysa, o zaman mikro kredi sistemi gercevesinde sadece ihtiyag
sahiplerine nakdi krediler verilmesinin iddia edildigi gibi bu hizmetlere erisim saglayan
insanlara is gucl piyasasinda surdirilebilir ve uzun vadede gelir getirici islere sahip

olamayacaklarini iddia eden uzmanlarin savlarini desteklemis olacaktir.

T.C. Ziraat Bankasi A.S. Halkbank tarafindan esnaf ve sanatkarlara saglanan
finansman destek benzerlerini tarim kesiminde calisanlara sunmaktadir. “ 1888 yilinda
kurulan Ziraat Bankasi, 1916 vyilindan bu yana, tarimsal isletmelere kredi
saflamaktaydi. Bu krediler cogunlukla tarim kredi kooperatifleri aracthgiyla
veriliyordu. Ziraat bankasi kooperatiflere bor¢ veriyor, kooperatiflerde bu kaynagi
uyelerine kullandiriyordu. Her ne kadar Ziraat Bankasi, iki milyona yakin kredi
kullanicisiyla tarim sektorinin 6nde giden bankasi olsa da, dagitilan kredilerin

birogunun temerriide diismesi bankanin finansal giiciinii zayiflatryordu.” 2

 Adaman,a.g.e.,s.119.
" Adaman,a.g.e.,s.120.
2 Adaman,a.g.e.,s.120.
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Bu iki banka tarafindan sunulan kredi ve finansman hizmetleri mikro kredi ve
mikro finans alaninda yasanan ihtiyaglari bir nebzeye kadar doldurma potansiyelini
tasiyordu ve hala tagimaktadir ancak ozellikle iki binli yillardan sonra yasanan finansal
krizler nedeniyle IMF ile yapilan stand-by anlasmalari cercevesinde bu bankalarin
verdikleri krediler nedeniyle yasanan gorev zararlarini azaltmaya yonelik calismalar
hizlandirilmis ve hedef gruplara uygulanan faiz oranlari piyasa faiz oranlarina
cikartilmis, bu uygulamalar ise hedef kitleye sunulan hizmetlerde biyuk kisitlamalara

neden olmustur.

“Halkbank’in ve Ziraat Bankasinin var olan kredi hizmetleriyle mikro krediye
olan ihtiyaci karsilamasi zaten zordu. Bu bankalarin sundugu siibvanse edilen krediler
sinirlart net bir sekilde cizilmis belli gruplari hedefliyordu. Borg alabilmek icin her
seyden once yapilan islerin formel sektérde kayitli olmasi gerekiyordu. Bu durumda
kayit disi ekonomide faaliyet gosteren girisimcileri sistemden disliyordu. Kredi almak
icin maddi teminat gdsterilmesi zorunlulugu da hicbir mal varhgr olmayan yoksullarin

bu hizmetlerden yararlanmasini engelliyordu.””

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu (SYDTF) , “Fakru zaruret
icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne suretle olursa
olsun Turkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti
pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini
saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismay! tesvik etmek” Uzere 3294 sayili yasa ile
1986 yilinda kurulmustur. 2001 yilinda yasanan ekonomik krizin etkilerinin azaltiimasi
amaciyla Dinya Bankasi ile 500 milyon dolarlik ikrazat anlasmasi imzalanmis ve
“Sosyal Riski Azaltma Projesi” kisa adiyla SRAP diye tanimlanan uygulama
cercevesinde kicuk olcekli projelere mikro kredi saglanmasi da amaclanmistir. “Bu
kaynakla “en yoksul” ailelere acil yardim saglanacak, egitim ve saglik hizmetlerinin
yoksullar tarafindan kullaniimasini tesvik edecek sekilde sartli nakit transferleri
yapilacak ve yoksullukla savasimda faaliyet gosteren devlet kurumlarinin kapasiteleri
gelistirilecekti. Yine bu kaynakla SYDV yoksullarin istihdam firsatlarini artiracak

“Yerel Girisimleri” de destekleyecekti.”’*

8 Adaman,a.g.e.,s.121.
4 Adaman,a.g.e.,s.123
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“Yerel Girisimler” adi verilen uygulama su sekilde islemekteydi: “Bu olanaktan
yararlanmak igin gelir getirici kigik Olcekli projelerin 6ncelikle SYDV’ye sunulmasi
gerekliydi. Teknik acidan yerel kosullara uygunluk gosteren, pazarlama ve satis
acisindan gelecek vaat eden girisimlere faizsiz olarak 2000 dolara kadar kredi
verilmekteydi. Bu kredilerle is kurup bir gelir kaynagi edinmesi beklenen yoksul
Kisilerin ilk sene geri d6deme yapmasi gerekmiyordu. Odemeler ikinci, lglinci ve

dérdiincii yillarda esit taksitlerle ve faizsiz olarak gerceklestirilecekti.””

SYDV tarafindan uygulanan “Yerel Girisimler” projesine ¢ok gesitli elestiriler
getirilmistir. Bu uygulamalara yapilan elestirileri ve yapilan bu elestirilere yonelik proje

yOnetici tarafindan verilen cevap su sekilde ifade edilmistir:

“SRAP’In mikro kredi programi elverisli kredi kosullarina ve bdyle bir kaynaga
ihtiya¢ duyan binlerce ailenin olmasina ragmen beklenen talebi gérmedi. Cinki bu
krediden yararlanabilmek icin belirli bir formatta proje hazirlayip sunmak gerekliydi.
Bu uzun ve ayrintili bagvuru sureci programin hedef Kitlesindeki okuma-yazma
bilmeyen bircok Kisiyi bu krediden faydalanma hakkindan dolayli olarak mahrum
birakmisti. Ayrica SYDV’nin merkeziyet¢i yapisi yapilan az sayida basvurunun bile
degerlendirilmesini uzun bir siirece dénustirmekteydi. Bu esnada basvuru sahiplerinin
hevesi kirilmakta, bu cetrefil birokrasiyle ugrasmamak igin bircogu krediyi almaktan
vazge¢mekteydi. SRAP’In proje basvurularinin grup seklinde yapilmasini tercih etmesi

ise kisisel bazda is fikri retenlerin krediye erisimini giiclestirmekteydi.”"®

“SYDTF Yerel Girisimler koordinatori Ali Kapucu’ya gore yapilan bu
elestiriler manasizdi. SYDTF bir yardimlasma fonu olduguna gore, bu fon kapsaminda
verilen krediler de elbette faizsiz olacakti. Bu kredilerin amaci, faiz gelirlerinden kar
elde etmek degil, kriz sonrasinda ayakta durmaya calisan yoksullarin gegim
mucadelesine destek olmakti. Zaten Kapucu’ya gore yoksulluk sorununun kokten
¢cozumi icin makro 6lcekli sosyal politikalarinin gelistirilmesi lazimdi. Gelir dagilimini
diizenleyen bir vergi sistemi ve toplumun her kesimine ulasan saghk ve egitim

hizmetleri olmadan, SYDV’nin tek basina yoksulluk sorununu ¢ézmesi imkansizd.””’

® Adaman,a.g.e.,s.124
6 Adaman,a.g.e.,s.124.
" Adaman,a.g.e.,s.125.
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Mikro finansman konusu, kiiciik ve orta 6lcekli isletmelere (KOBI) saglanan
finansman hizmetleri seklinde ele alindiginda, konunun biraz daha genisledigi
goriilmektedir. Ulkemizde KOBI’lere destek veren birgcok ulusal ve uluslararasi
diizeyde kurum mevcuttur. KOSGEB’den Yrd. Dog. Dr. Tahir Akgemici tarafindan
hazirlanan raporda KOBI’lere destek veren kurumlar: “Kamu kurumu niteligindeki
kuruluglar: KOSGEB, Tirrkiye Halk Bankasi, Tirkiye Vakiflar Bankasi, KOBI A.S.
Kredi Garanti Fonu, Sanayi ve Ticaret Bakanligi Kii¢lik Sanayi ve El Sanatlari Genel
Mudurlagu, Kigluk Sanayi, Sanayi Bolge ve Siteleri Genel Mudurlugi, GAP Bolgesi
Girisim Destekleme ve Ydnlendirme Merkezi, Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel
Mudurlugi ve Milli Produktivite Merkezi; Mesleki Tesekkdiller olarak: Ticaret ve
Sanayi Odalari, Esnaf Kefalet Kooperatifleri ve Kigciik Sanayi Kooperatifleri Ozel
Kurulus-vakiflari olarak: Turkiye Orta Olgekli isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari
ve Yoneticiler Vakfi teknik yardim ve danismanhk hizmetleri veren diger kurum ve
kuruluglar ile yurtdisi destekli veya orgutlu diger kurum ve kuruluglar: Hollanda
Yonetim isbirligi Programi, Balkan Ulkeleri Ticareti Gelistirme Bolge Merkezi,
Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Orgutii Ankara Ofisi ve Avrupa Yatirim Bankas!”

olarak siralanabilir.”

Yurt disindaki uygulamalara benzer sekilde ticari bankalardan kredi
basvurularinda gerekli olan teminati saglamak icgin 6zel bir Kredi Garanti fonu AS
olusturmustur. Kredi Garanti Fonu Turkiye-Almanya Teknik Is Birligi Anlasmasi
cercevesinde TOSYOV(Tirrkiye Kiicik ve Orta Olcekli isletmeler Serbest Meslek
Mensuplari ve Yoneticiler Vakfi), MEKSA(Mesleki Egitim ve Kuglik Sanayi
Destekleme Vakfl), TESK, TOBB(Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi) tarafindan
kurulan ve 1995 yilinda Halk bankasi ve KOSGEB’in ortak oldugu Kredi Garanti Fonu
Isletme ve Arastirma AS ile ilgili banka (ilk yillar Halk Bankasi) arasinda imzalanan
protokol uyarinca olusturulmustur. 10 yillik bir dénem iginde 1.330 projeye 52.5 milyon
euro kefalet kredisi saglanmis bulunmaktadir. Hizmetlerin karsihginda kefalet

bakiyeleri iizerinden cinsine gére%z2-3 komisyon alinmaktadir.”

™8 hitp://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/ga/2007-GA/GA-07-05-28_Mikro_Finansman.pdf,s.28
(Erisim Tarihi:23.09.2008)

™ http://www.tkb.com.tr/data/file/raporlar/ESA/GA/2005-GA/GA-05-02-05_Mikro_Finansman.pdf
(Erisim Tarihi:12.11.2008)
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Mikro kredi benzeri faaliyetler arasinda ideal mikro kredi sistemine en yakin ve
hatta onun otesine ge¢mis olan uygulama Turkiye Kalkinma Vakfi (TKV) tarafindan
uzun bir sure basariyla uygulanmistir. Bu vakif tarafindan uygulanan c¢alismalar, klasik
mikro kredi sisteminden daha olgun, genis kapsamli olup, eger mikro kredi alaninda
sinerji yaratilmak isteniyorsa gelistirilmis bu modelin iyi incelenmesi gerektigi
distndlmektedir. “Bir sivil toplum kurulusu olan TKV mikro kredi alaninda yasanan
acigl kapatmak ve yoksullukla savasima katkida bulunmak igin 1969°dan beri kirsal
kesime kuicuk olgekli krediler sagliyordu. TKV’nin kurulus misyonu, tarimsal
kalkinmayi desteklemek amaciyla Tlrkiye'nin az gelismis bolgelerinde kirsal faaliyetler
icin cesitli krediler sunmak ve teknik egitim imkanlari saglamakti. Ariciliktan
seraciliga, besicilikten bagciliga kadar gesitli tarim ve hayvancilik projelerine finansal
destek saglayan TKV, ciftcilere ihtiya¢ duyduklar konularda egitim ve danismanhk
hizmeti de veriyordu. Bu egitimler sayesinde GAP bdlgesinde c¢evre duyarliligini
gelistirmeyi, kicuk capli gelir getirici faaliyetlerin kapsamini genisletip kirsal
yoksulluga ¢6ziim getirmeyi amagcliyordu.”®

TKV’nin zaman igerisindeki gelisimine bakildigi zaman, “kirsal kesimdeki
projelerinden olumlu sonug alan TKV zaman icinde kalkinma faaliyetlerini kent alanina
kaydirmaya basladi. Maddi a¢idan yoksulluk ceken insanlarin gecim kaynaklarina
erisimini saglamak icin, kendi isini kurmak isteyenlere cesitli kredi imkanlari sunuldu.
Bu amacla vakif bunyesinde kurulan “Girisimci Destek Fonu™ kapsaminda gelir getirme
potansiyeli olan girisimcilere 6nce teknik destek saglaniyor, daha sonra da 3000 dolara
kadar ayni kredi kullandirihyordu. Is icin gerekli iiretim araclarini bu sekilde tedarik
eden girisimciler kredinin geri 6demelerine altinci aydan itibaren basliyorlar ve genelde
bes yila kadar uzatan vadelerle 6demelerini aylik yizde iki-l¢ civarindaki reel faiz

iizerinden yapiyorlardi.”®

TKV tarafindan oncelikle kirsal alanda uygulanmaya baslanan faaliyetler,
yukarida belirtildigi gibi daha sonra kentsel alanda istihdamin artirilmasina yonelik
faaliyetlerle desteklenmis, bu genel faaliyetler disinda 6zel hedef gruplara yonelik
programlar da uygulamaya konulmaya baslanmistir. Daha 6nceden de belirtildigi gibi
girisimcilik veya kendi isini kurma alaninda sunulacak faaliyetleri sadece finansal

anlamda destek olarak yorumlamayan TKV, bu alanda faaliyette bulunan cesitli

8 Adaman,a.g.e.,s.121.
8 Adaman,a.g.e.,s.122.
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kurumlarla isbirligi icerisinde bulunarak mikro kredi sistemiyle mikro isletmeler
kurulmasi alaninda yeni bir soluk getirmistir. “ Cesitli kadin kuruluslariyla ile isbirligi
icerisinde calistyordu. Ornegin Diyarbakir’da Kadin Merkezi (KA-MER)’nin kadin
girisimciligine yonelik etkinliklerini destekleyip, bu kurumdan egitim almis kadinlara
kredi imkani sunuyordu. Cunki KA-MER’in “Bilin¢ Yukseltme” egitiminden ge¢cmis
bircok kadin is hayatina girmek istiyor ama kendi olanaklariyla bunu basaramiyordu.
Bu durumdaki girisimci kadinlari KA-MER TKV’ye yonlendiriyor, TKV de bir is
fikriyle kendilerine bagvuran kadinlarin fizibilite ¢ikarmasina yardimci oluyordu.
Karlilik potansiyeli olan islere hem kredi destedi hem de “Kendi isini Kur” (KiK)
egitim programi kapsaminda ticari isletmeleri yuritmeye yonelik temel egitim
veriliyordu. TKV benzer calismalari Cok Amach Toplum Merkezleri (CATOM) ve
Halk egitim merkezleri ile de surdurtiyordu. Bu kurumlardan beceri kurslari almis olan
kadinlar kimi zaman bir araya gelip TKV’nin destegi ile ya tretim at6lyeleri kuruyorlar

ya da kres, kuafér, tuhafiyeci gibi hizmet sektériine yonelik isletmeler agiyorlardi.”®

Her ne kadar TKV hem kirsal hem de kentsel alanlarda yuruttigu faaliyetlerde
basarili olsa da verilen hizmetlerin yiiksek maliyetleri nedeniyle kaynak sikintilari
yasanmis, “Girisimci Destek Fonu” diye adlandirilan is kurmaya yonelik mikro kredi
hizmet sunumuna ara vermek durumunda kalmis ve halen bu alanda faaliyet vermeye

baslayamamistir.

Resmi olmayan sunucular, basta tefeciler olmak tizere, gunliik hayatta veresiye
satis olarak adlandirilan pazarlama islemini gerceklestiren finansman tedarikgileri,
oduncg paralar seklinde kredi saglayan yakin tanidik ¢evreler bu siniflandirmaya dahil
edilmektedir. S0zl edilen sunucularin mikro kredi saglama konusundaki énemleri

kiicimsenmeyecek kadar fazladir.

Mikro finans ve mikro kredi alaninda Turkiye uygulamalarini gérmeden 6nce,
yakin zaman 6nce ticari bir banka tarafindan Tirkiye’de mikro finansman hizmetlerinin
SWOT analizi gerceklestirilmistir. Bilindigi izere bu ¢calisma metodunda ilgili konunun

gucli ve zayif yonleri vurgulanmakta, ikinci asamada ise bu alandaki potansiyel

8 Adaman,a.g.e.,s.122.
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tehlikeler ve firsatlara yer verilmektedir. ilgili kurum tarafindan gerceklestirilen calisma

sonucunda su sonuglara variimistir:®

YV V V VYV V

YV V.V V V V V VYV V

YV V V

YV V VYV V

Tehditler :

Ekonomik dalgalanmalardan etkilenir,

Rakip isletmelerin pazara girisi kolaydir,

Finansal Tablolar daha az givenilir,

Teminatlar genelde az,

Bor¢ ddemelerini aksatan musterileri takip etmek daha zor.

Firsatlar:

Turkiye’de Bankaciligin fazla girmedigi ve goz ardi edilmis biyUk bir alan,
Mikro isletmeler ve Ciftcilerin toplam kredilerdeki paylari hizli artacak,
Cekici yiksek faiz marjlari var,

Gelisen ekonomi ile mikro isletmelerin bir kismi KOBI’lere déniisecektir,
Bankalar Kredi portfoylerinde musteri tabanini ve riski yaymakta

Capraz satis imkanlari,

Talep tarafinda da artan ilgi

Kamu bankalarinin kooperatiflere olan kredilendirme politikalari daha iyi,
Gelecekte, Mikro/KOBI kredilerinde dokiimantasyonun iyilestirilmesi ve
ileri scoring sistemlerinin kullanilmasi durumunda, Basel 1l sermaye
yeterliligi avantaji saglayacaktir.

Gucli Yonler:

Yaygin sube agina sahip muhtelif blyuklikteki ticari bankalarin varligi,
Pilot projelerdeki kredi geri 6deme oranlarinin yiiksek olmasi,

Bankalarin sunduklari hizmetleri mikro isletmelere yonelik olarak
diizenleyebilmeleri,

Scoring benzeri derecelendirme sistemlerini gelistiren bankalar artiyor,
Bankacilikta maliyet yansitici fiyatlamalar gelisti,

Bazi bankalar yenilikci modeller sergilemektedirler (is strecleri vb),

Basit bankactlik Grlnleri ile masterinin ihtiyaclari giderilebilmektedir.

8 “Tirkiye’de Mikro Finansman”,
www.selp2.com/documentation/newsdocuments/040908095310.pdf,,s.10-11 (Erisim
Tarihi:20.11.2008)
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e Zayif Yonler:

Y

Bazi Bankalarin organizasyon yapisi ve kullandigi kredilendirme teknikleri,
kicuk olgekli islemlere uygun olmayabilir,

Derecelendirme sistemlerinde yeni metodlarin kullaniimamasi,

Kredibilite 6l¢tim zorluklari,

Yiksek operasyonel maliyet,

Dokiimantasyonlarin giivenilirligi,

Risk bazli fiyatlama zorluklart,

YV V. .V V V VY

Daha bilyiik isletmelerin -KOBI -kredilere olan aghgi halen kiigik ve orta

blyuklukteki isletmeleri daha cekici kilabilmekte,

Y

Kooperatif garantileri piyasada ¢ogu zaman yetersiz algilanmaktadir,

Y

Bankalar kayitdisi faaliyet gosteren girisimcilerle ¢alismamaktadir.
3.1 KADIN EMEGINI DEGERLENDIRME VAKFI (KEDV) (MAYA)

Sivil toplum icerisinde, sinirli sayida orgit kredi saglamaktadir. 2002 yilinda,
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), Tirkiye'deki ilk mikro finans kurulusu
olan Maya Mikro Ekonomik Destek isletmesini kurmustur. Maya'nin amaci, evinde,
tezgahinda ya da dukkéaninda kendi isini yapan ya da bir is kurmak isteyen dar gelirli

kadinlara maddi destek vermektir.8

KEDV'nin diger onde gelen faaliyetleri, cocuk bakimi ve egitimi, kapasite
guclendirme, ekonomik guclendirme ve afete hazirlik programlaridir. *“ Kadin ve Cocuk
Merkezlerinin amaci, erken cocuk bakim ve egitim hizmetlerini dar gelirli kesimlere
yayginlastirmakti. Bu merkezler araciligiyla KEDV, “Mahalle Yuvalar”, “Mahalle
Anneligi”, “Oyun Odalan” formatlarinda, annelere ve c¢ocuklarina yonelik cesitli
hizmetler sunmaktaydi. Bu sayede, istanbul’un yoksul semtlerinde, 17 Adustos ve 12
Kasim depremlerinde zarar gérmus bolgelerde ve Giineydogu Anadolu’nun cesitli
yorelerinde yasayan kadinlarin okul Oncesi cocuk egitimleri ihtiyaclarina cevap
verilmesi amaglanmaktaydi. Boylece, is hayatina atilmak isteyen dar gelirli kadinlarin
oniindeki 6nemli engellerden biri olan ¢ocuk bakimi sorununa ¢6zim bulunmaktaydi.
Kuruldugu 1986 yilindan bu yana, kadinlarin ekonomik yasama daha aktif bir sekilde

8 www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR (1) TR.doc,s.25 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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katilmalari hedefine odaklanmis olan KEDV, bu hizmetleriyle onlarin (retken
185

potansiyellerini kullanabilmeleri igin imkan yaratmaktaydi.

Yasamlarinin her déneminde yoksullukla micadele etmek zorunda olan yoksul
ev kadinlari kendilerinin yonlendirilmesi ve ihtiyag duyduklari alanlarda destek
saglanmasi durumunda, ev ekonomisi alaninda sahip olduklari engin tecrubeleri isgtci
piyasasinda gelir getirici faaliyetlere donustirebilecek buylk bir potansiyele sahip
durumda idiler. Bu gergevede, “KEDV’in Ekonomik Giglendirme Programlari,
mesleki egitim, danismanlik ve pazarlama hizmetleriyle kadinlara ihtiya¢ duyduklari bu
destedi saglamaktaydi. Bu programlar kapsaminda is fikirleri arastiriimakta, kadinlarin
mevcut bilgi birikimlerine ve becerilerine uygun gorilen istihdam alanlari ortaya
cikariimakta, mesleki egitim olanaklari saglanmakta ve bu mesleklerin icra edilebilecegi
kimi kooperatifler kurulmaktaydi. is hayatina girisimci olarak tek basina atilan
kadinlara da fizibilite ¢cikarma, defter tutma, trtin gelistirme ve pazarlama konularinda
yardim sunulmaktaydi. KEDV’in cesitli galismalarina katihp aile ici iliskilerde gug
kazanan, uretim kapasitelerini KEDV’in egitim programlariyla artiran kadinlar is
dinyasina katilmaya gittikce daha fazla ilgi gosteriyorlardi. Kadin olma kimliklerinde
bilinglendikge sosyal alanda daha etkin hale geliyorlar ve giderek ekonomik hayatta da
varlik gostermek istiyorlardi. Ama dar gelirli kadin girisimcilerin kendi islerini
kurmalari yolunda bir engel daha vardi. Baslangi¢ sermayeleri olmadan is hayatina
atilamazlardi ve maddi bir teminat gosteremedikleri igin ihtiya¢c duyduklari bu krediyi
bankalardan almalari imkansizdi. iste KEDV’in ilk mikro kredi projesi, 1995 yilinda
kadinlardan gelen talep Uzerine boyle basladi. Kadinlarin her tirli ekonomik
girisimlerine cevap vermeyi hedefleyen KEDV, onlarin sermayeye erisim sorununa da

care olacakt.”®®

Bu cercevede 1995 yilinda mikro kredi uygulamalarina baslanmis oldu. *“ 1995-
1997 yillari arasinda istanbul’da uygulanan pilot mikro kredi projesiyle 91 kadina, alti
ile on iki aylik vade imkanlariyla iki yuzer dolarlik krediler saglandi. Bu parayla is
kuran kadinlar aktif ekonominin bir pargasi oldular. Ticaret, Uretim ya da hizmet
sektorunde giristikleri kicuk olgekli islerinde tutunup, kredilerini diizgun bir sekilde
geri 6demeyi de basardilar. Baslangictaki ylizde 12 gecikme oranina ragmen, proje

yizde 98 geri donus orantyla kapandi. Turkiye'nin kiiciik capli bu ilk mikro kredi

8 Adaman,a.g.e.,s.128.
8 Adaman,a.g.e.,s.128-129.

81



projesi basariya ulasmisti. Bu nedenle KEDV projenin kapsamini genisletme, boylelikle
daha fazla kadin girisimciye hizmet verme karari aldi. Ne var ki 1999 yilinda tlkeyi
sarsan deprem yiiziinden bu kararin alinmasi 2002 yilina kalacakti.”®

Gecen zaman icerisinde her ne kadar KEDV mikro isletmelerini kurmak ve
gelistirmek isteyen kadinlara mikro kredi hizmeti sunamasa da 6zellikle deprem sonrasi
yasanan travmanin atlatiimasi ve magdur olan insanlarin hayatina devam edebilmesi
icin calismalarina devam etti. Bu ¢alisma doneminde yoksul kadinlardan mikro kredi
talebi gelmeye devam ediyordu ve bu hizmetlerin sadece bir sivil toplum kurulusunun
catisi altinda de@il daha kurumsal bir sekilde devam ettirilmesine karar verildi ve
“Sonunda mikro kredinin verilebilecedi en uygun yasal yapi bulundu ve KEDV’in kadin
girisimcilere sermaye saglayan yan kurulusu olarak Maya Mikro Ekonomik Destek
Isletmesi kuruldu. Kadinlarin dretim faaliyetlerine “maya” olmasi hedeflenen bu
kurulus, Vakiflar Genel Mudurligu’nin de onayi alindiktan sonra 2002 yilinin Haziran

ayinda Turkiye’nin ilk mikro finans kurulusu olarak finans sektériine dahil oldu.”®®

2002 yihinin ortalarinda yeni bir kimlikle mikro kredi faaliyetlerine baslayan
KEDV ilk donemlerde cok cesitli sebeplerle istenen performansa ulasamamisti. Bu
basarinin elde edilememesinin ¢ok cesitli sebepleri bulunmaktaydi ancak 6zellikle iki
hususun istenen basariya ulasilamamasinda etkili oldugu belirtilebilir. “Maya’nin en
blyuk sansizhgi, yasanan biyik bir krizin ardindan finans piyasasina girmis olmasiydi.
Bankalarin yarattigi glvensizlik ortamindan, sonugta bir kredi kurulusu olan Maya da
nasibini almisti. Kredi kelimesinin bile mide bulandirdigi bir ortamda, zaten borg alma
fikrine sicak bakmayan dar gelirli kisileri Maya’nin tyesi olmaya ikna etmek zor

olacaktr.”®

“Mikro kredinin beklenen talebi gdrmemesinin bir diger nedeni ise hedef
kitledeki kadinlarin hemen hemen hepsinin kayit disi sektorde faaliyet gosteriyor
olmasiydi. Kadinlarin kredi almasini engelleyen toplumsal ve ailevi faktorlerin disinda
bir de kayit disiliktan kaynaklanan endiseler vardi. Birgok kadin Maya’dan kredi aldigi
takdirde, islerinin kayith olmadiginin ortaya ¢ikacagindan korkmaktaydi.”® Ancak

Ozellikle yerel basin kanaliyla yapilan bilgilendirmeler ve tanitim kampanyalari

8" Adaman,a.g.e.,s.129.
8 Adaman,a.g.e.,s.131.
8 Adaman,a.g.e.,s.133.
% Adaman,a.g.e.,s.133.
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sayesinde kredi bagvurusunda bulunmak isteyen kadinlar Maya mikro kredi programina

olan ilgilerini artirmislar ve hizmet almaya baslamislardir.

Maya mikro kredi faaliyetlerini cazip kilan bir diger husus islemlerin basit ve
kisa suirede tamamlaniyor olmasidir. Ozet olarak kredi tahsis mekanizmasi su sekilde
islemektedir: “ Mikro kredi almak isteyen kadinlarin ilk yapmasi gereken Maya ile
irtibata saglamakti. Bunun i¢in, Maya’nin saha gorevlileriyle konusmalari ya da ofise
bir telefon acmalari yeterli olacakti. Mikro kredi alma istegini Maya’ya ileten
kadinlarla, musteri temsilcileri 6zel bir tanitim toplantisi yapmaktaydi. Bu programda
kredi programlarinin detayr anlatihirdi. Daha sonra, (ye adayinin basvuru formu
doldurulur ve hanenin basit bir gelir-gider bilangosu ¢ikarilirdi. Bu bilgiler 1s1ginda sube
mudurd, girisimei kadinin ne kadar kredi alabilecegini kararlastirirdi. Kimin ne kadar
kredi alabilece@i ve bu krediyi hangi vade secenegiyle geri 6deyecegi kurulacak isin

hacmine bagliydi.”**

“Basvuru sahibinin, Uye olarak kabul edilebilmek icin saglamasi gereken bazi
sartlar da vardi. Her ne kadar mikro kredi alabilmek icin kefil ya da teminat gostermek
sart olmasa da, kredinin geri donlsunu garanti etmek icin kadinlarin Dayanisma
Gruplari kurmalari lazimdi. Birbirini taniyan ve givenen en az U¢ kadinin bir araya
gelmesiyle olusan bu gruplarin tyeleri birbirinin borcuna garantdr olmaktaydi. Ayrica
alinan kredilerin sadece Maya’nin (yesi olan kadin tarafindan kullanilmasi ve bu
paranin mutlaka is i¢in harcanmasi da zorunlu tutulmaktaydi. Tim bu sartlari yerine
getirdigine dair sube mudurinden onay alan kadinlar, basvurularindan itibaren en gec
iki hafta icerisinde kredilerine kavusmaktaydilar.”®

MAY A bunun yaninda bir¢ok uluslar arasi iletisim agi icerisinde bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari séyledir; Maya, 2005 yilina kadar 100 milyon dar gelirliye mikro
kredi vasitasiyla ulasilmasi icin ¢alisan Mikro Kredi Zirvesi Kampanyasi Uygulayicilar
Konseyi'nin Uyesidir. Bir digeri, Mikro Finans Kuruluslari ve Bagis¢ilarinin
profillerinin yayinlandigi MIX Market'da Maya'nin da profili yer almaktadir. Ayrica,

Maya, mikro finans kuruluslarina hizmet vermek icin kurulmus olan PlanetFinance'in

%1 Adaman,a.g.e.,s.141.
%2 Adaman,a.g.e.,s.141.
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Mikro finans Platformu'nun da Gyesidir. Maya, Giney Akdeniz Glkelerindeki mikro

kredi kurumlarinin gelisimini desteklemek icin kurulan Sifra'nin bir tyesidir.%

Maya, bir mikro kredi kurulusu olarak sadece kredi hizmeti vermektedir.

Maya’nin sundugu krediler ve bu kredilerin 6zellikleri sdyledir®:
3.1.1 Grup Kredisi (MayaBiz)

Grup kredisi, gelir getirici bir ekonomik faaliyeti olan ve bu faaliyetini
gelistirmek icgin krediye ihtiya¢ duyan bitiin kadinlara verilebilmektedir. Maya’nin
sundugu kredilerin amaci, is kurmayi veya is gelistirmeyi desteklemek olabilmektedir.
Ancak daha ziyade, mevcut islerin gelistirilmesi amaciyla kredi verilmektir. Yani kredi

talebinde bulunan kadinlarin belirli bir is tecribelerinin olmasi 6nemlidir.

Grup kredisi miktari 100 ile 900 YTL arasinda degisebilmekte olup vadeler ise,
tic ile sekiz ay arasinda belirlenebilmektedir. Uyelerin durumu dikkate alinarak grup
uyelerinden her biri igin ayri ayri geri 6deme plani yapilmaktadir. Grup kredisi icin
geleneksel bankactlik sisteminde kullanilan teminatlar talep edilmemekte, onun yerine

sosyal teminat s6z konusu olmaktadir. Yani grup tyeleri birbirinin teminatidir.

“Komsularin ¢ogu zaman birbirini tanimadigi kentsel yerlesimlerde, kredi
almak icin bes kisilik gruplar kurmanin zorlugunu fark eden Maya, hizmet verdikleri
bolgelerin sartlarina uyum saglayabilmek icin bu kurali da gézden gegirdi. Artik sosyal

teminat amacl destek grubu kurmak icin ic tiye yeterliydi.”*®

Grup kredisinde geri édemeler aylik olarak yapilmakta ve geri 6demelerin bittigi

giin %25 daha fazlasiyla yeniden kredi alinabilmektedir.
3.1.2 Bireysel Kredi (MayaBen)

Maya, grup dayanismasina dayanan bir kredi sistemine sahip olmasina ragmen,

uyelerinden gelen talep Uzerine Kasim 2003 tarihi itibariyle bireysel kredi de sunmaya

% www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKEY %2023-07%20CR (1) TR.doc,s.25(Erisim
Tarihi:21.10.2008)

% ONER, a.g.e,,5.96-98

% Adaman,a.g.e.,s.134.
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baslamistir. Bireysel kredi de, grup kredisinde oldugu gibi is kurma ya da gelistirmeyi

desteklemeye yoneliktir.

Bireysel kredi miktar1 100 ile 2.000 YTL arasinda degisebilmekte ve vade 3 ile
12 ay arasinda belirlenebilmektedir. Grup teminati icermedigi i¢in geleneksel bankacilik
sisteminde gerekli olan teminatlar bireysel kredi i¢in de talep edilmektedir. Teminat

olarak, kefil, makine rehini, kiymetli madenler vs. gosterilebilmektedir.

Bireysel kredi de geri 6demeler aylik olarak yapilmakta ve geri ddemelerin

bittigi glin %25 daha fazlasiyla yeniden kredi alinabilmektedir.
3.1.3 ihtiya¢ Kredisi (MayaAile)

intiyag kredisine, saglik, okul giderleri, fatura ddemeleri gibi acil inhtiyaclari
karsilamak amaciyla nakit paraya ihtiyaci olan ve Maya’nin Uyesi olup bireysel ya da
grup kredisi 6demelerini dizenli olarak yapan kadinlar basvurabilmektedir. Kredi
miktari 100 ile 500 YTL arasinda degismekte olup, vade iki ile alti ay arasinda

belirlenebilmektedir.

Diger iki kredide oldugu gibi geri 6demeler aylik olarak yapilmakta ve bireysel
kredi de oldugu gibi teminat karsihgi kredi verilmektedir. Tim kredi uygulamalarinda
oldugu gibi, Maya tarafindan sunulan kredilerin de bir maliyeti vardir. Maya, bu
maliyetlerini karsilamak ve sirdirilebilirligini saglamak icin verdigi kredilere belli bir
duzeyde faiz uygulamaktadir. Kredinin miktari, vadesi gibi ¢zelliklerine bagli olarak,
uygulanan faiz orani aylik %3,9 veya aylik %4,5 olabilmektedir. Ancak kredi verilirken

herhangi bir islem maliyeti alinmamaktadir.

Maya mikro kredi hizmetleri gercevesinde verilen kredilerin sektérel dagilimina
bakildigr zaman en blylk oraninin ticaret sektériinde oldugu, ikinci sirada ise Uretim
sektorinln geldigi gorilmektedir ve bu iki sektorlerin toplami yaklasik verilen
kredilerin yizde doksanini olusturmaktadir. Bu bdlimde yer alan tablolar ve sayisal
veriler MAYA mikro kredi isletmesi uzmanlarindan Senay CEVIiK ile e-mail kanaliyla

yapilan iletisim cercevesinde elde edilmistir.%

% Cevik,Senay; “KEDV’in Faaliyetleri”, 21.07.2008 (e-mail yoluyla goriisme)
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Grafik 1: Maya Kredilerinin Sektdrel Dagilimi
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Yukarida alinan kredilerin hangi sektorlerde verildigi belirlendikten sonra,
asagida yer alan tabloda alinan krediler gercevesinde Gretimin ya da hizmet sunumunun
nerede verildigini gostermektedir. ileride yapilacak yorumlara ¢ok biiyilk oranda temel
olusturacak grafiklerden biri olarak degerlendirilebilir ¢linku grafikte goruldugu gibi
alinan kredilerin ylzde yetmis bese yakin orani evde yapilan dretimde kullaniimaktadir,
bunu yuzde yirmiye yakin bir oranla dikkanda yapilan tretimler veya hizmet sunumlari
takip etmektedir.
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Grafik 2: Alinan Krediler Neticesinde Uretimin Nerede Yapildigi
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“Kadinlarin egitim seviyesi, mikro krediyle yaptiklari islerin karlili§i agisindan
da 6nem tastyordu. Universite mezunu birinin piyasa sisteminin nasil calistigini anlayip,
kendi isini ona gore planlamasi daha kolaydi. Halbuki okuma-yazma bilmeyen kadinlar,
kendilerine gelir getiren ufak tefek ticari islerin karini-zararini dahi hesaplamakta
zorlaniyordu. Burum bdyleyken, onlarin makro ekonomik faktorleri g6z Onilinde
bulundurarak, kazanglarini artiracak Gretim Kkararlarini  almalarini  beklemek de
anlamsizdi.”®’

KEDV’den kredi kullanan insanlarin egitim durumlarina bakildigi zaman ortaya
su sonug ¢ikmaktadir: Kredi kullananlarin yiizde bese yakin bir orani hi¢ okul yuziu
gormemistir ve kredi kullananlar arasinda en buyik yigiimanin yuzde elliye yakin bir
oranla ilkokul mezunlari arasinda oldugu goziikmektedir. ikinci bilyiik yiizdelik dilimi
yuzde otuzlardan biraz fazla bir oranla lise mezunlari olusturmaktadir. Diger yuzdelik

dilimlere girenleri ise ylksekokul ve (niversite mezunlari olusturmaktadir.

% Adaman,a.g.e.,s.195.
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Grafik 3: Kredi Kullananlarin Egitim Durumu
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KEDV’den kredi kullananlarin ¢ocuk sayilarina bakildi§i zaman yiizde yetmis
beslik bir dilim icerisinde bir, iki veya U¢ cocuk sahibi olan kadinlarin yer aldig

gorilmektedir.

Grafik 4: Kredi Kullananlarin Cocuk Sayisi
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Bu bolimde sunulan grafikler icerisinde alinan krediler neticesinde Gretimin
nerede yapildigi kadar 6nem tasiyan bir diger grafik de alinan krediler neticesinde ne tir
islerin yapiliyor oldugudur. MAYA kredileri cgercevesinde ilgili yonetici tarafindan
hedef kitlenin ¢ok kiglik olmasi nedeniyle alinan kredilerin hangi islerde kullanildigini
gosteren buttncul bir liste yer almaktaydi ancak bu ¢alismada sadece alinan kredilerin
kullanildigr is alanlarindan sadece ilk onuna yer verilmistir ve bu bize alinan kredilerin
az maliyet gerektiren, geleneksel mesleklerde kullanildigi hakkinda 6nemli bilgiler

sunmaktadir.

Tablo 6: Krediler Neticesinde Yapilan is Tiirleri

Camasir Satisl 120 11,48%
ithal Uriin Pazarlama 120 11,48%
Elisi Yapimi 105 10,05%
Giysi Satisl 98 9,38%
Kozmetik Satisi 94 9,00%
Mefrusat Satisl 70 6,70%
Ceyizlik Esya Satisl 41 3,92%
Terzilik 34 3,25%
Taki Uretimi 28 2,68%
Taki Satisl 25 %2,39

3.2 TURKIYE GRAMEEN MiKROKREDi PROGRAMI (TGMP)

1990’ yillarin ikinci yarisindan itibaren ilk olarak uygulanan MAYA mikro
kredi programindan sonra Turkiye Grameen Mikrokredi Programi(TGMP) 18 Temmuz
2003 tarihinde Tiirkiye israfi Onleme Vakfi ve Grameen Bank arasinda imzalanan ve
“Yap-islet — Devret” metodolojisi iizerine kurulmus isbirligi protokolii ile uygulamaya
gecmistir. TGMP’nin faaliyet alanlari, uygulama metodolojisi ve sayisal ifadeler ilgili

kurum tarafindan hazirlanan 2007 faaliyet raporundan alinmistir.

2003 yilinda faaliyetlerine baslayan TGMP sadece 1 sube, 2 grup ve 10 lye ile
faaliyetlerine baslamistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda alti kisi kredi verilebilir
bulunmus ve alti kisiye toplam 3000 YTL kredi kullandiriimistir.

2003 yilinda Diyarbakir’da pilot proje olarak uygulanmaya baslanan TGMP
2007 Yili sonunda Tiurkiye’nin degisik yerlerinde 15 subesi olusturulmustur. Bu

% “Tirkiye Grameen Mikrokredi Programi(TGMP) 2007 Yili Faaliyet Raporu”,
http://www.tgmp.net/dowland/FaaliyetRaporu-AnnualReport2007.pdf ( Erisim Tarihi:22.10.2008)
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subeler; Diyarbakir, Batman(Kozlu), Ankara, Mardin, Gaziantep, Yozgat, Zonguldak,
Cankiri, Eskisehir ve Adana’da dusiik gelirli insanlara hizmet vermektedir. Bu 15
subenin disinda yakin zaman igerisinde faaliyete ge¢mesi disunulen iller ise sunlardir:
Bursa, Nigde, Aydin, Igdir, Kayseri, Kirsehir, Amasya, Malatya, Rize, Sivas ve Batman
(Merkez).

TGMP’nin amaci su sekilde ifade edilmistir:

TGMP’nin temel amaci; yoksullugu azaltmak amaciyla kirsal ve kentsel
bolgelerdeki yoksul insanlarin, 6zellikle de kadinlarin kendi kendilerine gelir getirici
faaliyette bulunmalarini saglayacak sekilde teminatsiz ve kefaletsiz mikro kredi

saglayarak onlarin yoksulluk sinirin tizerine ¢ikmalarini temin etmektir.
TGMP’nin hedef kitlesini ise su kesimler olusturmaktadir:

TGMP’de hedef Kkitle; Tirkiye’deki fakirin fakiri insanlar 6zellikle de fakir
kadinlardir. Ayni mahallede oturan ve birbirini taniyan 5 kisi bir grup olustururlar.
Turkiye’de kirsal kesimde yasayan ve 50 donimden az arazisi olanlar ile kentsel
bolgelerde yasayan ve esdeder mal varligina sahip olan veya hi¢c mal varligi olmayan
fakir insanlar ve ozellikle fakir kadinlardir.

Bes kisilik gruplari olusturan Kisiler iclerinden bir grup baskani ve sekreter
secerler. Bir yilligina gorev yapacak olan baskan, grup dyelerinin haftalik toplantilara
dizenli olarak katilimini saglamak, toplanti sirasinda merkez midirine yardimci olmak
ve grubun TGMP yetkilileriyle iletisimini saglamakla gorevliydi. Baskanin katilamadigi
toplantilarda onun gorevlerini grup sekreteri Ustlenecekti. Grup Utyelerinin kredi almak
konusundaki ciddiyetlerini degerlendirmeye yonelik egitimler dizenlenmekte ve bu
egitim sonucunda TGMP’nin on Onerisinin grup Uyeleri tarafindan 6grenilmesi

istenmektedir. Bu éneriler sunlardir: *°

a. Turkiye Grameen Mikrokredi Projesi’nin dért prensibini takip edecek ve
ilerletecegiz. Bunlar: “Disiplin, Birlik, Cesaret ve Cok Calismak”

b. Basariyi ailelerimize getirecegiz.

% Adaman,a.g.e.,s.46-47
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c. Aile nifusunu miimkin oldugunca az tutacagiz ve harcamalarimizi en aza
indirecegiz. Kendi sagligimiza dikkat edecegiz.

d. Ekilebilir arazimiz oldudu takdirde sebze yetistirip yiyecegiz ve ihtiyac
fazlasini satacagiz.

e. Cocuklarimizi egitecegiz ve onlarin egitimi icin gereken paray! kazanacagiz.

f. Her zaman birbirimizin yardimina hazirlikli olacagiz. Efer herhangi
birimizin basi darda ise hepimiz ona yardim edecegiz.

g. Eger herhangi bir merkezde olumsuzluk ve disiplinsizlik varsa, oraya gidip
onu dizeltecegiz.

h. ‘Yardimlasmay! surdirecegiz. Birbirimize destek olacagiz.

i. Cocuklarimizi ve ¢cevremizi her zaman temiz tutacagiz.

j. Surekli islerimizi ilerletmenin yollarini arayacagiz. Korku ve endiselerimizi

yok edecegiz.
TGMP’nin Temel Prensipleri su sekilde siralanmistir:

1. TGMP, bir finansal organizasyon olup, oncelikle fakirin fakiri insanlarla,
Ozellikle kadinlarla calismaktadir. TGMP’nin temel amaci; kapsamindaki
yoksul insanlarin, hayatlarinda finansal zorluklarla micadele etmelerine
yardimci olmak esastir.

2. Yoksullarin TGMP’den kredi kullanabilmeleri igin 5 kisiden olusan grup

olusturmalari zorunludur.

“TGMP’nin mikro krediyi bes kisilik gruplar halinde vermesinin arkasinda, borcunu
6deyemeyen biri oldugunda gruptaki diger tyelerin ona sosyal baski yapacagi fikri
yatiyordu. Cunki gruptaki kadinlardan biri 6demelerini diizgiin  yapmadiginda,
hepsinin ileride alacagd! krediler tehlikeye giriyordu. Bu riski almak istemeyen grup
tyelerinin, ddemeyen arkadaslarina baski uygulayarak, onu krediyi geri vermeye
zorlamasi bekleniyordu. Maddi teminatin olmadigi bir bankacilik sisteminde kredi
disiplinini saglamak icin gelistirilmis olan bu “grup baskisi” mekanizmasi geri
O0demesini  duzgun yapmayanlarin grup icerisinde kinanacagl ve dislanacagi
varsayimina dayaniyordu. Bu sosyal baskidan kaginmak icin butun dyelerin

ddemelerini diizgiin yapacad! distiniliiyordu,”%°

100 Adaman,a.g.e.,s.78
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3. TGMP’de yoksullarin aldiklari kredinin tahsilati, gorevli personel tarafindan
evlerine kadar gidilerek sunulan hizmetle saglanmaktadir.

4. TGMP’de, teminatsiz ve kefalet istemeden yillik olarak verilen mikro
kredinin geri donlsu, haftalik taksitler halinde olmaktadir.

5. TGMP’de mikro kredinin limiti, yoksullar tarafindan yapilacak olan
faaliyete ve performanslarina gore belirlenir. Genel olarak, tyenin kendi

performansi ve grup performansina dayali olarak kredi limiti artar.

TGMP cercevesinde verilen kredi hizmetleri su sekildedir:

3.2.1 Temel Kredi

TGMP’nin esas olan kredi ¢esidi “Temel Kredi”dir. Yoksullar, ilk kredilerini
temel kredi olarak alabilirler. Temel kredi 1 yillhik kredidir. Butin TGMP Gyeleri, ayni
sistemde kalmak ve higbir zorluk ¢ikarmamak kaydiyla kredi limitlerini arttirabilirler.
Bu kredi sisteminde Uye, aldigi kredi tarihinden itibaren 6 ay sonra 6dedigi miktari
tekrar kredi olarak cekebilir. Temel kredi de Uyenin gonulli tasarruf hesabina para

yatirma imkani vardir.

3.2.2 Sozlesmeli Kredi

Sozlesmeli kredi, esasen TGMP’de bir kredi cesidi degildir. Bu kredi,
TGMP’den kredi alan yoksul uUyelerden haftalik olarak tahsil edilen kredi geri
dénuslerinde meydana gelebilecek muhtemel zorluklara karsi disundlen bir alternatiftir.
Yoksulun kredi geri 6¢demesi, kendisine bir zorluk yasatiyorsa, bu sistem yoksulun
borcunun tahsil edilmesinde zamanin genigsletilmesini 6ngérmektedir. Bu yizden,
yoksul Gye borcunu geri 6demede daha rahat olacak ve ayni zamanda bir sonraki

seferde borcunu zamaninda 6deyebilmek icin daha ¢ok ¢alisma sevkini kazanacaktir.

3.2.3 Girisimci Kredisi

TGMP; yetenekli, basarili, caliskan ve tecriibeli Gyelerine yonelik olarak Temel
Krediye ek olarak, “Mikro Girisimci Kredisi” adi altinda farkl bir kredi programini da
uygulamaktadir. Aralik 2007 yil itibariyle 48 Uyeye “Mikro Girisimci Kredisi” olarak
94.957 YTL kredi dagitilmistir.
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3.2.4 Micadeleci Vatandas Kredisi

TGMP’nin sokaklarda dilenerek gecinen veya gercekten sokaklarda yasayan ¢cok
asirt yoksul insanlara yonelik baslatmis oldugu kredi cesidine “Micadeleci Vatandas
Kredisi” denilmektedir. TGMP, fakirin fakiri insanlara ulagsmak amaciyla 2006’da bu
krediyi baslatmistir. Bazi dilenciler, kendi yaptiklari dilencilik ile birlikte kictk bir isi
baslatmak amaciyla bu imkani kullanmaktadirlar. Buradaki esas husus, dilencilere
hayatta onurlu baska para kazanma yontemlerinin oldugunu 6gretmek ve onlari bu
yonde tesvik etmektir. Buradaki amag, mikro kredi vasitasiyla baslattiklari isleri sonucu,

onlari dilenmekten kurtarmaktir.

Bu kredi gesidinde, hizmet bedeli alinmamakta ve geri 6deme igin herhangi bir
zaman dilimi talep edilmemektedir. TGMP, bu programin etkisiyle, dilencilik yaparak
hayatini kazanan insanlarin dilenciligi birakmalarinda daha iyi sonuglar elde

edilebilecegini degerlendirmektedir.
3.2.5 Gonullu Tasarruf

TGMP’nin (yelerine yonelik gonllli tasarruf sistemi de vardir. Gonalli
tasarrufun temel amaci yoksul insanlarda tasarruf bilincinin gelismesine katki
saglamaktir. Ayrica, kendi hesaplarinda saklanan gondlli tasarruflar sayesinde
cocuklarinin egitim ve saghk ihtiyaclari ile o©zellikle beklenmedik sekilde

karsilasabilecekleri giderlerin karsilanmasina imkan olusturulmaktadir.
TGMP’nin Mikro kredi Metodolojisi su sekilde ifade edilebilir:

TGMP’nin uyguladigi mikro kredi yaklasimi Grameen metodolojisidir. Mikro
kredinin geri donus sistemi olarak, Genel Grameen Sistemini(GGS) uygulanmaktadir.
GGS, mikro kredi programlari icin yeni imkanlar saglamak amaciyla olusturulmus basit
bir sistemdir. Genel olarak TGMP (yeleri, 1 yil i¢in verilen ve haftalik taksitler halinde
geri 6denen temel kredi sistemiyle gelir getirici bir faaliyete baslamaktadirlar. Kredinin
limiti bireysel olarak lyenin kapasitesine ve kredinin kullanim amacina gére belirlenir.
ilk kredi 100 YTL ($75) ile 700 YTL ($525) arasinda degisebilmekte ve yillara gore

Uyenin performansina gore artabilmektedir.
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TGMP ile ilgili sayisal veriler asagida yer almaktadir. ilgili tablolarin ilkinde
TGMP’nin verimliligi ile ilgili sayisal veriler yer almaktadir, ikinci tabloda Portfoy
durumu ile ilgili bilgiler yer almaktadir, tglincu tablo da ise verilen kredilerin sektorel

dagilimi ile ilgili istatistiki veriler sunulmaktadir.

Tablo 7: TGMP’nin Verimliligi

TANIMLAR 2004 2005 2006 2007
KOY/MAHALLE SAYISI 44 56 85 170

BELEDIYE SAYISI 5 8 20 28

GRUP SAYISI 146 410 882 1734
UYE SAYISI 720 2022 4050 7397
BORCLU UYE SAYISI 672 1967 3885 6925
KADIN UYELERIN ORANI %100 %100 %100 %100

Her ne kadar yukaridaki tabloda kadin Gyelerin orani ylzde ylz olarak da
gozikse, ozellikle Diyarbakir bolgesinde uygulanan saha calismalari neticesinde
gorilmastur ki bolgenin sosyo-ekonomik sartlari nedeniyle kredi kullanan kadinlarin
yuzde 55 gibi biytk bir orani mikro krediyle kurulan isler ile dogrudan ilgilenmemekte,

daha cok bu isleri esleri yiiriitmektedir.'%*

Yukarida belirtilen saptamanin olumsuzluk hanesine eklenmesi gereken bir not
oldugunu dustinsek bile, mikro kredinin hedef Kitlesi olarak kadinlari se¢gmis olmasi
bash basina olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir. “Bircok kadin ¢alismalari
uzmani, TGMP’nin kurulus asamasinda, bu programin Diyarbakir’da basariya
ulasamayacagini séylemisti. Clinkl kadinin ¢alismasina sicak bakilmayan bir bélgede,
erkekler eslerinin mikro kredi alip is hayatina atilmasina musaade etmezlerdi. Ancak
uzmanlarin  bu kehanetleri gerceklesmedi. Yoksullugun acimasizhigi, toplumsal
kurallarin giiciine baskin gelmisti. icinde bulunduklari caresizlik, Diyarbakirlilari, mikro
kredi secenegini bir kez denemeye itmisti. Birgok erkek karisinin mikro kredi almasini
biiyiik bir sevkle desteklemisti. is kurarken esinin ya da cevresinin engellemesiyle
karsilasan kadinlarin orani yalnizca yiizde iicti.”*°? Bu da bize toplumsal baskinin st

dizeylerde oldugu Dogu illerin de bile yoksullugun toplumsal baskilara baskin

101 Adaman,a.g.e.,s.205.
102 Adaman,a.g.e.,s.217.
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gelebilecegini ve istenildiginde sadece kadinlarin ekonomik gelisimine yonelik
programlarin da bagsarili olabilecegini acik bir sekilde gostermektedir.

Tablo 8: Portfdy Raporu

TANIMLAR 2004 2005 2006 2007
Dagitilan Toplam Kredi $270.280 $1.064.854 $3.702.916 $7.664.268
Kalan Toplam Kredi $161,757 $ 440,915 $1.107.694 $2.189.723
Geri Odeme Orani 100% 100% 100% 100%
Risk Orani 0% 0,34% 0,48% 0,47%
isletme Yeterliligi 40% 78% 100% 100%

Yukaridaki tablodan TGMP’nin dagitilan toplam kredi miktarinda yildan yila
blyik bir artisin yasandi§i acikca goziikmektedir. Bu tabloda dikkati ¢eken diger bir

noktanin da geri donls oranlarinin battn yillar itibariyle yiizde 100 olmasidir.

Tablo 9: Kredilerin Sektorel Dagihmi

2006 2007
SEKTORLER KREDI UYE ORAN KREDI UYE ORAN
TUTARI(YTL) | SAYISI TUTARI(YTL) | SAYISI

E"e”f‘ Ve 968,654.50 1971 19% 2,011,870.56 2888 21%
retim

Tarim 210,324.25 410 4% 479,016.80 687 5%

Hayvancilik 677,249.50 1335 14% 1,532,853.76 2200 16%
_ 493,344.00 976 10% 766,426.88 1101 8%

Hizmetler

is Ve Ticaret 805,953.00 1458 16% 1,724.460.48 2475 18%

Seyyar Saticilik|  462,121.00 858 9% 1,245,443.68 1788 13%

Diikkanlar 1,381,289.75 2677 28% 1820263.84 2615 19%

TOPLAM 4,998,936.00 9685 100% 9,580,336.00 13754 100%

Kredilerin sektorel dagilimina bakildigi zaman 0zellikle Dogu bdlgelerinin
ekonomik gelisme akslarinin farkhlik arz etmesi nedeniyle ylzde 16’lik bir oranin
hayvancilik ve yuzde bes oraninin tarim sektoriinde kullanildigi gértlmektedir. Ancak
genel hatlaryla, bu programda verilen krediler Maya kredi programinda verilen krediler

gibi kucuk miktarh olduklarindan, alinan kredilerin ¢cogunlukla emek-yogun ve disik
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sermaye gerektiren ve kisa vadede para getirebilecek is alanlarinda kullanildigi
gorulmektedir.

3.3 TOPLUM GONULLULERIi VAKFI (TGV)®

Toplum Gonalluleri Vakfi, Aralik 2002'de genglerin dnciluginde toplumsal
baris, dayanisma ve degisimi gerceklestirme vizyonu ile yola ¢ikan bir sivil toplum
kurulusudur. Hedef kitlesi olarak 17-25 yas arasi gencler secilmislerdir.

Topluma Destek Projesi kapsaminda basta kadinlar olmak tizere tiim Glkede 2,5
milyon kisiye ulasilmasi hedefiyle yola ¢ikan TGV, proje kapsaminda HSBC Bankasi
ile bir protokol imzalamistir. Bu protokol ile HSBC, "Mikro kredi ile Topluma Destek
Projesi" icin 5 yilda 5 milyon dolarlik mikro finansman kredisi ayirdigini agiklamistir.
Mikro kredi ile Topluma Destek Projesi, strdirtlebilir toplumsal kalkinma agisindan
son derece 6nemli bir sosyal sorumluluk olarak gérilmekledir. Topluma Destek Projesi
ile ulasiimasi hedeflenen 2,5 milyon kisilik kitleyi, oncelikli olarak kirsal ve kentsel
yerlesimlerdeki gelir tretemeyen alanlarda yasayan kadinlar ve Gniversitelerden yeni

mezun olmus gencler olusturmaktadir.

Proje ilk olarak Samsun ilinde hayata gegirilmeye calisiimistir. HSBC'nin
sagladiyi kaynaklarla, ilk olarak Samsun'da 19 Mayis Universitesi Toplum Gonulliisi
genclerle, yore insanlarinin ekonomik zorluklarina ¢ziim getirecegi inanciyla mikro
kredi uygulamalari baslatiimis olup, kredileri dagitacak olan ve takibini yapacak olan
Toplum Gonullist genclere temel kredi bilgisini iceren egitimler verilmistir. Projede
calisan gencler, Samsun'daki mahalle ve kdylerde yasayan kadinlara ve genclere mikro
kredi konusunu anlatip, isteklilere kredi saglamaya c¢alismaktadirlar. Proje ile buylk
cogunlugu kadin olmak (zere yurt capinda 2,5 milyon Kkisiye ulasiimasi

hedeflenmektedir.

19 Mayis Universitesi Toplum Génallileri'nin yoksullukla miicadele amaciyla
strdirdugi Mikro Kredi Projesi-Kigik Destek Blyuk Cozim Projesi kapsaminda
Mayis 2007 itibariyle kredi saglanan kisi sayisi 37 kisiye ulasmistir. Proje kapsaminda

kredi bilgisi, iletisim gibi konularda egitim alan gencler, kazandiklari donanimla birlikte

103 \www.comcec.org/EN/belge/arsiv/doc/ TURKE Y %2023-07%20CR(1) TR.doc,s.28-29 (Erisim
Tarihi:21.10.2008)
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projenin uygulandigi Samsun'un Eniz ilgesinde ¢alismalarini yuritmuslerdir. Aktarilan
krediler 500 ile 700 YTL arasinda olmustur. Toplum Gonulldleri'nin Mikro Kredi
Projesi, kredinin dagitilmasi, takibi ve geri toplanmasi ¢alismalarinin génalli gengler
tarafindan yuratulmesi nedeniyle dinyadaki diger uygulamalarindan ayrismaktadir.
Bugln itibariyle TGV, ilk kez 2006 Aralik ayinda HSBC finansmani protokoluyle

baslatti§i mikro kredi programi uygulamalarini devam ettirmektedir.
Uygulanan programin temel ilkeleri sunlardir:***

* Kiredi verilmesinde 1 ay iginde taksit 6demelerine baslayabilecek projelerin
segimi esastir.

» Gruplara katilacak olan kisilerin projeleri ayni ya da farkli olabilir.

* En az 3 en fazla 5 kisinin bir araya geldigi Gruplar ancak kredi talebinde

bulunabilir.
Bu program cergevesinde kredi verme stireci su sekilde dzetlenebilir:

* 100YTL icin geri alinacak toplam rakam 115YTL.

e 23-24 taksit sonunda geri alinacaktir, taksitler 15 giinlik donemlerde tahsil
edilecektir.

* Ik 15 giin geri 6demesiz dénem (Bayramlar ve resmi tatil giinlerinde tahsilat
yapilmayacaktir)

» Grup sayisi 3-5 kisi arasinda olacaktir.

» 1. yilda kisi basina 100 - 700YTL’lik kredi verilebilecek (Kredi 100YTLnin
katlari olarak verilir ve kredilerin artis oranlari kisi basina %25-%2100
olabilir). Kredi tavani Kisi basina 3000YTL’yi gegemez.

» Kiredinin alim amacinda bir degisiklik halinde kredi veren ekibin mutabakati
aranacaktir.

e Kiredi alan kisi projelerinde ¢ocuk isci calistirmayacaktir.

o Kredi, verilen kisi tarafindan kullanilacak

» Kredi verilmesinde 1 ay icginde taksit 6demelerine baslayabilecek projelerin
secimi esastir.

» Gruplara katilacak olan kisilerin projeleri ayni ya da farkli olabilir.

104 http://mikrokredi.tog.org.tr/abs/templates/sayfa.asp?articleid=534&zoneid=52 (Erisim
Tarihi:17.09.2008)
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* Projeler toplum etik kurallari disinda kullaniimayacaktir.

e Grup cogunlugu 18 yas Uzerinde olmak kaydiyla tum bireylere kredi
verilebilir.

* Beslenme, barinma, egitim, saglik gibi temel gereksinimlerini
karsilayamayan veya toplumsal standartlarin gerisinde kalan ya da yasadigi
ortamin temel gereksinimlerinden yoksun olan herkese kredi verilebilir.

» Kisinin sosyal guvencesi olup olmamasi kredi almasina engel degildir,
onemli olan kisinin sosyo-ekonomik durumudur.

e Grubun icinde ayni evde oturan birden fazla kisi bulunamaz.
3.4 TURKIYE’DE MIKRO FINANS POTANSIYELI 5

Turkiye’de mikro finans hizmetlerine olan talep, mikro ve kuguk isletmeler ile
yoksul ve az gelirli hane halklar acisindan degerlendirilmektedir. Mikro ve kuguk
isletmeler, faaliyetlerini stirdiirmek ya da gelistirmek igin, yoksul ve az gelirli kisiler ise
is kurmak ya da tiiketim ve diger ihtiyaclarini karsilamak i¢in mikro finans hizmetlerini
talep etmektedirler. Bu durumda, formel ve enformel sektdr girisimcileri, tarim sektor

ve hane halklari mikro finans hizmetlerini talep eden kesimler olacaktir.

S0z konusu hedef kitleden olusan mikro finans pazarini, daha alt bolumlere
ayirmak da mimkanddr. Bunlar, aile bireyleri tarafindan kurulan ve isletilen enformel
isletmeler, bir veya birkac is¢i ¢alistiran ya da bir arada ¢alisan birkag ortaktan olusan
mikro isletmeler, kayitli ve kredi alabilmek icin teminat gosterebilecekleri mal varligina
sahip olan isletmeler, tarim sektoriinde calisan formel ya da enformel mikro isletmeler

ile hane halklari olarak gruplandirilabilir.

Mikro finans hizmetlerinin en 6nemlilerinden biri olan mikro kredi i¢in tahmini
talebin hesaplanmasi iki yaklasima dayanmaktadir. Bunlardan biri “Hayat Standardi
Yaklagimi”, digeri ise, “Ozel Sektor Yaklasimi”dir. Hayat standardi yaklasimi
ekonomik yoénden zayif olan hane halki sayisini dikkate almaktadir. Ozel sektor
yaklasimi ise, formel ya da enformel sektdrdeki ve tarim sektdriindeki mikro ya da
kiglk isletme sayisini dikkate almaktadir. Her iki yaklasimda da ekonomik yodnden
zayif hane halki ya da mikro ve kigik isletme sayisinin tahmini olarak % 30-%50’sinin

mikro kredi talebinde bulunacagi varsayilmaktadir.

105 HNER, a.g.e,,5.121-124
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Diinya Bankasi tarafindan yapilan mutlak yoksulluk hesaplamalarinda, tlkemiz
de Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde oldugu gibi glinlik 4,3 dolar altinda kisi basi gelir
elde eden insanlar mutlak yoksul kategorisine girmektedir. TUIK tarafindan 2007
yilinin sonlarinda 2006 yilina ait Yoksulluk Calismasinda kisi basi ginlik 4,3 dolarin
altinda yasamak zorunda olan kisi sayisi 9.680 milyon olarak ifade edilmistir.’®
Yukarida da belirttigimiz gibi bu grubun ylizde otuz veya yiizde ellisinin mikro kredi
talebinde bulunacag dustinuldiiginde ve her bir ailenin ortalama dort kisiden olustugu
g6z ondnde bulunduruldugunda, bu kategori icerisinde mikro kredi talebinde
bulunabilecek hane sayisinin yaklasik 750 bin ile 1,250 bin arasinda olabilecegi

disunilmektedir.

Mikro finansman hizmetlerinin kapsamina giren isletmeler mikro ve kuguk
isletmeler olmalari nedeniyle Kiciuk ve Orta Boy firmalarin nasil tanimlandiginin

bilinmesi 6nem tasimaktadir.

“Turkiye’de, birden ¢ok kurum tarafindan olusturulmasi nedeniyle, birbirinden
farkll KOBI tanimlari bulunmasinin 6zellikle destekler ve AB ile isbirligi gibi
konularda yarattigi sikintilari ortadan kaldirmasi amaciyla, Turk KOBI tanimi AB ile
uyumlastiriimistir. Bakanlar Kurulu’nun 2005/9617 sayili karari ile kabul edilen
“Kiicik ve Orta Bilyikliikteki isletmelerin Tamimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yonetmelik”, 18 Kasim 2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmis ve

yayim tarihinden alti ay sonra yurtrlige girmistir.

S6z konusu ydnetmeligin 4. maddesine gore “yasal statlisii ne olursa olsun, bir
veya birden ¢ok gercek veya tlzel kisiye ait olup, bir ekonomik faaliyette bulunan
birimler” isletme olarak tamimlanmaktadir. KOBI’ler ise yonetmelikte su sekilde

tanimlanmaktadir:

a) Mikro isletme: 10 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati ya da mali bilancosu 1 milyon YTL’yi asmayan cok kicuk olcekli
isletmeler,

b) Kuguk isletme: 50 kisiden az yillik ¢ahisan istihdam eden ve yillik net satis
héasilatt ya da mali bilangosu 5 milyon YTL’yi asmayan isletmeler,

196 http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?th_id=23&tb_adi=Yoksulluk%20Analizleri&ust_id=7 (Erisim
Tarihi:27.10.2008)
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c) Orta buyuklikteki isletme: 250 kisiden az yillik galisan istihdam eden ve
yillik net satis hasilatt ya da mali bilangosu 25 milyon YTL’yi asmayan

isletmeler. 1%

TUIK 2002 Genel Sanayi ve Isyerleri Sayimi (GSIS) sonuclarina gére, 2002 yili
itibariyle Turkiye'de toplam 1.881.433 isletme faaliyet gostermektedir. Sayimda, tarim
disi sektorlerde faaliyet gosteren ve Maliye Bakanligi’nda vergi sicil kaydi bulunan tim
isyerleri kapsama alinmistir. 2002 yili itibariyle toplam isletme sayisi i¢inde 10'dan az
isci cahistiran mikro 6lgekli firmalarin pay1 % 96,32, 10-49 isci calistiran kiguk olgekli
firmalarin payr %3,09, 50-250 isci ¢alistiran orta 6lgekli firmalarin payr %0,48'dir. Bu
durumda, mikro kredi talebinde bulunacak 1.870.333 mikro ve kiguk isletme

bulundugu ve bu isletmelerin toplam igindeki payinin % 99,41 oldugu gorulmektedir.

TUIK 2001 Genel Tarim Sayimi sonuclarina gore, Tirkiye’de tarim ve
hayvancilik ile ugrasan toplam 3.076.650 isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerden 20
dekardan az topragi bulunanlar kiclk tarim isletmeleri olarak nitelendirildiginde, 20
dekardan az topragi bulunan ya da hi¢ topragdi bulunmayan isletme sayisi 1.062.806
olmaktadir. Bu veriler dogrultusunda, hem sanayi hem de tarim sektoriinde faaliyet
gosteren mikro ve kigik isletme sayisi 2.933.139 olarak tespit edilmistir. Sonug olarak,
Ozel Sektor Yaklasimina gore, %30-%50 talep aralijinda, mikro kredi talep edecek
mikro ve kugUk isletme sayisinin 879.942 ile 1.466.570 arasinda olacagl tahmin
edilmektedir. Ancak, bu veriler sadece kayith isletmeler géz 6niinde bulundurularak
elde edilmistir. Kayit disi faaliyet gosteren isletmeler de dahil edildiginde mikro kredi
talebi daha buyuk boyutlarda olacaktir.

Yukarida belirtilen blyuklikler sadece mikro kredi potansiyelini yansitmaktadir.
Mikro kredi sisteminin daha genis bir st kiimesi olan mikro finans sistemi igerisinde
verilen sigorta, tasarruf ve para transferleri de dahil edildiginde ortaya hizmet

sunulabilecek biytk bir potansiyel ¢ikmaktadir.

197 http://www.ikv.org.tr/haberler2.php?1D=1456 (Erisim Tarihi:24.11.2008)
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3.5 MIKRO FINANS KURULUSLARI HAKKINDA KANUN TEKLIiFiw®

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan hazirlanan taslakta bazi

tanimlamalar yapilmistir ve dncelikle bunlarin bilinmesinde fayda vardir.

ilgili kanunda 6éncelikle mikro girisimcinin tanimi yapilmistir. Bilindigi iizere
mikro kredi ve mikro finans hizmetlerinin hedef kitlesini su anda isini devam ettirmekte
olan veya aldiklar kredilerle yeni bir is alaninda ¢alisacak olan mikro girisimciler
olusturmaktadir. Bu nedenle mikro girisimcinin tanimi “Ekonomik ve sosyal refahini
gelistirmek maksadiyla, gelir getirici bir faaliyette bulunacak ve ekonomik faaliyetleri
nakdi sermayesinden ziyade emegine dayanan ve kazanci ge¢imini saglamaya yetmeyen
veya asgari Ol¢lide saglamaya yetecek derecede az olan gergek kisi girisimcileri”
seklinde yapilmistir.

Mikro kredi ve mikro finansman sistemi genel finansman sisteminin bir pargasi
oldugu igin, ticari islemler neticesinde finansal bir kargasayla karsilagsiimamasi icin
mevduat toplayabilen ve mevduat toplayamayan mikro finans kurumlari seklinde ikili
bir ayinma gidilmistir. Bu c¢ergevede mevduat kabul eden mikro finans kurulusu
“mevduat kabul eden mikro finans kurulusu adi altinda kurulan ve mikro girisimciler ile
mevduat kabul etmeyen mikro finans kuruluslarina nakdi finansman saglamak (zere
faaliyet gosteren kuruluslan” seklinde tanimlanirken, mevduat kabul etmeyen mikro
finans kurulusu ise “sivil toplum kuruluslan tarafindan kurulacak isletmeler de dahil
olmak Uzere, mevduat kabul etmeyen mikro finans kurulusu adi altinda kurulan ve
mikro girisimcilere mevduat kabul etmeden finansman saglamak tzere faaliyet gosteren

kuruluslari” seklinde tanimlanmistir.

ilgili kanunda énemli bir nokta hangi kurum\kuruluslarin mevduat kabul eden
mikro finans kurumu kuramayacagi ile ilgilidir. Bu konuda calisan akademik camia
tarafindan bu kadar genis bir sinirlamanin getirilmis olmasinin, mikro finansman
sisteminin gelistirilmesine ve daha genis kesimlere hizmet géttralmesine engel olacagi
iddia edilmektir. Ancak daha dnceden de belirtildigi gibi bir kurum ilgili kesimlerden

mevduat toplamaya basladigi zaman bir ¢esit bankacilik hizmeti vermeye baslayacaktir

108 “Mikrofinans Kuruluslari Hakkinda Kanun Teklifi”,
http://www.israf.org/tisva.asp?Menu_ID=6&Sub_ID=8 (Erisim Tarihi:02.09.2008)
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ve bu nedenle siki bir denetim altinda bulundurulmasinin  dogru oldugu
disundlmektedir. Diger yandan, mevduat kabul eden mikro finans kuruluslari nedeniyle
hizmet sunumunda yasanabilecek problemlerin mevduat kabul edemeyen mikro finans
kuruluglarinin hizmet aglarini genisletmeleriyle asilabilecegi dustntlmektedir. Bu
aciklamalari yaptiktan sonra, ilgili taslak kanunda yer alan ifade su sekildedir: “Siyasi
partiler, dernekler, vakiflar, sendikalar, meslek kuruluslari, kooperatifler, birlikler, yerel
yonetimler ve bunlar tarafindan kurulan veya bunlarin dogrudan veya dolayli olarak pay
sahibi oldugu kurulus ve sirketler, mevduat kabul eden mikro finans kuruluslarinda, hic
bir sekil ve surette dogrudan ya da dolayh olarak pay sahibi olamazlar. Bu yasak basin,
yayin, televizyon ve radyo kuruluslari, bu kuruluslarda dogrudan veya dolayli olarak
pay sahibi olanlar ile bunlarlal086 sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun 245
inci maddesinin (3) numarali bendinde yazili derecelerde akrabaligi bulunan kimseler
ve basin, yayin, televizyon ve radyo kuruluslarinda tcret veya sair adlar altinda yapilan
6demelerle istihdam edilenler bakimindan da uygulanir.”

Mevduat kabul eden mikro finans kuruluslarinin yapamayacaklari islemler su

sekilde ifade edilmistir:

* Mikro girisimciler ve mevduat kabul etmeyen mikro finans kuruluglari
disinda higbir gercek ya da tlizel Kisiye ayni ya da nakdi kredi veremez,

e Kredi karti gikaramaz, gekle isleyen hesap agcamaz, ¢ek karnesi veremez,

® Yabancl para Uzerinden kredi veremez,

® Ortakhk kuramaz, kurulmus ortakliklarda pay sahibi olamaz,

e ihtiyaglari icin Kurumca izin verilen sayr ve biyukIigin stiinde

gayrimenkul edinemez.

Mevduat kabul etmeyen mikro finans kuruluslarinin yapamayacaklari islemler

ise su sekilde ifade edilmistir:

* Mikro girisimciler disinda higbir gercek ya da tuzel kisiye ayni ya da nakdi
kredi veremez

e Kredi karti gikaramaz, ¢ekle isleyen hesap agamaz, ¢ek karnesi veremez,

® Yabancl para Uzerinden kredi veremez,

e ihtiyaclari icin Kurumca izin verilen sayr ve biyukIigin stiinde

gayrimenkul edinemez,
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* Ortakhk kuramaz, kurulmus ortakliklarda pay sahibi olamaz.

2003 yilinda Turkiye’de Sayin Basbakanin talimatiyla mikro kredi zirvesi
yaptlarak ve mikro kredi sisteminin duayenlerinden Muhammed Yunus Turkiye’ye
davet edilerek bu konuya verilen 6nem ortaya konulmus ve bu alanda yapilan ¢alismalar
hiz kazanmis ve bu cercevede ilgili kanun taslagi hazirlanarak Meclise sunulmustur.
Ancak ilerleyen zamanlarda sebebi bilinmeyen nedenlerle kanun taslagi geri ¢ekilmistir.
Ozellikle finans cevreleri tarafindan yapilan degerlendirmelerde mikro kredilerle
kurulan isletmelerin cogunun mikro isletmeler olmalari ve yapilan tretimlerin kayit disi
kalmasi nedeniyle hem calisanlarin haklarinin korunamamasi hem de yapilan Gretim
neticesinde vergi kayiplarinin olusmasinin ilgili kanun teklifinin geri gekilmesinin temel

sebepleri oldugu dile getirilmektedir.
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SONUG VE ONERILER

insanh@in var olusundan bu yana devam eden yoksullugun ortadan kaldiriimasi
mucadelesi halen devam etmektedir. Yirminci yiz yilda yapilan yorumlarda Gretim
teknolojisinde meydana gelen gelismeler sayesinde Uretimin ve verimliligin artacagl,
kisi basina diisen gelirin artacagi ve yirmi birinci yuzyilin yoksulluga elveda denilecek
bir yuz yil olacag iddia edilmisti ancak geldigimiz noktada hem uygun kosullarda
egitim, saglik ve diger sosyal faaliyetlere ulasamayan hem issiz hem de c¢alissa bile
blyuk bir cogunlugu sosyal glivencesi olmayan islerde calisan yoksul insanlarla karsi

karstya bulunmaktayiz.

Ozellikle 1970’li yillarda Diinya Bankasi ve IMF gibi kuruluslarin kapitalist
sistemin krize girmis olmasi nedeniyle yoksulluga olan ilgileri artmis ve bu alanda
yaptlan bilimsel ve uygulamali ¢calismalara destekleri katlanarak artmistir. Bu déneme
kadar yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve yoksul insanlara istihdam saglanmasi
konusunda aktif ve pasif politika basliklari altinda birgok uygulama hem gelismis hem
de gelismekte olan ulkeler tarafindan uygulamaya konulmustur. 1970°li yillarda
yasanan ekonomik ve politik krizin asilabilmesi icin mali disiplinin uygulanmaya
baslandidi, 6zellikle ulus devletlerin ekonomi politikalarinin uygulanmasinda hantal bir
sekilde davrandigi dustnulerek sivil toplum kuruluslarina agirlik verildigi ve kalkinma
hamlelerine bu kuruluslarin da dahil edilmesi gerektigi disunilen, tlkeler aras ticari
kisitlamalarin kaldirilarak serbest rekabet ortaminda Uretilen refahin artacagini 6ne
stiren neo-liberal olarak adlandirilabilecek politikalar uygulanmaya baslanmistir. Bu
akim ddinyanin dort bir yaninda kabul edilmeye baslandikga, 6zellikle 1970’li yillarda
uygulanmaya baslanan mikro kredi ve mikro finans uygulamalari yoksullukla miicadele

programlarinda daha da 6ne ¢cikmaya baslamistir.

1970°li yillarda Banglades’in kiglik bir koyunde 42 yoksula verilerek
uygulanmaya baslanan mikro kredi uygulamalari, elde edilen basarili uygulama
sonugclari neticesinde hem hizmet sunulan hedef Kitlesini genisletmis ve bugtinlerde 100
milyondan fazla insana hizmet verme noktasina gelmis; hem de hizmet yelpazesine
tasarruf, sigorta, para transferleri gibi hizmetleri ekleyerek mikro finans sistemine

dontsmustir. Yoksullarin finansal agidan desteklerinde her birinin bir girisimciye
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doniisecegi ve elde edilen gelirle yasamini idame ettirebilecek bir gelir seviyesine
ulasacagi felsefesi yukarida belirtilen neo-liberal politikalar cercevesinde olusturulmak
istenen sistemle paralellik tasimaktadir. Olusturulacak sistemle hem c¢alisan kesime hem
de yoksullara saglanan finansman destekleriyle devletin katlanmak zorunda kaldig
issizlik sigortasi ve yoksulluk yardimi gibi devlet butcesine yik oldugu iddia edilen
masraflarin ortadan kalkacagdi ve bu kaynaklarin verimli alanlarda kullanilacagi 6ne
surtlmektedir. Bu uygulamalari savunanlar her ne kadar mikro finans sisteminin her
derde deva bir uygulama oldugunu iddia etmeseler de, bu akimin kurucularindan olan
Muhammed Yunus boyle bir sistemin isler bir sekilde kurulmasi durumunda issizlik
sigortasi veya yoksulluk yardimi gibi uygulamalara higbir sekilde ihtiya¢ olmayacagini
iddia edebilmektedir.

Calismamizda uygulama sonuclarinda géruldigu gibi yoksul insanlar saglanan
finansman destekleri sayesinde bir is sahibi olduklari gorilmustir ancak daha genis
acidan bakildiginda bdyle uygulamalarin yayginlastiriimasinin  toplumsal refahin
artirllmasinda en temel uygulama oldugu konusunda supheler bulunmaktadir. Bir
yandan kiresellesme ile llkelerin rekabet glictni artirabilmeleri icin c¢alisan basina
verimliligin artirllmasini, 6lgek ekonomilerine uyum saglanmasini, tarimsal Uretim
alaninda olgeklerin blydtilerek maliyetlerin ve hizmet sunulan alanin genisletilmesini,
haksiz rekabetin ©6nlenmesi amaciyla fikri, sinai ve miulki alanda kayit disihgin
onlenmesini salik verirken, diger yandan mikro kredi ve mikro finans uygulamalari
cercevesinde yoksul insanlarin Kkiclk bir pazara kayit disi bir sekilde Gretim
yapmalarini telkin etmek biraz celiskili gozikmektedir. Yapilan calismalar
gOstermektedir ki, kendi hesabina ¢alisan insanlar bu isleri isteyerek degil, baska bir
alanda gelir getirici faaliyet yapamadiklari igin tercih etmektedirler. Durum bdyle iken
insanlara “her biriniz potansiyel bir girisimcisiniz ve tek yapmaniz gereken ihtiyaciniz
olan finansman kaynaklarina erisim saglanmasi” demek ¢ok inandirici gelmemektedir.
Amerika gibi girisimciligin ve girisimci olabilme sartlarinin en (st diizeyde oldugu bir
ulkede bile yapilan arastirmalar gostermistir ki issizlik sigortalarindan faydalanan
insanlara sunulan mikro kredi hizmetleri sayesinde kendi isini kuranlarin ve bir sene
icerisinde kurmus olduklari isi devam ettirenlerin orani binde birdir. Bu yapilan ¢alisma
sonuclari bitin kaynaklarin bu alana kanalize edilmesi durumunda nasil bir sonucla
karsilasilacagini acikca gostermektedir. G6z 6nlinde bulundurulmasi gereken diger bir

husus girisimcilik kavraminin sadece finansmana erismekle ilgili bir kavram olarak
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algilanmasidir ve bu da ¢ok yanhs bir algilamadir. Kiiresel piyasa ekonomisi doneminde
girisimci olarak basarili olabilmek icin uygun finansal kaynaklara erisim saglanmasi
kadar ©6nem tasiyan hususlar hizmet sunulacak piyasanin bilinmesi, faaliyette
bulunulacak alan hakkinda derin bilgi sahibi olunmasi ve bunlardan da 6te temel

pazarlama ve hizmet sunumu tekniklerinin bilinmesidir.

Gelismis ulkelerde yapilan ¢alismalar gostermektedir ki gelir elde eden nifusun
yuzde doksani bir isverene bagh Ucretli olarak calisirken, nlfusun ylzde onluk bir
kesimi kendi isinden, girisimci olarak gelir elde etmektedir. Mikro kredi hizmetleri
cercevesinde kurulan isletmeler kredinin mahiyeti nedeniyle kiicik capli olmaktadir.
Simdi s6yle bir érnek lzerinden durumun daha net olarak anlasilacagi dustinilmektedir.
Kicuk ve kirsal bir alanda 100 kisiye dikis makinesi saglanmasi ve bu insanlarin
birbirine benzer Uriinler Ureterek yerel ihtiyaglarin karsilanmasi mi desteklenebilir bir
uygulamadir yoksa bu yiiz kisiye saflanan finansmanla yine 100 dikis makinesinin
bulundugu ve bu yiz kisinin sigortali sekilde galistigi bir fabrikanin kurularak, yapilan
pazar arastirmalari neticesinde ihracat potansiyelinin de g6z 6nunde bulundurularak bir

tretim yapilmasi mi desteklenebilir bir faaliyettir.

Yukarida yapilan acgiklamalari ve uyarilari g6z 6niinde bulundurarak ve mikro
kredi ve mikro finansman sisteminin yoksullukla micadelede her tirli sorunu ¢ozecek
sihirli bir formdl oldugu yanlisina diusmeden, asagida yer alan Onerilerle calisma

sonlandiriimaktadir:

® Hedef kitle icerisinde kredi kulttrinin olusturulmasi ve yuksek geri donus
oranlarinin saglanmasi biyilk énem tasimaktadir. Burada iki noktanin altinin gizilmesi
onem tasimaktadir. Bunlardan bir tanesi daha onceki bolimlerde belirtildigi gibi bir
uygulamanin mikro kredi olarak adlandirilabilmesi igin yuzde doksanlardan fazla geri
donls oranlarinin saglanmasi zorunlulugudur. Bilindigi Gzere mikro kredi kuruluslari
sistemin mahiyeti geregi cok ylksek islem maliyetleriyle hizmet sunmaktadir. Eger
yiksek oranli geri donls oranlar sadlanamazsa, bu finansal kurumlarin mali
surddrdlebilirliklerini saglamalari mimkin goéziikmemektedir. Finansal sirdirilebilirlik
kadar 6nemli ve belki de daha 6nemli husus ise hedef kitle igerisinde bulunan insanlarin
kredi kiltirinii edinmis olmalaridir. ilgili bolimlerde belirtildigi Gizere diinya tizerinde
ellili ve altmish yillarda, Glkemizde ise iki binli yillara kadar tarimsal ve kirsal kalkinma

alanlarinda biyuk caph kredi programlari uygulanmis ancak hedef kitlenin verilen
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kredileri birer hibe olarak gormeleri nedeniyle ulusal biitceler tGzerinde buylik mali
yukler olusmus, ayni zamanda planlanan hedeflere ulastlamamistir. Bu nedenle mikro
kredi ve mikro finans cergevesinde hizmet sunumuna baslamadan Once verilen
hizmetlerin hibe olmadigi ve ilerleyen asamalarda da kredi hizmetlerinden
yararlanabilmek icin geri O0demelerin dizenli bir sekilde yapilmasi buyik 6nem
tasimaktadir.

® Hedef kitlenin dogru belirlenebilmesi agisindan yoksulluk dl¢imlerinin dogru
ve giivenilir bir sekilde yapilmasi biiyilk 6nem tagimaktadir. ilgili boliimlerde yapilan
aciklamalarda goruldugi gibi, mikro kredi ve mikro finansman sistemi yoksulluktan
kurtulmak isteyen ve kendi isinin patronu olmak isteyen mikro girisimcilere yonelik
saglanan kredilerdir. Ancak hedef kitle igine karnini bile doyurmakta zorluk c¢eken
yoksul kesimler dahil edildiginde, bu kesimler aldiklari kredileri daha &ncelikli
ihtiyaclari icin kullanacak ve bu sistem araciliiyla yeni bir bor¢ sarmalinin igerisine
girmis olacaklardir. Bu nedenle hedef Kitlenin yapilan o&lclimler ve arastirmalar
neticesinde asiri yoksul kesimlerden secilmemesine buyuk énem gosterilmelidir. Bu
kesimler dogrudan ve dolayli diger yoksullukla miicadele programlariyla desteklenmeli
ve belli bir asamaya gelindikten sonra kredi hizmetlerinden faydalanmalari
saglanmahdir.

® Yoksullukla miicadele alaninda mikro kredi ve mikro finans hizmetleri
micadele yontemlerinden sadece bir tanesidir. Bu nedenle bu uygulamalar diger aktif
ve pasif yoksullukla miicadele programlariyla esgudium igerisinde yuruttlmelidir.
Yoksullugun nedenleri agiklanirken birden fazla faktoriin yoksulluga neden oldugu ve
bu nedenle bu olgunun ¢ok boyutlu oldugu belirtilmisti. Salt mikro kredi ve mikro
finansman hizmetlerinin yoksullara diizgiin ve surekli gelir getirici isler temin
edebilecegini iddia etmek fazla iddiali olacaktir.

* ilgili béliimlerde belirtildigi tizere kiiresellesme nedeniyle ulusal hitkiimetlerin
politika belirleme alaninda etkinlikleri azalmis, 0zel sektér ve sivil toplum
kuruluglarinin etkinlikleri artmistir. Bu cercevede sivil toplum 6rgatlerinin mikro kredi
ve mikro finans hizmet sunumu alanlarinda desteklenmesi ve Kkarsilasabilecekleri
muhtemel engellerin kaldirilmasi gerekmektedir. Bilindigi izere yirmi birinci ylzyilin
Uzerinde durulan 6nemli kavramlarindan bir tanesi “sosyal sorumluluktur”. Sosyal
sorumluluk kavrami 6zellikle 6zel sektoriin kamusal sayilabilecek alanlarda elini tasin
altina koymasi olarak tanimlanabilir. Mikro kredi ve mikro finansin sosyal sorumluluk

faaliyetleriyle iliskisi dogru bir sekilde aciklanabilir ve tanitilabilirse, dzel sektoriin ve
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sivil toplum orgutlerinin sinerjileri ve genis tecrubelerinin istenen hedeflere daha cabuk
ulasilmasina yardimci olacagi distntlmektedir.

e Bilindigi Uzere mikro kredi ve mikro finans sistemi cercevesinde sunulan
hizmetler neticesinde kiiclk 6lcekli ve cogunlukla el emegine dayanan alanlarda is
kurulmakta ve bunun neticesinde hem yapilan Gretim, hem de Gretimi yapan kisiler
kayit disi kalmaktadir. Mikro kredi ve mikro finans sisteminin en buyik zayif
halkalarindan bir tanesi, verilen kredilerin hedef kitlede bulunan kisileri kayit disi
alanlarda dretimde bulunmalarini tesvik etmesidir. Bir yandan kayit digi dretimi ve
calismayi engellemeye calisirken, diger yandan verimliligi ve kalitesi ¢ok dusik, ¢ok
zor sartlar altinda Uretim yapilmasi ve calisilmasina yonelik faaliyetle bulunulmasi
Ozellikle uzmanlar tarafindan Gzerinde disuniilen ve heniiz ¢ozim bulunamamis bir
husustur.

® Mikro kredi ve mikro finans hizmetlerinin sunumunda sadece finansal
hizmetlere yogunlasmasinin istenen hedeflere erisimi saglamaktan uzak oldugu
disundlmektedir. Bilindigi Uzere mikro kredi sisteminin temel c¢ikis noktasini,
yoksullarin sahip olduklari girisimci ruhu harekete gecirecek olan finansal hizmetlerin
temin edilmesi olusturmaktadir. Ancak bu yaklasimda bir¢ok eksik de@erlendirme
bulunmaktadir. Oncelikle her kredi alanin uzun dénemli gelir getirici ve diizgiin bir is
sahibi olacagi iddiasi kabul edilebilir degildir. Girisimcilik denilince akla sadece maddi
imkanlar gelmemektedir, bunun 6tesinde kredi alan Kisinin girisimcilik ruhuna sahip
olmasi, i¢inde bulundugu piyasanin sartlarini iyi bilmesi ve firsatlardan yararlanabilme
yeteneginin olmasi gerekmektedir. Mikro kredi ve mikro finans hizmetlerinin uzun
vadede basarisiz olmasina neden olabilecek diger bir faktor butiin mikro girisimcilerin
kicuk oOlcekli ve birbirine benzer alanlarda Uretimde bulunmalaridir. Bunu asabilmek
icin kooperatif benzeri olusumlarin olusturularak, bir araya gelen mikro girisimcilerin
daha genis bir piyasa ortamina ve ilerleyen asamalarda da dis piyasalara Uretim
yapmalari mimkin olabilecektir. Géz 6nlinde bulundurulmasi gereken diger bir husus,
potansiyel mikro girisimcilere kredi almadan once girisimcilik ve ticaretin temel
gerekleri konusunda batiinctl bir egitimin verilmesidir. Yukarida sayilan eylemler
uygulamaya gegirilmedigi takdirde mikro kredi ve mikro finans hizmetleri gergevesinde
kurulan islerin basarili olmasi mimkun gézikmemektedir.

® Mikro kredi ve mikro finans hizmet sunumu alaninda kurumsallasmanin
artirlmasina yonelik yasal mevzuatin bir an 6nce hayata gecirilmesi blyiuk 6nem

tasimaktadir. Yasal mevzuatin olusturulmasi ve hayata gecirilmesi biylik 6nem
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tasimaktadir ¢unkid her ne kadar mikro kredi ve mikro finansman hizmetleri
cercevesinde kucik caph hizmetler sunulmaktaysa da, bu parcalar kiimulatif olarak bir
araya geldiginde buyik meblaglar olusmakta, verilen hizmetler icerisinde mevduat ve
sigortacilik hizmetleri de yer almakta, bu nedenle bu hizmetlerin belli bir standarda
oturtulmasi ve denetiminin saglanmasi biyiik 6nem tasimaktadir. ilgili béliimde
aciklandigi tizere 2004 yilinda yasal mevzuatin hazirlanmasina yonelik ¢alismalarin son
asamasina gelinmis ancak ozellikle kurulacak sistemin kayit disi alanlarda yeni islere
neden olacagi dusuntlerek taslak geri cekilmistir. Ancak mikro kredi ve mikro finans
alaninda sistemin saglikh isleyebilmesi ve sisteme yeni oyuncularin dahil edilebilmesi
icin ilgili kuruluslarin esnek bir sekilde faaliyet gosterebilmelerine izin veren ama ayni
zamanda siki bir denetimin saglandigi bir sistemin alt yapisinin olusturulmasi blyuk
Onem tasimaktadir.

* Yukarida yazan bitiin Onerilerden belki de daha 6nemli olan husus mikro
finans ve mikro kredi faaliyetlerinin dizgln isleyebilmesi icin dizgiin isleyen ve
istikrarli bir serbest piyasa ekonomisinin mevcudiyetidir. Ozellikle 2008 yilinin tigiinci
ceyreginden itibaren Amerika Birlesik Devletleri’nde baslayan mortgage krizi hizli bir
sekilde dinyanin diger ekonomilerine de sirayet etmis ve yapilan arastirmalara gore
dinya tzerindeki birgok tlkenin ekonomileri resesyona girmis durumdadir. Boyle bir
kriz déneminde ekonomik aktorler arasindaki giiven en alt diizeylere inmekte ve piyasa
ekonomisinin carklarinin déonmesini saglayan kredi mekanizmalari ise buiyik zarar
gormektedir. Mikro finans ve mikro kredi alaninda faaliyette bulunan kuruluslar
bagimsizliklarinin bir gdstergesi olarak ekonomik kaynaklarinin birgcogunu agik piyasa
islemleri kanalyla serbest piyasadan temin etmektedirler. Yasanan ekonomik kriz bu
kuruluslar Gzerinde iki yonli bir baski olusturmaktadir. Oncelikle kredi piyasasinda
yasanan guven bunahimi nedeniyle piyasa faiz oranlart ¢ok ylksek rakamlara
yukselmekte ve ekonominin aktorlerinin katlanmak zorunda olduklari maliyetler
artmaktadir. Gz 6nunde bulundurulmasi gereken ikinci husus ise, yasanan ekonomik
daralma nedeniyle uluslar arasi alanda teknik yardim yapan kuruluslarin butcelerinin
sarsiimasi ve kurulus asamasinda mikro finans ve mikro kredi kuruluslarinin ihtiyaci
olan can suyunu saglayamamalaridir. Bu nedenlerle, 2009 yilinda ve ilerleyen birkag
yillik dénemde bu alanda hizmet sunumunda bulunan kuruluslarin daha fazla
zorlanacaklarr distnulmektedir. Kisa vadede vyapilmasi gerekenin maliyetlerin
azaltilmasina yonelik daha yaratici ve ¢6zim odakl alternatiflerin bulunmasi oldugu

distnilmektedir.
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