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GIRIS

Giliniimiizde yiiksekogretim almis kisi sayisinin tiim diinyada ¢ok fazla artmasina
bagli olarak bir Kkitlesellesme ve isgiiclinlin ¢ok Onemli bir kisminin {niversite

mezunlarindan olugsmasi durumu yasanmaktadir.

OECD ortalamasina gore 2000 yilinda 25-34 yas araligindaki niifusta iiniversite
egitimi almig kisilerin oram1 %26,1 iken; 2019 yilinda bu oran %44,9 olarak
gerceklesmistir. Ulkemizde ise bu oran 2000 yilindan 2019 yilina %8,9°dan
%35,3’e ¢cikmustir.

Universite egitimi alan kisi sayisindaki orantisiz artis artik her iiniversite
mezununun okuldan sonra kolaylikla is bulamayacaginin ve piyasanin isgiiclii arzi
acisindan oldukga rekabetci bir hal aldiginin en bariz gostergelerindendir. Bundan birkag
on y1l dncesinde garantili bir gelecek i¢in {iniversite egitimi alma ideali, giinlimiizde firsat
maliyeti ¢ok yiiksek olabilen ve pek cok riski i¢inde barindiran bir segcenek haline
gelmistir. Universite mezunu gengler bir yandan yiiksek issizlik ile diger yandan ise eksik
istthdam, is memnuniyetsizligi ve diisiik standarth islerde ¢alisma tehlikesi ile karsi

karstyadir.

YOK’iin 2020 yili Temmuz ay1 verilerine gére 129°u devlet, 74’ii vakif
tiniversitesi ve 4’1 vakif meslek yliksekokulu olmak tizere iilkemizdeki yiiksekogretim

kuruluglarinin sayis1 207°dir.

2019-2020 dénemi Yiiksek Ogretim Kurumu verilerine gore iilkemizde herhangi
bir yiiksekdgretim programina kayitli 6grenci sayist 7 milyon 940 bin 133’tiir. Bu say1
icerisinde Orgilin 6gretimdeki On lisans ve lisans programlarina kayitl 6grencilerin yani
sira agik 6gretim ile doktora ve yiiksek lisans programlarinda kayitli 6grenciler de yer
almaktadir. Ag¢ik Ogretim programlar1 hari¢ olmak {izere ©n lisans ve lisans

programlarinda kayitli 6grenci sayisi ise 3 milyon 425 bin 192°dir.

2013 yilinda yiiksekdgretime kayith kisi sayisinin yaklasik 2,5 milyon oldugu goz
onilinde bulunduruldugunda %200’liik artisla yedi yillik donemde {iniversite egitimi alan

kisi sayis1 toplam niifusun yaklasik %10’una ulagsmistir.

S6z konusu artig, iilkemizde her ile en az bir iiniversitenin agilmasi, mevcut

okullarin kontenjanlarinin artirilmasi ile toplumda agik 6gretim programlarina gosterilen



cok biiyiik ilgi neticesinde yasanmistir. 2011°e kadar 77 olan iiniversite sayis1 2011
yilinda ¢ok radikal bir degisiklikle 171°e ¢ikarilmig, sonraki donemlerde de bu say1

artirtlmaya devam etmistir.

Bu calismada genel anlamda iiniversite mezunu istihdami konusu yerine;
tiniversite 0grencilerinin egitimleri sonras1 hizli bir sekilde istthdama gecislerine yani
genclik donemlerine odaklanildigindan, isgiicli piyasast agisindan da geng kategorisinde
olan kitleye dair verilere yer verilmistir. TUIK in 2020 Haziran dénemi verilerine gore
iilkemizde iiniversite mezunu geng issiz sayis1 294 bindir. Universite mezunu geng
1ssizlik orani ise kadinlarda %36,8; erkeklerde ise %28,9’dur. AB iilkeleri ortalamasinin
oldukca iizerinde olan bu oranlar, lilkemizde genel anlamda geng issizligine, daha spesifik
olarak ise iiniversite mezunu gen¢ issizligine yonelik birtakim tedbirlerin acilen

alinmasin gerekli kilmaktadir.

Ulkemizde genglerdeki yiiksek issizlik, beraberinde getirdigi pek ¢ok ekonomik
ve sosyal sorunla birlikte oOzellikle yiiksekogretim sisteminin sorgulanmasina,
tiniversitelere atfedilen Oonemin azalmasina ve hem iiniversite egitiminin hem de

tiniversite mezunun olmanin ciddi itibar kayb1 yasamasina yol agmustir.

Erken miidahale prensibiyle genclerin mezuniyet sonrasi karsilagabilecekleri
igsizlik riskinin en aza indirilmesi i¢in izlenebilecek stratejilerin, nitelikli isgiliciiniin
yonetimi, ilave beceriler ile donatilmasi ve istthdama kazandirilmasi siirecinde
atilabilecek yeni adimlarin neler olabilecegi tezin cevap arayacagi temel problem

alanlaridir.

Geng iiniversite mezunlarinin isgiicli piyasasindaki durumlarini belirleyen c¢ok
sayida faktor bulunmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda 6zellikle isgiicii piyasasinin arz ve
talep tarafinda etkin eslesmenin saglanmasinin Oniindeki sorunlar ile bu sorunlarin
asilmasmna yonelik izlenebilecek yollara ve egitimden i3 yasamina gecisinin
desteklenmesi i¢in iiniversiteler basta olmak iizere kamu kurumlarinin, is diinyasinin ve

Ogrencilerin iistlenebilecegi rollere ve alinabilecek tedbirlere deginilecektir.

Bu kapsamda iiniversiteler, isgiicli piyasasinin taleplerinin dogru sekilde okuma,
miifredatin revizyonu, 6grencileri bu beklentiler c¢ergevesinde yetistirme, dgrencilere
destekleyici nitelikte ilave beceriler kazandirma ve edinecekleri mesleki unvana dair bir

bakis agis1 olusturma gibi ¢cok sayida sorumluluk tagimaktadir.



Basta Yiiksek Ogretim Kurumu ve ISKUR olmak iizere kamu kesimi, egitim-
istthdam baglantisinin giiclendirilmesi, is diinyasi ile {iniversitelerin is birliklerinin
artirllmas1 ve iiniversite Ogrencilerinin isgiicii piyasasina uyumunu destekleyecek

uygulamalarin hayata ge¢irilmesi i¢in kamu politikalarinin iiretilmesinden sorumludur.

Ogretim programlarmm dogru sekilde planlanmasi, revize edilmesi ve
uygulanmasi siireci gergeke¢i olarak ancak isverenlerin doniisleri ile sekillendirilebilir.
Bunun yani sira 6grencilerin egitim yillarinda iken caligma hayatina dair tecriibe
kazanabilmesi, isverenlerin is birligine daha agik olmasimi ve daha fazla sorumluluk

almasin1 gerektirir.

Son olarak hig¢ siiphesiz silirecin en 6nemli belirleyicisi olan dgrencisinden ise
sadece smavlar1 gegme yaklagimiyla egitim hayatini sekillendirmemesi; teknik, pratik ve
sosyal becerilerini gelistirmesi ve kendisine zengin bir bakis acis1 kazandiracak

faaliyetlerde yer almas1 ve kariyerine katki sunacak dogru aglari kurmasi beklenir.

Calismanin birinci boliimiinde, {niversite Ogrencisinden kastedilen kitlenin
kimler olduguna dair uluslararasi siniflamalara yer verilmis, isgiicii piyasasina uyum
programlari tanimlanmis ve isgiicli piyasasina geciste iiniversite mezunlarin1 bekleyen

zorluklara deginilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, egitim ile is diinyasi arasinda giiclii bir baglantinin
kurulmasina, geng tliniversite mezunlarinin tecriibe eksikligi sorunu yasamadan c¢aligma
hayatina uyum saglanmasina katki sunabilecek Almanya, Ingiltere, Amerika Birlesik

Devletleri, Slovenya ve Avusturya’dan ¢esitli iyi uygulama ornekleri anlatilmistir.

Calismanin {igiincii boliimiinde, {ilkemizde yliksekdgretime dair genel bir bakisa
ve akabinde ISKUR basta olmak iizere cesitli kamu kurumlari, iiniversiteler, STK lar ve

igyerleri tarafindan gelistirilen ¢esitli uygulamalara yer verilmistir.

Calismanin son boliimiinde ise &zellikle ISKUR biinyesinde planlanabilecek
diizeyde {niversite oOgrencilerinin egitim yillarinda isgiici piyasasina uyumunu
destekleyecek ve mezuniyetleri sonrasi daha hizli sekilde ig bulmalarina katki sunabilecek

kolaylastirict 6neriler sunulmustur.



BIRINCIi BOLUM
TEMEL CERCEVE VE iSGUCU PiYASASINA UYUM

Isyerleri veya isverenler, ise alacaklari kisiler iiniversite mezunu ise hem yiiksek
verimle caligmaya hazir olarak ise baslamasini hem de degisen teknolojiler karsisinda
kendilerini yenileyebilen yetkinlikte olmalarini beklemektedir. Kiginin iggiicii piyasasina
bu diizeyde uyum saglayabilecek potansiyeli kazanmasi ise dogal olarak hem mezun
oldugu son kurum olan {iniversitelerin hem de siireci verimli bir sekilde ge¢irmek zorunda
olan Ogrencinin sorumlulugunda goriinmektedir. Nitekim Ogrenciler boliim veya okul
secerken biiyiilk oranda “mezun olunca is bulabilecek miyim?” sorusuyla {iniversite
egitimlerine baglamaktadir. Ancak sorunun nerede, ne zaman, nasil seklinde sorulmasi
durumunda cevap, kurumlar arasi yiiksek diizeyde koordinasyon, isbirligi ve iletisimden
gecmektedir. Bu soruya cevaplar arayan bu tezin bu boliimiinde temel kavramlara iligskin
genel hatlan ile bir gerceve c¢izilecek, isgiicli piyasasina uyumu zorlastiran sorun

alanlarina deginilecektir.

1.1. UNIVERSITE OGRENCISi

Tezin hedef kitlesi olan {iniversite 6grencilerini tanimlayabilmek ve kapsami
sinirlandirmak i¢in Uluslararasi Standart Egitim Siniflamasina (ISCED) atifta bulunmak
gerekmektedir. Uluslararasi egitim istatistiklerinin toplulastirilmasi, derlenmesi ve analiz
edilmesi maksadiyla ilk kez 1970’lerde Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii (UNESCO) tarafindan gelistirilen ISCED son halini 2011 yilinda almstir.

Ulkemizdeki tanimlamada uluslararasi standartlarla uyumlu olacak sekilde son

versiyon olan ISCED 2011’e gore yiiksekdgrenim asagidaki seviyelerden olugsmaktadir;

e ISCED 5 0On lisans programlari veya kisa siireli yiiksekdgretim
programlari (Short-cycle tertiary education),

e [SCED 6 lisans veya dengi derece programlari (Bachelor’s level),

e ISCED 7 yiiksek lisans programlar1 (Master’s level),

e ISCED 8 doktora programlar1 (Doctoral level).

Benzer sekilde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) de 6n
lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerini kapsayacak sekilde 4 (dort) diizey ile

tanimlanmistir. Bologna siireci kapsaminda Avrupa Yiiksekdgrenim Alani Yeterlilik
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Cercevesine (QF-EHEA) ve Avrupa Yasam Boyu Ogrenim Yeterlilikler Cercevesine
(EQF-LLL) gore TYYC asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 1: Tirkiye Yiiksekogretim Sistemi Diizeyleri ve Her Bir Diizeyde Farkli
Ogrenme Ciktilar1 Olan Yeterlilikler

Doktora

QF-EHEA: 3. Diizey Doktora Tipta Uzmanlik éigfltltﬁk
EQF-LLL: 8. Diizey

Yiiksek lisans

QF-EHEA: 2. Diizey Tezli Yiiksek Lisans Tezsiz Yiiksek Lisans
EQF-LLL: 7. Diizey

Lisans Lisans Lisans
QF-EHEA: 1.Diizey .. (Yiksekokul ve
EQF-LLL: 6. Diizey (Fakiilte Programlari) Konservatuar Programlari)
Onlisans Onlisans Onlisans
QF-EHEA: Kisa Diizey (Fakiilte Lisans .

EQF-LLL: 5. Diizey Programlari Igerisinde) (Meslek Yitksekokullari)

(Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi(TYYC), t.y.)

Tezin hedef kitlesini asil olarak biiyiikliiklerinden dolay1 ISCED 5 ve 6 seviyeleri
olan 6n lisans ve lisans programlarma devam eden 6grenciler olustursa da incelenecek

olgular diger yiiksekogrenim seviyeleri i¢cin de gegerli olacaktir.
1.1.1. On Lisans Ogrencileri

ISCED 5 seviyesindeki programlar kisa siireli yliksekogretim programlaridir ve
genellikle 6grencileri mesleki bilgi, beceri ve yeterlikle donatmay1 hedeflemektedir.
Ogrencileri akademik ilerlemeden ziyade dogrudan is piyasasina hazirlayan uygulamaya
dayali ve meslege 6zgii programlardir. Ancak, bu programlar ayrica diger yiiksekogretim
programlari i¢in de bir yol olustururlar. Ulkemizde de dikey gecis sinavlari bu yola hizmet

etmektedir.
1.1.2. Lisans Ogrencileri

ISCED 6 seviyesinde veya dengi programlar, 6grencilerin lisans veya dengi bir
diploma almasimi saglayarak 6grencilere akademik ve/veya mesleki bilgi, beceri ve
yeterlik saglayan programlardir. Bu seviyedeki programlar genellikle teoriye dayalidir
fakat uygulamali 6geler de icermektedirler. Bu programlardan mezun olanlarin giincel
arastirmalar ve/veya en iyl mesleki uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmalar1

beklenmektedir. ISCED 6 programlari geleneksel olarak {iniversiteler veya dengi
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yiiksekogretim kurumlari tarafindan verilir. Ulkemizde de lisans diplomalari icin gecerli

egitim birimi tiniversiteler olup isyerlerinde bu egitimi almak miimkiin degildir.
1.2. ISGUCU PIYASASINA UYUM

Isgiicii piyasasina uyum bir diger adiyla istihdam edilebilirlik Fugate ve digerleri
tarafindan “calisanlarin kariyer firsatlarin1 tanimlayip farkinda olmalarini saglayan isle
ilgili uyum yetenegi”, seklinde tanimlanmistir (Fugate ve digerleri, 2004). Vancherke ve
digerleri, “bireyin yeni bir ige girme ya da mevcut isinde ¢calismaya devam etme olasilig
(Vanhercke ve digerleri, 2014)” ve Rothwell ve Arnold ise “bireyin arzuladigi ise girme
ya da ¢alismakta oldugu isinde ¢alismaya devam edebilme yetenegi” olarak tanimlamigstir
(Rothwell & Arnold, 2007). Isgiicii piyasasina uyum kavrami, istihdam edilebilirlik

becerileri iizerine yapilmis tanimlar, raporlar, modeller, isveren ve ig arayanlari konu alan

calismalarla somutlastirilabilir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde hazirlanan bir doktora
tezinde bu ¢alismalarin en 6nemlileri incelenmis ve isgiicii piyasasina uyum becerileri bir
araya getirilmistir (Yildirim, 2019:47). Bu ¢alismalar incelendiginde isgiicii piyasasina
uyum becerilerinin temel unsurlari sabit kalirken kronolojik olarak yeni becerilerin ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Oncelikle anilan tezde siralanan bu ¢alismalardan ortaya cikan
isgilicili piyasasi uyum becerileri listesi ve sonrasinda kronolojik degisimi gosteren tablo

paylasilacaktir (Yildirim, 2019:48):
1.2.1. lsgiicii Piyasasina Uyum Becerileri

Temel Beceriler: Okuma, yazma, akici ve net konusma, dinleme, hesap

vapabilme, tablo yorumlayabilme becerilerini kapsar.

Diisiinme Becerileri: Karar verme, alternatif ¢oziim bulma, baskalarinin
fikirlerine saygili olma, problem ¢ozme, elestirel diisiinme, hayal giiciinii ve entelektiiel

zekasini kullanma becerilerini icerir.

Kisisel Beceriler: Sorumluluk alma, inisiyatif kullanma, panik olmadan plan
vapabilme, alanla ilgili yenilikleri takip etme, farkli din, dil ve irktan kisilerle calisabilme,
baskalarimin diisiince ve inan¢larina saygili olma ve haklarini gozetme becerilerini

kapsar.



Kaynak Kullantimi Becerisi: Isi oncelik sirasina koyabilme ve verilen siirede
bitirebilme, arag-gereci en verimli sekilde kullanma ve takim arkadaslarina gorev

dagiliminda adaletli davranma becerilerinden olusur.

Kisileraras: Beceriler: Gerektiginde takim arkadaslarina liderlik yapma, ¢alisma
arkadaglarimn fikirlerini alma ve kendi tecriibelerini onlarla paylasma, takim icerisinde
sorumlulugunu yerine getirme, farkh kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma ve sinirli biriyle

iletisim kurma ve ikna etme becerileri icerir.

Sistem ve Teknoloji Kullanim Becerisi: Sistem performansi degerlendirme ve
gelistirme, kullanilacak arag-gerece karar verme, ofis yazilimlarim etkin kullanma,
sosyal medyay: kisisel yasam disinda kullanma ve e-posta uygulamalarin etkin kullanma

becerilerinden olusur.

Yabanct Dil Becerisi: Yabanct dilde hazirlanmis kullanmim klavuzu, tablo ve el
kitaplarimi anlama, sozlii ve yazili iletisim kurabilme, yurtdisindaki kurumlara is

basvurusu yapabilme becerilerini icerir.

Bilgi (Okuryazarligy) Becerisi: Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlayabilme, bilgi
gereksinimine uygun kaynak segebilme, farkli tiirdeki basili kaynaklar: kullanma,
kiitiphanede aradigint  bulma, kiitiiphane katalogunu kullanma, eristigi  bilgiyi
degerlendirme, bilgiyi kurallara uygun olarak kullanma/iletme, elde edilen bilgiyi
bildikleriyle iliskilendirebilme, sunum hazirlayabilme, kaynak¢a ve bibliyografya
hazirlama, kaynakc¢a diizenleme, alinti ve génderme yapabilme, bilgiyi organize edebilme
ve saklama, bilgiyi islerken bilgisayar: etkin bir sekilde kullanma, yazili ve soézlii

sunumlari elestirme becerilerinden olusur.

Tablo 2: Isgiicii Piyasasina Uyum Becerileri

T2z ls |¥s s 3

;. i S| 8| 8§ [|20]§543e |30
Istihdam Edilebilirlik Becerileri S S = |[§S |23 SS|£E

N|d | |gT|IRSeT 9%

< S “ S&® | S =

Okuma ve yazma X X X X X
Akici ve net konusma X X X X X
Dinleme X X X X X
Hesap yapabilme X X X X X
Tablo yorumlama X X X X
Karar verme X X X X X X X
Alternatif ¢oziim bulma X X X X X X




3 S X . 2 = 2

. 5 5 S |S. s T I

Istihdam Edilebilirlik Becerileri S| ; = |8 S é 388 =¥

E 2 © I SE o 82

< N ] N I
Baskalarimin fikirlerine saygili olma X X X X
Problem ¢dzme X | X X X X X X
Elestirel diigiinme X | X X X X X X
Hayal giiciinii ve entelektiiel zekasini kullanma X X X X X
Sorumluluk alma X X X X X
Insiyatif kullanma X X X X X X
Panik olmadan plan yapabilme X X X
Alanla ilgili yenilikleri takip etme X X X X X
Farkl din, dil ve irktan kisilerle ¢calisabilme X X X X X
Baskalarinin diisiince ve inan¢larina saygili olma X X X X X
Isi oncelik sirasina koyabilme/zamaninda bitirme X X X X X
Arag gereci en verimli sekilde kullanabilme X X X X
Takim arkadaslarina gérev dagiliminda adil olma X X X X X
Takim arkadaslarina liderlik yapabilme X X X
Calisma arkadaslarinin fikirlerini alma X X X X X X
Sinirli biriyle iletisim kurabilme X X X
Sistem performansi degerlendirme/gelistirme X X X X
Kullanilacak arag-gerece karar verme X X X X
Ofis yazilimlarini ve e-postayi etkin kullanma X X X
Sosyal medyayi kigisel yasam disinda kullanma X X X
Yabanc: dilde sozlii/yazili iletisim kurabilme X
Bilgi becerileri X | X X X X X X

(Yildirim, 2019:48)

1.3. ISGUCU PiYASASINA UYUM PROGRAMLARI

Aktif isgiici piyasast politikalarindan birisi olan isgiicii piyasast uyum
programlart modern devletlerin nitelikleri arasinda yer alan sosyal devlet anlayigina
dayanmaktadir. Sosyal devlet, devletin toplumsal baris1 ve adaleti saglamak amaciyla
sosyal ve ekonomik hayata aktif miidahalesini gerekli ve mesru goren bir anlayis olarak
tanimlanmaktadir. Anayasamizin 2’nci maddesi devletimizi sosyal devlet olarak
nitelerken 49 uncu maddesi insan onuruna yarasan asgari bir yasam diizeyi saglamak
maksadiyla devleti, ¢alismay1 desteklemek ve issizligi dnlemeye elverisli ekonomik bir
ortam yaratmak icin gerekli tedbirleri almak ile gorevlendirmistir (Gozler, 2005:155-

168).

Aktif iggiicli piyasasi politikalari, yukarida anilan sosyal devletin is arayanlarin
istthdam olasiligin1 artirmak ve toplam igsizligi diistirmek i¢in kullandig1 isgiicii piyasasi
politika araglarindan olugsmaktadir. Bu programlarin amaci bireylerin istihdam
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edilebilirliklerini artirmaktir. Bu programlar en temel halleriyle is arama yardim, egitim,
istthdam tegvikleri ve kamu sektoriinde istihdam olarak 4 baslik altinda siralanabilir
(Kluve, 2015:10). Bu programlar, gerek ISKUR ve diger kurum calisanlar1 gerekse de
akademisyenler tarafindan hazirlanan tezlerde ve diger calismalarda siklikla yer
aldigindan burada yeniden ele alinmayacaktir. Bu tezin konusu olan iiniversite
ogrencilerine 6zel isgiicli piyasasina uyum programlari ise literatiirde derli toplu bir baslik

seklinde islenmemistir.

Bununla birlikte iiniversite mezunlarinin is hayatina geciste karsilagtiklar1 en
temel sorunun is tecriibesi eksikligi olmasi nedeniyle iiniversite 68rencileri i¢in isgilicii
piyasast uyum programlari altinda is temelli 6grenme ydntemleri incelenecektir. Is
tecriibesi, teknik bilgilerin 6grenilmesi ve bu bilgilerin uygulamaya gegirilmesine dair
salt pratik beceriler edinilmesi ile sinirli olmayip; soft beceriler olarak da adlandirilan
caligma ve igyeri kiiltiiri, iletisim, takim ¢alismasi, sosyal zeka gibi icinde pek ¢ok unsura
yer verebilecegimiz is hayatinin olmazsa olmazi haline gelmis olan insani becerilerin

kazanilmasini da igerir.

Uygulamada is temelli 6grenmenin genel itibartyla yaygin olmamasi, ise
alimlarda ve sonraki silireglerde iiniversite mezunlarindan beklenen verimin

alinamamasina yol agmaktadir.

ABD’de Amerikan Universiteler ve Kolejler Birligi adina 2014 yilinin Kasim
ayinda yeni mezun istthdam eden 400 isverenle ve 613 tiniversite 6grenci ile istthdam
edilebilirlik {izerine yapilan bir ankette isverenlerin temel vurgusu is temelli 6grenme
yontemleri olmustur. Isverenler bu ankette teorinin gercek ortamlarda 6gretilmesine ve is
temelli 6grenme modellerine 6zel vurgular yapmuslardir. Isverenlerin  %88’i
tiniversitelerin uygulamali 6grenme projelerini ders programlarina almasi gerektigini
vurgulamistir. %73’ bu uygulamalarin olmasmin is hayatinda gerekli becerilerin
edinimine katkis1 olacagini belirtmistir. %601 ise bolim fark etmeksizin biitiin
ogrencilerin uygulamali egitim almas1 gerektigini ifade etmistir. Ise alimda isverenlerin
bliylik ¢ogunlugu bu tip uygulamalardan gecenleri ise alacaklarini belirtmislerdir (Hart
Research Associates, 2015).

Avrupa’da ve ililkemizde de durum farkli olmayip iilkeler, araglar farkli olsa da is
tecriibesi edindiren programlara énem vermis ve bir¢ok {iniversite 6grencisinin okulu

bitirmeden is temelli 6grenim, staj veya en azindan okul dig1 aktivite gérmesini temin
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etmislerdir. Asagidaki sekilde 2016°da Avrupa Birligi ve ¢esitli {ilkelerdeki {iniversite
ogrencilerinin is temelli uygulamalara katilim oranlar1 verilmistir. Bir 6grenci birden

fazla programa katilabildiginden toplam oran 100’#i gecebilmektedir.

Sekil 1: 2016 Yilinda Universite Ogrencilerinin Is Temelli Programlara Katilim

Oranlan

Birlesik Krallik Almanya

Dersdist
' Aktivite
Is Tecriibesi 19%
Yok

29%

Dersdist Is Tecriibesi
Aktivite Yok

3% 34%

Goniilld Staj Gonillii Staj
6% 7% ;
° Is Temelli
Ogrenme
24%
Zorunlu Staj ' i§ Temelli
6% b Ogrenme . —_—
Ciraklik 19% Zorunlu Staj Ciraklik
7% ! 6% 10%
Tiirkiye AB 28
Dersdist Is Tecriibesi /’i i?d.ltsl
Aktivite Yok ivite

19%

Is Tecriibesi
Yok
33%

22% 23%
Goniillii Staj
5%
Goniillii Staj u
1% 2 :
Is Temelli
Ogrenme Zorunlu Staj

is Temelli
Ogrenme

3 9 16% e 29%
Zorunlu Staj Elraﬁk 23% ’ Craklik
19% 2% 7%

(Eurostat: Work experience while studying, 2016)

Sonug olarak tezin birinci boliimii is temelli 6grenme kavrami ve ¢esitleri ile
devam edecek, sonrasinda is temelli 6grenme yontemlerine ihtiya¢ duyulma nedenlerini

aciklayan liniversite mezununu isgiicii piyasasinda bekleyen zorluklarla sona erecektir.
1.3.1. s Temelli Ogrenme Kavram

Is temelli dgrenme, ise dayali, is basinda ve isyerinde dfrenme olarak da
adlandirilmakta olup; temelde teori ile pratigi; okul ile is hayatini birbirine baglayan

O0grenme tlriidiir. 2015-2017 yillar1 arasinda yiiriitiillen bir AB Projesinde is temelli
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ogrenmeye iliskin yapilmis tammlar sdyle toparlanmstir: “Ise Dayali Ogrenme (WBL),
ogrencilere teorik, pratik, sosyal ve yumusak ve ¢apraz (transfer edilebilir) becerileri
uygulayabilecekleri ve boylece mesleki yeterliklerini ve istihdam edilebilirliklerini
gelistirebilecekleri gergek yasam deneyimlerini saglayan egitim yoludur. WBL, okul
miifredatinin 6zelliklerini isyeri ile birlestiren ve farkli bir 6grenme paradigmasi yaratan
bir dizi 6grenme durumundan ve deneyimlerden olusur.” (Is Tabanli Egitime Dayali El

Kitabi ve Lyi Uygulama Ornekleri, 2017).

Okul temelli 6grenmede, sozel yolla aktarilan bilginin tekrar hatirlanmasi
gerekmektedir. Bu siirec pasif alis, aktif yeniden {iretme ve bilginin yeniden aktif ingas1
asamalar1 ile gerceklesir. Is temelli 6grenmede ise hatirlama ¢ok daha kiiciik bir rol
oynarken deneysel bilgiyi toplamak asil gérevdir. Bu, 6grenme yaparak, talimatlar takip

ederek ve kesfederek elde edilir (De Jong ve digerleri, 2006).

Is temelli 6grenmede amag, 6grencilerde isin gerektirdigi degisik taleplere cevap
verme becerisini gelistirmektir. Ogrenciler beklenmeyen durumlarla karsilasarak anlik
diisiinceler gelistirirler, gecmiste teorik olarak 6grendikleri standartlar test ederler ve
sorunu ¢ozerek 6grenme ¢iktisina ulasirlar. Daha dnceden belirlenmemis bu belirsiz ve
karmasik gercek diinya oOrnekleri, 6grenciye Ogrenme siirecine nasil yaklagmasi ve

tyilestirmesi gerektigi konusunda elestirel diisiinme becerileri kazandirir (Raelin, 2016).

ABD’de is temelli 6grenme i¢in standartlar olusturmaya ¢alisan Linked Learning
caligmasinda ise proje komisyonu is temelli 6grenmeyi, “ana okulundan yetiskinlige
kadar is hakkinda, is yaparak ve is i¢in ogrenme” olarak tanimlamislardir. Bu tanimdan
yola ¢ikarak Archuleta ve arkadaslari is temelli 6grenmeyi kariyer farkindaligi, kariyer
kesfi, kariyer hazirlig1 ve kariyer egitimi olarak asagidaki sekilde siniflandirmiglardir

(Archuleta ve digerleri, 2012):
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Kariyer Farkindalig

Isler hakkinda bilgi sahibi
olmakla sinirhidir.

Hedef: Ogrencinin kariyer
secenekleri hakkinda bilgi sahibi
olmasi hedeflenir.

Ogrenci bu asamada kariyerlerin
gerektirdigi egitim ve basaril
olmak i¢in gerekli beceriler
hakkinda haberdar olur.

Unsurlar: Genelde bir grup
Ogrencinin bir profesyonel
tarafindan bilgilendirilmesi
seklinde gerceklesir.

Cesitleri:
Isyeri ziyaretleri,
Misafir konusmacilar,

Kariyer fuarlari.

Sekil 2: Derinliklerine Gore Is Temelli Ogrenme

(Archuleta et al., 2012:20)

Kariyere karar verme asamasidir.
Universite veya lisenin sonunda
gergeklesmesi tercih edilir.
Hedef: Ogrencinin hangi bireysel
becerilerinin ve ilgilerinin hangi
kariyer veya meslekte etkili
olabilecegine dair ¢ikarimlar
yapmasi hedeflenir.

Unsurlar: Tek seferlik bireysel
ve grup etkilesimleri ile edinilir.

Ogrencinin tercihlerine gore
sekillenir.

Ogrenci bu tecriibeyi secerken ve
sekillendirirken aktif rol alir.

Belli kariyer alanlari
derinlemesine incelenir.

Kariyer hazirligi agsamasi i¢in
gerekli temel beceriler edinilir.

Cesitler:

Bilgilendirme miilakatlari,
Is golgeleme,

Sanal degisim programlari.

Kariyer Hazirlig1: Staj ve Proje (Practicum)

Basaril1 bir kariyer i¢in gerekli
olan beceri 6grenmesinin pratik
tecriibe araciligiyla edinilmesidir.

Hedef: Ogrencinin, is
arkadaslariyla ve miisterilerle
isbirligi igerisinde etkili calisma
iligkileri gelistirmesi hedeflenir.
Farkli takimlarda ¢alismay1
Ogrenir ve takima katki saglar.

Unsurlar: Farkli kariyerlerde de
gerekli olan transfer edilebilir
beceriler belli bir siire uygulanir.
Sinif basarisinin dtesine gegen
kazanimlar ortaya ¢ikar. Ogrenme
tecriibesi ile topluma, miisteriye
veya is arkadasina katki saglanir.

Cesitleri:

Entegre projeler ile farkh
uzmanlarla ¢alisma,

Ogrenciler tarafindan yénetilen
proje isletmeler,

Sanal girisimcilik uygulamalari,
Sanayicilerle isbirligi projeleri,

Hizmet ogrenme ve sosyal
girisimcilik wygulamalari,

Stajlar.

Kariyer Egitimi

Belli mesleklerde istihdam igin
zorunlu olan egitimdir.

Hedef: Ogrenci iiniversitede
Ogrencigi teorik bilgileri pratige
dokmek ve basarili olmak
zorundadir.

Unsurlar: Uzun siire boyunca
miisteri ve is arkadaslari ile
etkilesim gerceklesir.

Artik miisteriye katki saglama,
O0grenmenin Oniine gegmektedir.

Meslegin gerektirdigi becerilerde
ustalagilir.

Meslegin gerektirdigi diploma,
sertifika vb. edinimler tamamlanir.

Cesitleri:

Zorunlu stajlar,
Cwrakhiklar,

Klinik tecriibeleri,

Isbagi egitim programlart,

Is tecriibeleri.




Kariyer farkindahg ve kesfi anaokulu ile lise arasinda verilmesi uygun olan bir
is temelli 6grenme yontemidir ancak tiniversite dgrencileri veya mezun kisiler de bu
uygulamalardan faydalanmaktadir. Kariyer farkindaligi admna is yerlerine ziyaretler
yapilir, belirli kariyer sahiplerinin konusmaci olarak okullara davet edilmesi saglanir ve
kariyer fuarlar1 diizenlenir. Hangi kariyerin tercih edilecegine karar verme asamasina
kariyer kesfi denmektedir. Bu agamada bilgilendirme miilakatlari, i golgeleme ve sanal
degisim programlar1 gibi yontemler uygulanmaktadir (Job Shadowing Hakkinda - Job
Shadowing (1 giinliik staj!) - LibGuides at Ko¢ University, t.y.) (Virtual exchange -
Wikipedia, t.y.) .

Is temelli ogrenmelerin iiciincii seviyesi denebilecek Kkariyer hazirhk
yontemleri, iiniversite Ogrencilerinin teoride 6grendiklerini denetim altinda hayata
gecirmelerini ve bodylece pratik 6grenmeyi hedeflemektedir. Tezin asil konusunu

zorunluluk igermeyen bu programlar olusturmaktadir.

Kariyer 6grenimi ise belli meslekler i¢in istihdama hazirlik asamasidir. Lise veya
tiniversite asamalarinda etkin olmakla birlikte hayat boyu 6grenme kapsaminda
yetiskinlikte de miimkiin olabilmektedir (Archuleta ve digerleri, 2012:9-22). Bir 6nceki
boliimde de deginildigi iizere tezin asil konusunu kariyer hazirligi ve kariyer egitimi

asamasi olusturmaktadir.

Bu asamay1 anlatmak i¢in ise Ljubljana Universitesi koordinasyonunda yiiriitiilen
Wexhe Projesi ¢alismalarindan faydalamilmistir (work-based learning in higher
education, 2020). Bu ¢aligmada 6grenciler i¢in uygulanan programlar yerlestirme ve

girisimcilik programlari olarak ikiye ayrilmistir.

Yerlestirme programlari, staj, ¢iraklik ve toplum temelli programlar olarak;
girisimcilik programlar1 ise dersler, isyeri kurma ve inovasyon gelistirme olarak

orneklendirilebilir.
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Sekil 3: Is Temelli Ogrenme Yaklagimlar

Entegrasyon Yaklasimi

Aracilik Yaklasimi

|§ Temelli Yerlestirme Yaklasimlari p——"
Qgrenme ) Girisimcilik Dersleri
Yontemleri

isyeri Kurma Yaklagimi

Girisimcilik Yaklasimlari —
Inovasyon Gelistirme Yaklasimi

1.3.2. Yerlestirme Yaklasimlar:

Yerlestirme yaklasimlar yiiriitiicii kuruma gore entegrasyon, aracilik ve isletme
yaklasimi olarak iice ayrilir. Entegrasyon yaklagiminda tiniversite; aracilik yaklagiminda
Ogrenci ve isyeri eslestirmesini saglayan araci kurum; isletme yaklasiminda ise siireci
isletmesi lehine kullanmak isteyen isyeri; “staj veya bundan sonra anilacak sekliyle

yerlestirme” siirecinde basat rol oynamaktadir.

Entegrasyon yaklasimi ogrencilerin tiniversite disinda gercek islere bizatihi
tiniversite tarafindan yerlestirilerek is hayatiyla olan iliskilerini gelistirmeyi ve istihdam
edilebilirliklerini ve bodylece yiiksekdgretimin kalitesini artirmayr hedeflemektedir.
Wexhe projesinde Muensterman Internship (Almanya), Airbus Minds Program (Ispanya),
Masters in Social Work (Birlesik Krallik) 6rnekleri, bu kapsamda yer alir (Ivan Svetlik,
2020: 40-58). Ulkemizde de TOBB ETU Ortak Egitim Programi bu yaklasima 6rnektir.

Aracilik yaklagimi, entegrasyon yaklasimindan farkli olarak igveren, liniversite ve
Ogrenci arasindaki iligkiye bir kolaylastiric1 aktor olarak araci kurumu yerlestirir. Wexhe
calismasinda Ispanya’dan GAIA ve Start Program (Ispanya) drnek olarak verilmistir.
(IVAN Svetlik, 2020e) Ulkemizde de Cumhurbaskanliginin Staj Seferberligi — Kariyer
Kapisi ile ISKUR’un Sosyal Calisma Programlar1 bu kapsamda degerlendirilir (Kariyer
Kapisi - Tiirkive Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar: Ofisi, 2020).

Isverenlerin yerlestirmeleri bir yetenek avi olarak goriip aktif olarak rol aldig
durumlarda ise isletme yaklasimi One c¢ikar. Isletmelerin bazi durumlarda sosyal
sorumluluk, iiniversitelerle iyi isbirlikleri gelistirmek, isletmeye yeni bilgilerin aktarimini
saglamak veya ilave isgiicii elde etmek maksadiyla da bu ydnteme bagvurmasi
miimkiindiir. Isyeri bu yaklasimla uzun vadede biinyesine katacagi calisanlarin egitimini

daha az maliyetle saglamis olmaktadir. Wexhe projesinde DEWESoft (Slovenya) ve
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Novotex (GKRY) uygulamalar1 6rnek olarak verilmistir. Asil olarak Almanya’da

uygulanan ¢iraklik sisteminin bu yaklagimin 6nciisii oldugu sdylenebilir. (IVAN Svetlik,

2020d)

1.3.3. Yerlestirme Siireci Adimlari

Iyi bir yerlestirme uygulamasmin nasil planlanacagma dair asamalara asagida

detaylariyla yer verilmistir. Yerlestirme siireci tasarimi su ortak adimlari igermektedir

(Ivan Svetlik, 2020: 40-58):

e Yerlestirme Programinin Tasarlanmasi

Programlar tasarlanirken asagidaki hususlara karar verilmelidir:

(@)

Hangi becerilerin ve yetkinliklerin sinif 6gretiminde, hangilerinin
yerlestirmede 6grenilecegi ile hangi 6gretim yontemlerinin sinifta,
hangilerinin yerlestirmede uygulanacagina karar verilmelidir.
(Kurs, seminer, atdlye, pratik, tartisma gruplari, proje ¢aligmalari,
is bas1 egitim programlari)

Smifa ve yerlestirmeye uygun zaman tahsislerinin yapilarak
netlestirilmesi saglanmalidir.

Yerlestirme Oncesi alinmasi gerekli teorik sinif derslerinin tespiti
yapilmalidir.

Uygun yerlestirme alanlarinin bulunmasi saglanmalidir.

Ogrenme  ciktilarinin ~ degerlendirilmesi ve  belgelenmesi

gerekmektedir.

Yerlestirme programlari, isveren temsilcileriyle ortak hazirlanir ve ayrica

Ogrencilerin goriisleri de dikkate alinir. Programlarin yeni teknolojiler igermesi kritik

Oneme sahiptir.

Isletme yaklagiminda ise program tasariminda asagidaki hususlara dikkat edilir:

(@)

Hangi alanlarda, ne kadar siirede ve kag pozisyon agilacagina karar
verilir.

Stajyerlerin hak ve yiikiimliiliikkleri netlestirilir (Caligma siiresi,
o0deme, karsilanacak maliyetler, egitim alani ile iliskinin kurulmasi

ve mentorlarin nitelikleri).
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o Stajyerlerin se¢imi ve sonrasinda baslamalarina iliskin prosediirler
belirlenir.

o Gelistirilecek yetkinlikler belirlenir.

o Hangi 6gretme ve 6grenme yontemleri kullanilacagi netlestirilir
(Atolyeler, pratikler, tartigma gruplari, projeler, isbasi egitimler
vb.).

o Her bir isin ne kadar siirecegi belirlenir.

o Yerlestirme Oncesi hangi egitimlerin ne diizeyde alinmasi gerektigi
belirlenir.

o Uygun yerlestirme ortamlar1 belirlenecektir (Projeler veya is
birimlerinde yer alma).

o Hangi mentorlarin stajyerlerin sorumluluklarmi alacaklari
belirlenecektir.

o Hedeflenen Ogrenme g¢iktilarinin nasil degerlendirilecegi ve

belgelenecegine karar verilecektir.

e IT Destekli Yerlestirme Platformunun Kurulmasi

Aracilik rolii iistlenen kurumlar -bu ayni zamanda iiniversite veya isletmenin
kendisi olabilir- 6grencinin, iiniversitenin ve isyerinin yerlestirmeden beklediklerini
aktarabilecegi bir web portali olusturmaktadir. Bu portalda 6grenci, hangi islerde ve
projelerde ne siirelerde gorev almak istedigini belirtir, yerlestirme planini sunar,
bilgilendirme dokiimanlarini ve taslak metinleri indirebilir, fikir ve goriislerini iletebilir.
Isveren de aymi sekilde bu platforma kaydolur, yerlestirme ilanlar1 ile bu kapsamdaki
proje ve islerini bu platformda yayinlar, isyeri hakkinda bilgi verir. Universiteler ise bu
platform iizerinden 6grencilerin basarilarini izleyebilir ve onlara online ortamda not

verebilirler.

e Yerlestirme Yapilacak Isyeri Aginin Olusturulmasi
Universitenin halihazirda isyerleri ile baglantilar1 olabilir. Bu ag, ortak projelerle
saglanmis olabilecegi gibi mezun baglantilar1 ile de olusmus olabilir. Baz1 durumlarda ise
Ogrencilerin bizatihi buldugu isverenler bu aga eklenebilir. Bu olusan aga ragmen
isverenler yerlestirmelere goniilsliz olabilirler. Ancak isverenlerin yeni yeteneklerle
tanigmalar1, giincel bilgilere ulasmalari, kendi calisanlarinin mentorluk deneyimi

kazanmasi gibi katkilar, hem verimliligi artirabilir hem de igverenlerin sosyal sorumluluk
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duygularini tatmin edebilir. Universitelerin bu isveren aglarini olusturabilmesi icin
katilimci bir anlayigla kurumlar siireglerine dahil etmesi, bu iligkiler ag1 i¢in koordinator
birimler kurulmasi, yerlestirmenin maliyetlerine ortak olmasi veya bu yonde kaynak

aramasi, igverenlerin taleplerine kulak vermesi 6nem arz etmektedir.

e Yerlestirmenin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi Igin Personelin
Hazirlanmasi

Isyerinde 6grencilerden sorumlu mentorlar igin gegmis yillarin tecriibeleri,

icerikteki yenilikler, yerlestirme prosediirleri gibi hususlar her yil iiniversitedeki

koordinator birimce anlatilmali ve uygulamada birlik saglanmalidir.

e Ogrencilerin Yerlestirmeye Hazirlanmasi
Ogrencilerin isyerlerine yerlestirme dncesinde teorik derslere ilave olarak iletisim
teknikleri, takim ¢alismasi, bilgi islem becerileri, is glivenligi, davranis kodlar1, 6rgiit ici
isleyisler, gorev ve haklar, se¢im prosediirleri ile yerlestirmeden elde edilmesi hedeflenen
unsurlar gibi simif Ogrenmesi ile gelistirilebilecek yetkinliklere sahip olmasi
yerlestirmeden elde edilecek verimi artiracaktir. Bu edinimlere yerlestirme

koordinatoriiniin ve isyerindeki mentorun eslik etmesi gerekmektedir.

e Ogrencinin Yerlestirmeye Basvurmasi
Yerlestirmenin {iniversite tarafindan sunulan bir hizmet gibi gériilmemesi igin
Ogrencinin yerlestirme siirecine aktif katilimi 6nemlidir. Bu sebeple bir is bagvurusu gibi

CV, tavsiye mektubu ve transkript isverene sunulmak tizere hazirlanmalidir.

e Yerlestirme Planinin Hazirlanmasi
Yerlestirme plan1 6grencinin yerlestirme 6ncesi hazirliginin ¢ekirdegini olusturur.
Yerlestirme planinda is ortamu, is siirecleri, gorevler ve projeler netlestirilir. Ulasilacak
hedefler, gelistirilecek yetkinlikler, 6grenme ¢iktilari, 6§renim metotlar1 bu belgede
tanimlanir. Ogrencinin gorev alacag birimler ve kendisinden beklenenler de bu belgede
yer alir. Yerlestirme planlar1 68renci tarafindan hazirlanir ve mentor tarafindan son hali

verilir.

e Ogrencilerin Secimi
Isyeri tarafindan sunulan yerlestirme kriterlerinin -6rnegin not, ilgi, beceri, smnif,

0zel basari- saglanip saglanmadigi cesitli araglarla test edilir ve son olarak yerlestirme
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saglayicisi igyeri tarafindan 6grenci tarafindan hazirlanan yerlestirme plani incelenir ve

milakatla kabul edilirler.

e Yerlestirme Sozlesmesi

Yerlestirme saglayicisi, aract ve 6grenci arasinda 3 tarafin da beklentilerini ve
yerlestirmenin genel yapisini barindiran bir sézlesme imzalanir. Bir ¢esit is sozlesmesi
olarak kabul edilen bu belgede iilkenin isgiicii piyasasini ve mesleki egitimini diizenleyen
mevzuatta yer alan yiikiimliiliikler ve haklar yer alir. Ogrencinin hazirlamis oldugu
yerlestirme planinit merkeze alan bu sozlesme ile 6grencinin alacagi gorevler, calisacagi
birimler, hedeflenen 6grenme ¢iktilari, beklenen is ¢iktilart (raporlar, sunumlar, {iriinler,
hizmetler), sorumlu mentorlar ve onlarla iletisim yontemleri de sézlesmede belirtilir. Bu

sOzlesmeleri igyerinin uzman personelleri hazirlamaktadir.

e Mentorlarin / Siipervizorlerin Ogrencilere Atanmasi
Ogrencinin, iiniversitede ve isyerinde olmak iizere iki mentoru / siipervizorii
bulunur. Bu kisilerden isyerinde olan Ogrenciye gerekli gorevleri tahsis eder ve

yerlestirmenin basariyla siirmesi i¢in 6grenciyle iyi iligkiler kurar, motivasyonunu artirir.

e Yerlestirmenin Baslangici
Yerlestirme planini igeren sozlesmeye gore katilim belli bir program dahilinde
ilerler. Ogrenme ¢iktilarina ulasimi kontrol etmek icin giinliik/haftalik raporlar dgrenci
tarafindan tutulur. Bu raporda yerine getirilen gorevler, sorumluluklar, sonuglar,

faaliyetler yer alir.

e Kogluk, Mentorluk ve Siipervizorliik
Yerlestirme planinda belirtilen hedeflere ulasilmasi i¢in mentorlar ve dgrenciler
arasinda diizenli iletisim kurulur. Universitedeki mentor, kariyer planlamada ve
igverenlerle baglantilar kurmada 6grenciye yardimci olur. Ayrica yerlestirmede elde
edilen bilgilerin ve becerilerin pekigmesini saglamak i¢in goriismeler / toplantilar

diizenlenmelidir, tavsiyede bulunulmali, izlemeler yapilmalidir.

e Donem Ortas1 Degerlendirmesi
Yerlestirmenin verimli devam edip etmediginin anlasilmasi, gerekliyse karsilikli
beklentilerin tekrar paylasilip gerekliyse revize edilmesi, eger beklenen sonug elde
edilemeyecekse yerlestirme sozlesmesinin iptal edilmesi i¢in bu degerlendirme

toplantilart diizenlenmektedir.
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e Ogrencilerin Degerlendirilmesi ve Puanlanmasi
Universite ve isyeri mentorlarinin dogrudan &grenciyi izlemesi ve dgrencinin
hazirladig1 standart basliklara sahip staj raporlarmin okunmasi vasitasiyla istenen
yetkinliklerin, becerilerinin ve 6grenme ¢iktilarinin elde edilip edilmedigi tespit edilir.
Puanlama ise liniversitedeki mentor tarafindan yapilir. Bu degerlendirme hem tiniversite
yerlestirme koordinatorliigli hem de isyeri i¢in gelecekte yapilacak iyilestirmeler i¢in

Oonemli bir geri doniistiir.

e Yerlestirme Programlarinin Degerlendirilmesi
Yerlestirme programi degerlendirilmesi; her bir 6grencinin elde ettigi basari,
yerlestirme planlarinin gergeklestirilip gergeklestirilememesi ve tiim paydaglarin
yerlestirmeye iliskin goriisleri lizerinden yapilir. Bu degerlendirmede kullanilan temel
arag, 0grencilerin yerlestirme esnasinda hazirladiklar1 raporlardir. Hedeflenen 6grenme
ciktilarma ne 6lglide ulasildigr ise temel performans gostergesidir. Bu degerlendirme

sonrasi gerekliyse programda iyilestirmeler yapilir.
1.3.4. Girisimcilik Temelli Egitimler

Isgiicii piyasasinda yer almanin bir diger 6nemli sekli ise girisimciliktir.
Universite dgrencilerinin girisimcilik yonlerinin gelistirilmesi igin gesitli yaklasimlar
bulunmaktadir. Bu yaklagimlari diger is temelli programlardan ayiran 6zellikler, yenilik¢i
ve proje temelli olmasidir. AB iilkelerinde uygulanan 20 iyi uygulama 6rneginden yola
cikarak hazirlanan bir ¢alismada bu girisimcilik temelli yaklasimlar 3 baslhik altinda

toplanmistir (Tercanli, 2020):
1.3.4.1.  Girisimcilik Dersleri

Universite 6grencilerinin girisimei bir diisiince yapis1 gelistirmesi, bir
girisimcinin sahip olmasi gereken becerileri edinmesi ve girisimci olarak kariyerine
devam edecek motivasyonu bulmasi bu derslerin temel amaglaridir. Bu dersler, bolim
bazli olarak belli bir sektore, edinilmesi gereken yetkinlik ve becerilere, girisimcilik
simiilasyonlarina odaklanabilir. Bu sebeple bu egitimlerin belli boliimlerle sinirlt

kalmamasi Onerilmektedir.

Girisimcilik derslerinde aktarilmasi hedeflenen beceriler (Tercanli, 2020:6);
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Iletisim ve pazarhik becerileri, firsatlari gdrme, fikirlere deger verme ve
inisiyatif alabilme,

Yeni fikir iiretme,

Elestirel, etik ve siirdiiriilebilir diistinme, 6z farkindalik,

Ortak hedeflere ulasma konusunda kendisini ve baskalarini harekete
gecirme,

Is plan1 ve modelleme yapabilme,

Riskle, belirsizlikle ve karmasayla miicadele etme, bunlar1 yonetme ve
mantikli karar alma,

Baskalariyla ¢alisabilme,

Ogrenmeyi 6grenme ve giincel kalabilme.

Girisimcilik derslerinin verilme yontemleri sinif egitimi veya proje ¢alismasi

seklinde olabilir. Sinif egitimlerine katilmak i¢in belli dersleri basariyla gegme kriteri

getirilebilmektedir. Genel itibariyla sinif egitimlerinde asagidaki konularda bilgi sahibi

olunmasi beklenmektedir (IVAN Svetlik, 2020c):

2020):

Ekonomi: Girisimcilik projelerinin ekonomik analizi, deger yaratma,
ekonomik ve finansal planlama / tahmin etme, finansal ve nakit akis
analizi, piyasa aragtirmasi ve analizi, e-ticaret ve pazarlama stratejileri.
Isletme: Isbirligi ve takim ¢alismas1 dinamikleri, karar analizi ve problem
¢ozme, fikri miilkiyet haklari, lojistik.

Iletisim: Iletisim teknikleri, geri doniis alma ve verme, miizakere ve
catisma ¢Ozme.

Psikoloji: Yaratici diisiinme teknikleri, fikir tiretimi.

Uygulamali Yonetim: Bireysel liderlik, insan kaynaklari ve yetenek

yonetimi, oyunlastirma', fizibilite analizi ve degisim yonetimi.

Girisimcilik 6zelinde ise su konularda simif egitimleri verilmektedir (Svetlik,

Girisimcilik firsatlari,

Firma kurulusuna iliskin islemler,

! https://www.coursera.org/learn/gamification: Oyun olmayan alanlarda oyun iceriklerinin

kullanilmast suretiyle etkinlik ve verimlilik artirma ¢abalari.
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o Isetigi,

e Yenilik¢i proje yonetimi ve sunumu,

e Kisisel markalasma,

e Girisim siiregleri,

e QGirisim ekosistemleri,

e Satis teknikleri ve miisteri hizmetleri yonetimi,
e Kaynak ve kapasite yonetimi,

e Bilgi islem altyapisi (bulutlar, multi platformlar ve nesnelerin interneti),
e Girisimciler i¢in hukuk,

e Isletme belgeleri,

e Yaratici diisiinme (Thinking out of the box),

e Girigimci sunumu (Pitching).

Bunlar, smif egitimlerinin yani1 sira girisimcilik derslerinin énemli bir pargasi
projelerdir. Yukarida bahsedilen teorik kisimlarin hayata gecirilmesi i¢in bir galisma
grubu olusturulur ve bir mentor atanir. Bir proje takip formu ile 6grencilerin cesitli
asamalar1 gegmesi beklenir. Ogrencilerin hazirlamis oldugu planlar, prototipler ve diger
ciktilar yenilikgilik/orijinallik, uygulanabilirlik, market potansiyeli gibi acilardan
degerlendirilir ve ddiillendirilirler (Svetlik, 2020).

Smif egitimlerinin en etkin hali ise gercek bir isletmenin gelisimine veya
yasadiklar1 soruna iligkin bir ¢6zlim Onerisinin sunulmasi ile miimkiin olabilmektedir.
Universitenin  isletmelere bakis agist  ve isletmelerin iiniversitelerin  katki
saglayabilecegine inanmasi bu yoOntemin uygulanabilir olmasini saglamaktadir. Bu
yontemde isletme temsilcisi mentor roliine gegebilir ve 6grenciler isletmede is golgeleme
uygulamalari yapabilirler. New Technology Ventures (Hollanda), Program e2 “Student
by Entrepreneur” (Ispanya) ve Program Global Management Challenge (Ispanya)
caligmalarindan yola ¢ikilarak girigsimcilik derslerinin siiregleri su sekilde ayristirilmistir

(Svetlik, 2020):
e Ders Programlarinin Planlanmasi ve Gelistirilmesi

Yukarida bahsedilen egitimlerden hangilerinin verilecegine karar verilir. Proje
O0devinde yer almasi planlanan isletme plani hazirlama, yatirimer etkileme (pitching),

isletmelerde gorev alma gibi yontemler belirlenir. Ders alacak 6grencilerin hangi
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kriterleri saglamasi gerektigi ve ders sonunda hangi ¢iktilarin basar1 gostergesi sayilacagi

da bu asamada netlestirilir.
e Boliimle Girisimcilik Egitiminin Uyumlagtirilmasi

Boliim ve ders arasinda gerekli farklilagtirmalar yapilir. Boliime uygun proje

Odevleri belirlenir. Mentorlar béliimle alakali kisilerden segilir.
e Motivasyon ve Egitime Kabul

Dersi almaya uygun 6grencilerin belirlenmesi i¢in dgrencilerin giiclii ve zayif
yonlerini ortaya ¢ikaracak miilakatlar ve online testler hazirlanir. Girisimcilik i¢in uygun
olmayan yonleri olan 6grenciler elenir. Boylece dersler sonrasinda kisa ve uzun vadede

yasanabilecek daha biiyiik hayal kirikliklarinin oniine gegilir.
e Tecriibeli Girisimcilerin Egitimlere Dahil Edilmesi

Ogrencilerin risk ve firsatlar hakkinda gercek girisimcilik tecriibelerini duymasi
icin isletmeciler seminerlere, tartisma ortamlarina ve proje calismalarina dahil edilir.
Ozellikle proje 6devine eslik edecek mentorlarn bu kisilerden olmasi tavsiye

edilmektedir.
e Smif Egitimleri

Egitimler 6grencilerin girisimcilik i¢in gerekli olan beceri ve yetkinliklerini
gelistirmeye odaklanir. Sinif egitimlerinin olabildigince pratige yakin ve interaktif bir

yaklagimla sunulmasi1 6nemlidir.
e Girisimcilik Gruplarinin Olusturulmasi

Derslerin 3-8 kisilik gruplara verilmesi Wexhe 1yi uygulamalarinda ortaya ¢ikan
bir Oneri olmustur. Gruplarin olusturulmasi esnasinda projede birbirinin ihtiyag¢larini
tamamlayabilecek boliimlerden Ogrencilerin se¢imine dikkat edilmelidir. Biitlin
dgrencilerin ayn1 boliimden olmas tavsiye edilmemektedir. Ornegin iktisat, istatistik ve
isletme boliimlerinden Ggrencilerin bir araya geldiginde birbirlerini tamamlayacak
bilgilere sahip olabilecekleri degerlendirilmektedir. Gruplara hem okul iginden hem okul
disindan atanan mentorlarin grup iiyelerini belirlemede, darbogazlarda ve 6grenmenin

kontrolii asamalarinda destek olmalar1 gerekmektedir.
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e Proje Odevleri
Wexhe calismalarinda {i¢ ¢esit proje 6devi tespit edilmistir:

Is plan1 ve sunumu: Yeni bir {iriin veya hizmet olabilecegi gibi yeni bir
teknolojinin veya oOrgiitsel c¢oOziimiin devreye alinmasi seklinde gergeklesebilir.
Sonrasinda bu proje teknik, mali, pazarlama, personel yapisi, prototiplestirme ve

yatirimciya sunum agisindan degerlendirilir.

Rol oynama: Grup iiyeleri sanal bir sirketin pozisyonlarina atanir ve bazen kendi
birimleri bazen de yonetim kurulu olarak daha dnceden hazirlanmis problemleri veya
ilerleme adimlarma karar verirler. Ispanya’da gelistirilen bir girisimcilik simiilasyonu
olan Global Management Challange 30’dan fazla iilke ve 650 bin kadar 6grenciye bu
konuda yazilim altyapisini sunmaktadir (WorldGMC — Global Management Challenge —
About, t.y.).

Isletmelerin sorunlarinin ¢dziilmesi: Cogunlukla sosyal girisimcilik konularinda
kullanilan bu yontemle kamu kurumlariin, STK’larin, belediyelerin veya isletmelerin

ilettikleri sorunlar ¢oziimler tiretilmektedir (Co-challenge — Co-challenge, t.y.).
e Ogrencilerin Degerlendirilmesi

Daha onceden belirlenen kriterlere gore projeler ve Ogrencilerin gelisimleri

degerlendirilir.
e Derslerin Degerlendirilmesi

Ders igeriklerinin 6grencilerin yetkinliklerin etkisi, paydaslarin ve mentorlarin
secimi degerlendirilir. En 6nemlisi derslerin is kurma inisiyatifi konusunda 6grenciler
tizerinde olumlu etki birakip birakmadiginin analizi yapilir ve gerekliyse ders siirecleri

lyilestirmeye tabi tutulur.
1.3.4.2. Isyeri Kurma Yaklagimi

Bu yaklasimda 6grencilerin girisimeilik kariyeri i¢cin motive edilmesi esastir. Bu
sebeple girisimcilik dersleri gibi belirli sinirlar1 yoktur ve genelde bu dersleri alan
ogrenciler i¢in devreye alinir. Universite, yetkinlikleri uygun dgrencileri gesitli testler ve
miilakatlar araciligiyla tespit eder, eksik yetkinlikleri kazanmalarina destek olur, onlari
girisim kariyeri konusunda tesvik eder ve i planlarinin hayata gegirilmesinde yardime1
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olur. Wexhe iyi uygulama &rneklerinden bu yaklasimin uygulamasina is Kurma Programi
(Business Creation Programme) ad1 verilmistir. Bu programlarda koordinatorler, i¢ ve dig
mentorlar1 belirler, programin igerikleri i¢in gerekli isbirligi ortamini kurarlar ve
ogrencilerle mentorlar eslestirirler. Kulugka merkezi gibi hareket eden bu programlarin
finansmanlar1 liniversite, kamu kurumlari, bankalar veya is kurma fonlar1 tarafindan
karsilanmaktadir. Programme YUZZ explorer (Ispanya), Girl Power Murcia (Ispanya) ve
BSENN (Birlesik Krallik) uygulama 6rneklerinden yola ¢ikilarak programlarin adimlari
sOyle belirlenmistir (IVAN Svetlik, 2020a):

e Is Kurma Programlarina (IKP) Kabul

Daha 6ncesinde girisimcilik dersi almig, net tanimlanmais bir is plani olan ve daha
onceden girisimcilik benzeri tecriibesi olanlar bu programlar i¢in uygun adaylardir.
Adaylara programin tasidigi riskler hakkinda bilgi verilir ve adaylarin uygun zihin yapisi
tasiylp tagimadigi arastirilir. Miimkiinse her bir 6grenci ile giiglii ve zayif yonleri tespit

edilmesi i¢in miilakatlar yapilir.

e Temel Yetkinliklerinde Eksiklik Tespit Edilen Ogrencilerin Girisimcilik
Derslerine Yonlendirilmesi (Bkz: Girisimcilik Dersleri),

e Tecriibeli Girisimcilerin Rehberlik Etmek Uzere Programa Dahil Edilmesi
(Bkz: Girigimcilik Dersleri),

e Girigsimcilik Gruplarinin Olusturulmasi (Bkz: Girisimcilik Dersleri),

e s Planimin Hazirlanmas1 (Bkz: Girisimcilik Dersleri),

e Is Planinin Uygulamaya Gegirilmesi.

Fiziki ortam, ekipmanlar, mali kaynaklar, materyaller, {iriin veya hizmet tasarimi
ve prototipleri ile isletmenin kurulusu, fikri miilkiyet haklari, ortaklara ve paydaslara
iliskin resmi dokiimanlar hazir edilir. Uretimin ilk asamasi senkronizasyon ve test

caligmalari ile gegirilir.
e Kalkis veya Kapanis Karari

Uretim siireclerinin senkronize olmasi ve {iriin veya hizmetin maliyetleri
karsilayacak hatta biraz gececek pozisyona gelmesi ile birlikte kalkis asamasina gecilmis
olunur. Satislarin umut vermemesi durumunda girisim sonlandirilir ve yeni bir is plani

agsamasina doniiliir.
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e Ogrencilerin Degerlendirilmesi

Ekonomik basar1 veya miisterilerin mutlulugu girisim i¢in 6grenciler i¢in temel
performans gostergeleridir. Ayrica mentorlar 6grencilerin yetkinliklerinde geldikleri

asamay1 da puanlamaktadirlar.
e Programin Degerlendirilmesi

Program kapsaminda kag¢ girisimin kuruldugu, kurulan kag¢ girisimin faaliyete
devam ettigi, kac ilave istihdamin saglandigi, miisterilerin memnuniyet seviyesi,
batmalarin sebepleri ile ne kadar girisimci potansiyeli elde edildigi son degerlendirmenin

konusudur.
1.3.4.3.  Inovasyon Gelistirme Yaklasimi

Inovasyon gelistirme yeni bir girisim kurmayi hedeflememekte var olan bir
organizasyonda siireclerin iyilestirilmesine (Bu sebeple intrapreneurship de
denilmektedir.) odaklanmaktadir. Bu yaklagim etkin isleyebilmesi i¢in iiniversitenin
kamu kurumlari, STK’lar ve igletmelerle isbirligi kritik 6neme sahiptir. Yeni bir is fikri
veya hizmet sunumu, teknolojik ve yonetsel iyilestirme, yeni bir liretim aracinin devreye
alinmasi, yeni bir prototip, biitgenin yeniden yapilandirilmasi, yeni bir {riiniin seri
tiretime gegirilmesi, yeni bir pazarlama kampanyasi, yeni bir sosyal hizmet veya bir
sosyal hizmetin daha iyi gordiiriilmesi bu yaklasimin konusu olabilir. Bu yontemin
uygulama adimlar1 Discovery Panel (Almanya), Projektstudium (Almanya), Cultural
Entrepreneurship (Almanya) ve Co-Challenge (Hollanda) uygulamalari {izerinden tespit

edilmistir (IVAN Svetlik, 2020b):
e Kurumici Girisimcilik Ekibinin Kurulmasi

Gruplarm kurulmasi konusunda c¢esitli yontemler bulunmaktadir. Halihazirda bir
organizasyonla iliskisi olan 6grenci kendi takim arkadaglarin1 bulup olusturabilir. Farkl
boliimlerden arkadaslar uygun bir 6rgiit ve konu bulmak {izere anlasabilirler. Bir diger

durum ise 6gretim gorevlilerinin bir takim olusturarak koordinasyonu saglamasi olabilir.

e Mentorlarin / Siipervizorlerin Dahil Edilmesi
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Girisimcilik konusunda yetkin mentorlar takimlara atanir ve ¢oziilmesi uygun
problemlerin tespiti konusunda yardimct olur. Sonrasinda projelerin hazirlanmasinda,

sunumunda ve degerlendirilmesinde 6grencileri destekler.
e Proje Gelistirme ve Inovasyon Coziimleri Uretme

Sorunlarin gergek hayattan belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Co-Challange
uygulamasinda Utrecht Belediyesinden ¢esitli sorunlar alinmistir. Ayrica miize, galeri ve
kiltir merkezleri ile faaliyetler diizenlenmistir. Almanya’nin Projektstudium
uygulamasinda sirketlerin yeni bilgi islem sistemleri devreye alimmis ve lojistik

sireclerinde iyilestirilmeler yapilmistir.
e Ogrenci Coziimlerinin Sunumu ve Puanlama

Ogrenciler iirettikleri ¢dziimleri rapor haline getirir ve grup toplantilarinda akran
ogrenmesine katki saglayacak sekilde sunarlar. Ogrenciler jiiri tarafindan teste ve diger

yontemlerde oldugu gibi bir puanlamaya tabi tutulurlar.
e Programlarin G6zden Gegirilmesi

Programlar hem iiniversite hem de paydas kurumlarca degerlendirilir ve

uygulamalarin aksadig1 yonleri iyilestirilir.

14. ISGUCU PIYASASINDA UNIVERSITE MEZUNLARINI
BEKLEYEN ZORLUKLAR

Tiim diinyada son yillarda iiniversite mezunu sayisindaki ytiiksek artis yaganmistir.
Bununla birlikte hedef kitleye yonelik agik is ilanlariin sayisi ayni dl¢lide artmamasi,
mezunlarin artik 6nemli 6l¢iide glivenceli is aramaktan vazgegmesine sadece is bulmaya

razi olur duruma gelmelerine yol agmustir.

Bunun yani sira islerin dogasinin da duragan bir halden ¢ikip teknolojinin daha
hizli gelismesiyle birlikte dinamik bir hal almasi, mezunlarin degisiklige ¢ok daha fazla
uyum saglayabilmelerini gerektirmistir. Bu sadece isin degisimine uyumla smnirh

kalmamis daha kisa siireli is tecriibeleri ile sonuglanmaya baglamistir.

Asagida basta liniversite mezunlar1 olmak {izere isgiiciiniin istthdama gegislerini
ve istthdamda kalmalarim1 zorlayici anlamda etkileyen unsurlar ana hatlar ile

siralanmistir. Baglik siralamasi, konularin 6nem ve/veya etki diizeyini gostermemektedir,

26



bununla birlikte giincel tartisma alanlar1 ve trendler 6n siralarda yer almistir. Asagida yer
verilen unsurlari kesin ¢izgilerle birbirinden ayirmak miimkiin degildir, bu unsurlar i¢ ice

geemis bir goriiniim arz etmekte ve genellikle sebep sonug iliskisi icermektedir.

Tez, esas itibartyla isglicii piyasasinin talep tarafinin degisen yapisi, arz tarafinin,
tiniversitelerin ve kamu politikalarinin bu degisime uyum saglama kapasitesi ile ilgilidir.
Bu degisimin esasl tetikleyicilerinden olan iktisadi temelli gelismeler ¢alismanin kismen

disinda brrakilmstir.
1.4.1. lisin Dogasindaki Hizh Degisim ve Dijital Doniigiim

Giliniimlizde isin dogast daha Once goriilmemis bir hizla degismektedir.
Cagimizda en genel ifadesiyle robotlar, ya insanlarin yerini almaktadir ya da insani isin
gerceklestirilmesinde tamamlayici bir unsur haline getirmektedir. Bu siirecin hizi ise
Moore Yasasi olarak tanimlanmakta olup her 18-24 ayda bir ikiye katlanan sekilde
artmaktadir. Bu silirecin baglangici olarak Martin Ford, Robotlarin Yiikselisi kitabinda
1958°deki entegre devrelerin icadini gostermekte ve giinlimiize kadar yirmi yedi kez
katlanan bir teknolojik hizdan bahsetmektedir. Robotlar giris seviye meslekleri icra
edebilmek icin gerekli olan becerileri 6grenmeye ¢oktan baslamis olup {iniversite
mezunlarinin girecegi orta diizey meslekleri tehdit eder hale gelmislerdir. Bu nedenle
Ford kitabinin girisinde son on yildir yeni mezunlarin %50’sinin lisans mezuniyeti

gerektirmeyen iglerde ¢alistigini belirtmistir (Ford, 2015).

Degisime bagl olarak bu siiregte yeni meslekler de ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
mesleklerin ve insan giiciine duyulan ihtiyacin kaybolma hizi ortaya ¢ikanlardan ¢ok daha
fazladir. Robotlarin verimliligi arttik¢a tiretimin arttig1, diger taraftan hane halkina diisen
gelirin artis hizinin azaldig1 ise bagka bir ¢alismada ortaya konulan bir diger 6nemli
tespittir. Orta diizey meslekler olan avukatlik, muhasebe, eczacilik ve 6gretmenlik gibi
mesleklerin her gecen giin daha fazla kaybolma tehdidi altinda oldugu belirtilmektedir.
(How Technology Is Destroying Jobs | MIT Technology Review, t.y.).

Bu durum, iilkelerin otomasyona ge¢cmesi yiiksek ihtimal olan islerde calisan
iscilerin acil olarak becerilerine odaklanmasini gerektirmektedir. Dijital bir isyerinde
gelismek i¢in, iscilerin giiclii biligsel ve sosyo-duygusal becerilerin yani sira dijital
becerileri de igeren genis bir beceri yelpazesine sahip olmasi gerekir. Dijital devrim,

yasamin her alaninda aynu tiir beceri karigimini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle isgiicliniin
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becerilerine odaklanan politikalarin her egitim diizeyindeki ¢alisanlara yeni teknolojiden
en iyi sekilde yararlanmalari i¢in yollar sunmasi gerekir. Bu 6zellikle kiiresel diizeyde
daha az gelismis bolgeler i¢in daha da 6nemlidir. Dijitallesmenin gerektirdigi becerilerin
stirekliligi, her iilkenin yasam boyu 6grenmeyi tesvik etme ihtiyacinin altini1 ¢izmektedir.
Bu durum, 6grenme firsatlarindaki esitsizlikleri ortadan kaldirmay1, okul miifredatlarini
dijital beceriler de dahil olmak iizere degisen beceri gereksinimlerine uyarlamayr ve
egitimcilere miimkiin olan en iyi egitimi vermeyi, iggiicli piyasasina yanit veren yetiskin
egitimi ve egitim sistemlerinin olusturulmasini gerektirmektedir. Bu hedeflere ulagmak
ve dijitallesmeden en iyi sekilde yararlanmak i¢in iilkelerin egitim, isgiicii piyasasi, vergi,
barmma, sosyal koruma, arastirma ve yenilik politikalarini koordine eden kapsamli bir
paket olusturmalar1 ¢cok 6nemlidir. Beceri ve egitim politikalari, boyle bir paketin temel
tasin1 olusturmali ve dijital doniisiimiin kapsayici biiylimeye katkida bulunmasinm
saglamalidir. Hizla dijitallesen diinyamizda beceriler, dalganin 6niinde olmakla gerisinde

kalmak arasindaki farki yaratmaktadir (OECD, 2019a:3).

Yasanan gelismeler nedeniyle iilkeler meslek egitiminde 6nemli zorluklarla kars:
karsiyadir. Egitim politikalari, isleri otomasyona ge¢me riski yiiksek olan is¢ilerin yeni
ve daha Kkaliteli islere gecisini desteklemelidir. Isgiicii piyasalar1 dijitallestikge
hiikiimetlerin, esnekligi ve isgiicii hareketliligini artiran politikalar ile is istikrarim
saglayan politikalar arasinda dogru dengeyi bulmalar1 gerekmektedir. Bu kapsamda
teknoloji, isgiicii piyasasindaki belirli islerin 6nemini degistirdikce, hiikiimetlerin yeni is
firsatlarindan faydalanabilmeleri ve islerini kaybetme riskini azaltabilmeleri ig¢in
isgilicliniin islerini hatta mesleklerini degistirmelerine yardimci olan egitim ve dgretim

programlarina yatirim yapmalar1 daha 6nemli hale gelmistir (OECD, 2019a:12).

OECD’nin 2019 Beceriler Gorliniimii Raporuna gore Belcika, Danimarka,
Finlandiya, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg ve Isve¢’i kapsayan kiiciik bir grup iilke,
dijitallesme konusunda diger iilkelerin Oniinde yer almaktadir. Nifuslari, yeterli
becerilerle iyi bir sekilde donatilmistir ve dijitallesmeden faydalanmalarin1 saglayan
yasam boyu etkili 6grenme sistemleri tarafindan desteklenmektedir. Japonya ve Kore
gibi iilkeler, dijital doniistimden en iyi sekilde yararlanma potansiyeline sahiptir, ancak
yash ve yetiskin niifusun bu doniisiimiin geride kalmamasi i¢in bir dizi politikalar
gelistirmeye ihtiyaglar1 vardir. Ayrica orgiin egitim kapsamindaki 6grenme oldukga 1yi
diizeyde iken; 6rgiin egitim disindaki 6grenmelerde gelistirilmesi gereken ¢ok sayida alan

bulunmaktadir. Sili, Yunanistan, italya, Litvanya, Slovak Cumhuriyeti ve Tiirkiye'de ise
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bireyler ve ¢aliganlar genellikle dijital diinyada gelismek icin gerekli temel becerilerden
yoksundur. Bu {ilkelerde her egitim diizeyindeki kisiler i¢cin hayat boyu Ogrenme
sistemlerinin, becerilerin daha iist seviyelere ¢ikarilmasi yahut yenilenmesine yonelik

giiclendirilmesi gerekmektedir (OECD, 2019a:12).

OECD 2012 ve 2015 donemi Yetiskin Becerileri Arastirmasi (PIAAC)’na gore is
esnasinda (OECD, 2019a:41);

e Bilgisayar kullanmanin en az Tiirkiye’de, en ¢ok Isvec’te,

e Haftada en az bir kere e-mail kullaniminin en az Tiirkiye’de, en cok Norveg’te,

e Isle ilgili konularda arastirmalar yapmak igin internet kullanminin en az
Tiirkiye’de, en ¢ok Singapur’da,

e Excel gibi elektronik bir ¢izelge programi kullaniminin en az Tiirkiye’de, en ¢ok

Singapur’da,

oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle, iilkemizde gerek islerin dijital doniisiime
ivedilikle uyarlanmasi, gerekse de her egitim diizeyinde isgliciine temel ve ihtiyag¢ halinde

ileri diizey bilgisayar becerileri kazandirilmasi son derece dnemlidir.

Bununla birlikte tek basina bilgisayara erisim Ogrencilerin yeni teknolojiler
konusundaki performansini artirma konusunda anlamli sonuglar vermemektedir. Bu
nedenle Ogrenme ve Ogretme yontemlerinin bilgisayar tabanli gelistirilmesi ve

uyumlastirilmasi kritik hususlarin basinda yer almaktadir.

OECD iiyesi iilkeler, 2015 yilinda GSYIH'lerinin % 3 ila %6'sin1 egitim
kurumlarina aktarmistir. Bununla birlikte geng yliksekdgretim mezunlarinin iilkeden
ilkeye degismekle birlikte %1,5 ila % 19'u PIAAC’a gore diisiikk okuryazarlik ve
aritmetik becerilerine sahiptir. 2017 verilerine gore 15-29 yas aras1 genglerin % 13'ii ne
egitimde ne de isttihdamdadir (NEET). Bu durum, egitim sirasinda edinilen bilgi tiirii ve
gelistirilen yetenekler ile igverenler tarafindan talep edilenler arasinda uyumsuzluk
olabilecegini diislindiirmektedir. Bu uyumsuzlugun giderilmesinde egitim yilinin
arttirtlmasi kendi bagina bir ¢6ziim degildir. Niifusun yiiksekogretime daha fazla katilimi
maliyetli olabilir ve herkes icin dogru beceriler edinilmesini de desteklemeyebilir

(OECD, 2019a:18).

Acik egitim ve kitlesel acik c¢evrimigi kurslar (Massive Open Online Course

MOOC), bilgi edinme, yayma ve yasam boyu beceri gelistirme konusunda yeni ve
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maliyet etkin segeneklerdir (OECD, 2019a:13). Universite Ogrencilerinin ve
mezunlarinin becerilerini gelistirmede ve gilincel tutmada yararlanabilecekleri en 6nemli

kaynaklarin basinda bu platformlar yer almaktadir.
1.4.2. Ise Hazir Olma ve Transfer Edilebilir Beceri Eksikligi

Islerin dogasinin degismesiyle birlikte yeni mezunlarin is hayatina uyumu giderek
daha &nemli bir husus haline gelmistir. Ise hazir olma, en genel tanimiyla kisinin dogru
ise girmesini saglayacak becerilere sahip olmasidir. Bu becerilerin hangileri oldugu
konusunda diinya genelinde kapsamli raporlar hazirlanmis ve bazi ¢alismalar da bu
raporlarda ¢ikan beceriler sentezlenmistir. Caballero tarafindan yapilan bir literatiir
taramas1 ve anket caligmasinda bu calismalar bir arada ele alinmistir. Calismada 10
kategori ve bu kategorinin altinda yer alan ilgili beceriler incelenmistir (Caballero ve

digerleri, 2011:45):
Tablo 3: Ise Hazir Olma Becerileri

Kategori Beceri

Motivasyon Kendini adama, giidiilenme, 1srar, basar1 odaklilik.

Sorumluluk alma ve hesap verebilirlik, 6z farkindalik, ruhsal ve
Olgunluk

duygusal olgunluk.
Kisisel gelisim Ogrenme istekliligi, geri doniise agik olma, gelisimci tavir.
Orgiitsel Orgiitsel yapry1 anlama, 6rgiit kiiltiiriiniin farkinda olma, kurallara
farkindahk uyma ve siireg bilinci.

Teknik odaklanma  Teknik ve teorik bilgi sahibi olma, inisiyatif alma, gorev yonetimi.
Iletisim becerileri, sosyal giiven, takim ¢alismasi, baskalariyla iliski

Kisiler arasi uyum A
3 y kurma, sosyal zeka.

Ise uygun Optimizm, baskalarina saygi gosterme, gercekei beklentiler, algak
davranma goniilliik.
Problem ¢6zme Analitik olma, karar alma, fikir iiretme.

Degisikliklere acik olma (esneklik), farkliliklari kabul etme, uyumlu
davranig gelistirebilme.

Olumsuz geri doniise karsi sabirli olma, rekabetgci is talepleriyle bag
edebilme.

Uyum saglama

Sabirh olma

Konuya dair igverenlerle yapilan arastirmalar, yeni mezunlarin iggiicli piyasasina
giriste ise hazir olma becerileri konusunda eksik oldugunu goéstermektedir. Pearson
Business School tarafindan 2019 yilinda Ingiltere’de 1.012 yeni mezun ve 531 insan
kaynaklar1 uzmamn ile yapilan bir arastirmaya gore, mezunlardan sadece %13 iiniin ise
hazir olarak ise basladig1 insan kaynaklar1 temsilcileri tarafindan dile getirilmistir. Insan
kaynaklar1 uzmanlarinin %48’1 liderlik, %44’ miizakere ve %38’1 strateji ve planlama

gibi  Onemli  becerilere iliskin  yeni  mezunlarin  eksiklik  yasadigini;
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% 61°1 is tecriibesinin, notlardan daha 6nemli oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte
%76’s1 takim c¢aligsmasi ve problem ¢ézme, %751 iletisim ve %75°1 aragtirma konularinda
yeni mezunlarin yeterli becerileri oldugunu diisiinmektedirler. Mezunlardan ise %181
tiniversitelerinin kendilerini is hayatina hazirlamadigini, %34’i liderlik becerilerinin
olmadigini, %25°1 miizakere becerilerinin gelismedigini ve %231 ise is i¢in gecerli
teknik becerilerinin yeterli olmadigini belirtmislerdir. Bu tespitlerden isverenlerin
Ogrencilerin egitim esnasinda bir sekilde is tecriibesi kazanmasini istedigi anlagilmaktadir
(Graduates “lacking key skills”, HR managers say - Personnel Today, t.y.).

ABD’de Amerikan Universite ve Kolej Birligi adina 2014 yilinin Kasim ayinda
yeni mezun istihdam eden 400 igveren ve 613 iiniversite 6grenci ile isttihdam edilebilirlik
lizerine yapilan bir baska arastirmada ise igverenler 6grencilerin bir¢cok beceride yeterli
olmadigini belirtmis, 6grenciler ise isverenlerin aksine boyle bir eksikliklerinin olmadigi
yoniinde cevaplar vermislerdir. Bu durum, beceri eksikliginin giderilmesinin yan1 sira,
beceri eksikliginin farkindaligina dair g¢aligmalar yapilmasi gerektigini de ortaya

koymaktadir (Hart Research Associates, 2015):

Sekil 4: Amerikan Universite ve Kolej Birligi Arastirmasinda Ogrencilere ve

Isverenlere Gore Beceri Yeterliligi
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Transfer edilebilir beceriler ise kisinin i hayati boyunca sahip olacagi ve
gelistirecegi becerilerdir. Bu becerileri diger becerilerden ayirt eden unsur belli bir ise,
meslege veya sektore ait olmamasidir. Bu beceriler daha 6nce bahsedilen beceri
tanimlariyla cakisan taraflar1 olsa da asil vurgulanmasi gereken husus bu becerilerin
biriktirilebilir yoniidiir. Bu becerilerin en Onemli Olgiitii ise ge¢miste edinilen
tecriibelerdir. Universite dgrencilerinin bu becerilerini artirmasi bilyiik dl¢iide kendi
inisiyatiflerindedir. Goniillii ¢alismalar, kamu yararina igler, takim caligmalari, bireysel
projeler gibi deneyimler kisinin transfer edilebilir beceriler edinmesini saglar. Bir¢ok
Ogrenci sosyal ve goniillii faaliyetlerde Onemli cabalar gosterse de elde ettikleri
kazanimlari CV’lerine veya 1is gorlismelerine yansitmadiklari icin basarisiz
olabilmektedirler. Bu sebeple oncelikle bu becerilere sahip olundugunun farkindaligi,
sonrasinda ise belgelendirilmesi ¢ok dnemlidir. Transfer edilebilir beceriler su sekilde
stralanabilir (The 10 Most Important Transferable Skills, t.y.; The Top 10 Commercial

Awareness Interview Questions, t.y.):

e Isletme Stratejisini Anlayabilmek: Biiyiikliigiine bakilmaksizin bir
isletmenin nasil rekabet edecegini planlamak, hedefler koymak ve
uygulama adimlarini tanimlayabilmek firmaya uyumu hizlandiracaktir.

e Liderlik ve Takim Yonetimi: Kisileri, takimlar1 hatta sirketleri belli bir
hedefe ulagsmada motive etme sorumlulugunu tstlenmek kritik bir
beceridir. Gorev dagilimi yapabilmek, sorumluluklar1 aktarabilmek,
gorevleri siraya koyabilmek, problemleri ¢6zmek, arabulucu olmak, karar
almak ve rehberlik etmek temel lider nitelikleridir. Liderlik becerisi
iniversite  Ogrencilerinin  goniilli ¢alismalarda veya projelerde
kazanabilecekleri 6nemli bir yetkinliktir.

e Takim Caligmasi: Bir hedefe ulasmak icin bagkalariyla uyum igerisinde
caligabilmek, bagkalarinin fikirlerini dinlemek, aktarilan sorumlulugu
kabul etmek, takimin diger iiyelerine etkili fikirler sunmak, ayni isin tekrar
veya hatali yapilmasini onlemek i¢in etkin iletisim ortami olusturmak
temel takim ¢alismasi ilkeleridir.

e Veri Analizi: Bilgiyi ilgili veri tabanlarindan toplamak, yorumlamak,
sonug ¢ikarmak, raporlar olusturmak ve eylemler 6nermek 6nemli transfer
edilebilir beceriler arasindadir. Ogrencilerin veri analizi yapabilir olarak

mezun olmasi kendi oOzverileriyle miimkiin olmaktadir. Veri analiz
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programlarinin kullanildig1 isyerlerinde staj yapmak hem teorik hem
pratik olarak gelisimin anahtar1 olarak goriilmektedir.

Iletisim Becerileri: Her ne kadar her calisanda oldugu diisiiniilse de
iletisim goz ard1 edilme riski olan bir beceridir. Kisinin duygusal zekasini
(EQ) kullanarak yaklagmasi, birbiri arasinda uyumlu ve net climleler ile
iletisimin amacini net iletmesi, karsidakine 6zel mesajlar ileterek arkadas
hissiyat1 vermesi, karsidakine giiven vermesi, goz temasi kurmasi, hakl
veya haksiz olunmasi fark etmeksizin empati yapabilmesi, baskasinin
fikirlerine saygi duyarak gercekten dinlemesi, anlagilmayan yerleri
gecistirmemesi, On yargilarla degil her fikre acik bir anlayisla yaklagmasi,
ortak zemin aramasi, yumusak bir ses tonunu se¢mesi ve agik uglu sorular
sormasi, onun iletisim becerilerinin iyi oldugunu gosterir.

Zaman Yonetimi: Isi uygun pargalara ayirip uygun zaman dilimlerinde
tamamlamaya zaman yOnetimi denir. Baski altinda daha az siirede daha
cok ¢ikt1 elde etmek zaman yonetiminin amacidir. Giinii planlamak, isler
arasinda Onceliklendirme yapmak, dikkat dagiticilari minimize etmek ve
alinan Onlemlerin ilerlemeyi sagladigin1 kontrol etmek o6nemli zaman
yonetimi faaliyetlerindendir.

Is Etigi: Ise, is arkadaslarna, isverene ve isyerine pozitif yaklasma, onlar
i¢in inisiyatif alma, yeni beceriler 6grenme, sadik davranma ve sorumluluk
alma 6nemli bir beceridir.

Ticari Farkindalik: Ticari farkindaligi olan bir calisan firmanin ig
isleyisine hakimdir ve firmanin igerisinde bulundugu sektérde nasil
rekabet edecegini bilir. Yalnizca firmanin isleyisini degil firmay1
etkileyecek politik ve ekonomik konjonktiire de hakimdir. Yani firmaya,
endiistriye ve pazara yOnelik arastirma yapma, sorgulama ve sonuglar
cikarma ticari farkindalig1 olan ¢alisanin 6zelligidir. Endiistride yasanan
ve yasanacak zorluklar, firmanin gii¢lii ve zayif yonleri, firsat ve tehditler,
rakip firmalara iliskin bilgiler, artilar1 ve eksileriyle yatirim tavsiyeleri,
firmay1 ilgilendiren mevzuatta yasanan degisiklikler, yeni trendler,
misteri memnuniyetini artiracak hususlar birer ticari farkindalik

gostergesidir.
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1.4.3. GiG Ekonomisi

Cogu Ogrencinin tam zamanlhi is bulmayr kolaylastirmasi hayaliyle girdigi
tiniversite egitimi artik siire ve sozlesme olarak ¢cok daha esnek bir ¢alisma tiirtiyle
sonuglanmaktadir. Islerin degisen dogasinin yani sira, isgiiciiniin de isin esneklesmesine

dair artan talebi bulunmaktadir.

Bir igverene bagli caligsmak yerine her biri ayr1 ayrn ticretlendirilen ayri iglerde
caligmak anlamina gelen GIG ekonomisi iiniversite dgrencilerinin tehdit ve firsatlariyla
birlikte farkina varmalar1 ve hazir olmalar1 gereken bir gercgektir. Dijitallesme ile ortaya
cikan ¢cok sayida imkan ve tam zamanl ¢alisan gereksinimi azalan isler bu kaotik ¢calisma
bicimini ortaya ¢ikarmistir. Heniliz tam anlamiyla sosyal glivence gibi temel ¢alisma
unsurlarinin bile netlesmedigi bu ekonomi, giris seviye islerden yiiksek beceri gerektiren
islere kadar bir¢cok alana yayilmis durumdadir. Bu ekonomiyi tanimlayan {i¢ ana kavram

otonomi, parca bast licret ve kisa siireli ¢aligmadir.

McKinsey’in yapmis oldugu bir calismada GIG ekonomisinde ¢alisanlarin
Avrupa’da ve Amerika Birlesik Devletleri’'nde 162 milyona yaklastigi ve toplam
calisabilir niifusun %20’si ila %30’u arasinda degistigi vurgulanmistir. Raporda bu
ekonominin finansal gereklilik ve isteklilik agisindan dort kesimden olustugu tespit

edilmistir (Bughin ve digerleri, 2016):

e Bagimsiz calisanlar: Bilerek ve isteyerek asil gelirini bu islerden
kazanmayr segmis gruptur. GIG ekonomisinin yaklastk %30’unu
olusturan bu grubun is tatmini tam zamanli ¢alisanlardan daha ytiksektir.

e Ek gelirciler: Asil gelirine ilave olarak ek gelir elde etmek maksadiyla bu
islerde isteyerek calisanlar bu ekonominin %40’ m1 olusturmaktadir.
Becerileri ve istekleri sayesinde ilave gelir elde etmeleri sebebiyle is
tatminleri yiiksektir.

e Isteksizler: Tam zamanl bir is bulamadig1 i¢in bu ekonominin igerisinde
%14°lik bir isteksizler kesimi bulunmaktadir ve bu grubun is tatmini
diistiktiir.

e Batmislar: Ana islerinde ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir gelir elde

edemeyenler bu ekonomide ek gelir elde etmek i¢in bulunmaktadirlar.
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Oran olarak %16’ya ulasan bu kesimin de isten duydugu memnuniyet

diisiik seviyelerdedir.

Bu kategorilerde goriildiigii iizere GIG ekonomisi her zaman ¢alisan1 mutsuz eden

ve ¢alisanin talebi disinda gelisen bir ¢alisma sekliyle sonuglanmayabilir.

Universite 6grencilerinin mezun olduklar1 anda kendilerini i¢inde bulabilecekleri
bu havuzda yiizebilmeleri i¢in egitimleri esnasinda bazi temel yeterlilikleri kazanmalar1
gerekmektedir. Ogrenciye kazandirilmasi gereken bu yeterlilikler Harward Business
Review’in bir makalesinde soyle siralanmustir (Universities Should Be Preparing

Students for the Gig Economy, t.y.):

e Bagimsiz calisma becerileri dgretilmelidir. Bunlar bir firma kurmak, bir
ofis yonetmek, fatura kesmek, vergi 6demek, tesvikleri takip etmek, sosyal
giivence yapmak gibi basit becerilerdir.

e Universite kariyer merkezlerinin tam zamanli ¢alismanmn yani sira
bagimsiz ig yapma konusunda da uzmanlagmalar1 gerekmektedir. Kariyer
merkezleri gecici siireli bu isler i¢in bir arac1 fonksiyonu da iistlenmelidir.

e Aracilik uygulamalar1 veya web siteleri gelistirilmeli, 6grencilerin bu
platformlari takip etmeleri yoniinde danismanlik saglanmalidir.

o Universiteler transkript yerine dgrenciler igin yaptiklari isleri, katildiklari
projeleri, gelistirdikleri becerileri ve istisnai olarak parladiklar1 olaylari
gosteren portfolyolar hazirlamalidirlar.

e Pandemi siirecinde bir Ornegi yasanan uzaktan egitim hizmetleri
etkinlestirilmelidir. Ozellikle klasik 6grenme ydntemlerinin dismna
cikarak, yeni duruma uygun sekilde 6grenmeyi 6greten bir uzaktan egitim
etkinligin anahtaridir. Yasanan siiregte akademisyenlerin bir¢ogu online
derslerde devamsizlik takip etme, sinavlar ger¢eklestirme gibi basit diizey
islemler ile 6grenciye 6grenme becerisini aktarmada ve izleme konusunda

zorluk yasamaktadir.
1.4.4. Eksik istihdam

Ogrenciler, egitimleri siiresince smavlar1 bir an dnce vererek mezun olmayi
oncelikli hedef olarak gorebilmektedir. Bu durum, 6grencilerin egitim yillarinda yogun

sekilde teorik bilgi kazanmasini saglarken, uygulama becerisi kazanma konusunda daha
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az istekli ve girisken olmasina yol agabilmektedir. Oysaki dogru isi bulmak ve is
hayatinda basarili olmak, sinavlarda yiiksek notlar almanin 6tesinde ¢ok yonlii beceri ve

brikimler gerektiren bir siiregtir.

Yeni mezunlar ve aileleri siklikla karsilagilan bir hata olarak alinan egitimin,
yillarca biriken maliyetin ve gegen yillarin karsiligini gérmek icin o6zellikle acik is
imkanlarinin kisitli oldugu ekonomilerde ilk bulduklari is firsatin1 degerlendirme yoluna
gidebilmektedir. Ancak yapilan yanlig tercihler, kisinin istedigi sekilde tam zamanh
calisacak bir is bulamamas1 veya kisinin egitimine uygun olmayan islerde ¢alismasi gibi

istenmeyen durumlarla sonuglanabilmektedir.

Ulkemizde yiiksek issizlik sebebiyle eksik istihdam gdlgede kalan bir konudur.
Isgiiciiniin verimliligi hakkinda énemli bir gdsterge olan eksik istihdam pandeminin de

etkisiyle artig gostermistir.

TUIK, zamana bagh eksik istihdami 40 saatten az calisip daha ¢ok ¢alismak icin
is arayan; yetersiz isttihdami ise zamana bagli eksik istihdam kapsaminda yer almamak
kosuluyla, istihdamda olan, son 4 hafta i¢inde mevcut isini degistirmek i¢in veya mevcut
isine ek olarak bir is aramis olan ve bdyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde ¢calismaya

baslayabilecek olan kisiler seklinde tanimlamaktadir.

Sekil 5: Yiiksekogretim Mezunu Genglerde (15-24 Yas) Eksik Istihdam

45,000 43.000
40.000
35.000
30.000
25.000 21.000
20.000
12.000
15.000 9.000 £.000 11.000 11.000 10.000
5.000
2014 2015 2016 2017 2018 2019
e Yiiksekogretim Mezunu Genglerde Zamana Bagl Eksik Istihdam
e Yiiksekogretim Mezunu Genglerde Yetersiz Istihdam
(TUIK, 2020)
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Maliye Dergisinde yayimlanan bir aragtirmaya gore eksik istthdam olasiligini
artiran faktorler erkek olmak, gen¢ olmak, bekar olmak, diisiik egitim seviyesine sahip
olmak, sosyal bilimler mezunu olmak, gelismis bolgelerde yasiyor olmak ve yakin
zamanda ise baslamis olmak olarak siralanmistir. Diisiik egitim seviyesine sahip olmak
disinda tiim faktorler yliksekogretim mezunlart dolayli olarak eslesmektedir. Calismada
eksik istihdamin en Onemli sebepleri arasinda son yillarda {iniversite sayisinin ve
kontenjanlarin artmasi ile ayn1 oranda istihdam yaratilamamasi da siralanmistir (Unal &

Goniilacan, 2019).
1.4.5. Girisimcilik Ekosisteminin Zayiflig1

Kisinin ticretli bir ig bulmas1 en basit sekliyle sadece kendisi ve ailesi i¢in deger
yaratirken; basarili bir girisimci kendinin yani sira baskalar1 i¢in de istthdam kaynagi
olmaktadir. Bu sebeple ekonomik biiylime, inovasyon ve dogal olarak kalkinma ge¢miste
oldugu gibi giiniimiizde de girisimciligin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Girisimcilik
genel hatlariyla toplumda yer alan firsat ve kaynaklar1 degerlendirerek, belirli bir risk
iceren yenilik¢i bir yaklasim, iirlin, hizmet, strateji, orgiitlenme veya enstriimanla,
ekonomik bir deger yaratma cabasi olarak 6zetlenebilir. Kisinin girisimci olabilmesi i¢in
dogustan birtakim yetenekleri olmasini savunanlarin yaninda girisimciliin egitimle

kazanilabilecek bir yetenek oldugunu diisiinenler de bulunmaktadir (Aydemir, 2018).

ABD’de 2008’de yapilan bir arastirmada girisimcilik {izerine egitim alanlarin
almayanlara gore yeni is kurmada ii¢ kat daha fazla egilimli, gelirlerinin %27 oraninda

fazla ve is tatminlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Pazarcik, 2016:144).

Canakkale Universitesi'nde Iktisat Boliimii 6grencileriyle 2015 yilinda
girisimcilik egitiminin okul sonrasinda kariyer tercihlerine etki edip etmeyecegi ilizerine
yapilan bir arastirmada girisimcilik egitimi baginda yapilan ankette %27,8 olan okul
sonras1 girisimcilik kariyeri tercihinin egitim sonrasinda %54,1’e ¢iktig1 goriilmiistiir
(Pazarcik & Aydin, 2015). Aydemir tarafindan yapilan benzer bir anket arastirmasinda
Ogrencilerin girisimcilik dersini aldiktan sonraki girisimcilik ruhu diizeyinin, girisimcilik
dersini almadan Onceki girisimcilik ruhu diizeyine gore istatistiki olarak anlamli bir
farklilik gosterdigi, girisimcilik egimi sonrasinda 6grencilerin girisimcilik ruhunun arttig1
ve gerceklestirilen girisimcilik egitiminin yiiksek diizeyde basar1 sagladigi saptanmistir

(Aydemir, 2018).
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Yine Canakkale Universitesi tarafindan yapilan baska bir literatiir taramasinda
tilkemizde girisimcilik egitimlerinin genelde 6n lisans diizeyinde ve ¢agdas olmayan bir
sekilde sunuldugu; bu egitimlerin agirlikl1 olarak Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde
verildigi, diger fakiiltelerde bu tarz egitimlerin ¢ok az oldugu elestirisi yapilmistir. Bunun
karsiliginda ise girisimcilik egitimlerinin yurtdiginda 6nde gelen iiniversitelerin lisans ve
lisanstistii programlarinda yer aldig1 ve igeriklerin ¢esitli ve gelecege yonelik konular

barmdirdig1 belirtilmistir. (Yelkikalan ve digerleri, 2010).

Bu nedenle ilk asamada yapilmasi gerekenin iiniversitelerde verilen girisimcilik
egitimi, teknoloji yonetimi, yaraticilik, is projesi hazirlama ve gelistirme, kiiciik igletme

yoneticiligi ve inovasyon derslerinin yayginlastirilmasi oldugu degerlendirilmektedir.

Ozdemir, diinya Orneklerinden ve iiniversitelere gdndermis oldugu anket
formlarina verilen cevaplardan iilkemizde girisimcilik egitimlerinin girisimcilik
becerilerini gelistirmede yeterli olmadig: ders dis1 faaliyetlerle desteklenmesi gerektigini
belirtmistir. Bunlar girisimcilik kuliipleri, teknoloji transfer ofisleri, kulucka merkezleri,

teknokentler ve benzeri uygulamalar olarak siralamistir (Ozdemir, 2016).

Girisimcilik konusunda iilkemizde {iniversite dgrencilerinin egitim almasi bir
zorunluluk olmakla beraber iyilestirilmesi gereken birgok husus oldugu g¢esitli
indekslerden anlagilmaktadir. Diinya Bankasi’nin hazirlamakta oldugu doingbusiness
indeksine gore Tiirkiye is yapma kolaylig1 agisindan 33. sirada, is kurma konusunda 77.
sirada gelmektedir (Doing Business Rankings, t.y.). Global Entrepreneurship and
Development Institute tarafindan 2018’de yapilan girisimcilik ekosistemi arastirmasina
gore ise Tirkiye 37. Sirada yer almaktadir (Global Entrepreneurship Index | Global
Entrepreneurship Development Institute, t.y.). Dolayisiyla girisimcilik bilincinin
olusturulmasi ve egitim desteklerinin yaninda is kurmaya iliskin mali ytklerin
hafifletilmesi, is kurma tesvikleri ile bu tesviklere erisimin artirilmasi ve biirokratik islem

sireclerinin azaltilmas1 ekonomik gelisme agisindan 6nemli kamu politikast alanidir.
1.4.6. Is Hayatindan Gercekci Olmayan Beklentiler

Universiteden mezun olan gengler is hayatina girdiklerinde iyi bir ficret
alacaklarini, tam zamanli ¢alisacaklarini, egitim gordiikleri alanda kariyer yapacaklarini,
okuldaki ortamlar1 gibi 0zgiirce davranacaklarini, igyeri egitimleri verilecegini veya

akademik kariyer firsatlarinin olabilecegini diisiinebilmektedirler. Hatta bazi yeni
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mezunlar is i¢in agir1 kalifiye olduklarini diisiinebilmektedir. Bu durum yalnizca kendileri
icin degil igyeri icin de biiylik hayal kirikliklarina ve firmanin g¢iktilarinda kalite

diisiikligii, gecikme, maliyet artis1 gibi verimsizliklere sebep olabilmektedir.

Ingiltere’de 2.000 mezun ile yapilan bir arastirmada cevap verenlerin %73’ii is
hayatinda anlamsizlik ve hedef sikintis1 c¢ektigini belirtmistir. Bununla birlikte

universitede;

e Smif 6grenmesine eslik eden is yeri temelli 6grenme,

e Hayallerini ve hedeflerini izlemesi yoniinde cesaretlendiren bir
danismanlik,

e Mezun olma asamasinda is hayat1 hakkinda rehberlik ve

e s hayatina yonelik beklentilerin islendigi simf egitimi

tecriibeleri olanlarin ig hayatinda anlam sikintis1 ¢ekmedigi veya bir diger deyisle bosluga

diismedigi belirtilmistir (Stubbs, 2019).

Benzer sekilde Avusturalya’da yapilan bir baska arastirmada ise {niversite
Ogrencilerini mezuniyet sonrasi is hayatinda nelerin bekledigine dair yeterli bir
caligmanin olmadig1 vurgulanmistir. Bu calismada vurgulanan 6nemli bir nokta ise
iniversitelerin igin diinyasinin taleplerine gorece duyarsiz kalmaya devam ettikleri

olmustur (Unrealistic Job Expectations: How Graduates Suffer - Training.com.au, t.y.).

Universite ve dgrenci sayisinda yasanan artis her gegen giin daha fazla iiniversite
Ogrencisinin girecegi is i¢in daha nitelikli ve ¢ok yonlii olmasin1 gerektirmektedir. Bu
sebeple 6grencilere inisli ¢ikisl biitiin kariyer ihtimalleri hakkinda bilgi veren sistematik
yollar gelistirilmelidir. Kariyer danmismanlig kisiyi, kisinin kendisinin aktivasyonunu ele

almasini saglayacak sekilde yapilandirilmalidir.
1.4.7. Kiiresellesmenin Getirdigi Rekabet Ortam

Dijitallesmeyle birlikte isgliciiniin Oniindeki pasaport veya c¢alisma izni
gereksiniminin oldugu alanlarda azalmalar olmustur. Ayrica serbest bolgeler gibi liberal
ticari alanlar genel olarak verimliligi artirsa da Ozellikle isgiicliniin ucuz oldugu
tilkelerden isgiicii akislar1 yasanmis ve acik pozisyonlar daha ucuza dolmaya baglamistir.
Eurostat’in hazirlamis oldugu bir raporda diisiik beceri gerektiren islerden ziyade yiiksek

beceri gerektiren islerin dis akimlardan dolay1r daha rekabet¢i oldugu belirtilmistir.

39



Firmalar, aragtirma gelistirme faaliyetleri de dahil olmak iizere ucuz isgiiciiniin oldugu
tilkelere isletmelerini kaydirarak ilave acik is kayiplarina da sebep olabilmektedir. Ayrica
beyin gocli denilen olgu yliziinden iiretimdeki toplam verimliligin diismesi de acgik is

sayilarinin artma hizini olumsuz etkileyebilmektedir (Di Pietro ve digerleri, t.y.).
1.4.8. Gomiilii Bilgi Eksikligi

Yazili veya sozle aktarilmasi ¢ok zor olan bilgiye gomiilii bilgi denir. Bisiklet
siirmek, hamur yogurmak, enstriiman ¢almak veya karmasik araclari kullanabilmek,
tecriibenin sonucunda elde edilen gomiilii bilgilerdir. Micheal Polanyi bu durumu
sOyleyebildigimizden daha fazlasimi bilebiliriz diyerek 6zetlemistir. Gomiilii bilginin
aktarim1 kisisel temas, diizenli etkilesim ve giiven gerektirmektedir. Kisinin gomiilii
bilgiyi elde etmesi ortama girmesiyle baglar. Gomiili bilgi, gozlem, taklit ve pratik
sonucu gelisir. Gomiilli bilgi sayesinde insan viicudu diisiinmeden veya odaklanmadan
ustalikla isler c¢ikarmaktadir. (Tacit and Explicit Knowledge | Key Concepts in

Information and Knowledge Management, t.y.).

Bagka bir tamima gore gomili bilgi, “Pratikle elde edilen, tecriibe ve
uygulamalarla gelistirilen, iist seviyede faydact ve duruma ozel, bilin¢altina inen bir
derinlikte oziimsenmis ve uygulanabilen, ifade edilmesi zor olan, genel olarak
aktartlamayan ancak c¢ok etkili paylasim teknikleri ile ve deneyimleri paylasarak
aktarilabilen bilgi.” olarak tamimlanmistir (Kurt & Yavuz, 2013). Gémiilii bilgi, bireysel
olarak insan beyninde goémiilii olabildigi gibi, kolektif bir birikim olarak organizasyon

icine gomiilmiis sekilde de olabilmektedir (Kurt & Yavuz, 2013).

GOmiili bilginin aktarilmasimin oniinde yer alan engeller sdyle siralanabilir

(Chugh, 2017):

e Iletisim Eksikligi: Paylasimc1 olmayan kiiltiirel ve orgiitsel unsurlar
bireyler arasinda informel iletisimi engelleyebilmektedir. Informel
iletisim gémiilii bilginin aktarilmasi i¢in 6nemli bir faktordiir.

e Kuralcilik: Isi yaparken kurallara asir1 bagli insanlarin varligi bazen isin
daha kolay ve hizli yapilmasinin 6niine gegebilmektedir.

e Is Giivencesizligi: Calisanlar isini veya gorevini kaybedecegi korkusuyla

ise iliskin bilgileri saklayabilmektedir.
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e s Yogunlugu: Is yiikiinden kaynakl olarak iletisime ve paylasima zaman

kalmayabilmektedir.

Is yeri temelli uygulamalarda &grencileri cesaretlendiren, tesvik eden, patron-
calisan farkinin olmadig1 informel ortamlar olusturmak gomiilii bilgi aktarimi i¢in ¢ok
onemlidir. Cay-kahve molalar1 veya konsol oyun odalar1 bu tip ortamlara drnek olarak
verilebilir. Is yeri temelli uygulamalarda grencilere misafir gibi degil esas is olarak
bakilmasini saglayacak fon ve zaman destegi saglanmalidir. En 6nemlisi ise 6grencilerin
paylasimi ilke edinen ve is yeri yoOnetimince benimsenen bir kurumsal kiiltiirle
tanistirmaktir. Bunu kolaylastiracak dnemli hususlardan bir digeri online forumlar gibi

bilgi paylasim kanallarin1 olusturmaktir.
1.4.9. Sosyal Sermaye Eksikligi

Sosyal sermaye, OECD tarafindan gruplar arasinda isbirligini kolaylastiran ortak
normlar, degerler ve anlayislardan olusan aglar olarak tanimlanmistir. Aileler, arkadaslar,
hemseriler, dindaglar, irkdaslar birbirine duygusal, sosyal veya ekonomik olarak yardimci1
olurken bu aglara dayanirlar. ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore insanlarin is
ararken is ilanlar1 yerine kisisel kontaklarini daha fazla kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Bununla birlikte sosyal sermayenin ¢okiisiine iliskin Robert Putnam’in 2000 yilinda
yazmis oldugu Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community
kitabinda refah arttikca sosyal baglarin zarar gérdiigli tespiti son zamanlarda sosyal
sermaye eksikligine iliskin yapilan ¢alismalara esin kaynagi olmustur. Bu ¢aligmalardan
biri, yeni mezunlarin sosyal sermayede yasanan azalislardan dolayr 6zellikle soft
becerileri edinmenin olumsuz etkilendigini iddia etmektedirler (Andreas, 2018)

(Fenggiao & Dan, 2015).

Robert Putnam’in daha cok fiziksel ortamda yasanan uzaklagmalar {izerinden
tanimladig1 sosyal sermaye eksikligi online goériismelerin de yogunlagmasiyla yeni
jenerasyonun dzellikle tizerinde durmasi gereken bir alan haline gelmistir. Putnam sosyal
sermaye edinimini bag kurma ve kdpriileme kavramlariyla agiklamistir. Bag kurma, bir
agin diger liyelere kapali oldugu bir tarikat gibi iken; kopriileme disariyla etkilesimin
oldugu modern bir isbirligi agma atifta bulunmaktadir. Universite &grencilerinin
dijitallesmeyle birlikte yiiz ylize temastan kagindig1 ve bireyci yaklagimin benimsendigi

giiniimiizde ne bag kurma ne de kopriileme kolayca elde edilememektedir. Ancak soft
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becerilerin gelisimi i¢in yliz yiize iletisim sarttir. Bu sebeple iiniversite 6grenimi
esnasinda -Ozellikle farkli kiiltiirlere yahut demografik O6zelliklerdeki sahip kisiler
arasinda- grup calismalari, sosyal sorumluluk projeleri, problem bazli girisimcilik

uygulamalari 6nerilmektedir (Andreas, 2018).
1.4.10. Artan Yiiksekogretim Mezunu Sayis1 ve Kisith Is Imkanlar

Universite sayilarinda ve bdlim kontenjanlarinda yasanan artislar  son
jenerasyonlarin en egitimli olmalarini saglamistir. Ancak bu durum agik is sayilarina ayni
diizeyde yansimamis ve egitimli issiz sayilarinda ve bu gruplar i¢in eksik istihdamda
yiikksek artislarla sonuglanmistir. Ekonomide istenen seviyede ve diizende biiyiime
saglanamamasi, emek yogun sektorlerin giin gectikce azalmasi, isgiici veriminin
artmasina bagl olarak ihtiya¢ duyulan emegin azalmasi bu durumun tetikleyicileridir. Bu
durum istthdam yaratmayan biiyiime olarak da siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Kapiz
Ayvaz ve Oztiirk tarafindan sonuglari bir araya getirilen caligmalarda Tiirkiye’de biiyiime
ve igsizlik arasinda net bir baglanti kurulamadig: anlasiimaktadir (Kapiz Ayvaz & Oztiirk,
2018). Bu sebeple ISKUR ve KOSGEB gibi isyeri ile dogrudan ¢alisabilen kurumlarm
acik is olusturma konusunda tesvik edici calismalar1 6nem arz etmektedir. Universite
mezuniyeti gerektiren pozisyonlarmin ISKUR araciligiyla doldurulabilmesi igin
oncelikle gerekli olan iiniversite mezunlarmin ISKUR’a kayit olmalarini saglamak degil
talep tarafim yani isverenlerin ISKUR’a acik is ilanlarmi vermeleri igin zorlamak

gerekmektedir.

ISKUR veri tabanindan alian agik is sayilar1 ilanin gerektirdigi minimum egitim

diizeyine gore Sekil 6’da gosterilmistir.

Sekil 6: Egitim Diizeyi Bazinda Agik Is Sayilar1 (2014-2019)

3.000.000 2.441.866
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1.000.000
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Isverenlerin talep ettikleri elemanlarm egitim diizeyi biiyiik oranda lise ve altidir.
Bununla beraber onlisans ve iistii egitim gerektiren agik is sayilarinda da diizenli bir artis

egilimi goriilmemektedir. Bu durumun olasi sebepleri sdyle siralanabilir:

e Isverenler, ISKUR aracilifiyla yiiksekdgretim mezunu isgiicii ihtiyacini
karsilayabilecegine inanmamaktadir.

e Isverenlerin yiiksekdgretim mezunu isgiiciine diger dgrenim diizeylerine
oranla daha az ihtiyaci bulunmaktadir.

e Isverenler vyiiksekdgretim mezunu isgiicii ihtiyaglarmm farkinda
degillerdir.

e ISKUR’un yiiksekdgretim diizeyinde agik is taleplerinin alinmasinda is ve
meslek danigmanlar1 heniiz yeterince etkin rol alamamaktadir.

e Yiiksekdgretim mezunlari is bulmak i¢in ISKUR’u tercih etmemektedir.

e ISKUR portali yiiksekdgretim mezunlari icin agilan agik islere ulasmak
icin yeterli degildir.

Ayrica 2019°da gergeklestirilen isgiicli piyasasi arastirmasinda da ISKUR’un
Ozellikle lisans ve tistliinde agik is ilanlarinda tercih edilme egiliminin bir 6ncesi seneye

gore diisiis gosterdigi tespit edilmistir:

Acgtk islerde talep edilen egitim diizeylerine gore arama kanallart
degerlendirildiginde acik iste istenen egitim diizeyi diistiikce ISKUR araciligiyla eleman
temin etme egilimi artis gostermektedir. Akraba, es-dost araciligiyla eleman temin etme
egilimi de benzer sekilde egitim diizeyi azaldikca artis gostermektedir. Internet ve sosyal
medyanin beklenildigi sekilde acik iste istenilen egitim diizeyi arttikca igverenler
tarafindan daha yogun kullamildigi goriilmektedir. ISKUR un lisans diizeyindeki acik
islerde tercih edilme orami gegen yila gore 3 puan diisiis gostererek 28,8 olarak

gerceklesmistir (2019 Isgiicii Piyasast Arastirmast Raporu, 2019:142).
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Sekil 7: Bitirilen Egitim Durumuna Gére Niifus
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(TUIK Bitirilen Egitim Durumuna Gére Niifus, t.y.)

ISKUR’a kayith issiz sayisina bakildiginda ise agik is sayilarinin neredeyse 15

kat1 kadar kayit goriinmektedir. Bu orantisiz durum siiphesiz tesviklerden yararlanmak

i¢in getirilen ISKUR’a kayitli issiz olma sartindan kaynaklanmaktadir. Isverenler

tesviklerden yararlanmak i¢in kendi cabalariyla bulduklar1 is arayanlari kuruma

kaydettirmektedir. Ancak her durumda agik islerin, issiz sayisina kiyasla her zaman daha

az oldugu ve bunun ISKUR’un alacagi 6nlemlerle iyilestirilmesi gerekmektedir.

Sekil 8: Egitim Diizeyine Gore ISKUR’a Kayith Issiz Sayist
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(ISKUR Yillik Istatistik Biiltenleri, t.y.)

2018

2.874.707

997.504

753.767

2019

Bu kapsamda KOSGEB ve ISKUR gibi kurumlarin istihdam gayesiyle

danismanlik niteliklerini gelistirmesinin énemli oldugu degerlendirilmektedir. Ozellikle

yeni i yaratma ve isletmelerde inovasyon yonetimi konularinda tesvik edici olmanin,

biirokratik siireclerde rehberlik yapilmasinin, ag kurmada aktif tutum sergilemenin

istthdami artirmada faydali olabilecegi degerlendirilmektedir.
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1.4.11. Sivil Toplum Faaliyetlerine Diisiik Katilim

Sivil toplum, goniilliilik temelinde orgiitlenme ve yurttaslik bilincine dayanarak
gelismislik diizeyine ve toplumun problemlerle bas etme becerisine atifta bulunur (Inal
Cekig, 2012). Is hayatinda basarili olan insanlarin dne ¢ikan dnemli bir yonii toplum
yararina faaliyetlerindeki aktif tutumlaridir. Hart Arastirma Enstitiisiiniin yapmis oldugu
bir ankete gore igverenlerin %831, toplum yararina goniilliiliik faaliyetlerine katilarak
becerilerini gelistiren kisileri, ise alimlarda daha yiiksek diizeyde tercih edeceklerini
belirtmislerdir (Kjerland, 2017). ABD’de yapilan bazi arasgtirmalarda goniilliiliikk
faaliyetlerine katilim ile akademik ve is hayatinda basar1 arasinda pozitif iliskiler tespit
edilmistir (High-Impact Educational Practices | Association of American Colleges &

Universities, t.y.).

Goniilliik faaliyetleri modern diinyada iiclincii bir sektor olarak adlandirilacak
kadar biiylimiistir. Ancak iilkemiz giiclii bir hayirseverlik ve vakif kiiltiirtine sahip
olmasma ragmen goniillii faaliyetlere katilim diizeyi konusunda yetersizdir. Diinya
Bagiscilik Endeksi (World Giving Index)’nin 2018 verilerine gore goniilliiliikk i¢in
harcanan zaman agisindan Tiirkiye 146 iilke arasinda 126. sirada yer almaktadir. Diinya
Degerler Arastirmasi (World Values Survey)’na gore ise Tiirkiye’de herhangi bir goniillii
faaliyete katilanlarin oran1 %1,7°dir. Neyse ki bu oran 18-35 yas aras1 gengler i¢in

%7, 7’ye cikmaktadir (2019 Goniilliiliik Yili Stratejisi, 2019).

“Ulkemizde goniillii faaliyetlere katilmama sebepleri arasinda yeterli zaman ve
maddi kaynaklara sahip olmama basta gelmektedir. Goniillii olmayanlarin yarisina
vakimi  gomiilliiliik  yapacak  bir  kurum  bulamadiklarini, %401 kurumlara
glivenmediklerini, %13°li ise daha once olumsuz bir deneyim yasadiklarin
belirtmiglerdir. Bu kisilerin %30°u goniillii faaliyetlerin anlamli bir sonu¢ sagladigina
inanmamaktadr. Toplum Géniilliileri Vakfinca yapilan bir ¢alismada goniilliiliik yapan
genglerin gorece daha diisiik anomi duygusuna sahip olduklari, empati derecelerinin
akranlarina gére daha yiiksek oldugu ve bireyin tanimadiklar kisilere giiven duyabilmesi
anlamina gelen “genellestirilmis giiven” diizeylerinin diger genglere oranla ii¢ kat fazla
oldugu ve kendilerini daha mutlu hissettikleri arastirmanin sonuglar: arasinda yer
almaktadir. Genglerin goniillii  olmalarinin  baslica nedenleri yasadigi ¢evrenin
sorunlarmmin ¢oziimiine katkida bulunmak istemeleri, insanlara yardim etmekten

duyduklari tatmin ve yeni beceriler kazanma istegi olarak gériilmektedir. Goniillii olmaya
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karar verirken faaliyet alaninin onlari tatmin etmesine, bu alanda sunabilecekleri kigisel
nitelikleri olmasina, insanlarin acil ihtiyaglart bulunmasina dikkat etmektedirler.
Gengler yaptiklar: goniillii faaliyetler araciligiyla toplumsal sorunlarin ¢oziimiine
katkida bulunma firsati yakalarken ayni zamanda kendi kisisel geligimlerine de katkida
bulunmaktadirlar. Goniilliiliik yeni arkadashklar, iliski aglari kurmalarini, iletisim ve
takim ¢aligsmast becerileri kazanmalarint ve mesleki gelisimlerine katkida bulunacak
egitim ve is olanaklar ile karsilasmalarim saglamaktadir (Universitelerde Sosyal

Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi, 2013:14).”

Aynmi c¢aligmada tiniversitelerimizde goniilliililk ve sivil toplum faaliyetlerinin
gelismemesinin sebeplerine ayri bir bashik acilmustir. “Universite biinyesinde
ogrencilerin sosyal yasama katilimini ve toplumsal yasama katkisimi saglayan yapilar
olan 6grenci topluluklarina iligkin olarak iiniversiteler genelinde ortaya ¢ikan ortak
sorunlar, hem topluluklarin organizasyon yapisindan hem de tiniversite yonetimi,
tiniversite ogrencileri ve diger topluluklarla iliskilerinden kaynaklanan c¢egsitlilikler
gostermektedir (Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi,

2013:34)”:

e Ogrenciler dersleri sebebiyle topluluk faaliyetlerine  zaman
ayiramamaktadir. Topluluklarin cogu iiyelerden iicret almaktadir. Ogrenci
topluluklar1 6zerk, organize ve orgiitlii degildir. Bu topluluklarin bagindaki
kisilerin  yonetim  becerileri  yetersizdir. Kurumsal hafizalar
bulunmamaktadir ve bilgi aktarimi yapilamamaktadir. Biit¢eleri olmadigi
icin okul yonetiminin etkisindedirler. Topluluklarin okul yonetimi ile
siyasi diigiince ayrimi yasamast durumunda faaliyetler imkansiz hale
gelmektedir. Universite biinyesinde topluluklarin faaliyetleri ve biitce
ihtiyaclarindan sorumlu olan Saglik, Kiiltiir, Spor Daire Bagkanliklar
(SKSB) esnek ve hizli hareket edememektedirler. Akademik
danigmanlarin yonlendirmek yerine bir vesayet makami olarak hareket
etmesi 0zerklige zarar vermektedir.

e Toplumsal Duyarlilik Projeleri Dersi gibi goniilliiliilk dersleri zorunlu
olarak verilmekte, 6grenciler akademisyenler tarafindan atanan zorunlu
projelere katilmakta ve pasif konumda derse devam etmektedirler. Proje
Dongii Yonetimi ve Paydas Analizi dersi verilmeden goniilliiliik projesi

O0devleri verilmektedir.
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Anlasilan odur ki goniilliilik faaliyeti eger profesyonelce ele alinmaz ise kayda
deger bulunmamaktadir. Bu gibi durumlarda kamu kurumlarmin hem destekleyici hem
organize edici rolii goniilliiliik faaliyetleri icin kritik dneme sahiptir. Universitelerde ders
ici ve ders dis1 faaliyetlerle goniilliiliik, sosyal girisimcilik, kamu yararina programlar gibi
unsurlar 6grencilere aktarilmalidir. Bu yalnizca sosyal ve duygusal becerilerin gelisimi
icin degil soyut yonii agir basan ve staj imkanlari kisitli olan boliim 6grencilerinin gergek

ortamda tecriibe edinmesine ve teknik becerilerini gelistirmesine katkida bulunacaktir.
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IKiNCi BOLUM

UNIVERSITE OGRENCILERININ iSGUCU PiYASASINA
UYUMUNA YONELIK iYi UYGULAMA ORNEKLERI

Geng issizligini ¢6zmek gilintimiizde her tilkenin 6ncelikli politikalar1 arasinda yer
almaktadir. Sorunun ¢oziimii i¢in isgiicii piyasasinin talepleri ile uyumlu sekilde
yiiksekdgretim programlarinin yapilandirilmasina, iiniversite-ig diinyasi is birliginin
giiclendirilmesine, 06grencilere ihtiyag duyulan becerilerin {iniversite yillarinda
kazandirilmasina, okuldan ise gegis siiresinin kisaltilmasina ve mezunlarin yiiksek
verimlilikle siirekli istthdaminin saglanmasina yonelik proaktif tutum sergilenmesi

gerekmektedir.

Bu asamada esas itibariyla 6grenciye bakan yoniiyle, gérece dolayl yollarla ise
tiniversiteleri, igverenleri ve ilgili kamu kurumlarini politika ve uygulama degisikligine
sevk edebilecek olmasi sebebiyle isgiicili piyasasina uyumu destekleyen yaklagimlar ve

caligmalar 6nemli bir hal almaktadir.

Asagida bu amaglan destekleyecek sekilde Almanya, Ingiltere ve ABD’de de
uygulanan farkli iyi uygulama 6rneklerine ve Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesince
Genglik Garantisi (Youth Guarantee) kapsaminda AB tiyesi iilkelerden derlenen basarili

programlara yer verilmistir.

Ulkemiz a¢isindan ISKUR ’un bu uygulamalarm nemli bir pargasi ve ¢ogu zaman

Onciisii olabilecegi degerlendirilmektedir.

2.1. DUAL YUKSEKOGRETIM PROGRAMLARI: “STUTTGART
MODELI” (ALMANYA)

Crraklik en genel tanimiyla, is ile egitimin karma sekilde yapilandirilmasidir.
(Kuczera, 2017:8). Ulkemizde cirak, 3308 sayili yasada ¢iraklik sozlesmesi esaslarina
gore bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aligkanliklarini is
icerisinde gelistirilen kisi; ¢iraklik ise MEB tarafindan okul sistemi disinda bulunan

genglere temel meslek egitimi vermek seklinde tanimlanmaistir.

Crraklik uygulamasi iilkeler arasinda igyerinin veya okulunun gorece agirligina
gore farkli bir goriinim sergileyebilir. Bu durum ¢irakligin aslinda bir i mi yoksa bir
egitim mi oldugu; is veya egitim olarak “normal ¢alisma ve egitim sistemi i¢indekilere”
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kiyasla statiisii tartigmalarin1 da beraberinde getirir. Diger egitim yollarma kiyasla,
ciraklik egitimleri, genclerin okuldan ise gecisini kolaylastirmasi, 6grenme ve calismay1
birlestirerek genel ve isle ilgili beceriler kazandirmasi agisindan farklilik arz eder.
Ciraklarin, benzer okul egitimini almis diger akranlarina kiyasla igsizlik siiresi ve ticretler

acisindan daha fazla avantajli oldugunu ortaya koyan calismalar vardir (Kuczera, 2017:9).

Crraklik, egitimden is hayatina gegiste ve genclerin mesleki tecriibe kazanmasinda
yaygin sekilde tavsiye edilir. Bununla birlikte ¢iraklik uygulamalari igverenler tarafindan
yeterli sekilde desteklenmemekte ve c¢irak adaylarn i¢in de yeterince cazip
gorilmemektedir. Bu nedenle iilkeler ¢iraklik uygulamalarinin tesvik edilmesi, kapsam
ve kalitesinin artirilmasi ve gerekirse sistemin sifirdan yeniden olusturulmasina yonelik

caligmalar ylriitmektedir (Kuczera, 2017:7).

Genellikle goz ard1 edilen bir husus olarak ¢iraklik egitimi, daha ytiksek egitim-
Ogretim seviyelerine gecisi de desteklemektedir. Ciraklik programlart dncelikli olarak
isgilicili piyasasina giris i¢in tasarlanmis olsa da, bir¢ok iilkede, ayn1 zamanda daha yiiksek

egitim seviyelerine gecis i¢in de bir rota sunmaktadir (Kuczera, 2017:10).

Ciraklik uygulamanin basaris1 “ciraklik kiiltiirii” olarak ifade edilen ve ¢iraklarin
iyi sekilde yetistirilmesini saglayan isveren orgiitlerinin i¢inde yer aldig1 bir dizi yonetim
kapasitesine baghdir. Ciraklik egitimi yiiksek kalite standartlar gerektirir. Boylece diigiik
vasifli islerin bu kapsama alinmasi 6nlenmis olur. Ciraklik sisteminin basarisini etkileyen
bir diger husus ise isyerinin kapasitesi yani ciragi yetistirebilecek ve 6grenmesine

rehberlik edebilecek kisilerin varligidir.

Avrupa’da yaygin olarak uygulanan ¢iraklik sistemi kamu ve igveren orgiitlerinin
yiiksek is birligi ile yiirtitiilmektedir. Pek ¢ok iilkede isveren orgiitleri bu siirecte basat rol
oynar; Avusturya, Avusturalya, Norveg, Isvigre gibi bazi iilkelerde ciraklik sisteminin
koordinasyonu i¢in kar amaci giitmeyen kurulus statiisiindeki yerel egitim birimleri
olusturulmustur. Baz1 o6rneklerde bu yapilar ¢iraklar1 biinyesinde istthdam ederek;
igverenlerin ihtiyaglarina gore esnek bir yapida yonlendirmeler yapar. Avusturya’da
ciraklarin firmalar arasinda degisimi tesvik edilir ki, bu sayede kisinin daha fazla mesleki
tecriibe ve is bilgisi edinmesi saglanir. Norveg’te basarili sekilde ¢iraklik egitimi veren
ve insana yatirim yapan firmalarin kamuoyu tarafindan da bilinirligini artirmak i¢in
“onaylanmis O0grenme isletmeleri” seklinde bir markalasmaya gidilmistir (Kuczera,

2017:11-32).
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Almanya, egitimden is hayatina gecisin basartyla gerceklestirildigi iilkelerdendir.
Bu gecis, diger bircok iilkenin aksine asagidan yukariya gelisen talepler ekseninde
sekillenmektedir. Siirecin bas aktorii olan dual mesleki egitim (¢iraklik) sanayilesme
doneminden beri diger llkelerdeki 6rneklerine kiyasla daha ¢abuk kurumsallagsmis ve

standartlara kavusmustur (Kuppe, 2014:7).

Isverenler, odalar ve is¢i sendikalar1 arasindaki mesleki egitimin yiiriitiimiine,
ders programlarmin olusumuna, egiticilerin hangi kesimden olmasi gerektigine dair
rekabet veya sentez siireci, glincelligini siirekli koruyabilen bir dual mesleki egitim
sistemini ortaya c¢ikarmistir. 1969°da ¢ikarilan Mesleki Egitim Kanunu (BBiG) ile
isverenlerin, sendikalarin, odalarin ve kamunun esit temsil edildigi o donemde benzeri
olmayan yasal diizenleme de ilk kez Almanya’da yapilmistir (Kuppe, 2014:7). Bugiin
Almanya’da dual mesleki egitim veren ortadgretim kurumlarinin 6grenci sayilari toplam

orta 6gretim 0grenci sayisinin %70’ini gegmektedir (Graf, 2013:92).

Ortadgretim diizeyindeki mesleki egitimlerde yasanan bu “dogal” siire¢ 1970’ler
sonrasinda yiiksekogrenime de yansimistir. Bu donemde lise diizeyi dual mesleki egitim
programlarindan birisi olan Teknik ve Miihendislik Okullarinin “upgrade” edilerek
iiniversiteye  -Uygulamali  Bilimler ~ Universitelerine-  déniistiiriilmesi, Baden-
Wiirttemberg eyaletindeki Robert Bosch GmBH, Daimler Benz AG gibi biiyiik firmalarin
bu okullardaki 6grencilerini 1968’de yasanan Ozgiirliik¢ii olaylar nedeniyle akademik
oligarsiye kaptirma ve sadik eleman bulamama gibi endiseler edinmelerine sebep oldu.
Buna cevaben bu firmalar da abitur yani liniversite sinavini kazanmig lise diplomasi
sahibi 6grencilerin dikkatini ¢ekmek maksadiyla yiiksekdgrenim diizeyindeki ilk dual
egitim programlar1 olan Meslek Akademilerini —ausbildungsintegrierendes- kurmustur.
(Graf, 2013 102-122) (Dual studies: development, history, statistics Wegweiser-Duales-
Studium.de, t.y.).

Stutgart Modeli olarak adlandirilan ve 1970’lerde biiyiik firmalarin Uygulamali
Bilimler Universitelerine alternatif olarak kurdugu Meslek Akademileri ilerleyen siiregte
ciddi derecede 6nem kazanmis ve yayginlagsmistir. 1990’lara gelindiginde Uygulamali
Bilimler Universiteleri de dual egitim igeren unsurlari biinyesinde barmdirmaya basladi.
Her ne kadar halen akademisyen 6gretici yogunlugu sebebiyle dual egitim konusunda

yetersiz olmakla elestirilseler de bu okullar da klasik iiniversitelere benzeyen teorik
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temeli agir basanlar ve dual egitimlere benzeyenler olmak iizere ikiye ayrildi (Graf, 2013:

98).

1995’e gelindiginde Meslek Akademilerinden mezun olanlara verilen belgenin
niteligi parlamento tarafindan lisans diplomasma es deger nitelikte olarak kabul
edilmistir. 2000’ler sonrasinda dijitallesme ile birlikte orta 6gretim diizeyi ¢irakliklarin
isgiicli piyasasinin gereksinimi karsilamamasi ile birlikte dual yiiksekogrenimlere hem
ogrencilerin hem de firmalarin yonelimleri giderek artmistir. 2009°da Meslek
Akademileri’nin birlesmesi ile kurulan Baden-Wuerttemberg Dual Devlet Universitesi ile
es deger diplomadan sonra dogrudan lisans diplomasi verilmeye baslanmistir. Sadece bu
tiniversitenin yillik 34.000 6grencisi ve 9.000°1 agkin egitim veren firmas1 bulunmaktadir.

(Dual studies: development, history, statistics Wegweiser-Duales-Studium.de, t.y.).

Almanya’daki dual yiiksekogretim programlarint 4 ana kategoride incelemek

miimkiindiir (Graf, 2013: 96-97).

2.1.1. Mesleki Egitim (Ciraklik) Diplomas1 ve Lisans Diplomas: ile
Sonug¢lanan Dual Yiiksek Ogrenim Programlan

(ausbildungsintegrierende duale Studienginge)

Bu programlar mesleki egitim sertifikasi olmayan ve {iniversitelere giris hakki
olan kisiler i¢in tasarlanmistir. Kisiler oncelikle bir firma ile s6zlesme imzalar. Bu
sozlesmede iicret, haftalik tatil, egitimin detaylari, somestr donemleri belirlenir. Yilin 12
aymnda da ya c¢alisilir ya da egitim aliir. 3 ila 5 yil arasinda siiren bu programlarin
sonunda Ticaret Odasi, Zanaat Odasi veya tam zamanli meslek okullarinca onayl
Mesleki Egitim (¢iraklik) Diplomast kazanilmaktadir. Teorik kisminin bir iiniversite
destegi ile yiirltildiigii bu programlara en c¢aliskan ve strese dayanikli kisilerin
basvurmasi 6nerilmektedir. Bu programlardan mezun olanlar lisans diplomasinin yaninda
pratik yeterliligini gosteren ¢iraklik diplomasina da sahip olduklari i¢in isgiicii piyasasina

uyumda ¢ok daha avantajlidirlar.

2.1.2. Isbasi Egitimi iceren Dual Yiiksek Ogrenim Programlar

(praxisintegrierende duale Studiengiinge)

Genelde 3 yil siiren bu programlarda mesleki egitim (¢iraklik) diplomasi verilmez

ancak ¢iraklik egitimine gore daha az fakat zorunlu stajlardan ¢ok daha yogun siiren igbasi

51



egitim unsurlart bulunmaktadir. Yine bu programlarda {iniversitelere girig hakki olan

kisiler basvurabilir.

2.1.3. Calsilan Pozisyona Ozel Dual Yiiksek Ogrenim Programlari

(berufsintegrierende duale Studienginge)

3-4 il siiren bu programlar mesleki egitim (ciraklik) diplomasina sahip ve
tiniversiteye girme hakki kazanmis halihazirda firmada calisan kisilere yoneliktir.
Boylece ¢alisan diploma, firma da yliksek becerili eleman kazanmig olur. Firma calisan

icin ders ve i programi ayarlamalarimi kendisi yapar. Ders zamanlar1 da mesaiden sayilir.

2.1.4. Cabsanlar icin Dual Yiiksek Ogrenim  Programlar

(berufsbegleitende duale Studiengéinge)

Bu programlar yukarida sayilanlarin aksine firmanin ders programlaria etkisinin
olmadig1 planlamay1 tamamen ¢alisanin kendisinin yaptig1r uzaktan egitim benzeri bir
modeldir. Uzaktan egitimden farkli olarak firma, ¢alisanina egitimini tamamlamasi igin
derslere veya baska bir isyerinde igsbasi egitim ile tecriibe kazanimi i¢in izin vermek
zorundadir. Ancak kisi dersleri sebebiyle tamamlayamadigi mesai eksikligini baska

giinler tamamlamak zorundadir.

Dual yiiksek dgrenim programlarinin %59°u Uygulamali Bilimler Universiteleri,
%20’si Baden Wiirttemberg Dual Devlet Universitesi, %16’s1 Meslek Akademileri ve
%3’ii’de diger Universiteler tarafindan sunulmaktadir (Graf, 2013: 97). Dual egitimlerde
teorik ve pratik egitimler firmadan firmaya degisen zaman rotasyonlari ile verilmektedir.
Bazi firmalar 3 ay pratik 3 ay teorik, bazilar1 haftanin belli glinleri pratik, bazilar1 da 1
sene kadar pratik egitimle basladiktan sonra teorik-pratik rotasyonu ile egitim

verebilmektedirler (AusbildungPlus Duales Studium in Zahlen, 2018: 12).
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Tablo 4: Dual Yiiksek Ogrenim ve Ogrenci Sayilari

Cift Diplomal Dual isbas1 Egitimli Dual o .
- Egitim Diger Modeller Toplam

2011 447 19.493 395 38.239 37 1.896 879 59.628
2012 397 18.565 471 43.058 42 2.470 910 64.093
2013 445 16.645 508 44.947 61 2.766 1014 64.358
2014 592 27.432 736 57.859 177 9.432 1505 94.723
2015 576 25.881 759 58.117 218 11.242 1553 95.240
2016 565 26.847 805 62.368 222 11.524 1592 100.739

(AusbildungPlus Duales Studium in Zahlen, 2018:10)

Tablo 5: 2016 Yilinda Dual Yiiksek Ogrenim Programlarmin Béliimlere Gore

Dagilimi
Boliim Program Yiizde
Sayisi
Ekonomi 120 21,2
Makine ve Siire¢ Miihendisligi 109 19,3
Bilgi Teknolojileri 56 9,9
Elektronik Miihendisligi 55 9,7
Sosyal Hizmet/Egitim/Saglik/Bakim Hizmetleri 50 8,8
Genel Miihendislik 45 8
Endiistri Miihendisligi 39 6,9
Iletisim ve Tasarim 39 6,9
Ingaat Miihendisligi 38 6,7
Trafik Miihendisligi 11 1,9
Cevre Miihendisligi 1 0,2
Matematik 1 0,2
Genel Ekonomik ve Sosyal Bilimler 1 0,2
Toplam 565 100

(AusbildungPlus Duales Studium in Zahlen, 2018:10)
2.1.5. Dual Yiiksekogrenimin Tercih Edilmesinin Sebepleri

Akademik {iniversitelere puani yetmesine ragmen is hayatina entegre bu
programlarin  dgrenciler tarafindan tercih edilmesinin ve firmalarin akademik
tiniversitelerden mezun olanlar1 dogrudan se¢mek yerine bu programlari agmasinin

sebepleri soyle siralanabilir (Graf, 2013 102-122)(Esser, 2013: 27):

e Firmalar dual egitimi bir ise alma mekanizmasi olarak gormektedirler.
Universite mezununun aidiyet kazanmasi, islere alismasi zaman

almaktadir ve verimliligi diistirmektedir. Firmanin aradigi niteliklerin
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edinilmesi i¢in iiniversite mezununu ige aldiktan sonra yapacagi ilave
egitim ve uyum masraflar1 ekonomik olmamaktadir. Bu sebeple dual
programla egittikleri eleman hem dort sene boyunca diisiik licretle calistigi
icin hem de tam da firmanin istegine gore yetistirildigi i¢in daha ekonomik
kosullarda firma biinyesine katilabilmektedir. Mesleki Egitim ve Ogretim
Kurumu (BiBB)’nun yapmis oldugu bir ankete gore isverenlerin %93’ bu
programlar bir yetenek avi olarak gérmektedir.

Firmalar biiyiik emek sarf ederek dual ¢iraklik ile yetistirdikleri 6grencinin
iiniversite diplomas1 i¢in yiiksekogrenim kurumlarina ge¢mesini bu
programlarla 6nleyebilmektedir.

Ayrica yiiksek Ogrenim kurumlarinin firmalarin verilmesini istedigi
spesifik egitimleri 6grencilere verebilmesi i¢in firmalar arasinda ¢ok iist
diizey isbirligini ve goriis birliginin olugmasi gerekmektedir. Bu da diger
firmalarin birbirinden ¢ok farkli istekleri ve ikna edilmesi gereken
akademik yoOnetimler sebebiyle firmalar1 kendi egitimlerini Ozgiirce
verebilecekleri dual egitime yoneltmektedir. Mesleki Egitim ve Ogretim
Kurumu (BiBB)’nun yapmis oldugu bir ankete gore isverenlerin %63’ bu
programlari agmalarindaki sebeplerden birisi olarak ders programini
Ozgiirce belirleyebilmeleri olarak belirtmislerdir. Aymi1 ankete gore
firmalar bu programlar araciligiyla Uygulamali Bilimler Universiteleri ile
daha kolay isbirligi yapabildiklerini belirtmislerdir.

Ogrenciler ise harg iicreti ddememekte ve imzalanan sézlesmenin yalnizca
bir egitim sozlesmesi olmayip calisma yiikiimliiliigli igermesi sebebiyle
aylik 400-1.000 Euro arasinda maas almaktadirlar. Bu programlar
sonrasinda istthdam edilme orani1 %90’ dr.

Egitimin sonunda istihdam edilmek i¢in yiiksek basar1 puanlarmin
aranmamasi da bir diger tercih sebebidir. Firmalar akademik bir liniversite
mezununun ders notlarina daha ¢ok 6nem verirken kendi ¢alisani olan dual
egitim mezunlarma dogal olarak daha fazla giiven duymaktadir.

Firmalar bu programlar1 bir halkla iliskiler mekanizmasi olarak da
gormektedirler. Mesleki Egitim ve Ogretim Kurumu (BiBB)’nun yapmis
oldugu bir ankete gore isverenlerin %70’inin bu programlar1 bir halka

acilma ve imaj yonetimi araci olarak gordiikleri ortaya ¢ikmistir.
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Devlet bu programlar1 uygulamali bilimler tiniversitelerine nazaran daha
cok desteklemektedirler. Bunun sebebi dual egitim programlarinin lojistik
ve egitici anlaminda devlete yiikk olmadigi i¢in ¢ok daha ekonomik
olmasidir.

Yine daha oOnce bahsedilen ankete gore firmalarin %76’s1 basarili
ogrencilerin klasik ¢iraklik egitimleri yerine liniversite diplomasi da veren
bu egitim tiirlinii tercih ettiklerini; bu ylizden program agtiklarini
belirtmislerdir.

Mesleki Egitim ve Ogretim Kurumu (BiBB)’nun 2013 yilinda yaptig
ankete gore igverenlerin %91’i dual egitim mezunlarinin diger egitim
mezunlarina gore yetkinlik bakimindan 6nde oldugunu belirtmislerdir.
Ayni caligmaya gore okulu birakma oranlar1 da standart liniversitelere gére

diisiik bulunmustur. (Esser, 2013: 27).

2.1.6. Ornek uygulama: Volkswagen Group’taki Dual Yiiksekogrenim

Programlan

Volkswagen Group, diinyanin en biiyiik araba iireticilerinden birisidir. Grubun

altinda yer alan VW, Audi, MAN ve Porsche uzun zamandan beri dual yiiksekégrenim

programlari diizenlemektedir. VW diizenlemis oldugu programlarda hem yiiksekdgrenim

diplomasi hem de mesleki egitim sertifikasi vermektedir (¢ift diplomali sistem).

Programlar genelde sekiz donemden olugmaktadir. Bilgisayar miihendisligi, makine

miithendisligi, elektrik miihendisligi, otomotiv miihendisligi, mekatronik miihendisligi,

lojistik, malzeme miihendisligi, isletme, pazarlama programlart VW’nin 6 farkli

yerleskesinde verilmektedir (Davey & Orazbayeva, t.y.).

VW bu programlarin basarili olmasi i¢in su noktalart hayata ge¢irmektedir (Davey

& Orazbayeva, t.y.):

Icerik baglantisi: Program boyunca oOgrencilerin teorik egitimleri
degistikge teorinin hayata en uygun gegirilecegi pratik egitim alan1 da
degistirilmektedir. Boylece dgrenciler egitimleri boyunca firmanin ilgili
biitiin birimlerinde deneyim kazanmakta ve total bir ¢alisan olmaktadirlar.
Zaman baglantisi: Teori ve pratik icin esnek zaman planlamalari

gerekebilmektedir. VW genelde teori ve pratik i¢in 3 aylik periyotlara
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bagl kalmaktadir. Ancak uzun siiren is veya projelerde pratik egitimin
eksik kalmamasi, Ogrencilerin siirecin tamamini deneyimlemesi i¢in
teorinin kisa tutuldugu esnek zaman planlamalar1 yapilmaktadir.

e Yapisal baglanti: VW bu programlarin basari ile uygulanmasi i¢in
iiniversite ile yapilan anlagsmada Ogretim gorevlileri ile firma
temsilcilerinin yer degisimlerinin olmasini savunmaktadir. Boylece hem
firma c¢alisanlar1 akademik diinyadan hem de akademisyenler teknolojik
gelismelerden geri kalmamaktadirlar. Ayrica Ogrencileri programlara
cekmek i¢in hem akademisyenler hem de firma temsilcileri beraber

caligsmaktadirlar.

2.2.  OGRENCILERIN ISTIHDAM EDILEBILIRLIKLERINE
KATKISI ACISINDAN UNIVERSITELERIN
SINIFLANDIRILMASI (INGILTERE)

Ingiltere’de yiiksekdgrenim mezunlarmin oram1 her gecen giin artmaktadir.
Yiiksekogrenim 6zelinde ise 6n lisans (ISCED 5) diizeyi egitimler daha az tercih edilirken
lisans diizeyi (ISCED 6) egitimlerine kayit oranlar1 da artmaya devam etmektedir (Figure
3 - HE student enrolments by level of study 2014/15 to 2018/19 | HESA, t.y.). Ancak
yiiksekogrenim mezun sayisi artarken yiiksekogrenim diizeyi mezuniyet gerektiren
islerin sayisinin ayni oranda artmamasi iicretsiz yiiksekogrenim imkaninin oldukca kisith

oldugu Ingiltere’de ¢dziilmesi elzem bir problem haline gelmistir.

Ingiltere’de isverenlerin {iniversiteden yeni mezun olan is arayanlara iligkin
yaygin goriisleri bu gruplarin egitim sonrasi is hayatina hazir olmadiklar1 yoniindedir.
Ingiliz Sanayiciler Konfederasyonu’nun 2011 yilinda yapmis oldugu bir arastirmaya gore
bu durumun baglica sebepleri arasinda, gencgler arasinda is farkindalifinin disiikligi
(commercial awareness), ger¢ekci olmayan is hayati beklentileri (work expectations), is
hayatina hazir olmama (poor work readiness) ve beceri yetersizlikleri (skill shortages)
bulunmaktadir (L. Rowe, D. Moss, 2018:13). Ayn1 arastirmada (L. Rowe, D. Moss,
2018:15) igverenlerin;

¢  9%89’u mezunlarn ige hazir olmadiklarini, béliimlerin i yeri temelli 6grenmeyi

icermesi gerektigini,
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e  9%80’1 boliimlerin aradiklar1 becerileri sunmaktan uzak oldugunu ve mezunlarin
iletisim ve takim caligmas1 gibi soft becerilerini gelistirmeleri gerektigini,
e %380’inden fazlasi da bolimde elde edilen becerilerin gerceke¢i olmayan is

beklentilerine ve is farkindaligindan uzaklasmalara neden oldugunu,
belirtmislerdir.

Bununla birlikte isveren tarafinda da is yeri temelli 6grenmeye karsi bir isteksizlik
bulunmaktadir. Isverenlerin stajyer Ogrencilere yapilacak ilave bir damismanlik
maliyetine katlanmak istenmemesi, Ogrencilerin igyerine katabilecegi bir artinin
olmayacagina inanmalar1 bu durumun basta gelen sebeplerini olusturmaktadir (L. Rowe,

D. Moss, 2018:16).

Ogrencilerle yapilan arastirmalarda ise egitimin maliyetinin artmasmin
Ogrencilerin kendi egitimlerinin istthdam ile sonuglanmasina daha ¢ok 6nem vermelerine,
okuldan beklentilerinin isgiicli piyasasina giriste nasil ilave bir kolaylik saglayacagi
yoniinde yogunlagmasina ve boliim miifredatinin is temelli 6grenme unsurlarini
icermesine Onem vermelerine sebep oldugu tespit edilmistir. Ingiliz Sanayiciler
Konfederasyonun 2011°de yaptigi ayni arastirmada Ogrencilerin %79’u istihdam
edilebilirliklerini artiracak olmasini yiiksekdgrenime devam sebebi olarak ifade etmistir

(L. Rowe, D. Moss, 2018:17).

Diger bir arastirmada 6grencilerin en ¢ok istihdam edilme sansi tasidiklar kiigiik
ve orta Olgekli isletmelerde staj yapma fikrine olumlu yaklagmadiklar1 ve bu durumun is
yeri temelli 6grenme i¢in dnemli bir eksiklige sebep oldugu dile getirilmektedir (L. Rowe,

D. Moss, 2018:17).

Ayrica Ogrencilerden bircogu is ve okulu bir arada gotiirme konusunda

zorlanmaktadirlar (L. Rowe, D. Moss, 2018:18).

Ogrenciler agisindan bir diger énemli olumsuz tespit ise staj yerlerinde izole
olmalari, bu sebeple is hayatina giriste edinmeleri gereken sosyal sermaye gelisimini
saglayamamalar1 ve akran 6grenmesinden mahrum kalma durumlandir (L. Rowe, D.

Moss, 2018:18).

Yapilan aragtirmalar gostermektedir ki iiniversiteler de Ogrencilere isgiicii
piyasasina katilmada gerekli olan baz1 gomiilii bilgi (tacit knowledge) saglamakta giicliik
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cektiklerini kabul etmisler ve Is Temelli Ogrenmeleri programlarina entegre etmek igin
isletmeler ile isbirlikleri kurmaya baslamislardir. Bu isbirligi igyeri ve iiniversitelerin
ortak bir dili kullanamamalar1 sebebiyle olduk¢a zor olmaktadir (L. Rowe, D. Moss,

2018:18-19).

Makro diizeyde bakilacak olursa hiikiimet raporlarmda da ingiltere’nin diger
tilkelerle verimlilik konusunda rekabet edebilen bir konumda olmadigi ve firmalarin
verimliligi artirmak i¢in gerekli egitim yatirnmlarin1 yapmadigi vurgulanmaktadir (7he
apprenticeships programme: progress review - Committee of Public Accounts - House of

Commons, t.y.).

Ingiltere’de yasanan bu zorluklarin asilmasi icin iki temel hibrit ¢oziim
gelistirilmistir. Bunlardan birincisi iiniversiteleri is hayatina uyumu artiran unsurlari
tasimasi i¢in tesvik etmek, ikincisi ise ¢iraklik sistemi gibi is hayati uygulamalari

aracilifiyla tiniversite diplomasi sahibi olmay1 saglamaktir.

2.2.1. Egitim Uzmanhg1 Cercevesi (Teaching Excellence Framework-

TEF)

Ingiltere hiikiimeti iniversitelerin dgretim kalitesini (Teaching Quality), grenim
cevresini (Learning Environment) ve 6grencilerinin istihdama veya akademiye katilim
basarilarin1 (Student Outcomes and Learning Gain) oOlgerek iiniversite se¢iminde
rehberlik hizmeti saglamak, har¢ {icretlerini artirmayr belli kistaslara baglamak,
tiniversiteler arasinda rekabeti saglamak gibi amaglarla 2017 yilinda TEF’1 uygulamaya
koymustur (Teaching Excellence Framework (TEF) - Complete University Guide, t.y.).
Bu uygulama kapsaminda 76 tiniversite Altin, 132 iiniversite Glimiis ve 60 {iniversite ise

Bronz miikemmellik seviyesi ile etiketlenmistir.

TEF’in 6grencinin istihdama ve akademiye katilim konusundaki gostergesi 3 ayr1

degiskenden etkilemektedir (Department of Education, 2017: 25):

e Istihdam ve Lisansiistii Calismalar: Mezunun, 6zellikle yiiksek beceri gerektiren
pozisyonlarda ve ileri seviye akademik bagar1 gerektiren alanlarda hedeflerine

ulagmasi durumu.
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e Istihdam Edilebilirlik ve Transfer Edilebilir Beceriler: Mezunun, isveren
tarafindan aranan ve kisisel-profesyonel hayatinda faydali birikime, becerilere ve
davranislara sahip olmasi1 durumu.

e Herkes i¢in Basarili Sonuglar: Irki, dini, toplumu, cografyasi, engellilik durumu
fark etmeksizin tiim dezavantajli gruplardan gelen mezunlarin istihdama katilma

veya ileri akademik basarilara ulagsma durumu.

Istihdam ve akademik ilerlemeye iliskin degiskenler Yiiksek Ogrenim Mezunlar
Istatistikleri'nde yer alan (Higher Education Leavers Statistics) Mezunlarmn Varis
Noktalar1 (Destination of Leavers) anketleri araciligiyla olgiilmektedir. 6 ay icinde
istthdama veya yiiksek beceri gerektiren istihdama gecisin yani sira istthdamda kalma
siiresi ve mezun akranlarmin ortalamasindan yiiksek gelirli ise sahip olma da bu
degiskenlere etki etmektedir. Asagidaki tabloda 2016-2017 mezunlar1 esas alinarak bu
kategorilerde {iniversitelerin ortalama puanlar1 paylasimstir.  Ornegin %851k
memnuniyet Ogrencilerin ortalama %85’inin  memnun oldugunu gostermektedir.
(Overview What is the TEF? Why is the TEF important? What does the TEF mean for
students? The Teaching Excellence and Student Outcomes Framework (TEF) A short
guide to the awards,2019) (Higher Education Leavers Statistics: UK, 2016/17 - Summary
| HESA, t.y.).

Tablo 6: TEF Kapsaminda Yer Alan Kriterler

Ana Bashk Olciit Veri Kaynagi Puan
Ogretim Kalitesi  Ogrenim kalitesinden Ulusal Ogrenci Anketi %85
memnuniyet
Ogretim Kalitesi Degerlendirme ve geri doniis | Ulusal Ogrenci Anketi %73
alma konusunda memnuniyet
Ogrenim Akademik destekten Ulusal Ogrenci Anketi %80
Cevresi memnuniyet
Ogrenim Okula devam Yiiksek Ogretim Istatistikleri ve | %92
Cevresi Bireysellestirilmis Ogrenici
Kayitlari
Istihdam ve 6 ay icinde istihdam veya Yiiksek Ogrenim Mezunlari %94
Akademik lisanstistii egitime gegme Anketi
Ilerleme
Istihdam ve 6 ay icinde yiiksek becerili Yiiksek Ogrenim Mezunlari %74
Akademik istihdam veya lisansiistii Anketi
Ilerleme egitime gegme

Yiiksekogrenim mezunlar1 anketi Birlesik Krallik’in en kapsamli sosyal anketi

olarak lanse edilmekte ve okul bitiminden 15 ay sonra doldurulmaktadir. Bu anket ile
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yiiksekdgrenimde okuyan/okuyacak Ogrencilerin, mezunlarin durumlarint gérmeleri

saglanmakta ve kariyer planlar1 i¢in temel olusturmaktadir (Graduate Outcomes, t.y.).

TEF kapsaminda tiniversiteler panelistler ve analistler tarafindan degerlendirilip
raporlastirilir. Bu raporlarda iiniversitelere 6zel notlar da diisiilmektedir. Bu 6rneklerden
birisi Giimiis madalya ile etiketlenen Chester Universitesinin Work Based Learning
uygulamasidir. Bir sonraki baglikta {iniversitenin Ogrencilerin isgilicii piyasasina

uyumlarini artirmak i¢in hayata gecirdigi bu uygulama anlatilacaktir.

2.2.2. Uygulama Ornegi: University of Chester is Temelli Ogrenme
(WBL) Aracihgiyla istihdam Edilebilirligi Gelistirme

TEF kapsaminda istihdam edilebilirlik puanlarini artirmak isteyen Chester
Universitesi dgrencilerinin mezun olmadan is hayatiyla tanismalarmi teminen Work
Based Learning (WBL) uygulamasimi hayata gecirmistir. 2016-2017 yillarinda
iniversitenin tiim bdliimlerinden bu programa yaklasik %70’lik bir katilim olmustur.

Uygulama siireci soyle 6zetlenebilir (J. Peach and M. Mansfield, 2018:33-39):

e Ogrenciler birinci yillarinda WBL Team tarafindan hazirlanan teorik derse
tabi tutulmaktadirlar. Bu yil i¢inde 6grencilerden kendi alanlarma yakin
olsun veya olmasin tecriibe etmek istedikleri is alanina karar vermeleri ve
CV’lerini bu dogrultuda giincellemeleri beklenir.

e Kendilerine alaninda uzman, ilgili sektorde baglantilar1 olan bir WBL
Koordinatorii atanir. Ayrica {liniversite bilinyesinde calisan Kariyer ve
Istihdam Edilebilirlik Birimine kaydedilir (Careers and Employability
Department).

e Ikinci egitim yillarinda 6grenciler Ekim ayindan Mart ayma kadar tercih
ettikleri is alaninda WBL Team’lerinden teorik ders almaya devam
ederler.

e Mayis ayinin ilk haftasinda 6grenciler, isyeri ile birlikte yerlestirmeden
(WBL) beklenen ana hedeflerin ve kazanilmas1 amaglanan becerilerin yer
aldig1 Yerlestirme Hedefleri Dokiimanini hazirlarlar.

e Ogrenci, ikinci yilin Mayis ve Haziran aylarinda en az 150 saatlik is

temelli calismaya katilmak zorundadirlar.
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Yerlestirmenin sonrasinda hazirlanan dort bin kelimelik raporda 6grenci
0z degerlendirmesini yaparken; isyeri, Chester Mezunu Kariyer ve
Istihdam Edilebilirlik Modelinde, Ogretim Miikemmellik Cercevesinde
(Teaching Exellence Framework), Yiiksek Ogrenim Kalite Giivence
Kurumu Standartlarinda (The Quality Assurance Agency) yer alan
yetkinlik kriterlerine gore 6grencinin gelistirmesi gereken yetkinliklerini
ve gelistirdigi yetkinliklerini belirtir. Bu raporun bir diger 6nemli 6zelligi
Ogrencinin transfer edilebilir becerilerini agik¢a ortaya koyabilmesini
saglamasidir. Raporun {igiinci ayagmi ise koordinatoériin notlari

olusturmaktadir.

WBL’in yiiriitimiinde anahtar rol iiniversite, isyeri ve dgrenci arasinda koprii

gorevi yapan koordinatdrdedir. Koordinatorlerin 25 6grenciye 2 ay kadar rehberlik etme

gorevleri bulunmaktadir. Koordinatorler, 8 kidemli WBL 6greticisinin ve 3 dis uzmanin

denetiminde yetisirler. Koordinatorlerin gorevleri su sekilde 6zetlenebilir:

Mayis’n ilk haftasinda yerlestirmenin hedeflerini gézetmek,

Yerlestirme boyunca standartlarin korunmasi i¢in 68renciye ve isyerine
rehberlik etmek, problemleri ¢6zmek ve c¢oziilemiyor ise WBL
Direktoriine aktarmak,

Haziran’mn dordiincli haftasinda 6grencinin notunu da igeren Ozet bir

degerlendirme sunmak.

WBL’nin istihdam edilebilirlige olan katkilar1 su sekilde siralanabilir:

Ogrencinin merkezde oldugu bu programlarda is yerinde ve kanita dayal:
ogrenme esas almir. Ogrencinin bu programlarda degisen sartlarda
becerilerini nasil giincelleyecegi yani nasil 6grenecegini Ogrenmesi
hedeflenmektedir. Becerilerin giincellenme ihtiyacinin hi¢ olmadig kadar
onemli oldugu giiniimiizde hayat boyu 6grenme bilinci bu programlarla
yerlestirilmektedir.

Is yeri temelli bir 6grenme oldugu igin orgiit kiiltiirii, orgiit yapisi, is
yerinde role ve takim calismasinin iiyesi olma gibi unsurlar ile bunlarin
yani sira is sagligi ve gilivenligi becerilerinin yerinde 6grenilmesi

saglanmaktadir.
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2.3. LISANS DiPLOMALI CIRAKLIK EGiTiMi (iNGILTERE)

Ingiltere’de 170’ten fazla endiistri dalinda 1.500°den fazla meslekte bir ila dért yil
kadar siiren igbasi ve smif egitimi igeren ve sona erdiginde ulusal diizeyde yeterlilik
belgesi verilen bir ¢iraklik sistemi bulunmaktadir. Sektér ve meslegin gerektirdigi sartlar
disinda 16 yasint tamamlamis yiiksekogretim mezunlart dahil farkli egitim
diizeylerindeki herkes cirakliga bagvurabilmektedir. Ciraklik egitiminde 6rgiin egitime es
deger diplomalar verilmektedir. Ozellikle iiniversite yillik harg iicretlerinin 9.000 pound
oldugu Ingiltere’de ¢iraklik bu yiizden tercih edilen bir uygulama olmustur. Bdylece
Ogrenci mezun oldugunda bu harglardan dolay1 ¢alisma hayatina gecis asamasinda
kredilerden dolay1 bir borg yiikiine katlanmadig1 gibi ¢iraklik egitimi sirasinda alacagi
ticretler ve devlet destekli diizenlemeler sayesinde calisma hayatina bir adim 6nde

baslamaktadir.

Ingiltere’de son on yilda firmalarin verimliliklerinin diger iilkelerle rekabet
edemedigi ve firmalarin mesleki egitime yatirnrm yapma egiliminde olmadiklar
gerekcesiyle hiikiimet ¢iraklik sisteminde Almanya’y1 ornek alan reform hareketlerine
girismistir. Isvereni ¢iraklik sisteminin her asamasinda diimene gegirmeyi hedefleyen
gelismeler soyle siralanabilir (Powell, 2019:9)(The apprenticeships programme:

progress review - Committee of Public Accounts - House of Commons, t.y.):

e 2015 yilinda hiikiimet “2020 yilina kadar 3 milyon ¢irak isttihdami” hedefi
koymustur.

e Yalnizca 06zel sektor degil 250 ve iizerinde personeli olan kamu
kurumlarimin 2017-2020 yillar1 arasinda personel sayilariin %2,3’l kadar
c¢irak istihdam etmeleri zorunlu kilinmastir.

e (iraklikta kalitenin saglanabilmesi i¢in bagimsiz statiiye sahip isverenler
tarafindan yonetilen Ciraklik Enstitiisii kurulmustur.

e Lisans ve yiiksek lisans diplomasi ile sonug¢lanan ¢irakliklar uygulamaya
konulmustur.

e Igverenlerin ciraklik egitimlerinde ve egitim sonu smavlarmin
masraflarinda kullanilmak iizere zorunlu c¢iraklik Odemesi sarti
getirilmistir.

e 2020’ye kadar tiim ¢irakliklar tamamen isverenlerin belirledigi bilgi,

beceri ve davranig standartlarina dayanacaktir.
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Tablo 7: Ingiltere’de Ciraklik Egitim Seviyeleri

Cirakhk Egitimi Seviyesi (0)% eri
Orta
T i) ISCED 2 Ortaokul (GCSE)
Tleri .
(Advanced) ISCED 3 Lise (A level)
Yiiksek ISCED 4 (bir yillik) ve ISCED 5 Meslek Yiiksek Okulu (Foundation
(Higher) (iki y1llik) degree and above)
Lisans (Degree) ISCED 6 ve ISCED 7 Lisans veya Yiiksek Lisans

(Bachelor’s or master’s degree)

Crraklik stiresi eger isbasinda olmayan egitimlerle birlikte haftalik 30 saati
buluyor ise minimum 12 aydir. Isbas1 olmayan egitimler ¢iraklik siiresinin en az %20’sini
kapsamalidir. Ikinci seviye ¢irakliklarda matematik ve Ingilizce egitimi ayrica sunulmak
zorunda olup bu siireye dahil degildir. ikinci seviye ¢irakligi basari ile bitirmek icin
matematik ve Ingilizce ’de basarili olmak zorunlu degildir fakat {igiincii seviye ¢iraklik

egitimi (lise seviyesi) alabilmek i¢in bu egitimlerin basari ile gecilmis olmasi sarttir.

16-18 yas arasi ¢iraklar saatlik 3,7 pound; 19 yas ve iistii ilk yillarinda 3,7 pound
sonrasinda 18-20 yas ise 5,90 pound, 21-24 yas aras1 7,38 pound ve 25-iizeri yaslar ise

7,83 pound diizeyinde 6deme alirlar.

Hiiklimet politikast olarak gelisen yeni durum igerisinde iyi uygulama Ornegi

olarak degerlendirilebilecek olan gelismeler asagida 6zetlenecektir.
2.3.1. Cergeve Tipi Cirakhiktan Standartlara Dayanan Cirakhklara

Yiirtirliikte bulunan ¢iraklik sistemi, yeterliliklere dayanan ¢ergeve tipi ¢iraklik ve
2012’den sonra benimsenen isverenlerin beceri talepleri ile sekillenen standartlara dayali
ciraklik olmak tizere ikiye ayrilabilir (Powell, 2019:5). Cergeve ¢irakliktan standartlara
dayanan cirakliga gegisin ana sebebi, igverenlerin ve is hayatinin talep ettigi becerilere
sahip olamadan ¢iraklarin sadece bazi yetkinlikler edinerek mezun olmasi ve bu kisiler
istihdam edildikten sonrada isverenlerin hala bu acig1 kapatmak icin ilave egitim

maliyetlerine katlanmasidir.

Cergeve egitimlerde her bir yetkinlik icin ayr1 ayr1 sinavlar olmakta fakat isin
biitiiniiniin yerine getirilmesini 6lgecek bir son sinav yapilmamaktadir. Standartlara
dayali ¢iraklikla hayata gecirilen bu son sinavlarda 6grencilerden edindikleri yetkinlikleri
harmanlayarak gercek hayatta uygulamaya koyup koyamadiklar1 ve ilaveten is yerinde

informel olarak aktarilan unsurlar1 da edinip edinmedikleri test edilmektedir. Bu son
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sinavda edinilip edinilmedigi arastirilan standartlar, 10 isverenden olusan “rehber
(trailblazers)” gruplar tarafindan belirlenmektedir. Bir ¢iragin is hayatinda basarili
olabilmesi i¢in gerekli bilgi (knowledge), beceri (skills) ve davranislar (behaviours) bu
standartlar1 olusturmaktadir. Sinavlarin kalitesi igverenler tarafindan yonetilen Ciraklik
Enstitiisiinde bulunan sahadan gelmis ve alaninda biiylik basarilar gdstermis uzmanlar
tarafindan saglanmaktadir. Smavlar bu kurum tarafindan onaylanan bagimsiz egitim
kuruluslarinca yapilmaktadir. (Institute for Apprenticeships and Technical Education /

Apprenticeship standards, t.y.).

2016-2017 doneminde cirakliklarin %5’ standart esasli iken 2017-2018
déneminde bu oran %53’e ¢ikmistir. 2020 yilina kadar biitiin ¢irakliklarin standart esaslh
olmast hedeflenmektedir. (Apprenticeship frameworks and standards: the main
differences - Institute for Apprenticeships and Technical Education, t.y.) (The
apprenticeships programme. progress review - Committee of Public Accounts - House of

Commons, t.y.).
2.3.2. Zorunlu Ciraklik Odemesi (Apprenticeship Levy)

2017 yilinda getirilen Zorunlu Ciraklik Odemesi (Apprenticeship Levy) ¢iraklik
sisteminde getirilen bir diger 6nemli degisiklik olmustur. Bu kapsamda yillik 3 milyon
pound ve lizeri ticret maliyeti (ikramiye ve diger ek 6demeler dahil) olan firmalara yillik
ticret maliyetlerinin 3 milyon poundu gegen tutarinin %0,5’1 kadar Gelir ve Giimriik
Idaresine aylik olarak &deme zorunlulugu getirilmistir, bu 6demeler ilgili isyerinin
hesabina kaydedilmektedir. Isyerinin ¢iraklik egitimi ve egitim sonu degerlendirme sinavi
maliyetleri bu hesaplardan karsilanmaktadir. Ciraklik sisteminin siirekli olmasi igin
hesaplarda biriken aylik tutarlar 24 ay sonra silinmektedir. Her bir ¢iraklik egitimi igin
1.500 pound ile 27.000 pound arasinda degisiklik gosteren 30 farkli 6deme diizeyi
belirlenmistir. Bu 6demelerden olusan fona ilaveten devlet egitim ve simnav maliyetleri
i¢in %10’a kadar destek saglamaktadir. Zorunlu Crraklik Odemesi 6demeyen isyerleri
egitim ve sinav masrafinin %10’unu karsilasmakta kalan kisim devlet tarafindan finanse

edilmektedir. (Powell, 2019:10-11).

Isverenlerin fonu kullanmak igin farkli alanlarda yeni staj programlari
olusturmaya baslamasi ve bunu yaparken de halihazirda 6z kaynaklar1 ile karsiladiklar

siradan yoneticilik egitimleri gibi egitimleri ¢iraklik programlarina c¢evirmesi tepki
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cekmistir. Ancak bu programlarin etkisini dlgmeye yarayan beceri indeksine® gére 2016-
2017°da bir onceki doneme gore yasanan %3’liik, 2018-2019 déneminde bir 6nceki
déneme gore yasanan %?2’lik iyilesme ve program olusturmada igverenlerin etkin duruma
gecerek genis bir ciraklik yelpazesi olusturmasimi saglamistir (The apprenticeships

programme: progress review - Committee of Public Accounts - House of Commons, t.y.).

2.3.3. Yiiksek Ogrenim  Seviyesi Cirakhklar  (Higher-Degree
Apprenticeships)

2016°dan itibaren Ingiltere’de ¢iraklik egitimi ile on lisans, lisans ve yiiksek lisans
seviyesinde gecerliligi olan diplomalar almak miimkiindiir. Eger kisi lise egitimini
tamamladiysa sirasiyla On lisans seviyesinde, lisans seviyesinde ve yliksek lisans
seviyesinde ciraklik egitimi alabilmektedir. Ford, Siemens, BBC, Jaguar gibi bircok
bliylik firma oOn lisans ve lisans denkligi veren ¢iraklik firsatlart sunmaktadir.
Universitelerin yillik harglar1 9.000 pound iken, hem ciraklik egitimleri hem de egitim
masraflarinin %10’u devlet tarafindan yilda 18.000 pounda kadar desteklenmekte; hem
de verilen iicret sayesinde de 6grenci mezun oldugunda borgsuz olarak kariyerine
baslamaktadir. Bu egitimleri bitirenlerin istihdam oran1 ise %90 civarinda

gerceklesmektedir (Degree Apprenticeships 2020 | RateMyApprenticeship, t.y.).

Isverenler ise diisiik iicretle ve devlet destegi ile ise baslattiklar1 giraklarina
sirketlerinin ihtiyact olan nokta atis1 egitimleri vermekte, mezun olduklarinda ilave bir
egitim masrafi olmadan yiiksek verimli ¢alisanlar elde etmektedirler. BPP Universitesinin
hazirlamis oldugu bir calismaya gore isverenlerin yaridan ¢ogu lisans mezunu ise
alimlarina son vereceklerini yerine ¢iraklik egitimine gecgeceklerini beyan etmislerdir.
Ayrica ¢iraklikla ilgili verilen hedeflere ulagsmak i¢in hiikiimet polislik, hemsirelik ve
sosyal hizmet uzmanlig1 gibi mesleklerde c¢iraklik egitimini tercih etmeye baslamistir. Bu
programlarin {iniversitelerin pratikten ve sahadan kopuk akademik yaklasimlarinin
kirilmasi icin de bir firsat sundugu dile getirilmektedir. (Matgorzata Kuczera & Field,
2018: 110).

2 Cirakliga baslayan sayisi, ¢irakliktan ise gegis sayist ve ¢iraklik sonrasi kazangta yasanan artis
miktarina duyarli indeks.
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Tablo 8: Ciraklik Egitim Sayilar

9/10 10/11 11/12 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19

Seviye

Oran

Orta (2) 191 301 329 293 28 298 291 261 161 144
ileri (3) 88 154 188 | 208 145 182 191 198 166 175
Yiiksek (4-7) 2 2 4 10 9 20 27 31 48 75
Seviye 4 1 2 3 4 4 7 10 12 17 25
Seviye 5 - - 1 6 5 13 17, B 20 28
Seviye 6 - - - - - 0 1 2 6 11
Seviye 7 - - - - - - 0 0 5 12
Orta (2) 68% 6%  63% | 5T%  65%  60%  57%  53%  43%  36%
fleri (3) 3% | 34% | 36% 4% 3% 36%  37%  40%  44% 4%
Yiiksek (4-7) % 0% | 1% 2% | 2% 4% | % 1% 13%  19%

(Foley, 2020:15)

Yiiksekogrenim seviyesindeki c¢irakliklarin staj zorunlulugu bulunan 6rgiin

Ogretim boliimlerinden farklilastigi alanlar su sekildedir (Hubble & Bolton, 2019):

Ogretimin basindan itibaren is yerinde egitim ve ilk giinden itibaren iicret
odenmesi s6z konusudur.

Isverenler bu c¢rraklik tipini bir ise alma yontemi olarak
benimsemektedirler.

Gegici bir iligki gibi goriilmediginden stajlara gore ise sahip ¢ikma ve
baglilik st diizeydedir. Bu sebeple ciraklik sonrasi istihdama devam
durumu %380’ lerdedir.

Yeni bir lisans alaninin ortaya ¢ikarilmasinda igverenler ve iiniversiteler

beraber ¢alismak durumundadir.

2018-2019 yilinda yiiksekdgrenim diizeyinde ciraklik egitimine baslayanlarin

ticte ikisi halihazirda o isyerinin calisanlarindan olusmustur. Ayrica baslayanlarin

%62’sinin 25 yas ve lizeri, %17’°si 19-24 yas arasi ve %11’inin 19 yas altinda oldugu

goriilmiistiir.

Yiiksekogrenim ¢irakliklar ile ilgili en 6nemli itiraz ¢iraklik egitimlerini veren

orgiitlerin %75 inin temsilcisi olan Istihdam ve Egitim Saglayicilar1 Birligi (AELP) nden

gelmistir. Birlik programlarin varligin1 ve amacini desteklemekte ancak yiiksekogrenim

cirakliklarinin finansmaninin zorunlu c¢iraklik 6demesi fonundan yapilmasma karsi

cikmaktadir. Daha 6nce belirtildigi tlizere zorunlu ciraklik 6demelerinde bir ¢iraklik

programinin en fazla ne diizeyde bu fondan desteklenecegi belirlenmistir. En yiliksek

O0deme diizeyleri ise yliksekOgrenim cirakliklarina tahsis edilmistir. Birlik, fonun bu

66



sekilde kullanilmasi1 durumunda orta ve kii¢iik Slgekli isletmelerin kapasitelerinden
dolay1 yiiksekogrenim diizeyinde ciraklik programi baglatamadigindan ¢iraklik
fonlarindan yeterince faydalanamayacagini savunmaktadir (‘7Top-end apprenticeships

should no longer be levy funded to stop levy going into the red,’ t.y.).

2.4. TOPLUM TEMELLI CALISMA PROGRAMLARI: YAZ
CALISMA PROGRAMLARI (ABD)

Toplum Temelli Ogrenme akademik teori ve gercek ortam pratigini bir araya
getiren bir 6grenme yontemidir. Bu 6grenme c¢esidiyle 6grenciler akademik ve sosyal
yanlarin1 gelistirirken toplumsal ve g¢evresel meseleleri ¢6zmek icin caba sarfederler.

Toplum temelli 6grenme yaklasimina gére (Community Based Learning, 2010);

e Bilgi, sosyal etkilesim ile olusur ve ondan etkilenir.

e Hafiza, pratikten ve 6grenmeden Once tecriibelerden etkilenir.

e (Ogrenme motivasyonu, dgrenme hedefinin algilanan énemine ve elde
edilebilirligine baghdir.

e Bireyler farkl sekillerde 6grenir.

e Etkili 6grenme ortamini olusturmanin yolu evi, okulu ve toplumdan gecer.

Toplum temelli 6grenme konusunda yapilan literatiir ¢alismalarinin sentezi
sonucunda lizerinde uzlasilmis stratejiler ve diizeyleri ortaya konmustur (Mooney &

Edwards, 2001:184-187).

Tablo 9: Toplum Temelli Ogrenme (TTO) Hiyerarsisi

Aktif
o fD Hizmet Hizmet
TrO Tird O D® Gongmilik P Geajlar S LZMEt o met
Faaliyetler Eklentileri Ogrenme .. _
Ogrenme

Sosyal Aksiyon X
Alma
Y
] a:pllandlrllmls X X
Ogrenme
Uygulama ve
Beceri X X X
Kazanimi
Ders Kfedls1 X X X X
Karsihg
Hizmete X % % X X
Katilma
Toplumda X X X X X X
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Siif Dis1 Faaliyetler: Isyeri ziyaretlerini kapsamaktadir. Ogrencilerin
sinifta 6grendiklerini ger¢ek ortamda gérmeleri saglanir.

Goniilliilik Faaliyetleri: Bu faaliyetler esnasinda hizmetlere ortak olunur.
Ancak transkriptte herhangi bir karsilig1 bulunmaz.

Hizmet Eklentileri: Goniillillik faaliyetinin belli bir ders kredisi
karsiliginda yapilmast durumudur. Kredi karsiliginda oldugu i¢in katilim
nicelik ve nitelik olarak daha fazladir. Ancak zorunlu olmadigi i¢in
sistematikligi diigiiktiir.

Stajlar: Gergek is ortaminda teorik bilgiler ve var olan becerilerle topluma
hizmet etmeyi kapsamaktadir.

Hizmet Ogrenme: Onceki bes unsura ilave olarak isin, teorik egitimin ve
sosyal sorumluluk perspektifinin biitiinciil olarak ele alinmasim
icermektedir. Ogrenciler toplumun ihtiyaclarmi goriip teorik edinimleri
araciligtyla toplumu bir adim ileriye gotlirmek i¢in ¢alismaktadirlar.
Aktif Hizmet Ogrenme: Toplum temelli 6grenmenin en ileri noktasi olan
bu strateji 6grencilerin daha adil bir toplum i¢in inisiyatif almalarini
gerektirmektedir. Yanlis isleyen sistemlerin diizelmesi i¢in dgrencilerin

zihinlerine glivenen bu yaklagim 6grencileri diimene gegirmektedir.

Sayilan bu segenekler 6grenci sayisina, birey-grup odakli olmasina, zorunlu-

segmeli olmasina, sahadaki siipervizor rehberlik-denetim seviyesine, rapor 6devi olup

olmamasina, degerlendirme metoduna, sinifdisi faaliyetlerin ders programlaria

girmesine, uzun-kisa vadeli hedeflerine, dahil olan kurumlarin tiirlerine ve sayilarina,

kurumlararasi iligkilerin tiirlerine gore degisiklik gdstermektedir (Mooney & Edwards,

2001:187).

Tablo 10: Toplum Temelli Ogrenme Tiirlerinin Katkilari

Ogrenme Katkisi
Grup etkilesimleri ve dinamikleri gézlenir.

Sinif Dis1 Yeni statiiler ve roller 6grenilir.
Faaliyetler Sosyal olgulara ait somut drnekler goriiliir.
Gergek diinya tecriibeleri araciligiyla bilgi ve goriisler edinilir.
Goniilliiliik /Hizmet E;)rpklﬁrilﬁsral iﬁtil};iclg;alz riljls:iﬁlfarklndahk olusur.
Eklentileri b prastit

Problemlerin semptomlar1 gézlenir.
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TTO Tiirii Ogrenme Katkis

Anlik sorunlar ¢oziiliir.
Toplumsal hayata katilim saglanir.
Toplumsal problemlere karsi bilinglenme olusur.
Bilgi ve beceriler ger¢ek ortamda hayata gegirilir.
. Yeni bilgi ve beceriler edinilir.
Stajlar . . g
I yeri tecriibesi edinilir.
Alana 6zgii bilgiler hayata gecirilir.
Sosyal ve entelektiiel baglantilar kurulur.
Problem ¢6zme becerileri gelistirilir.
Problemlerin kaynagi olan kurumsal ve yapisal sebepler fark edilir.
Elestirel diisiinme hayata gegirilir.
Sinif ve gergek diinyada elde edilen bilgiler sentezlenir.
Sosyal sorumluluk bilinci 6grenilir.

Hizmet Ogrenme /
Staj

Soyut konseptler hayata gegirilir.
Vatandaslik bilinci gelistirilir.
Liderlik becerileri olusur.

Sosyal degisimde rol alinir.

Aktif Hizmet Gi¢ dengeleri fark edilir.

Ogrenme Politik sosyallesme gelisir.

Yetki kazanilir.

Ahlaki karakter gelisimi gii¢lenir.
Isbirligi becerileri giiglenir.

Disiplinler arasi bir yaklagim benimsenir
(Mooney & Edwards, 2001:187)

Toplum temelli 6grenmeden en yiiksek verimin alinmasi i¢in su 4 maddeye dikkat

cekilmektedir (What is Community-Based Learning? - Bridging Theory and Practice,
t.y.):

e Sistematik Pratik: Edinilen tecriibenin nasil yansitilacagi ve teori ile nasil
iliskilendirilecegine dair bilgiler sinifta 6gretilir.

e Paydas Katilimi: Projenin 6nemli asamalarinda paydaslara fikirleri sorulur
ve projeye islenir.

e Gergekei Hedefler: Projelerde sorun tespitinin yanisira ulasilabilir hedefler
belirlenir.

e Uygun Ogrenci Eslestirmesi: Ogrenciler yeterli teorik bilgi, beceri ve

davraniglara sahip olmadan projeye dahil edilmemelidir.

ABD’de uygulanan bir toplum temelli 6§renme yontemi olan Yaz Calisma
Programlar1 2008-2009 kiiresel finans krizinden sonra geng issizliginden yasanan artig

nedeniyle dnem kazanmustir. 2009 federal tesvik paketi ile eyaletlere sadece genclerin

69



istihdam edilebilirliklerini artirmak i¢in 1.9 milyar dolar kaynak aktarilmistir. 1998°de
kabul edilen Isgiicii Yatirim Yasas1’nin uygulamaya gegmesinden sonra ilk defa bdyle bir
tesvik paketinin uygulanmaya konmasi bu programlarin yillik olarak diizenlenen daha
kapsayic1 programlar olmasini saglamistir. Federal Isgiicii Bakanhigi’nin Yaz Calisma
Programlar1 kapsaminda hayata gegirilecek 11 program icin 21 milyon dolarlik hibe
destek saglamasi ile bu programlar daha da 6nem kazanmis ve diizenli bir politika araci
olarak etkinlestirilmesi yoniinde calismalarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.
Brookings Enstitlisiiniin  Metropolitan Policy Program’in tespitleri iizerinden bu
programlar incelenecek olup iilkemizdeki 6rnegi olan Sosyal Calisma Programlari igin

verilecek onerilere temel olusturacaktir.
2.4.1. Programlarin Arka Plam

Cogu gelismis iilkede oldugu gibi ABD’de de gengler, kendilerinden 6nceki
jenerasyonlara gore daha rekabetci bir isgiicii piyasasinin igine girmistir. Isverenler
akademik becerilerin yaninda ise hazir olma, iletisim ve diger soft becerilere de 6nem
vermektedir. Ozellikle okul basaris1 diisiik ve is tecriibesi olmayan gengler i¢in durum
daha da kritiklesmistir. Robert Lerman, 2013’te 1ZA Isgiicii Politikalar1 dergisinde
yayinlanan ¢aligmasinda ABD isgiicii piyasasinda ise girislerde artik akademik ve teknik
becerilerin yeterli olmayacagini hatta soft becerilerin daha O©nemli olacagini
vurgulamistir. Soft beceriler iizerinde bir konsensiis tam anlamiyla olmasa da Ross ve
Kazis’in raporunda Child Trends’in genglerin is hayatina giriste ve is hayatinda etkili olan

5 farkli soft beceri sinift sunulmustur (Ross & Kazis, 2016: 12):

e Sosyal beceriler: Diger insanlara ile saygi duyarak ve baglama uygun
iletisim gelistirme, uzlasma, sorun ¢ézebilme becerileri.

e [lletisim becerileri: S6zel, yazili, beden dili ve dinleme becerileri.

e Ileri seviye diisinme becerileri: Bir sorunu tanimlama, bilgi edinme,
secenekleri degerlendirme, mantikli bir sonuca veya ¢6ziime ulagma,
elestirel diisiinme ve karar verme becerileri.

e Oto-kontrol becerileri: Uzun vadeli hazlara odaklanma, anlik tepkilerin
kontrolii, dikkati dogru yere yonlendirme ve odaklanabilme, duygulari
yonetme ve davraniglart diizenleme becerileri.

e Pozitif durus becerileri: Ozgiiven, farkindalik, iyi hissetme ve gurur

becerileri.
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2.4.2. Programlarin Uygulanmasi

Ross ve Kazis bu programlarin isleyislerini incelemis; tasarlanmasi ve kapasite
gelisimi bagliklar1 altinda neler yapildigina ve nelerin yapilmasi gerektigine dair
tespitlerde bulunmuslardir. Bu incelemeyi yaparken eyaletlerde uygulanan programlari
inceleyerek bu programlarin bir iskeletini ¢ikarmiglardir. Programin tasarimi ve kapasite
gelisimi konusunu esas alacak bu boliim Ross ve Kaziss’in degerlendirmelerini esas

alacaktir.

Tablo 11: Ross ve Kaziss’e Gore Programlarin Sacayaklari

Programlarin tasarim

Yiiklenicilerin Katilimeilarin Katilimcilarin Ogrenmeyi ve | Programlarin
belirlenmesi  ve | tecriibelerine ve | program gelisimi egitim, istihdam
programlara becerilerine uygun | hedeflerine uygun | maksimize etmek | ve diger
katilimlarinin alanlarla sekilde icin katilimcilarin | hizmetlerle
saglanmasi. eslestirilmesi. ilerlemesinin  ve | ve program | entegre hale

yeni beceriler | koordinatorlerinin | getirilmesi.

edinmelerinin desteklenmesi.

saglanmasi.
Egitimin etkinlestirilmesinde ve | Program paydaslar1 ve | Programlarin etkin yiirtitimi
koordinasyonun katilimcilar arasinda iletisimi | i¢in nitelik ve nicelik olarak
basitlestirilmesinde igbirligi = gelistirmek igin bilgi | yeterli personelin tahsis edilmesi
araglarinin kullanimi. teknolojileri araglarinin

kullanimi.

2.4.3. Programlarin Tasarim

e Maksimum Sayida Kontenjan Saglanmasi icin Yiiklenicilerin

Bulunmasi ve Programlara Katilmlarinin Saglanmasi

Maksimum sayida Yaz Calisma Programi kontenjani ic¢in Oncelikli sart
programlarin yoneticiler tarafindan benimsenmesi ve nicelik-nitelik bakimindan yetkin

yiiklenicilerin bulunmasinda ve igbirligi kurulmasinda etkin rol oynamalaridir.

Ozel sektoriin programlarin isleyisine dahil edilmesi katilimcilarm istihdam
edilebilirliklerinin artirilmasinda kritik 6nem tagimaktadir. Her ne kadar kamu sektorii ve
STK’lar bu programlarin diizenlenmesinde daha kolaylastirici rollere sahip olsa da isgiicli
piyasasina uyumun artirilmasi noktasinda sinirliliklart vardir. Bu sebeple 6zel sektoriin
program kapsamindaki finansman imkanlarina sahip olsun-olmasin tesvik edilmesi

onemli performans gostergelerindendir.
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Yiiklenicilerin bulunmasi ve isbirligi saglanmasi program kontenjan sayilar1 igin
yeterli degildir. Is tamimlarmin hangi becerileri gerektirdigi, gecmiste o is tanimi
kapsaminda c¢alisildiysa giincellenmesi ve iyilestirilmesi i¢in profesyonellerden destek
alinmasi gerekmektedir. Boylece ylikleniciler katilimcilardan en {ist diizeyde istifade

edebilecek ve kontenjan-katilimei eslestirmesinde basar1 saglanabilecektir.

e Katimcilarin  Yaslarina ve Becerilerine Uygun Alanlarla

Eslestirilmesi

Giiclii programlarin eslestirmeye maksimum 6nem gostermesi gerekmektedir.
Isgiicii piyasasma katilmaya en yakin olanlar ve beceri diizeyi yiiksekler icin piyasa
benzeri rekabet diizeyi yiiksek, destek finansman orami diisiikk calisma ortamlari
onerilmekte iken ¢alisma tecriibesi olmayan ve isgiicii piyasasina en uzak olanlarin sosyal
yonii agir basan, siipervizor denetimi, mentor destegi ve egitim yogunlugu yiiksek

programlara yonlendirilmesi 6nerilmektedir.

o Katilimcilarin Hedefe Ulasmasi ve Yeni Beceriler Edinmesi

Her ne kadar bu programlar temelde gengleri iicretli ¢alisma ve is tecriibesi ile
tanistirmay1 hedeflese de; 6grenme, sosyal sorumluluk bilinci kazanma ve karar verme
gibi becerilerin gelistirilmesi ve dl¢iilmesi agisindan da uygun altyapilar sunabilmektedir.
Bu altyapilarin 6zellikle su {i¢ baghkta gelistirilmesi programlarin etkinliginin

artirilmasinda kilit oneme sahiptir.

o Ise Hazir Olma (Work Readiness): ABD’de uygulanan yaz
caligma programlarinda genglerin isgilicli piyasasina giriglerini
kolaylastiracak yetilerin kazanimini takip etmek igin cesitli
izlenceler (curriculum) kullanilmaktadir. Bu izlence 6grencilerin
program oOncesi durumlarini ve program sirasinda edinmeleri
gereken  yetileri planlamakta ve program  sonrasinda
degerlendirmektedir.

Ornek izlencelerden birisi olan Signal Success is yerinde nasil
inisiyatif alinacagi, giiclii isbirligi ve iletisim becerileri kazanimu,
giivenilirlik kazandiran aligkanlik edinimi, online bagvuru ve
miilakatlar gibi bircok baslikta dl¢iilebilir beceriler sunmaktadir.

Katilimcilara gore sekillenen bu programin genel hatlar1 Signal
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Success Career and Work Readiness Curriculum belgesinde
ozetlenmistir  (Signal Success Career & Work Readiness
Curriculum, t.y.).

Benzer sekilde National Assocation of Colleges and Employers
(NACE)’in gelistirdigi yiiksekdogrenim mezunlar ic¢in gerekli
yetkinlikler tablosu da Yaz Calisma Programlarinda takip edilen
onemli bir izlencedir. Bu uygulama kapsaminda analitik diistinme,
problem ¢b6zme, sozlii-yazili iletisim, takim ¢aligsmasi ve isbirligi,
dijital yetkinlik, liderlik, profesyonellik ve is etigi, kariyer
yonetimi ile kiiltlirleraras1 farkliliklara uyum becerileri takip
edilmektedir (NACE, 2018).

MHA Labs tarafindan gelistirilen 12 temel ise hazir olma becerisi
iceren izlence ise program sonunda Istihdam Edilebilirlik Skoru
belgesi ile sonu¢lanmaktadir. Eger gengler program kapsaminda
bu beceri edinimlerinde yiiksek skorlar elde ettiler ise bu belge
“Hire Up” adi verilen bir nisan ile isaretlenmekte ve ilk islerine
baglamadan Once bir motivasyon unsuruna doniisebilmektedir
(Tools - MHA Labs, t.y.).

Is Temelli Ogrenme (Work-Based Learning): ABD’de
diizenlenen bu programlardan bazilar1 Is Temelli Ogrenmeyi
profesyonel bir temelde izlemek icin ise hazir olma becerilerini de
iceren bazi sablon planlar benimsemislerdir. Bunlardan birisi
Massachusetts Is Temelli Ogrenme Planidir. Plan hem katilimcilar
hem de katilimcilar1 yonlendiren siipervizorlere uygulanmaktadir.
Bu planda temel olarak 5 alan bulunmaktadir. Yukarida bahsedilen
MHA Labs ¢alismasinda genglere de kendilerini puanlama imkant
verilmekte; slipervizor ile c¢elisen veya benzesen puanlar

sonrasinda birebir miilakatlarla degerlendirilmektedir.
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Tablo 12: Massachusetts Is Temelli Ogrenme Plan

Giris Katilimei bilgileri, isin bashgi, isin yeri, siipervizoriin bilgileri, okul
bilgileri, program baslangig bitis tarihi

Is Tanmm Gorevler, sorumluluklar ve projeler

Istthdam Beceri, beceriye ait performans gostergesi, degerlendirme puani ve

Edilebilirlik ’ ’

Becerileri puana esas yorumlar

Isyeri ve Kariyer Kariyer ve uyum becerileri, dijital okuryazarlik becerileri, uygulamali

Bazinda Spesifik akademik beceriler, STEM becerileri, teknik ve kariyere 6zel beceriler

Beceriler / bu becerilerin tanimlari, degerlendirme puani ve puana esas yorumlar

Yorum ve Imzalar Siipervizoriin yorumlari, katilimcinin imzasi, tarih

(Massachusetts Work-Based Learning Plan EMPLOYABILITY SKILLS, t.y.)

o Finansal Okuryazarhk ve Yetkilendirme: Programlar
kapsaminda 6nem verilen bir diger unsur katilimeilarin paralarini
yonetebilmeleri konusunda etkinliklerini artirma ve finansal
iirlinleri kullanabilmelerini saglamaktir. Baz1 programlarda ¢ogu
ilk tcretini alan katilimcilarin finansal yonetim, bankacilik
hizmetleri, tasarrufun 6nemi ve katilimciya geri doniisli olacak
harcamalarin  tesvik  edilmesi  yoniinde  bilgilendirmeler

saglanmaktadir.

Ogrenmeyi ve Gelisimi Maksimize Etmek Icin Katihmcilarin ve Program
Koordinatorlerinin Desteklenmesi: Programlarin basariya ulasabilmesi i¢in yeterli
sayida ve nitelikte personelin siipervizorliik, mentorluk veya rehberlik gibi faaliyetler i¢in
tahsis edilmesi programlarin etkinligi i¢in oldukc¢a 6nemlidir. Ozellikle daha 6nce
genclerle ¢calismamis yiiklenici kurumlar genglerin gelisimi, 6grenmenin yapilandiriimasi
ve degerlendirilmesi, katilimcilarin igyerine getirdigi sorunlarin ¢éziimiinde profesyonel
destege ihtiyag duymaktadir. Bunun i¢in yiiklenici kurum biinyesinde programin konusu,
yapilacak is, egitim alan1 ve dgrencilerin beceri-tecriibeleri ile uyumlu koordinatorlerin
tahsisi saglanmalidir. Ozellikle isgiicii piyasasina en uzak olanlarm koordinatdrlerle
caligmas1 bir gerekliliktir. Programa katilim esnasinda yasanacak sorunlarda ve ayrica
diizenli olarak katilimcinin plana uyumunun kontrol edilmesi, gerekirse programlar arasi
rotasyonlara karar verilmesi ve programi yeni diizenleyen isverenlere yardimci olunmasi

koordinatorlerin temel gorevlerindendir.

Programlarin Egitim, istihdam ve Diger Hizmetlerle Entegre Hale

Getirilmesi: Bazi1 programlar yaz aylarinda devletin karsiladigi maliyetleri bir iicret
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destegi gibi sunmakta ve program sonrasinda istihdama doniistiirmektedir. Boylece yilin
tamaminda yeterli isgiiclini bulamayan bazi kurumlar yazlar1 diizenledikleri bu
programlari bir istihdam tesviki gibi uygulayabilmektedir. Yilin kalan aylarinda program
katilimeilar1 yiiklenici kurumun g¢alisan1 olarak devam etmektedirler. Raporda Yaz
Calisma Programlarinin katilimeilarin beceri gelisimine etkin bir sekilde katki sunmasi
icin y1ilin timiine yayilabilen bir entegrasyon siirecine ihtiyaci oldugu vurgulanmaktadir.
Programlarin ¢ogunda kisa siireden dolay1 istihdam edilebilirlik seviyelerinin istenen

seviyede gerceklesmedigi bir elestiri konusu olmustur.

Yilin tamamma entegre edilebilen programlardan birisi New York eyaletinde
diizenlenen Work, Learn and Grow programi olmustur. Bu programa katilabilmek i¢in
gerekli sartlardan birisi Yaz Calisma Programlarina katilmis olmaktir. Bu programlar
Ekim ve Mart aylarinda giris seviye islerde diizenlenmektedir. Kamu kurumlarinda,
hastanelerde, STK’larda, kiiclik isletmelerde, hukuk biirolarinda, miizelerde, spor
merkezlerinde ve perakende magazalarinda uygulanmaktadir. Katilimcilarin kura ile
secildigi bu programlarda haftalik 10 saat c¢alisilmakta ve asgari licret 6denmektedir
(Work, Learn & Grow Employment Program - DYCD, t.y.). Benzer sekilde Our Piece of
the Pie ve Youth Jobs programlari da yilin diger aylarina entegre edilmis programlardir
(Home (homepage) - Our Piece of the Pie, t.y.). San Diego’da diizenlenen programlar ise
yoksul 6grencileri hedefleyen tiim somestr donemlerini kapsamaktadir (San Diego Youth

Services, t.y.).

Programlarin 6grencilerin okullar1 tarafindan taninmasi ise bir diger etkinlik
artirtict unsurdur. Ders programlarma Yaz Calisma Programlarinin dahil edilmesi,
kredilere sayilmasi, okulun yiiklenici kurumlarla igbirligi yapmak icin inisiyatif almasi ve
igverenleri programlarin yaz aylarindan tiim yil uygulanan programlara doniismesi

konusunda tesvik etmesi programlarin basarisi i¢in olduk¢a 6nemlidir.
2.4.4. Kapasite Gelistirme ve Altyap:

Programlarin Etkin Yiiriitiimii icin Nitelik ve Nicelik Olarak Yeterli
Personelin Tahsis Edilmesi: Emek yogun, kisa siireli ve karmasik yapida olan bu
programlarin etkinliginde personelin sayis1 ve yeterliligi 6nemli rol oynar. Yiiklenici
kurumlart ve wuygulama alanlarim1  bulmak, katilimcilart dogru programlara

yerlestirebilmek, yaz boyunca yliiklenicileri ve 6grencileri ydnlendirebilmek ve bu

75



programlar1 y1l boyunca uygulanacak diger hizmetlere baglamak, genclerle yetigkinleri
aynt ortamda idare edebilmek, farkli kurum tiirlerinin esgiidiim icinde hareket
edebilmesini saglamak, personelin nitelik ve nicelik olarak yeterliligine baglhdir.
Boston’da vyiiriitiilen programlarda yil boyunca calisan uzmanlar bulunmaktadir. Bu
uzmanlardan bir kismi1 katilimeilarin kariyer farkindaligi, beceri durumlari, gelistirmeleri
gereken yonlerinin tespiti ile ilgilenirken diger kismi uygun yiikleniciler, uygulama
alanlari, is tanimlari, 6deme ve ¢aligsma saatleri lizerine ¢calismaktadirlar. Bazi eyaletlerde

ise bu programlar i¢in gecici uzmanlar istihdam edilmektedir.

Program Paydaslar1 ve Katihmcilar Arasinda iletisimi Gelistirmek Icin Bilgi

Teknolojileri Araclarinin Kullanimi:

Programlarda siireclerin standartlastirilmasi ve otomasyona ugratilmasi etkinligi
artiran bir diger unsurdur. Programlarin olusturulmasi, basvurularin alinmasi,
bagvuranlarin uygun programlara yerlestirilmesi, 6demelerin hesaplanmasi gibi bircok
konuda bir¢ok siire¢ yoOnetimi veya miisteri yOnetimi yazilimimin kullanilmasi

programlarin uygulanmasini kolaylastirmaktadir.

San Diego eyaletindeki programlarda bu silireglerin  yiiriitildigi

CONNECT2CAREERS web sitesi (http://c2cpdx.org/) iyi orneklerden birisidir. Bu

uygulamada 6grenciler 6ncelikle egitimlerini, ilgilerini ve becerilerini girerek profillerini
olusturmakta, yaklasik 10 saat siiren bir Work Readiness Training kursunu online
ortamda almakta ve sonrasinda uygun programlara yonlendirilmektedir. Online kursta
O0grencinin uyum, problem c¢6zme, isbirligi, iletisim ve 0z farkindalik becerileri
degerlendirilmekte, CV hazirlama becerileri gelistirilmekte, miilakat hazirliklari
yapilmakta ve isyerinden beklentiler netlestirilmektedir. Web sitesi ile yerlestirmenin
yaninda iletisim konusunda katilimcilara SMS yoluyla ulasim ve katilimcilarin program
durumlarinin online takibi saglanmaktadir (Connect2Careers, t.y.). Benzer sekilde
Detroit eyaletinde Philedelphia Youth Network ile katilime1 belirleme siireclerinden
programlarin finansmanina 6demelerden programlarin raporlanmasina kadar birgok stire¢

online ortamda yapilmaktadir (WorkReady, t.y.).

Egitimin Etkinlestirilmesinde ve Koordinasyonun Basitlestirilmesinde
Isbirligi Araclarimin Kullanimi: Programlarin yaz aylarinda diizenlenmesi sebebiyle
edinilen tecriibelerin ertesi y1l unutulmasi ihtimali bulunmaktadir. Yiiklenici kurumlarin

veya koordinatorlerin degismesi, tekerlegin her yil yeniden kesfedilmesi tehlikesine karsi
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rehberlerin ve iyi uygulama 6rneklerinin kayit altina alinmasi, rehber haline getirilmesi
ve standartlastirilmast gerekmektedir. Bunun 6niine gecilmesi icin yiiklenici kurum ve
finansman saglayan kurum, yiiklenici kurum ve katilimci ile finansman saglayan kurum
ve katilimci arasinda sozlesmeler imzalanmaktadir. Ilave olarak katilimeilarin
oryantasyonu, is tanimlar1 ve program sonu degerlendirme formlari hakkinda standart

rehberler olusturulmaktadir.

2.5. GENCLIK GARANTISI KAPSAMINDA AVRUPA EKONOMIK
VE SOSYAL KOMITESINCE TESPIT EDILEN
UYGULAMALAR

2008 kiiresel ekonomik krizinin gengler tizerindeki olumsuz etkileri kurumlari bu
konuda 6zel ¢aligmalar yapmaya zorlamistir. Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi’nin
2014 yilinda tye iilkelerin iyi uygulamalarmi bir araya getirdigi bir ¢alismada bu
programlara deginilmistir (Youth employment measures - Best practices | European
Economic and Social Committee, t.y.). Bunlardan bir kism1 mezuniyet éncesini bir kismi

ise mezuniyetten hemen sonraki siireci iyilestirmeyi hedeflemistir.

Genglik Garantisi (Youth Guarantee), birazdan incelenecek basliklar i¢in semsiye
bir konumdadir. Bu programla iilkeler, 25 yas alt1 genglerin mezuniyet sonrasi 4 ay i¢inde
i bulamamas1 durumunda yeni bir egitime dahil olmalarini1 veya ise yerlestirilmelerini
taahhiit etmektedirler. Program kapsaminda AB iilkelerine sadece 2014 yil1 i¢in 48 milyar
Euro kaynak ayrilmistir (Escudero & Mourelo, 2018).

Program kapsaminda {ilkelerde en ¢ok tercih edilen baslik isgiiciine uyumu
onceleyen isyeri temelli mesleki egitimler olurken sonraki basliklar okulu birakma ile
miicadele araglari, aracilik hizmetleri, istihdam tesvikleri, girisim tesvikleri ve toplum

yararina programlar olmustur (Escudero & Mourelo, 2018).
2.5.1. Joblinge (Almanya)

Almanya’da uygulanan bu program, okulu birakma riski bulunan 6grencileri
hedeflemekte onlarin hem egitime devam etmeleri hem de is hayatina uyum saglayarak
kendi ayaklar1 iizerinde durabilmelerini desteklemektedir. Is hayatina uyumun yaninda
sosyal sorumluluk bilesenleri de barindan bu programlar 6grencilerin sosyal ve duygusal

yonlerini gelistirmeyi de hedeflemektedir. Program kapsaminda profesyonel mesleki
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yonlendirme, kisiye 6zel beceri damigmanligi, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler, sosyal
sorumluluk unsurlar1 igeren grup projeleri, isyeri temelli uyum programlar1 ve ise-
cirakliga aracilik hizmetleri sunulmaktadir (English - JOBLINGE, t.y.). Benzer bir
program Youth Coaching adiyla Avusturya’da uygulanmaktadir.

2008’den bu yana uygulanan JOBLINGE, okulu birakma riski olan, uzun stireli
geng igsizleri yahut miilteci gengleri bir ¢iraklik programina yahut siirdiiriilebilir
istihdama kazandirmay1 hedefleyen 6 ay siireli bir programdir. Program, herhangi bir
mesleki egitim almamis basta miilteciler olmak tizere dezavantajli konumda bulunan
gengler icin tasarlanmistir (Project Name : JOBLINGE — Joining Forces Against Youth
Unemployment, t.y.). Her ne kadar dogrudan iiniversite 6grencilerine yonelik olmasa da
danismanlik aracin1 goniilliiler araciligryla hayata gecirmesi sebebiyle potansiyeli olan

bir uygulamadir.

Kamu, 6zel sektdr ve goniilliilerin ortak ¢abasi ile uygulanan bu program, kar
amaci giitmeyen bir girisim olarak tanimlanir. JOBLINGE, bir sosyal franchise sistemi
olarak organize edilmistir. Kamu, 6zel sektor, vakiflar ve belediyeler yapiya paydas
olarak katki sunarlar. Denetim, yonetim ve danigma kurullarinda goniillii olarak rol alinir.
Programin en biiyiik paydaslarindan olan Boston Consulting Group, girisime uzun vadeli
destek saglanmasi icin 2011 yilinda JOBLINGE Vakfi'nm1 kurmustur. Program %70
oraninda kamusal fonlarla, %30 oraninda ise 0Ozel sektoriin bagislariyla finanse
edilmektedir. Programin temel amaci gergek is firsatlar1 olusturmak ve uzun siireli
istihdama katki sunmaktir. “Klasik” ve “Kompass” olmak iizere iki tiirden olusan
programda genclere not ve klasik is goriismesi baskisi olmadan kendilerini kanitlama
firsat1 verilir. Kompass programi 2016 yilinda dil destekli hizmetler de sunacak sekilde
miilteci gencler i¢in uyarlanmistir. Program kapsaminda katilimcilara tiim stirece dair
bilgi ve motivasyon destegi saglamak i¢in goniillii rehberler eslik eder. Programin
bagladig1 tarihten itibaren bir mesleki egitime veya ise yerlestirme orani %73; egitimi ya
da is1 bagladiktan sonra siirdiirme orani ise %82°dir. Bu lokasyonlar yetkili kamu idaresi
tarafindan sertifikalandirilmaktadir. Sertifika, Kamu Istihdam Kurumu tarafindan

finansman destegi almanin 6n sartidir (Annual Report and Impact Report 2018, 2019).
2.5.2. Ogrenciler I¢in isler ve Tecriibelerim Uygulamasi (Slovenya)

Slovenya’da 26 yas altindaki Ogrenciler i¢in kismi zamanlh calisma tesvik
edilmektedir. Bunu kolaylastirmak i¢in 6grenci isleri ayri bir ¢alisma sekli olarak kabul
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edilmistir. Gegici ve duruma 6zgii olmak zorunda olan bu islere sadece 6zel istihdam
biirolar1 araciligiyla basvurulabilmekte ve 26 yas altinda Ogrenci olmak sarti
aranmaktadir. Ozel istihdam biirolar1 %2 oraninda bir komisyon ile bu islere aracilik
etmektedir. Slovenya’da Ogrencilerin 6grencilikten kaynaklanan burs, yurt gibi
haklarindan faydalanmaya devam etmeleri i¢in sadece bu biirolar araciligiyla bulunan
islerde calismas1 gerekmektedir. Ogrenciler 6zel istihdam biirolarmin siteleri iizerinden
ilanlar1 incelemekte, begendikleri ise girmek i¢in onay talep etmektedirler. Onay
verilmeden ige baglanmasi hem igveren hem de 6grenci icin ceza sebebidir. Bu hizmetin
bir diger 6nemli yan1 6grencilerin iicret alacaklarinin aract kurum tarafindan garanti
edilmesidir. Aracilarin igverenle yasanan bir anlagmazlikta arabulucu rolleri de
bulunmaktadir. Uygulamada isveren kac saat ¢alisildigimi sistem iizerinden iletir ve
ogrenciye licretini %15,5 emeklilik ve malulliik primini keserek saatlik asgari iicret
diizeyinden verir. Isverenlerin bu isleri tercih etmelerinde en &nemli sebep 5,88 Euro olan
saatlik asgari iicretin 6grenci islerinde 4,50 Euro’ya diismesidir. (eUprava in english
language - Providing temporary and occasional work for pupils and students, t.y.)

(Frequently Asked Questions e-Student Service, t.y.)

Ogrenciler Igin Isler, ayrica otomatik olarak kisinin CV’sine detaylica (isin siiresi,
anahtar ve ek beceriler, calisilan siire) yansitilmaktadir. Ogrenciler i¢in Isler ve
“Tecriibelerim” (Moje IkuSnje) adi altinda isleyen bu program ILO tarafindan da
odiillendirilmistir. Ogrencilik esnasinda informel olarak (is sdzlesmesi olmadig: igin),
cok kisa siirelerle ¢alisilan veya herhangi bir mesleki sozliikte ve standart dokiimaninda
yer almayan islerin ve bu islerden elde edilen becerilerin belgelendirilmesini saglayan bu
yazilim sayesinde &grenciler, hangi becerileri edindiklerini, hangi becerilerinin eksik
oldugunu ve kariyer gelisiminde hangi yonlerini gelistirmeleri gerektigini tespit
edebilmektedirler. Bu yazilim ile 6grenciler, isverenlere sunmak {izere bu informel
islerini, ne kadar siire calistiklarini, hangi teknik ve soft becerileri gelistirdiklerini
informel olarak beraber calistiklar kisi veya kurumlara onaylatabilmektedirler. Boylece
Ogrencinin isgiicli piyasasimna girisinde siklikla karsisina ¢ikan belgelendiremedigi
informel ¢alismalar1 tecriibe olarak CV’sine eklenebilmekte ve isverenin takdirine
sunulabilmektedir (The ILO call for good practices on youth employment, 2013:20) (My

experience e-Student Service, t.y.).
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2.5.3. Girisimci Becerileri Sertifikas1 (Avusturya)

Avusturya’da 6grencilere girisimeilik, i kurma ve gelistirme iizerine sertifikalar
ile sonuglanan egitimler verilmektedir. Sertifikalar bir sinav sonucu verilmektedir ve
Avusturya’da is kurmak i¢in bu sertifikalarin sonuncusu olan UP sertifikasina ihtiyag
duyulmaktadir. Sirasiyla alinmasi gereken A, B, C ve UP olmak {izere 4 modiilden
olugmaktadir. A, B ve C modiilleri 9. Smif sonrasinda verilirken UP modiilii 11. sinif ve
lizerinde -genelde lisans diizeyinde- verilmektedir. Bu egitim, Girisimci Becerileri
Sertifikast Semineri almis tiim 6gretmenler tarafindan veya yillik olarak satin alinan
online dersler araciligiyla okullarda verilebilmektedir. Siavlar da sinif ortaminda online
yapilmaktadir. Bu programla girisimci olma potansiyeli olan tiim 6grencilerin isgiicii
piyasasina dogru sekilde uyum saglamasi; uzun vadede ise Avusturya’nin rekabet
edebilirlik giiciine katki sunmas1 hedeflenmektedir (FAQ for the entrepreneur driving

license® - WKO.at, t.y.).
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE UNIiVERSITE OGRENCILERI iCiN
UYGULANAN iSGUCU PIYASASINA UYUM PROGRAMLARI

3.1. TURKIYE’DE YUKSEKOGRENIME GENEL BAKIS

Ulkemizde 2000’li yillarin bagindan itibaren yiiksekdgretim kurumlarinin
sayilarinda ve ¢esitliliginde artiglar yaganmis, 6grenme yontemleri ¢esitlendirilmis, ulusal
ve uluslararas1 isbirlikleri ve 6grenci hareketliligi desteklenmistir. Yiksekogretime
erisim ve yliksekdgretim alanindaki okullasma oranmin artirilmasi, 2000’11 yillar
oncesinde ¢ozlimlenmesi gereken en oncelikli konulardan biri iken 6zellikle 2003-2018
yillar1 arasinda bu konuda sayisal agidan ¢ok dnemli gelismeler saglanmais, yatay biiyiime

olarak adlandirilan biiyiik bir biiyiimeye sahit olunmustur (YOK, 2019).

Tablo 13: Tiirkiye’deki Yiiksekogretim Kurumu Sayilari

YIL DEVLET VAKIF VAKIF MYO TOPLAM ‘
1984 27 1 - 28
1994 53 3 - 56
2004 53 24 - 77
2011 103 62 6 171
2012 103 65 8 176
2013 104 71 8 183
2014 104 72 8 184
2015 109 76 8 193
2016 111 63 7 181
2017 112 68 5 185
2018 129 72 5 206
2019 129 72 5 206
2020 129 74 4 207

(YOK, 2019:11)

YiiksekOgretim kurumu sayilarinda yaganan artisinin yaninda program sayisinda
da artig yasanmistir. 2020 itibariyla on lisans diizeyinde aktif olan program sayis1 1.003,

lisans program sayisi ise 1.976°dur.
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Sekil 9: Lisans (ISCED 6) ve Onlisans (ISCED 5) Program Sayilarindaki Degisim
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(Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2020)

YOK istatistiklerine gore iilkemizde bu programlara basvuranlarin ve
yerlesenlerin sayilar1 her gegen yil artmaktadir. 2019 yilinda Yiiksekogretim Kurumu
Smavina girenlerin sayist 2.528.031 ve herhangi bir yiiksekogretim programina

yerlesenlerin sayist 904.176 kisi olmustur.
Sekil 10: Y1l Bazli Universitelere Basvuran ve Yerlesen Sayilari
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(Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2020)

2019-2020 6gretim doneminde agikdgretim harig 6nlisans ve lisans programlarina

kayith 6grencilerin sayist 3.425.192 olarak gerceklesmistir.



Tablo 14: 2019-2020 Dénemi Ogrenci Sayilari

TOPLAM

Yeni Kayit Toplam Ogrenci Sayist
E K T E K T
Genel Toplam 733.922 782365 1516287 4.108.571 3.831.562 7.940.133
Onlisans+Lisans (A¢tk | 414114 416584 $30.698 1806208 1.618.984 3425192
Og.Haric)

Onlisans (Agik Og. Harig) = 169.840  155.355 325.195 553.300 429.686 982.986

Lisans (Agik Og. Harig) 244.274 | 261.229 505.503 | 1.252.908 | 1.189.298 | 2.442.206

Agik Ogretim (Onlisans ve | 39 055 596646 536568  2.089.951  2.026.747 4.116.698

Lisans)
Yiiksek Lisans 69.386 58.741 128.127 158.113 138.888 297.001
Doktora 10.500 10.394 20.894 54.299 46.943 101.242

(Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2020)

Bu artisin altinda yatan temel sebep, Bologna siireci i¢in hazirlanan bir raporda

sOyle ele alinmistir:

“Yiiksekogretim, bireylerin yeteneklerini gelistirmelerine ve en etkin bigcimde
kullanabilmelerine yardimct olan kigisel gelisim imkdani sunar. Bu imkdndan bireylerin
azami ol¢iide yararlanmalarint saglamak, varsa bunu énleyen veya geciktiren engelleri
ortadan kaldirmak vatandaslarinin mutlulugunu artirmayr amaglayan etkin bir devletin
onemli sorumluluklar: arasinda sayilmalidir. Dolayisiyla yiiksekégretim kurumlari,
imkanlar: 6l¢iistinde isteyen ve gereklerini tagityan herkese yiiksekégretim imkani sunmall
ve miimkiin olan en kisa siirede onlara vaat ettigi yeterlilikleri kazandirarak mezun
etmelidir. Yiiksekogretim alan herkesin, mezuniyetten sonra, egitim aldigi alanda bir iste
istihdam edilememesi yiiksekogretim kurumlarimin  mezun sayilarimi  azaltarak
¢ozebilecegi bir sorun olarak diistiniilmemelidir. ” (Yiiksekogretimde Yeniden Yapilanma:

66 Soruda Bologna Stireci Uygulamalari, 2010).

Universite sayilarinda ve iiniversite kontenjanlarinda yasanan artisa ragmen
Tiirkiye’de 15-74 yas arasi isgiicliniin egitim seviyesine bakildiginda, toplam isgiicii

icinde liniversite mezunlarinin oran1 AB ortalamasinin gerisindedir.
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(Eurostat - Data Explorer, 2020.)

AB genelinde isgiicli piyasasindaki her ii¢ kigiden biri liniversite mezunu iken

Tiirkiye’de bu durum her dort kisiden birine diismektedir.

3.2. UNIVERSITE MEZUNU GENCLERIN ISGUCU
PiYASASINDAKI DURUMLARI

Universite mezunu genclerde issizlik sorununun ¢oziimii icin egitimden is
yasamina gecisin desteklenmesine yonelik Oneriler sunulmasi bu tezin asil amaglari

arasindadir.

Ulkemizde yiiksekdgretim mezunu issizlik oranlar1 AB iilkelerine gore oldukca
yiiksektir. 2006°dan 2019’a kadar AB ve Tiirkiye’de {iniversite mezunu geng issizliginin
izledigi seyir asagida verilmistir. 2019 yil1 verilerine gére AB’de {iniversite mezunu geng

igsizlik oran1 %11,8 iken; iilkemizde bu oran %35 olarak gerceklesmistir.

Sekil 12: AB27 ve Tiirkiye’de Yiiksekdgrenim Mezunu Geng (15-24 Yas) Issizlik
Oranlart
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(Eurostat - Data Explorer, 2020.)
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Ulkemizden farkli olarak, AB27’de {iniversite mezunu genglerde cinsiyet bazinda
igsizlik oranlar1 agisindan bir degisiklik olmadigi goriilmektedir. 2008 kiiresel finans krizi
sonrasi, AB’de issizlik oranlarinin artmasi, tiniversite mezunlarinin issizlik oranlarina da
yansimistir. 2013 yilinda iilkemizde {iniversite mezunu geng erkek issizlik oranlar ile
AB27’de iniversite mezunu geng kadin ve erkek igsizlik oranlari ayn1 seviyedeydi.
Bununla birlikte, gelinen asamada AB27°de bu oran hizla diiserken, iilkemizde artis
egilimi gostermistir. Ayrica iilkemizde tiiniversite mezunu geng¢ kadin issizliginin
yiiksekligi bu alanda 6zel politikalarin gelistirilmesini ve tedbirler alinmasini zorunlu

kilmaktadir.

Sekil 13: AB27 ve Tiirkiye’de Cinsiyet Bazli Yiiksekogrenim Mezunu Geng (15-24
Yas) Issizlik Oranlar
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(Eurostat - Data Explorer, 2020.)

Ulkemiz isgiicii piyasasinin genel gdriiniimiinden farkli sekilde iiniversite mezunu
geng kadin isgiicli sayis1i 2014’ten bu yana her donem erkek isgiiciiniin iizerindedir.
Benzer sekilde 2015 yilindan bu yana istihdamdaki iiniversite mezunu gen¢ kadinlarin
sayis1 da erkeklerden fazladir. Bu asamada oOzellikle kiz c¢ocuklarinin okullagsma
oranlarindaki ve Ttniversite sayisindaki artisin kadin istthdamina olumlu sekilde

yansidigini sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 14: TUIK Universite Mezunu Genglerin (15-24 Yas) Cinsiyet Bazl1 Isgiicii

Piyasasindaki Durumu

Kategori 2014 2018 2019 2020 Haziran ‘
Erkek Isgiicii (Bin) 337 406 433 363
Kadin Isgiicii (Bin) 360 531 559 474
Erkek Istihdami (Bin) 259 307 304 258
Kadin Istihdam (Bin) 241 342 335 285
Erkek Issiz (Bin) 78 99 129 105
Kadin Issiz (Bin) 119 188 225 189
Erkek IKO (%) 77 80,3 82,6 70,1
Kadin IKO (%) 69,2 76 77,1 62,4
Erkek Istihdam O. (%) 59,1 60,8 58 49,9
Kadin Istihdam O. (%) 46,3 49,1 46,1 37,5
Erkek Issizlik O. (%) 23,2 243 29,8 28,9
Kadin Issizlik O. (%) 33,1 35,5 40,1 39,8
(TUIK, 2020)

Bununla birlikte, iilkemizde kronik bir sorun haline gelmis olan yiiksek geng
igsizlik oranlari, iiniversite mezunu gencler icin de gegerlidir. 2019 yili TUIK verilerine
gore iilkemizde 15-24 yas aras1 genclerde genel issizlik oran1 %25,4 iken liniversite
mezunu genglerde igsizlik orani ise %35,6 olarak ger¢eklesmistir. Bu oran {iniversite

mezunu geng kadinlar i¢in %40,1 iken erkekler i¢in ise %29,8’dir.

Sekil 14: Tiirkiye’de Cinsiyet Bazinda Yiiksekdgrenim Mezunu Geng (15-24)

Issizlik Oranlar

45 412
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30 ekt Fo SR
28,3 O—= 29,
b 23,2 25,2 25,4 24,3
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==@==Toplam ==@=Erkek Kadin
(TUIK, 2020)

Ulkemizde iiniversite mezunu geng kadinlarda issizlik oran1 2019 yilinda %40,1

olarak gerceklesmistir. Universite 6grencileri igin isgiicii piyasasi uyum programlarinda
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bu gruba yonelik 6zel uygulamalar gelistirilmesi, kadinlarda yiiksek egitim oranlarinin

giiclii istthdam ve verimli bir ¢alisma hayati ile sonuglanmasina destek olacaktir.

ISKUR un 2020 yil1 Agustos ay1 istatistiklerine goére Kuruma kayitli issizlerin %
25’1 yiiksekdgretim mezunudur. 2020 yilinin ilk sekiz aymda ISKUR tarafindan 537 bin
ise yerlesmeye aracilik edilmis olup, ise yerlesenlerin %19’unu yiiksekdgretim mezunlari

olusturmaktadir.

Ayn1 donemde isbasi egitim programlar1 ve mesleki egitim kurslarindan 61 bin
140 tiniversite mezunu yararlandirilmistir. Bu say1 kurs ve programlara katilanlar
toplaminin %22’sine karsilik gelmektedir. Ozellikle iiniversite mezunlar1 igbasi egitim
programlarina oldukca yiiksek ragbet gostermis ve 53 bin 567 kisilik bir katilim
gerceklesmistir. 2020 yilinda diizenlenen isbasi egitim programlarina katilan her dort
kisiden birinin iiniversite mezunu olmasi isyeri temelli uygulamalara duyulan ihtiyaci

ortaya koymasi agisindan son derece onemlidir.

3.3. YUKSEKOGRETIMDE iSGUCU PiYASASINA UYUMA
YONELIK POLITIKALAR

Ulkeler, kendi yiiksekdgretim sistemlerini karsilastirmak, benzer sorunlara ortak
coziimler tiretmek iizere bolgesel is birlikleri olusturmaya baslamiglardir. Bunlardan en
kapsamlisi, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya'nin ekonomik gelisimiyle rekabet
etmek amaciyla Avrupa bolgesinde ortak bir faaliyet alan1 olusturmak iizere baslatilan
Bologna Siireci'dir. Uye iilkelerde karsilastirilabilir, rekabetci ve seffaf bir yiiksekdgretim
alan1 olusturmak hedefiyle ortaya c¢ikan Bologna Siireci'nde iilkelerin uygulamalaria
bagli olarak, belirlenen hedefler de ihtiyaclar c¢ercevesinde gelistirilmektedir. Bu
kapsamda asagidaki hedefler takip edilmekte, bu alanlarda O6nemli c¢iktilar elde
edilmektedir (Yiiksekogretimde Yeniden Yapilanma: 66 Soruda Bologna Stireci
Uygulamalari, 2010):

e Kolay anlasilabilir ve karsilastirilabilir bir akademik derece sistemi

o 3’li diizey sistemine sahip yiiksekdgretim sistemi

o Diizeyler aras1 ge¢isin tanimlanmasi

o Yiksekogretimde Ulusal Yeterlilikler Cercevesinin olusturulmast
e Kalite giivencesi

o Avrupa ile uyumlu ulusal kalite giivence sisteminin kurulmast
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o Ogrencinin yiiksekdgretimde karar alma siireglerine katilmasi
o Ulusal kalite giivence faaliyetlerine uluslararas1 katilimin temin
edilmesi
e Diplomalarin ve 6grenim siirelerinin taninmast
o Uye iilkelerde Diploma Eki (Diploma Supplement) uygulamasina
gecilmesi
o Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sisteminin (AKTS) tiim iiye
iilkelerde hayata gecirilmesi
o Sozlesmeye dahil iilkelerde diploma ve derecelerin taninmasi i¢in
gerekli diizenlemelerin yapilmasi
e Hayat boyu 6grenme
o Okul dis1 6grenmelere dayali yeterliliklerin taninmasina yonelik
diizenlemeler yapilmasi
o Formel ve informel yollarla elde edilen yeterliliklerin dl¢tilmesi ve
belgelenmesi
e Ortak dereceler
o Ulkeler arasinda yiiksekdgretim alaninda ortak derece ve diploma
programlarinin olusturulmas1 ve bunlarin karsilikli olarak

taninmasi

Bologna siirecinin iiniversite Ogrencilerinin istthdam edilebilirliklerine katki
saglayan yonleri soyle Ozetlenebilir (Yiiksekégretimde Uluslararasilasmanin Diger

Boyutlart | Eurydice, t.y.):

11 Mart 2005 tarihli YOK Genel Kurul karar1 ile Diploma Eki ve Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) uygulamasi, 2005-2006 egitim-6gretim yi1l1 sonundan itibaren,
tim yliksekogretim kurumlari i¢in zorunlu bir uygulama haline getirilmistir. AKTS,
hareketlilik ve akademik taninirligi kolaylagtirdigindan Ogrencilerin  yurt dis1
hareketliligini daha cazip hale getirmekte, dolayisiyla istihdam edilebilirligine katkida
bulunmaktadir. 2011 yilinda ¢ikarilan 6111 sayili Kanun ile mevcut ders ve kredi
sistemleri yeniden diizenlenerek Bologna siirecine uygun AKTS temelli kredi sistemi
uygulanmasina gecilmistir. AKTS Etiketi ise lisans ve yiiksek lisans programlarinda
AKTS’yi dogru ve eksiksiz uygulayan tiniversitelere, Avrupa Komisyonu tarafindan
verilen 6dillendirici bir belgedir. Tiirkiye’deki 31 yiiksekogretim kurumu AKTS Etiketi
ile 6diillendirilmistir.
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Avrupa Konseyi, Avrupa Komisyonu ve UNESCO-CEPES tarafindan gelistirilen
Diploma Eki, alman derecenin rahat¢a anlasilabilmesi i¢in yiiksekdgretim kurumlari
tarafindan diplomaya ek olarak verilen bir belgedir. Diploma ile birlikte, 6grenci talep
etmeksizin ticretsiz sunulmasi gerekmekte ve tipki diploma gibi yalnmizca bir kez, tek
niisha olarak diizenlenerek mezunlara verilmektedir. Diploma Eki Etiketi ise;
Diplomalarin Avrupa Birligi diizeyinde kabul gordiigiinii ve Avrupa Birligi kapsamindaki
tiniversitelerin diplomalariyla esdeger kabul edilecegini ifade eden bir “miikemmellik
belgesi”dir. Diploma Eki Etiketi’ne sahip iiniversitenin verdigi diploma ve dereceler
Avrupa Birligi tilkeleri tarafindan taninmaktadir. Tiirkiye’de 77 yliksekdgretim kurumu

Diploma Eki Etiketi almistir.

2015’te ytrtirliige giren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y dnetmeligi ile Avrupa
diizeyinde tespit edilen ilke ve esaslara tam uyumlu kalite degerlendirme ve gelistirme
sistemlerinin kurulmasi amagclanmistir. Sonrasinda 2017°de Yiksekogretim Kalite
Kurulu (YOKAK) kurulmustur. Boylece is diinyasinin, mezunlarin yeterlilikleri ile ilgili
memnuniyet oran1 (% olarak) ve ise yerlesmis mezun sayisi gibi gostergeler dis ve i¢
degerlendirmelerle denetlenmeye baslanmistir. Ancak heniiz bu gostergeler net olarak

Olciilebilmis degildir (Yiiksekogretim Kalite Kurulu, t.y.).

Bologna siireci kapsammda YOK’iin sunmus oldugu raporlarda iiniversite
Ogrencilerinin  istthdam edilebilirliklerini artirmaya yonelik verilmis cevaplar
incelenmistir (National Report regarding the Bologna Process implementation 2012-

2015, 2015). Rapora verilen cevaplar {izerinden asagidaki tespitleri yapmak miimkiindiir;

e Milli Egitim Bakanlig ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
YOK’ii diizenli olarak sektdrlerin isgiicii ihtiyact hakkinda
bilgilendirmektedir.

e YOK Genel Kurulu, yeni bdliim acilmasi taleplerinde {iniversitelerden
isgiicii piyasast ve bu boliimden mezun olanlarm istihdam edilebilirlikleri
raporu istemektedir. Ancak raporun baglayiciligi bulunmadigr gibi 21
kisiden olusan kurulda igvereni veya isglicli piyasasini temsil edecek
kimse bulunmamaktadir.

o  “Miifredat hazirlanmirken isverenler bu siirece dahil olmak zorundadir”
seklinde cevap verilmistir. Ancak bunun ilgili sektorlerin hazirladiklar

raporlarin dikkate alinmasi seklinde sinirli oldugu anlagilmigtir. TOBB
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ETU gibi dogrudan isverenler tarafindan kurulan iiniversiteler disinda
miifredatin ~ belirlenmesinde  igverenlerin  aktif katilimi  tespit
edilememistir.

e Universite-6zel sektor isbirligi kamu finansmani ile saglanmaktadir. 4691
Sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ve 5746 Sayili Ar-Ge ve
Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanunu kapsaminda bu
is birligi glmrik vergisi, gelir vergisi ve prim tesvikleri ile
desteklenmektedir.

e Yiiksek oOgretim programlarmin istthdam edilebilirlige iliskin
gostergelerinin YOK tarafindan heniiz ciddi bir sekilde ele alinmadig
goriilmektedir. Bu sebeple Ingiltere’de oldugu gibi herhangi bir finansman
kaynagina etkisi de bulunmamaktadir. Finansman kaynag: ile kastedilen
belli bir performansin iizerine ¢ikildiginda har¢ miktarinin {iniversite
lehine farklilagtirilmasi olabilecegi gibi merkezi bir kaynaktan tesvik ile
ddiillendirilmek de olabilir.

e Mezun 6grencilerin takibine iliskin bir izleme programi bulunmamaktadir.
Izleme programi olmadig1 i¢in bu durum yeni programlarin agilisinda goz

ontinde bulundurulan bir unsur haline de gelmemistir.

Ayrica YOK Kanununa eklenen bir fikra® ile organize sanayi bolgelerine kurulan
meslek yiiksekokullart i¢in 6grenci basina bir kereligine 7.000 TL destek saglanmaktadir
(2547 Sayuh Yiiksekogretim Kanunu Madde 46 | bendi, 2017). 2017 itibariyla bu destek
kapsaminda 7 MYO’ya 6.591 6grenci icin 46.137.000 TL kaynak aktarilmistir. Organize
Sanayi Bolgelerinde kurulan meslek yliksekokullarina verilen destegin devamina
performans kriterleri ¢ercevesinde karar verilmektedir. Egitim destegi verilen
programlarin performans degerlendirmesi, “mezunlarin isttihdam orani, is yeri egitimi
yapilan igletmelerin memnuniyet orani ve sektorii gelistirmeye yonelik yiirlitiilen proje
sayis1 gibi Ozellikle uygulamali egitimi ve istthdami artirmaya yonelik yapilan
calismalar” gibi kriterler dikkate alinarak yapilmaktadir (YOK ten Sanayide Egitim
Destegi, t.y.).

3 “Organize sanayi bolgelerinde kurulan meslek yiiksekokullar1 igin &grenci basma ilgili

yiiksekogretim kurumlarina, Yiiksekogretim Kurulu biitgesine bu amacla tahsis edilen 6denekten egitim
destegi yapilabilir. Egitim desteginin tutar1 ve kullanimi ile uygulamaya iliskin usul ve esaslar Maliye
Bakanliginin uygun goriisii iizerine Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenir.”
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3.3.1. Ust Politika Belgelerinde Yiiksekogretim ve Universite Ogrencileri

2019-2023 donemini kapsayan 11. Kalkinma Planinda bir 6nceki plan doneminde
yiiksekogretimde erisim ve altyapi ihtiyaclarimin karsilanmasinda 6nemli ilerleme
kaydedildigine; 6te yandan, yliksekogretim kontenjanlarinin arz-talep dengesi ve egitim-
istihdam baglantisin1 dikkate alarak belirlenmesi, yiiksekdgretim sisteminin uluslararasi
rekabet giiclinlin artirtlmast ve hesap verebilirliginin giiclendirilmesi ihtiyacinin

stirdligline vurgu yapilmistir (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2019:22).

Yukarida da ifade edildigi gibi iilkemizde yiiksekogretime dair politikalarda
nicelige dair gostergelerde dnemli mesafeler alinmis olmakla birlikte; egitimin niteligi,
istihdam ve iiretim ile baginin giiglendirilmesi konusundaki ¢aligmalara agirlik verilmesi

bliylik bir ihtiya¢ haline gelmistir.

Yiikselen ekonomiler arasinda yer alan {lkemizdeki yiiksek biiylime
performanslarinin siirdiiriilebilir olmasi igin yetismis insan gliciiniin toplumsal-ekonomik
fayda saglayacak uygulama alanlarina aktarilmasi ve ayni zamanda bu siirece nitelik ve

kalitenin de eslik etmesi gereklidir (YOK, 2019).

Bu ihtiyaclardan hareketle 11.Kalkinma Planinda, iiniversite-sanayi is birliginin
artirtlmasi, iiniversite programlarinin isgiicii piyasasinin talepleri ve teknolojik
geligsmelerle daha uyumlu hale getirilmesinin yani sira 6zellikle yiiksek lisans ve doktora
mezunlarinin  ARGE c¢alismalarinin tesvik edilmesine yonelik ¢ok sayida eylem
bulunmaktadir; dolayisiyla yiliksekogretim acisindan plan esas olarak egitimin icerigi ve
yapisinin doniistliriilmesi ve mezun odaklidir. Her ne kadar bu hedefler iiniversite
ogrencilerinin istihdam edilebilirligine dogrudan katki saglayacak olsa da iiniversite
Ogrencilerinin isgilici piyasasina uyumunu desteklemeye yonelik tedbirler kisith
sayidadir. Kisith sayida olan bu tedbirlere Rekabet¢i Uretim ve Verimlilik ile Nitelikli
Insan, Giiglii Toplum basliklar1 altinda yer verilmistir. Plan kapsaminda iiniversite

Ogrencilerinin iggiicli piyasasina uyumunu destekleyen eylemler su sekildedir:

e Mevcut stajyer destekleri etkinlestirilerek mesleki egitimde 6grencilerin iiretim
tesislerinde yar1 zamanli ¢alismasin1 teminen belirli bir 6lgegin iizerindeki

firmalarin stajyer ¢alistirmasi desteklenecektir.
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o Universite dgrencilerinin isgiicii piyasasina gegislerinin saglanmasini teminen
basta ortak projeler olmak tizere liniversite-6zel sektor is birliklerinin yliriitiilmesi
gelistirilecektir.

e Staj, girisimcilik ve isbasi egitim programlarinin etkinlestirilmesi yoluyla
genglerin ise gecisleri kolaylastirilacaktir.

e Nitelikli isgiicline yonelik kariyer merkezleri artirilacak ve bu merkezlerde
rehberlik faaliyetleri etkinlestirilecektir.

e (QGenglerin is arama becerilerini gelistirmek ve c¢alisma hayatina uyumunu

saglamak i¢in bilin¢lendirme faaliyetleri yiiriitiilecektir.

Yukarida siralanan eylemler incelendiginde ISKUR "un is ve meslek danismanlig
hizmetleri ile aktif iggiicli programlarina 6niimiizdeki donemde duyulan ihtiyacin artacagi

goriilmektedir.

Ulusal Istihdam Stratejisinin (2014-2023) dért ana ekseninden biri egitim-
istthdam iligkisinin gili¢clendirilmesidir. Bu kapsamda 2018’den itibaren diizenli olarak
mezunlara iligkin istihdam izleme arastirmalar1 yapilmasi hedefine yer verilmistir. Strateji

kapsaminda olusturulan 2017-2019 dénemine ait eylem planinda ise;

e Beceri egitimi ve staj yaptiran is yerlerinin kayit altina alinarak izlenmesinin
saglanacagi,

e ISKUR’un yiiksekdgretim mezunlarina ydnelik faaliyetlerini cesitlendirecegi,

e Universitelerin kariyer merkezlerinin yayginlastirilarak 6grencilere is arama ve
bulma teknikleri konusundaki rehberlik faaliyetlerin artirilacagi,

e Yiiksekogrenim mezunlarina iligskin diizenli olarak istihdam izleme arastirmalari
yapilacagi,

e Yiiksekdgrenim mezunlarmin ISKUR’a kayit olmalarmin saglanacagi,

e Teknoloji Kulugka Merkezlerinin kurulmasinin desteklenecegi,

ifadelerine yer verilmistir.
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3.4. ULKEMIiZDE UNIVERSITE OGRENCILERININ iSGUCU
PIYASASINA UYUMUNU DESTEKLEYEN UYGULAMALAR

3.4.1. Staj Programlar

Staj, kariyer.net isimli 6zel istthdam biirosunun internet sitesinde egitim 6gretim
stireci boyunca Ogrenilen bilgi ve teoriyi, profesyonel bir ortamda pratik uygulamaya
cevirebilecek deneysel dgrenme yolu (Stajyer Nedir? Ne Is Yapar? | Kariyer.net, t.y.);
3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nda ise Yiiksekogretim Kurulunca, yiiksekdgretim
kurumlarinda verilmekte olan her diizeydeki alana 6zgii olarak belirlenen teorik ve
uygulamali dersler disinda, Ogrencilerin Ogretim programlariyla kazandirilmasi
ongoriilen mesleki bilgi, beceri, tutum ve davraniglarini gelistirmeleri, sektorii tanimalari,
is hayatina uyumlari, gercek iiretim ve hizmet ortaminda yetismeleri amaciyla isletmede
yaptiklart mesleki ¢alisma olarak tanimlanmistir. Staj, okulda alman egitimin

tamamlayici bir unsurudur ve ¢alismaya degil 6grenmeye karsilik gelir.

Sektorlerin ihtiyag duydugu nitelikli isgiiciiniin kargilanmasi, egitimde etkinlik ve
istenilen iyi sonucun alinmasinin temel ol¢litii isgiicii piyasasi ile okul arasinda uyum ve
amag birligidir. Bu uyum ve amag¢ kapsaminda basta mesleki ve teknik alanda egitim
goren Ogrenciler olmak iizere tiim Ogrencilerin, egitim siiresince edinilen kazanimlari,
ger¢ek yasamda kullanma ve deneme, bagka bir ifade ile edindigi bilgileri, yaparak-
yasayarak davranisa doniistiirmesi gerekmektedir. Bu baglamda egitim siiresince
ogrenciler i¢in en etkili yontem, meslegi ile ilgili yapacagi staj egitimidir (Tektas ve

digerleri, 2016:311).
Staj uygulamasinin 6grencilere saglayacagi avantajlar su sekilde siralanabilir:

e Is hayatina uyum ve calisma disiplini edinme,

e Teorik bilgileri uygulamaya aktarma ve isi is baginda 6grenme,

e Uygulamada edindigi pratik bilgilerle akademik bilgilerini gelistirme,
e Ise ve sektorlere iliskin daha gergekci ve somut planlamalar yapma,

e Takim ¢aligmasi, zaman yonetimi vb. seklinde beceriler edinme,

e s hayat: ve meslegiyle ilgili network olusturma.

Staj, 0grenci, isveren ve devlet ayagindan olusan ii¢ aktorlii bir yapidir. Staj

sadece Ogrencinin is pratigi edinmesine katki saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda igverenin
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ihtiya¢ duydugu nitelikli iggiiciinii kendi is ortami ve kiiltiiriine gore yetistirme imkani da
saglar. Isverenler agisindan tecriibeli isgiiciinii yetistirmek, tecriibeli isgiiciinii transfer
etmekten daha az maliyetli bir siirectir. Bu nedenle Ozellikle Avrupa iilkelerinde
isverenler, isletmelerde egitimin ¢ok onemli bir pargasidir. Ulkemizde stajyerler zaman
zaman igverenler tarafindan tabi olduklart mevzuatlar agisindan normal statiide
calisanlara kiyasla daha giivencesiz ve ucuz isgiicii olarak degerlendirilebilmekte; fazla
caligmanin muhatabi1 olabilmekte yahut vasifsiz islerde degerlendirilmek suretiyle hi¢bir
mesleki vasif kazanamama sorunu yasayabilmektedir. Bu durum 6grencilerin isten
sogumasina, gerekli becerileri edinmede zorluk yasamasina yol acabilmektedir. Bu
acidan iilkemizde staj imkanlarinin nicelik olarak desteklenmesinin yani sira staj
uygulamalarinin nitelik olarak gelistirilmesinin kamu politikalar ile desteklenmesi ve

alana iligkin denetimlerin gili¢lendirilmesi de son derece dnemlidir.
3.4.1.1.  Zorunlu Stajlar ve Goniillii Stajlarin Karsilastirilmasi

Ulkemizde staj, basta meslek yiiksekokullar1 olmak iizere iiniversite diizeyindeki
belirli boliimlerde egitim alanlar 6grenciler acisindan zorunlu bir uygulamadir, yani

mezuniyet agisindan tamamlanmasi gereken bir siirectir.

Bunun yanai sira staj zorunlulugu bulunmayan boliimlerde egitim alan 6grencilerin
de istege bagli olarak goniilli staj yapmalart miimkiindiir. Goniilli staj, okulu tarafindan
staji uygun goriiliip sosyal gilivenlik priminin {iniversite tarafindan karsilanmasi ile
iniversitenin siirecte hicbir dahlinin olmadigi, 6grenci ile isverenin anlasmasi seklinde
ikiye ayrilir. Zorunlu ve goniillii staj uygulamasinin iicret ve sosyal giivenlik
yiikiimliiliikleri acisindan birtakim farkliliklar1 bulunmakta olup, bu farklar asagidaki

tabloda siralanmistir:

Tablo 14: Ulkemizdeki Zorunlu ve Géniillii Staj Uygulamasinin Karsilagtirilmast*

Konu Zorunlu Staj Géniillii Staj |
~ Mezuniyet sarti olarak egitimin belirli  ® Mezuniyet, boliim, simif ve siire
bir ddneminde mevzuatla ya da okul ~ sarti olmaksizin Is Kanunu’nda
tarafindan belirlenen siire kadar staj  belirlenen yas vb. sartlar1 ihlal
yapma zorunlulugu olan bolimlerde  etmeyecek sekilde sadece is

Hedef
Kitlesi

okuyan 0grenciler tecriibesi kazanmak i¢in istege bagl

4 Boliimlerin/mesleklerin kendi mevzuatlarmdan kaynaklanan sartlara gdére mali haklarda
degisiklikler s6z konusu olabilir. Yukarida tablo basta 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu olmak {izere
genel mevzuat kapsaminda hazirlanmistir.
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Konu

Ucreti

Ucrete
Devlet
Katkisi

Sosyal
Giivencesi

Zorunlu Staj

©3308 sayili Kanun kapsamindaki
stajyer icin asgari iicretin net
tutarinin 20 ve {izerinde personel
calistiran igyerlerinde %30’ undan,
20’den az personel calistiran
igyerlerinde yiizde %15’ inden az
olmayacak sekilde sozlesme ile
belirlenen tutar,

® 2547 sayil1 Yiksekogretim Kanunu
kapsamindaki fen ve miihendislik
fakiiltesi Ogrencisi stajyerler igin
asgari licretin net tutarinin %35°1.

© 3308 sayili Kanun kapsamindaki
stajyerler icin Odenebilecek en az
tcretin 20°’den az c¢alisan1 olan
isletmeler igin 2/3’1, 20 ve lizerinde
calisan1 olan igletmeler igin 1/3’i
4447 sayih Issizlik  Sigortasi
Kanunu kapsaminda karsilanir.

e 1/1/2023’¢ kadar Devlet
yiiksekogretim kurumlarinin lisans
diizeyinde fen ve miihendislik
bilimleriyle smirli olmak iizere,
ogrencilerin  Ggrenimlerinin  son
yihinda  uygulamali  egitimleri
stiresince dgrencilere asgari iicretin
net tutarmin %35’ 4447 sayili
Issizlik Sigortasi Kanunu
kapsaminda karsilanir.

%1 i3 kazas1 ve meslek hastalig
primi, anne-babasinin saglik
sigortasindan yararlanamiyorsa vb.
%S5 genel saglik sigortasi olmak iizere
%06 oraninda primi yatirilir.
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Goniillii Staj
olarak staj yapmak isteyen tiim
ogrenciler ile,

e Zorunlu olmadigi halde staji

iiniversite tarafindan uygun
goriilenler

Staj iligkisi iiniversitenin dahli
olmadan isveren ile Ogrenci
arasinda tesis edilmisse asgari
licretin altinda olmamak {izere
isveren tarafindan belirlenen tutar,
Staj, zorunlu olmamakla birlikte
iiniversite tarafindan uygun
bulunmus ve primi okul tarafindan
karsilaniyorsa taraflarin anlagmast
ve rizasina gore icretsiz de olabilir.

Yok

e Universiteden  bagimsiz  olarak

yapilan stajlar i¢in stajyerler is¢i
statiisiindeki ¢alisanlar gibi uzun
vadeli sigortaliliklar1 da dahil olmak
lizere igveren tarafindan tam
sigortaliliklart yapilir.

e Primi universite tarafindan

karsilananlarin ise %1 is kazasi ve
meslek hastaligi; anne-babasinin
saglik sigortasindan
yararlanamiyorsa %5 genel saglik



Konu

Sigorta
Bildirim

Yiikiimliisii

Is Saghg ve
Giivenligi

Is Yeri
Yiikiimliiliigii

Mezuniyete/
Transkripte
Etkisi

Zorunlu Staj

Okul/Universite

6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu kapsaminda normal statiide
calisanlarla ayni hak ve
yiikiimliiliiklere tabidirler.

10 ve daha fazla sayida calisan
bulunan isletmeler calisan sayisinin
en az %5’1 kadar 6grenciyi igletmede
beceri egitimi, tamamlayici egitim
veya staj kapsaminda degerlendirmek
zorundadir.

Bazi okullarda transkripte puan
olarak yansitilmakla birlikte
genellikle gecti/kaldi seklinde
kodlanir. Mezuniyet sartidir.

Goniillii Staj
sigortasi olmak iizere %6 oraninda
primi yatirilir.
e Universiteden bagimsiz olan stajlar
i¢in igveren,
e Staj1  okulu
bulunanlar i¢in {iniversite.
6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu kapsaminda normal statiide
hak ve

tarafindan uygun

calisanlarla ayni
yiikiimliiliikklere tabidirler.

Calisan sayisina bakilmaksizin tiim
isletmeler goniilli stajyer

caligtirabilir.

Mezuniyet sart1 degildir, staj basarist
transkripte yansimaz.

(3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu),(Staj hakkinda bilinmesi gereken her sey |

NTV, t.y.)

Zorunlu staj uygulamasi devlet tarafindan iki 6nemli tesvik araciligiyla siibvanse

edilmektedir:

3.4.1.2.

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu Kapsaminda

MEB’in Staj Programi ve Bu Programa ISKUR

Tarafindan Saglanan Destek

3308 sayili Kanun kapsaminda iilkemizde on ve daha fazla personel calistiran

isletmeler, calistirdiklar1 personel sayisinin yiizde besinden az olmamak tizere mesleki ve

teknik egitim okul ve kurumu 6grencilerine beceri egitimi, mesleki ve teknik ortadgretim

okul ve kurumu O&grencilerine staj ve tamamlayic1 egitim yaptirir. Mesleki egitim

kapsamina alinip alinmadigina bakilmaksizin ondan az personel ¢alistiran isletmeler de

mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari &grencilerine beceri egitimi, staj ve

tamamlayici egitim yaptirabilirler. Kanun kapsaminda on ve daha fazla personel ¢alistiran

isletme listesi, Calisma Ve Is Kurumu Il Miidiirliiklerince her y1l subat ay1 icerisinde il

Milli Egitim Midiirliklerine ve o ildeki yliksekdgretim kurumlarina bildirilir.

Isletmelerdeki personel sayismin tespitinde her yilin ocak ay1, yaz mevsiminde faaliyet
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gosteren igletmelerde temmuz ay1 esas alinir. Beceri egitimi uygulamasina da 6gretim yili
basinda baslanir. On ve daha fazla personel ¢alistiran ve MEB tarafindan isletmelerde
mesleki egitim kapsamina alinan, ancak, beceri egitimi yaptirmayan isletmeler, beceri
egitimi yaptirmasi gereken her 6grenci i¢in egitim siiresince her ay asgari iicretin net
tutarmin 1/3’0 nispetinde, yirmi ve daha fazla personel calistirilmasi halinde 2/3’1
nispetinde mesleki egitime katilma pay1 olarak Saymanlik hesabina para yatirmakla
yiikiimliidiirler. Mesleki egitim sartlarina sahip olan isletmelere 6grenci gonderilememesi

halinde bu isletmeler katilma pay1 6demezler.

Aday cirak ve c¢iraklar ile isletmelerde mesleki egitim goren, staj veya
tamamlayici egitime devam eden 0grencilere igletmeler tarafindan ddenecek ticret ve bu
ticretlerdeki artiglar, diizenlenecek sozlesme ile tespit edilir. Ancak, isletmelerde mesleki
egitim goren 0grenciler ile mesleki ve teknik ortadgretim okul ve kurumlarinda staj veya
tamamlayici egitim géren 0grencilere asgari licretin net tutarinin; 20 ve iizerinde personel
caligtiran isyerlerinde %30’undan, 20’den az personel ¢alistiran igyerlerinde %15’ inden,

aday cirak ve ¢iraga asgari ticretin %30’undan asag: iicret 6denemez.

3308 sayilt Mesleki Egitim Kanunu’nda yapilan degisikle 2017 yilindan bu yana
aday cirak ve ciraklar ile isletmelerde mesleki egitim goren, staj veya tamamlayici
egitime devam eden 6grencilere 6denebilecek en az iicretin; 20°den az personel ¢alistiran
isletmeler i¢in {igte ikisi, 20 ve iizerinde personel calistiran isletmeler i¢in {igte biri devlet
katkis1 olarak Issizlik Sigortass Fonu’ndan isbasi egitim programi ile ayni biitce

kaleminden finanse edilmektedir.

16.08.2018 tarih ve 30511 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 42 Sayili

Cumhurbagkan1 Kararinin 1’inci maddesi geregince Devlet katkisi olarak 6denmesine

542016-2017 egitim ve 6gretim yili sonuna kadar uygulanmak iizere aday ¢irak ve giraklar ile 18
inci madde hiikkiimleri uyarinca isletmelerde mesleki egitim goren, staj veya tamamlayici egitime devam
eden Ogrencilere, 25 inci maddenin birinci fikrasi kapsaminda yapilacak 6demeler asgari iicretin net
tutarinin yiizde otuzundan az olamaz. Odenebilecek en az iicretin; yirmiden az personel ¢alistiran isletmeler
icin Gigte ikisi, yirmi ve iizerinde personel ¢alistiran isletmeler i¢in Gigte biri, 25/8/1999 tarihli ve 4447 sayili
Issizlik Sigortast Kanununun 53 {incii maddesinin iigiincii fikrasinin (B) bendinin (h) alt bendi i¢in ayrilan
tutardan Devlet katkisi olarak 6denir. Bu kapsamda yapilacak 6demeleri bes egitim ve dgretim yilina kadar
uzatmaya Cumhurbaskani yetkilidir. Staj yapacak isletme bulunamamasi nedeniyle stajini okulda yapan
ortadgretim Ogrencileri ile Ogretim programi geregi staj yapmak zorunda olmayan yiiksekogretim
Ogrencilerinin yaptiklari stajlar bu fikra hiikkmii kapsami disindadir. Kamu kurum ve kuruluslarina Devlet
katkis1 6denmez.(1) Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik ve Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan belirlenir” (3308 Sayil1 Mesleki Egitim Kanunu Gegici Madde 12, 2016).
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iliskin siire, 2018-2019 egitim Ogretim yilindan itibaren ii¢ egitim ve Ogretim yili

uzatilmistir.

Bu kapsamda olan 6grenciler i¢cin 2020 yilinda aylik 210,40 TL ile 420,79 TL
arasinda destek saglanmaktadir. Asgari iicret iizerinden belirlenen destek tutari
hesaplanirken staj yapilan isyerindeki calisan sayist g6z oniinde bulundurulmaktadir.
Yirmi ve lizerinde personel ¢alistiran isyerlerinde asgari iicretin net tutarinin yiizde otuzu;
yirmiden az personel calistiran isyerlerinde asgari {icretin yiizde on besi tutarinda Issizlik

Sigortast Fonundan destek saglanmaktadir.

3.4.1.3. Yiiksekogretimden Endiistriye Nitelikli insan Giicii

Projesi

YOK tarafindan Yiiksekdgretimden Endiistriye Nitelikli Insan Giicii Projesi
olarak adlandirilan uygulama ile belirli boliimlerde egitim alan 6grencilere son
senelerinde bir yariyilla sinirli olmak iizere aylik net asgari iicretin %35°1 tutarinda iicret

destegi saglanmaktadir.

2574 sayil Yiiksek Ogretim Kanunu'na 2017 yilinda eklenen Gegici 74’iincii
madde® ile Devlet iiniversitelerinin fen ve miihendislik fakiiltelerindeki dgrencilerin
Ogrenimlerinin son yilinda bir yariyil 6zel sektor isletmelerinde, teknoparklarda,
arastirma altyapilarinda, Ar-Ge merkezlerinde ya da sanayi kuruluslarinda yapacaklari
zorunlu stajlar1 igin Issizlik Sigortas1 Fonundan destek saglanmaktadir. Sanayi egitimi
destegi alacak olan iiniversite, boliim ve 6grencilerin se¢imi ve desteklenmesine dair
sartlar YOK tarafindan iiniversitelere bildirilmektedir. Bu sartlardan en 6nemlisi “sanayi
egitimi destedi alacak olan 6grencinin bir donem boyunca kesintisiz sanayide egitim

gorme taahhiidiiniin verilmesi, endiistriyel kurulusun belirlenmesi ve 6grencilerin sanayi

® Yiiksekogretim Kurulu, 1/1/2023 tarihine kadar Devlet yiiksekogretim kurumlarinin lisans
diizeyinde fen ve miithendislik bilimleriyle sinirli olmak iizere, 6grencilerin 6grenimlerinin son yilinda bir
yariyili 6zel sektor isletmelerinde, teknoparklarda, arastirma altyapilarinda, Ar-Ge merkezlerinde ya da
sanayi kuruluslarinda uygulamali egitimle tamamlamalarini zorunlu kilmaya, uygulamali egitimin zorunlu
kilinacagi boliimleri belirli yiiksekdgretim kurumlariyla ve/veya belirli fakiilte ya da boliim ve programlarla
siirl tutmaya yetkilidir.

Uygulamali egitimleri siiresince 6grencilere asgari {icretin net tutarinin %35°1 licret olarak 6denir.

Uygulamali egitim iicretlerini karsilamak tizere ihtiya¢ duyulan kaynak, 25/8/1999 tarihli ve 4447
sayili Issizlik Sigortast Kanununun 53 {incii maddesinin iigiincii fikrasinin (B) bendinin (h) alt bendi igin
ayrilan tutardan Yiksekogretim Kurulu hesabina 6denen ve Yiiksekogretim Kurulu biitcesine gelir ve
Odenek kaydedilerek ilgili yiiksekogretim kurumlarma aktarilmak suretiyle karsilanir. Aktarilan bu tutar,
yiiksekogretim kurumlari biitcesine gelir ve 6denek kaydedilmek suretiyle 6grencilerin hesabina ddenir.
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egitiminde elde edecekleri mesleki becerilerin nesnel olarak belirlenmesidir (YOK

YOK ’ten Sanayide Egitim Destegi, t.y.).

Uygulamali egitimleri siiresince 6grencilere asgari {icretin net tutarinin %35’ine
karsilik gelen 736,39 TL tutarinda ayhk 6deme YOK tarafindan yapilir. ISKUR
tarafindan YOK biitgesine 6deme yapilacak kaynak aktarilir.

3.4.2. Universite Kariyer Merkezleri

Universitelerde kariyer merkezleri, dgrencilerin gesitli is becerileri kazanmast,
anahtar yetkinliklerini arttirmasi, bireysel farkindalik kazanmasi, staj ve kismi zamanl
caligma olarak is diinyasi iligkilerine ilk adim1 atmasi i¢in egitim temelli organizasyonlar

diizenleyen akademik olmayan birimlerdir (Kariyer Merkezi meselesi - Indigo Dergisi,

t.y.).

Ogrenciler kariyer merkezlerine, is arama stratejilerini dgrenmek, 6zgecmis
hazirlamak, miilakat stratejilerini bilmek, kariyer karar1 vermek veya degistirmek i¢in

basvurmaktadirlar (Zeren ve digerleri, 2017:560).

(154

Amerika Birlesik Devletleri’'nde kariyer merkezi faaliyetlerinde ilk 6nce “ise
yerlestirme” yaklasimi, daha sonra “planlama” yaklasimi ve son olarak “ag” yaklasimi
benimsenmistir. Bu yaklagimlara gore kariyer merkezi faaliyetlerinin odak noktasini
sirastyla; Ogrencilerin mezuniyetlerinden sonra bir ise yerlestirilmesi, dgrencilere is
arama becerilerinin 6gretilmesi/ 6grencilerin kariyer hedeflerine ulagsmalarina yardim
edilmesi ve igverenlerle Ogrencileri bir araya getirecek kariyer giinleri, mezun

bulusmalar gibi etkinliklerin diizenlenmesi olusturmustur (Ozden, 2015:154).

Tiirkiye'de kariyer merkezlerinin ilk gériiniimii Ortadogu Teknik Universitesi
tarafindan 1980 yilinda kurulan “Mezunlara Is Bulma Biirosu”dur. Bu biiro 1996 yilinda
yeniden yapilandirilarak “Kariyer Planlama Merkezi” adin1 almistir. 1988 yilinda Kariyer
Merkezini ilk kuran {iniversite ise, Bilkent Universitesi olmustur (Ozden, 2015:154).
2000’11 yillardan itibaren Yiiksekdgretim Kanununun ilgili maddesi uyarinca uygulama
ve arastirma merkezi statiistinde kurulup, sayilar hizla artmistir (Karaaslan, 2017:10).
Gelinen agsamada ise tiim tiniversitelerde kariyer merkezlerinin kurulmasi kamu politikas1

haline gelmistir ve tesvik edilmektedir.
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Tiirkiye’deki Kariyer Merkezlerinin gorevleri incelendiginde tipki ABD’deki bir
doniisiim siireci i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda merkezler 6grencilere
dogrudan staj veya is imkani sunma yaklagimi yerine bu imkanlara erigimlerinde destek
olma, kurum baglantilarin1 ve mezun iliskilerini kullanarak aglar kurmalarini ve kanallar

olusturmalarini tesvik etme rolii listlenmektedir.

Sayilar1 hizla artan kariyer merkezlerinin kapasite anlaminda yasadiklar1 dnemli
sorunlar bulunmaktadir. Universitelerin grenci sayilarina gore kariyer merkezinde
calisan personel sayilar1 oldukca smirlidir. Kariyer merkezlerinin personel ve bu
personelin ¢alistig1 birimler ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalabilmektedir. Bu durumun
yant sira, kariyer merkezleri ¢calisanlarinin nitelikleri de birbirinden oldukga farklidir. Her
kariyer merkezinde miidiir bulunmakta ancak diger personelin branglar
degisebilmektedir. Kariyer merkezine bagli olan birimler incelendiginde, psikolojik
danisma, O6lgme degerlendirme, staj, mezunlar1 izleme, ¢evrimigi kariyer psikolojik
danmismanligi, yurt dis1 egitim-staj ve kariyer birimlerinden hepsine birden sahip bir

kariyer merkezine rastlanmamaktadir (Zeren ve digerleri, 2017:560).

Yapilan bir arastirmaya gore kariyer merkezleri i¢ paydas olarak en ¢ok %72’lik
bir oranla fakiiltelerle veya meslek yiiksekokullarla; dis paydaslar olarak da en c¢ok
%45°lik bir oranla ISKUR ile is birligi yapmaktadirlar (Zeren ve digerleri, 2017:560). Bu
agidan ISKUR Kampiis ¢alismalar1 kapsaminda kariyer merkezleri ile olan is birliklerinin

artirilmasi son derece onemlidir.
3.4.3. Tiirkiye Is Kurumu Uygulamalar
3.4.3.1. Isbasi Egitim Programlar

Ogrencilerin zorunlu ve istege bagl stajlar1 yerine de gecebilen Isbasi Egitim
Programlart; isgiliciiniin daha onceden edindigi teorik bilgileri uygulama yaparak
pekistirmesini veya mesleki deneyim kazanmasini saglamak maksadiyla 2009°dan beri
diizenlenmektedir. Bu sayede, is tecriibesi olmadigi icin niteliklerine uygun is bulmakta
zorluk yasayan kisiler is tecriibesi kazanmakta, isverenler ise ihtiyag duyduklari isgiiciinii

kendileri yetistirme ve isin basinda tanima imkanina kavugmaktadir.

Program, en az 2 sigortali ¢alisan1 bulunan ve kamu kurumu teskilatinda yer

almayan tiim isyerlerinde uygulanabilmektedir.
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Isverenler calisan sayisinin %30’una kadar katilimci talep edebilmekte olup,
program bitiminde katilimcilarin en az %50’sini program siiresi kadar isttihdam etmekle

yikiimliidiir.
Program siiresi;

¢ Bilisim ve imalat sektorlerindeki isyeri ve mesleklerde en fazla 6 ay,

e Siber giivenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmani ve kodlama gibi
gelecegin mesleklerinde 18-29 yas arasi gengler i¢in en fazla 9 ay,

e “Muhabirlik” kapsamindaki mesleklerde en fazla 9 ay,

e Diger sektorlerde ise en fazla 3 aydir.
Programa katilmak igin;

e 15 yasmi doldurmus olmak,

e ISKUR’akayitl ve 1 aydir issiz olmak,

e lsverenin birinci veya ikinci derece kan hismu, esi ve son 3 ayda calisani
olmamak,

e s ve meslek damigsmanlig1 hizmetlerinden yararlanmis olmak gerekir.

Katilimcilara 2020 yilinda giinliik 89,40 TL, 6grenciler icin 67,05 TL, issizlik

O0denegi alanlar i¢in ise 44,70 TL cep har¢ligi 6demesi yapilmaktadir.

Ayrica, katilimcilarin program siiresince briit asgari ticretin %’1’i oraninda is
kazas1 ve meslek hastaligi ile %4,5’1 oraninda genel saglik sigortast primleri olmak tizere

toplamda %35,5 oranindaki sigorta primleri Kurum tarafindan karsilanmaktadir.

Tablo 15: Yillar Itibariyla Isbasi Egitim Programlarina Katilan Geng Sayisi

Yillar Yaralanan Geng Toplam Yararlamici  Genglerin iEP'ten

Sayis1 (15 -24 Yas Sayis1 Yararlanma Orani
2012 16.588 31.773 52%
2013 32.353 63.660 51%
2014 31.186 59.456 52%
2015 34.263 159.076 22%
2016 117.795 238.205 49%
2017 157.900 297.255 53%
2018 161.545 300.512 54%
2019 202.892 402.393 50%
2020/Agustos 103.716 218.790 47%

(ISKUR Yillik Istatistik Biiltenleri, t.y.)
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3.4.3.2.  Sosyal Calisma Programlari

IIk defa 2019 yaz doéneminde uygulanan, 2020 yilinda ise Covid-19 salgim
nedeniyle uygulanmayan Sosyal Calisma Programimin maksadi agik 6gretim, yliksek
lisans ve doktora 6grencileri hari¢ yiiksekogretim Ogrencilerinin c¢alisma hayatiyla
tanigsmalarint saglamak, mesleki niteliklerini gelistirmek, toplumsal faydanin yiiksek
oldugu alanlarda sunulan hizmetlere gegici siireyle katilimlarin1 saglamak ve bu kisilere

calisma disiplini kazandirmaktir.

Program; Haziran, Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda toplumsal faydanin

yiiksek oldugu alanlarda kamu kurum veya kuruluslariyla en fazla ii¢ ay siireyle;

e Doganin korunmast,

¢ Kiiltiirel mirasin restorasyonu, korunmasi ve tanitilmasi,

¢ Kiitliphanelerin bakimi ve diizeni,

e Kamu kurumlarinin kiiltiirel ve sosyal hizmetlerinin desteklenmesi

konularinda dizenlenmektedir.

Bir katilimc1 Sosyal Calisma Programindan en fazla ii¢ ay yararlanabilmektedir.
Programin uygulama siiresi haftada {i¢ giin olmak iizere giinliik sekiz saattir. Programin
uygulama siiresi igerisinde, dersleri devam eden veya zorunlu staj yapmakta olan kisiler

bu programlardan yararlanamamaktadir.

Programlarda her bir katilimciya giinliik asgari iicretin katilim saglanan giin sayisi
ile carpimi1 sonucu bulunacak tutarda 6deme ve katilimcilarin uzun vadeli sigorta kollarini

da kapsayacak sekilde sigortaliliklar1 saglanmaktadir.

Sosyal Calisma Programi calisma tecriibesi kazandirmakla birlikte tipki bir
caligan gibi uzun vadeli sigortaliliginin saglanmasi ve sigortalilik bildiriminin staja uygun
kodlardan bildirilmemesi nedeniyle teknik anlamda bir staj programi degildir. Hedefleri
ve uygulama alanlar1 itibariyla toplum temelli programlar kapsaminda
degerlendirilmektedir. Sosyal ¢alisma programlarinin gozden gecirilmesi gereken

taraflarina 6neriler boliimiinde deginilecektir.
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3.4.3.3. Universite Ogrencilerine  Yonelik Damigmanlik

Hizmeti, ISKUR Kampiis ve Is Kuliipleri

Universite Irtibat Noktalari, {iniversite 6grencilerine etkin bir sekilde is ve meslek
danmismanlig1 hizmeti sunulabilmesi i¢in devlet ve vakif iiniversitelerinde 2013 yilindan

bu yana faaliyet gostermektedir.

Irtibat Noktalarmin hedef kitlesini iiniversite dgrencileri olusturmaktadir. Bu

kapsamda;

e Universite dgrencileri ile daha yakin iletisim kurularak Is ve Meslek
Danigmanlig1 sunulabilmesi,

e Ozellikle mezun olma asamasimna gelmis dgrencilerin isgiicii piyasasina
hazirlanabilmeleri i¢in isveren goriismeleri, ig arama yontemleri, isgiicii
piyasasini tanima, dogru ve etkili 6zge¢mis hazirlama gibi konularda
bilgilendirme yapilmasi,

e Egitim-istihdam iliskisinin giiclendirilmesi,
hedeflenmektedir.

73 ilde, 85’1 devlet ve 20’si vakif iiniversitelerinde olmak {tizere toplam

105 Universite Irtibat Noktas1 faaliyet gdstermektedir.

Universite irtibat noktalarinin uygulamaya gegirildigi 2013 yilindan itibaren
yaklasik 183 bin {liniversite 6grencisi, liniversite irtibat noktalar1 araciliiyla bireysel

danismanlik goriismesi ve grup gorligmesi hizmetlerinden yararlanmustir.

2019 yilinda tniversiteli geng niifus ile daha yakindan temas saglanmasi ve
danigmanlik hizmeti sunulmast i¢in T{niversite irtibat noktalarinin yeniden
yapilandirilmasina yonelik ¢aligma baslatilmistir. Bu kapsamda {iniversite irtibat

noktalarmin ismi “ISKUR Kampiis” olarak degistirilmistir.

Universitelerde kariyer merkezi ve ISKUR il miidiirliiklerinde is kuliipleri olup
olmamasina bagl olarak farkli yapilar olusturulmasi planlanmaktadir. Kariyer merkezi
bulunan {iniversitelerde; ISKUR irtibat noktalarmnin kapatilmas1 suretiyle, kariyer
merkezi i¢inde liniversite 6grencilerine danigsmanlik hizmetine devam edilmektedir. Bu
anlamda is arama siirecleri, is arama becerilerinin gelistirilmesi, etkili ig goériisme

teknikleri, 6zge¢mis hazirlama, miilakat teknikleri, isbasi egitim programlar1 gibi konu
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basliklarinda bireysel danigsmanlik hizmeti verilerek kariyer yolculugunda 6grencilere
yonelik farkindalik olusturulmasi icin faaliyetler gerceklestirilmektedir. Ayrica fakiilte
yonetimleriyle periyodik goriismeler yapilmasi, toplanti salonlarinda grup goriismeleri
yapilmasi, 6gretim gorevlileri/akademisyenlerle yapilan planlar dogrultusunda derslerde

ISKUR hizmetleriyle ilgili 20-25 dakikalik sinif goriismeleri gerceklestirilmektedir.

Kariyer merkezi bulunmayan {iniversitelerde; ISKUR Kampiis hizmetleri
faaliyete gecirilerek ayni1 sekilde is ve meslek danismanligi hizmetlerine devam

edilmektedir.

I Miidiirliiklerinde is kuliibii olup olmamasina bagli olarak degisen diger bir
ayrim ise ISKUR Kampiis hizmetinin is kuliibii hizmeti ile entegre bir sekilde
yiriitilmesidir. Kadinlar, gengler, engelliler, uzun stireli issizler, madde bagimlilari,
sosyal yardim yararlanicilart gibi 6zel politika gerektiren gruplardaki kisilere, is arama
motivasyonu kazandirmayr ve yontem destegi vermeyi hedefleyen is kuliipleri,
yogunlastirilmis bir is ve meslek danmismanlig1 programudir. Is kuliiplerinin 6nemli hedef
kitlesinden birisini de gencgler olusturmaktadir. Universite Ogrencilerine miilakat
teknikleri, igveren goriismeleri, 6zge¢cmis hazirlama gibi konularda yogunlastirilmis
danigmanlik hizmeti sunmakta olan is kuliiplerinin miimkiin oldugunca ildeki {iniversite
ogrencisi potansiyelini degerlendirerek faaliyetlerini yiiriitmesi ve ISKUR Kampiis ile
etkin isbirligi icerisinde iiniversite yerleskelerinde hizmetlerini sunmaya devam etmesi

hedeflenmektedir.
3.4.3.4. Kariyer Giinleri

Kariyer giinleri; yerel diizeyde faaliyet gésteren kurum ve kuruluglar ile ¢alisma
hayatina yeni atilacak olan egitimli/nitelikli gengleri bulusturarak, genglerin sektorler ve
firmalar hakkinda bilgi sahibi olmasia ve is bulmasina aracilik etmek, diizenlenecek
etkinlikler vasitasiyla 6grencilerin kariyer planlamalarina yardimci olmak, ayn1 zamanda
kurum ve kuruluslarin nitelikli isgiliciine erisimini  kolaylastirmak amaciyla
gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda ISKUR hizmetleri, is arama becerileri, kariyer plani
yaparken dikkat edilmesi gereken hususlar, genclere yonelik istihdam ve igbasi egitim
olanaklar1 gibi konularda da sunum ve seminerler gergeklestirilmektedir. Kariyer giinleri
ile egitim diizeyi yiiksek/nitelikli isgiiciine ulasilarak, ISKUR faaliyetleri hakkinda
tanitim ve bilgilendirme yapilarak ¢alisma hayatina yeni atilacak olan genglerin is arama

siirelerinin kisalmasina yardime1 olunmakta, ISKUR’un tanmirliginim artirilarak imajinin
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giiclendirilmesine katki saglanmaktadir. Ayrica ilin 6nde gelen igverenleri ile gencleri
bulusturulmakta, girisimcilik ve is hayati hakkinda bilgi diizeylerinin artirilmasina

calistlmaktadir (Tiirkiye Is Kurumu 10. Genel Kurul Raporu, 2019).

Tablo 16: Yillar Itibariyla Kariyer Giinii Etkinlik Sayist

Yil Etkinlik Sayis1 Yil Etkinlik Sayis1
2008 5 2015 116
2009 7 2016 70
2010 12 2017 118
2011 41 2018 114
2012 102 2019 235
2013 138 2020/Agustos 23
2014 174 Toplam 1.155

3.4.4. Cumhurbaskanhg insan Kaynaklar1 Ofisi’nin Uygulamalar1
34.4.1. Yetenek Her Yerde

“Yetenek Her Yerde”, Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi destekleriyle ilki
2019 yilinda, tiniversiteler, kamu-6zel sektor kurumlari ve meslek odalarimin igbirligi ile
diizenlenen kariyer etkinlikleridir (Yetenek Her Yerde - Tiirkive Cumhuriyeti

Cumhurbaskanhg Insan Kaynaklar: Ofisi, t.y.).
Yetenek Her Yerde etkinliklerinin amaci;

e Ulkemizin her bdlgesindeki iiniversiteli gengler icin istihdam konusunda
firsat esitligi saglanmast,

e Universitelerin kariyer merkezlerinin aktif hale getirilerek, isverenler ile
iligkilerin giiglendirilmesi,

e Kamu kurumlarinin, nitelikli isgiicii arasindaki bilinirliginin ve isveren
marka degerinin artirilmasi ile nitelikli 6grenci ve mezunlarin kamu
kurumlarina kazandirilmasi,

e Ulkemizde istihdamim biiyiik oranini olusturan KOBI’lerimizin insan
kaynaklar ve yetenek kazanimi siiregleri hakkinda farkindaliklarinin ve

kapasitelerinin artirilmasidir.

2019 yilinda Erzurum, Diyarbakir, Trabzon, Konya, Mersin, Izmir ve Antalya
illerinde komsu illerden {iniversite 6grencilerinin de katilimiyla 8 adet Bolgesel Kariyer

Giinii etkinligi diizenlenmistir.
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2020°de ise 10 adet etkinlik planlanmig, Tekirdag, Erzurum, Diyarbakir ve
Erzurum illerinde 4’ii gerceklestirilmis; 6 adet etkinlik ise pandemi nedeniyle iptal

edilmistir.

S6z konusu etkinlikler, dogrudan tliniversite 6grencilerinin kariyer planlamalarina
destek olmay1 amaglamasi bakimindan son derece onemlidir. Kamu kurumlarindan da
yiiksek destek alan programlara 6zellikle staj bagvurusu yapmak ve mezuniyet sonrasi i

imkanlarin1 6grenmek isteyen o6grenciler yogun ilgi géstermistir.

Bununla birlikte gerek kamu gerekse de 6zel sektor katilimeilarinin staj konusu
basta olmak iizere etkinligin diizenlenme maksadina uygun araglar ve o6grencilerin
ithtiyacina uygun coziimler sunma konusunda daha hazirlikli olmalar1 bu etkinlikler
kapsaminda 1iyilestirilmesi gereken alanlarin basinda yer almaktadir. Diger taraftan
istihdamda o6zel sektoriin agirhigr ve Onciiliglii gbéz onlinde bulundurularak program
konuklarinin kamu kesimi temsilcilerine nazaran 6zel sektorden secilmesi; kariyer
rehberligi ve egitimden istihdama gecis siirecine destek olabilecek konulara daha fazla
agirlik verilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bunun yani sira boliimler 6zelinde
coziimleri konu edinen oturumlar planlanabilecegi gibi dogrudan béliimler 6zelinde

etkinler de diizenlenebilir.
3.4.42. Uni-Veri

Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yiiriitiilen Uni-Veri Projesi,
tilkemizdeki liniversite mezunlarinin bolim bazinda is bulma stirelerini, ilk bir yil
icindeki istihdam ve kamuda ise girme oranlarini, ortalama {icretlerini, istthdamin
sektorel dagilimini ve nitelik uyusmazligini ortaya koyan ulusal bir arastirmadir. Proje,
YOK ’ten alinan mezun bilgileri ile SGK’dan alman istihdam verilenlerinin birlestirilerek
analiz edilmesiyle hazirlanmistir ve 2014-2018 dénemini kapsamaktadir (UNI-VERI -
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhig Insan Kaynaklar: Ofisi, t.y.).

Uni-Veri’nin temel amaci, yiiksekdgretime gegis yapacak dgrencilerin bilgiye
dayal1 tercihler yapabilmelerine rehberlik etmek seklinde tanimlanmistir. Bu dogrultuda
tiniversite boliimlerinin is bulma stirelerini, licretlerini ve nitelik 6lgiimlerini kamuoyuna
acarak, iiniversite tercihi yapacak olan genclere karar verme siireglerinde yardimei olmayi
hedeflemektedir. Universite adaylarinin yani sira dgrencileri iiniversiteye hazirlayan

egitim kurumlarima, rehber 6gretmenlere ve ebeveynlere boliimler hakkinda dogru bilgi
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vermeyi ve bu siirecte Ogrencileri kendileri i¢in en uygun alana yerlestirmeyi
amaclamaktadir. Ayn1 zamanda ortaya konulan sonuglarin yliksekdgretimin revizyonu
kapsaminda politika yapicilarin dikkatine sunmay1 hedeflemektedir. Calisma kapsaminda
tiniversite mezunlarinin istihdam durumlar ve ¢alisma sartlarinin yani sira boliim bazh
nitelik uyusmazligr yasamalarina dair verilere de yer verilmistir. Calismada tiniversite
mezunlarinin, dort yillik egitim gerektiren profesyonel meslek gruplarinda istihdam
edilmesi halinde nitelik uyusmazliginin s6z konusu olmadigi belirtilmis ve gosterge
degeri 0 olarak ifade edilmistir. Ancak tiniversite mezunlarinin, dort yildan daha az egitim
stiresinin yeterli oldugu mesleklerde istihdam edilmeleri durumunda ortaya nitelik
uyusmazligi sorununun ¢iktigi belirtilerek en yliksek uyusmazlik degeri 3 alinarak bolim
bazli tasnifler yapilmistir. 3, iiniversite mezunlarinin yalmizca ilkégretim diplomasi
gerektiren niteliksiz islerde ¢alistigr durumlar ifade etmektedir. Saglikla ilgili boliimler
basta olmak iizere fen bilimleri ile baglantili boliimlerde nitelik uyusmazlig1 en diisiik
iken; iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi boliimleri basta olmak iizere sosyal bilimlerle
ilgili boliimlerde nitelik uyusmazhig: en yiiksektir (UNI-VERI - Tiirkive Cumhuriyeti
Cumhurbaskanhg Insan Kaynaklar: Ofisi, t.y.).

Calismada 70 adet boliim bazinda veriler iiretilmis; ancak iiniversiteler 6zelinde
veri tretilmemistir. Dolayisiyla ¢alismanin daha ¢ok isglicii piyasasinin talep tarafinda

duyulan ihtiyaci ortaya koymaya calistigi degerlendirilmektedir.

Calismanin ilerleyen siirecte daha da gelistirilerek iiniversitelerin bireysel
performanslari, s6z konusu boliimlerden toplam mezun sayilari ve istihdam durumlari,
nitelik uyusmazliginin temel nedenleri gibi nicel ve nitel ilave verileri de ortaya koymasi
durumunda o&grencilerin okul ve meslek tercihlerinde ve politika yapicilarinin
yiiksekogretimi yeniden yapilandirmalarinda daha somut bilgilere sahip olmalari

saglanabilecektir.
3.4.43. Yetenek Kapisi

Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan 2019 Eyliil ayinda iiniversite
Ogrencilerine yonelik bir is ve staj goriintiileme ve basvurma portali seklinde olusturulan
"Yetenek Kapis1" isimli online kariyer platformu, sisteme kayit olan o&grencilerin,
mezunlarin, igverenlerin ve {iniversite kariyer merkezlerinin ¢evrim igi ortamda bir araya
gelmesini  hedeflemektedir. Ayrica Yetenek Kapisi ile kariyer merkezilerinin
hizmetlerinin tiim O6grenci ve mezunlart kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi, bu
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hizmetlerin gelistirilmesine imkan saglayacak sekilde takip edilebilir ve dlciilebilir hale

getirilmesi amaglanmaktadir.

Sisteme 0grenci/mezun, isveren ve lniversite sekilde ti¢ farkli profilde kayit olma

imkani1 bulunmaktadir.

Yetenek Kapisi’nda;

Ogrenci ve mezunlar; profillerini olusturup dzgegmislerini yiikleyerek
igverenlere kendileri hakkinda dogrudan bilgi verebilmekte; kariyer
merkezleri ve igverenler tarafindan duyurulan kariyer etkinlikleri ve ilgili
egitimleri inceleyebilmekte; basvuru yapabilmektedir. Isverenlerin
profillerini inceleyip, yaymlanan is / staj ilanlarina sistem iizerinden
bagvuruda bulunabilmektedir. Ayrica, kariyer merkezlerindeki kariyer
danigsmanlarindan randevu alabilmekte, {iniversiteler ve igverenler ile
iletisim kurabilmektedirler.

Isverenler; olusturduklar sirket profili ile firmalar1 ve sagladiklar1 kariyer
firsatlar1 hakkinda dgrencilere bilgi verebilmektedir. Is ve staj ilanlarmi
dogrudan duyurmakta ve basvuru alabilmektedir. Isverenler platform
aracilifiyla {niversite tarafindan diizenlenen kariyer etkinliklerine
katilabilecekleri gibi kendi planladiklar: etkinlik ve egitimleri de hedef
kitlelerine ulastirabilmektedir.

Kariyer merkezleri; 6grencilerinin kariyer durumlarini, 6grenciler ve
isverenler arasindaki iletisimi, firmalarin beklenti ve taleplerini alarak
takip edebilmektedir. Ayrica merkezler, platform iizerinden kariyer
danigmanligt hizmetlerine yonelik planlamalar yapip, danigmanlik
talepleri ve danigmanlik siirecine iliskin detaylar1 takip edebilmektedir.
Ogrenci ve mezunlara ulasmak istediklerinde hedef kitle belirleyerek

topluca ya da bireysel olarak iletisim kurabilmektedirler.

04/09/2020 tarihi itibariyla gesitli illerden 147 firma siteye kayitlidir. Onemli bir

kism1 nitelik gerektiren isler olmak {lizere 38 adet is ve staj ilan1 yayindadir. Sisteme

kayith isyerleri Ogrenciler tarafindan goriintiilenebilmekte iken; sisteme kayith

tiniversiteler, kariyer merkezleri ve kariyer danigsmanlar1 heniiz 6grenciler tarafindan

goriintiilenememektedir.
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Nihai hedefi is arayan genclerle isverenleri bulusturmak olan portalin, ISKURun
eslestirme hizmetlerinin sadece {Universite Ogrenci ve mezunlarina yonelik
spesifiklestirilmis bir hali olarak goériilmesi miimkiin olmakla birlikte; kamu tarafinda
benzer faaliyetleri yiiriiten birden ¢ok yapinin olusturulmasi hem kullanicilar agisindan
kafa karisikligina hem de kaynaklarin etkin ve verimli yonetiminde sorunlar yasanmasina

yol agabilecektir.
3.4.4.4. Kariyer Kapisi

Cumhurbaskanhig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi Baskanligi koordinasyonunda tiim
Bakanliklar ve 6zel sektdrden goniillii igverenlerin is birligi ile 20/07/2020 tarihinde bir
“Staj Seferberligi” baslatildig1 duyurulmustur.

Bu kapsamda kariyer kapisi olarak adlandirilan ve staj ilanlar1 ile iiniversite

Ogrencilerinin eslestirilebilecegi bir portal kurulmustur.

Uygulama kapsaminda staj ilanlarina son sinif lisans Ogrencilerinden 4’likk
sistemde 2 ve iizeri not ortalamasi olanlar bagvuru yapabilmektedir. A¢ik 6gretim ve 6n

lisans 6grencileri uygulamanin disinda birakilmistir.

Uygulama pandemi nedeniyle yeterli sekilde staj imkanlarima ulasamayan
ogrencilerin desteklenmesi amaciyla hayata gecirilmistir. Bunun yani sira elde edilmesi
hedeflenen ilave kazanimlar su sekilde duyurulmustur (Universite 6grencilerine kamu

kurum, kuruluglarinda staj imkani - Memurlar.Net, t.y.):

e Staj imkaninin zorunlu staj gerektiren teknik boliimlerle sinirhi kalmayip, tim
boliimlere yayginlastirilmasi,

o Kamu ve 6zel sektordeki staj imkanlarmin tiim tiniversiteli gengler i¢in ulasilabilir
hale getirilmesi,

e Seffaf, izlenebilir ve yenilik¢i degerleme yontemi ile kariyer olanaklarina
erisimde firsat esitliginin desteklenmesi,

e Universiteli genglere kamu kurumlarin1 ve faaliyetlerini yakindan tanima
imkaninin saglanmasi,

e Kamuda staj yapma olanaklarinin genisletilmesi,

e Kamu kurum ve kuruluslarmin yeteneklerle bulusturulmasi,

e Kamu kurumlarinin {iniversiteli gengler arasinda bilinirliliginin artirilmasi,
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o Ozel sektdriin, adaylarmn liseden lisans son smifa kadar sergiledikleri
performansini izleyebilecekleri Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari Ofisi
tarafindan olusturulmus '"stajyer havuzu'"na erisiminin saglanmasi, bdylece
tilkemizin her kosesindeki yeteneklere ulasmasinin kolaylastirilmast,

e Ulusal ve uluslararasi firmalarimizin yani sira ekonomimizin bel kemigi olan
KOBI ve start-up’larin  yetenek agig1 konusunda yasadiklart sorunlarm

azaltilmasi.

Staj programina basvuran adaylarin, Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi
Olgme ve Degerleme Dairesi Baskanligi tarafindan anlik performansi dlgen smav
yontemi yerine, liseden lisans son sinifa kadar sergiledikleri performans, yetkinliklerini
artirmaya yonelik yaptiklart c¢alismalar ve elde ettikleri basarilar iizerinden
degerlendirilecegi belirtilmistir. Staj ilanlarina bagvurmak isteyen adaylarin Mesleki
Yeterlilikler, Sosyal ve Sanatsal Yeterlilikler, Sportif Yeterlilikler olmak iizere {i¢ asamali
bir form doldurmasi talep edilmektedir. Her bir baslik altinda adaylarin bilgi, beceri ve
yetkinliklerinin belirli 6l¢iitler g6z oniine alinarak puanlanacagi ve yapilan degerlemeler
sonucunda stajyer havuzuna girmeye hak kazanan adaylarin  belirlenecegi,
Cumbhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan olusturulan bu havuza kamu kurum
/ kurulusglar1 ve 6zel sektordeki goniillii firmalara erigim yetkisi verilecegi, kurumlarin ve
firmalarin uygun bulduklar1 adaylara staj teklifi gonderecegi, adaylarin ise teklifler
arasindan tercihte bulunabilecegi duyurulmustur (Universite dgrencilerine kamu kurum,

kuruluslarinda staj imkani - Memurlar.Net, t.y.).
3.4.5. Universitelerin is Birligi Uygulamalar
3.4.5.1. TOBB ETU Ortak Egitim Sistemi

TOBB ETU’de o6grencilerin iiniversitede &grendikleri bilgileri is hayatinda
edinecekleri deneyimlerle birlestirmek suretiyle istihdam edilmelerinde rekabet giiclerini
artirmalar1 amaciyla hayata gecirilen ve ortak egitim olarak adlandirilan uygulama

{iniversite tarafindan su sekilde tanitilmaktadir (Ortak Egitim - TOBB ETU, t.y.):

Ortak egitim, o6grencilerin is deneyimi ile mezun olmalart icin iiniversite-is
diinyast isbirligi esasina dayanan bir egitim anlayisidir. "Ortak Egitim Modeli",
ogrencilerin 6grenimleri swrasinda isyerlerinde, meslekleriyle ilgili bir alanda

calismalart ile mesleki gelismelerini pekistiren programli bir egitim stratejisidir. TOBB
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ETU'de lisans égrencileri ogrenimlerinin iiciincii yilindan itibaren 3 defa 3.5 ay siireyle
isverlerinde calisir, toplamda yaklasik 1 yillik is deneyimi ile mezun olur. Derslerde
ogrendigi giincel bilgileri is hayatinda uygulayan ogrencilerimiz aym zamanda ortak
egitimde elde ettikleri deneyimleri iiniversiteye aktararak egitim programlarinin giincel
kalmaswn saglar. Ortak egitim sisteminde 6grenci, tiniversite-sanayi isbirliginin bir araci

olarak hem kendini, hem tiniversitesini hem de ¢alistig1 kurumu gelistirir.

Tablo 17: TOBB ETU Egitim Dénemi Plani

Donem Giiz Bahar Yaz
1. Yil 1. Donem 2. Donem 3. Donem
2. Yil 4. Dénem 5. Dénem Ortak Egitim (1)
3. Y1l 6. Donem Ortak Egitim (2) 7. Dénem
4. Y1l Ortak Egitim (3) 8. Donem -

Ortak Egitim Sisteminin isleyisi su sekildedir (Ortak Egitim - TOBB ETU, t.y.):

1.Asama: TOBB ETU Ortak Egitim programina katilan her igyeriyle bir protokol

imzalar ve igyerinin sagladigi kontenjanlar bilgi sistemine girilir.

2.Asama: Her ortak egitim doneminden Once, 6grenciler biri Ankara disindan
olmak iizere kendilerine uygun 5 igyerini, igyerleri de 6grenciler arasindan tercih ettigi
isimleri Ortak Egitim Bilgi Sistemi (Uniform) iizerinden Ortak Egitim ve Kariyer
Gelistirme Koordinatorliigii'ne bildirirler. Ogrencilerle isyerlerinin eslestirmesinde,
isyerinin yaptig1r miilakatin sonucu ve dgrencilerin akademik not ortalamasi belirleyici

olur.

3.Asama: Ogrenci yerlestirildigi is yerinde 3,5 ay calistiktan sonra bir rapor

hazirlar ve deneyimini ilgili boliimiin 6gretim iiyelerine sunar.

Uygulama kapsaminda ¢ok sayida firma ile is birligi yapilmakta olup, firma
isimleri TOBB ETU niin web sitesinde siirekli olarak yer almaktadir. Sadece anlasmali
firmalarla ortak egitim yapilmasit miimkiindiir. Anlagsmal sirketler kisminda 6grencilerin
yurt i¢i veya dist, il, bolge ve boliimlere firmalarin kendileri ile olan ilgisini goriintiileme

imkan1 bulunmaktadir.

Ogrencilerin ilk ortak egitime gidebilmeleri icin {iciincii simif birinci dénem

derslerinin en az %40’ 1n1 almis, dért donem okumus ve 1,50 akademik ortalamaya sahip
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olmalari gerekir. Ug¢ donemlik ortak egitim programini basariyla tamamlamak, mezuniyet
sartidir. Ogrencinin basar1 durumu 6grenci danismaninin da icinde bulundugu ve Bélim
Baskanlig1 tarafindan olusturulan ii¢ kisilik bir jiirinin donem sonunda 6grencinin
sundugu ortak egitim raporu ile is yerinden gelen degerlendirme raporunu incelemesi,
ogrencinin kurumda yaptig1 ¢aligmalar1 kapsayan bir sunum yapmasi ile belirlenir ve
gecti ya da kaldi seklinde puanlanir. Uygulama siiresi asgari 14 hafta olup, 6grencinin
devamsizlik hakki uygulama siiresinin %20’sini gecemez. Universite tarafindan ortak
egitim programinin uygulanmasini takip etmek ve Ogrencilerin uygulama icindeki
durumlarmi denetlemek amaciyla Ortak Egitim Denetcileri gorevlendirilir. Ogrencinin
ortak egitimi sirasindaki performansinin belirlenmesi, varsa isyeri ile yasadigi uyum
sorunlarinin ¢oziimii, kendisine kurum tarafindan verilen gorevlerin egitim alanina
uygunlugu gibi konularda inceleme yapmak tlizere donem i¢inde Ortak Egitim Denetgisi,
Koordinator veya Rektorliik tarafindan belirlenen akademisyenlerin katilimiyla igyerinde
ogrenci ziyareti yapilir. Ogrenci ortak egitim déneminde Universitede dgrenci olarak
veya diger tiniversitelerde 6zel 6grenci olarak ders alamaz (TOBB Ekonomi ve Teknoloji

Universitesi Ortak Egitim Yéonergesi, 2016).

Isyeri, ortak egitim yapacak ogrenci ic¢in bir kurum egitim amiri belirler.
Ogrenciye kurum tarafindan net asgari iicretin en az iigte ikisi oraninda aylik 6deme
yapilir. Ancak, mevzuati geregi 6deme yapamayan kamu kurum ve kuruluslari, STK’lar
ve yurt disindaki kurumlarm bu niteligi ortak egitim bilgi sisteminde belirtilir. Universite
ise 0grencilerin kisa vadeli sigorta primleri ile herhangi bir giivencesi bulunmayanlarin

genel saglik sigortasi primlerini karsilar.

Ortak egitime katilacak 6grenci ve kurumlar arasinda eslestirme yapilabilmesi i¢in
ogrenci ve kurumlara ait bilgiler Ortak Egitim Bilgi Sisteminde her donem basinda
giincellenir. Sistemde 6grencilerin akademik bilgileri, bursluluk durumu, is deneyimi,
yabanci dil bilgisi, bilgisayar yeterliligi, mesleki ilgi alanlari, onceki ortak egitim
uygulamalarina iliskin bilgileri gibi hususlarin yami sira firmalarin iletisim bilgileri,
faaliyet yeri, konusu, c¢alistirdigi personel sayis1 ve nitelikleri ve benzeri bilgiler ile
kontenjan sagladigi Fakiilte ve Boliimler belirtilir. Tercih siireci basladiginda Ortak
Egitim Koordinatorliigii tarafindan 6grencilere ve kurumlara ayr1 ayri e-posta mesaji ile
duyurur. Eslestirme siirecinin ilk asamasimnda 6grenci tercihleri alinir. Ogrencilere
uygulama baglamadan 2 ay once tercihlere dair bir e posta gonderilir ve biri Ankara

disinda olacak sekilde bes tercihte bulunmalari istenir. Ogrencilerin tercihlerinin
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tamamlanmas1 akabinde tercih yapilan firmalara gonderilen bir e posta ile 6grencilerin
tercih edilmesi istenir. Burada firmalar kendilerinin tercih edilip edilmedigine
bakmaks1zin sistemdeki biitiin 6grenciler arasindan en az bes tercih yaparlar. Ogrenci ve
kurum tercihlerinin bu sekilde tamamlanmasinin ardindan Ortak Egitim Bilgi Sistemi
tarafindan eslestirme yapilir. Eslestirme sonuglari sistem iizerinden taraflara duyurulur.
Eslestirme sonucunda tercih ettikleri kurumlara yerlesemeyen ve tercih yapmayan
Ogrenciler ikinci asamada bos kontenjanlar arasindan tekrar tercih yapar. Egitim
koordinatorliigii, firma tarafindan onaylanmayan 6grenciler i¢in bagka firmalarla temasa
gecerek yerlestirme siirecini tamamlar. Ogrenciler eslestirme siireci sonunda veya
uygulamaya bagladiktan sonra, gecerli nedenlere dayanarak yer degisikligi talebinde
bulunabilir. Denet¢i, 6grencinin talebinin gerekcelerini inceler ve gerektiginde kurum
yetkilisi veya 6grenci ile temasa gecer veya kurum ziyareti gerceklestirir. Sorunlarin
¢Oziimii amaciyla Koordinatorliik tarafindan da girisimde bulunulur. Sorun ¢o6ziilemedigi
takdirde gegerli bir mazereti bulunan Ogrencinin bagka bir kuruma yerlestirilmesi
Koordinatorliik karari ile gergeklestirilir. Uygulama dénemi basladiktan sonra 6grencinin
talebi {izerine en fazla bir kez kurum degisikligi yapilabilir. Ogrencilerin uygulama
sirasinda karsilastiklart sorunlarin ¢oziimiinde yeterli ¢abayr gostermedigi belirlenen
kurumlar, bu duruma konu olan 6grencinin, ortak egitim denet¢isinin ve boliimiin 6nerisi
ile ortak egitim programindan ¢ikarilir (TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Ortak

Egitim Yonergesi, 2016).

3.4.5.2. OSTIM Teknik Universitesi Isletme Uygulamalari

Programi

Ogrencilerin haftanin belirli giiniinde sanayide “Isletme Uygulamalar1” ile gorev
alip egitimden aldig1 bilgiyi isletmeye, isletmeden aldig1 bilgiyi {iniversiteye aktarmasi
amaciyla gelistirilen model kapsaminda iiniversite biinyesinde Kariyer Planlama ve Isbas1
Egitim Ofisi Koordinatérliigii kurularak bu birim koordinasyonunda “Isletme

Uygulamalar1” projesi baglatilmistir.
Isletme Uygulamalari;

e s Yeri Deneyimi,
e s Yeri Uygulamast,
e Is Yeri Egitimi,
seklinde ii¢ kategoriden olugsmaktadir.
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Uygulama kapsamindaki isyerleri “OSTIM Teknik Universitesi” ile “OSTIM
Kiimeleri” arasinda kalkinma ve gelisme isbirligi cer¢evesinde yapilan isbirligi protokolii

ile belirlenir (Farkliliklarimiz - Meslek Yiiksekokulu | OSTIM Teknik Universitesi, t.y.).

Tablo 18: Onlisans Programi Egitim Plani

DONEM GUZ BAHAR
1. Y1l - Is Yeri Deneyimi
2. Y1l Is Yeri Uygulamasi Is Yeri Egitimi

Tablo 19: Lisans Programi Egitim Planm

DONEM GUZ BAHAR

1. Y1l - Is Yeri Deneyimi I

2. Y1l Is Yeri Deneyimi I1 Is Yeri Deneyimi III
3.Yil Is Yeri Uygulamasi I Is Yeri Uygulamasi II
4. Y1l Is Yeri Uygulamasi 111 Is Yeri Egitimi

“Isyeri Deneyimi “olarak adlandirilan programin ilk asamas1 kapsaminda usta
cirak iliskisi mantigindan hareketle her 6grenciye egitim alacagi isyerinde bir “hami”
tayin edilir. Ogrenciler ikinci yariyildan itibaren hamilerinin isyerlerinde haftanin bir
giiniinde tam giin isyeri deneyimi kazanmasi i¢in is ortaminda bulunurlar. Ogrencilerin
agirlikli olarak gozlem yaptig1 bu asamada Onlisans 6grencileri bir, lisans 6grencileri ise

tic donem olarak bu dersi almaktadir.

Isyeri deneyimi dersinde yapilan gdzlemlerin uygulama kismina gectigi asama
“Isyeri Uygulamas1” olarak adlandirilir. Ogrenciler arastirmalarimi, devlerini, projelerini
isyerinin bir sorununu ¢dzmek iizere hazirlarlar. Ogretim elemanlar1 dgrencilere
verdikleri 6dev ve uygulama g¢alismalarini 6grencinin isyerine katma degeri olacak

sekilde planlar.

Programin iigiincii ve son asamasi olan “Is Yeri Egitiminde” ise 6grenciler son
yariyillarini isletmelerde ¢alisarak tamamlarlar. isbasinda her hafta bir donem boyunca
isletmenin bir ¢alisan1 olurlar. Haftalik ¢aligma programi isyeri egitimcisi ve boliim
ogretim elemani ile birlikte hazirlanir. Ogrencinin bu asamada inovasyondan proje
gelistirmeye, Ar-Ge merkezinden satin almaya, yonetim ve organizasyona kadar isletme

icin gerekli tiim birimlerde calismasi hedeflenir (Isletme Uygulamalari, t.y.-a).
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Isverenler is birligi yaptiklart Ogrenci kontenjanlarina goére kategorilere
ayrilmakta ve bulunduklar kategoriye gore liniversite is birliginde ¢esitli hizmetlerden

yararlandirilmaktadir (Isletme Uygulamalart, t.y.-b).

Tablo 20: Isyerlerinin Ogrenci Kontenjanlarina Gore Kategorileri

14-20 6grenci kontenjani 1. kategori
itk 10-1“4~ ogrenci kontf:nj ani 2. kategoq
Osrenci Kontenian Savisi 6-9 6grenci kontenjani 3. kategori

g L y 3-5 dgrenci kontenjani 4. kategori

1-2 dgrenci kontenjani 5. kategori

Is birligi yapilan firmalara iiniversite tarafindan su imkanlar sunulmakta

boylelikle karsilikli kazan-kazan politikas1 izlenmektedir:

Tablo 21: Isbirligi Yapan Firmalarin Avantajlari
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Ostimtech Sanayi
Kiitiiphanesinden v v v v v
7/24 Faydalanma
OSTiMTECH is
diinyas1
etkinliklerine v v v v v
katilim
OSTiMTECH
hayat boyu
6grenme merkezi
i v v v v v
faaliyetlerinden
faydalanma
Egitim Egitim Egitim

faaliyetleri | faaliyetleri | faaliyetleri

yilda Skez | yida4kez @ yilda3kez
OSTiMTECH ile veya veya veya Egitim Egitim
sirket tarafindan mesleki mesleki mesleki faaliyetleri | faaliyetleri
ortak gelistirilen teknik teknik teknik yilda 2 kez | yilda 1 kez
projelerde egitim egitim egitim veya veya
iiniversitenin faaliyetleri | faaliyetleri | faaliyetleri uzaktan uzaktan
teknik yildaSkez | yilda4kez @ yilda3kez egitim egitim
imkanlarindan veya veya veya faaliyetleri | faaliyetleri
faydalanma uzaktan uzaktan uzaktan yilda2 kez | yilda 1 kez

egitim egitim egitim
faaliyetleri | faaliyetleri | faaliyetleri
yilda Skez | yida4kez @ yilda3kez



OSTiMTECH ile

sirket tarafindan

ortak gelistirilen v - = - -
projelerde AR-GE

Danigsmanlig

Kurumsallagsma ve
Y 6netim v v - - -
Danigmanligi

3.4.5.3. Bahgesehir Universitesi (BAU) CO-OP Uygulamalari
3.4.5.3.1. Online Staj

Bu béliimde incelenecek diger drnek uygulama Bahgesehir Universitesi (BAU)
tarafindan uygulanan CO-OP modelidir. CO-OP uygulamasinin incelenme sebebi
COVID siirecinde stajlarin durmak yerine online ortamda devam ettirilmesi olmustur.
“CO-OP Egitim Modeli”, Bahcesehir Universitesi (BAU) tarafindan uygulanan yiiksek
Ogretimi is hayatiyla birlestirmeyi, is diinyasi ve {iniversite arasinda olusan bosluklar
doldurmay1 amaglayan bir diger staj modelidir. Universitenin 3. ve 4. smif
ogrencilerinden CO-OP programina bagvuranlar, 3 ay ile 9 ay arasinda degisen siirelerle
partner firmalarda uzun donemli staj g¢alismasina yerlestirilip heniiz 6grenciyken

firmalarda calisarak is tecriibesi edinmektedirler (BAU COOP, t.y.).

Stajyer secme ve yerlestirme siireci firmalarin insan Kaynaklar1 (1K) birimleriyle
birebir iletisimle yiiriitiilmekte ve firmalarin diger calisanlarini ise alim siireclerinde
uyguladiklar1 1K modellemesiyle (ilgili fakiiltelere duyuru-basvuru almmasi-CO-OP
miilakati-firmaya CO-OP tarafindan hazirlanan aday 6grenci kisa listesi sunma) hizmet
verilmektedir. CO-OP Direktorligii’niin yayinladigr ilana bagvuran 6grenciler CO-OP
miilakatlarina alinarak hem degerlendirilir hem de firma miilakatina hazirlik i¢in
mentorluk yapilmaktadir. Uzun dénemli stajda uygulanan IK modellemesi sayesinde
Ogrencilerin mezun olduklarinda is ararken/ise yerlesirken karsilasacaklari ortamin

birebir simiilasyonu yapilmaktadir.

CO-OP vyapilan siirenin sonunda partner firma ve Ogrencilere yazili olarak
degerlendirme anketi uygulanir. Bu anket sonuglarna gore gerekli iyilestirmeler

yapilarak diger siireglerde dikkate alinir.
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2020 yilinda BAU, salginin ilk déneminden itibaren &grencilerin firmalarda
fiziksel olarak staj yapmalarin1 durdurmus, ancak isteyen firma ve dgrencilerin uzaktan
caligma yontemiyle online stajlarina devam edebilmelerine imkan tanimistir. Bu online
tecriibe sonrasinda yapilan anket ve bu ankete verilen cevaplar su sonuglar
gostermektedir (Uzaktan Calisma Doneminde Online Staj Deneyimleri Arastirmast,

2020):

Firmalar uzaktan ¢alisma igin kullandiklart zoom gibi altyapilar konusunda
ogrencileri  bilgilendirmis ve yetkilendirmislerdir. Firmalar tarafindan stajyer
ogrencilere verilen is ve gorevler degisiklik gostermekle birlikte genellikle
dokiiman/belge hazirlama seklinde ilerlemistir. Uzaktan ¢alisma doneminde bir¢ok
firmanin mesai algist kaybolmus, bu durum stajyerlere de yansumistir. Firmalar stajyer
ogrencilerle mesai disi zaman araliklarinda da mail trafigi yasamislardir. Uzaktan
calisma siirecinde kendini ekibin bir par¢asi gibi goren ve hem firmaya hem de kendisine
bu stiregte ¢alisiyor olmanin katkist oldugunu diigiinen stajyer 6grenci sayist oldukca
fazladwr. Buna paralel olarak ¢calisanlar da bu siiregte stajyer ogrencilerin firmaya katma
deger sagladigini diigiinmektedir. Hem stajyer ogrencilerin hem de firma ¢alisanlarinin
cogunlugu gelecekte online staj kavraminin yayginlasacagini ve bir¢ok firma tarafindan
uygulanacagim diisiinmektedir. Genel itibariyle siire¢ hem firma ¢alisanlart hem de
stajyer ogrenciler tarafindan olumlu ve verimli olarak degerlendirilmistir. Zorluklar ve
belirsizliklerle gecen bu siiregte ogrencilerin firmalarin uzaktan ¢alisma sistemine dahil
olarak bu stirecin bir par¢alart olmalari onlara fark yaratan bir deneyim saglama imkdani

vermistir.
3.4.5.3.2. Markali Dersler

BAU’de firmalara kendi markalar1 altinda uzman olduklar1 konularda miifredata
kendilerinin hazirlayip sundugu dersler ekleme firsat1 verilmistir. Bu dersler segmeli ve
kredilidir. Bu derslerle is diinyasindaki yeniliklerin ve trendlerin profesyoneller
vasitastyla 0grencilere ulastirilmasi hedeflenmektedir. Dersler en az 1-2 haftasi firmalarin
merkezlerinde/sahada olmak iizere 14 hafta siirmektedir. Boliim fark etmeksizin biitiin
ogrencilerin secebildigi bu derslerde firmalar yetenekli 6grencileri kesfetme, 6grenciler
ise firma calisanlar1 ile network edinme firsati bulurlar. Bu dersler salgin sebebiyle 2020

yilinda online olarak verilmistir.
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3.4.5.3.3. Business Point

BAU’de haftanin 2-3 giinii bir partner firmanin insan kaynaklar1 yetkilisi tam giin
CO-OP Ofisinde bulunmaktadir. Ogrencilerin goriismeleri online randevu sistemi ile
organize edilmekte ve 20 dakikalik goriisme siiresi ayrilmaktadir. Miilakat hazirhigi, CV
hazirlama, sektor ve firma bilgisi alma, varsa 6zel bir projelerini fikirlerini paylasma gibi
konularda yapilan goriismeler salgin sebebiyle VR teknolojisi ile online olarak

yapilmugtir.
3.4.6. STK ve Firma Uygulamalar
3.4.6.1. CALIBRE Yiiksekdgretim istihdam Endeksi

Kariyer ve Yetenek Yonetimi Dernegi tarafindan olusturulan CALIBRE
Yiiksekogretim Istihdam Endeksi, {iniversiteye hazirlanan genglere ve kariyerine yon
vermek isteyen mezunlara {iniversiteler, boliimler ve is yasami hakkinda 151k tutmay1
hedeflemektedir. Ulusal diizeyde bir arastirma olarak yiiriitiilen Istihdam Endeksi, siteye
liye olan {iniversite mezunlarindan edinilen bilgiler 1518inda {iniversite ve boliimlerin

isgiicli piyasasindaki durumlarina dair bilgiler icermektedir.

CALIBRE, mezun deneyimleri iizerine kurgulanmis olup, yurt, burs, sosyal
yasam olanaklar1 dahil olmak iizere liniversite siirecinde ve sonrasinda istthdama giris
siiresi, licretler, mezun olunan alanda ¢alisma ve isin nitelikle uyumuna dair bir¢ok
parametre {izerinden iiniversiteleri ve boliimleri yillik olarak dl¢limleyen bir arastirmadir.
3 yildir diizenli olarak yapilan aragtirmaya 179 farkli tiniversiteden 47.794 6grenci ve
mezun katilim gdstermistir. Istatistiksel olarak yeterli sayida veriye sahip 85 iiniversite

ve 54 boliime iliskin bulgular sitede yayinlanmistir (Calibre, t.y.).
3.4.6.2.  Otomotiv Ar-Ge Miihendisi Yetistirme Programi

Ar-Ge Miihendisi Yetistirme Programi, Bursa sanayisinin ihtiyag duydugu
nitelikli Ar-Ge personeli sayisina katkida bulunmak icin BUSIAD, OiB, MARTUR,
BOSCH ve COSKUNOZ Holding isbirligi ile diizenlenen bir programdir. Programa
makine, endiistri, mekatronik ve otomotiv miihendisligi lisans ve yiiksek lisans
ogrencileri katilabilmektedir. Programda Ar-Ge merkezleri ve {iniversitelerden
egitmenlerin yaninda profesyonel egitim sirketlerinden egitmenler de yer almaktadir.

Egitim donemi igerisinde katilimcilara projeli staj imkanlari olusturarak sanayi

118



tecriibeleri de artirllmaya c¢alisilmaktadir. Bu egitime katilan katilimeilar ise girisleri
sonrasinda uzun yillarda tamamlayacaklar1 egitimleri kisa bir siirede tamamlama
imkanina kavugmaktadirlar. Katilimcilara verilen egitimleri pekistirebilmeleri i¢in 4-5
kisilik gruplar olusturarak bir iiriin gelistirme projesi gerceklestirmeleri istenilmektedir.
Yapilan projeler egitim donemi sonrasinda yapilan 6zel bir giinde katilimcilara poster
tizerinden sunulmaktadir. Katilimcilardan herhangi bir iicret talep edilmeyen bu programa
devam edip mezun olabilmek i¢in en az %80 egitim katilimi saglamalar1 gerekmektedir.
Katilimcilar katildiklar1 her bir egitim i¢in sertifika aldiklar1 gibi programi
tamamladiklarinda program katilim sertifikas1 da Tofas Akademi tarafindan

verilmektedir. (AR-GE Miihendisi Yetistirme Programi — Tofas Akademi, t.y.).
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE IS KURUMU iCiN ONERILER

Ulusal anlamda yapilmasi 6nerilebilecek Almanya’da ve Ingiltere’de oldugu gibi
lisans seviyesi ¢irakliklar, firmalar ¢iraklardan istifade etmeye yoneltecek ¢iraklik fonu,
girisimcilik egitimlerinin her dgrenci i¢in zorunlu hale getirilmesi gibi bircok faaliyet
bulunmaktadir. Ancak bunlar bu tezin kapsammnin ISKUR 6zelinden ¢ikarmasi nedeniyle
sadece 1yl uygulama tespitleri olarak birakilmistir. Ders ¢ikarilmasi gereken husus sudur
ki YOK, iiniversiteler, ISKUR, KOSGEB ve isverenler arasinda baglar ne kadar etkin
kurulursa gelistirilecek isgiicii piyasasi uyum programlari da o derece etkin olacaktir. Bu
kapsamda ISKUR’un koordine edebilecegi birtakim oneriler asagidaki basliklarda

stralanmistir.

4.1. SOSYAL CALISMA PROGRAMININ YENIDEN
YAPILANDIRILMASI

Sosyal Calisma Programlarinin tez igeriginde belirtilen toplum temelli 6grenme
yontemleri ile zenginlestirilerek genglerin egitimden ise gegislerine katki saglayacak
sekilde yumusak ve teknik beceriler kazandiran bir ara¢ haline doniistiiriilmesi

Onerilmektedir.
4.1.1. Hedef ve Uygulama Alan1 Degisikligi

Mevcut durumda Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginin Ek 1’inci maddesinde
Sosyal Calisma Programinin amaci “galisma hayatiyla tanigmalarini saglamak ve bu
kisilere calisma disiplini kazandirmak” olarak belirlenmistir. Amacin “Universitede
edinilen bilgilerin pratik 6grenme ile pekistirilerek isgilicii piyasasina uyumlarini
desteklemek” seklinde degistirilmesi suretiyle ¢alisma hayatina ¢ok yonlii bir bakisi
icerecek sekilde birden fazla fonksiyonunun kazanilmasina katki sunmasi

amaglanmalidir.

Diger taraftan Sosyal Calisma Programi, mevcut durumda kamu kurumlar
tarafindan sunulan doganin korunmasi, kiiltiirel mirasin restorasyonu, korunmasi ve
tanitilmasi, kiitliphanelerin bakimi ve diizeni ile kamu kurumlarinin kiiltiirel ve sosyal

hizmetlerinin desteklenmesi konularinda diizenlenmektedir. Bu haliyle programlarin
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toplumsal duyarlilik kazandirma yonii, is ve meslek deneyimi kazandirma yoniinden daha
giicliidiir. Ancak toplumsal farkindalik kazandirma noktasinda programlarin basarisi ayri
bir soru isaretidir. Bu nedenle mevzuatla diizenlenmis olan uygulama alanlar1 sinirlarinin
kaldirilmasi suretiyle tamamen proje mantigiyla ve daha genis alanlarda program

diizenlenmesine imkan verilmelidir.
4.1.2. Problem Temelli Program Anlayisina Geg¢ilmesi

Mevcut uygulamada programlar belirli konu basliklar1 altinda agilmis, ancak
Ogrencilerden bu kapsamda beklenenlere dair agik ve net gorev tanimlari ¢izilmemistir.
Dolayisiyla bazi 6grenciler egitimleri ile baglantili olmayan konulardaki programlara
katilmis, bazi Ogrenciler ise niteliklerinin ¢ok altinda isler yapmak durumunda
kalabilmistir. Diger taraftan programlarin belli bir iyilestirme veya sorun ¢Ozlimiini
hedeflemeden diizenlenmesi, kamu kurumlarinin da program siiresince Ogrencilerin
birikimlerinden ve katkilarindan istenilen diizeyde istifade edilememesine sebep
olmustur. Sosyal Caligma Programlart proje mantifiyla ve problem temelli
diizenlenmelidir. Ogrenciden beklenenler, gorev tanimlar1 ve vadettigi tecriibe diizeyine

gore gelen proje Onerileri arasinda 6nceliklendirmeler yapilmalidir.

Toplum temelli 6grenme bashiginda paylasilan matristen esinlenerek hazirlanan
asagidaki maddelere uyularak program hazirliginin etkinliginin ugtan uca artirilabilecegi
degerlendirilmektedir (Mooney & Edwards, 2001:184-187). Ilave olarak yalnizca
sorunun ¢ozlimiine degil programlarin baslatict sebebi olacak sorunun tespitine de
Ogrencilerin  aktif katilimi desteklenirse programin daha da etkin olacag

distiniilmektedir.

e (oOzllmesi durumunda toplumsal fayda ortaya ¢ikaracak sorunun tespiti
konusunda o6zellikle katilimec1 adayr Ogrencilerin, akademisyenlerin ve
sahadaki personelin dahil edilmesi,

e Teori ile pratik 6grenme arasindaki bagin kurulmasi,

e Programin dogrudan hizmetin sunuldugu yerde diizenlenmesi,

e Toplumsal bir sorunun ¢6ziimiinii hedefleyen ve katilimcilar1 aktif olarak
¢cOzlime ortak eden bir anlayisin benimsenmesi,

e Ogrenciyi hizmetin daha iyi nasil sunulacagima dair diisiinmeye zorlamasi.
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Program hazirlik ve uygulama siirecinde ise Ross ve Kazis’in hazirlamis oldugu

tablodan faydalanilmasi 6nerilmektedir.

Tablo 22: Toplum Temelli Ogrenme Programi Olusturma Siireci

Katilimcilarin )
.. L Katilimetlarm | PrO8T™™ Og?e.n meyrve Pff)gr amlarin
Yiiklenicilerin N . hedeflerine gelisimi maksimize | egitim,
. . tecriibelerine . .. e
Programlarm belirlenmesi ve ve becerilerine | Uygun sekilde etmek i¢in istthdam ve
programlara uveun ilerlemesinin katilimcilarin ve diger
tasarimi katilimlarinin e ve yeni program hizmetlerle
y alanlarla . L
saglanmasi .. . beceriler koordinatdrlerinin entegre hale
eslestirilmesi . - . 2 .
edinmelerinin desteklenmesi getirilmesi
saglanmast
Egitimin etkinlestirilmesinde ve koordinasyonun basitlestirilmesinde igbirligi araglarinin
kullanim
Kapasite o - L
G lp i Program paydaslar1 ve katilimeilar arasinda iletigimi gelistirmek i¢in bilgi teknolojileri
elistirme ve araglarmin kullanimi
Altyap
Programlarin etkin yiiriitiimil i¢in nitelik ve nicelik olarak yeterli personelin tahsis edilmesi

4.1.3. Program Tekliflerinin Toplanmasi

Ozellikle Toplum Yararma Programlar sebebiyle birgok kamu kurumu ile isbirligi
seviyesi iist diizeyde olan ISKUR, 2019°da SCP’lerde bu iliskisini kullanabilmis ve ¢ok
kisitl siirede yaklagik 20 bin katilimci ile yaklagik bin program diizenleyebilmistir. Ancak
hem programlarda yapilacak islerin detayina inilememesi hem de program konusu ile
Ogrencinin niteliklerine dair eslestirme sisteminin bulunmamasi programlarin zorlayici

yanlar1 olmustur.

Bu yanlarin iyilestirilmesi i¢in 6ncelikle kamu kurum ve kuruluslarindan yilin her
doneminde kamusal bir hizmette iyilestirme saglamayir hedefleyen iceren program
tekliflerinin online bir form araciliiyla alinmasi onerilmektedir. Ayrica yiiklenicilere
fikir vermesi i¢in bir Onceki yilda yapilan bagvurulara iliskin demografik bilgilerin
paylasilmasinda fayda bulunmaktadir. Bu formlarda yer almasi gerektigi diisiiniilen

unsurlar sdyle siralanabilir:

¢ Projenin hedefi,
e Gorevler veya yapilacak isleri,
e Hangi bolimlerden ve hangi smiftan ka¢ katilimciya ihtiyag

duyuldugu,
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e Programin takibinden sorumlu olmak {iizere yiiklenici, iiniversite ve
ISKUR  biinyesinde  koordinatorlerin  belirlenmesi  ve  bu
koordinatorlerin bilgileri,

e Lojistik imkanlari(yemek, servis, ulagim),

e (Calisma adresi (bazi isler sahaya ¢ikmay1 gerektirecegi gibi bazi isler
online platformlar iizerinden yapilabilecektir),

e Programin baslangic ve bitis tarihi,

e Kuruma, kamuya ve 6grenciye katkisi (performans gostergeleri),

e Gerekli yumusak ve teknik beceriler,

e QGelistirilecek yumusak ve teknik beceriler.
4.1.4. Program Tekliflerinin Olgunlastirilmasi

ISKUR Kampiis veya kariyer merkezi yetkilileri teklif edilen programlarin
ogrencilerin teorik bilgilerini pratige dokebileceginden ve Ogrencilerin hizmete aktif
olarak katilabileceginden emin olmak icin ilgili 6gretim iiyeleri ile iletisim kurar. ISKUR,
yiiklenici kurum ve {niversite temsilcileri isbirligi ile programa son hali verilir. Bu
asamada ISKUR temsilcisinin problem ¢ziicii ve programin kalitesini artirict bir rol

edinmesi gerekmektedir.
4.1.5. Eslestirme Sistemi Kurulmasi

2019°da programlara basvuru i¢in Genel Akademik Not Ortalamasinin 2 ve
tizerinde olmasi sart1 aranmistir. Bu kriter 6grencinin teorik birikimiyle uyumlu alanlarda
caligmasti icin yeterli bir kistas degildir. 2019 y1l1 uygulamasinda 6grencilerin 3 programa
kadar basvuru haklar1 bulunmakta ve bu basvurular arasinda ise tercih sirasi
bulunmamaktadir. Yerlestirme en az bagvurulan programin kontenjaninin bos kalmamasi
icin Oncelikle o programdan baslatilmaktadir. Bu sebeplerle 6grencilerin egitim
gordiikleri alanin digindaki programlara bagvurmalari ve yerlestirmeleri kaginilamaz hale

gelmektedir.

Programlara en uygun &grencilerin  bulunmasi i¢in ISKUR tarafindan
caligmalarina baglanmis olan staj portalinin hizli bir sekilde tamamlanmasi ve bir
eslestirme sisteminin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu portalda 6grencinin boliim, sinif,
aldig1 dersler, notlari, aldig1 sertifikalar, yer aldig1 projeler, ilgi alanlari, kayitdis1 veya

kayith is gecmisi, calismak istedigi projeler ve kurumlar, merkezi smav puanlara dair
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CV’sinde bilgiler yer almalidir. Olgunlagan ve bagvuruya agilan programlarda projenin
gereklerine gore bagvuran 6grencilerden objektif kriterler ¢cercevesinde en uygunlarinin

yer aldig1 bir havuz, sistem tarafindan olusturulmalidir.
4.1.6. Programin Takibi ve Denetimi

Programin takip ve denetiminde ¢ farkli koordinatér belirlenmesi

onerilmektedir:

e Universite koordinatdrii: Program detaylarmin hazirhik asamasinda
okulda edinilen teorik bilgilerin pratik edinmeyle iliskisinin oldugunu
teyit etmeli, eksik olan kisimlara iliskin tavsiyede bulunmalidir. Bu
koordinatériin ~ belirlenmesinde  {iniversitenin ~ kariyer = merkezi
gorevlilerinin etkin rol oynayabilecegi degerlendirilmektedir.

e Yiiklenici kurum koordinatorii: Ogrenciye program esnasinda mentorluk
yapmali, haftalik olarak 6grencinin kuruma katkisini ve beceri gelisimini
takip etmelidir. Portalin bu izleme fonksiyonuna uygun tasarlanmasi
onerilmektedir.

e ISKUR koordinatorii: Ogrencinin programa devam edip etmedigini
uygun araclarla kontrol etmeli, yiiklenici koordinatoriiniin olumsuz
durum raporlarini incelemeli ve gerektiginde 6grencinin programa devam
edip etmemesi konusunda yiiklenici koordinatoriiniin taleplerine ¢oziim
bulmalidir. Bu koordinatériin iiniversite biinyesinde gérev yapan ISKUR

Kampiis yetkilisi veya meslek danisman1 olmasi 6nerilmektedir.
4.1.7. Ogrencinin ve Programin Degerlendirilmesi

Program kapsaminda belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigi 68renci ve
yiiklenici tarafindan portal tizerinde hazirlanan bir rapor iizerinden degerlendirilmelidir.
Isletmeye ve dgrencinin gelisimine katkis1 iki tarafli olarak sisteme islenmelidir. Bu iki
rapor miimkiinse tiniversite koordinatorii tarafindan gozden gecirilmeli Ogrencinin
basarisi teyit edilmelidir. Ayrica programin iyilestirilmesi maksadiyla uygulama siirecine
iliskin olarak formlar 6grenci ve yliklenici koordinatdrii tarafindan doldurulmalidir. Bu
formlar iiniversite ve ISKUR koordinatdriince degerlendirilmeli bir sonraki dénemde

uygulanacak programlar i¢in iyilestirme raporu portala islenmelidir.
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4.2. ISTIHDAM EDILEBILIiRLiK BECERILERININ TAKIBIi

Ogrencilerin kariyer segimi ve isgiicii piyasalarina uyumu igin énemli olan
hususlardan birisi daha 6nce kendileriyle aym1 yoldan geg¢mis kisilerin su an nerede
olduklarin1 bilmeleridir. Bu yalmizca 6grenciler i¢in degil {iniversiteler, veliler ve

yiiksekogretim politikalari igin de yol gosterici bir bilgi setidir.

Ingiltere’de Egitimde Uzmanlk Cercevesi (TEF) kapsaminda uygulanan anket,
tiniversitelerin dgrencinin istihdam edilebilirligine ne kadar katki sunduguna gore
siniflandirilmasinda kullanilmakta ve talep edebilecekleri har¢ tutarlarina etki
edebilmektedir. Herhangi bir yaptirimi1 veya 6diilii olmasa dahi bu tip uygulamalarin
tilkemizde de basladig1 ancak olgunlagmadigi goriilmektedir. Bunlar Kariyer ve Yetenek
Yénetimi Derneginin yiiriittiigii CALIBRE iIstihdam Endeksi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu YOKAK tarafindan yapilan ¢alismalardir. Bu kurumlarin yaptig: ¢alismalar tespit
seviyesinde kalmasi sebebiyle ISKURun 6grencilerin istihdam edilebilirlik seviyelerini
O0lcmek, becerileri ile yapmakta olduklar1 isler arasindaki uyumu ortaya koymak ve

Ogrenciler i¢in detayl1 proaktif tedbirler almak icin devreye girmesi onerilmektedir.
4.2.1. Ogrencilik Siirecinde Anket

Ogrencilere her 6 ayda bir genel istihdam edilebilirlik anketi uygulanmalidir.
Boylece 6grenciler eksik oldugu yonleri okul bitmeden 6grenmis olacak ve kendilerini
gelistirmek i¢in gerekli tedbirlere basvurabilecektir. Bu anketin uygulama siirecinin

asagidaki asamalardan olusmasi gerektigi degerlendirilmektedir:

e lsverenlere, mezunlara ve ogrencilere boliim bazinda hangi istihdam
edilebilirlik ve teknik becerilerin o bolim veya meslek i¢in ne kadar
onemli oldugunu test etmek i¢in anketler uygulanmalidir.

e Bu anket sonuglar1 ile boliim veya meslek bazli beceri envanteri bir
veritaban1  araciligiyla  ¢ikarilmalidir.  Ogrenci  bdylece  anketi
cevapladiginda giiclii ve zayif yonlerini fark edecektir.

e Ogrencilerin anket sonuglar1 gerekli tedbirlerin dgretim gorevlileri
tarafindan alinmasi i¢in genel bazda boliimlere dagitilir. Ayrica 6grenci
bazinda sonuglar hem akademik danigsmani hem de meslek danigman ile

paylasilir.
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Bu uygulamay1 hayata gecirmek i¢in esinlenilmesi gereken ti¢ farkli caligma soyle

siralanabilir:

Gergek ve Atay tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Rothwell ve Arnold’un
“Algilanan Istihdam Edilebilirlik Olcegi nden faydalanilabilecegi
diisiiniilmektedir (Ger¢ek & Atay, 2017).

Tiirkiye’de Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu kapsaminda
uygulayicilarin  istthdam edilebilirligi  degerlendirme ara¢  Kkiti
(Uygulayicilar Icin Ara¢ Kiti: Istihdam Edilebilirligi Degerlendirme,
2012).

Liverpool John Moores University’de Biyomolekiiler Bilimleri mezunlari
ve Ogrencileri i¢in uygulanan uygulanan aragtirma (Saunders & Zuzel,
2010)

Ayrica MYK tarafindan koordine edilen yeterlilikler ve standartlarin
ogrencilerin profillerine potansiyel kariyer yollar1 olarak yerlestirilerek
ogrencilerin eksik olduklar1 teknik ve sosyal becerilerini tespit etmeleri
saglanabilir. Ilgili standartlarn veya yeterliliklerin sadece alternatif
kariyer yollar1 seklinde 6grencinin profilinde sunulmasi saglanabilecegi
gibi Ogrenme ¢iktilar1 ve basart Olgiitlerinin online bir teste

doniistliriilmesi de saglanabilir.

4.2.2. Boliime Gore Sekillenen Otomatik Bireysel Eylem Plam

Ogrenci portala kayit oldugunda cesitli alan, YOKSIS ten alman béliim bilgisi,

Ogrencinin ilgi alanlar1 ve gelistirmesi gereken beceriler iizerinden kisiye de belli

secenekler arasindan takdir hakk: tamiyarak okulun kalan siiresi boyunca gecerli olacak

bir plan sunulmalidir. Bu kapsamda atilacak adimlar sdyle siralanabilir:

Onerilecek planda edinilmesi gereken teknik ve yumusak becerilerin nasil
elde edilecegine dair kaynaklar igyerleri, akademisyenlerin ve mezunlarin
katkilariyla anket araciligiyla olusturulmalidir.

Eylem planinda gelistirilmesi gereken becerilerle ilgili yapilabilecekler,
bilgi ve egitimler konusunda danismanlik talebi bu eylem plan

aracilifiyla talep edilebilmelidir. Ayrica kamu kurumlarinin egitim
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imkanlari, online kurslar bu becerilerle eslestirilerek 6grencinin
yonlendirilmesi saglanmalidir.

e Ogrencinin kalan egitim siiresine gére en dnemli beceriler bu eylem
planinda dnceliklendirilmelidir.

e Ilave olarak her 6grencinin sahip olmasi gereken dijital becerilere yonelik
egitimlerin, girisimcilik, proje yonetimi veya ¢alisma hayatiyla ilgili
hukuki egitimlerin bu portalda en azindan baglantili linklerle sunulmasi
gerekmektedir. Ornegin Ticaret Bakanhigmin gelistirmis oldugu Sanal
Ticaret Akademisi, Google’in sundugu dijital atdlye egitimlerinin ilgili
becerilerle eslestirilerek sunulmasi 6nerilmektedir.

e Ogrencinin bireysel eylem plan1 kapsaminda almis oldugu tedbirleri
islemeli ve planin merkezinde oldugunun farkina varmalidir. Giincelleme
yapmamasi durumunda danigmani tarafindan belirli araliklarla aranip

uyarilmasi onerilmektedir.
4.2.3. Damisman veya Goniillii Mezun Takibi

Ogrencilerin durumunun ISKUR Kampiis veya meslek damsmanlar tarafindan
takip edilmesi, yonlendirmeler ve danmismanlik yapilmasmin isgiicli piyasasina
uyumlarina olumlu katki yapacagi degerlendirilmektedir. Danigmanlarin portfdylerine bir
ilave dezavantajli grup olarak O6grencilerin tahsis edilmesi Onerilmektedir. Bu tahsis
miimkiin oldugunca danismanin mezuniyeti ile 6grencinin egitim alaninin eslestirilmesi

sonucunda yapilmalidir.

Danigsmanlarin nitelik ve nicelik olarak yetmedigi durumlar i¢in ise o alandan
mezun gonillilerden faydalanilabilecegi degerlendirilmektedir. Bu goniilliiliik faaliyeti
Kurum araciligiyla ige yerlestirilen kisilere teklif edilebilecegi gibi kurum hizmetlerinden
faydalanan igverenlerden de talep edilebilecegi degerlendirilmektedir. Goniillii

danigmanlarla ilgili siirecin su sekilde isleyebilir:

e (Goniillii danismanlara davet yoluyla ulasilabilecegi gibi kampanyalarla da

bagvurular toplanabilir.

e GOniillii danigmanlar alaniyla ilgili bir ise girmis yani eksik istihdamda

oldugu degerlendirilmeyenler arasindan atanir.

e GOniillii danismanlara mezun olduklar1 alandan 6grenciler atanir.
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e Istihdam edilebilirlik becerilerine ydnelik yapilan test sonuglari ile dgrenci
ile yapilan goriismeler sonucunda gelistirilmesi Onerilen alanlar tespit
edilir.

e Goniillii danigman 6grenciyi eksik oldugu konularda uyarir ve bu uyarilar

sisteme kaydeder.
4.2.4. Yeni Mezun Takibi

Yeni mezun olanlarin bilgilerinin YOKSIS iizerinden cekilmesi ve 6 aylik
periyotlarla SGK {izerinden ¢aligma durumu, meslek, iicret ve firma {izerinden
yorumlanmasi Onerilmektedir. Boylece mezunlarin igsizlik ve eksik isttihdamlarina dair
analiz yapilmasi saglanacaktir. Ayrica istihdam edilebilirlik anketlerine yeni mezunlar
davet edilecektir. Bu konuda Calibre Yiiksek Istihdam Endeksi anketlerinden, iini-
veri’den ve Ingiltere’de uygulanan Mezunlarin Varis Noktas: Anketlerinden istifade
edilmesi gerekmektedir. (Higher Education Graduate Outcomes Statistics: UK, 2017/18
- Summary | HESA, ty.). Calibre ve iini-veri platformunun gelistirilerek ISKUR
tarafindan detayli mezun karsilagtirmalarinin yapilmasi {iniversiteler agisindan 6nemli bir
analiz arac1 olacaktir. Universiteler bdylece eksiklerini gdrebilecek ve istihdam

edilebilirlik konusunda ilave tedbirler alacaklardir.
4.2.5. Raporlarin Paylagilmasi ve Odiillendirme

Elde edilen veriler kapsaminda ISKUR tarafindan uygulanan aktif isgiicii
programlari ihtiyaglara uygun sekilde yapilandirilarak, uzun siireli issizlik riski ile karsi
karsiya olan mezunlarin istihdama gecislerinin desteklenmesinde ve ilave beceriler
kazanmalarinda kullanilmalidir. Ozellikle koklii iiniversiteler gibi imkanlara sahip
olmayan illerde aktif programlarda iiniversite 6grencileri lehine farklilasmaya gidilmesi

Onerilmektedir.

Diger yandan Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerindeki durumlar1 ve
istihdam oranlar1 YOK, iiniversiteler, insan Kaynaklar1 Ofisi ve ilgili diger kurumlarla
paylasilarak veri temelli politikalar olusturulmali ve eylem planlarina doniistiiriilmelidir.
Universitelerin istihdam edilebilirlik kaygilarmin 6n plana ¢ikarilmasi igin bu verilerin
kamuoyuyla paylasilmasi énem arz etmektedir. Ingiltere’de oldugu gibi iiniversitelerin
kategorize edilmesi ise 6zellikle tiniversite tercihi yapacak dgrenciler i¢in yol gosterici

olacaktir.
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43. UNIVERSITE MEZUNLARINA YONELIK ACIK IS
ILANLARININ ARTIRILMASI

ISKUR tarafindan ilan edilen agik islerin dagilimi, isverenlerin iiniversite mezunu
isgiicii taleplerinde ilk adreslerinin ISKUR olmadigin1 gdstermektedir. Bu sorunlar

gidermede asagidaki yontemlerin uygulanabilecegi degerlendirilmektedir.
4.3.1. isveren Damsmanhgmm KOBI Damismanhigima Déniismesi

Ulkemizdeki isletmelerin %99’undan fazlas1 kiigiik ve orta dlgekli isletme
tanimina girmektedir. Bu isletmeler hem biiylimenin hem de istthdamin ana kaynagini
olusturmaktadir. istihdamin ve biiyiimenin ana kaynagmi olusturan bu isletmelere
ISKUR un yaklasimimin daha proaktif olmas: gerekir. Nitekim bu isletmelerin biiyiimesi

dogrudan istihdam artiglarina sebep olacaktir.

KOBI Stratejisi ve Eylem Planinda (2015-2018) bu isletmelerin zayif olduklari
yonlerden birkag1 sdyle swralanmistir (KOBI Stratejisi ve Eylem Plam (2015-2018),
2015):

e Isletme yonetiminde ihtiya¢ duyduklar1 profesyonel yonetici ihtiyacini
karsilayamamalari,

e Kurumsallasamamalari,

e Teknolojik gelismeleri yakindan takip edememeleri ve uygulamaya
gecirememeleri,

e Devlet desteklerine erisimde zorlanmalari,

e Dis pazarlari arastirma konusunda bilgiye erisimlerinin sinirli olmasi,

e Proje hazirlama kapasitelerinin diisiik olmasi.
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Sekil 15: Ulkemizde Isyeri Biiyiikliiklerinin Dagilimi
10-19 Kisi; 129.142;

7-9 Kisi; 115.008; 6%
1 Kisi; 705.920; 37%

4-6 Kisi; 297.870;
16%

2-3 Kisi; 527.944,
28%

(Aylik Istatistik Bilgileri, 2020)

Diger taraftan da bu isletmeler biiylik 6lgekli isletmelere gore ¢ok daha esnek
iiretim yapilarma sahip olup yonlendirilmeleri durumunda firsat ve yeniliklere acik
girisimci bir tutum sergileyebilmektelerdir. Bu firsatin avantaja dontstiiriilmesi igin
ISKUR’un bu isletmeleri inovasyona, dijitallesmeye, kiiresel pazarlara acilmaya
yonlendirmesi biiyiik fark yaratacaktir. ISKUR tasra teskilatinda faaliyet gdsteren isveren
danismanlarinin KOBI danismanligi egitimi alip bu isletmeleri biiyiimeye tesvik etmeleri
ve gelisimlerine destek olmalar1 alinan agik is sayilarinda da bir artisa yol agacagi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda oncelikle KOBI danismanligi egitimleri online
olarak sunulup ilgisi olan danismanlarin bu egitimlerden tedrici olarak faydalanmasi ve
KOBI Danmismani Seviye 6 Sertifikasi alanlar isveren damsmam olarak
gorevlendirilmelidir. Bir diger alternatif ise isveren danigmanligi icin ayrilan

pozisyonlara KOBI Danismanlig sertifikas1 zorunlulugunun getirilmesi olabilir.
4.3.2. KOSGEB’de iSKUR Hizmet Noktalar1 Kurulmasi

ISKUR Hizmet Noktalar1 2010-2020 arasinda is arayanlara yonelik olarak
4 milyona yakin sayida islem gerceklestirmis iken bu merkezlerden sadece 50 bin kadar

pozisyon i¢in agik is ilan1 alinmistir.

Bu rakamlarin artirilmasi igin igverenlere yakin kurumlarla isbirliginin artirilmast
gerekmektedir. Bu kapsamda KOSGEB ile bir is birligi protokolii imzalanarak is kurma,
isini  degistirme yahut isini biiylitme talebiyle KOSGEB’e gelen kiiclik isletme
sahiplerinin ISKUR hizmetlerinden haberdar olmasi saglanmahdir. Belirli giinlerde is ve

meslek danismanlari tarafindan KOSGEB Miidiirliigii personeline verilecek egitimler ve
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hizmet noktas1 yetkileri ile agik is sayilarinda ve bu isletmelerde diizenlenecek is basi

egitim programlarinda artisin yaganacagi diisiiniilmektedir.
4.3.3. Is ilam1 Aramanin Kolaylastirilmasi

ISKUR resmi web sitesinde ve portalinda agik isler sekmesinin asgari egitim
diizeyi segenegi ile filtrelenebilir hale getirilmesi gerekmektedir. Su anki haliyle 6grenim
diizeyi secenegi yalnizca diisiik egitim seviyesine sahip is arayanlarina hizmet etmektedir.
Soyle ki 6grenim diizeyi secenegi lisans secildiginde lisans, on lisans, lise, ilkdgretim,
okur-yazar ve okur-yazar olmayan olmak iizere ilgili-ilgisiz biitiin agik isleri
getirmektedir. Bu durum lisans mezunu ig arayanin eksik istthdamini tegvik edebilmekte
veya ISKUR’u arama kanali olarak kullanmaktan imtina etmesine sebep olabilmektedir.
Yapilmasi gereken 6grenim durumu filtresinin asgari 6grenim diizeyi ve azami 6grenim

diizeyi seklinde ikiye ¢ikarilmasidir.

Diger taraftan filtrelerin dogru sekilde isleyebilmesi i¢in agik is ilanlarinin 6zenli
bir sekilde alinmasiin yani sira agik is ilan metinlerindeki “en fazla 6grenim diizeyi”

kisminin kesinlikle bos birakilamamasi sistemsel olarak saglanmalidir.

4.3.4. lzin Veren Is Arayanlarin Profillerinin Arama Motorlarinda da

Goriintiilenebilmesi

ISKUR is arayan profillerinin portalla sinirli olarak kalmas1 ve herhangi bir arama
motorunda ¢ikmamasi gerek CV’lerin dogru bilgilerle hazirlanmasinda gerekse de

igverenler tarafindan is arayanlara dair bilgi edinmede biiyiik handikap olusturmaktadir.

Bir igverenin i arayan i¢in ilk bagvuracagi yontem Google aramalaridir. Kiginin
gecmiste hangi projelerde calistigl, sosyal sermayesi, is iliskisi kurdugu kisiler tarafindan
onaylanan becerilerinin teyit edilmesi ancak etkilesime acik online bir profil arayiizii ile
miimkiindiir. Linkedin uygulamasinda bulunan bu o6rnek, Kurumumuza kayitli is

arayanlardan onay verenler i¢in de baglatilmalidir.

Kesfedilmek, begenilmek, onaylanmak kisacasi goriinlir olmak isteyen son
jenerasyonun -6zellikle tiniversite grencilerinin- is arayan profillerinin de boyle olmasi
gerekmektedir. Profillerin 6zensizce doldurulmasinin veya hi¢ doldurulmamasinin
sebepleri arasinda igverenlerin (hatta diger is arayanlarin) bu profilleri gorebileceklerine

dair inancin olmamasi olabilir.
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4.3.5. Yurtdisi1 ISKUR Hizmet Noktalar1 ve Yurtdisi Acik Is flanlar

Yetigsmis insan giiciiniin kaybedilmesinin Oniline ge¢mek ve isgiicii arzinin
talebinden az oldugu boliim mezunlarinin issiz kalmasini onlemek icin yurtdisinda
faaliyet gosteren Tiirk firmalarinin rekabet edebilirliginin artirilmasi sarttir. Tiirk
firmalarinin yurtdisinda projeler almasini kolaylastirmak i¢in o iilkelerde bulunan Ticaret
Atageliklerimize ve Calisma Atageliklerimize hizmet noktasi yetkilerinin verilmesi, bu
hizmet noktalarinin ihaleler konusunda Tiirk firmalarin1 haberdar edecek ilan girislerini
yapmalar1 gerekmektedir. Halihazirda yurtdisinda calisan veya ihale almis Tiirk
firmalarmin isgiicii ihtiyacim1 temsilciliklerimize verilen hizmet noktasi yetkisi

araciligiyla karsilamasi onerilmektedir.

Isgiicii arz fazlasi oldugu tespit edilen boliimlerden agik is ilam1 yaymlamak
isteyen yabanci firmalar i¢in de kolaylastiric1 ve tesvik edici olmanin uzun vadede
kazanimlar saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu ilanlar alinirken dikkat edilmesi
gereken nokta ise talep edilen isgiiciiniin Tiirkiye’de fazla olarak nitelenmesidir. Bunun
tespiti konusunda daha once bahsedilen istthdam edilebilirlik anketi sonuglart 6nem
tasimaktadir. Bu kapsamda ISKUR web sitesinin Ingilizce versiyonunun yayimlanmasi

veya sadece yurtdist agik is ilanlarina yonelik bir site hazirlanmasi gerekmektedir.

4.4. OKUL DISI ETKINLIKLER
4.4.1. Smifta Is Deneyimi

Staj zorunlulugu olmayan boéliimlerde is temelli egitim imkanlari nispeten
sinirlidir. Bu boliimlerde egitim ve pratik arasindaki baglantiyr kurmak biiyiik 6l¢iide
O0grenciye ve Ogretim gorevlisinin inisiyatifine birakilmistir. Bu 6grencilerin isgiicii
piyasasina uyumunu artirmak i¢in ISKUR hem &zel sektdr isyerlerini hem de kamu
kurumlan ile iligkilerini kullanarak bu paydaslarindan 6dev, proje veya problem
tekliflerini alabilir. Ozellikle igverenin ¢dziim getirilmesini istedigi bir konuda sunacag1
problemler iki tarafinda kazan¢ saglayacagi bir uygulama olarak hayata gecirilebilir.
Ogretim gorevlilerinin istifadelerine sunulan bu 6devler quiz, vize veya final gibi gesitli
agirliklart olan sinavlarda kullanilabilir. Proje diizeyinde olan ¢oziimler ise 6grencinin
mezuniyetinde ve ISKUR CV’sinde yer alir. Boylece mezun oldugunda isverenlere

sunabilecegi gercek is deneyimlerine sahip olacaktir. Sinif egitiminde dahi adeta staj
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imkan1 sunan ve isvereni ders miifredatina dahil eden bu ydntemin ISKUR’un beyaz

yakali perspektifine katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

4.4.2. Bir Giinliik Isyeri Ziyaretleri

Zorunlu staj olmayan boliimlerde egitim goren Ogrencilere en azindan teorinin

pratige doniistiigli kurumlarda bir siire yapilan igleri, kullanilan becerileri ve teorinin is

hayatinda ne 6lciide hayata gectigini gdrme firsati verilmelidir. Ogrencilerin pratik

uygulamasi olmayan dersler haricinde diger biitiin dersler i¢in en azindan bir giin boyunca

calisanmi izlemesi, ¢aliganin goriislerini almasi ve is ortamin1 deneyimlemesi 68renciyi

hem akademik olarak hem de ¢aligma hayatina ge¢is olarak daha hazir hale getirecektir.

Bu kapsamda atilacak adimlar soyle siralanabilir:

Kamu-6zel fark etmeksizin ziyaret kabul edebilecek tiim kurumlara
davetler gonderilir. Bu davetlerde is yeri ziyareti i¢in kabul edecekleri
boliim ve dersleri o isi yapan birim ve kisi ile eslestirerek sisteme girmeleri
istenir.

Bu konuda 6gretim gorevlilerine de derslerin hangi kurumlarda hayata
gegcirilecegi konusunda giris yapmalar1 i¢in davet gonderilir. Ornegin
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri béliimiinde verilen Sosyal
Politika dersi i¢in ilgili 6gretim gorevlisi kurum ve yapilan is konusunda
portala girisler yaparak ilgili kurumlarin o alanlarda ziyaret i¢in harekete
gecirilmesini saglayabilir.

Ziyaretlerde Ogrenciler sorumlu kisi tarafindan miimkiin oldugunca
bilgilendirilir. Ogrencinin dersiyle pratik arasinda kurdugu baglan
anlatmasi ve yapilan iglerle ilgili goriislerini aktarmasi beklenir.

Sorumlu kisi ve 6grencinin giin boyunca yapilanlari sisteme raporlamalari

hem 6grenci hem de programin ilerleyisi adina 6nerilmektedir.

4.4.3. Ogrencilere Yonelik Isbas1 Egitim Programlari

Halihazirda uygulanmakta olan Isbasi Egitim Programlarindan &grencilerin

yararlanmasinin 6niinde mevzuat agisindan bir engel bulunmamakla birlikte, programin

kurallar1 ve siirecler 6grencilerin bu imkandan istifade etmesini, isverenlerin de 6grenci

katilime1 tercih etmesini 6nemli 6lgiide engellemektedir.
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Isbas1 Egitim Programlarinda isverenin program sonrasinda en az program siiresi
kadar katilimcilarin en az yarisimi istihdam etmesi gerekmektedir. Bununla birlikte
Ozellikle yaz aylarinda bu imkandan yararlanmak isteyen 6grencilerin zorunlu istthdam
siireleri okullarin acilmasina denk geldiginden gerek katilimci gerekse de isveren

acisindan uygulama zorluklar1 yasanmaktadir.

Diger taraftan 6grenciler i¢in 6ddenen katilim iicretleri diger katilimcilardan tigte
bir oraninda daha azdir. Ayni isyerinde, bazen ayni bazen ise daha nitelikli islerde
programa katilan daha egitimli kisilerin diger katilimcilara nazaran daha diisiik 6deme

almasi 6grenciler agisindan programlarin cazibesini azaltmaktadir.

Ogrenciler programlara saglikl1 bir sekilde tam zamanli olarak sadece ii¢ aylik yaz
tatillerinde katilabilmektedir. Bu kisitli siire i¢inde 6grenci i¢in uygun isbast egitim
programinin bulunmasi ve programin baslatilmas1 6nemli zaman kayiplarina yol agmakta,

tic aylik siire verimli bir sekilde degerlendirilememektedir.

Bu sorunlarin iistesinden gelmek, dogrudan lise veya {iniversite 6grencilerinin is
hayat1 ile tanismasina, ¢alisma tecriibesi kazanmasina ve teorik ve pratik bilgilerini
artirmasina imkan saglayacak sekilde yeni bir staj programinin hayata gecirilmesi faydali

olacaktir.

Bu programlar gorece daha kurumsal olan biiyiiksehirlerde 50 ve iizeri, diger
sehirlerde ise 20 ve iizeri ¢alisani olan isyerleri ile diizenlenebilmelidir. Her y1l Nisan-
Mayis déneminde gerceklestirilen Isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda isverenlerden
stajyer talepleri de alinmali, Mayis aymin son haftasinda tiim staj ilanlar1 ISKUR
sisteminden duyurulmali ve basvurular alinmali, Haziran aymnin ilk haftalarinda eslesme
saglanmal1 ve adaylar uygun olduklari ilanlara yonlendirilmelidir. Boylece 6grenciler de
belirsizlik stresi yasamadan bir takvime bagli olarak planlamalarin1 yapabilecektir. Diger
taraftan bir kampanya seklinde diizenlenecek bu uygulama ile iilkemizde sistemli ve
yaygin bir staj kiiltiiriiniin olusmas1 saglanabilecektir. ISKUR biinyesinde ¢alismalar

devam eden staj portalinin da bu anlamda etkinligi artacaktir.

Istihdam yiikiimliiliigii sart1 aranmadan, okulun da onaylayacag alanlarda istege
bagl staj uygulamalar1 bu sekilde yayginlastirilabilir. Okulun siirece daha etkin dahil
olmasi i¢in stajlarin hangi teorik temele sahip 6grencilere uygulanacagi, hangi becerilerin

gelisiminin saglanacagi gibi bilgileri igeren bir portal {izerinden takibi de saglanmalidir.
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Ayrica bu portal ile 6grencinin online bir staj raporlama uygulamasi ile giinliik olarak

takip edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Uygulama kapsaminda sigorta prim ddemeleri okul, cep har¢higi 6demeleri ise
ISKUR tarafindan yapilabilecektir. Ogrencilerin hayatlar1 boyunca bu uygulamadan

yararlanabilecegi siire iki yaz donemi olmak iizere toplam 6 ay ile sinirlandirilabilir.
4.4.4. Uygulamal Girisimcilik Okulu

Ulkemizde yaygin istihdam egilimi bagimli iicretli calisan olmak seklindedir.
Oysaki pek cok kisi ayn1 zamanda daha 6zgiir ve kendisinin yonlendirebildigi bir is
hayatina sahip olmak yani kendi isinin sahibi olmak; bunun i¢in de ¢ok biiyiik bir sermaye

sahibi olmadan nasil girisimci olunur konusunda bilgi edinmek istemektedir.

Bu kapsamda Hazine ve Maliye Bakanligi, ISKUR, YOK ve KOSGEB is
birliginde Uygulamal1 Girisimcilik Okulu uygulamasi hayata gecirilebilir. Uygulamanin
ilk adimi olarak tiniversitelerde bdliim ayrimi olmaksizin KOSGEB tarafindan elektronik
ortamda sunulan girisimcilik egitimlerinin segmeli ders olarak verilmesi YOK tarafindan
karara baglanabilir. Bu sayede girisimci olma hayali olup, nasil olunur konusunda bilgisi

olmayan 6grencilere ilk destek ve bilgi saglanmis olacaktir.

Ikinci asamada ise isyeri agma izni almak igin Vergi Dairesine basvuran veya en
fazla bir ¢alisan1 olup isletmesi heniiz bir yillik olan kisilerden bir havuz olusturulacak;
bu havuz Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan ISKUR ile paylasilacaktir. Is ve Meslek
Danmigmanlar listede yer alan kisilerle irtibata gegerek eslesecekleri iki iiniversite
Ogrencisine tecriibelerini aktarmak isteyip istemeyeceklerinin teyidini alacaktir. Bu
asamada havuzda yer alan girisimcilerin is birligine daha sicak bakmasini saglamak i¢in
bu igverenler isbasi egitim programlarindan istthdam yiikiimliiliigii yahut en az iki calisan
sartt aranmaksizin yahut Ozel bir {icret yahut prim tesviki uygulamasindan

yararlandirilabilecektir.

ISKUR tarafindan calismalar1 baslatilmis olan staj portal {izerinden bu uygulama
ilan edilebilecek ve eslesme saglanabilecektir. Bu sayede izin bagvurusunda bulunan veya
en fazla bir yasinda olan isyerlerinde liniversite dgrencileri bir is nasil kurulur, nasil
yonetilir, glinliik rutinleri nelerdir, hangi zorluklarla karsilasilir, bu zorunluklarla nasil

miicadele edilir, ¢cevre nasil olusturulur, sektorel 6zellikler nelerdir konusunda birebir
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tecriibe edinmesi ve kendisi bir isyeri agmis gibi gézlem yapabilmesine imkan saglanmis

olacaktir.

Uygulama bir sefere mahsup en fazla 3 ay seklinde planlanacak ve istege bagh
staj kapsaminda degerlendirilecektir. Bu kapsamda Ogrencinin primi {iiniversite,

belirlenecek tutardaki cep hargligi 5demesi ise ISKUR tarafindan karsilanacaktir.

4.5. YENI ONLINE HIZMETLER
4.5.1. Ogrenci — Isyeri Bulusmalar

ISKUR’un diizenlemis oldugu kariyer giinleri bazi durumlarda hem &grenciler
icin hem de firmalar i¢in etkinligini kaybedebilmektedir. Biirokratik siirecler, baslangic
merasimleri, gevresel sartlar, beklenmeyen iklim olaylari, 6grencilerle birlikte alana giren
is arayanlar, kalabaligin yonetilememesi ve son olarak salgin hastaliklar bu hizmetin
gozden gegirilmesini gerekli kilmistir. Belli bir giine hem firmalarin hem de 6grencilerin
y1gilmas1 online kariyer giinleri i¢in dahi verimsizliklere sebep olmaktadir. Baglanti
problemleri, ara yliziin animasyonlarla dolu olmasi, bir¢ok firmanin olmasi, hangi
firmanin gercekten online oldugunun bilinmemesi sanal kariyer gilinlerini de tartismaya
acmaktadir. Bunun ¢6zlimii igverenlerin 6zgilirce zaman dilimini segebilecegi bir online
toplu goriisme platformu olusturmaktir. Bu toplantilarda il, boliim, smif gibi
siniflandirmalar yapmak da igverenin takdirinde olmalidir. Online gériisme platformunda
hangi firmalarin hangi saat araliklarinda hangi konularda hangi bdliim 6grencileriyle

gorlisecegi bilgisi Kurum web sitesinden yayimlanir.
4.5.2. Online Miilakat Provalari

Miilakatlar, firmalarin ise alim yaparken adaymn uygunlugunu o6grenmeye
caligtiklar1 araclardir. Ancak yeni mezunlarin is tecriibesi olsa bile kendilerini ifade
etmekte zorlandiklari ortamlarin basinda gelmektedir. ISKUR, 6grencilerin miilakat
tecriibesi edinmeleri konusunda koordinasyon ve igbirligi agisindan bir¢ok iiniversiteye
kiyasla daha etkili olabilir. Ayrica Is Kuliibii hizmetleri sayesinde ISKUR {iniversite
Ogrencilerine yonelik miilakat provalari konusunda da epeyce tecriibe sahibi olmustur.
Aktif isglicli programlar1 aracilifiyla gelistirilen birgok isbirligi kapsaminda yeni

programlari i¢in paydas bulabilir. Bunlardan birisi olarak online miilakat provalari i¢in
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firmalarla G6grencileri bulusturan bir altyapt kurulabilir. Bu altyapinin asagidaki

Ozellikleri tagimasi 6nerilmektedir:

e lIsveren damigmanlar isyerini bu hizmete katilmaya davet eder ve kabul
edenleri portal {izerinden yetkilendirir.

e Igyeri portal iizerinden hangi boliim 6grencileri ile miilakat yapabilecegini
belirtir. Ayrica uygun olunan tarih ve saat dilimi segilir.

e Miilakat provasit yapmak isteyen Ogrenciler isyerini segip taleplerinin
onaylanmasin1 beklerler. Birden fazla basvuran olmasi durumunda
YOKSIS ten en yiiksek not ortalamasina sahip kisinin miilakata katilmasi
saglanir.

e Miilakatta sorulan sorularin sisteme islenmesi ve verilen cevaplarin
degerlendirilmesi yapilmalidir. Bdylece 6grenci gelistirmesi gereken
yOnlerini tespit edebilecektir.

e Ayrica miilakatlarin iki tarafin da onaylar1 ile canli veya kayitlarinin
yiklenmesi seklinde yaymnlanmasmin diger ogrencilerin istifadesi

acisindan olumlu olacag degerlendirilmektedir.
4.5.3. ISKUR Web Sitesinde Ogrencilere Ozel Sekme

Onerilerin hayata gegirilmesi ve etkinligin artirilmasi i¢in YOKSIS ten ¢ekilecek
verilerle onaylanan 6grenciler i¢in yeni bir web sitesinin olusturulmasi onerilmektedir.

Bu web sitesinde yukarida onerilen su basliklarin yer almasi degerlendirilmelidir:

e Yeni mezunlarin, mezun olduklar1  Universitelerin  istthdam
edilebilirliklerine etkilerinin 6l¢iildiigli anket girisleri

e Yeni mezunlarin SGK destekli istihdam durumu ve iicret seviyesi
arastirmasi sonuglari

e Universitelerin istihdam edilebilirlik skorlari

e Arama motorlarinda ¢ikabilen 6zge¢cmis sayfalari

e Boliime, ilgiye ve ¢agin gerektirdigi dijital beceriler i¢in otomatik olusan
online bireysel eylem plani

e Bireysel eylem plan1 kapsaminda sunulan beceriler i¢in egitim tavsiyeleri
ve linkleri

e Danigman veya goniillii mezun danigmani bilgileri ile iletisim ekranlari
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Sinifta is deneyimi sayfasi ile grenciye atanan ddevler, problemler ile bu
Odevlerin kaynagi sirketleri gosterir ekranlar

Bir giinliik isyeri ziyareti i¢in randevu ekranlari

Planli 6grenci isyeri bulugmalari i¢in randevu ekranlari ile baglanti linkleri
Online miilakat randevu ekranlari

Staj uygulamasi

Uygulamali girisimcilik okulu
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SONUC

Ulkemizde issizlik sorunu maalesef belli dlgiilerde her kesimin sorunudur. Ancak
bu kesimlerden zaman ve kaynak agisindan en maliyetlisi {iniversite mezunlarinin
igsizligidir. Hem hane halki hem devlet i¢in iiniversite mezunu bireyler yetistirmenin
alternatif maliyetleri ¢ok biiyiiktiir. Bu sebeple, liniversite dgrencilerinin nitelikli ve
tecriibeli mezunlar olarak is hayatina atilmalar igin Tiirkiye Is Kurumunun (ISKUR)

ilave onlemler almasi ve araclar gelistirmesi gerektigini savunan bu tez hazirlanmistir.

Sayilarinin  ¢ogunlugu sebebiyle Onlisans ve lisans Ogrencileri olarak
sinirlandirilan hedef kitlenin iggiicli piyasasina uyumuna yonelik edinmeleri gereken en
onemli becerileri bir doktora ¢aligmasindan faydalanilarak teze konulmustur. (Yildirim,
2019:47). Zaman gectikce ¢esitlenen bu beceriler, ISKUR tarafindan hayata gegirilen
uygulamalarda birer performans gostergesi niteligindedir. Bu becerileri kazandirmada
stiphesiz ki en 6nemli aracglar tez boyunca isgiicli piyasasi uyum programlari olarak anilan
Ogrencilere yonelik aktif isgiicli politikast araglaridir. Bu araglar literatiirde is temelli
o0grenme kavramina dayanmakta olup Ogrencilere teorik, pratik, sosyal ve yumusak ve
capraz (transfer edilebilir) becerileri uygulayabilecekleri ve bdylece mesleki yeterliklerini
ve istihdam edilebilirliklerini gelistirebilecekleri gercek yasam deneyimlerini saglayan
egitim yolu olarak tanimlanmustir. Is temelli 5grenme yontemleri halihazirda kurulu olan
bir isyerinde gerceklestirilen yerlestirme programlari ve kendi igini kurmay1 tesvik eden
girisimcilik yaklasimlar1 olarak ikiye ayrilabilir. Nitekim tez igerisinde yer verilen
Ljubljana Universitesi koordinasyonunda yiiriitiilen Avrupa’da yiiriitiilen dgrenciler i¢in
uygulanan isglicii piyasast uyum programlarini inceleyen Wexhe Projesi sonug
belgelerinde de ayni ayrimla ele alinmistir. Bunlardan birincisi olan yerlestirme
programlart; staj, crraklik ve toplum temelli programlar olarak drneklendirilebilir. Ikincisi
ise 6grencileri kendi islerini kurmalar1 konusunda bilgilendiren ve uygun adaylar1 tesvik

eden girisimcilik egitimleridir.

Iki yaklasimim da etkili olmasi igin yiiriitiilmesi gereken siiregler tezin birinci
boliimiinde ele alinmistir. Vurgulanmasi gereken husus ise dgrencinin iiniversite ve
isveren arasinda kurabilecegi yollar1 ¢esitlendirmek ve etkinlestirmenin énemidir. Teori
ile pratik her firsatta bulusturulmalidir. Vakif iiniversiteleri veya kokli devlet
tiniversitelerinin bu imkanlar1 nispeten fazla iken 6zellikle yeni kurulmus olan birgok

{iniversitenin bu imkanlar1 bulunmamaktadir. Bu sebeple ISKUR’un bu imkanlart

139



gelistirmesi ve yetkili olmadig1 alanlarda paydas olarak her ortamda gerektiginde
zorlayici, gerektiginde tesvik edici bir aktdr olarak yer almasi onemlidir. Ciinki
Ogrencileri mezun olduklar1 anda tarihin hi¢bir aninda goriilmeyen hizda degisen bir

isgiicli piyasasi beklemektedir.

Isgiicii piyasasinda ogrencilerin karsilasacaklar1 mikro ve makro diizeyde
zorluklar birinci bdliimiiniin sonunda ele alinmistir. Bunlarin en 6nemlilerinden birisi
sliphesiz isin degisen dogas1 ve dijital doniistim gelmektedir. 2020 yilinda ortaya ¢ikan
kiiresel salgin ile uzaktan, esnek, gecici, sekilde calisma tiirleri 6n plana ¢ikmis; zaten
hayli énemli olan dijital beceriler, daha da énemli bir hale gelmistir. Ozellikle iilkemiz
genclerinin dijital becerilerde OECD iilkelerinin gerisinde oldugu diisiiniiliirse dijital
becerilerin her programin bir pargasi olmas: gerektigi degerlendirilmektedir. Bir diger
Onemli sorun ise tiniversitelerin ise hazir olma ve transfer edilebilir becerileri aktarmada
yetersiz kalmasidir. ABD’de yapilan bir arastirmanin bir sonucunda ogrencilerin
oncelikle bu becerilere sahip olup olmadiklar1 konusunda farkindalik kazanmasi ve bir
eylem plani ile hareket etmeleri gercegi ortaya ¢ikmistir. Bir igverene bagl calismak
yerine her biri ayr1 ayri licretlendirilen ayri islerde ¢calismak anlamina gelen gig ekonomisi
ogrencilerin adapte olmalar1 gereken is diinyasinin yeni bir gergegidir. Ogrencilerin
bagimsiz i$ yapma ve buna bagl olarak vergi, sosyal giivence ve tesvikler konusunda
bilgilendirilmesi saglanmalidir. Ogrencilerin transkriptleri notlarla degil projelerle
doldurulmahidir. ISKUR’un da agik is ilanlarinda proje bazli ve gegici islere agirlik
vermesi, bu tip is yaptirmak isteyen igverenlerin dikkatini ¢ekebilmesi gerekmektedir.
Slovenya’da uygulanan bir calisma bi¢imi olarak &grencilere 6zel gecici isler cesitli
tesviklerle hayata gegcirilebilir. Eksik istthdam 6grencileri bekleyen bir diger zorluktur.
Zamana bagli eksik istithdam ve yetersiz istihdam olarak ikiye ayrilan eksik istihdam,
iilkemizde 15-24 yas arasi {iniversite mezunu genclerde eksik istihdam giderek
artmaktadir. Ayrica lniversite 0grencileri girisimcilik egitimleri almadan, girisimcilik
bilincine sahip olmadan mezun olmaktadir. Ulkemizin is yapma endekslerinde geri
siralarda  bulunmast durumuyla birlesince {ilkece biliylik bir i3 potansiyeli
kaybedilmektedir. Bunlara ilaveten {iniversite mezunlarinin is hayatindan gergekei
olmayan beklentileri her ne kadar digerleri kadar dikkat ¢cekmese de onemli bir diger
sorun olarak ele alinmigtir. Nitekim igverenler diinyanin her tarafinda yeni mezunlarin isi
sahiplenmesine biiylik O6nem vermekte fakat umduklarimi bulamadiklarini bir¢ok

arastirmada dile getirmislerdir. Gomiilii bilgi eksikligi denen isin 6ziine inecek kadar ise
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adapte olamamak mezunlar1 bekleyen bir diger tehdittir. Bisiklet binmeyi 6grenmek,
yemegin tuzunu tutturmak gibi drnekleri olan gdmiilii bilgi edinimi ancak igyerinde aktif
katilim ve iletisim ile miimkiin olmaktadir. Sosyal sermaye eksikligi ise tiim diinyada
oldugu gibi kiiltiirimiizde giderek hakim olan bireysellikten kaynaklanan bir
olumsuzluktur. Referans, tanidik, hemserilik gibi kavramlarla iliskisi olan sosyal sermaye
eksikligi dijitallesme ve tek basina olmay1 tercih eden z kusagi i¢cin 6nemli bir tehdittir.
Sosyal sermaye eksikligi bir diger zorluk olan sivil toplum faaliyetlerine diisiik katilimla
benzesmektedir. Ulkemizde goniilliiliik faaliyetlerine katilm saglayan {iniversite
ogrencilerinin orani diger niifusa oranla yiiksek olsa da diinyadaki akranlarina gore
oldukca diisiiktiir. Toplum temelli programlarin son donemde popiilerlik kazanmasinin
en onemli sebepleri bunlardir. Istihdam yaratmayan biiyiime veya agik is sayilarinin
mezun sayisina oranla daha diisiik olmasi tezde bahsedilen son nemli sorundur. Ulkeler
yasanan bu sorunlarin 0niine gegmek icin ¢esitli yontemler benimsemistir. Bunlardan
liniversite Ogrencisinin isgiicli piyasasina uyumu en c¢ok sagladigi degerlendirilen

uygulamalardan bazilarina tezde yer verilmistir.

Almanya’da c¢iraklik uygulamasi lise 6grenim diizeyi icin c¢ok kokli bir
uygulamadir ve yiizyil1 askin bir ydnetisim gecmisine sahiptir. Isyerinde 6grenimden ders
programlarina kadar is¢i ve isveren temsilcilerinin etkilerinin yogun oldugu bu siireg
1970’lerden sonra dual yiiksekogrenim olarak iiniversite diizeyine ge¢mistir. En popiiler
versiyonu olan hem c¢iraklik diplomas: hem lisans diplomasinin verildigi bu okullara -
ayni zamanda sirketlere- en basarili Ogrenciler girebilmektedir. Her ne kadar
yiiksekogretim politikalarinin konusu olsa da isgiicii piyasasina uyumun en iist diizey
orneklerini olusturan dual yiiksekogrenim kurumlari isgilicii piyasast programlarinin

olusturulmasinda ve uygulanmasinda en 6nemli ilham kaynaklaridir.

Almanya’da en basarili 68rencileri ve en biiylik firmalar1 bir araya getiren bu
“gelenek” Ingiltere’yi de etkilemistir. Oyle ki Ingiltere kendi geleneksel cerceve tipi
ciraklik tiplerinden miifredata ve mezuniyet sinavlarina isveren temsilcilerinin dogrudan
miidahil oldugu standartlara dayanan ¢iraklik modeline ge¢mistir. Ingiltere’de ¢iraklik
egitim masraflar1 firmalarin 2 yil igerisinde tiiketmek zorunda olduklari, vaktinde
tilkketmezlerse kullanamayacaklar1 ve kendilerinin finanse ettikleri bir fondan karsilandigi
icin yiiksekogrenim diizeyindeki ¢irakliklar popiilerlik kazanmis durumdadir. Firmalar
bu programlarla yillik 9.000 poundu bulan harclar1 6demek istemeyen basarili gengleri

lise sonrasi ¢ekmeyi basarmakta ve bir ise alim yontemi olarak kullanmaktadirlar.
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Ingiltere’de benimsenen bir diger yeni uygulama ise {iniversitelerin altin, giimiis ve bronz
olarak istihdam edilebilirligin de etkili oldugu bir etiketlenmeye tabi tutulmas: olmustur.
Universiteler altin etiketini almak icin istihdam edilebilirligi etkileyen programlari
uygulamaya koymaktadir. Boylece miisteri ¢ekmeye calismaktadir. Ayrica harg

ticretlerini artirmak icin tiniversitelerin uygun etiketi elde etmeleri sart kosulmustur.

Harg iicretlerinin yiiksek oldugu bir diger iilke olan ABD’de uygulanan yaz
caligma programlar1 hem genclere ge¢im kaynagi olarak hem de sosyal sorumluluk bilinci
ve isglicii piyasasina uyumu birlestiren komple bir 6rnek olarak tezde yer almistir. Artan
verimlilik ve otomasyon sebebiyle fark yaratacak becerilerin artik soft beceriler oldugunu
vurgulayan arastirmalar goniilliiliikk, toplumsal fayda, kamusal hizmetlerin gézden
gecirilmesi ve toplumsal sorunlarin yeniden ele alinmasi gibi unsurlari barindiran
programlar1 &n plana ¢ikarmistir. Ulkemizde de 2019°da Sosyal Calisma Programlari ile
hayatimiza giren toplum temelli 6grenme yonteminin daha etkin uygulanmasi igin
yapilmast gerekenler tezin 1ilgili boliimlerinde detaylica ele alimmistir. Ancak
programlarin teori ve pratik eslestirilmeyi saglamasi, problem temelli bir anlayisla
baslamasi, programin izlenebilirliginin ve degerlendirilebilirliginin artirilmas1t ABD’de

uygulanan programlardan entegre edilebilecek 6zellikleri oldugu tekraren vurgulanabilir.

Universite dgrencilerinin -6zellikle bunlardan dezavantajli kesimlerden olanlarin-
isglicli piyasasimna uyumlarmin artirilmasi i¢in kullanilmasi tavsiye edilen en onemli
araglardan bir digeri ayn1 yollardan ge¢mis kisilerin yonlendirmelerinden yararlanmaktir.
Almanya’da uygulanan Joblinge programi hem finansman yoniinden hem de
danmigsmanlarinin  goéniilliilerden olusmas1 yoniinden ornek alinmasi gereken bir
uygulamadir. Sivil toplum hareketlerinin ve goniilliiliik oraninin nispeten diisiik oldugu
tilkemizde kamu kurumlarinin yonlendirdigi goniilliiliik ¢aligmalar1 daha fazla destek
bulmaktadir. Bu sebeple ISKUR’un géniillii mezunlar1 harekete gecirerek iiniversite

mezunlarini yonlendirmede bir inisiyatif baglatabilecegi degerlendirilmektedir.

Slovenya’da 26 yas altindaki 6grencilerin gecici nitelikteki islerde ¢alismasinin
tesvik edilmesi bir diger 6rnek uygulamadir. Ozel istihdam biirolarinin yetkilendirildigi
bu uygulama ile isverenler gelecekteki calisanlarini daha ucuza calistirarak tespit
edebilmekte hem de 6grenciler is tecriibesi edinebilmektedir. Bu uygulamanin bir diger
onemli yan1 ise bu islerde edinilen becerilerin otomatik olarak 6grencinin CV’sine

tecriibe olarak yansitilmasidir.
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Girisimciligin lise ve iiniversitede ders olarak okutulmasi ve hatta okulda iken bu
sertifikanin alinmasinin tesvik edilmesi ise Avusturya’dan 6rnek alinmasi gereken bir

uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tezin tigiincii bolimi iilkemizde artan yiiksekogrenim programi sayilarina ve
dogal olarak artan yerlesme-mezun sayilarina deginilerek baslamistir. Bu artisin
gerekeesi olarak Bologna siireciyle olusan ... herkese yiiksekogretim imkant sunulmalt”
anlayisiyla yiritiilen yliksekdgretim politikasina ve sonrasinda tiim bunlara ragmen
Tirkiye’nin yiiksekdgrenim mezununun isgiicline oraninda halen Avrupa’nin gerisinde
olduguna vurgu yapilmistir. Buna ragmen Eurostat verilerine gére 15-24 yas araliginda
yiiksekdgrenim mezunu geng issizlik oranlar1 2019°da AB’de %11,8 iken iilkemizde bu
oran maalesef %35; hatta kadmnlar 6zelinde %39,5 olarak gergeklesmistir. YOK,
yiiksekogrenim mezunu issizligini azaltmak icin Oncelikle tlniversitelerdeki egitimin
kalitesini artirmak i¢in c¢alismaktadir. Bu kapsamda bir firsat olarak goriilen Bologna
siireci ile YOK, kredi sisteminde standartlasmayr desteklemekte, diplomalarin
uluslararas1 gecerliligini artirmak icin iiniversiteleri tesvik etmekte, kalitelerini
denetlemekte ve igveren temsilcisi kurumlarin miifredati etkilemesini tavsiye etmektedir.
Diger yandan 11. Kalkinma Plani’nda &grencilerin isgilicii piyasasina uyumunun
artirilmasina yonelik eylemler ise oldukga smirl kalmistir. Ulkemizde en 6nemli uyum
araclarinin bu konuda stajlar oldugu disiiniilmektedir. 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda saglanan destekler stajyerler
i¢in son derece dnemlidir. Universite Kariyer Merkezleri 6grencilerin is yasamina dair
hedefler belirlemesi ve gercek¢i hamlelerde bulunmasi agisindan kritik 6neme sahip
rehberlik kuruluslaridir. Ulkemizde bir yiiksekogretim politikasi olarak her iiniversitede
bu merkezlerden agilmasi tavsiye edilse bile, bu yapilarin nitelik olarak ihtiyaclar
karsilayacak diizeyde gelistirilmesi ihtiyact bulunmaktadir. Bu asamada is diinyasi ile
somut baglantilarin kurulmasi ve gelistirilmesi agisindan Kariyer Merkezleri ile ISKUR
arasindaki ig birliginin artirilmasi gereklidir. Ayrica bu merkezlerin is kurma ve is arama
konusunda ISKUR ve KOSGEB igin birer hizmet birimi gibi gérev yapmalar1 6nem arz

etmektedir.

Ulkemizde Baskanlik sistemine gegisle birlikte 2018’de  kurulan
Cumbhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi hayata gecirdigi Yetenek Her Yerde, Uni-Veri,

Yetenek ve Kariyer Kapisi gibi uygulamalarla egitimli genclere yonelik bir kariyer plani
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ve imkan1 olusturulmasi agisindan yenilik¢i ve ihtiyag odaklr girisimleri hizli bir sekilde

baglatmistir.

Yiiksekogretim mezunu isgiicline yonelik hizmetleri son yillara kadar gorece
sinirli olan ISKUR, iiniversite mezunu sayisini ¢ok artmasina ve bu gruplar i¢in issizligin
yiikselmesine bagli olarak hedef kitleye yonelik politikalara agirlik vermis ve
uygulamalarmin sayismi artirmigtir. Son yillarda hayata gecirilen Is Kuliipleri, Sosyal
Calisma Progranmi ve Ise Ilk Adim Projesi gibi uygulamalar ISKUR’un iiniversite
Ogrencisi ve mezunlarina dogrudan ve dolayli olarak 6zel ehemmiyet vermesi sonucu
ortaya ¢ikmistir. ISKUR’un bu hizmetleri ¢esitlendirmesi, baz1 iyi uygulama drneklerini
ulusal ¢apta hayata gecirmesi 6zellikle sayisi artan {iniversitelerin nitelikli 6grenci mezun

etmesi i¢in kritik Gneme sahiptir.

Tezin son boliimiinde ¢esitli tilkelerden ve iilkemizden incelenen uygulamalardan
esinlenilerek ISKUR’un hayata gegirebilecegi onerilere yer verilmistir. Bu kapsamda

sunulan Oneriler kisaca tekraren 6zetlenecektir.

Universite dgrencilerine yonelik toplum temelli 6grenme programi olan Sosyal
Calisma Programlar1 teori ile pratigi bulusturmada etkin araglara sahip degildir.
Y 6netmelikte yer alan hedef ve uygulama alanlar1 gelistirilmelidir. Programlarin hayatin
icerisinden problemleri ¢6zmeyi hedefleyen projeler lizerine diizenlenmelidir. Program
teklifleri adeta is analizleri gibi boliim bazli sunulmali ve basvurular boliim bazh
alinmalidir. Meslek danigsmanlar1 program tekliflerini ilgili boliim akademisyenleri ile
goriigerek olgunlagtirmalidir. Programin takibi ve denetimi i¢in yeni araglar ve yeni
sorumlular bulunmalidir. Program ve &grenci bazinda degerlendirmeler yapilmali ve

ertesi y1l daha iyi programlar i¢in zemin olusturulmalidir.

Isverenlerin, akademisyenlerin, mezunlarin ve 6grencilerin isgiicii piyasasinda
gerekli beceriler konusunda ankete katilmalari saglanmalidir. Anket sonucunda her
boliim/meslek i¢in gerekli beceri envanteri sisteme yliklenmeli; 6grencilerin bu becerileri
gorerek giiclii ve zayif yonlerini tespit edebilmesi saglanmalidir. Bu becerilerin
gelistirilmesi i¢in gerekli egitim firsatlar1 ve ilgili yontemler portal iizerinden
paylasilmalidir. Ayrica anketlerden elde edilen teknik ve sosyal beceriler okullara;
Ogrenci bazinda veriler de ilgili danigmanlara iletilmelidir. Mesleki Yeterlilik Kurumu
sisteminde yer alan standartlar ve yeterliliklerden faydalanilarak 6grencinin mezun

oldugunda isgiicii piyasasinda ihtiyaci olan niteliklerin farkinda olmasini saglayacak bir
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bireysel eylem plani portala entegre edilmelidir. Yeni mezunlar 6 aylik periyotlarda
igsizlik ve isttihdam durumu agisindan izlenmeli; bu veriler kamuoyuyla liniversite ve

boliim bazinda paylasiimalidir.

Yiiksekogretim mezunlarina yonelik agik is ilanlar sayisi artirilmalidir. Bunun
i¢in isveren damismanlig1 yapacak personelin ya KOBI Danismanlig: sertifikasina ya da
KOBI Danismanlig1 egitimlerini almasi saglanmalidir. Isletmelerin %99 undan fazlasinin
KOBI oldugu diisiiniildiigiinde isveren damsmanliginda yasanacak bu degisimin acik is
ilan1 sayilarinda olumlu bir geri doniise sebep olacagi degerlendirilmektedir. KOSGEB
Miidiirliikklerinin ISKUR hizmet noktas: yetkileriyle acik is ilan1 verebilmesi
saglanmalidir. Benzer sekilde yurtdisinda is yapan Tiirk firmalarmin isgiicii ihtiyaclarin
hizlica ve kolayca giderilmesi icin temsilciliklerimizin hizmet noktas: yetkisi olmasi
onerilmektedir. Bunlara ilave olarak yiiksekogretim 6grencilerinin ve mezunlarinin

ISKUR’u is arama noktas1 olarak benimsemeleri saglanmalidir.

Yiiksekdgretim dgrencilerinin ISKUR’u bir is arama noktasi olarak gérmesi igin
ise 0grencilere yonelik yeni isgiicii piyasasi uyum programlari gelistirilmesi onerilmistir.
Bu kapsamda igyerleri ile okul arasinda bag kuracak olan sinifta is deneyimi programi,
bir giinliik isyeri ziyaretleri, 6grencilere yonelik isbasi egitim programlar1 ve uygulamali
girisimcilik okulu uygulamalarindan bahsedilmistir. Sinifta i3 deneyimi program ile
ISKUR, isyerlerinden iyilestirme veya sorun ¢dzmeyi temel alan ddev, proje, bitirme tezi
niteligindeki Onerilerini alir ve 6gretim gorevlisine iletir. Boylece sinif ortaminda teori ve
pratik bir araya getirilebilecegi degerlendirilmektedir. Bir giinliik isyeri ziyaretleri ile
Ogrencinin igyerinde sinifta edindigi teorik bilgilerin is hayatinda ne O6l¢lide ve nasil
hayata gectigini gdrebilmesini saglamaktir. Ogrenci okuldayken énemini kavrayamadig
teknik ve soft becerilerin dnemini isyeri ziyaretinde ona rehberlik eden ¢alisan sayesinde
kismen anlayabilecektir. Bir diger oneri olan igbasi egitim programinin &grencilere
yonelik olarak giincellenmesi olup bir staj seferberligi anlamina gelmektedir. Istihdam
zorunlulugu olmayan bu isbasi egitim programlarinda amag, 6grencinin egitimiyle alakali
en dogru yerde staj gormesini saglamaktir. Bu sebeple okulun da siirece dahil olacag:
online bir takip ve raporlama sayfasi gerekmektedir. Boylece 6grencinin giinliik olarak
gelisimi takip edilebilecektir. Girigimcilik okulu ise 6grencinin dogrudan bir isin
kurulusuna sahit olmasini hedeflemektedir. Maliye Bakanlig1 yeni is kuran ve 6grencilere
rehberlik etmek isteyen isverenlerin bilgilerini ISKUR’a aktaracak ve ISKUR’da

boliimlerine uygun olarak ogrencilerle igverenleri eslestirecektir. Boylece 6grenci
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isverenle birlikte bir firmanin ilk kurulusuna eslik edip tiim kurulus siireclerine sahit

olacaktir.

Bunlarin yanisira ISKUR 6grencilerin isyerleri ile bulusmasi igin firsatlarini
artirmalidir. Isyerlerinin belli bdliim &grencileri ile bulusmasimi saglayacak imkanlar
gelistirmelidir. Online miilakatlarla 6grencilerin is hayatina girmeden onlarin ne tip
sorularla karsilagsacaklarini siirekli hatirlatmalidir. Son bir 6neri olarak yukarida sayilan
tiim Onerilerin artik is arayan ve igveren sekmelerinde oldugu gibi 6grencilere 6zel bir

sekme iizerinden yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Tez, ISKUR igin &neriler bashigiyla sona ermistir. Ancak yiiksekdgretim
politikalar1 agisindan ele alinmasi gereken ve ISKUR’un gérev ve yetki alanini asan bir
takim hususlara dikkat ¢ekilmesinde fayda bulunmaktadir. Almanya’da ve Ingiltere’de
oldugu gibi firmalarin birer liniversite gibi faaliyet gosterebilecegi, ¢iraklik egitiminin
seviyesinin lisans diizeyine yiikseltilebilecegi diisiiniilmektedir. Boylece hem {iniversite
sayisinin artacagl hem de daha nitelikli bir egitim verilecegi degerlendirilmektedir. Boyle
bir yiiksekdgretim politikast belirlense de belirlenmese de iiniversite Ogrencilerinin
isgiicli piyasasina uyumu &grencilerin igyerleri ile bulugsma firsatlarin siirekli sekilde

nitelik ve nicelik olarak artirilmasindan gegmektedir.
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