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Ekonomik ve sosyal olarak yasanan gelismeler isglicl piyasalarini da etkilemekte ve
yonlendirmektedir. Dinamik bir yapi arz eden isglicl piyasalarinda diizenleyici bir kurum olarak
faaliyetlerine devam eden iSKUR, isgiicti piyasasindaki gelismeleri dogru bir sekilde izlemek
adina saglikli ve glivenilir veri Gretme c¢alismalarini da sirdiirmektedir.

isglicii Piyasasinin talep yapisini ortaya koymak adina, her yil 81 il diizeyinde isgiici
Piyasasi Arastirmalarini gerceklestirmekteyiz. isglicli piyasasini izleyerek, gelismeler karsisinda
dogru tedbirleri alabilmek icin isgiici Piyasasi Arastirmalarinin énemi biyiktir. issizlikle
mucadeleyi ve istihdamin artirilmasini hedefiyle etkin istihdam politikalarinin olusturulmasi,
isglicli piyasasindaki gelismelerin ve isglici hareketlerinin izlenebilmesi, glincel, glivenilir ve
bilimsel bilgilerin elde edilmesine ve yorumlanmasina baglidir. Aktif isglicii programlarina yon
vererek alinacak tedbirlere kaynak teskil edebilmek agisindan isgiicii Piyasasi Arastirmalarinin
gerceklestiriimesi oldukca 6nemlidir. Bu cercevede isglicii piyasasinin ihtiyaclarini etkin bir
sekilde belirlemek noktasinda isgiicii Piyasasi Arastirmalarinin gesitliligi arttirilarak siirekliligi
saglamayi hedefliyoruz.

Her yil degisen ve gelisen yapisi ile daha glivenilir ve daha etkin sonuglar trettigimiz
isglicii Piyasasi Arastirmalari kapsaminda bu yil da 3 Nisan-5 Mayis tarihleri arasinda 90 bin
749 isyerini, is ve Meslek Danismanlarimiz vasitasi ile ziyaret ederek, en kapsamli
arastirmalardan birini daha gergeklestirmis olduk. Mesleklere gbére mevcut istihdam
durumlari, agik isler, temininde giglik ¢cekilen meslekler ve istihdam beklentileri basta olmak
lizere isverenlerimize yonelttigimiz sorulardan elde ettigimiz cevaplar dogrultusunda isgiici



Piyasasl Arastirmasi Sonug¢ Raporunu hazirlamis bulunmaktayiz. Bu raporda ortaya konulan
sonuglar, basta iISKUR’un sundugu bircok hizmet olmak iizere tilkemizde yiiriitiilecek istihdam
politikalarina kaynak ve rehberlik teskil etmesini beklemekteyiz. Ozellikle bu yil Arastirma
sonuglarindan elde edilen verilerle Tiirkiye ve il Raporlarinin yani sira segilmis sektoér ve
bolgelerde de raporlar hazirlanarak yararlanicilarin bilgisine sunulacaktir.

Arastirmanin bu asamaya gelmesinde emegi gecen basta saha calismasini 6zveriyle
gerceklestiren il Mudurliklerimizde gorev yapan personellerimize, Genel Miudiirlik
personellerimize, arastirmamiza katilarak bizlerle degerli bilgilerini paylasan isverenlerimize
ve calistayimiza katilim gdsteren degerli dostlarimizile isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunun
degerli Uyelerine stikranlarimi sunuyor, hazirladigimiz bu ¢alismanin faydali olmasini temenni
ediyorum.

Cafer UZUNKAYA

Genel Mudur V.
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GIiRIS

ISKUR’un en temel gérevlerinden biri; “isglici piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek,
analiz etmek, yorumlamak ve yayinlamak, isglicli arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isgiicii ihtiyag
analizlerini yapmak, yaptirmak” tir. Bu gérev kapsaminda isglict piyasasinin nabzini tutmak igin “2017
yili Isgiicii Piyasasi Arastirmasi Sonug Raporu”” hazirlanmustir. isgiicii piyasasinin talep yéniinii sunan bu
calisma Tirkiye’de kendi alaninda yapilan en kapsamli ve 6zgiin calisma olma 6zelligini tasimaktadir.
Hazirlanan sonug raporunda; iSKUR olarak Nisan-Mayis déneminde saha calismasi yapilan arastirma
kapsaminda elde edilen veriler kullanilmistir.

ISKUR tarafindan 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri arasinda, 11 bin 993 isyeri 2-9 istihdamli, 5 bin
535 isyeri 10-19 istihdamli ve 73 bin 221 isyeri 20 ve daha fazla istihdamli olmak {zere toplam 90 bin
749 isyeri ziyaret edilerek gergeklestirilen isgiicii Piyasasi Arastirmasinda, isyeri Bilgi Formlarindan elde
edilen veriler derlenmistir. Bu arastirma cercevesinde 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin 77 ilde
tam sayim, 4 ilde ise 6rneklem yontemi, 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerlerinde ise Turkiye geneli igin
sonug verecek sekilde drnekleme ydntemiyle uygulanan arastirmada 90 bin 749 isyerine gidilerek
isyerlerinin; mevcut istihdam durumlari, acik isleri, temininde glglik cektikleri meslekler, gelecek
doéneme ait beklenen istihdam degisimleri ve acik is verilen mesleklerden istenen beceriler ile ilgili
veriler raporlanmigstir. Bu veriler gelecek donem istihdam politikalari agisindan dnemli bir yol gosterici
vazifesi Ustlenerek ilgili kurumlarin dogru politikalar Gretmesini saglayacak ve isgiici piyasasinin giiglii
temeller lzerinde ilerlemesine katki sunacaktir.

Tirkiye isgiict Piyasasi Arastirmasi calismalari, iISKUR tarafindan 2007 yilindan bu yana periyodik
olarak gerceklestiriimektedir. Bu c¢alismalarin sonuglari ise raporlastiriimaktadir. Son 6 yildir hem
Turkiye geneli icin hem de iller icin ayni standartlarda rapor hazirlanmaktadir. Bu raporlama yilda bir
kere sadece Turkiye icin degil 81 il icin de ayri ayri yazilarak kamuoyunun bilgisine www.iskur.gov.tr

adresi Gzerinden sunulmaktadir.


http://www.iskur.gov.tr/

YONETICi OZETi

Uluslararasi Calisma Orgiti’niin (ILO) tahminlerine gére, 2017 yilinda kiiresel issiz sayisi
yaklasik 198 milyona ulasacaktir. 2016 yilinda yizde 5,7 olan Diinya issizlik oraninin 2017 yilinda 5,8’e
ylkselecegi tahmin edilmektedir. AB 28 genelinde ise issizlik oraninda 2008 yilinda baslayan artis
egilimi 2014 yilindan itibaren azalisa gecmistir. Tlrkiye genelinde ise 2012 yilinda yizde 8,4 ile dip
yapan issizlik orani yiikselise ge¢mistir. 2016 yilinda bir dnceki yila gore issizlik orani 0,6 puan artarak
ylzde 10,9 olarak gerceklesmistir. 2016 yilinda isgiiciine katilma orani bir 6nceki yila goére 0,7 puan
artarak ytzde 52 olarak gerceklesmistir. 2005 yilindan itibaren olusturulan temel isglici géstergeleri
serisi incelendiginde, 2016 yilina ait ylzde 52'lik isgliciine katilma oraninin 2005 yilindan bu yana yillik
bazda gerceklesen en yliksek isgliciine katilma orani oldugu gorialmistar.

2018-2020 Orta Vadeli Program tahminlerine gore; 2018 yili icin istihdam oraninin ylizde 47,8,
2020 yilinda yizde 49,5, isglicline katilma oraninin 2018 yil icin ylzde 53,4, 2020 yilinda ylzde 54,7,
issizlik oraninin 2018 yilinda yiizde 10,5, 2020 yili sonunda ise ylizde 9,6 olmasi 6ngérilmektedir.

Turkiye genelinde isgiicli Piyasasi Arastirmasi kapsamina giren 90 bin 749 isyeri 3 Nisan-5 Mayis
tarihleri arasinda ziyaret edilmistir. Bu calisma ile elde edilen bilgiler Tiirkiye geneli icin derlenmistir.
Orneklem, ham veri sonuglari genellestirildiginde 1 milyon 111 bin 226 isyeri icin veri agiklanmistir.

Calisma kapsaminda 1 milyon 111 bin 226 isyerinin 908 bin 561’i 2-9 kisi istihdam eden, 102
bin 859’u 10-19 kisi istihdam eden ve 99 bin 806’sI ise 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyeri oldugu
tespit edilmistir. Sektorler itibariyle en fazla isyeri Toptan ve Perakende Ticaret, imalat ve insaat
sektorlerinde yer almaktadir. Ancak 2-9 ile 10-19 arasi kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla isyeri
Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde iken 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde ilk sirada
imalat sektérii bulunmaktadir.

GCalisma kapsamindaki isyerlerinin ylzde 4,9’unun part-time g¢alisani bulunmaktadir.
Kapsamdaki isyerlerinin yiizde 8,1’i vardiyali calismaktadir. isyerlerinin yiizde 6,8’i ihracat yapmaktadir.
isyerlerinin part-time ¢alisani olma, vardiyali calisma ve ihracat yapma durumlari isyeri biiyiikliiklerine
gore incelendiginde; 20 ve daha fazla c¢alisani olan isyerlerinin ylizde 11,8'i part-time galisanin
oldugunu, yizde 25,7’si vardiyali ¢calismanin oldugunu ve ylizde 24,1’i ihracat yaptigini belirtmistir.
isyeri blyiklugl azaldikca bu oranlarinda azaldigi goériilmektedir.

Tiirkiye genelinde 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin yiizde 24,7’si iISKUR hizmetlerinden
yararlandiklarini belirtmislerdir. 2-9 kisi istihdam eden isyerlerinde yiizde 19,6 olan ISKUR
hizmetlerinden faydalanma orani, 10-19 kisi istihdam eden isyerlerinde ylizde 40,2’ye 20 ve daha fazla
calisani olan isyerlerinde ylizde 55,4’e ylkselmektedir. 2016 yili calismasinda 2 ve daha fazla istihdamli

isyerlerinin yiizde 20,9’u ISKUR hizmetlerinden faydalandigini belirtirken bu yil séz konusu oran 3,8



puan artmistir. ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin yararlandigi hizmetlere gére dagilimina
baktigimizda; en fazla iSKUR’dan eleman talebinde bulunuldugu daha sonra ise danismanlik ve
yonlendirme hizmetlerinden yararlanildigi tespit edilmistir. 2 ve daha fazla istihdaml isyerleri
kapsaminda ISKUR hizmetlerinden vyararlanan isyerlerinin yizde 73,4’lniin eleman talebinde
bulundugu, yiizde 50,1’inin danismanlik ve yonlendirme ve yiizde 38,7’sinin isbasi egitim programlari
hizmetlerinden yararlandigi gorilmektedir. En az yararlanilan hizmet ise Kisa Calisma Odenegi
olmustur.

Arastirma kapsamindaki isyerlerinde 7 milyon 664 bin 240’1 erkek; 2 milyon 578 bin 54’0 kadin
olmak Gzere toplam 10 milyon 242 bin 294 kisinin ¢alistig tespit edilmistir. Mevcut istihdamin yilizde
74,8'i erkek, ylzde 25,2’si ise kadindir. Bir diger ifade ile arastirma kapsamindaki isyerlerinde istihdam
edilen her 4 kisiden 3’U erkek, 1'i kadindir. Calisanlarin yizde 55,7’si 20 ve daha fazla istihdaml
isyerlerinde, ylzde 11,1’i 10-19 arasi istihdaml isyerlerinde, ylzde 33,2'si ise 2-9 arasi istihdamli
isyerlerinde istihdam edilmektedir. Erkek calisanlarin isyerleri blylkligline gore dagilimi toplam
calisan dagilimi ile benzerlik gdsterirken, kadin calisanlarin ylizde 58,6’s1 20 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerinde ¢alismaktadir. Bliylk Olcekli isyerlerinde kadin istihdami biraz daha yliksektir.

2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde en ¢ok calisilan meslekler; Temizlik Gorevlisi, Satis
Danismani, Beden iscisi (Genel), Sofér-Yiik Tagima ve isletmeci olarak siralanmaktadir. Erkeklerde en
cok calisilan meslekler; Sofér-Yiik Tasima, Beden iscisi (Genel), Satis Danismani, isletmeci ve Temizlik
Gorevlisi seklinde iken; kadinlarda en ¢ok c¢ahlisilan meslekler Temizlik Gorevlisi, Satis Danismani,
Sekreter, Muhasebeci ve Biiro Memuru (Genel) olarak yer almaktadir. En fazla erkek calisanin
bulundugu ilk 20 meslek ile en fazla kadin galisanin bulundugu ilk 20 meslegin 11 tanesi ortaktir.
Calisma kapsaminda erkeklerin 5 bin 117 farkli meslekte, kadinlarin ise 3 bin 549 farkl meslekte calistig
tespit edilmistir.

Arastirma kapsamindaki toplam 1 milyon 111 bin 226 isyerinden 113 bin 748 tanesinin ¢calisma
déneminde acik isi oldugu tespit edilmistir. 113 bin 748 isyerinde toplam 286 bin 23 kisilik agik is tespit
edilmistir. 2-9 istihdamli isyerlerinin ylzde 8,9’unun, 10-19 istihdamli isyerlerinin ylizde 14, 20 ve daha
fazla istihdamliisyerlerinin ise ylizde 17,7’sinin agik isi mevcuttur. 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin
ise ylizde 10,2’sinin acik isi bulunmaktadir. isyeri biyiklGgi arttikga acik isi olan isyeri oraninin da
arttigl gértilmektedir.

2016 yilinda agik islerin ylizde 13’linde kadinlar, ylzde 47,7'sinde erkekler tercih edilirken
ylzde 39,2 oraninda herhangi bir cinsiyet tercihinin yapilmadigi tespit edilmistir. Bu yil i¢in kadin tercih
orani gecgen yila gore artarak yizde 16,5’e yikselirken erkeklerde bir degisiklik yasanmamistir.
Erkeklerin tercih edilme orani ylizde 47,7 olarak gerceklesmistir. Cinsiyet nemli degil seceneginin pay!

ise ylizde 35,9’a gerilemistir.



Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde agik is orani ylizde 2,7’dir. Agik
is orani isyeri blyuklGgline gore incelendiginde; 2-9 istihdamli isyerlerinde acik is orani ylizde 4,1, 10-
19 istihdamli isyerlerinde acik is orani ylizde 3,4 ve 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde acik is orani
ylizde 1,7 olarak gerceklesmistir. isyeri biytikligi arttikca acik is orani azalmaktadir.

Acik islerin mesleklere gore dagihmi incelendiginde; ilk sirada Garson (Servis Elemani) daha
sonra Satis Danismani ve Makineci (Dikis) yer almaktadir. 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde de
ilk sirayl Makineci (Dikis) meslegi alirken, 2-9 istihdamli isyerlerinde Satis Danismani ve 10-19 istihdamh
isyerlerinde ilk sirada Garson yer almaktadir.

Tirkiye genelinde 2 ve daha fazla istihdaml isyerleri igin ise Akraba-Es Dost arama kanali ilk
sirada yer almakta ve bu isyerlerinden alinan acik islerin yiizde 58,1’ini kapsamina almaktadir. ikinci
sirada ise ISKUR yer almakta olup orani yiizde 45,5’tir. Uglincii sirada yiizde 39,3 ile Kendi Calisanlarim
Araciligiyla, dérdiincii sirada yiizde 26,4 ile Gazete ilan vb., ve sonrasinda yiizde 24 ile internet-Sosyal
Medya gelmektedir. Son olarak da yiizde 4,9 ile Ozel istihdam Biirolari agik islerde arama kanali olarak
kullaniimistir. Dikkat ceken dnemli bir husus, isyerleri kurumsallastikca Akraba-Es Dost arama kanalinin
kullaniminin azalmasi ve iSKUR’un arama kanali olarak daha fazla kullanilmasidir.

isyerlerine yapilan ziyaretler sonucunda tiim Tiirkiye’de arastirma kapsaminda veri derlenen 1
milyon 111 bin 226 isyerinin yaklasik yiizde 19’unu olusturan 205 bin 981 isyerinin eleman temininde
glclik cektikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Baska bir ifade ile her 5 isyerinden 1’inin eleman temininde
glclik cektikleri belirlenmistir. isyeri biyikligiine gére eleman temininde giicliik ceken isyerleri
incelenecek olursa; 2-9 istihdamli igyerlerinin ylzde 17’si, 10-19 istihdamli isyerlerinin ylzde 24,5’i ve
20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinin ylzde 25,9’u eleman temininde giglik cekmektedir.

Temininde gli¢lik ¢ektigini bildiren isyerlerine sektorler itibariyle bakildiginda; ilk sirada Toptan
ve Perakende Ticaret sektori gelmektedir. Toptan ve Perakende Ticaret sektoriindeki isyerlerinin
ylizde 29,5’'i eleman temininde giiclik cekmektedir. Daha sonra sirasiyla; imalat ve insaat sektorii
temininde giglik cektigini bildiren isyeri oraninin en yiiksek oldugu sektorlerdir. 2017 yili isgiicii
Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gore en fazla temininde glicliik cekilen meslek Makineci (Dikis)’dir. 2-
9 istihdamli ve 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde de ilk sirada temininde gii¢liik ¢cekilen meslek
Makineci (Dikis)’'dir. 10-19 istihdamli isyerlerinde ilk sirada temininde giglik c¢ekilen meslek
Garson’dur. Satis Danismani, Elektrikci ve Ascl en fazla temininde giiglik ¢ekilen diger mesleklerdir.
Temininde gliclik ¢ekilen yaklasik her 10 elemandan 1’i bu 3 meslekte bulunmaktadir.

Temininde glglik cekilme nedenlerine bakildiginda; ilk sirayl ylizde 74,8 ile “Gerekli
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi”, 2. sirayi yiizde 59,6 ile “Yeterli is Tecriibesine Sahip
Eleman Bulunamamasi”, 3. sirayi ise yiizde 47,7 ile “Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi” almaktadir.
Bu 3 nedeni ise ylizde 24,1 ile “Calisma Ortam Ve Kosullarinin Begenilmemesi” ylzde 24 ile “Talep

Edilen Ucretin Yiiksek Olmasi” ve yiizde 4,4 ile “Vardiyali Calisma Olmasi” izlemektedir.
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Turkiye genelinde 2018 yili Nisan-Mayis aylarinda istihdamin, 2017 yili Nisan-Mayis aylarina
gore ylizde 6,4 oraninda artmasi beklenmektedir. Bir 6nceki yil yapilan arastirma sonuclarina gére net
istihdam degisim oraninda 0,9 puanlik artis yasanmistir. 2-9 istihdamli isyerlerinde net istihdam
degisim oraninin ylizde 10,9 oraninda olacagi tahmin edilirken, 10-19 istihdamli isyerlerinde ylizde 8,3
olacagi ve 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde yiizde 3,2 olacagi éngorilmustir. isyeri biyikligi
arttik¢a istihdam artis beklentisi dismektedir. Net istihdam degisimleri sektorel olarak incelendiginde
tim sektorlerde artisi beklendigi gozlemlenmistir. Net istihdam degisim orani 2-9 istihdaml
isyerlerinde en fazla Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektériinde, 10-
19 istihdamli ve 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde ise en fazla insaat sektoriinde
beklenmektedir.

isyerlerinin bir yil sonraki istihdam degisim beklentileri incelendiginde, isverenlerin yiizde
16,5’i artis bekledigini, ylizde 2,1’i ise azalis bekledigini belirtmistir. isverenlerin yiizde 40,3’u
istihdaminda bir degisim olmayacagini ve yizde 41,1'i istihdam beklentisine yonelik herhangi bir
fikrinin veya dngoérisiiniin olmadigini beyan etmistir. En fazla artis bekleyen sektér imalat sektérii
olmustur.

En fazla istihdam artisi beklenen meslekler Satis Danismani, insaat iscisi ve Makineci (Dikis)
meslekleridir. En fazla istihdam azaligi Satis Gorevlisi, Formaci ve Elektrik Tesisat Ustasi mesleklerinde

beklenmektedir.



ISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI SONUCLARI

1.1. AMAC VE YONTEM

isglicli piyasasinin istenilen diizeyde olmasi, isgiicii arz ve talebinin temel niteliklerinin belirlenip
bunlara uygun onlemlerin zamaninda alinmasina baghdir. Bircok Ulkede yilksek issizlik oranlarina
ragmen 6zellikle kisa dénemli isglicii talebinin yiiksek oldugu gériilmektedir. isgiicii Piyasasinda arz ve
talep uyumsuzlugu nedeniyle isgiicli acigi karsilanamamaktadir. Acik isler; isgliciiniin mobilitesinin
yetersizligi ve isverenin talep ettigi niteliklere sahip eleman olmamasi nedenlerinin yani sira bazi
mesleklerde ise is ortaminin begenilmemesi ve fazla (icret talebi nedeniyle zamaninda
karsilanamamaktadir. isgiicii piyasasinin talep boyutuyla ele alinip, mevcut acik is ve gelecek désnemde
isglictinlin egilimlerinin bilinmesi kisa donemde isglicl yetistirilmesi i¢cin temel verileri saglamaktadir.

isglicli piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi icin isgiicii piyasasi bilgileri
oldukca &nemlidir. isgiicii piyasasinin arz tarafina yonelik veriler agirlikli olarak Tiirkiye istatistik
Kurumu’nun yapmis oldugu Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi sonuglarindan elde edilmektedir. Ancak
isglicii piyasasinin talep tarafina yonelik pek fazla veri bulunmamaktadir. Bu acigi da iSKUR, Isgiicii
Piyasasi Talep Arastirmalari ile doldurmaya g¢alismaktadir.

4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu ile verilen gérevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaclarinin
tespit edilmesi amaciyla iSKUR tarafindan 2007 yilindan beri periyodik olarak isgiicii Piyasasi
Arastirmalari (iPA) gerceklestiriimektedir. Farkh yéntemler kullanilarak 2007’den beri devam ettirilen
arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaktadir. isgiicii piyasasi arastirmalari 2011 yilinin
ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle stirdirilmektedir.

isglicti piyasasi arastirmasinin temel gayesi, isglicii piyasasi ile ilgili periyodik olarak bilgi elde
etmek, isglicl piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen sektorel
ve mesleki degisim ile gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve aktif
istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu ¢alismanin 6nemli hedeflerinden bir
digeri de ISKUR’un yani sira diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini
karsilamak ve mesleki egitim planlamasinin ihtiyaca uygun olmasi icin veri saglamaktir.

ISKUR, 2017 yili isgiicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri arasinda
Tirkiye genelinde 90 bin 749 isyerine ulasarak, yiiz yiize gériisme yéntemiyle Ek 1’de belirtilen isyeri

Bilgi Formunu uygulamistir.



Tablo 1: isgiicii Piyasasi Arastirmalari (2007-2017)
iISKUR’UN UYGULADIGI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI YONTEM VERILERI

2007 50+ Tiim isyerleri 15 Ekim —30 Kasim | ISCO 88- NACE Yiz ylize Toplam 12.712
REV.1.1
Toplam 71.001
. ISCO 88- NACE
2008 Tiim isyerleri 15 Ekim - 5 Aralik Elektronik | 10 ve daha fazla 26.409
REV.1.1 istihdamli isyeri
50+igyeri 7.224
Toplam 275.099
iSKUR’a Kayith Tim ISCO 88- NACE
2009/ 15 ey 17 Nisan — 30 Mayis Elektronik | 10 ve daha fazla 83.404
Isyerleri REV.1.1 istihdamli isyeri
50+isyeri 15.273
Toplam 255.938
iISKUR’a Kayith Tim ISCO 88- NACE
2009/11 isyerleri 4 Kasim-13 Aralik Elektronik | 10 ve daha fazla 80.638
REV.1.1 istihdamli isyeri
50+isyeri 15.985
Toplam 218.068
iISKUR’a Kayith Tim 1SCO 88- NACE
2010/ isyerleri 26 Nisan- 1 Haziran Elektronik | 10 ve daha fazla 73.418
REV.1.1 istihdamli isyeri
50+isyeri 14.476
Toplam 198.479
ISKUR’a Kayith Tim ISCO 88- NACE
2010/11 isyerleri 28 Eyliil- 28 Ekim Elektronik | 10 ve daha fazla 69.442
REV.1.1 istihdamli isyeri
50+isyeri 14.688
Toplam 159.862
ISKUR’a Kayith Tiim ISCO 88- NACE
2011/1 isyerleri 1 Nisan- 13 Mayis Elektronik | 10 ve daha fazla 60.501
REV.1.1 istihdamli isyeri
50+isyeri 13.393
Toplam 5.941
10 ve daha fazla
2011/11 istihdamli Girisimler | 19 Aralik- 19 Ocak | ISCO 88- NACE REV.2 | Yizyiize | 10 vedahafazla 3.283
(TUIK) istihdaml Girisim
50+Girigim 1.606
2012/1 10 ve daha fazla 2 Mayis- 15 Haziran | ISCO 88- NACE REV.2 | Yiizyiize | Toplam Girigim 5.225
istihdamli Girigsimler
2012/l 10 ve daha fazla . X o . .
e K X 10 Eylal-31 Ekim ISCO 88- NACE REV.2 | Yuzyuze Toplam Isyeri 53.194
istihdamli Isyerleri
10 ve daha fazl ’
2013/ ~ovedanatazia 15 Mayis-30 Haziran | ISCO 88- NACEREV.2 | Yizyiize | Toplam isyeri 87.719
Istihdamli Isyerleri

'Genelleme yapilmamis isyeri sayisidir.



10 ve daha fazla
2013/l istihdamli Girisimler | 11-29 Kasim ISCO 88- NACE REV.2 | Yz yiize Toplam Girigim 10.540
(TUIK)
10 ve daha fazla . L . .
2014/1 e . X 12 Mayis-28 Haziran | ISCO 88- NACE REV.2 Yiz ylze Toplam Igyeri 110.509
Istihdamli Isyerleri
2014/1 10 ve daha fazla 17 Kasim-28 Kasim ISCO 88- NACE REV.2 Yiz ylze Toplam Girigim 8.040
istihdaml Girisimler
2015 2-9ile 10 + (TUIK) 16 Mart-30 Nisan ISCO 88- NACE REV.2 Yiiz yiize | Toplam isyeri 103.390
istihdamli isyerleri 2-9 isyeri 6.513
10 ve daha fazla 96.877
isyeri
2016 2-9,10-19ile 20 ve | 8 Nisan-6 Mayis ISCO 88- NACE REV.2 Yiz ylze Toplam isyeri 88.966
daha fazla istihdamli 2-9 isyeri 11.531
isyerleri (TUIK) 10-19 isyeri 4.684
20+ isveri 72.751
2017 2-9,10-19ile 20 ve 3 Nisan — 5 Mayis ISCO 88- NACE REV.2 Yiz ylze Toplam isyeri 90.749
daha fazla istihdamli 2-9 isyeri 11.993
isyerleri (TUIK) 10-19 isyeri 5.535
20+ isveri 73.221

Kaynak: iSKUR

TUIK is Kayitlari Sistemi altlik olarak kullanilarak sektérel kapsam dahilinde yer alan 2 ve daha
fazla istihdaml isyerleri, calismada 6rnekleme cercevesi olarak kullaniimistir. Arastirma kapsaminda
Turkiye genelinde Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasina (NACE Rev 2.) gére;
Tarim, Ormancilik ve Balikcilik, Kamu Yonetimi ve Savunma; Sosyal Gilivenlik, Hane Halklarinin
isverenler Olarak Faaliyetleri ile Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt
sektoérde yer alan, 2 ve daha fazla istihdaml isyerleri 6rnekleme cercevesi olarak kabul edilmistir.
Ornekleme birimi “isyeri” olarak belirlenmistir. 17 sektér bazinda 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerleri icin
sadece Turkiye geneli, 20 ve daha fazla istihdaml isyerleri icin Tirkiye geneli ve il dizeyi tahmini
verilmistir. 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde ise érnekleme yéntemi ile
tespit edilen isyerleri ziyaret edilmistir.

isyerlerinde yiiz yiize goriisme ydntemiyle (Arastirmanin saha calismasinin tamami iSKUR
personeli tarafindan gerceklestirilmistir) gerceklestirilen “isglicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi
Formu” kapsaminda;

e Temelisyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, meslek)

o Acik is (Meslek, Cinsiyet, Talep edilen egitim ve beceri diizeyleri, Karsilanma yollari)
e Temininde glclik cekilen meslekler, (Meslek, Nedeni)

e 30 Nisan 2018 tarihinde artis/azalis olacagi dustinilen meslekler,

e Calisma hayatina iliskin sorular sorulmustur.

isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 90 bin 749 isyeri ziyaret edilmistir. Bu isyerlerinden 71
bin 293’0 ile gorliisme gercgeklestirilebilmis, geriye kalan 19 bin 456 isyeri icin cevapsizlik durumlari

tespit edilmistir. Turkiye, il ve sektorel temsiliyeti konusunda herhangi bir noksanlik ve istatistiksel
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yetersizlik s6z konusu olamayacak bu calismada mesleklere gore yapilan tahminlerin ihtiyatla
karsilanmasi gerekmektedir. Clinkii mesleklere gore bir cerceve olmadigi icin 6rneklem cekimine
meslek kirihmi dahil edilmemistir. Dolayisiyla rapordaki mesleklere iliskin bilgiler, detay olarak
sunulmustur.

isglicti Piyasasi Arastirmalari kapsaminda 2-9 istihdamli isyerleri icin de tahmin Uretilmistir.
iPA’lara yapilan en biyiik elestirilerden biri 10 ve daha fazla istihdamli isyerlerini kapsamasi ve 2-9
istihdamli isyerlerinin disarida birakilmasi olmustur. 2015 yilinda yapilan g¢alismada 2 ve daha fazla
istihdamli isyerleri ilk defa bu kadar detayh sekilde kapsama dahil edilmistir. 2016 yilinda dizenlenmis
olan calismada ise daha fazla kirilim saglanarak 2-9 istihdamli, 10-19 istihdamli isyerleriicin 17 sektorde
ve Tirkiye geneli tahmin Uretilmesi planlanmis ve 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin il ve Tiirkiye
geneline ait veri Uretilmistir. Bu kapsamda 2017 yilinda, 2-9 istihdamli 11 bin 993 isyeri ziyaret edilmis
olup 7 bin 551 isyerine soru kagidi uygulanmistir. 10-19 istihdamli 5 bin 535 isyeri ziyaret edilmis olup
4 bin 280 isyerine soru kagidi uygulanmistir. 20 ve daha fazla istihdamli 73 bin 221 isyeri ziyaret edilmis
olup 59 bin 462 isyerine soru kagidi uygulanmistir.

Arastirmanin saha calismasinin yapildigi dénemde TUIK’in 2016 yili isyeri kayitlari heniiz hazir
olmadigi icin 2015 yili isyeri kayitlari kullanilmistir.

Orneklem gercevesi ile tahmin ve notasyonlara iliskin 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerleri ile 20 ve
daha fazla istihdamli isyerlerine iligkin bilgiler ayri ayri verilecektir.

Cografi Kapsam:

Cografi kapsam olarak niifus buyukliklerine bakilmaksizin Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde
bulunan tim il ve ilce merkezleri ile kdyler kapsama dahil edilmistir.

Sektorel Kapsam:

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak iizere

asagida yer alan 17 sektor kapsami olusturmaktadir.

Sektor
Harf Sektor Tanimi

B Madencilik ve Tas Ocakglligl

C imalat

D Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi

E Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

F insaat

G Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motorsikletlerin Onarimi




H Ulastirma ve Depolama

I Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
J Bilgi ve iletisim

K Finans ve Sigorta Faaliyetleri

L Gayrimenkul Faaliyetleri

M Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

N idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

P Egitim

Q insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
R Kaltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

S Diger Hizmet Faaliyetleri

Kapsanan Kitle:
Sektorel kapsam dahilinde tiim yerel birimler anket kapsamini olusturmaktadir.
Ornekleme Cergevesi:

2015 yili Tirkiye istatistik Kurumu is Kayitlari Sistemi altlik olarak kullaniimak iizere sektérel
kapsam dahilinde ilgili sektorde yer alan 2-9 c¢alisana sahip yerel birimler, 10-19 ¢alisana sahip yerel
birimler (Ardahan, Bayburt, Kars, Gimlshane, Kilis, Hakkari ve Tunceli illerindekiler harig) ile 20 ve
daha fazla calisana sahip Ankara, Bursa, istanbul ve izmir illerinde bulunan yerel birimler ¢alismada
ornekleme cergevesi olarak tanimlanmistir. 10-19 c¢alisana sahip isyerleri Ardahan, Bayburt, Kars,
Gumishane, Kilis, Hakkari ve Tunceliilleri ile 20 ve daha fazla calisani olan 77 ilde ise tim yerel birimler

tam sayim ile arastirma kapsamina dahil edilmistir.
Ornekleme Birimi:

Ornekleme birimi yerel birimdir.

Gozlem Birimi:

Gozlem birimi yerel birimdir.
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Tahmin Boyutu:

2017 yili iSKUR IPA calismasi, 2-9 ve 10-19 calisani olan yerel birimlerde 17 sektérde Tirkiye
tahmini; 20 ve daha fazla galisani olan yerel birimlerde 17 sektorde il bazinda tahmin vermek lizere

planlanmistir.
Ornekleme Yontemi:

2017 yili iISKUR iPA galismasinda Tabakali Rassal Ornekleme y&ntemi kullaniimistir.

Ornek Hacmi ve Ornek Segimi:

2017 yih ISKUR iPA calismasinda gaye, kapsam dahilindeki sektdrler bazinda 2-9 ve 10-19
blylklik grubunda Turkiye, 20 ve Uzeri blytklik grubunda 4 il i¢in il bazinda tahmini vermektir. Bu
dogrultuda 2-9 ve 10-19 buyuklik gruplarinda tahmin icin gerekli 6rnek hacmi 16 bin 811, 20 ve daha
fazla calisan sayisina sahip ve Ankara, Bursa, istanbul ve izmir illerinde bulunan yerel birimler igin
toplam 6rnek hacmi 22 bin 106 olarak hesaplanmistir. 10-19 ¢alisana sahip is yerlerinde Ardahan,
Bayburt, Kars, Gimishane, Kilis, Hakkari ve Tunceli illerindeki 717 ve 20 ve daha fazla calisani olan

diger 77 ilde ise 48 bin 943 yerel birim tam sayimla kapsama alinmistir.

Ornek hacminin dagitimi, sektor diizeyinde uzlasik dagitim yéntemi ile yapilmistir.

nn =A[K2+(1-K*) Mp? 1%

i = Goze disen ortalama 6rnek hacmi

Mh =Nn/(N/h)=hW,

K =Goreceli 6nem

h  =Tabaka sayisi

nmin = K. en kiiglk goze disen 6rnek hacmi

Bu yontem birim sayisi ¢ok kii¢lik dahi olsa her tabakada belirli sayida 6rnek hacmini garanti
etmektir. Dolayisiyla yerel birim sayisinin ¢ok az sayida oldugu tabakalar yapisal olarak sistem icerisinde

belirlenerek tamsayimla ele alinmistir.

Orneklerin secimi ardisik basit rassal drneklem (ABRO) ydntemi ile gerceklestirilmistir. Bu
yontemde, birimlere (0,1] araliginda uniform dagilan siirekli rassal sayilar (permanent random number-

PRN) atanir. Atanan bu rassal sayilara gore birimler kiiclikten bliylige dogru dizilir, tabaka bazinda
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belirlenen d, € [0,1] seklindeki sabit bir baslangi¢ noktasindan sonraki ilk birimden baslamak UGzere,

tabaka bazinda belirlenen 6rnek hacmi kadar birim érnege segilir.

Tahmin ve Notasyonlar:

Her sektdrde yerel birimler bulunduklari tabaka esas olmak lizere ABRO ydntemi ile drnege
secilmislerdir. Her tabakadan érnege secilen toplam n, tane birimin 7, olarak tanimlanan bir secim

olasihgi vardir. Herhangi bir tabakadaki 6rnek birimin se¢im olasiligl asagidaki gibi yazilir:

T, =—"
h

h =ele alinan ekonomik faaliyet grubundaki tabaka indisi

N, = h. tabakadaki érnek birim sayisi

N,

h. tabakadaki toplam birim sayisi

Herhangi bir karakteristigin (y) toplam tahmini (YA ), secilen birimlerin secim olasiliklarinin tersi

ile carpiminin toplamindan elde edilir.

-2 (Wn ) o

(YA ) toplam tahminine iliskin h. tabakadaki varyans formili asagida verilmistir:

V(YAh): thv(yh)z thlZ(Yi - ¥n )2 In, (nh _1)J dir.

Tabaka bazinda gergeklestirilen bu tahminlerden Tirkiye toplamina tabakali 6rneklemin genel

kurallari kullanilarak ulasilir. Herhangi bir karakteristigin genel toplam tahmini

Y = ZYAh seklinde bulunur.
h

Toplam tahmine iliskin varyans ise

V(YA)= ZV(YAh) olarak elde edilir.
h
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1.2. ISYERLERi VE MEVCUT iSTIHDAM

2017 yil isglicii Piyasasi Arastirmasi 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri arasinda 2-9, 10-19 ve 20+
isyerleri ziyaret edilerek gerceklestirilmistir. 2-9 ve 10-19 ¢alisani olan isyerlerinde Tlirkiye geneli sonug
alinacak sekilde 6rneklem gekilirken, 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri igin ise 77 ilde tam sayim,
4 ilde 6rneklem ile ¢alisma hayata gegirilmistir. Calisma kapsaminda Tirkiye genelinde 1 milyon 111
bin 226 isyerini kapsayan veri derlenmigtir. 1 milyon 111 bin 226 isyerinde 10 milyon 242 bin 294
calisan oldugu tespit edilmistir.

1.2.1. isyeri Verileri

Bu bolimde calisma kapsamindaki isyerlerinin 0Ozelliklerine iliskin veriler sunulacaktir.
isyerlerinin sektérel dagilimi, ne kadar siredir faaliyette oldugu, part-time calisani olma durumu,
vardiyali calisma durumu ve ihracat yapma durumlarina iliskin verilere yer verilecektir. Calisma

kapsaminda 17 sektor bulunmaktadir. Veri (retilen isyerlerinin sektorlere gore dagilimina tablo 2’de

yer verilmistir.

Tablo 2: Sektorlere Gore isyeri Biiyiikliikleri

Sektorler 2-9 10-19 20+ Toplam
Toptan ve Perakende Ticaret 327.820 26.502 18.994 373.315
imalat 142.690 21.657 29.967 194.314
ingaat 78.718 18.330 17.810 114.858
Ulastirma ve Depolama 81.831 6.699 5.470 93.999
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 83.059 6.016 3.817 92.892
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 74.927 7.784 6.249 88.960
Diger Hizmet Faaliyetleri 32.798 2.924 1.470 37.192
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 16.136 2.458 5.954 24.547
insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 14.620 1.401 2.559 18.580
Gayrimenkul Faaliyetleri 12.999 1.037 711 14.747
Egitim 8.398 3.710 2.479 14.587
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 12.279 1.391 550 14.220
Bilgi ve iletisim 10.732 1.428 1.434 13.594
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 7.842 488 535 8.865
Madencilik ve Tas Ocakgihigi 1.609 564 1.000 3.173
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faal. 1.378 206 359 1.943
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 726 263 450 1.439
Genel Toplam 908.561 | 102.859 99.806 1.111.226

Kaynak: iPA 2017

Calisma kapsaminda 908 bin 561’i 2-9 istihdaml, 102 bin 859’u 10-19 istihdamli ve 99 bin

806’s1 ise 20+ istihdamli olmak Gzere toplam 1 milyon 111 bin 226 isyeri icin veri Gretilmistir.
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isyerlerinin yiizde 81,8’i 2-9, yiizde 9,3'i 10-19, yiizde 9’u ise 20 ve daha fazla istihdamli
isyerleridir. Sektorler itibariyle en fazla isyeri sirasiyla “Toptan ve Perakende Ticaret”, “imalat” ve
“Insaat” sektorlerinde yer almaktadir. En az isyeri ise “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
Dagitim” sektorinde yer almaktadir.

isyerlerinin sektdrel dagilimini isyeri biyiikliklerine gére inceledigimizde farklilasma oldugunu
gormekteyiz. BUtin isyeri blyUkliklerinde en fazla isyeri bulunan ilk iki sektdr Toptan ve Perakende
Ticaret ile imalat sektorleridir. Ancak 2-9 ile 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde en fazla isyeri Toptan ve
Perakende Ticaret sektériinde iken 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde ilk sirada imalat
sektori bulunmaktadir.

Sektoérlerin tamaminda 2-9 istihdamli isyeri sayisinin, 10-19 istihdamli ve 20+ istihdamli isyeri
sayilarindan fazla oldugu goériilmektedir. Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitim ve
Madencilik ve Tas Ocakgihgl sektorleri disindaki bitlin sektorlerde isyerlerinin yaridan fazlasi 2-9
istihdamli isyeridir. Ulkemizdeki isyerlerinin &nemli bir kismi kiigiik 6lgeklidir.

Sekil 1: isyerlerinin Yasa Gére Dagilimi

=

=0-4 =59 =10-14 =15-19 =20-24 = 25+

Kaynak: IPA 2017

isyerlerinin yiizde 23,3’ 0-4 yas araliginda, yiizde 26,8’i ise 5-9 yas araligindadir. Buna gore
isyerlerinin ylzde 50,1’i baska bir ifade ile isyerlerinin yarisi son 9 yil icinde faaliyete baslamistir.

isyerlerinin yalnizca yiizde 12,5’i 25 yil ve {izerinde bir siiredir faaliyet géstermektedir. “Diger
Hizmet Faaliyetleri” sektoriinde faaliyet gosteren isyerlerinin ylizde 22,2’si 25 yas ve (lizerinde faaliyet
gostermektedir. “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektoriinde ise faaliyet gosteren 5-14 yas araliginda
olan isyerlerinin orani yiizde 42’dir.

Toptan ve Perakende Ticaret sektorlinde yer alan isyerlerinin yizde 25,4'G 5-9 vyas

araligindadir. Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde yer alan isyerlerinin



ylizde 32,2’si 5-9 yas araligindadir. insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde yer alan
isyerinin yarisi 10 ve daha yildan daha fazla siredir faaliyet gosteren isyerleridir.

Calisma kapsamindaki isyerlerinin yarisi 10 yildan az suredir faaliyette olan geng isyerleridir.
Ozellikle Egitim sektoriindeki isyerleri diger sektérlere gére daha geng isyerleridir. Bu durumun ortaya
cikmasinda son vyillarda 6zel egitim kurumlari ile ilgili yapilan yasal dizenlemelerin etkisi blyuktar.
Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriinde ise isyerlerinin ylizde 44’(i 15 ve daha fazla siredir faaliyet
gostermektedir. Bu sektordeki isyerleri diger sektorlere gore daha uzun siredir faaliyet gosteren
isyerleridir.

isyerlerinin biyukligi ile isyerlerinin yas dagilimi arasinda farklilasma séz konudur. 2-9
istihdamli isyerleriicerisinde genc isyerlerinin orani daha yiksek iken isyerlerinde ¢alisan sayisi arttik¢a
faaliyette bulunduklari siire de artmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinin ylizde 20,3'l, 10-19 istihdaml
isyerlerinin ylizde 26’s1, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin ise ylzde 30,7’si 20 yil ve daha uzun
suredir faaliyet gostermektedir.

Arastirma kapsamindaki isyerlerinin part-time eleman calistirip calistirmadiklari arastirilmistir.
Ulasilan sonuglar sektérlere gore analiz edilmistir.

Tablo 3: Sektorlere Gére Part-Time Calisani Olan isyeri Orani

Sektor 2-9 10-19 20+ Toplam
Egitim 23,0% 20,6% 28,3% 23,3%
insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 8,3% 25,4% 36,0% 13,4%
Kdltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 11,6% 20,6% 24,4% 12,8%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 9,1% 14,0% 14,1% 10,8%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 8,3% 12,1% 20,3% 9,4%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 5,9% 8,0% 11,1% 7,9%
Bilgi ve iletisim 5,4% 9,5% 21,8% 7,6%
Ulastirma ve Depolama 5,4% 6,2% 15,1% 6,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 4,9% 6,0% 9,5% 5,2%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 4,5% 1,9% 18,8% 4,8%
Madencilik ve Tas Ocakgihigi 3,1% 5,3% 6,9% 4,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 3,3% 14,5% 19,6% 4,7%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri 3,2% 4,8% 9,6% 4,5%
imalat 2,8% 6,6% 9,3% 4,2%
insaat 4,1% 2,2% 5,2% 3,9%
Toptan ve Perakende Ticaret 2,0% 3,9% 9,5% 2,5%
Gayrimenkul Faaliyetleri 1,4% 7,0% 12,2% 2,3%
Genel Toplam 3,9% 6,9% 11,8% 4,9%

Kaynak: iPA 2017
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isyerlerinin Part-Time calisanin olup olmama durumuna bakildiginda; 2-9 istihdamliisyerlerinin
ylzde 3,9’unun, 10-19 istihdaml isyerlerinin ylzde 6,9’unun, 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde
11,8’inin, 2+ istihdamli isyerlerinin ise ylizde 4,9’unun, part-time galisaninin oldugunu goérilmektedir.
En yliksek part-time ¢alisani olan isyeri orani ylizde 11,8 ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir.
isyeri blyikligu arttikca part-time calisani olan isyeri orani da artmaktadir. 2-9 istihdamli isyerleri
icinde; part-time calisani olan isyeri orani en yiiksek olan sektér ylizde 23 ile “Egitim” sektoriidir. En
disik part-time calisani olan isyeri oranlari ise ylzde 1,4 ile “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektoriinde
mevcuttur.

10-19 istihdamliisyerleri icinde; part-time galisani olan isyeri orani en yiiksek olan sektor ylzde
25,4 ile “insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektdriidiir. En diisiik ise yiizde 1,9 ile “Finans ve
Sigorta Faaliyetleri” sektoriinde mevcuttur.

20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde; part-time g¢alisani olan isyeri orani en yliksek olan
sektor yiizde 36 ile “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektériidiir. En diisiik oran ise yiizde
5,2 ile “insaat” sektériinde mevcuttur.

2 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde; part-time calisani olan isyeri orani en yiksek olan
sektor yluzde 23,3 ile “Egitim” sektoriidir. En diisiik oran ise yizde 2,3 ile “Gayrimenkul Faaliyetleri”
sektdriinde mevcuttur.

Mevcut istihdamda agirigini hissettiren “imalat” ile “Toptan ve Perakende Ticaret”
sektorlerinde part-time calisani olan isyerleri orani sirasiyla yilzde 4,2 ve ylizde 2,5 olarak
gerceklesmistir. Part-time galisma usullinlin tGlkemizde ¢ok yogun olarak kullanilmadigi gértlmektedir.
Bazi sektorlerde yapisi geregi part-time calisani olan isyeri oraninin daha da distk oldugu
gozlemlenmektedir.

Part-time ¢alismanin kadin istihdami Gizerinde etkisi olup olmadigi asagidaki grafik vasitasiyla

analiz edilmeye calisiimistir.
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Sekil 2: Kadinlarin Part-Time Galisani Olan isyerlerindeki Durumu

2+ 32,5%
[723,8%
20+ 33,2%
10-19 34,8%
2-9
23,2%
00% 05% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

[ Genel Toplam @ Part-time Olan @ Part-time Olmayan
Kaynak: IPA 2017

Tim isyeri blyukliklerinde, Part-time ¢alisani olan isyerlerinde kadin ¢alisan orani, part-time
¢alisani olmayan ve toplam isyerlerindeki kadin galisan oranindan daha fazladir. Part-time ¢alisani olan
2-9 isyerlerinde kadin ¢alisan orani yiizde 27, 10-19 galisani olan isyerlerinde ylizde 34,8, 20+ galisani
olan isyerlerinde yilizde 33,2 ve isyerlerinin genelinde ise ylzde 32,5’tir. Part-time ¢alisani olan
isyerlerindeki istihdamin yiizde 32,5’i kadin iken bu oran part-time c¢alisani olmayan isyerlerinde yizde
23,8'dir. Calisma kapsamindaki isyerlerinde calisanlarin yizde 25,2'sinin kadin oldugu g6z 6niine
alindiginda part-time calisani olan isyerlerinde kadin ¢alisan oranini daha yliksek seviyelerde oldugunu
gostermektedir. Bltln isyeri biyukliklerinde part- time calisani olan isyerlerinde kadinlarin ¢alisma
orani daha yulksektir. 10-19 calisani olan isyerlerinde part-time ¢alisma yapan firmalarin kadin
cahistirma olasiligi part-time calistirma yapmayan firmalara gore 1,8 kat daha fazladir. 20+ ¢alisani olan
isyerlerinde part-time ¢alisma yapan firmalarin kadin calistirma olasiligi part-time ¢alistirma yapmayan
firmalara gore 1,5 kat daha fazladir. 2+ galisani olan isyerlerinde part-time ¢alisma yapan firmalarin
kadin galistirma olasiligi part-time galistirma yapmayan firmalara gore 1,5 kat daha fazladir.

Bu tablo karsisinda part-time c¢alismanin kadin istihdamini pozitif yonde etkiledigini
soyleyebiliriz. Part-time ¢alisani oldugunu belirten isyerlerinde kismi siireli olarak ¢alisan sayisi 249 bin
80 kisidir. Ancak bu veriler yorumlanirken isyerinde part-time ¢alisanlarin cinsiyetine iliskin herhangi

bir veri alinmadigina dikkat edilmelidir.
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Tablo 4: Sektorlere Gore Vardiyali Calisma Yapan isyeri Orani

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 14,8% 30,5% 48,3% 28,1%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 14,6% 45,1% 61,0% 20,6%
Madencilik ve Tas Ocakgiligi 7,0% 12,5% 37,9% 17,7%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 6,4% 14,5% 34,7% 14,1%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faal. 7,7% 17,7% 29,9% 12,8%
imalat 6,7% 15,5% 33,2% 11,8%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 8,9% 27,1% 28,3% 11,1%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 4,6% 16,9% 40,1% 10,4%
Gayrimenkul Faaliyetleri 7,5% 22,5% 39,3% 10,1%
Ulastirma ve Depolama 7,5% 6,3% 20,2% 8,2%
Toptan ve Perakende Ticaret 4,6% 19,5% 23,2% 6,6%
Bilgi ve iletisim 4,1% 7,5% 16,7% 5,8%
Egitim 4,4% 2,9% 6,4% 4,4%
Diger Hizmet Faaliyetleri 2,8% 5,5% 15,7% 3,5%
ingaat 2,5% 4,4% 6,9% 3,5%
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 0,9% 1,9% 9,7% 1,3%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 0,8% 2,4% 6,7% 1,2%

Genel Toplam 14,5% 257% | 81%

Kaynak: IPA 2017

isyerlerinin vardiyali calisma yapma durumuna bakildiginda, 2-9 istihdamli isyerlerinin yizde
5,5’inin, 10-19 istihdaml isyerlerinin ylizde 14,5’inin, 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 25,7’sinin, 2+
istihdamli isyerlerinin ise ylizde 8,1’inin, vardiyal calisma yaptigi gérilmektedir. Vardiyali ¢calisma 20
ve daha fazla istihdamli isyerlerinde daha ¢ok tercih edilmektedir. isyeri biyikligi arttikga vardiyali
calisma orani da artmaktadir. Sektorlerin hepsinde ayni yapi gérilmektedir.

2-9 istihdamli isyerleri icinde en yiksek vardiyali ¢calisma orani yliizde 14,8 ile “Elektrik, Gaz,
Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitim1” sektériindedir. En diisiik vardiyali calisma orani ise yiizde
0,8 ile “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” sektoriindedir. 10-19 istihdamli isyerleri icinde en
yuiksek vardiyali g¢alisma orani yizde 45,1 ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”
sektoérindedir. En dislik vardiyal ¢alisma orani ise ylizde 1,9 ile “Finans ve Sigorta Faaliyetleri”
sektérindedir. 20 ve daha fazla istihdamliisyerleri icinde en yliksek vardiyali galisma orani ylzde 61 ile
“Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektoriindedir. En dislik vardiyali ¢galisma orani ise ylizde
6,4 ile “Egitim” sektorindedir.

2 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde en ylksek vardiyali ¢alisma orani ylizde 28,1 ile
“Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” sektériindedir. En diisiik vardiyah ¢alisma

orani ise ylzde 1,2 ile “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” sektériindedir.
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20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde her dért isyerinden biri vardiyali galisma yapmaktadir.
Sektorler arasinda vardiyal ¢calisma oranlarinda farklilasma goriilmektedir. Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler, insaat, Finans ve Sigorta Faaliyetleri ve Egitim sektorlerinde bu sektorlerin yapisindan

dolayi vardiyali ¢calisma orani disliktir.

Sekil 3: Kadinlarin Vardiyali Calisma Yapan isyerlerindeki Durumu
25,2%
2+ 25,3%
24,9%
26,5%
20+ 27,5%
25,6%
23,7%
10-19 24,2%
21,1%
23,5%
2-9 23,7%
21,2%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

B Genel MVardiya Olmayan H Vardiya
Kaynak: iPA 2017

Vardiyall calisma yapisi geregi isgliclini farkh bir yasam tarzina zorlamaktadir. Bu nedenle
sosyolojik olarak ev yasantisinda biylk roli olan kadini vardiyali calisma olumsuz yodnde
etkilemektedir. Vardiyal calisma kadinin ev ve is hayatinda Ustlenmis oldugu sorumluluklari yerine
getirme noktasinda problem ortaya cikartmaktadir. Bu bilgiler 1s1ginda bitlin isyeri bly(klUkleri dikkate
alindiginda kadin ¢alisan orani en az vardiyali calisma yapan isyerlerindedir. Ancak oransal olarak fark
¢ok buyik degildir. Vardiyali ¢alisma kadinlarin ¢alisma durumunu olumsuz etkilemektedir. Fakat s6z
konusu etkinin orani biiyiik degildir. isyeri biyikligi azaldikca vardiyali ¢alisan kadin orani da
azalmaktadir. Vardiyali ¢calisma yapan 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde kadin ¢alisan orani yiizde

24,9'dur.

19



Tablo 5: Sektorlere gore ihracat Yapan isyeri Orani

Sektor 2-9 10-19 20+ 2+

Madencilik ve Tas Ocakgihgi 15,7% 21,0% 30,3% | 21,3%
imalat 10,9% 30,4% 55,2% 19,9%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 4,2% 3,8% 5,4% 4,5%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 7,2% 11,3% 12,2% 8,6%
insaat 2,0% 2,6% 4,4% 2,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 5,0% 13,2% 24,5% 6,6%
Ulastirma ve Depolama 2,3% 6,4% 14,7% 3,3%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 0,4% 0,9% 1,4% 0,5%
Bilgi ve iletisim 8,3% 13,4% 16,9% 9,7%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% 0,6% 2,8% 0,2%
Gayrimenkul Faaliyetleri 0,9% 0,5% 0,9% 0,9%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 1,6% 3,3% 6,8% 2,0%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,5% 4,0% 3,2% 1,5%
Egitim 1,5% 0,0% 0,5% 0,9%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 0,9% 0,5% 0,9% 0,9%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 0,4% 0,9% 3,2% 0,6%
Diger Hizmet Faaliyetleri 2,4% 1,4% 2,6% 2,4%
Genel Toplam ‘ 4,3% 11,4% ‘ 24,1%  6,8%

Kaynak: iPA 2017

isyerlerinin ihracat yapma durumuna bakildiginda; 2-9 istihdamli isyerlerinin yiizde 4,3’{iniin,
10-19 istihdamli isyerlerinin ylzde 11,4’Gnin, 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 24,1’inin, 2+ istihdamli
isyerlerinin ise ylizde 6,8’inin ihracat yaptigi goriilmektedir. En yliksek ihracat yapma orani ylizde 24,1
ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir. En dislik ihracat yapma orani ise ylzde 4,3 ile 2-9
istihdamliisyerlerindedir. isyeri biiyiikl(igii arttikca ihracat yapan isyeri orani da artmaktadir. Bu durum
sektorlerin dnemli bir kismi igin de gegerlidir.

2-9 istihdamli isyerleri iginde; ihracat yapan isyeri orani en yiiksek olan sektor yizde 15,7 ile
“Madencilik ve Tas Ocakgiligl” sektoriidir. En dlsiik ihracat yapan isyeri orani ise ylzde sifir ile “Finans
ve Sigorta Faaliyetleri” sektortdir. 10-19 istihdamliisyerleri icinde; ihracat yapan isyeri orani en yiiksek
olan sektdr yiizde 30,4 ile “imalat” sektoriidiir. En disiik ihracat yapan isyeri orani ise yiizde sifir ile
“Egitim” sektoriinde mevcuttur. 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde; ihracat yapan isyeri orani
en yiiksek olan sektor yiizde 55,2 ile “imalat” sektoridiir. En diisiik ihracat yapan isyeri orani ise yiizde
0,5 ile “Egitim” sektoriinde mevcuttur. 2 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde; ihracat yapan isyeri
orani en yiksek olan sektor ylzde 21,3 ile “Madencilik ve Tas Ocakgiligr” sektoriidir. En disuk ihracat
yapan isyeri orani ise ylzde 0,2 ile “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektériinde mevcuttur. Dikkat ¢ekici

bir noktada 2-9 arasi istihdamli isyerleri olarak faaliyet gosteren imalat sektériinde bulunan
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isyerlerinde ihracat yapan isyeri oldukca diistk iken kiglik 6lcekli isyerleri daha cok i¢c pazara yonelik
retim yapmaktadir. 10 ve (izeri ¢alisani olan imalat sektdriindeki iretimler ise dis pazara yoneliktir.
2016 yiliile kiyaslandiginda 20+ isyeri bliytklGgu harig diger tiim isyeri bliylkliklerinde ihracat
artmistir. En fazla ihracat yapan sektorler bir dnceki yil oldugu gibi “Madencilik ve Tas Ocakgihgl” ve
“Imalat” sektorleridir.
Sektorlerin yapisina gore isyerlerinin ihracat yapma oranlari degismektedir. Bazi sektorlerin
Urettiklerinin ihracati mimkin olmadigi icin (Egitim, Saglik vb) ihracat yapan isyeri oranlari oldukga

diistiktiir. Sadece imalat ile Madencilik ve Tas Ocakgiligi sektérlerinde ihracat yapan isyerlerinin orani

ylzde 10 seviyesinin lizerindedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine daha énce iSKUR’un sunmus oldugu hizmetlerinden faydalanip
faydalanmadigi sorulmustur. Arastirma kapsamindaki isyerlerinden yiizde 24,7’si ISKUR hizmetlerinden
faydalanmistir. 2016 vyilinda bu oran yiizde 20,9 olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla ISKUR
hizmetlerinden yararlanan isyeri oraninda artis gézlenmektedir. 2-9 isyerlerinde yiizde 19,6 olan iSKUR
hizmetlerinden faydalanma orani, 10-19 isyerlerinde ylizde 40,2’ye 20 ve daha fazla ¢alisani olan
isyerlerinde yiizde 55,4’e yiikselmektedir. Bu durum, isyeri biyikligi arttikca iISKUR hizmetlerinden
faydalanma oraninin da arttigini géstermektedir.

Sekil 4: Yillar itibari ile iISKUR Hizmetlerinden Yararlanma Oranlari
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Kaynak: IPA 2017

ISKUR hizmetlerinden yararlanma orani yillar itibariyle artmistir. 2014 yilinda arastirma
kapsamindaki her 3 isyerinden 1 tanesi iISKUR’un sundugu hizmetlerden yararlanirken 2017 yilinda
yaklasik olarak her 2 isyerinden 1 tanesi iISKUR hizmetlerinden yararlanmistir. iISKUR’un sundugu
hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak arttirmasi bu tablonun ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur.

ISKUR’dan faaliyetlerinden vyararlanan isyeri oraninin artmasi, Kurumun isgiicii piyasasindaki
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etkinliginin de artmasinin bir géstergesidir. Yukaridaki grafik karsilastirma yapilabilmesi amaciyla 10 ve
daha fazla istihdamli isyerleri i¢in diizenlenmistir.

Tablo 6: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Durumu

Calisanlara Danismanlik
. L Eleman - o
Sektorler Yonelik . ve
Talebi

Egitim Yonlendirme
Egitim 0,2% 32,4% 28,3% 0,4% 0,9% 22,0% 45,1%

Madencilik ve Tas
. 0,2% 27,0% 7,8% 0,3% 0,4% 21,5% 34,9%
Ocakgihgi

Su Temini; Kanalizasyon,
Atik Yonetimi ve 0,5% 28,8% 8,3% 0,1% 0,6% 18,5% 33,6%
iyilestirme Faaliyetleri
Elektrik, Gaz, Buhar ve

iklimlendirme Uretimi ve 0,5% 25,6% 9,4% 0,4% 0,7% 17,1% 33,4%

Dagitimi

idari ve Destek Hizmet

Faalivetleri 0,1% 24,5% 12,9% 0,1% 0,2% 15,0% 33,1%
aaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik

Faalivet] 0,5% 18,5% 17,9% 0,4% 0,2% 14,8% 31,3%
aaliyetler

imalat 0,3% 26,4% 9,3% 0,2% 0,6% 15,3% 30,7%
Finans ve Sigorta

Faalivetleri 0,1% 20,2% 16,6% 0,1% 0,2% 14,9% 29,4%
aaliyetleri

insan Sagligi ve Sosyal

0,2% 18,4% 18,4% 0,2% 0,3% 13,9% 29,2%

Hizmet Faaliyetleri
Bilgi ve iletisim 0,2% 17,7% 11,4% 0,2% 0,2% 11,4% 25,4%

Konaklama ve Yiyecek

Hizmeti Faalivetleri 0,4% 18,8% 9,8% 0,0% 0,6% 11,3% 24,3%

izmeti iy i

Diger Hizmet Faaliyetleri 0,0% 16,2% 11,9% 0,0% 1,7% 12,2% 24,2%

Toptan ve Perakende

Ticaret 0,1% 16,0% 8,0% 0,1% 0,2% 11,9% 22,7%
icar

insaat 0,2% 14,1% 6,6% 0,0% 0,3% 9,2% 19,6%

Kaltir, Sanat Eglence,

Dinlence ve Spor 0,0% 10,7% 6,8% 0,0% 0,1% 10,4% 18,1%
i ce v

Ulastirma ve Depolama 0,1% 10,9% 5,2% 0,2% 0,0% 9,0% 15,4%

Gayrimenkul Faaliyetleri 0,1% 12,7% 3,7% 0,0% 0,0% 4,7% 14,2%

Genel Toplam

Kaynak: iPA 2017

2 ve daha fazla istihdamli olup ISKUR hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin sektérlere gére
durumu incelendiginde, oransal olarak Egitim sektériindeki isyerlerinin yiizde 45,1’inin ISKUR
hizmetlerinden faydalandigi gérilmektedir. Onu ylizde 34,9 ile Madencilik ve Tas Ocakgihgi ve ylzde
33,6 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri sektorleri takip etmektedir.

2-9 calisani olan isyerlerinde iSKUR hizmetlerinden faydalanma orani en fazla yiizde 33,3 ile
Egitim sektorinde olurken, onu ylizde 30,3 ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ve 29,5 ile Finans

ve Sigorta Faaliyetleri sektérii izlemektedir. 10-19 calisani olan isyerlerinde ISKUR hizmetlerinden
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faydalanma orani en fazla yiizde 58,2 ile Egitim sektdriinde olurken, onu yiizde 52,5 ile insan Sagligi ve
Sosyal Hizmet Faaliyetleri ve yiizde 50,5 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri izlemektedir. 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde iISKUR hizmetlerinden faydalanma
orani en yiiksek olan sektér yiizde 70,5 ile insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri olurken onu yiizde
67 ile imalat ve yiizde 65,5 ile Egitim sektérii takip etmektedir.

Sektorlere gére hangi iISKUR hizmetlerinden faydalanildigina bakildiginda, Calisanlara Yénelik
Egitim, Kisa Calisma Odenegi ve Kurs oranlarinin ¢ok diisiik oldugu gézlenmektedir. Eleman talebinde
ise Egitim, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ve Madencilik ve Tas
Ocakgihgl sektorleri en basta gelmektedir. isbasi Egitim Programlarinda ve Danismanlik ve
Yonlendirmede yine Egitim sekt6ri en basta gelmektedir.
Sekil 5: iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
00%

73,4%

50,1%
38,7%

24,7%
o

Kaynak: IPA 2017
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Tirkiye genelindeki isyerlerinin yiizde 24,7’si ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. iSKUR
faaliyetlerinden vyararlanan isyerlerinin % 73,4’ Eleman Talebinde bulunmus olup, % 50,1%i
Danismanlik ve Yonlendirme hizmetlerinden faydalanmistir. isbasi Egitim Programlarindan faydalanan
isyerlerinin orani ise % 38,7’dir. Kurs, Calisanlara Yénelik Egitim ve Kisa Calisma Odenegi ise en az
faydalanilan ISKUR hizmetleri olarak siralanmaktadir. Biitiin isyeri biyikliklerinde siralama hemen
hemen aynidir. isyeri buyikligl ile yararlanilan hizmetler arasinda herhangi bir farklilasma

bulunmamaktadir.
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Sekil 6: iISKUR Hizmetlerinden Yararlanan isyerlerinin Durumu
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Kaynak: IPA 2017

Vardiyali calisma yapan isyerlerinden 39 bin 383’(i iISKUR hizmetlerinden faydalanirken, part-
time calisma yapan isyerlerinden 20 bin 167’si iISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. ihracat yapan
75 bin 322 isyerinin 31 bin 784’ iSKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir.

2+ calisani olan isyerlerinde ihracat yapan firmalarin iISKUR hizmetlerinden faydalanma olasilig
ihracat yapmayan isyerlerinin iISKUR hizmetlerinden faydalanma olasiligindan 2.4 kat daha fazladir.
2+calisani olan isyerlerinde part-time calisma yapan firmalarin ISKUR hizmetlerinden faydalanma
olasilig part-time calisma yapmayan isyerlerinin ISKUR hizmetlerinden faydalanma olasiligindan 1.8
kat daha fazladir. 2+ ¢alisani olan isyerlerinde vardiyali calisma yapan firmalarin iSKUR hizmetlerinden
faydalanma olasiligi vardiyali calisma yapmayan isyerlerinin iSKUR hizmetlerinden faydalanma
olasihgindan 2.6 kat daha fazladir.

Sekil 7: iISKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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ulaslyorum
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Kaynak: iPA 2017
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ISKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlerin yiizde 69,5’i sunulan hizmetlere ihtiyag
duymamaktadir. ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasabilen isverenler ise yiizde 10,1
oranindadir. iSKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlerin yiizde 19,3’l verilen hizmetlerden
haberdar degildir.

Egitim sektoriinde hizmetlerimizden yararlanmayan isverenlerin yizde 11 gibi kicuk bir
bolimi sunulan hizmetlere baska kaynaklardan ulastigini ifade etmistir. Mesleki Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler sektoriinde ISKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlerin yiizde 72’si sunulan
hizmetlere ihtiya¢ duymadigini belirtmistir.

ISKUR hizmetlerine ihtiyag duymadigini belirten isverenlerin yiizde 9,6’si 20-24 yas grubu
arasindadir. iISKUR ‘un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulastigini belirten isverenlerin yaklasik
yarisini 0-9 yas araliginda yer alan isyerleri olusturmaktadir. ISKUR’un sundugu hizmetlerden haberdar

olmadigini ifade eden isverenlerin ylizde 18,2’si 20 ve daha fazla yildir faaliyette bulunan isyerleridir.
Mevcut istihdam Verileri

Bu baslik altinda arastirma kapsamina giren isyerlerinde istihdamda olanlara iliskin verilere yer
verilecek ve istihdamda olanlarin sektorler ile mesleklere gére dagilimlari incelenecektir.

Tablo 7: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Sektorler Erkek Kadin Toplam
imalat 2.406.646 690.154 3.096.799
Toptan Ve Perakende Ticaret 1.609.958 513.177 2.123.135
ingaat 896.240 105.724 1.001.964
Ulastirma Ve Depolama 592.483 89.765 682.248
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 493.991 187.211 681.202
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 480.205 200.471 680.676
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 372.903 218.304 591.207
Egitim 113.740 146.459 260.199
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 91.987 164.295 256.283
Diger Hizmet Faaliyetleri 137.884 68.577 206.461
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 92.336 83.745 176.081
Bilgi Ve iletisim 112.335 58.012 170.347
Gayrimenkul Faaliyetleri 64.374 20.252 84.625
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 70.652 5.246 75.898
Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 51.333 6.749 58.082
Kaltlr, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor 40.495 14.881 55.376
'S::a'll'ieyr:tilr:;iKanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme 36.679 5031 41711

Genel Toplam 7.664.240 2.578.054 10.242.294
Kaynak: iPA 2017

Calisma kapsamina giren 2 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde 10 milyondan fazla

kisinin calistigi tespit edilmistir. Calisan her doért kisiden Ug¢liniin erkek oldugu gézlenmektedir. Gecen
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yila oranla kadin ¢alisan ve erkek ¢alisan oranlarinda neredeyse degisiklik gozlenmemektedir. Gegen yil
ylzde 25,2 olan kadin c¢alisan orani bu yilda degismeyerek ylizde 25,2 olarak gerceklesmistir. Ancak
istihdamda olan kadin sayisinda 66 bin kisilik bir artis séz konudur. insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri ile Egitim sektorlerinde bitiin isyeri bliylkliklerinde kadin galisan sayisinin erkek ¢alisan
sayisindan fazla oldugu gozlemlenmektedir. Sektorlere gore calisan sayisi incelendiginde, Madencilik
ve Tas Ocakgiligl sektort ylizde 10’un altinda oranlarla kadin ¢alisan oranin en disik oldugu sektor
olmustur.

Calisanlarin yiizde 30,2’si imalat, yiizde 20,7’si Toptan ve Perakende Ticaret, yiizde 9,8’i insaat
sektoriindedir.

Calisanlarin yizde 55,7’si 20 ve daha fazla istihdaml isyerlerinde ylizde 11,1'i 10-19 arasi
istihdamli isyerlerinde, ylizde 33,2’si ise 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde istihdam edilmektedir. Erkek
cahisanlarin isyerleri blytikligtine gore dagilimi toplam calisan dagilimi ile benzerlik gosterirken, kadin

calisanlarin ylzde 58,6's1 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde calismaktadir. Bly(ik olcekli

isyerlerinde kadin istihdam orani biraz daha yiksektir.

Tablo 8: Sektorlere ve isyeri Biiyiikliigiine Gore Part-Time Calisan Sayisi

Sektorler

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 4,595 3.519 51.485 59.599
Ulastirma ve Depolama 15.025 3.116 14.492 32.632
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 13.495 2.798 15.232 31.525
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 11.149 1.204 17.837 30.190
Toptan ve Perakende Ticaret 11.264 4.638 8.920 24.822
Egitim 5.146 2.617 10.832 18.595
imalat 6.581 2.589 8.739 17.908
insaat 7.397 420 4.237 12.054
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 1.677 916 4910 7.502
Kdltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 2.231 473 1.053 3.756
Diger Hizmet Faaliyetleri 2.294 430 700 3.424
Bilgi ve iletisim 1.158 307 1.417 2.881
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 603 33 1.817 2.453
Gayrimenkul Faaliyetleri 429 181 309 919
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 105 87 242 434
Elae;:lrlr(],lGaz, Buhar ve lklimlendirme Uretimi ve 52 40 120 212
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve

lyilestirme FaaIiyetIeyri 68 1 % 174
Genel Toplam ‘ 83.268 23.377 142.435 249.080

Kaynak: iPA 2017

Calisma kapsamina giren 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde 249 bin 80 kisinin part-time
olarak calistig1 tespit edilmistir. part-time calisanlarin ylzde 57,2'si 20 ve daha fazla istihdamh

isyerlerinde calismaktadir. Mevcut istihdamdakilerin ylzde 2,4’l part-time calismaktadir. 20 ve daha
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fazla istihdamli isyerlerinde Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektoriinde istihdam edilenlerin
ylizde 26,1’i part-time olarak calismaktadir. 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri sektoriinde istihdam edilenlerin ylizde 13,2’si part-time olarak ¢alismaktadir.

2-9 arasi istihdamli isyerlerinde part-time calisan en ¢ok Ulastirma ve Depolama sektoriinde
gorlilmektedir. 2-9 arasi istihdamh isyerlerinde part-time calisanlarin ylizde 18’i bu sektorde
bulunmaktadir. Bu sektori ylizde 16,2 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri ve ylizde 13,5 ile
Toptan ve Perakende Ticaret sektori takip etmektedir.

10-19 arasi istihdaml isyerlerinde part-time calisan en ¢ok Toptan ve Perakende Ticaret
sektériinde bulunmaktadir. 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde part-time galisanlarin ytzde 19,8'i bu
sektorde istihdam edilmektedir. Bu sektori ylzde 15,1 ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ve
ylzde 13,3 ile Ulastirma ve Depolama sektori takip etmektedir.

20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde part-time calisan en ¢ok Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler sektoriinde bulunmaktadir. 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde part-time calisanlarin
ylizde 36,1’i bu sektérde istihdam edilmektedir. Bu sektdrii yiizde 12,5 ile idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri ve ylizde 10,7 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektori takip etmektedir.

Sekil 8: istihdamin isyeri Biiyiikliikleri ve Cinsiyete Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Her isyeri blyukliginde yaklasik olarak her 4 galisandan 3’G erkektir. Kadinlarin en yiksek
oranda calistigi isyeri blyuklGgi 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerleridir. isyeri biyiklugu

arttikga kadin istihdam etme orani artmaktadir.
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Tablo 9: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Meslek Gruplan Erkek Kadin Toplam
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 1.475.622 239.365 1.714.987
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 1.477.970 175.177 1.653.146
Hizmet ve Satis Elemanlari 1.106.961 435.882 1.542.843
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 1.084.477 434.938 1.519.415
Profesyonel Meslek Mensuplari 812.431 496.750 1.309.181
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 543.726 470.418 1.014.144
Eg:;zyrjg:?r, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 731.007 228.376 959.382
Yoneticiler 393.931 91.156 485.087
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 38.117 5.991 44.108

Genel Toplam 7.664.240 2.578.054 10.242.294
Kaynak: IPA 2017

Blitin meslek gruplarinda erkek ¢alisan sayisi kadin ¢alisan sayisindan fazladir. Kadin ¢alisan
sayisinin oransal olarak en fazla oldugu meslek grubu ylizde 46,4 ile Bliro Hizmetlerinde Calisan
Elemanlar iken bunu yiizde 37,9 ile Profesyonel Meslek Mensuplari izlemektedir. En fazla ¢alisan Tesis
ve Makine Operatérleri ve Montajcilar meslek grubundadir. Daha sonra Sanatkéarlar ve ilgili islerde
Calisanlar ile Hizmet ve Satis Elemanlari Meslek grubu gelmektedir. Kadinlarin en fazla calistigi meslek
grubu Profesyonel Meslek Mensuplaridir. Her 5 kadin ¢alisandan 1 tanesi bu meslek grubundadir. Bu
meslek grubundaki mesleklerin genelde yliksekdgretim mezunu eleman talebi olan meslekler olmasi
kadinlarin egitim dizeyi ylksek islerde daha fazla oranda calistiklarini goéstermektedir. Biro
Hizmetlerinde Calisanlar, Hizmet ve Satis Elemanlari ve Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek
gruplari kadinlarin yogun olarak ¢alistigi meslek gruplaridir. Erkeklerin en fazla ¢alistigi meslek gruplari
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar ile Hizmet ve Satis

Elemanlaridir.
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Tablo 10: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Kadin
Temizlik Gorevlisi

Erkek
Sofor-Yik Tasima

Genel
Temizlik Gorevlisi

Satig Danismani

Beden iscisi (Genel)

Satig Danigsmani

Sekreter

Satig Danigmani

Beden iscisi (Genel)

Muhasebeci

isletmeci

Sofor-Yik Tagima

BlUro Memuru (Genel)

Temizlik Gorevlisi

isletmeci

Makineci (Dikis)

Garson (Servis Elemani)

Bliro Memuru (Genel)

On Muhasebeci

Guvenlik Gorevlisi

Garson (Servis Elemani)

Ascl

Sofér (Yolcu Tagima)

Muhasebeci

Beden iscisi (Genel)

Blro Memuru (Genel)

Givenlik Gorevlisi

(Pompaci)

Garson (Servis Elemani) insaat Iscisi Makineci (Dikis)
Kasiyer Muhasebeci Sofor (Yolcu Tasima)
Konfeksiyon isgisi Beden iscisi (insaat) Ascl
Glvenlik Gorevlisi Pazarlamaci Pazarlamaci
Cayci Ascl Sekreter
isletmeci Makineci (Dikis) On Muhasebeci
Bulasikgi (Stevard) Akaryakit Satis Elemani insaat isgisi

Hemgsire

Tir-Cekici Sofori

Beden iscisi (insaat)

Muhasebe Meslek Elemant

Elektrikgi (Genel)

Kasiyer

Biiro iscisi

Yénetici (is Hizmetleri)

Konfeksiyon iscisi

Pazarlamaci

Sevkiyat Gorevlisi

Biiro iscisi

Kaynak: iPA 2017

Toplamda 5 bin 277 farkh meslekte calisan bulunmaktadir. Erkekler 5 bin 117 farkli meslekte
istihdam edilirken kadinlar 3 bin 549 farkli meslekte istihdam edilmektedir.

Tablo 26’da da gorildugi tzere Tirkiye genelinde en fazla galisilan meslek olan Temizlik
Gorevlisi, erkekler arasinda da besinci sirada gelirken kadinlarda birinci sirada yer almistir. Satis
Danismani, Beden iscisi (Genel), Sofér-Yiik Tasima diger en fazla calisilan meslekler olarak gecen yillarla
benzerlik arz ederken, Biiro iscisi ve Konfeksiyon iscisi meslekleri en fazla calisilan meslekler grubuna
ilk kez dahil olmustur. Kadinlarin ve erkeklerin en fazla galistigi ilk 20 meslegin 11 tanesi ortaktir.

isyeri biyiklugiine gore gore calisanlar incelendiginde 2-9 ve 10-19 istihdaml isyerlerinde
erkek calisanlarin ilk on meslegine bakildiginda isletmeci bulunurken bu durum 20 ve daha fazla
istihdamli isyerleri icin s6z konusu degildir. 2-19 istihdaml isyerleri kiiciik 6lgekli firmalar olmasi ile
sahsa ait isyerleri oldugu disiiniiimektedir. Bu sebeple kiglk olcekli isyerlerinde isletmeci mesleginin
ilk on meslek icinde ¢ikmasi 20+ istihdamli isyerlerine gére daha olasi bir durumdur. Kadin ¢alisanlarin
mesleklerine bakildiginda ise 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde calisanlarin ilk on meslegi
icerisinde Hemsire bulunmaktadir. isyeri biyikligt arttikca calisanlarin daha nitelikli olmasi

beklenmektedir.
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Tablo 11: isyeri Yasina ve Cinsiyete Gére Calisan Sayilan

isyeri Yasi Erkek Kadin Toplam

0-4 1.364.974 481.076 1.846.051
5.9 1.635.741 556.354 2.192.095
10-14 1.282.106 448.992 1.731.098
15-19 856.203 295.800 1.152.003
20-24 974.173 328.703 1.302.876
25+ 1.551.042 467.130 2.018.172

7.664.240 2.578.054 10.242.294

Genel Toplam

Kaynak: iPA 2017

Tim yas gruplarinda erkek calisan sayisi kadin calisan sayisindan fazladir. Oransal olarak
incelendiginde de tim vyas gruplarindaki ortalama erkek ve kadin oranlarinin ¢cok az sapma
gostermektedir. Tim yas gruplarinda calisan her dort kisiden bir tanesi kadindir. Dolayisiyla isyeri
yasinin blyklGgu ya da kiglikligl kadin calisan sayisina 6nemli bir etkide bulunmamistir. En fazla
calisan 5-9 yas grubundaki isyerlerindedir.

Sekil 9: Sektorlere Gore Ortalama Calisan Sayilari

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve... I 40,4
idari ve destek hizmet faaliyetleri T T T T 27,7
Madencilik ve tag ocakgiligl T 23,9
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve... I 21,5
Egitim M 17,8
imalat T 15,9
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri m—— ——— 13,8
Bilgi ve iletisim IE———— 12,5
Finans ve sigorta faaliyetleri mEE—————— 12,4
Genel Toplam m— 8 9,2
ingaat T——— 8,7
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri m———— 7,7
Ulastirma ve depolama mmmmmm 7,3
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler m——m 6,4
Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor = 6,2
Gayrimenkul faaliyetleri m———m 5,7
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara... = 5,7
Diger hizmet faaliyetleri == 5,6

00 50 10,0 150 20,0 250 30,0 350 40,0 450
Kaynak: iPA 2017
Ortalama calisan sayisi en fazla olan sektor, gecen yil oldugu gibi bu yil da Elektrik, Gaz, Buhar

ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektorii olmustur. Bu sektdrde ortalama calisan sayisi 40,4 olarak
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gerceklesmistir. Daha sonra ortalama 27,7 calisan ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérii takip

etmektedir. Tlirkiye geneli igin ortalama ¢alisan sayisi ise 9,2 olarak gergeklesmistir.

Veriler 2016 yili ile kiyaslandiginda Tirkiye geneli ortalama neredeyse degismemistir. Ancak Su
Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektériinde 10 puanlik bir azalisla
ortalama calisan sayisi gecen seneye gore en fazla azalan sektor olmustur.

isyeri sayisi olarak agirlik 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde iken calisan sayisinda agirlik 20 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerlerindedir. Kiiglik 6lcekli isyerlerinde Toptan ve Perakende Ticaret
sektdrii 6n plana gikarken, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde imalat sektorii basta yer almaktadir.
Ulkemizdeki isyerlerinin 6zellikleri ve bu isyerlerindeki calisanlara iliskin bilgiler isgiicii piyasasinin

ihtiyaclarini analiz ederken bize 6nemli ipuglari verecektir.
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1.3. ACIKIiSLER

isglici piyasasinin talep tarafina iliskin bir gésterge olan acik isler, isgiicii talebine yoénelik olarak
planlanan politikalar anlaminda basvurulan énemli bir veri kaynagini ifade etmektedir. isgiicii
piyasasinin talep yoniini ortaya ¢ikarmada temininde giicliik cekilen meslekler ile en 6nemli argliman
acik is bilgileridir. isglicii Piyasasi Arastirmasinda, Acik is tanimi; heniiz yaratilmis ve doldurulmamis,
isverenin isyeri disindan uygun bir aday bulmak amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu ve daha fazla
adim atmaya hazirlandigl, isveren tarafindan hemen doldurulmak istenen Ucretli bir is olarak ifade
edilmektedir. Bu anlamda isgiicii Piyasasi Arastirmalarinda isyeri Bilgi Formunun uygulanmasi sirasinda
acik isler, isyerinde “fiillen” ihtiya¢ duyulan ve aktif arama kanali ile aranilan meslekleri ifade
etmektedir.

Arastirma kapsaminda isyerlerine 2017 yili 3 Nisan-5 Mayis tarihleri arasinda acik islerinin
bulunup bulunmadigl sorulmustur. Bir anlamda ziyaret edilen tarihler arasinda isyerlerinin personel
ihtiyaclari tespit edilmeye ¢alisiimistir. Bu ¢alismada referans tarihi veya déneminin olmayisi ziyaret
sirasindaki mevcut durumun sorulmasi bu ¢alismanin istatistiksel olarak sinirhligini ortaya koymaktadir.
Calisma kapsaminda isyerlerine acik is bulunan meslekler yaninda bu meslekte cinsiyet tercihlerinin
olup olmadigl, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim diizeyi, aranan beceriler ve acgik isleri
hangi kanallar ile aradiklari da sorulmustur. Bu kapsamda toplanan verilere bu bolimde detayh bir
sekilde yer verilecektir.

Calisma kapsaminda agik islere iliskin talep edilen cinsiyet de sorulmustur. Kuruma gelen acik is
verilerinde ISKUR, cinsiyet ayrimina yer vermemekte ve isverenlerden gelen acik is taleplerini cinsiyet
ayriminda almamaktadir. Ayrimcilik yaratmamasi agisindan acik is verileri cinsiyet ayrimi olmadan
toplanmaktadir. Ancak bu ¢alisma veri Gretmeye yonelik bir arastirma oldugundan dolayi agik islerde
cinsiyet ayrintisi sorulmustur. Kadin istihdaminin 6niindeki engeller bir nebze olsun tespit edilmeye
calisilmistir. Bu sekilde politika Ureticilere ve kullanicilara veri saglanmistir. Segenekler arasinda
“cinsiyet 6nemli degil” secenegi de yer almistir.

Arastirma kapsamindaki toplam 1 milyon 111 bin 226 isyerinden 114 bin 227 tanesinin ¢alisma
doéneminde aglk isi oldugu tespit edilmis ve 114 bin 227 isyerinde toplam 286 bin 23 kisilik agik is oldugu
bilgisi alinmistir. 2016 yilina gore acik isi olan isyeri orani ylzde 7, acik is sayisi ylizde 4,8 artmistir.

Arastirma kapsamindaki 2+ istihdamli her 10 isyerinden 1’inde acik is bulunmakta olup isyeri
blyukliklerine gore incelendiginde; isyeri blylkluglu arttikca acik isi olan isyeri oraninin da arttigi
ortaya ¢ikmaktadir. Zira 2-9 istihdamli isyerlerinin ylzde 8,9’'unda acik is bulunmakta olup 10-19

istihdamli isyerlerinde bu oran ylizde 14,9’a, 20+ istihdamli isyerlerinde ise ylzde 17,7’ye ¢cikmaktadir.
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Sekil 10: isyeri Biiyiikliigiine Gore Agik is Bulunan isyeri Oranlari

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -
OO% T T T 1
2-9 10-19 20+ Genel Toplam

® Acik isi Olan isyeri Orani ® Agik Isi Olmayan isyeri Orani

Kaynak: iPA 2017

Gegen yila gore acik isi olan isyeri orani 0,3 puan artmistir. isyeri buyiklikleri acisindan gecen
yil ile karsilastirildiginda 2-9 istihdamlh isyerlerinde oranin ayni kaldigini, 10-19 arasi istihdaml
isyerlerinde 0,8 puan, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde 1,5 puan arttigini gérilmustir. Arastirma
kapsamindaki isyerlerinin yaklasik yiizde 82’lik kismi 2-9 istihdamli isyerlerinden olusmaktayken, agik
isi olan isyerinin ylzde 71,1’lik kismi bu isyeri buyuklGglindedir. 20+ istihdamli her 100 isyerinin
17’sinde, 2-9 istihdamli her 100 isyerinde ise yaklasik 9’unda agik is bulunmaktadir.

Tablo 11'de ise isyeri buyuklikleri ve sektorler itibariyle agik isi olan isyerlerinin oranlarina yer
verilmigtir.

Tablo 12: Sektorlere Gore Agik isi Olan isyeri Orani

Agik isi Olan isyeri orani

10-19
Madencilik ve Tas Ocakgiligi 7,9% 15,5% 11,5% 10,4%
imalat 14,6% 22,4% 25,9% 17,2%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 6,8% 4,6% 9,0% 7,1%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyet. 11,3% 11,8% 15,0% 12,0%
insaat 8,2% 9,7% 8,7% 8,5%
Toptan ve Perakende Ticaret 7,3% 13,7% 18,1% 8,3%
Ulastirma ve Depolama 5,9% 6,8% 12,2% 6,3%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 11,6% 21,3% 23,2% 13,3%
Bilgi ve iletisim 13,3% 21,0% 19,8% 14,8%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 4,5% 4,8% 15,9% 4,9%
Gayrimenkul Faaliyetleri 9,9% 9,0% 16,5% 10,2%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 5,9% 14,1% 12,0% 6,7%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 10,9% 13,0% 11,8% 11,3%
Egitim 13,2% 16,4% 11,4% 13,7%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 5,0% 14,7% 17,6% 7,5%
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 4,4% 11,4% 11,1% 5,2%
Diger Hizmet Faaliyetleri 12,2% 11,5% 13,3% 12,2%

Genel Toplam 14,9%
Kaynak: iPA 2017
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Acik isi olan isyerlerinin toplam isyerleri igerisindeki orani ise isyerlerinin agik is verme
potansiyelini géstermektedir. Hem genel olarak hem de tiim isyeri biyikliklerinde imalat sektdrii
diger sektérlere nazaran en yiiksek oranda acik isi olan isyeri bulunan sektérdiir. imalat sektériindeki
2-9 isyerleri icin bu oran ylzde 14,6, 10-19 isyerleri icin ylizde 22,4, 20+ isyerleri icin ylizde 25,9 ve
arastirma kapsamindaki 2+ isyerleri icin ise yiizde 17,2 olarak tespit edilmistir. Bir diger ifadeyle imalat
sektoérinde Tirkiye genelinde 2+ isyerlerinde her 100 isyerinden 17 isyerinin agik isi bulunmaktadir. 20
ve daha fazla istihdamli isyerlerinde her 4 isyerinden 1 tanesinin acik isi bulunmaktadir. imalat
sektoérinde 2-9 isyerlerinden 20+ isyerlerine dogru acik isi olan isyeri oraninin arttigi tespit edilmistir.

imalat sektdriinden sonra sirasiyla Bilgi ve iletisim, Egitim ile Konaklama ve Yiyecek Faaliyetleri
sektorleri gelmektedir. Egitim sektoriinde 6gretmeler ile s6zlesme zamani olmasi agik isi olan isyeri
oranini arttirmistir. Ozellikle turizm alinanda yasanan olumlu gelismler Konaklama ve Yiyecek
Faaliyetleri sektorlinii etkilemistir. Acik isi olan isyeri orani en dislik sektorler ise Finans ve Sigorta
Faaliyetleri ile Kiltur, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor sektorleri olmustur.

Acik islerde sektorel analizin daha iyi yapilabilmesi icin sektorlere gore acik is sayisina ve acgik is
oranina bakilmasi gerekmektedir.

Calisma kapsaminda tespit edilen acik is sayisi gecen yila gore ylizde 4,8 oraninda artmistir.
isyeri blyiklGgi arttikca gecen yila gore acik is sayisinda da artis goriilmistir. 2-9 arasi istihdaml
isyrlerinde gegen yila gore agik is sayisi ylzde 0,1 oraninda artarken, 10-19 arasi istihdamh
isyerlerlerinde agik is sayisi yuzde 9,3 oraninda 20 ve daha fazla istihdamliisyerlerinde ise 10,8 oraninda
artmistir.

imalat sektdrii acik isi olan isyeri orani en yiiksek sektdr oldugu gibi agik is sayisi en fazla olan
sektordir. Butiin isyeri biyiiklikleri igerisinde acik islerin en fazla payinin imalat sektdriinde oldugu
gorilmektedir. Arastirma kapsamindaki 2+ istihdamli isyerlerinden alinan 286 bin 23 kisilik acik isin
ylizde 35,5’inin imalat sektdriinde oldugu tespit edilmistir. Acik islerde imalat sektdriiniin agirlg
ozellikle 20+ istihdamli isyerlerinde gorilmektedir. 20+ istihdamli isyerlerinden alinan 98 bin 290 kisilik
acik isin yiizde 47,8’ine tekabiil eden 46 bin 961 kisilik acik is imalat sektdriinde tespit edilmistir. Bir

diger ifadeyle 20+ istihdamli isyerlerindeki her 2 agik isten 1’i imalat sektoriine aittir.
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Tablo 13: Sektérlere ve isyeri Biiyiikliiklerine Gore Agik is Sayisi

Genel
Sektorler 2-9 10-19 20+ Toplam
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 281 307 758 1.346
imalat 40.287 14.287 46.961 101.535
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 135 25 405 565
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faal. 546 82 219 847
insaat 13.399 5.428 6.266 25.092
Toptan ve Perakende Ticaret 38.666 7.377 13.734 59.777
Ulastirma ve Depolama 7.915 744 3.936 12.595
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 17.150 5.670 7.153 23.973
Bilgi ve iletisim 2.850 627 1.703 5.180
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 987 100 1.033 2.119
Gayrimenkul Faaliyetleri 2.943 150 511 3.604
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 6.978 1.690 2335 11.003
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 4.841 1118 9.852 15.811
Egitim 2.017 1.092 887 3.996
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 1.408 445 1.430 3.283
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 697 265 402 1.364
Diger Hizmet Faaliyetleri 6.078 1.147 706 7.930
Genel Toplam 147.179 40.554 98.290 286.023

Kaynak: iPA 2017

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinden alinan agik islerde sektorler
itibariyle ikinci sirayi ylizde 20,9 oraniyla Toptan ve Perakende Ticaret sektori almistir. Bu siralama 2-
9, 10-19 ve 20+ istihdamli isyerleri icin de gegerlidir. 2 ve daha fazla istihdamli isyerleri igin Uglinci
sirada ylzde 10,5 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektori bulunmaktadir. Her 2 agik isten
1 tanesi belirtilen sektorlere aittir. Alinan agik islerde binde 2 oran ile en diisiik paya sahip olan sektor
ise Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi; binde 3 ile Su Temini; Kanalizasyon ve

Atik Yonetimi ile binde 5 ile Madencilik ve Tas Ocakgihig sektorl son siralari almistir.

Acik is orani, agik is sayisinin mevcut ¢alisan ile agik is sayisinin toplamina oranlanmasi ile
bulunmaktadir. 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde agik is orani yiizde 2,7 olarak tahmin edilmistir.
2016 yilinda da agik is orani yiizde 2,7 olarak gergeklesmistir. 2016 yili ¢calismasinin Nisan ve Mayis
aylarinda yapildigi dislinildiglinde isglicli piyasasini olumsuz etkileyen olaylara ragmen acik is

oraninin ayni kalmasi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir.

2016 yilina gore 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde agik is orani 0,3 puan diiserken, 10-19 arasi

istihdamli ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde 0,2’ser puan artmistir.
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Tablo 14: Sektorlere ve isyeri Biiyiikliiklerine Gére Agik is Oranlari

Genel
Sektorler 2-9 10-19 20+ Toplam
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 3,0% 3,7% 1,3% 1,7%
imalat 6,2% 5,0% 2,1% 3,2%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 3,4% 0,9% 0,8% 1,0%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faal. 7,3% 3,0% 0,7% 2,0%
insaat 3,5% 3,7% 1,3% 2,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 3,5% 2,5% 1,8% 2,7%
Ulastirma ve Depolama 2,7% 0,9% 1,2% 1,8%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 5,8% 5,6% 2,3% 4,2%
Bilgi ve iletisim 6,1% 3,4% 1,5% 3,0%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 2,2% 0,9% 0,9% 1,2%
Gayrimenkul Faaliyetleri 6,0% 1,3% 1,8% 4,1%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 2,1% 2,5% 1,2% 1,8%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 5,4% 3,6% 1,7% 2,3%
Egitim 3,9% 2,1% 0,6% 1,5%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 2,8% 2,1% 0,8% 1,3%
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 3,0% 4,2% 1,5% 2,4%
Diger Hizmet Faaliyetleri 5,0% 3,6% 1,2% 3,7%

Kaynak: IPA 2017

Acik is orani en yiiksek olan sektor Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektoérleridir.
Daha sonra sirasi ile Gayrimenkul Faaliyetleri, Diger Hizmet Faaliyetleri ile imalat sektérii gelmektedir.
En fazla acik is imalat sektériinde bulunmasina ragmen Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
sektorindeki acik is kapasiteleri daha yiksektir. 2+ istihdamli isyerlerinde Tirkiye genelinde agik is
orani olan yiizde 2,7’nin {zerinde kalan sektérler; Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri, imalat,
Diger Hizmet Faaliyetleri, Bilgi ve iletisim, Gayrimenkul Faaliyetleri ve Toptan ve Perakende Ticaret

sektorleri olmugstur. Bu tablo 2016 yili igin de ayni sekildedir.

Sektorler ve isyeri blylkllklerine gore agik is oranlari incelendiginde ortaya gikan énemli bir
husus; genel olarak acik is oranlarinin isyeri 6lgegi blyldikge azalmasina ragmen bu egilime ters diisen
bazi sektdrlerin de bulunmasidir. Ozellikle bu durum 2-9 ile 10-19 istihdamli isyerlerinde gériilmiis
olup, Madencilik, insaat, Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ile Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve

Spor sektoérlerinde 10-19 istihdamli isyerlerinde daha ylksek bir agik is orant ile karsilagiimistir.

Acik islerde talep edilen cinsiyet tercihi bilgisi isglicl piyasasinin talep yapisina iliskin dnemli bir
veri sunmaktadir. Ozellikle Tiirkiye isgiicii piyasasinda kadinlarin yerini ve énemini ortaya koymak

baglaminda isverenlerin acik is talepleri hakkinda bilgi toplanirken, cinsiyet ayrimiyapip yapmadiklarini
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belirlemek dnemli bir husustur. Ulkemizde isverenler, istihdam etmeyi planladiklari kisiler hakkinda
karar verirken Ozellikle sosyal ve kiltirel yargilar sebebiyle kadinlar 6zelinde olumsuz tutum
sergileyebilmektedir. Kadinlara yonelik istihdam politikalarinin planlanmasi ve kadin istihdaminin
arttinlmasi amaciyla 6zellikle bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan verilerin dikkatli analiz edilmesi ve
kullanilmasi énemlidir.

Tirkiye genelinde 1 milyon 111 bin 226 isyeri ziyaret edilmis ve 114 bin 227 isyerinden toplam
286 bin 23 kisilik acik is tespit edilmis olup, 286 bin 23 kisilik acik is icin de ylizde 47,7’sinde sadece
erkek isglicii talebinin oldugu goriilmektedir. Bir ®nceki yil isgiici Piyasasi Arastirmasi ile
karsilastirildiginda ise arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan acik islerin yine ylzde 47,7’sinin
sadece erkek isglci talebinin oldugu bu oranin 2015’de ise ylzde 50,2’i oldugu gorilmektedir. 2016
yilinda kadin isglict talebi ytzde 13 iken 2017 yilinda bu oran ylizde 16,5’e yikselmistir. 2015 yili

III

arastirmasinda yizde 32,2 olarak gerceklesen “cinsiyet 6nemli degil” seceneginin orani 2016 yilinda
ylzde 39,2 olarak gercekleserek 7 puanlik bir artis gdstermis iken 2017 yilinda bu oran yuzde 35,9
olarak gerceklesmistir. Her 3 acik isten bir tanesi icin cinsiyet 6nemli degil seklinde cevap verilmistir.

Sekil 11: isyeri Biiyiikligiine Gore Agik islerde Cinsiyet Tercihi
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Kaynak: iPA 2017

Tim isyeri blyklikleri incelendiginde her grupta erkek istihdaminin fazla olmasi dolayisiyla
acik islerde erkek isglici tercihinin kadinlara nazaran yiiksek olmasi kaginilmazdir. Ancak Tirkiye geneli
isyerlerinden alinan acik islerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde 2-9 istihdamh isyerlerinden
alinan acik islerde kadin isglcini istihdam etme egiliminin, Tirkiye ortalamasina gore daha fazla
oldugunun tespiti 6nemlidir. Arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan acik islerin ylizde 16,5’inde
sadece kadin isgliclini istihdam etme egilimi goze ¢arpmaktadir. Bu oran 2-9 istihdamli isyerlerinde
ylizde 21,7 olarak gergeklesmistir. isyeri buyikligiinde artis gerceklesirken cinsiyet tercihi olarak

kadinlarin orani diismektedir. Ancak cinsiyet 6nemli degil orani ise tam tersi bir egilimle artmaktadir.
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Burada sadece erkek tercih edilme orani lzerinden analiz yaptigimizda 20 ve daha fazla istihdamli
isyerlerinde sadece erkek tercih edilme ihtimalinin daha distik oldugunu gérmekteyiz. 20 ve daha fazla
kisi istihdamli isyerlerinde kadin isglicl talebi oldukca dislik gibi gorilse de aslinda bu isyeri grubunda
acik isler icin cinsiyetin 6nemli olmadigl sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsal firmalarda bu egilimin
ortaya ¢ilkmasi 6zellikle daha egitimli isgliciinin talep edilmesi ve “erkek isi” olarak adlandirilabilen
mesleklerden ziyade bu tir firmalarda “beyaz yakali“ personel istihdaminin dnemli olmasi ve bu
baglamda kadin ya da erkek tercihinin pek bir anlam ifade etmedigini gostermektedir.

Tablo 30’da ise arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan 286 bin 23 kisilik agik isin talep
edilen egitim dizeylerine gore dagihimina yer verilmektedir. Tespit edilen tlim agik isler icerisinde en

nn

fazla talep edilen egitim diizeyi “Herhangi bir egitim dlizeyi aramiyorum”” olmustur. Bir diger ifadeyle
acik islerde ylizde 34,4 gibi 6nemli bir agirlik acik is pozisyonlarinda Ozellikle bir egitim dizeyi
aranmamakta ve bu da islerin cogunlukla en alt diizeyde bir egitime sahip olan kisilerin de yapabilecegi
dizeyde oldugunun gostergesidir. Yapilacak is ile egitim dizeyi baglantisinin olmadigl ortaya
¢ikmaktadir. Talep edilen egitim diizeyinde ikinci sirada ylizde 25,7 ile Lise Alti gelmektedir. Akabinde
ise ylzde 17 ile Genel Lise egitim seviyesi bulunmaktadir.

Tablo 15: Agik islerde Cinsiyete Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi
Genel Toplam (2+)

Egitim Diizeyi/Cinsiyet Cinsivet Onemli
Kadin Erkek |n5|y;eé”nem I Genel Toplam

Girakhk Egitimi 1,0% 1,7% 1,5% 1,5%

Lise Alti 21,6% 30,0% 21,9% 25,7%

Genel Lise 25,5% 10,7% 21,6% 17,0%

Meslek Lisesi 6,4% 15,3% 6,5% 10,7%

Meslek Yiksekokulu 4,8% 2,6% 5,7% 4,1%

Lisans 5,4% 2,7% 11,4% 6,3%

Lisans Usti 0,1% 0,1% 0,8% 0,3%

Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum 35,3% 36,9% 30,6% 34,4%

Genel Toplam 100,0% 100,0%
Kaynak: IPA 2017

Acik islerinde sadece kadin ya da erkek isgliciini istihdam etme egiliminde olan ya da herhangi
bir cinsiyet ayrimina gitmeyen isverenler egitim tercihlerini belirtirken en fazla “Herhangi bir egitim
diizeyi aramiyorum”” segenegini tercih etmislerdir. Ancak kadin ya da erkek isglicli tercihlerinde
herhangi bir egitim diizeyi talep etmeme orani erkeklerde daha yliksektir. Acik islerinde erkek isgiict
istihdami tercihinde olan isverenler bu acik islerin yizde 36,9’unda herhangi bir egitim dizeyi
talebinde bulunmamislardir. Bu oran kadinlarda ylizde 35,3 olarak tespit edilmistir. S6z konusu

“Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum” tercihinden sonra belirli bir egitim diizeyi olarak tercih edilen
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en fazla oran kadinlarda ylzde 25,5 ile Genel Lise seviyesinde gerceklesmistir. Erkeklerde ise yiizde 30
ile Lise Alti, yluzde 15,3 ile Meslek Lisesi olarak tespit edilmistir. Erkek isglict istihdam tercihinde
kadinlara nazaran daha fazla oranda “Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum” tercihinde bulunulmasi
ve Ozellikle kadin isglicli tercihinde egitim diizeyi talepleri incelendiginde Genel Lise, Meslek
Yiiksekokulu ve Lisans diizeyinin erkeklere gore daha fazla oranda tercih edilmesi, isglicli piyasasinda
kadinlarin egitim seviyesi arttikga isgliciine katilma ve istihdam oranlarindaki artisini da
desteklemektedir. Zira kadin isglicl tercihlerinde ytzde 10,3 oraninda ylksekoégretim mezunu talep
edilirken, bu oran erkeklerde yiizde 5,5'de kalmistir.

isyeri buyuklikleri ayriminda cinsiyete gore talep edilen egitim diizeyleri incelenecek olursa; 2-
9 istihdaml isyerleri icin kadin isglici tercihinde bulunulan acik islerin yizde 6’si lisans mezunu
seviyesinde bir egitim talebi s6z konusuyken, bu oran 10-19 istihdamli isyerleri icin ylizde 3,4 ve 20 ve
daha fazla istihdamli isyerleri icin ise ylizde 4,4 olarak tespit edilmistir. 20 ve daha fazla ¢alisani olan
isyerlerinde acik islerde talep edilen egitim diizeyinin lise ve Usti egitim dlzeyi olmasindan ziyade her
hangi bir egitim diizeyi istenmemesi acik islerde kadinlarin tercih edilme olasiligini erkeklere gore 1.4
kat arttirmaktadir. 2 ve daha fazla galisani olan isyerlerinde agik islerde talep edilen egitim diizeyinin
lise ve Usti dizeyi olmasindan ziyade herhangi bir egitim seviyesi istenmemesi acik islerde kadinlarin
tercih edilme olasiligini erkeklere gore 2 kat arttirmaktadir.

Tablo 16: isyeri Biiyiikliigiine Gore Acik islerde Talep Edilen Beceriler

Beceriler/is Yeri Biiyuikliigi

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 1 2 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 2 2 1 2
Takim Calismasi 4 3 3 3
iletisim ve ifade Yetenegi 3 4 4 4
Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme 5 5 5 5
Bilgisayar kullanimi 6 7 7 6
Satis ve Pazarlama Becerisi 7 8 8 7
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 8 6 6 8
Proje Tabanl Calisma 9 9 9 9
Yabanci Dil 10 10 10 10

Kaynak: IPA 2017

Acik is olan mesleklerde aranan beceriler incelendiginde en fazla mesleki nitelik ve becerinin
on plana ¢iktigl dha sonra Fiziksel ve Bedensel Yeterliligin geldigi gorilmektedir. Takim Calismasina
Uyum ve iletsim ve ifade Yetenegi diger en fazla aranan becerilerdir. isyeri biyiikliiklerine gére acik
islerde talep edilen becerilerde biylk o6lctide farklilasma bulunmamaktadir. 20 ve daha fazla kisi
istihdam eden isyerlerinde ilk sirada Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ardindan Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
ve Tecrlibe istenirken bu durum diger isyeri blytkliklerinde tersi seklinde gerceklesmistir. 2-9 kisi

istihdamli isyerlerinde Hesap Yapabilme becerisi diger isyeri blylikliklerine gére daha alt siralarda
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tercih edilmektedir. Yabanci Dil becerisi ve Proje Tabanli Calisma biitiin isyeri blyUkliklerinde en son
talep edilen beceri olmusgtur.

Sekil 12: Agik islerin Arama Kanallarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

isverenler agik islerini gesitli kanallar vasitasiyla duyurmakta ve bu kanallarla talep ettikleri
isgliciinii istihdam etme yoluna gitmektedir. isverenlerin tercih ettikleri cesitli arama kanallari bir nevi
ihtiyac duyulan personelin kolay bir sekilde temin edebilmesinin yoludur. Arastirma kapsamindaki 2 ve
daha fazla istihdaml isyerlerinden alinan agik islerde arama kanallari incelendiginde en sik oranda
kullanilan Akraba-Es Dost arama kanali oldugu tespit edilmistir. Agik islerin ylizde 58,1’inde bu arama
kanalinin oldugu ikinci sirayi ise ISKUR’un aldigi gériilmektedir. Dikkat ceken énemli bir husus, isyerleri
kurumsallastikca Akraba-Es Dost arama kanalinin kullaniminin azalmasi ve iSKUR’un arama kanali
olarak daha fazla kullanilmasidir. 2-9 istihdamli isyerlerindeki acik islerde Akraba-Es Dost yiizde 66,8
oraninda iken 20+ istihdamli isyerlerinde ise yizde 44,4 oraninda kullanilmistir. Ayni isyerlerindeki agik
islerde ISKUR’un arama kanali olarak kullaniimasi ise sirasiyla yiizde 34,6 ve yiizde 61 olarak tespit
edilmistir. Bu sonugclar da, ISKUR’un daha kurumsal isverenler nezdinde daha taninir ve daha giivenilir
bir kurum oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durumun yaninda 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde
arama kanali olarak internet-Sosyal Medya ve Ozel istihdam Biirolarinin kullanilma oraninin diger isyeri

blykliklerindeki oranlarina gore daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

TUIK’in yapmis oldugu Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi sonuglarina gére issizlerin yiizde 53,4
ISKUR aracihig ile is ararken, 2017 iPA sonuglarina gére isverenlerin acik islerinin yiizde 45,5’ini iISKUR
vasitasl ile aramaktadir. Baska bir ifade ile hem isverenlerin hemde is arayanlarin yaklasik yarisi iSKUR’u
kullanmaktadir. Gériiliiyor ki ISKUR piyasanin arz ve talep yaninin yarisina hakim durumdadir. Bu
durumda eslesme problemini ortadan kaldirabilmek adina ihtiyaglarin dogru tespit edilmesi ve bu

dogrultuda elemanlarin yetistiriimesi gerekemktedir. Ozel istihdam Biirolarini is arayanlarin yiizde
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24,2’si kullanirken, isverenlerin yiizde 4,9'u kullanmaktadir. issizlerin yiizde 90,5’i Akraba-Es Dost

aracihgi ile is bulmaya calisirken, isverenlerin ylizde 58,1'i bu kanali kullanmaktadir.

Tablo 17: Sektorlere Gore Agik islerin Aranma Kanallari

. Akraba-Es | Gazete- intemet ISKUR - Qzel Kendi
Sektorler/Arama Kanallari - Sosyal . Istihdam  calisanlarim
DSt UL Medya araciligryla Burolari araciligiyla
imalat 57,9% 30,8% 14,6% 53,6% 4,2% 39,4%
Toptan ve Perakende Ticaret 65,8% 17,9% 22,9% 45,9% 3,9% 35,8%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti 0 o o o 0 o
Faaliyetleri 65,9% 32,2% 20,0% 35,9% 1,3% 39,6%
insaat 57,2% 24,7% 24,8% 33,5% 6,3% 37,0%
'F‘iaarl'i;':ﬂ?:ftek Hizmet 48,0% 27,5% | 53,4% | 40,5% 9,0% 49,3%
Ulastirma ve Depolama 57,1% 17,0% 13,8% 46,8% 1,1% 43,6%
';/'azfi'j:t"lj"'mse' ve Teknik 48,8% 26,9% | 442% | 41,9% 10,2% 38,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 64,3% 37,5% 31,9% 44,9% 4,5% 41,2%
Bilgi ve iletisim 31,4% 23,7% 49,5% 38,6% 13,9% 50,9%
Egitim 37,5% 21,1% 50,7% 36,7% 10,2% 34,5%
Gayrimenkul Faaliyetleri 35,2% 9,3% 39,3% 22,0% 8,5% 24,1%
i Saghg S | Hi t
F’;jir;e;ir'f' Ve Sosyal Hilzme 35,2% 47,5% | 59,7% | 40,6% 5,5% 37,5%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 24,9% 18,4% 73,8% 25,0% 30,0% 48,9%
- = Di

5:';:;53"“ glence, Dinlence | o o 23,7% | 17,9% | 54,2% 4,8% 38,3%
Madencilik ve Tas Ocakgilgi 74,1% 14,1% 4,3% 65,6% 1,1% 47,8%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme 40,7% 9,0% 5,2% 72,0% 1,7% 58,0%
Faaliyetleri
Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 48,5% 45,8% 58,5% 54,5% 12,1% 34,0%
Dagitimi

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2017

isverenlerin agik isleri icin kullandiklari arama kanallari sektérler 6zelinde degerlendirilirse;
Finans ve Sigorta Faaliyetleri, insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri, Egitim ve son olarak Bilgi ve
iletisim sektérlerinde internet-Sosyal Medya arama kanalinin daha yogun sekilde kullanildig
gorilmektedir. Diger sektdrlerde ise Akraba-Es Dost arama kanali ve daha sonra ise iSKUR araciligiyla
acik is kadrolari doldurulmaya caligilmistir. ISKUR’un arama kanali olarak diger arama kanallarindan
daha yiiksek oranda kullanildigi sektdr ise Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri ve Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimidir. Bilgi ve iletisim sektériinde

yizde 50,9 ile en fazla Kendi Calisanlarim Araciligi ile arama kanali tercih edilmektedir. Finans ve Sigorta
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Faaliyetleri sektériinde bulunan isyerlerinin agik islerinin yiizde 30’u Ozel istihdam Biirolari aracilig ile
aranmaktadir.

Akraba-Es Dost arama kanalinin en yilksek oranda kullanildigi sektor ise yizde 74,1 ile
Madencilik ve Tas Ocakgiligi sektdrii olmustur. ikinci sirada ise yiizde 68,6 orani ile Kiiltiir, Sanat
Eglence, Dinlence ve Spor; Uglnci sirada ise ylizde 65,9 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
sektorl yer almistir. Bu siralamayi ylizde 65,8 ile Toptan ve Perakende Ticaret sektord, ylizde 64,3 ile
Diger Hizmet Faaliyetleri sektorli takip etmistir. Sektorler itibariyle arama kanallari genel olarak
degerlendirildiginde Akraba-Es Dost kanali yogun olarak kullanilmaktadir. Agik islerinde Akraba-Es Dost
arama kanalinin en az kullanildigi sektér olan Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriinde ylizde 24,9
oraninda tercih edilme s6z konusudur.

Ozel istihdam Biirolarinin agik islerde arama kanali olarak kullaniimasi ise sektorler itibariyle
onemli degisiklikler gostermektedir. Ozel istihdam Birolarinin sektérler arasinda en fazla kullanildig
sektor yiizde 30 oraniyla Finans ve Sigorta Faaliyetleri, ikinci olarak yiizde 13,9 ile Bilgi ve iletisim ve
iclini sirada ise yiizde 12,1 ile Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektoriddr.
Bu verilerle birlikte daha ¢ok nitelikli isglicii gerektiren sektérlerde Ozel istihdam Biirolarinin tercih
edilmesi yoniinde bir egilim géze carpmaktadir. Zira Madencilik ve Tas Ocakgiligl sektériinden alinan
acik islerde arama kanali olarak sadece yiizde 1,1 oraninda Ozel istihdam Biirolar kullanilmistir.
Ozellikle Madencilik ve Tas Ocak¢iligi sektériinde acik islerin yiizde 74,1’inin Akraba-Es Dost kanali
araciligiyla doldurulmaya cahsildigi bu anlamda dikkat cekicidir. Ozel istihdam Biirolarini en yiiksek
oranda kullanan Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriiniin Akraba-Es Dost vasitasiyla en diisiik oranda
eleman arayan sektor olmasi yukaridaki ¢cikarimi desteklemektedir.

Sekil 13: Yillar itibariyle Agik islerde iSKUR’un Arama Kanal Olarak Kullanilmasi (10+)
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iISKUR, son yillarda isverenlere yonelik uyguladigi politika ve tesviklerle beraber biyiik
firmalarin ilgisini ¢cekmekte ve isverenlerin beraber calismak isteyecekleri dnemli bir partnere
déniismektedir. Zira daha dnceki yillarda yapilan isgiicii Piyasasi Arastirmalari neticesinde ortaya ¢ikan
veriler de bu yargiy1 destekler niteliktedir. 2012 yili ve sonrasinda yapilan saha arastirmalarinda 10 ve
daha fazla istihdamli isyerlerinden toplanan bilgiler isiginda ISKUR’un yillar itibariyle artan bir seyirle
isverenler tarafindan acik islerini karsilamada tercih edildigi tespit edilmistir. 2012 yilindan itibaren
isverenlerle yiz ylize goriserek gerceklestiriimeye devam eden bu arastirmada isverenlerin ylzde 42
diizeyinden yiizde 57,1 oranina yiikselen bir seyirle acik islerinde arama kanali olarak iISKUR’u tercih

ettigi gbze carpmaktadir.

Tablo 18: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeyleri ve Arama Kanallar iliskisi

Kendi

Egitim Diizeyleri/ Akraba-Es | Gazete-ilan ISr::;;et- Ozel istihdam  Calisanlarim
Arama Kanali Dost vb Medya araciligiyla | Biirolari Aracihgiyla
Cirakiik Egitimi 63,8% 17,2% 26,8% 54,4% 3,1% 42,0%
Lise Altr 60,4% 28,7% 17,4% 46,2% 2,1% 42,7%
Genel Lise 55,1% 28,8% 28,2% 45,8% 5,2% 34,1%
Meslek Lisesi 46,9% 27,9% 28,5% 40,8% 6,0% 33,3%
Meslek Yiiksekokulu 53,9% 24,5% 35,9% 47,3% 11,1% 38,4%
Lisans 38,3% 28,4% 58,9% 25,8% 17,3% 40,4%
Lisans Ustii 16,1% 26,9% 86,8% 17,3% 35,7% 46,2%
gﬁ;g??i;:;ﬁi’:lm 65,6% 23,3% 16,9% 49,5% 3,2% 40,9%

Genel Toplam

Kaynak: IPA 2017

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde tespit edilen agik isler igin talep
edilen egitim diizeyi bazinda arama kanallari incelenecek olursa Lisans ve Lisans Ustii mezunu talebi
disinda diger tim egitim seviyelerinde Akraba-Es Dost arama kanalinin digerlerine nazaran daha fazla
kullanildig1 gorilmektedir. Bununla birlikte diger egitim seviyelerinin hepsinde arama kanali olarak
ISKUR ikinci sirada yer almaktadir. Meslek Lisesi mezunlari talep edilen agik islerde yiizde 46,9 oraninda
Akraba-Es Dost arama kanalini kullanilirken, bu oran iSKUR icin yiizde 40,8 olarak tespit edilmistir.
ISKUR’un en yiiksek oranda arama kanali olarak kullanildigi egitim seviyesi yiizde 54,4 ile Ciraklik Egitimi
mezunlaridir.

Lisans mezunlarinin en yiiksek oranda arandigi kanal ise yiizde 58,8 orani ile internet-Sosyal
Medya olurken Lisan Ustii egitim mezunlarinda bu oran yiizde 86,8’e ¢cikmistir. Ozellikle dikkat ceken
baska bir husus ise Ozel istihdam Biirolarinin Lisans Ustii egitim seviyesinde talep edilen acik isler icin
agirhginin yiiksek olusudur. Zira Lise Alti seviyesi icin Ozel istihdam Biirolari yiizde 2,1, Lisans Ustii

egitim seviyesi icin ise ylizde 35,7 oraninda tercih edilmistir.
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2-9 isyerlerini analize dahil etmezsek 10+ istihdamli daha kurumsal isyerleri icin bu siralamalar
degismektedir. Meslek Yiiksekokulu, Lisans ve Lisans Ustii egitim seviyeleri hari¢c diger egitim
seviyelerinde iISKUR arama kanali olrak ilk sirada tercih edilmektedir. Ciraklik egitimi mezunu talep
eden isverenlerin yiizde 80,4’(i ISKUR’u tercih etmektedir. Bunun sebebi 2-9 isyerlerinin kiictik firmalar
olmasi sebebi ile agik islerini profesoyonel bir yardimdan ziyade geleneksel yontemler ile aramalaridir.
10+ istihdamli isyerlerinde Meslek Yiiksekokulu, Lisans ve Lisans Ustii egitim seviyeleri icin verilen agik
islerde agirlikli oranda internet-Sosyal Medya arama kanalinin kullanildigi tespit edilmistir. Meslek
Yiiksekokulu icin bu oran yiizde 47,6, Lisans seviyesi icin yiizde 67,5 ve Lisans Ustii seviyesi icin ise
ylzde 87,7 olarak gerceklesmistir.

Tablo 19: Meslek Gruplarina Gére Agik islerin Aranma Kanallar

Kendi

Akraba o internet- Ozel Calisanlar
Meslek Gruplari -Es Jilan vb Sosyal ISKUR | istihdam §m
Dost Medya Birolari o
Araciligiyla
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 47,3% | 17,1% 31,1% 44,9% 8,1% 35,1%
Hizmet ve Satis Elemanlari 64,2% | 29,2% 24,3% 45,2% 4,9% 38,4%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 50,4% | 25,8% 20,7% 54,2% 3,6% 37,5%
E;tlzlgl::;?rlm, Ormancilk ve Su Urlinleri 81.9% | 24,4% 16,8% 61,2% 0,4% 56,2%
Profesyonel Meslek Mensuplari 43,6% | 26,4% 46,7% 36,1% 12,6% 38,5%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 65,2% | 26,4% 15,5% 44,1% 3,7% 34,9%
Es:t;?cnwa'?k'ne Operatorleri ve 58,1% | 28,3% | 13,4% | 51,7% | 1,4% 46,3%
Véneticiler 27,5% | 30,8% | 61,7% | 193% | 80% 27,0%

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2017

Meslek gruplarina gore acik is arama kanallari incelendiginde Nitelik Gerektirmeyen Meslekler,
Profesyonel Meslek Mensuplari ve Yoneticiler disinda bitiin Meslek gruplarinda Akraba-Es Dost ilk
siradadir. Yoneticiler meslek grubundaki acik isler agirlikh olarak internet-Sosyal Medya ve Gazete-ilan
vb kanallari ile aranmaktadir. Profesyonel Meslek Mensuplari meslek gruplarinda ise internet-Sosyal
Medya ve Akraba-Es Dost oranlar birbirine ¢ok yakindir. Yiiksek egitim dilizeyi aranan agik islerde

Akraba-Es Dost’un orani diismekte internet-Sosyal Medyanin orani yiikselmektedir.

Akraba-Es Dost’un arama kanali olarak en yiiksek oranda kullanildigi meslek grubu ise Nitelikli
Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlaridir. Gazete-ilan vb ve internet-Sosyal Medya en yiiksek
oranda kullanildig meslek grubu Yéneticilerdir. Ozel istihdam Biirolari en yiiksek oranda kullanildig

meslek grubu Profesyonel Meslek Mensuplaridir. iSKUR ise Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
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Calisanlari ve Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubundaki
acik islerde yogun olarak kullaniimaktadir.

Sekil 14: Yillar itibariyle Agik islerin Arama Kanallarina Gére Dagilimi (10+ isyerleri)
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Kaynak: IPA 2017

10 ve daha fazla calisani olan isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda bu isyerlerinin agik
islerini aradigi kanallarda iISKUR'un tercih edilme oraninin artmis oldugu gériilmektedir. Bu da iSKUR'un
taniirhiginin ve sundugu hizmetlerin kalitesinin arttiginin bir géstergesidir. Arama kanallarindaki artisi
2012 yil ile kiyasladigimizda acik islerin aranma kanal olarak iSKUR'un oraninin yiizde 36 arttig
gorilmektedir. Arama Kanallari icerisinde iSKUR ve Gazete-ilan vb tercih oraninda bir artis mevcuttur.

Ozel istihdam Biirolari 2012 yilinda yiizde 11,2 oraninda arama kanali olarak kullanilmisken bu
oran 2017 yilinda yiizde 7,3’e gerilemistir. Ozellikle Akraba-Es Dost ile iISKUR arama kanallarinin yillar
icindeki seyri yukaridaki grafikte en ¢ok dikkati ceken ayrintilardan biridir. 2012 ve 2013 yillarinda agik
islerinde iISKUR’a gére daha ¢ok Akraba-Es Dost arama kanalini kullanan isverenler, 2014 yilinda agik
islerini daha ¢ok ISKUR’a bildirmislerdir. 2017 yilinda ise 8,2 puan farkla ISKUR en ¢ok tercih edilen
arama kanali olmustur. Diger taraftan 2-9 istihdamli isyerlerinin arama kanali olarak iSKUR'u tercih
etme durumu incelendiginde 2015 yilinda 2-9 isyerlerinin elemanlarini ISKUR'dan tercih etme orani
ylzde 24,6 iken 2016 yilinda bu oran 33,8 olarak gergeklesmis ve 2017 yilinda ytzde 34,6'ya ulasmistir.

Bu da iSKUR'un 2-9 istihdamli isyerleri tarafindan da taninirhginin arttiginin bir géstergesdir.
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Tablo 20: il Bazinda Arama Kanallarinin Dagilimi (20+)

Akraba-Es Gazete-llan vb internet-Sosyal iSKUR Ozel istihdam
Dost Medya araciligiyla Biirolar
Adana 47,2% 32,6% 24,5% 81,2% 1,1%
Adiyaman 61,3% 0,0% 1,1% 67,1% 0,0%
Afyonkarahisar 70,6% 3,3% 20,1% 18,2% 0,2%
Agri 15,5% 0,7% 2,9% 90,1% 0,0%
Aksaray 86,3% 3,1% 17,9% 81,8% 0,1%
Amasya 80,3% 8,2% 18,6% 39,2% 0,0%
Ankara 56,2% 35,6% 29,3% 20,5% 6,5%
Antalya 69,5% 21,8% 47,3% 39,8% 3,5%
Ardahan 96,2% 0,0% 4,8% 100,0% 0,0%
Artvin 22,1% 0,0% 0,9% 85,6% 0,0%
Aydin 71,8% 24,1% 9,5% 72,8% 0,1%
Balikesir 58,1% 0,9% 29,8% 54,8% 0,2%
Bartin 95,5% 0,4% 0,7% 96,9% 0,8%
Batman 82,2% 17,3% 2,2% 76,8% 0,0%
Bayburt 19,7% 1,5% 77,3% 81,8% 0,0%
Bilecik 66,4% 14,7% 18,3% 64,0% 1,4%
Bingol 98,4% 0,0% 0,0% 97,7% 0,0%
Bitlis 88,0% 52,1% 1,1% 97,7% 0,0%
Bolu 31,6% 12,8% 2,1% 99,6% 1,6%
Burdur 82,1% 7,0% 6,1% 74,9% 3,7%
Bursa 50,4% 33,6% 18,4% 49,6% 5,8%
Canakkale 78,0% 5,3% 4,5% 44,6% 0,9%
Cankir 41,4% 3,4% 3,1% 96,8% 0,0%
Corum 64,7% 18,2% 16,0% 45,3% 0,8%
Denizli 58,1% 9,2% 32,0% 65,4% 0,3%
Diyarbakir 77,6% 12,0% 15,8% 24,1% 0,0%
Diizce 37,5% 50,5% 6,4% 18,3% 0,2%
Edirne 65,5% 1,0% 1,2% 77,3% 0,0%
Elazig 45,0% 13,1% 23,3% 71,2% 2,0%
Erzincan 60,6% 0,4% 1,0% 84,0% 0,2%
Erzurum 40,1% 26,1% 1,8% 99,0% 0,1%
Eskisehir 48,9% 13,9% 25,9% 27,6% 0,6%
Gaziantep 50,3% 2,6% 12,3% 62,3% 4,5%
Giresun 42,0% 5,7% 4,5% 37,0% 0,3%
Glmishane 66,3% 34,4% 26,3% 97,6% 0,0%
Hakkari 100,0% 0,0% 0,0% 70,6% 0,0%
Hatay 66,7% 19,3% 4,8% 35,8% 0,2%
Igdir 91,1% 41,9% 9,1% 99,8% 0,0%
Isparta 72,9% 3,5% 7.,2% 88,4% 0,3%
istanbul 54,9% 35,0% 34,0% 32,9% 8,1%
izmir 56,5% 38,8% 24,0% 48,8% 7,3%
Kahramanmaras 73,2% 4,1% 21,0% 72,3% 1,8%
Karabik 35,6% 2,8% 41,3% 74,3% 0,0%
Karaman 65,3% 12,1% 8,9% 99,4% 0,1%
Kars 97,6% 77,1% 3,0% 26,1% 0,0%
Kastamonu 78,9% 36,7% 1,8% 24,3% 0,0%
Kayseri 68,1% 8,3% 13,6% 53,2% 0,3%
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Kilis 95,4% 1,9% 0,6% 93,1% 0,0%
Kirikkale 84,2% 3,2% 18,0% 95,6% 0,0%
Kirklareli 62,2% 21,7% 13,1% 41,0% 0,3%
Kirsehir 67,4% 25,8% 26,2% 96,3% 0,0%
Kocaeli 47,0% 35,7% 34,0% 63,4% 4,7%
Konya 55,2% 46,8% 19,0% 31,7% 13,0%
Kutahya 54,7% 7,0% 40,9% 94,9% 2,3%
Malatya 64,6% 0,8% 9,2% 67,2% 0,1%
Manisa 67,9% 17,8% 15,5% 48,3% 2,9%
Mardin 79,2% 0,0% 21,6% 95,3% 0,0%
Mersin 60,3% 5,9% 9,1% 56,2% 1,0%
Mugla 45,9% 26,1% 20,1% 45,9% 3,6%
Mus 75,4% 15,1% 2,0% 98,0% 26,5%
Nevsehir 65,8% 3,9% 3,1% 92,0% 0,4%
Nigde 87,5% 0,9% 2,1% 11,1% 0,0%
Ordu 51,8% 13,0% 1,5% 69,7% 0,1%
Osmaniye 72,8% 3,1% 16,1% 67,7% 0,0%
Rize 29,2% 2,6% 3,0% 88,0% 0,4%
Sakarya 13,6% 14,2% 12,4% 66,5% 2,8%
Samsun 56,0% 8,4% 8,7% 68,4% 0,7%
Sanhurfa 75,1% 1,0% 17,5% 66,1% 0,0%
Siirt 91,7% 4,1% 8,3% 72,6% 0,0%
Sinop 91,6% 14,2% 58,0% 30,9% 0,0%
Sirnak 88,8% 0,6% 18,2% 70,6% 0,0%
Sivas 57,7% 17,5% 5,5% 70,6% 0,6%
Tekirdag 55,4% 14,7% 23,1% 69,6% 5,1%
Tokat 88,8% 10,3% 2,3% 73,9% 0,0%
Trabzon 84,7% 5,9% 3,5% 51,1% 0,3%
Tunceli 98,4% 0,0% 0,0% 6,4% 0,0%
Usak 82,7% 6,4% 12,8% 88,1% 0,0%
Van 81,7% 4,6% 1,3% 99,4% 0,6%
Yalova 72,7% 3,0% 22,2% 58,7% 3,1%
Yozgat 16,4% 3,8% 6,2% 90,6% 0,0%
Zonguldak 95,1% 7,7% 1,0% 44,6% 0,9%
Genel Toplam 58,1% 26,4% 24,0% 45,5% 4,9%

Kaynak: IPA 2017

iller bazinda isverenlerin acik islerinde kullandiklari arama kanallari degerlendirildiginde
Ardahan ili dikkat cekici bir 6zellige sahiptir. Ardahan ilinde talep edilen acik islerin hepsi ISKUR aracilig

ile aranmaktadir. Hakkari’deki acik islerin ise hepsi Akraba-Es Dost arama kanali ile aranmaktadir.

3 biiyiik il incelendiginde ise; Ankara’da yiizde 56,2, istanbul’da yiizde 54,9 ve izmir'de yiizde
56,8 ile en fazla Akraba-Es Dost arama kanal kullaniimaktadir. Ankara’da en fazla oranda kullanilan
diger arama kanallari ise yiizde 35,6 ile Gazete-ilan vb ve yiizde 29,3 ile internet Sosyal Medya
olmustur. Ankara ilinde acik islerin yiizde 20,5’inde ise ISKUR’un arama kanali olarak kullanildig
gorilmektedir. istanbul ilinde ikinci sirada yiizde 42,9 ile Kendi Calisanlarim Araciligyla, tiglincii sirada

ylizde 35 ile Gazete-ilan vb acik islerde arama kanali olarak kullanilmistir. izmir'de ise arama kanali
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olarak ikinci sirada yiizde 48,8’lik oran ile iSKUR daha sonra ise yiizde 41,5 ile Kendi Calisanlarim

Araciligiyla siralamasi gérilmektedir.

iller arasinda Ozel istihdam Biirolarinin tercih oranlari incelendiginde ise Mus ili dikkat
cekmektedir. Ozel istihdam Biirolarinin en yiiksek oranda tercih edildigi il yliizde 26,5 ile Mus olmustur.
ikinci sirada ise Konya ili bulunmaktadir. Konya ilindeki acik islerin yiizde 13’ii Ozel istihdam Biirolari

izerinden aranmaktadir. Uglincii sirada ise yiizde 8,1 oraniyla istanbul ili gelmektedir.

Sekil 15: iISKUR Hizmetlerinden Yararlanma Durumuna Gére Arama Kanallarinin Dagilmi
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Kaynak: iPA 2017
iISKUR'un hizmetlerinden yararlanan ve yararlanmayan isyerlerinin acik islerinde kullandiklari
arama kanallari incelendiginde; ISKUR'un hizmetlerinden yararlanan isyerleri mevcut acik islerini,

yararlanmayan isyerlerine gére daha biiyiik bir oranda iISKUR’dan talep ettigi tespit edilmistir.

iISKUR'un hizmetlerinden yararlanmayan isverenler acik islerinin yiizde 14,6’sini iSKUR’a
bildirmis olup, bu oran iSKUR hizmetlerinden yararlananlar icin yiizde 70,9’dur. Yukaridaki grafikten de
gorildigi Gzere ISKUR'un hizmetlerinden yararlanmis olan isyerleri genel itibariyle Akraba-Es Dost
Arama kanalini daha az kullanmaktadir. iSKUR'un hizmetlerinden yararlanmayan isverenler agik
islerinin ylizde 68,3’iinde Akraba-Es Dost kanalini kullanmisken, iSKUR'un hizmetlerinden yararlanan
isverenler ise bu arama kanalini ylizde 49,7 oraninda tercih etmislerdir. Bu rakamlar gostermektedir ki;
ISKUR’un muhtelif hizmetleriyle bir sekilde tanismis isverenlerin iSKUR’u daha iyi tanidiklari ve iISKUR’a
daha fazla acik is bildirdiklerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle iSKUR sagladigi hizmetleri ilke
genelinde tiim isverenlere ulastirarak, isverenlerin ilgisini olumlu yonde etkileyerek acik islerini Kuruma
kaydedilmesi saglanmalidir. Bu sayede (lke genelindeki acik islerin derlenmesinde ve bu acik islerin is
arayanlarla bulusturulmasinda etkin bir yol izlemesi mimkiindiir. Ayrica talep edilen acik islerde

istenilen beceri bilgileri alinarak ihtiya¢ duyulan isglicliniin egitimine dair politika gerlistirilebilir.
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Tablo 21: Sektorlere Gore Agik islerde Talep Edilen Beceriler

iletisim ve Proje Satis ve Sorn Yeterli

ifade Tabanl Pazarlama (oM Uekilid Yabanci Dil | Mesleki/Teknik

. o inisiyatif | Calismasi o .
Yetenegi Calisma Becerisi Alabilme Bilgi ve Tecrlibe

H
e | 10
Bedensel P

Kullanimi veterlilik (Anallt.lk
Beceri)

Bilgisayar

Sektorler/Beceriler

Madencilik ve Tas

Ocakeilig 2 1 5 3 8 4 10 6 7 9
imalat 1 2 4 3 6 5 9 7 8 10

Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 1 3 2 5 6 4 10 7 9 8

Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon,
Atik Yonetimi ve 2 1 4 3 8 5 9 7 6 10
iyilestirme Faaliyetleri

insaat 1 2 3 4 7 5 8 9 6 10

Toptan ve Perakende

Ticaret 1 2 4 6 5 8 3 7 9 10
Ulastirma ve Depolama 1 2 4 3 5 6 8 7 9 10
Konaklama ve Yiyecek 2 1 3 4 8 7 6 5 10 9
Hizmeti Faaliyetleri
Bilgi ve iletisim 1 10 3 8 2 6 4 7 5 9
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Fiziki ve Hesap iletisim ve Proje Satis ve Sorun Cozme Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi

Bilgisayar Takim Yabanci

Sektorler/Beceriler Bedensel Yapabilme ifade Tabanli Pazarlama ve inisiyatif

kull o . . I Dil .
SIS Yeterlilik | (Analitik Beceri) | Yetenegi Calisma Becerisi Alabilme Galismasi I ve Tecriibe
Finans ve Sigorta 3 4 1 8 2 6 5 7 10 9
Faaliyetleri
Gayrimenkul Faaliyetleri 3 5 1 4 6 7 2 9 8 10
Mesleki, Bilimsel ve
Teknik Faaliyetler 1 4 2 6 > 3 ? / 8 10
Idari ve Dgstek lemet 4 1 ) 3 6 5 3 9 7 10
Faaliyetleri
Egitim 1 3 2 7 5 4 8 9 10 6
Insz?m Saghg \{e Sosyal 5 3 1 6 4 5 3 7 10 9
Hizmet Faaliyetleri
Kultyr, Sanat Eglence, 5 1 3 4 6 5 3 9 10 7
Dinlence ve Spor
Diger Hizmet Faaliyetleri 1 2 3 4 5 7 6 8 10 9

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2017
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Acik islerde talep edilen becerilerin siralamasi sektorler itibariyle degisiklik gostermektedir. Ancak
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe genel olarak ilk siralarda yer almistir. isverenlerin istihdam
edecekleri isgticiinde aradigi en 6nemli becerilerden birisi olan Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe
sadece 1 sektérde dnemli bir agirlikta ilk siralarda yer almamistir. Bu sektér ise idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri olarak tespit edilmistir. Bu sektdrde acik islerde talep edilen beceriler olarak ilk sirada Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik, ikinci sirada ise iletisim ve ifade Yetenegi, lciinci sirada Takim Calismasi
bulunmaktadir. S6z konusu sektorde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe dordincl sirada talep
edilmistir. Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde, Gayrimenkul Faaliyetler ve insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri sektorlerinde ise acik islerde talep edilen beceriler siralamasinda iletisim ve ifade Yetenegi
becerisi ilk sirada yer almistir.

Bilgi ve iletisim sektdriinde en fazla aranan becerilerde ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe, ikinci sirada Bilgisayar Kullanimi ve {i¢lincii sirada ise iletisim ve ifade Yetenegi yer almaktadir. Bu
sektérde en son aranan beceri ise Fiziki ve Bedensel Yeterliliktir. Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriinde
de Bilgisayar Kullanimi becerisi ikinci sirada yer almaktadir. Sektorlerin cogunda son siralarda olan Satis ve
Pazarlama Becerisi Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriinde besinci sirada yer almaktadir. Bilgisayar
Kullanimi Becerisinin st siralarda oldugu bir diger sektér ise insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektoridir. Bu sektorde bahse konu beceri dordiincli sirada yer almaktadir.

Gayrimenkul Faaliyetleri sektoriinde ilk sirada iletisim ve ifade Yetenegi yer alirken ikinci sirada
Satis ve Pazarlama Becerisi yer almaktadir. Bu becerileri Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Takim
Calismasi becerileri takip etmektedir. Yabanci Dil becerisi ¢ogu sektorde oldugu gibi bu sektérde de son
siradadir. Yabanci Dil becerisinin (st siralarda yer aldigi tek sektor Egitim sektoridir. Egitim sektoriinde
Yabanci Dil becerisi altinci sirada yer almaktadir.

Sorun Cozme ve inisiyatif Alabilme becerisi sadece Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
sektoriinde ilk siralarda yer almaktadir. Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektériinde ilk sirada Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, ikinci sirada iletisim ve ifade Yetenegi, liclincii sirada Sorun Cdzme ve
inisiyatif Alabilme becerisi yer almaktadir. Bu sektérde Bilgisayar Kullanimi beceriside besinci sirada yer
almstir.

Madencilik ve Tas Ocakgiligl, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri,
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ve Kiiltiir, Sanat Eglence,
Dinlence ve Spor sektérlerinde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisi 6n plana ¢cikmaktadir. idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri sektori hari¢ sayilan diger sektdrlerde bu beceriyi Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve

Tecriibe becerisi takip etmektedir.
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Sekil 16: Agik islerde Sektorlere Gére Talep Edilen Egitim Diizeyi

N3 X 3 x X
] N N i ~ & = B
N B B BE B B B S g a 8

® G in © < o N ™~ = ]

N B n m =N g » ] g

A o <

) X =
10 X ° ﬁ ﬁ =

<

X

N ] N N .

ur = w S = w ~ — ~ - ] = =
< < > D < o < 7z =2 2 T o 2 =z_ o4 e«
=) s Z W = o w = @] i
= & 0 S < = S Qu o <= o2 < = E e Z2x 2
w5 = < < o5 o w = ¢ = o x = i N EG) 0 @ =
S0 S > =z ~z > = i G [ _ O a1 Yo [
=< Io nhg = < o T R~ > = I w »E 5 a =
~ = Dw <L ek~ & > = ukB=E 5 w, uw w RO
=< m>.§. w a S 3 < e~ < T >-E|_'-l-' <
[ o = R | -

S « NE 0 S o =% 2 723 £ R by 5 <=2 &
o= Tz =22 S O > S o o 2 < _ QW g =< 20 =
a© Vs <= = = = T 5 == oz G W
. S5 8= ¥ 3z 3p 2z 3% 3 5553 o SE0E

= < = Ty =z zZ =< > ]
= 2 3> = <> (™ Z o< Z S S =z
g =3 e = Z N s o < Z N B S ac
EE S, © > OT 2 ¥ £ ST = o«
w = > 5‘ z 7] = 4 O]
5 = S w a

n = >
<
® Lise ve Alti  m Yiksekogretim Farketmez

Kaynak: iPA 2017

Arastirma kapsaminda olan Tirkiye geneli 2 ve daha fazla istihdaml isyerlerinden alinan agik
islerde talep edilen egitim seviyesi, sektorler itibariyle nitelik ihtiyacinin farkli olmasi sebebiyle degisikilik
arz etmektedir. Yiksekogretim seviyesinden mezun olan isglicinlin daha yilksek oranda talep edildigi
sektorler Bilgi ve iletisim, Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler, Egitim ve
insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri olarak tespit edilmistir. Bu sektérlerde daha cok iyi egitimli
isglicintin tercih edildigi ve ylksekogretim mezunu disinda da mutlaka bir egitim seviyesinin istendigi
sektorler olarak tespit edilmistir. Ozellikle Egitim sektdriindeki acik islerde isverenlerin belirli bir egitim

diizeyini tercih etmemesinin orani ylizde 6 olarak tespit edilmistir.

Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriindeki acik islerde talep edilen egitim seviyesinin mutlaka
belirli bir egitim seviyesine ait oldugu goriilmektedir. Zira bu sektérde isverenlerin egitim diizeyi olarak
“Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum” secenegini tercih etmesi ¢cok dislik diizeyde kalmis olup, yizde
1,7 gibi bir oran tespit edilmistir. Bu sektordeki acik islerin ylzde 44,2’sinde Lise ve alti seviyesi tercih
edilmis olup, yiuksekogretim seviyesinin tercih orani ise ylizde 54,2’dir. Bir diger ifadeyle Finans ve Sigorta

Faaliyetleri sektorindeki her 2 agik isten 1'i igin isverenler Yiksekogretim mezunu talep etmistir.
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Acgik islerinde herhangi bir egitim dizeyi talep etmeyen isverenler bu tercihlerini en fazla
Madencilik ve Tasocakciligl, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve iyilestirme Faaliyetleri, Konaklama
ve Yiyecek Hizmetleri Faaliyetleri ve Diger Hizmet Faaliyetleri sektoriinde gostermislerdir. Madencilik ve
Tasocakgiligl sektortinde acik islerin yluzde 58,7'sinde herhangi bir egitim dizeyi talep edilmemistir.

Yiiksekdgretim mezunu seviyesinde tercihte bulunulan acik isler ise ylizde 4,3 oraninda gerceklesmistir.

Acik islerde &nemli bir agirhgr olan imalat sektériinde ise acik islerin yarisindan biraz fazlasinda
egitim durumunun lise ve alti egitim seviyesi olmasi ve diger yarisi icin de agirlikli olarak egitim seviyesi
talep edilmemesi acik islerde talep edilen egitim diizeyini diisiik cikarmaktadir. imalat sektériinde belirli

bir egitim diizeyinden ziyade isin yapilabilmesine 6nem verilmektedir.

Sekil 17: Egitim Diizeyine Gore Talep Edilen Beceriler
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Acik isi olan isverenlerin egitim diizeyine gore talep etmis oldugu beceriler yukaridaki sekilde
gosterilmistir. Birbirine yakin olan noktalar arasinda glicli iliski, birbirine uzak olan noktalar arasinda ise

zay!f iliski bulunmaktadir. Buna gore;

Egitim durumu Lise Alti ve Herhangi Bir Egitim Dlizeyi Aramiyorum olarak istenilen acgik islerde
talep edilen beceriler benzerlik gostermektedir. Bu iki egitim seviyesinde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile
Takim Calismasi becerileri istenmektedir. Bunlari Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ile Sorun Cozme

ve inisiyatif alabilme becerileri takip etmektedir.

Genel Lise mezunu aranan acik islerden Satis ve Pazarlama Becerisi, iletisim ve ifade Yetenegi ve
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi talep edilmektedir. Cirakhk Egitimi ve Meslek Lisesi
mezunlarindan en fazla Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi talep edilmektedir. Ayrica Meslek
Lisesi mezunlarindan Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme becereside biiyiik 6lciide istenmektedir. Haritanin
orta noktasinda Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme becerisinin yer aldigi distinildigiinde s6z konusu

becerinin her egitim diizeyi icin talep edildigi bilgisine ulasilabilmektedir.

Yiksekokul mezunlarindan ise en fazla talep edilen beceriler, Bilgisayar Kullanimi ve Sorun Cézme
ve inisiyatif alabilme becerileridir. Lisans mezunlarinda ise en fazla Proje Tabanli Calisma becerisi
istenmektedir. En az talep edilen Yabanci Dil becerisi ise en fazla Lisans Ustii egitimi mezunu kisilerden

talep edilmektedir.
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Tablo 22: Arama Kanallarina Gore Agik islerde istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

. . - Kendi
. Akraba-Es Gazete internet ISKUF . (.Jzel Calisanlar
Beceriler - -Sosyal Araciligiyl | Istihdam
Dost -llan vb . m
Medya a Biirolari .
Araciligiyla
Y(.et(?rll Mesltfkl/Teknlk 5 5 1 5 1 1 1
Bilgi ve Tecriibe
Fiziki ve Bedensel 1 1 ) 1 4 ) )
Yeterlilik
Takim Calismasi 3 4 4 3 3 3 3
IIet|§|mv\{e Ifade 4 3 3 4 ) 4 4
Yetenegi
Sorun Cozme ve
inisiyatif Alabilme > > > > > > >
Bilgisayar kullanimi 7 7 7 7 6 6 6
Satis ve Pazarlama 6 6 6 3 7 7 7
Becerisi
Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri) 8 8 8 6 8 8 8
Proje Tabanli Calisma 9 9 9 9 10 9 9
Yabanci Dil 10 10 10 10 9 10 10

Kaynak: IPA 2017

ISKUR kanali ile aranan agik islerde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik, Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecrilibe ile Takim Calismasi becerileri 6ne ¢ikmaktadir. Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) diger arama
kanallarinda son siralarda yer alirken, iSKUR ile aranan acik islerde altinci sirada yer almaktadir. Akraba-Es
Dost arama kanalini kullanan isverenlerin talep etmis oldugu beceriler ile ISKUR arama kanalini kulanan
isverenlerin talep etmis oldugu beceri siralamalari benzerlik gostermektedir. Ayrica Sorun Cézme ve
inisiyatif Alabilme becerisi biitiin arama kanallarinda besinci sirda yer almaktadir.

Ozel istihdam Biirosunun beceri siralamasi ise diger arama kanallarindan farkhlasmaktadir. Ozel
istihdam Biirolari arama kanali ile aranan agik islerde en fazla talep edilen beceriler sirasiyla; Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, iletisim ve ifade Yetenegi, Takim Calismasi ve Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
seklinde gerceklesmektedir. Bu arama kanalinda ortaya ¢ikan bir diger farklilik Yabanci Dil becerisinde
gorilmistir. Diger arama kanallarinda Yabanci Dil becerisi en son sirada yer almisken, Ozel istihdam
Birolari ile bildirilen acik islerde dokuzuncu sirada yer almistir. Ayrica bu arama kanalinda ikinci 6ncelik
siralamasinda iletisim ve ifade Yetenegi yer almistir. Diger arama kanallarinda birinci ya da ikinci sirada yer
almis olan Fiziki ve Bedensel Yeterlilik Ozel istihdam Biirolarinda dérdiincii sirada yer alarak, iletisim ve

ifade Yetenegi becerisinden sonra gelmistir.
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Tablo 23: Meslek Gruplarina Gore Agik is ve issiz Dagilimi

issiz Acik is

e Dagilimi Dagilimi
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 12,2% 22,5%
Hizmet ve Satis Elemanlari 24,9% 19,6%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 8,4% 18,9%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 17,0% 13,0%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 8,2% 10,1%
Profesyonel Meslek Mensuplari 13,3% 7,8%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 13,5% 7,3%
Yoneticiler 1,6% 0,4%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0,8% 0,3%

Kaynak: iPA 2017-Surekli Hanehalki isgiicti Anketi

Acik islerin yiizde 22,5’i Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar meslek grubunda bulunmaktadir.
Hizmet ve Satis Elemanlari acik islerin yiizde 19,6’sini kapsamaktadir. Acik islerin ylizde 18,9’unda Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu talep edilmistir. En az talep edilen agik isler ise Nitelikli

Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubuna aittir.

TUIK’in yayinlamis oldugu Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi sonuglarina gore issizlerin yiizde 24,9’u
Hizmet ve Satig Elemanlari meslek grubunda is aramaktadir. igsizlerin yizde 17’si Nitelik Gerektirmeyen
Mesleklerde is aramaktadir. Ugiincii sirada ise yiizde 13,5 ile Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek

grubu yer almaktadir. En az igsiz Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar meslek grubunda

bulunmaktadir.

Talep edilen her 5 agik isten biri Sanatkarlar ve ilgi islerde Calisanlar meslek grubunda bulunurken
issizlere baktigimizda ise s6z konusu meslek grubunda is arayan issiz orani daha dusliktir. Ayni durum Tesis
ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda da gérilmektedir. Bu meslek grubu acik islerin
ylzde 18,9’unu olustururken, issizlerin ylzde 8,4’lG bu meslek grubunda is aramaktadir. Agik is talebinin
yogun, issizligin nispeten daha az oldugu meslek gruplarinda nitelikli eleman yetistirmeye 6nem verilmesi
gerekmektedir. Agik islerin yizde 7,3’U Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlardan olusurken, issizlerin
ylizde 13,5'i bu meslek grubunda is aramaktadir. Acik islerin ylizde 13’UG Nitelik Gerektirmeyen
Mesleklerden olusurken, issizlerin ylizde 17’si bu meslek grubunda is aramaktadir. Agik isin az, issizligin

yogun oldugu bu gibi meslek gruplarina sahip bireylere yeni meslekler ve beceriler kazandirilmasi

gerekmektedir.
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Tablo 24: Meslek Gruplarina gore Agik is Oranlan

Acik is Orani
Meslek Gruplari
2-9 10-19 20+ 2+
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 3,9% 2,5% 1,0% 2,0%
Hizmet ve Satis Elemanlari 4,8% 4,9% 2,0% 3,5%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 4,0% 3,4% 1,5% 2,4%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 5,4% 1,0% 1,0% 2,2%
Profesyonel Meslek Mensuplari 2,4% 2,0% 1,0% 1,7%
Sanatkérlar ve ilgili islerde Calisanlar 6,4% 4,8% 2,0% 3,7%
E::liy;;\:?r, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 4,6% 3.4% 1,9% 2.9%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 4,7% 3,3% 2,3% 3,1%
Yoneticiler 0,1% 0,2% 0,4% 0,2%

Genel Toplam

Kaynak: iPA 2017

Acik is orani, meslek gruplari ve isyeri blyUklGgl bazinda incelendiginde Yoneticiler meslek grubu
hari¢ buttin meslek gruplarinda isyeri buyaklGga arttikca acik is orani azalmaktadir. Bunun sebebi genel
acik is oranlari incelenirken ifade edildigi gibi isyeri blylklGgu arttikca isyerlerinin kurumsallasmasindan
dolayi acgik is oranlarinin diismesinden kaynaklanmaktadir. Yoneticiler meslek grubundaki acik is oranlari
incelendiginde ise 2-9 istihdamli isyerlerindeki ylizde 0,1’lik ve 10-19 istihdamli isyerleri igin ylizde 0,2 ve
20+ istihdamli isyerleri icin ylzde 0,4’liik oranlar gorilmektedir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu meslek
grubunda agik is oraninin 0,1 olmasinin sebebi isyerindeki mevcut ¢alisanlarin kendisinin isyeri sahibi olarak
Yénetici meslek grubu dahilinde arastirmaya katilmasidir. isyerinde ¢alisan olarak sadece isyeri sahibinin
bulundugu isyerleri disliniilecek olursa agik islerin diger meslek gruplarinda verilmesi muhtemeldir. Ayrica
kiiclik Olgekli isyerlerinde Yonetici isyeri igerisinden ¢ikmakta ya da isyeri sahibi YoOnetici olarak
cahsmaktadir.

2-9 galisani olan meslek gruplari iginde en fazla acik is orani sirasiyla yiizde 6,4 ile Sanatkarlar ve
ilgili islerde Calisanlar, yiizde 5,4 ile Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari, yiizde 4,8 ile
Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubundadir. 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde en fazla agik is orani
sirasiyla yiizde 4,9 ile Hizmet ve Satis Elemanlari, yiizde 4,8 ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, yiizde
3,4 ile Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubundadir. 20 ve
daha fazla ¢alisani olan grupta en fazla acik is orani sirasiyla ylizde 2,3 ile Tesis ve Makine Operatoérleri ve

Montajcilar, yiizde 2 ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ile Hizmet ve Satis Elemanlari, yiizde 1,9 ile
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Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubundadir. Genel anlamda

en fazla acik is oranina sahip meslek grubu yiizde 3,7 ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek

grubudur.

Tablo 25: illere Gére Calisan ve Agik is Dagilimi (20+ isyerleri)
Acik islerin

Acik is Sayisi Calisan Sayisi Dagihmi Calisan Dagilimi Acik is Orani
istanbul 39.545 2.078.416 40,2% 36,5% 1,9%
Bursa 6.443 319.012 6,6% 5,6% 2,0%
Ankara 5.370 410.990 5,5% 7,2% 1,3%
izmir 4.731 303.761 4,8% 5,3% 1,5%
Antalya 3.500 148.626 3,6% 2,6% 2,3%
Kocaeli 3.455 219.160 3,5% 3,8% 1,6%
Konya 2.400 98.842 2,4% 1,7% 2,4%
Tekirdag 2.184 127.836 2,2% 2,2% 1,7%
Manisa 1.820 103.225 1,9% 1,8% 1,7%
Denizli 1.620 86.652 1,6% 1,5% 1,8%
Kirklareli 1.275 28.758 1,3% 0,5% 4,2%
Gaziantep 1.247 124.409 1,3% 2,2% 1,0%
Mersin 1.146 98.292 1,2% 1,7% 1,2%
Sakarya 1.139 60.635 1,2% 1,1% 1,8%
Kahramanmaras 1.130 72.639 1,1% 1,3% 1,5%
Kayseri 1.019 102.357 1,0% 1,8% 1,0%
Adana 978 109.030 1,0% 1,9% 0,9%
Aydin 931 41.918 0,9% 0,7% 2,2%
Mugla 889 36.105 0,9% 0,6% 2,4%
Eskisehir 693 68.659 0,7% 1,2% 1,0%
Trabzon 687 32.940 0,7% 0,6% 2,0%
Samsun 671 49.216 0,7% 0,9% 1,3%
Corum 659 23.407 0,7% 0,4% 2,7%
Diizce 644 21.112 0,7% 0,4% 3,0%
Canakkale 615 26.421 0,6% 0,5% 2,3%
Tokat 587 14.920 0,6% 0,3% 3,8%
Malatya 585 39.117 0,6% 0,7% 1,5%
Usak 544 23.358 0,6% 0,4% 2,3%
Bolu 539 19.003 0,5% 0,3% 2,8%
Afyonkarahisar 525 31.094 0,5% 0,5% 1,7%
Kitahya 511 39.182 0,5% 0,7% 1,3%
Sivas 490 26.199 0,5% 0,5% 1,8%
Balikesir 485 46.970 0,5% 0,8% 1,0%
Karabuk 482 14.879 0,5% 0,3% 3,1%
Ordu 464 28.741 0,5% 0,5% 1,6%
Hatay 441 51.703 0,4% 0,9% 0,8%
Amasya 415 11.467 0,4% 0,2% 3,5%
Batman 412 22.008 0,4% 0,4% 1,8%
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Bilecik 409 22.320 0,4% 0,4% 1,8%
Adiyaman 364 19.126 0,4% 0,3% 1,9%
Osmaniye 343 19.466 0,3% 0,3% 1,7%
Zonguldak 334 23.630 0,3% 0,4% 1,4%
Bartin 306 12.692 0,3% 0,2% 2,4%
Rize 304 12.369 0,3% 0,2% 2,4%
Burdur 283 9.065 0,3% 0,2% 3,0%
Kastamonu 283 12.233 0,3% 0,2% 2,3%
Karaman 274 19.331 0,3% 0,3% 1,4%
Yalova 270 14.307 0,3% 0,3% 1,9%
Mardin 263 21.084 0,3% 0,4% 1,2%
Edirne 255 13.500 0,3% 0,2% 1,9%
Aksaray 250 18.295 0,3% 0,3% 1,3%
Sanliurfa 238 39.558 0,2% 0,7% 0,6%
Diyarbakir 208 50.774 0,2% 0,9% 0,4%
Giresun 204 15.982 0,2% 0,3% 1,3%
Elazig 202 23.088 0,2% 0,4% 0,9%
Kirsehir 180 7.379 0,2% 0,1% 2,4%
Artvin 180 5.080 0,2% 0,1% 3,4%
Cankiri 171 9.857 0,2% 0,2% 1,7%
Kirikkale 163 11.078 0,2% 0,2% 1,4%
Erzurum 158 24.230 0,2% 0,4% 0,6%
Isparta 157 15.598 0,2% 0,3% 1,0%
Sirnak 156 8.910 0,2% 0,2% 1,7%
Yozgat 127 7.654 0,1% 0,1% 1,6%
Nigde 96 9.289 0,1% 0,2% 1,0%
Glmughane 83 3.831 0,1% 0,1% 2,1%
Erzincan 82 5.809 0,1% 0,1% 1,4%
Sinop 80 6.991 0,1% 0,1% 1,1%
18dir 77 3.761 0,1% 0,1% 2,0%
Nevsehir 65 11.091 0,1% 0,2% 0,6%
Van 59 18.756 0,1% 0,3% 0,3%
Agni 57 4.672 0,1% 0,1% 1,2%
Mus 55 5.718 0,1% 0,1% 1,0%
Bayburt 51 946 0,1% 0,0% 5,1%
Hakkari 50 2.178 0,1% 0,0% 2,2%
Kars 49 5.727 0,0% 0,1% 0,8%
Siirt 48 6.435 0,0% 0,1% 0,7%
Bitlis 46 6.192 0,0% 0,1% 0,7%
Bingol 15 7.935 0,0% 0,1% 0,2%
Ardahan 10 1.094 0,0% 0,0% 0,9%
Kilis 9 1.057 0,0% 0,0% 0,9%
Tunceli 2 1.258 0,0% 0,0% 0,2%

Genel Toplam 5.700.407 100,0%
Kaynak: iPA 2017
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il diizeyinde elde edilen veriler 20 ve daha fazla istihdaml isyerlerinden retilmis olup Tiirkiye
genelindeki 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin tespit edilmis olan acik is orani ylizde 1,7’dir. 20 ve
daha fazla istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin ise yiizde 40,2’si istanbul iline aittir. Toplam 98 bin
290 kisilik acik isin 39 bin 545’i istanbul ilinden alinmis olup, ¢alisan sayilari icin de ayni durum gecerlidir.
Turkiye‘de 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindeki istihdam edilen 5 milyon 700 bin 407 kisiden 2 milyon
78 bin 416’s1 baska bir ifade ile yiizde 36,5’i istanbul ilindedir. istanbul ilina ait acik is orani yiizde 1,9 olup
Turkiye genelinin Gstiinde gortlmektedir.

Biyik iller icerisinde Tiirkiye ortalamasinin altinda kalan iller izmir ve Ankara olmustur. izmir ilinde
acik is orani ylzde 1,5 olarak tespit edilmistir. Ankara ilinde acik is orani ylizde 1,3 olarak tespit edilmistir.
izmir ve Ankara ilina ait acik is oranlari Tiirkiye genelinin altinda gergeklesmis olsada sdz konusu illere ait
acik isler toplam acik isin yiizde 10,3’tGn0 kapsamaktadir. Acik is orani Antalya ilinde ylizde 2,3 ve Bursa
ilinde yiizde 2 oraninda gergekleserek Tiirkiye genelinin iistiinde bir seyir izlemektedir. Bursa ili istanbulda
sonra aglk islerin yogun olarak bulundugu ikinci sehirdir. Acik islerin yizde 6,6’si Bursa ilinde
bulunmaktadir. Bursa ilinde istihdam edilenlerin sayisi Ankara ilinden az olmasina ragmen talep edilen agik
isler Ankara ilinden fazladir. Bu nedenle agik is oraninda Bursa ili Tlirkiye genelinin Gstiinde kalirken Ankara
ili altinda kalmistir.

En ylksek agik is oranina sahip iller ise ilk sirada Bayburt ili yizde 5,1’lik agik is oraniyla dikkat
cekmektedir. ikinici sirada ise yiizde 4,2 ile Kirklareli; Kirklareli ilini de yiizde 3,8 ile Tokat takip etmektedir.
Dordiinci ve besinci sirada ise ylzde 3,5 ile Amasya ve ylizde 3,4 ile Artvin ili bulunmaktadir. En disiik agik

is orani ise Tunceli, Bing6l,Van ve Diyarbakir illerindedir.
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Tablo 26: En Fazla Agik is Olan Meslekler ve Bu Mesleklerden istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi
Sorun Hesap

Yet.erli . Flzikive iIet'isim - Takim Bilgisayar Cozme ve Satis ve Yapabilme Proje Yabanci
M MeFIEkI/TEk..mk Beden.s.el Ifadew Calismasi kullanimi inisiyatif Pazarla.n".ua (Analitik VLIl Dil
Bilgi ve Tecriibe Yeterlilik Yetenegi Alabilme Becerisi e Calisma

Garson (Servis Elemani) 3 1 2 4 5 6 7 10
Satig Danismani 6 3 2 5 4 8 7 10
Makineci (Dikis) 1 2 4 3 - 5 - 7 6
Beden iscisi (Genel) 3 1 5 2 8 4 7 6 9 10
Temizlik Gorevlisi 3 1 4 2 8 5 10 9 6 7
On Muhasebeci 3 6 4 7 1 5 2 9 10
Sofor-Yik Tasima 1 2 5 3 6 4 7 9 10
Ahsap Mobilya imalatgisi 2 1 8 3 6 5 - 7 4 -
Gaz Alti Kaynakglsi 1 2 6 3 4 5 9 8 7 -
Muhasebeci 2 8 4 7 3 5 10 1 6 9
Organizasyon Sorumlusu 4 1 2 3 - - - - - -
Elektrikci (Genel) 1 2 8 3 10 5 7 4 6 9
Sofor (Yolcu Tasima) 1 2 4 3 6 5 - 8 9
Servis Komisi 4 1 2 3 9 6 7 5 10 8
Satis Temsilcisi / Plasiyer 6 3 2 7 5 4 1 9 10 8
Sekreter 3 7 2 8 1 4 6 5 10 9
Guvenlik Gorevlisi 3 1 2 5 7 4 - 8 9
Ascl 1 2 4 3 - 5 9 6 7
Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik) 2 1 4 6 8 3 ) 7 5 -
Kasiyer 2 5 6 8 4 7 3 1 9

Genel Toplam
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Acik islerde talep edilen beceriler incelenirken Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ile Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik genel olarak ilk siralarda yer almistir. En fazla agik is alinan mesleklerde de bu beceriler
agirlikla talep edilmis olup, bazi mesleklerin 6zellikleri itibariyle becerilerde 6ncelikler farklilasabilmektedir.

En fazla agik is alinan ikinci meslek olan Satis Danismani mesleginde 6ncelikli talep edilen beceri
Satis ve Pazarlama becerisi iken ve yirminci sirada bulunan Kasiyer meslegi icin ilk sirada tercih edilen
beceri Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)' dir. Muhasebeci mesleginde de ilk sirada talep edilen beceri
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)'dir.

En fazla agik is alinan ilk 20 meslek icindeki On Muhasebeci ve Sekreter mesleklerinde ise talep
edilen becerilerde ilk 6ncelik Bilgisayar Kullanimi olmustur. Bilgisayar Kullanimi becerisinin en son sirada
onceligi olan meslek ise Elektrik¢i (Genel) meslegidir.

isverenlerden ihtiya¢c duyduklari elemanlardan talep etmis olduklari becerilerin bilgileri alinarak
mevcut isglicl talebi ile arzinin dogru ve etkin bir sekilde eslestirilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.
isverenlerin talep etmis oldugu beceriler dogrultusunda isgiicii yetistirilmesi planlanmaktadir. Bu
kapsamda hangi egitim dlizeyinde hangi meslekte ne tiir becerilerin birlikte arandiginin tespit edilmesine
yonelik “Birliktelik Analizi” yapiimistir.

Meslek Lisesi mezunlari arasinda en fazla talep edilen acik is Elektirk¢i meslegindedir. S6z konusu
meslekte en ¢ok birlikte aranan beceriler ise Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Fiziki ve Bedensel
Yeterliliktir. Elektirkci mesleginde ise bagvuracak kisilere bu iki becerinin disinda iletisim ve ifade Yetenegi,
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme ve Proje Tabanh Calisma becerilerinin kazandirilmasi durumunda ise
yerlestirilme sanslari artmaktadir.

Satis Danismani meslegi Genel Lise ve Meslek Yiksekokulu egitim diizeylerinde incelenmis olup
beceri talepleri belirlenmistir. Genel lise mezunu olarak aranan Satis Danismani mesleginde en ¢ok Satis
ve Pazarlama Becerisi, Bilgisayar Kullanimi ve iletisim ve ifade Yetenegi becerileri birlikte aranmaktadir. Bu
becerilere ek olarak Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe ve Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)
becerilerinin kazandirilmasi bahse konu pozisyona basvuruda bulunacak kisilere dnerilmelidir. Meslek
Yiiksekokulu mezunu olarak aranan Satis Danismani mesleginde en ¢ok Satis ve Pazarlama Becerisi, Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve iletisim ve ifade Yetenegi becerileri birlikte aranmaktadir. Bu kisilere
ise Proje Tabanli Calisma becerisinin kazandirilmasi 6nerilmelidir.

Meslek gruplarinin 6zelinde birlikte aranan beceriler incelendiginde; Profesyonel Meslek
Mensuplari icin en cok birlikte talep edilen beceriler Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ile Sorun
Coézme ve Inisiyatif Alabilmedir. Yonetici meslek grubunda aranan agik islerde en ¢ok Yeterli Mesleki/Teknik

Bilgi ve Tecriibe ile Yabanci Dil becerileri birlikte talep edilmektedir. Sanatkarlar ve ilgi islerde Calisanlar
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meslek grubunda aranan acik islerde en fazla Takim Calismasi, Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe becerileri birlikte aranmaktadir.

Sekil 18: Muhasebeci Mesleginde Cinsiyete Gore Talep Edilen Beceriler
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Bilgisayar Kullanimi ile Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerileri tim cinsiyet tercihlerinde
birlikte aranmistir. Muhasebeci mesleginde erkeklerden en fazla Proje Tabanli Calisma becerisine sahip
olmalari talep edilmektedir. Bu beceri tirtni Bilgisayar Kullanimi, Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) ve
Takim Calismasi becerileri takip etmektedir. Takim g¢alismasi becerisi 6zellikle erkeklerde bulunmasi
istenmektedir. Muhasebeci mesleginde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik tim cinsiyet tercihlerinde en az talep
edilen beceri tlridir. Muhasebeci mesleginde cinsiyet tercihinin dnemli olmadigini bildiren isverenler,
Takim Calismasi ve Fiziki ve Bedensel Yeterlilik haricindeki hemen her beceriyi s6z konusu acik iste talep
ettiklerini belirtmislerdir. Muhasebeci mesleginde Yabanci Dil becerisi, en fazla cinsiyet tercihinin

yapilmadigi acik islerde talep edilmistir.
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Sekil 19: On Muhasebeci Mesleginde Cinsiyete Gore Talep Edilen Beceriler
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Yukaridaki birliktelik dagihmi incelendiginde; Satis ve Pazarlama Becerisi, Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik ve Proje Tabanl Calisma haricindeki becerilerin tek noktada toplanma egilimi sergiledigi
gorilmektedir. Bu nedenle 6n muhasebeci mesleginde cinsiyete gore istenen beceriler arasinda ¢ok fazla
farkhlasma goriilmemektedir. Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisi erkeklerde daha fazla talep edilmistir.
Takim galismasi becerisi ise kadinlarda daha fazla talep edilmistir. On muhasebeci mesleginde herhangi bir
cinsiyet tercihinin yapilmadigi acgik islerde Satis ve Pazarlama becerisi diger cinsiyet tercihlerine gére daha
cok talep edilmistir. On muhasebeci meslegi icin 6zellikle Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, Hesap
Yapabilme (Analitik Beceri) ve Bilgisayar Kullanimi becerileri cinsiyet tercihlerinin hepsi icin ortak olarak

talep edilen becerilerdir.
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Sekil 20: Satis Danismani Mesleginde Cinsiyete Gore Talep Edilen Beceriler
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Satis Danismani meslegi icin tim cinsiyet tercihlerinde en fazla birlikte talep edilen beceri tirleri
Satis ve Pazarlama Becerisi, iletisim ve ifade Yetenegi ile Takim Calismasidir. Satis Danismani mesleginde
erkeklerde en fazla Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ile Fiziki ve Bedensel yeterlilik becerileri birlikte
talep edilmistir. Kadinlarda ise Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) daha fazla istenmektedir. Diger
mesleklerde de oldugu gibi cinsiyet tercihinin 6nemli olmadigi acik islerde daha fazla beceri bir arada talep
edilmektedir. Bahse konu acik islerde en ¢ok birlikte aranan beceriler ise Satis ve Pazarlama Becerisi ile

iletisim ve ifade Yetenegidir.
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Tablo 27: Agik islerin Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Toolam
Meslek Gruplari Onemli Degil P
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 16,0% 3,4% 8,5% 7,3%
Hizmet ve Satis Elemanlari 26,4% 11,0% 28,1% 19,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 18,4% 11,5% 12,6% 13,0%
g;t“e;;ﬂ:;?rlm, Ormancilik ve Su Uriinleri 0,0% 0,7% 0,0% 0,3%
Profesyonel Meslek Mensuplari 9,6% 3,2% 13,0% 7,8%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 8,2% 39,8% 6,1% 22,5%
'ﬁ:;::a;z:;l;r:kerler ve Yardimci Profesyonel 6,4% 9,2% 12,8% 10,1%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 15,0% 21,0% 17,8% 18,9%
Yoneticiler 0,1% 0,1% 1,0% 0,4%

Genel Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kaynak: iPA 2017

Acik islerin meslek grubuna gore cinsiyet dagilimina bakildiginda sadece kadin veya erkek istenen
acik islerde farkhlasma oldugu gorilmektedir. Sadece kadin talep edilen agik islerde ilk sirayr Hizmet ve
Satis Elemanlari meslek grubu almaktadir. Kadin eleman talebi olan her 4 agik isten bir tanesi Hizmet ve
Satis Elemani meslek grubundadir. Daha sonra ise sirasi ile Nitelik Gerektirmeyen Meslekler, Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar gelmektedir. Erkeklerde ise agirlik Sanatkar ve ilgili islerde Calisanlar
meslek grubundadir. Daha sonra Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar ile Hizmet ve Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler meslek gruplari gelmektedir. Hizmet ve Satis ile Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar meslek gruplari cinsiyet ayrimi talep etmeyen acik islerde ilk siradadir. Tesis ve Makine
Operatérleri ve Montajcilar meslek grubu ile ilgili 6zellikle Tekstil imalatini ilgilendiren makine
operatorliigi mesleklerinde kadinlarin da yogunlukla ¢alismasi bu meslek grubunu hem kadinlarda hem de
erkeklerde Ust siralara tasimistir. Meslek gruplarinda istenen egitim dizeyi arttikga cinsiyet farklilasmasi
azalmaktadir. Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunda ayni durum gézlemlenmektedir.

Bliro Hizmetlerinde Calisanlar Meslek grubunda sadece kadin talebi olan agik is sayisi erkek
talebine gore daha yiksektir. Profesyonel Meslek Mensuplari ile Yoneticiler meslek gruplarindaki agik
islerde agirlikli olarak “Cinsiyet Onemli Degil” secenegi isaretlenmistir. Yoneticiler meslek grubunda talep
edilen acik islerin ylizde 86,4’(inde herhangi bir cinsiyet talebinde bulunulmamistir. Profesyonel Meslek
Mensuplari meslek grubunda ise cinsiyet tercihi olmayan acik isler toplam acik islerin yiizde 59,9’unu
olusturmaktadir. Talep edilen acik islerde egitim dizeyi arttikca cinsiyet farklilasmasi azalmaktadir.
Cinsiyet farklilasmasinin en keskin goriildiigii meslek gruplari ise Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ile

Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlar’dir. Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek
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grubundaki acik islerin ylizde 84,3’0 icin sadece erkek talep edilmistir. Ayni meslek grubu icin kadin talep
edilme oraniyiizde 6’dir. Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlar meslek grubundaki agik islerin

ylzde 95,4’(i erkek talep edilmistir. Kadinlarin orani ise sadece ylizde 1,1 seviyesinde gerceklesmistir.
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Tablo 28: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler (Erkek)

Meslekler Meslekler Meslekler Meslekler
Beden iscisi (Genel) 3.544 | Ahsap Mobilya imalatcisi 1.584 | Beden iscisi (Genel) 2.935 ?Ge::;)lst;ISI 7.665
Ahsap Mobilya imalatgisi 2.891 | Beden iscisi (Genel) 1.187 | Gaz Alti Kaynakgisi 1.475 m:mm:}b”ya 4.742
Sofor-Yik Tasima 2.868 | Garson (Servis Elemani) 1.148 | Sofdr (Yolcu Tasima) 1.373 Sofor-Yik Tasima 4.708
Elektrik¢i (Genel) 2.074 | Asansér Montaj isgisi 806 Sofér-Yik Tasima 1.265 Eilaerrizrrl“()Serws 3.492
Mermer isgisi 1.810 | Gaz Alti Kaynakgisi 587 Cnc Torna Tezgahi Operatori 789 Gaz Alti Kaynakgisi 3.491
Garson (Servis Elemani) 1.797 | Sofér-Yik Tasima 575 Temizlik Gorevlisi 639 Elektrikgi (Genel) 3.181

o . . . . Sofor (Yolcu
Satis Temsilcisi / Plasiyer 1.681 | Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik) 573 Elektrikgci (Genel) 609 Tasima) 2.500

. . . Satis Temsilcisi /
Gaz Alti Kaynakgisi 1.430 | Satis Danismani 501 Elektrik Teknisyeni 582 Plasiyer 2.337
Oto Bakim-Onanimaist (Oto 1.419 | Elektrikci (Genel) a9g | Plastik Enjeksiyon Uretim 565 | Satis Danismani 2272
Mekanikeri) Elemani
- . Kaynakgi (Oksijen
Satis Danigmani 1.417 | Kepge Operatoru 468 Garson (Servis Elemani) 547 . 2.260
Ve Elektrik)

Diger 50.626 | Diger 14.219 | Diger 31.894 Diger 99.727

Genel Toplam 71.556 Genel Toplam 22.146 | Genel Toplam Genel Toplam 136.374

Kaynak: IPA 2017
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Tablo 29: Cinsiyet Bazinda En Gok Agik is Olan Meslekler (Kadin)

Meslekler Meslekler Meslekler Acik is Sayisi Meslekler
Satis Danismani 4.284 Satis Danismani 733 Makineci (Dikis) 1.639 Satis Danismani 5.403
Temizlik Gorevlisi 2.156 Garson (Servis Elemani) 629 Satis Danismani 386 Makineci (Dikis) 3.345
On Muhasebeci 1.994 On Muhasebeci 558 Temizlik Gorevlisi 380 Temizlik Gorevlisi 2.985
Sekreter 1.936 Ortaci/Ayakgei (Tekstil) 500 Sekreter 318 On Muhasebeci 2.862
Terzi-Abiye, Gelinlik 1.842 Temizlik Gorevlisi 449 On Muhasebeci 309 Sekreter 2.538
Makineci (Dikis) 1.445 Sekreter 285 Beden iscisi (Genel) 249 Terzi-Abiye, Gelinlik 1.842
Manikirci-Pedikrci 1.032 Makineci (Dikis) 261 Kasiyer 224 Bulasikgi (Stevard) 1.197
Bulasikei (Stevard) 1.004 | Kasiyer 221 iplik Temizleme iscisi 202 Manikarcd- 1.103
sikg . y p $¢ Pedikiircii '

Guizellik lemgtlerl 796 Okul Oncesi Ogretmeni 184 Muhasebeci 197 Garson (Servis 1.020
Elemani/Estetisyen Elemani)

Biiro Memuru (Genel) 739 Bulasikgl (Stevard) 134 | KatHizmetleri 183 Kasiyer 956

31Ke Elemani/Kat Gorevlisi ¥
Diger 14.763 Diger 1.729 Diger 5.319 Diger 23.829

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2017

Genel Toplam
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Tablo 30: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler (Toplam)

Meslekler

Meslekler

Garson (Servis Elemant)

Meslekler

Makineci (Dikis)

Meslekler

Garson (Servis

Genel Toplam

147.179

Genel Toplam

Genel Toplam

Satig Danigmani 9.913 3.371 6.499 | Elemani) 15.091

Garson (Servis Elemani) 8.561 Temizlik Gorevlisi 1.885 Beden Iscisi (Genel) 5977 Satis Danismani 13.887

Temizlik Gorevlisi 4.988 Satis Danismani 1679 Organizasyon Sorumlusu 3.264 Makineci (Dikis) 12.976
Ahsap Mobilya imalat G Servis El Beden Iscis

Makineci (Dikis) 4.830 3ap Viobtlya Imafatelsi 1584 | Garson (Servis Elemani) 3.160 | (Genel) 10.231
Beden iscisi (Genel Temizlik Gorevlisi Temizlik

Beden iscisi (Genel) 3710 | Bedenlscisi (Genel) 1235 | &Mzl GOrEVs 2650 | Gorevlisi 9.523

8n Muhasebeci 3.989 Makine Teknolojisi Teknisyeni 1.000 Guvenlik Gorevlisi 5511 On Muhasebeci 4.980
On Muhasebeci Satis D sofor-Yuk

Sofér-Yiik Tasima 3.003 n Viuhasebec 999 atly anismani 2.294 | Tagima 4.887
Makineci (Diki Gaz Alti Kaynak Ahsap Mobilya

Ahsap Mobilya imalatgisi 2.891 akineci (Dikis) 947 az Altl Raynakelsi 1.494 | imalatcis, 4.778
Servis Komisi tr (Yolcu T Gaz Alti

Muhasebeci 2.244 | >€MVIs ROomisi 937 | 30for (Yolcu Tagima) 1.447 | Kaynakgisi 3.510

Sekreter 5 144 Kasiyer 806 Sofor-Yik Tasima 1.309 Muhasebeci 3.445

Diger 101.597 | Diger 26.112 | Diger 68.384 | Diger 203.413

286.023

Kaynak: IPA 2017

70

Genel Toplam




Bin 717 farkli meslekte acik is talebinde bulunulmustur. Erkek olarak bin 227 farkli meslekte
acik is telebinde bulunulurken, kadinlarda 355 farkli meslekte agik is talebinde bulunulmustur.

Toplamda 286 bin 23 kisilik agik is bulunmakta olup acik islerde cinsiyet tercihine baktigimizda
bunlarin 136 bin 374’(i igin erkek, 47 bin 80'i i¢in kadin, geri kalan kismi ise cinsiyet dnemli degil seklinde
tercihte bulunulmustur.

Erkeklere ait acik islerin ylzde 52,5'i 2-9, yizde 16,2'si 10-19, ylizde 31,3’(i 20 ve daha fazla
istihdamli isyerlerine aittir. Erkeklerde en fazla acik is Beden isgisi (Genel) meslegindedir. 2-9 istihdamli
isyerlerinde Beden iscisi (Genel), 10-19 istihdaml isyerlerinde Ahsap Mobilya imalatgisi, 20 ve daha
fazla istihdaml isyerlerinde Beden iscisidir. Erkeklere ait agik islerde en fazla agik is olan 10 meslek
erkeklere ait acik islerin ylizde 27'sini olusturmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu oran yiizde 29,
10-19 istihdamli isyerlerinde ylzde 36, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde ylzde 25'dir.

Kadinlara ait agik islerin ylzde 67,9'u 2-9, yizde 12,1'i 10-19, yizde 20’si 20 ve daha fazla
istihdamli isyerlerine aittir. Kadinlarda en fazla acgik is Satis Danismanidir. 2-9 ve 10-19 istihdamh
isyerlerinde Satis Danismani, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde Makineci(Dikis) elemanidir.
Kadinlara ait agik islerde en fazla agik is olan 10 meslek kadinlara ait agik islerin yizde 49'unu
olusturmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu oran ylizde 54, 10-19 istihdamli isyerlerinde yiizde 36,
20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde ylizde 43’tiir.

Toplamda acik islerin yizde 51,5i 2-9, ylzde 14,2’si 10-19, yiizde 34,4’G 20 ve daha fazla
istihdaml isyerlerine aittir. Toplamda en fazla agik is Garson (Servis Elemani) meslegindedir. 2-9
istihdaml isyerlerinde Satis Danismani, 10-19 istihdamli isyerlerinde Garson (Servis Elemani), 20 ve
daha fazla istihdamli isyerlerinde Makineci (Dikis) elemanidir. Genel toplamda en fazla acik is olan 10
meslek toplam acik islerin ylizde 29’unu olusturmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu oran yiizde 31,

10-19 istihdamli isyerlerinde ylizde 43, 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde ylizde 30’dur.

Acik is taleplerinde cinsiyete ve isyeri buyikliGgline gore farklilasma oldugu gibi talep edilen
egitim seviyesine gorede acik islerin mesleklere goére dagilimi degisiklik géstermektedir. Lisans ve Usti
mezunlarinin istendigi acik islere bakilacak olursa; ilk sirada Makine Miuhendisi, ikinci sirada
Mihasebeci ve iiglincii sirada Mimar yer almaktadir. Bu meslekleri insaat Miihendisi, Avukat, Yazilim
Destek Uzmani, ARGE Elemani, Elektrik-Elektronik Miihendisi, i¢ Mimar ve ingilizce Ogretmeni takip

etmektedir.
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Tablo 31: Agik islerde Cinsiyete gore Talep Edilen Beceriler

Beceriler ‘ Erkek ’ On(;I;sI:YSZQiI ‘ Genel Toplam
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 1 1 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3 2 2 2
Takim Calismasi 4 3 4 3
iletisim ve ifade Yetenegi 2 4 3 4
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme 7 5 5 5
Bilgisayar kullanimi 5 7 7 6
Satis ve Pazarlama Becerisi 6 9 6 7
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 8 6 8 8
Proje Tabanh Calisma 9 8 9 9
Yabanci Dil 10 10 10 10

Kaynak: iPA 2017

Acik islerde aranan beceriler en fazla agik is olan meslekler ile de dogrudan baglantilidir.
Erkeklerde Fiziki ve Bedensel Yeteliligin daha fazla istenmesi ve oraninin ¢ok yiiksek olusu erkek talep
edilen agik islerde Tesis ve Makine Operatori Montajcilar meslek grubunun fazla olmasinin etkisi biytk
olmustur. Sadece kadin talep edilen agik islerde Hizmet ve Satis Elemani meslek grubunun agirhginin
erkeklere gore yiiksek olmasi aranan becerilerde de etkisini géstermistir. Ozellikle kadin talep edilen
acik islerde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi ilk sirada yer alirken ikinci sirada iletisim ve
ifade Yetenegi yer almkatadir. Acik islerin cinsiyete gére farklilasmasi cinsiyete gére istenen becerileri

de farklilastirmaktadir.

Kadinlarda erkeklere gore en fazla birlikte aranan beceriler Bilgisayar Kullanimi ve Hesap
Yapabilme (Analitik Beceri)’ becerisidir. Bunlari iletisim ve ifade Yetenegi ile Satis ve Pazarlama becerisi
izlemektedir. Erkeklerde kadinlara gore en fazla birlikte aranan beceriler ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
ile Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe Becerileridir. Bunlari Sorun C6zme ve inisiyatif Alabilme ve
Takim Calismasi becerileri takip etmektedir. Cinsiyetin 6nemli olmadigi agik islerde ise en ¢ok Takim

Calismas, iletisim ve ifade Yetenegi ile Satis ve Pazarlama becerisi birlikte aranmaktadir.
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Sekil 21 Lisans Mezunu Bireylerin Cinsiyete Gore Talep Edilen Becerileri
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Cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde en fazla Satis ve Pazarlama Becerisi ile Takim Calismasi
becerileri birlikte aranmaktadir. Bu becerileri Hesap Yapabilme (Analitik Beceri), Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe ile Yabanci Dil becerisi takip etmektedir. Haritanin orta noktasinda cinsiyet tercihi
olarak farketmez (cinsiyet 6nemli degil) segceneginin yer almasi, bahse konu acik islerde erkek veya

kadin tercih edilen acik islere gére ¢ok daha cesitli beceriler talep edildigi anlamina gelmektedir.

Tim egitim dlzeylerinde erkeklerde birlikte istenen beceriler Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerileri iken lisans mezunu erkekler i¢in en fazla Bilgisayar
Kullanimi becerisi talep edilmistir. Bu beceriyi Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe becerileri takip etmistir. Erkeklerden en az talep edilen beceri ise Yabanci Dil

becerisidir.

Tim egitim dizeyleri icin kadinlarda en fazla birlikte aranan beceriler Bilgisayar Kullanimi ve
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) iken lisans mezunu kadinlardan en fazla istenen beceri iletisim ve
ifade Yetenegi becerisidir. Bu beceriyi Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme becerisi takip etmistir.
Kadinlarda en az talep edilen beceri ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Proje Tabanli Calisma

becerileridir.
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Sekil 22: TGCM Durumuna Gére Agik Is Oranlari
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Kaynak: iPA 2017

Eleman temininde giiclik cektigini belirten isyerleriile glicliik cekmedigini belirten isyerleri agik
is orani bakimindan karsilastirildiginda 6nemli farklar ortaya ¢ikmaktadir. Eleman temininde giglik
ceken isyerlerine ait acik is orani ylizde 6,5 olup eleman teminde giiclik cekmeyen isyerlerinin acik is
orani yiizde 1,2’dir. Isyerlerinin istihdam etmis oldugu personel sayisi arttikca grafikte de gorildigi
Gzere teminde giicliik ¢ektigini bildiren isyerinin ve teminde gliclik cekmeyen isyerinin acik is orani
dismektedir. 2-9 arasi personel istihdam eden isyerlerindeki agik is orani diger gruplara gére daha fazla
olup bu grupta temininde gigcliik cektigini bildiren isyerlerinin agik is orani ylizde 12,3 ve temininde
glclik cekmeyenlerin acik is orani ise ylzde 1,8 olarak tespit edilmistir. Bu oran 10-19 istihdamli
isyerlerinde yizde 8,3 ve yiizde 1,5; 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde ise ylizde 3,7 ve ylizde 0,8
olarak gerceklesmistir. Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin ise eleman
temininde gicliik cektigini bildiren isyerlerinde her 100 kisilik istihdam potansiyelinin 7’sinde eleman
acig bulunmaktadir. Eleman temininde gli¢liik cekmeyen isyerlerinde ise bu oran sadece yiizde 1,2’dir.
Baska bir ifade ile her 100 kisilik istihdam potansiyelinde 1 kisilik eleman a¢ig1 bulunmaktadir. Eleman
temininde gliclik ceken isyerlerinin acik is oranlarinin daha yiiksek olmasinin sebebi; cesitli sebeplerle
ihtiyag duydugu isglicini isyerinde istihdam edemeyen isverenlerin blinyesinde bu nedenle,
potansiyel istihdam dzeyi ile fiili istihdam diizeyi arasinda fark olusmasidir. Talep ettigi isgliciinu
istihdam eden baska bir ifade ile teminde gliclik ¢ekmeyen isverenler nezdinde fiili istihdam,

potansiyel istihdamina yaklastigi icin acik is oranlari da daha disik gerceklesmektedir.
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Sekil 23: ihracat, Part Time Calisma, Vardiyali Calisma Yapma Durumuna Goére Agik is
Oranlan
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Kaynak: IPA 2017

isyerlerinin calisma sekilleri ve biyiikliiklerine gére acik is oranlari farkhlik gdstermektedir. Bu
grafikten gorildigi tzere en biyilk farkhliklar 2-9 ve 10-19 arasi personel istihdam eden isyerlerine
aittir. 2-9 istihdamli isyerlerinde ihracat yapan firmalarin acik is orani ytizde 6,5 iken ihracat yapmayan
firmalarin agik is orani ylizde 4’tir. 2-9 istihdamli isyerlerinde vardiyali calisma yapan firmalarin acik is
orani 5,9 iken vardiyali calisma yapmayan firmalarin agik is orani 3,9’dur. 10-19 istihdamli isyerlerinde
ihracat yapan firmalarin acik is orani 5,4 iken ihracat yapmayan firmalarin agik is orani 3,1'dir. 10-19
istihdamli isyerlerinde vardiyali calisma yapan firmalarin acik is orani 5,1 iken vardiyali ¢alisma
yapmayan firmalarin agik is orani 3,1’dir. 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde calisma sekilleri acik

is oranini etkilememektedir.

Sekil 24: isyeri Yasi ve Biiyiikliiklerine Gére Agik is Oranlari
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Kaynak: iPA 2017
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Acik is oranlarini isyerinin yasina gore inceledigimizde genel anlamda isyerinin yasi blytdikce
actk is oraninin disttglint gormekteyiz. Bu bize isyeri yasi blyudikge isyerlerinin istihdam agisindan
yerlesmis bir personel yapisinin oldugunu géstermektedir. isyerinin yasi biyiidikce acik is oranlari
dismekle beraber 2-9, 10-19 ve 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin agik is orani birbirine
yaklagsmaktadir. 0-4 yas araligindaki 2-9 arasi istihdamli isyerlerinin agik is orani ylizde 5,4, 10-19 arasi
istihdamli isyerinin acik is orani yiizde 4,9 iken 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde acik is orani
ylzde 2,1 olarak gergeklesmistir. Yeni kurulan ve ilk yillarinda faaliyetini srdiren isyerlerinin acik is
oranlarinda isyeri blyiikliglne gore farklar bu sekildeyken, 25 ve daha fazla yildir faaliyet gésteren
isyerlerinde acik is oranlari; 2-9 istihdamli isyerleri icin ylizde 2,5, 10-19 istihdamli isyerleri icin ylzde

3, 20+ istihdamliisyerleri igin ise ylizde 1,3 olarak tespit edilmistir.
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Sekil 25: illere Gore Agik is Oranlan
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1.4. TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
glicliik cektigi ve bunun nedenleri sorulmustur. isverenlerin istihdam ettikleri kisi ve isyerlerindeki agik
pozisyon bilgisi kadar aradigi elemanlari bulmada yasadigl problem ve sikintilara iliskin bilgi de ¢ok
onemlidir. Calisan sayisi ve acik is sayisi ile isverenlerin mevcut durumlari tespit edilirken temininde
glclik cekilen mesleklerin belirlenmesi ile isverenlerin karsilamakta zorlandigi meslekler belirlenmis
olmaktadir. Temininde gliclik cekilen mesleklerin arastirma déneminde karsilanmis olmasinin veya
karsilanmamis olmasinin ¢alisma agisindan bir 6nemi bulunmamaktadir. Galisma kapsaminda elde
edilmek istenen isglicli piyasasinda arandiginda bulunmasinda giigliik cekilen meslekleri ve nedenlerini
tespit etmektir. Bu kapsamda bu bolimde isverenlerin eleman temininde gliclik cektigi meslekler

sektorel, meslek gruplari ve meslek diizeyinde incelenecektir.

Sekil 26: Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani ( isyeri Biiyiikliigii)
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Kaynak: iPA 2017

Arastirma kapsaminda isyerlerine yapilan ziyaretler sonucunda toplam 1 milyon 111 bin 226
isyerine iliskin veri derlenmistir. S6z konusu isyerlerinin 206 bin 90 tanesinin eleman temininde giglik
cektigi tespit edilmistir. isyeri biyiikligiine gére ise 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinin yiizde
25,9’unun temininde giglik cektigi mesleklerin oldugu gorilmistiir. Bu durum 2-9 galisani olan
isyerlerinde vylzde 17,1'dir. Arastirma kapsaminda yer alan tim isyerleri g6z oOnlinde
bulunduruldugunda eleman temininde gliglik ¢ektigini bildiren isyeri orani yiizde 18,5 olarak tespit
edilmistir. Bir baska deyisle her bes isyerinden bir tanesi aradigi elemani isglicl piyasasinda bulmaya
¢alisirken zorlanmaktadir. Eleman temininde giglik ¢eken isyeri oraninin yiksek olmasi isgicii

piyasasinin arz ve talep taraflari arasinda bir uyumsuzlugun oldugunun isaretidir.
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2016 yilinda isyerlerinin yiizde 21’i eleman temininde gliclik ¢ektigini bildirirken bu oran 2017
yilinda ylizde 18,5’e dismustir. Her isyeri bliytkligi icin eleman temininde giicliik ceken isyeri oranina
bakildiginda bir azalma oldugu gorilmektedir. 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde bu oran 2016 yilinda
19,5 iken 2017 yilinda 17,1’e gerilemistir. 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde eleman temininde giigliik
ceen isyeri orani ylizde 28,9 iken 2017 yilinda yizde 24,5’e dismistir. 20 ve daha fazla istihdamli
isyerlerinde 2016 yilinda isyerlerinin ylizde 27,2’si eleman temininde gliglik ¢cekerken 2017 yilinda bu

oran 25,9’a gerilemistir.

Sekil 27: Bolgelere Gore Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani
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Kaynak: IPA 2017

Bolgelere gore eleman temininde gliclik ceken isyeri oranlarina bakildiginda dért bélgenin
Tirkiye geneliolan yiizde 18,5 oranindan daha asagida kaldigi gérilmektedir. Eleman temininde gliglik
¢eken isyeri orani ylizde 31,3 ile en yiksek Dogu Karadeniz bolgesinde yer alirken ylizde 12,6 ile en
diistk Glineydogu Anadolu bolgesinde yer almaktadir. 2016 yilinda ise eleman temininde gli¢lik ceken
en yiksek bolge Bati Karadeniz iken en disilik olan bolge 2017 yili ile ayni olan Giineydogu Anadolu
bélgesidir. il diizeyinde eleman temininde giicliik ceken isyeri orani incelendiginde ilk sirayi yiizde 92,1
ile Kuzeydogu Anadolu Bolgesinde yer alan Ardahan ili almaktadir. Bayburt ili yizde 1,7 ile en dislik
oranda eleman temininde glclik cektigini bildiren ildir. Bu ili ylizde 2,5 ile Mardin ve ylizde 8 ile
Diyarbakir ili izlemektedir.

Eleman temininde gli¢liik ceken isyeri oraninin yiiksek oldugu bolgelerde, isglicli piyasasinin
arz ve talep yapilari arasinda bir uyumsuzlugun varligindan bahsetmek cok da yanhs bir ¢ikarim

olmayacaktir.
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Sekil 28: Sektorlere Gore Eleman Temininde Giiglitk Geken isyeri Orani (Yillar)
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Kaynak: IPA 2017

10 ve daha fazla c¢alisani olan isyerlerinin eleman temininde gli¢lik ¢eken isyeri oranina
bakildiginda sektorel olarak yillar itibari ile benzer egilimlerin yasandigi gortilmektedir. Her yil eleman
temininde giicliik ceken isyeri orani en yiksek olan ve en disik olan sektorler hemen hemen aynidir.
Her gecen yil s6z konusu oranda genel olarak bir azalma mevcuttur. Ancak 2017 yilinda 2016 yilina gére
Madencilik ve Tas Ocakgiligl, Elektirik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, Bilgi ve iletisim,
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ile Kiiltiir, Sanat Eglence,
Dinlence ve Spor sektorlerinde artislar yasanmistir. S6z konusu bu artislarin orani sirasi ile 3,1 puan,
1,1 puan, 2 puan, 2,5 puan, 0,2 puan ve 1,9 puandir. Son (i¢ yila bakildiginda insan Saghgi ve Sosyal
Hizmet Faaliyetleri sektoriinde 11,3 puan ve Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektériinde 7,7 puan diisis
meydana gelmistir. Yine son {c¢ yil baz alindiginda Bilgi ve iletisim sektériinde 6,4 puan artis
gorinmektedir. Ayrica 2015 yilina gore kiyaslandiginda Madencilik ve Tas Ocakgiligi, Mesleki Bilimsel
ve Teknik Faaliyetler ile Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektérlerinde de 2017 yilinda eleman
temininde gliclik ceken isyerlerinin orani artmistir. Su Temini; Kanalizasyon Atik Yonetimi ve
iyilestirme Faaliyetleri ve insaat sektériinde eleman temininde giicliik ceken isyeri oranina ait son g
yillik trend ¢ok duragandir. Genel olarak bakilacak olursa bir dnceki yila gore eleman temininde gliglik

ceken isyeri oraninda 2,8 puanlik bir azalis s6z konusudur.
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Tablo 32: Sektérlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektdr TGCM Sayisi
imalat 73.031 17.556 52.939 143.526
Toptan ve Perakende Ticaret 81.198 11.056 15.860 108.115
ingaat 35.870 12.039 12.207 60.115
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 26.428 6.653 7.930 41.012
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 17.361 3.425 2.537 23.323
Ulastirma ve Depolama 17.305 2.133 3.718 23.156
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 5.794 1.464 10.407 17.666
Diger Hizmet Faaliyetleri 9.977 1.927 1.312 13.216
Gayrimenkul Faaliyetleri 6.745 257 353 7.354
Bilgi ve iletisim 4.854 908 1.492 7.253
Egitim 3.170 2.118 1.501 6.788
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 2.079 941 2.111 5.130
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 1.919 127 207 2.253
Madencilik ve Tas Ocakgiligi 478 418 913 1.809
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 1.150 248 395 1.793
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve 590 134 290 1.014
lyilestirme Faaliyetleri
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklim. Uret. ve Dagrtimi 194 59 276 529

Genel Toplam 288.141 114.448 464.052

Kaynak: iPA 2017

isyeri ziyaretleri sonucunda toplam 2 bin 208 meslekte 464 bin 52 kisinin temininde giigliik
cekildigi tespit edilmistir. 2016 yilina gore temininde gicliik cekilen kisi sayisi ylizde 4 oraninda
azalmistir. 20 ve daha fazla istihdamliisyerlerinin temininde giicliik ¢ektigi eleman sayisinda bir degisim
gbzlenmezken, 2-9 istihdaml isyerlerinde ylzde 6 azalma ve 10-19 istihdamli isyerlerinde yizde 2
azalma mevcuttur. Temininde glglik cekilen kisi sayilari isyeri blyukligine gore sektor bazinda
incelendiginde 2016 yilinda oldugu gibi bu yilda imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ve insaat
sektorlerinde en fazla eleman temininde gliglik gekildigi gérilmektedir. S6z konusu sektorlerde isyeri
sayisinin fazla olmasi sebebi ile temininde glclik ¢ekilen kisi sayisi da fazladir. Sektoérlerin kendi iginde
dagilimina bakildiginda imalat sektériinde temininde giigliik cekilen kisilerin yiizde 50,9’u 2-9 arasi
calisani olan isyerlerinde, ylizde 36,9’u 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde ve ylizde 12,2’i 10-19
arasi ¢alisani olan isyerlerinde yer almaktadir. Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde temininde
glclik gekilen kisilerin ylizde 75,1’i 2-9 arasi ¢alisani olan isyerlerinde, ylizde 10,2’si 10-19 arasi ¢alisani
olan isyerlerinde ve yiizde 14,7’si 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde yer almaktadir. insaat
sektorinde temininde giclik cekilen kisilerin ylizde 59,7’si 2-9 arasi ¢alisani olan isyerlerinde, ylzde
20,3’U 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde ve ylizde 20’si 10-19 arasi calisani olan isyerlerinde

bulunmaktadir. KOBI’lerin ¢ogu ihtiya¢ duydugu iyi egitimli ve kaliteli personeli bulma noktasinda
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blyiik dlcekli firmalarin daha iyi ticret ve calisma ortami sunmasi sebebiyle sikinti yasamaktadir.? Bu
sebeple calisan sayisi acgisindan kigik olan isyerlerinin daha ¢ok eleman temininde gliclik cekildigi
gorilmektedir.

Sekil 29: Meslek Gruplarina Gére Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017

Meslek gruplarina goére temininde giiglik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 144 bin 753 kisi
ile Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer almaktadir. S6z konusu meslek grubu
toplam temininde giicliik cekilen kisi sayisinin yiizde 31,2’sine tekabiil etmektedir. isyeri biyikligiine
gore bakilacak olursa; 2-9 arasi calisani olan isyerlerinde temininde gliclik ¢ekilen kisilerin ylzde 32,7’si
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer almaktadir. 10-19 arasi ¢alisani olan
isyerlerinde temininde gliclik cekilen kisi sayilarinin yiizde 18,8’i Hizmet ve Satis Elemanlari meslek
grubunda bulunmaktadir. 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinin temininde gliclik cekilen Kkisi
sayisinin ylzde 27,2'si Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar meslek grubuna aittir. Nitelik
Gerektirmeyen mesleklerin agirhgi ise ylizde 8 civarindadir. Eleman temininde giigliik cekilen meslekler

mevcut calisanlara ve acik islere gére daha fazla mesleki nitelik ve beceri gerektiren mesleklerdir.

2 https://www.oecd.org/cfe/smes/33705673.pdf
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Tablo 33: isyeri Bilyiikligiine Gore En Fazla Temininde Giiglitk Cekilen Meslekler

2-9 10-19
MAKINECI (DiKiS) 5,2% | GARSON (SERVIS ELEMANI) 3,9%
SATIS DANISMANI 4,3% | SATIS DANISMANI 3,4%
GARSON (SERVIS ELEMANI) 4,2% | PAZARLAMACI 3,0%
ELEKTRIKCI (GENEL) 2,4% | GAZ ALTI KAYNAKGCISI 2,8%
ASCI 1,9% | BETONARME DEMIRCISI 2,3%
SOFOR-YUK TASIMA 1,6% | AKARYAKIT SATIS ELEMANI (POMPACI) |2,1%
OTO BAKIM-ONARIMCISI (OTO MEKANIKERI) 1,4% | MAKINECI (DIKiS) 2,1%
PAZARLAMACI 1,2% | AHSAP MOBILYA IMALATCISI 2,0%
KAYNAKCI (OKSIJEN VE ELEKTRIK) 1,1% | SOFOR-YUK TASIMA 2,0%
MUHASEBECI 1,1% | ASCI 1,9%
20+ 2+
MAKINECI (DiKiS) 6,6% | MAKINECI (DIKIS) 5,1%
ORGANIZASYON SORUMLUSU 2,9% | GARSON (SERVIS ELEMANI) 3,7%
GARSON (SERVIS ELEMANI) 2,5% | SATIS DANISMANI 3,6%
GAZ ALTI KAYNAKCISI 1,9% | ELEKTRIKCI (GENEL) 1,9%
SATIS DANISMANI 1,8% | ASCI 1,7%
GUVENLIK GOREVLISI 1,8% | SOFOR-YUK TASIMA 1,6%
TEMIZLIK GOREVLISI 1,7% | GAZ ALTI KAYNAKCISI 1,4%
BEDEN iSCISi (GENEL) 1,7% | PAZARLAMACI 1,3%
SOFOR-YUK TASIMA 1,5% | KAYNAKCI (OKSIJEN VE ELEKTRIK) 1,2%
CNC TORNA TEZGAHI OPERATORU 1,2% | TEMIZLIK GOREVLISI 1,1%

Kaynak: IPA 2017

Tlrkiye genelinde temininde gliclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Makineci (Dikis)
meslegi yer almaktadir. Bu meslegi Garson ve Satis Danismani takip etmektedir. ilk (i meslek 2016
yilinda da ayni sirada yer almistir. 2-9 calisani olan isyerlerinde farkl olarak Oto Bakim Onarimcisi(Oto
Mekanikeri) ve Muhasebeci mesleklerinde temininde gliclik cekilmektedir. 10-19 calisani olan
isyerlerinin temininde giicliik cektigi mesleklere bakildiginda farkl olarak Ahsap Mobilya imalatgisi,
Akaryakit Satis Elemani ve Betonarme Demircisi bulunmaktadir. 20 ve daha fazla g¢alisani olan
isyerlerinde ise Giivenlik Gérevlisi, Organizasyon Sorumlusu, Beden iscisi(Genel) ve Cnc Torna Tezgahi
Operatori yer almaktadir. 20 ve daha fazla galisani olan isyerlerinde temininde glglik cekilen
mesleklere bakildiginda firmanin ¢alisan sayisinin ¢ok olmasi sebebiyle Glvenlik Gorevlisi gibi
bulundurmak zorunda oldugu veya alt isverenlik yapmasindan kaynaklanan meslekler ile Cnc Torna
Tezgahi Operatori gibi mesleki beceri gerektiren meslekler oldugu dikkat cekmektedir. 2 ve daha fazla
¢alisani olan isyerlerinin temininde gliclik ¢ektigi elemanlara bakildiginda 2016 yilindan farkli olarak
sadece Kaynakgi ve Temizlik Gorevlisi farkhdir diger meslekler ayni sekilde 2016 yilinda da tabloda yer

almustir.
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Calisan sayisina oranla temininde gliclik ¢ekilen eleman sayisi ve acik is sayisi en fazla olan
meslekler géz o6niine alinarak veri zarflama analizi ile hangi meslege daha fazla ihtiya¢ oldugu

belirlenmistir.
Tirkiye genelinde 100 ve daha fazla kisinin calistigi meslekler incelendiginde;

e 2-9 istihdamli isyerlerinde Makineci (Dikis), Elektrikci (Genel), Oto Mekanikeri, Mermer isgisi
ve Teknik Servis Elemani,

e 10-19 istihdamli isyerlerinde Servis Komisi, Gaz Alti Kaynakgisi, ingilizce Ogretmeni, Garson ve
Elektrikci (Genel),

e 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde Organizasyon Sorumlusu, FRP (CTP) Kalipgisi, Remayo6z
Makinesi Operatorl, Endistriyel Otomasyon Teknolojileri Teknisyeni ve Re¢me Makinesi

Operatori mesleklerine daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tirkiye genelinde 50 ve daha fazla kisinin galistigi meslekler incelendiginde;

e 2-9 istihdamli isyerlerinde Misteri Temsilcisi, Gaz Alti Kaynakgisi, Ahsap Mobilya imalatgisi,
Makineci (Dikis) ve Kaynakgi (Oksijen ve Elektrik),

e 10-19 istihdaml isyerlerinde Servis Komisi, Hasta ve Yasli Bakim Elemani, Ahsap Mobilya
imalatgisi, Grafiker ve Gaz Alti Kaynakgis,

e 20 ve daha fazla istihdaml isyerlerinde Organizasyon Sorumlusu, Hava Kanali Montaj ve
imalatgisi, FRP (CTP) Kalipgisi, Remaydz Makinesi Operatérii ve Oluklu Mukavva Levha Uretim

Elemani mesleklerine daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sekil 30: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin isyeri Yas Gruplarina Gore Dagilimi

11,9%

_~

16,8%

(04 m59 10-14 = 15-19 = 20-24 25+

Kaynak: iPA 2017



Eleman temininde gliclik cekilen kisilerin isyerlerinin yas gruplarina goére dagilimina
bakildiginda en yiiksek pay 5-9 yas araliginda olan isyerlerinde yiizde 27 ile gériilmektedir. ikinci sirada
ylzde 25 ile 0-4 yas arasi isyerleri yer alirken onlari sirasi ile ylizde 16,8 ile 10-14 yas arasi isyerleri,
yluzde 11,9 ile 25 ve daha fazla yildir faaliyette bulunan isyerleri, yizde 9,9 ile 20-24 yas arasi isyerleri
ve sonuncu sirada ise yizde 9,2 ile 15-19 yas arasi isyerleri takip etmektedir. 2016 yilina gore sadece
15-19 ile 20-24 yas arasi isyerlerinin genel icindeki paylari yer degistirmistir. Geng firmalarin eleman
temininde daha fazla zorlandigi firmanin piyasada daha fazla siire yer almasinin ise eleman temininde
diger firmalara oranla avantaj sagladigi goriilmektedir. isyeri sayisinin 0-9 yas grubunda agirlikli olmasi
bu tabloyu etkilemistir.

Hangi sektor, meslek grubu ve mesleklerde temininde giicliik cekildigi incelendikten sonra
temininde giiglik cekilme nedenlerinin incelenmesi gerekmektedir. isverenlerin eleman temin
edememe nedenlerinin irdelenmesi, problemin nerede yasandiginin tespit edilmesi ve buna gore
¢6zUm yollari Gretilmesi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle yapilan arastirmada isverenlere temininde
glclik cekilen mesleklerin sorulmasinin ardindan eleman temininde neden gliclik cekildigi
sorulmustur. S6z konusu soru cevaplanirken birden fazla 6nerme secilebildigi icin oranlar ylizde 100’u
gecmektedir.

Sekil 31: TGCM Nedenlerinin Dagilimi

B Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi
m Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip
eleman bulunamamasi

W Yeterliis tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi

Calisma ortam ve kosullarinin
begenilmemesi

m Talep edilen licretin yiiksek olmasi

m Vardiyal calisma olmasi

Kaynak: iPA 2017

Temininde glicliik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige
Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. ikinci sirada ise Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman
Bulunamamasi gelmektedir. Kurum kayitlarimizda is arayan sayisinin artis egiliminde olmasi ve yapilan
arastirma sonucunda isverenlerin piyasada aradiklari nitelikte eleman bulamadiklarini beyan etmeleri
eslesme problemini akla getirmektedir. Temininde gii¢lik cekilme nedenlerinden “Bu Meslekte ise

Basvuru Yapilmamasi” 2016 yilina gére 6,8 puanlik bir artisla orani en fazla yiikselen temininde giglik
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¢ekilme nedeni olmustur. S6z konusu neden ile bulunamayan isgilicliniin yetistirilmesi bliytk bir ihtiyaci
giderecektir. Temininde gli¢liik ¢cekilme nedenlerinde en dislik oranlar Vardiyal Calisma, Talep Edilen
Ucretin Yiiksek Olmasi ile Calisma Ortam ve Kosullarinin Uygun Olmamasidir. Ancak yapilan
arastirmanin hedef kitlesinin isverenler oldugu cevaplayan kitlenin isveren oldugu unutulmamahdir.
Arastirma sonucunda elde edilen sonuglarda ise temininde giiglik ¢ekilen mesleklere bakildiginda
Makineci (Dikis), Garson, Satis Danismani, Elektrikci, Asci, Sofér bulunmaktadir. isverenlerin talep
etmis oldugu (acik is) mesleklere baktigimizda ise Makineci (Dikis), Temizlik Gérevlisi, Beden isgisi, Satis
Danismani, Garson gibi meslekler gérilmektedir. Agik is ve kuruma kayitli issizlerin meslekleri benzerlik
gostermektedir. S6z konusu mesleklerde temininde giicliik cekildigi tespit edilmistir. Ayni mesleklerde
hem talep hem arz bulunurken s6z konusu elemanlarin temininde giicliik cekildiginin tespit edilmesi
beceri uyumsuzlugu problemini akla getirmektedir. Bu nedenle 6zellikle beceri eksikliginin yasandig
mesleklerde aktif isglicii programlarinin 6nemi artmaktadir. Eleman temininde glclik cekilme
nedenlerinde becerinin yaninda tecriibenin de &n planda olmasi isbasi Egitim Programlarinin énemini
ortaya koymaktadir. Diger bir Uzerinde durulmasi gereken konu da ilgili meslekte is basvurusu
yapilmamasi nedenidir. is basvurusu olmayan mesleklerde gerek 6rgiin ve yaygin egitim ile gerekse
mesleki egitimler ile eleman yetistirilmelidir. Gerekli nitelik ve beceriye sahip eleman bulunamamasi
ve tecriibeli eleman bulunamamasinda aslinda bu mesleklerde eleman var oldugu ancak piyasasini
aradigi nitelikleri tasimadiklar goriilmektedir. Ancak is basvurusu olmayan mesleklerde bu alanda
eleman olmadigi tespitinde bulunmak yanhs olmayacaktir. Bu nedenle mevcut elemanlarin nitelik ve
tecriibesinin arttirilmasinin yaninda issizlerin, 6grencilerin, isglicii piyasasina gireceklerin dogru

mesleklere yonlendirilmesi de 6nem arz etmektedir.
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Sekil 32: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri
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I & TGEEM Nedenler
Maden
o
- Gayrimenkul
0,57 Ela§~.ru|uﬁ o Eﬁﬁil11
O o
Lllagtn m.a insan
Imalat o A
E_Irek'trik :'Ifuptan Tecribe :_'?§a
0.07 SU CalgmaOrt . o
g Ueret Diger
Siclari £ Wit L\‘\
o MeslekiBec.
N aQ
-0.57 Konaklama Meslek
“Wardiya
£ . .
ﬁE"g' Finans
L
-1,0
-1,9-
20 T T ' : :
=20 1.5 1.0 ns oo os 10

Talep Edilen Ucretin Yiiksek Olmasi, Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman
Bulunamamasi ve Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi nedenleri cogu sektodrde birlikte
gorilmektedir. Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektori diger sektorlere gore eleman temininde en az

glcliik ceken sektordir.

Diger Hizmet Faaliyetleri, insaat, Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler, Kiiltiir, Sanat Eglence,
Dinlence ve Spor ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorlerinde bulunan isverenler diger sektorlerde
bulunan isverenlere gore Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi ve Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi nedenlerini en fazla bir arada tercih ederek eleman
temininde gliclik cektiklerini belirten sektorlerdir. Madencilik ve Tas Ocakeiligl, Gayrimenkul
Faaliyetleri ve Ulastirma ve Depolama sektorlerinde bulunan isverenler diger sektérlerde bulunan
isverenlere gore en fazla Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi nedeni ile eleman temininde giigliik

cekmektedir.

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ile idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri sektorlerinde bulunan isverenler diger sektorlerde faaliyet gdsteren isverenlere gore

Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi ile Vardiyali Calisma Olmasi nedenlerini en fazla birlikte
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tercih ederek eleman temininde gliclik cektiklerini belirtmislerdir. Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektdriinde bulunan isverenler diger sektérlerde faaliyette bulunan
isverenlere gore eleman temin etmede en fazla Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi nedeni

ile sikinti cekmektedir.

Sektorler itibari ile TGCM nedenleri incelendiginde ise genel tablo ile ayni olarak ilk sirada
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi ikinci sirada Yeterli is Tecriibesine Sahip
Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. Acik islerde talep edilen beceri olarak yaklasik ylizde 55
oraninda Fiziki ve Bedensel Yeterlilik istenen sektérlerde Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi nedeni
ile eleman temininde gigliik cekilmektedir. Bu sonugtan yola cikilarak bedensel giic gerektiren islerde
¢alisma sartlarinin zor olmasi sebebiyle bireylerin bu tir islere basvurulari daha az olabilmektedir.
Maden ve Tas Ocakgiligi sektoérini inceledigimizde ise diger sektorlere gore mesleki beceri ve is
tecribesi nedeniyle ylizde 68’in lizerinde eleman temininde glicliik cekmektedir. Bu sektérde aranan
becerilere baktigimizda ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve Mesleki Beceri ve is Tecriibesi 6éne
cikmaktadir. Meslek gruplarina gore TGCM nedenlerine baktigimizda da sektorler ile benzer durum soz
konusudur. isverenin talep etmis oldugu becerilerde Fiziki ve Bedensel yeterlilik yiizde 47 gibi yiiksek
bir oranda istenmesi durumunda aranan bu elemanlarin ise basvuru yapmamasi nedeniyle temininde

glclik cekildigi tespit edilmistir.
Sekil 33: isyeri Biiyiikligiine Gére TGCM Nedenleri
Vardiyali galisma olmasi ﬁf{f ,5%
,3%

Tal ilen ii in yiiksek ol
alep edilen licretin yiiksek olmasi =7,?81% o

0,
Calisma ortam ve kosullarinin begenilmemesi _ %%}
N (1]

0,
Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi —4,57&?510'/84
y 0
Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman ./7,0%
bulunamamasi ety 378 69%

0,
Bu meslekte ise bagvuru yapilmamasi ﬂ%,l%
) (]

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
2-9 m20+ m10-19
Kaynak: iPA 2017
isyeri buytkligine gére TGCM nedenlerine bakildiginda her (g isyeri biyikligiinde de Gerekli
Mesleki Becerinin Bulunamamasi ve Yeterli is Tecriibesinin Bulunamamasi én plana ¢ikmaktadir. 2-9
arasi ¢alisani olan isyerlerinde temininde giicliik cekilen kisilerin yiizde 26,3’linlin Talep Ettikleri Ucretin

Yiiksek Oldugunu belirtilirken 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde bu oran yizde 21,4 ve 10-19
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arasi ¢calisani olan isyerlerinde ise ylizde 17,8 olarak gerceklesmektedir. Vardiyali calisma olmasi nedeni
ile eleman temininde giiclik yasayan isverenlerin blylk bir cogunlugu 20 ve daha fazla istihdamli
isyerleridir. S6z konusu isyerlerinde temininde glglik cektigi elemanlarin yizde 9,5’i bu neden ile
bulunamamaktadir. Ayrica bir diger farklilasma Bu Meslekte ise Bagvuru Yapilmamasi nedeninde
gorilmektedir. 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri diger isyeri buylkligine gore s6z konusu
nedende daha fazla eleman temininde giiglik cekmektedir. 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde
temininde gi¢lik cekilen kisilerin ylizde 52,1’inde bu problem ile karsilasiimaktadir.
Sekil 34: isyeri Durumuna Gére TGCM Nedenleri
8%,

Vardiyali ¢calisma olmasi 17,9%

%
e o
Talep edilen licretin yiiksek olmasi 24,0% 23%,&%
0,
I . b
Calisma ortam ve kosullarinin begenilmemesi 26,5% 42,2%
Yeterli is tecriibesine sahip eleman —6 445/3
(Vi
bulunamamasi 59,6%
Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman —7}755/3/
077970
bulunamamasi 72,2%
Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi ﬂsg/i 9%
$ $ yap 49,5% ’

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

ihracat mPart-Time ™ Vardiya

Kaynak: IPA 2017

isyerlerinin part-time veya vardiyal ¢alisani olmasi, isyerinin ihracat yapip yapmamasina gére
eleman temininde giiclik ceken isyeri oranlarina ve TGCM nedenlerine bakilacak olursa part-time
¢alisani olan isyerlerinin yilizde 31,5’inin temininde gliglik ¢ektigi eleman bulunmaktadir. 2016 yili ile
kiyaslandiginda part-time c¢alisani olup eleman temininde giglik ¢eken isyeri ylzdesi 5,6 puanlk bir
azahs gostermektedir. Bu oran, Tirkiye geneli orani olan ylzde 18,5’in 13 puan Ustiindedir. Part-time
¢alisani olan isyerlerinin eleman temininde giglik cekme nedenlerine bakildiginda Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi konusunda yiizde 71,1 ile diger isyeri durumlarina gére
daha fazladir. ihracat yapan isyerlerinin eleman temininde giicliik ceken isyeri orani yiizde 28,7 ile
Tirkiye geneli oraninin 10,2 puan Uzerindedir. ihracat yapan isyerlerinin eleman temininde giicliik
¢ekme nedenlerine bakildiginda ise yuzde 74,5 ile Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman
Bulunamamasi hususunda diger isyeri durumlarina gore daha fazladir. Vardiyali ¢alisma yapan
isyerlerinin eleman temininde gliclik ¢ekme orani ylizde 31,1 ile Tirkiye genelinden 12,6 puan
yukaridadir. Vardiyali ¢alisma yapan isyerlerinin eleman temininde gliclik cekme nedenlerine

bakildiginda ise yuzde 72,2 ile Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi
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hususunda diger isyeri durumlarina gore daha fazladir. Vardiyal ¢alisma yapilmasi vardiyali ¢alisan
isyerlerinde de en disik oranda eleman temin edememe nedenidir. Vardiyali ¢alisan isyerlerinde
vardiyali calisma olmasi nedeninin diger isyerlerine gore oraninin ylksek olmasina ragmen yine de son
siradadir. 2016 yili ile kiyaslandiginda eleman temininde gliglik cekme nedenlerinden Talep Edilen
Ucretin Yiiksek Olmasinin azaldigl, Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi ve Calisma Ortam ve

Kosullarinin begenilmemesi nedenlerinin oranlarinin ise arttigi goérilmastir.

Tablo 34: Mesleklere Gore TGGM Nedenleri

. . L Talep
| |
Bu Meslekte Gere!<l| M?S e.lfl Yet"er| I.§ Calisma Ortam ve Edilen Vardiyal
; Beceriye/Nitelige | Tecriibesine ” .
Meslekler Ise Basvuru . . Kosullarinin Ucretin Calisma
Sahip Eleman Sahip Eleman o . .
Yapilmamasi Begenilmemesi Yiiksek Olmasi
Bulunamamasi | Bulunamamasi
Olmasi
Garson (Servis
Elemani) 38,0% 73,5% 50,8% 24,1% 26,6% 4,5%
Kurye 18,8% 48,9% 55,8% 41,2% 3,1% 6,7%
Kamyon Sofori 50,7% 86,2% 67,4% 13,2% 10,3% 7,8%
Elektronik
Teknisyeni 22,2% 86,1% 81,2% 17,6% 21,7% 0,1%
Makine
Muhendisi 18,6% 88,2% 51,4% 22,5% 23,8% 0,7%
Hemsire 42,3% 40,8% 46,3% 8,7% 25,9% 3,1%
Acil Tip
Teknisyeni 66,4% 89,1% 50,7% 5,9% 44,7% 5,9%
Tornaci (Torna
Tezgahi
Operatori) 54,1% 80,5% 46,0% 17,2% 38,0% 4,2%
Fast Food
Hazirlayicisi-
Hamburger, Tost,
Sandvig Vb. 9,7% 61,3% 58,2% 36,6% 85,5% 8,2%
Mobilya Déseme
iscisi 36,5% 91,3% 44,3% 18,1% 18,6% 0,2%
Cagri Merkezi
Musteri Temsilcisi 40,4% 91,3% 62,7% 29,3% 32,6% 3,3%
Sthhi Tesisatgl 29,7% 72,3% 47,9% 9,1% 3,9% 0,3%
Grafiker 34,6% 86,7% 75,0% 10,4% 29,1% 5,0%
Oto Yikama
Elemani 16,4% 71,7% 69,0% 57,9% 14,5% 11,7%
Direksiyon
Egitmeni 26,8% 78,5% 43,6% 8,9% 27,1% 0,5%
Camci 30,8% 77,5% 97,3% 5,3% 7,5% 4,5%
Forklift
Operatori 40,7% 70,1% 61,4% 27,9% 34,2% 5,2%
Animator-Eglence
Hizmetleri 53,5% 98,1% 53,9% 51,4% 49,0% 48,1%
Fitnis Egitmeni
87,2% 73,8% 37,9% 25,6% 37,5% 25,1%

Kaynak: iPA 2017
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Mesleklere goére eleman temininde giglik cekilme nedenlerine bakildiginda gerekli mesleki
beceriye sahip olunmamasi ve is tecriibesinin olmamasi en ¢ok tercih edilen sebeplerdir. Yiksek nitelik
ve duslik nitelik gerektiren mesleklere bakildiginda ise eleman temininde giglik ¢ekilme nedenleri
arasinda bir farklilasma oldugu gériilmektedir. Talep Edilen Ucretin Yiiksek Olmasi en yiiksek oranda
duslk nitelik gerektiren mesleklerde ortaya cikmaktadir. Bunlar ylizde 85,5 ile Fast Food Hazirlayicisi-
Hamburger, Tost, Sandvic Vb., ylizde 49 ile Animator-Eglence Hizmetleri olarak siralanabilir. Animator
meslegi icin hemen her temininde giiglik ¢ekme nedeni oranlari diger mesleklere gore daha yiliksek
ctkmistir. Fitnis_Egitmeni mesleginde ise ylzde 87,2 ile ise basvuru yapilmamasi ilk sirada yer
almaktadir. Acil Tip Teknisyeni mesleginde diger mesleklerde oldugu gibi mesleki beceri ve is
tecriibesinin yaninda yiiksek oranlarda ise basvuru yapilmamasi ve yiksek Ucret talebi ile temininde
glclik cekildigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonugtan hareketle s6z konusu meslekte yetismis olan elemanlarin
mesleki bilgilerinin arttirilmasi ve bu meslekte daha ¢ok eleman ihtiya¢c duyuldugu icin eleman
yetistirilmesi gerekmektedir. Ayrica belirli bir egitim seviyesi ve beceri gerektiren bu meslekte Ucret

taleplerinin yiksek olmasi dogal bir sonugtur.
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1.5. GELECEK DONEM iSTiIHDAM EGILiMLERI

Calisma kapsaminda 2018 yilinin Nisan-Mayis déneminde hangi mesleklerde, hangi sektorlerde
ve hangi bolgelerde istihdamin nasil degiseceginin tahmini yapilmak istenmistir. Bu baglamda
isverenlere bir yil sonraki istihdam degisimlerini meslek diizeyinde tahmin etmeleri istenmistir.
Mevsimsel etkileri ortadan kaldirmak icin tam bir yil sonrasi sorulmustur.

Turkiye genelinde 2018 Nisan-Mayis donemlerinde 2017 Nisan-Mayis dénemine gore
istihdamin ylzde 6,4 artacagl beklenmektedir. 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde net istihdam degisim
oraninin ylizde 10,9, 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde net istihdam degisim oraninin ylzde 8,3, 20 ve
daha fazla istihdamli isyerlerinde net istihdam degisim oraninin ylizde 3,2 olacagi tahmin edilmektedir.
isyeri buyiikliig arttikca istihdam artis beklentisi diismektedir. 2015 yilinda Tiirkiye geneli net istihdam
artis orani ylzde 5,1 olarak tahmin edilmis, 2016 yilinda Turkiye geneli net istihdam artis orani ylzde
5,5 olarak tahmin edilmis ve 2017 yilinda Tirkiye geneli net istihdam artis orani tahmini ylzde 6,4
olarak gerceklesmistir. Yillara gbre net istihdam artis orani tahminlerinde bir ylikselme oldugu

gozlemlenmektedir.

Tablo 35: Sektorlere Gére Net istihdam Degisimi

2-9 istihdaml 10-19 istihdamli | 20+ istihdamli 2+ istihdamli
Net Net Net Net
Sektor istihdam istihdam istihdam istihdam
Degisimi Degisimi Degisimi Degisimi
imalat 83.303 13,7% | 23.084 | 85% | 67.826 |3,1% | 174.213 | 5,6%
Toptan ve perakende ticaret 120.705 |11,4% | 12.473 4,3% 23.507 | 3,1% | 156.685 | 7,4%
insaat 53.037 |14,4% | 31.952 |22,7%| 35.134 |7,1% | 120.123 |12,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler 26.722 8,1% 5.951 9,0% 6.896 3,5% | 39.569 | 6,7%
Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri 22.492 8,1% 6.749 7,0% 8.008 2,6% | 37.249 | 5,5%
idari ve destek hizmet
faaliyetleri 9.828 11,6% | 3.315 |[11,2%| 22.892 |4,0% | 36.035 | 5,3%
Ulastirma ve depolama 18.378 6,6% 2.985 3,6% 6.311 2,0% | 27.674 | 4,1%
Diger hizmet faaliyetleri 9.289 8,1% 1.996 6,5% 1.295 2,1% | 12.580 | 6,1%
Bilgi ve iletisim 7.437 16,9% 942 5,3% 2.697 2,5% | 11.076 | 6,5%
Gayrimenkul faaliyetleri 7.603 16,6% 623 5,4% 720 2,6% 8.946 10,6%
insan sagligi ve sosyal hizmet
faaliyetleri 3.085 6,4% 948 4,5% 4.166 2,2% | 8.200 3,2%
Egitim 2.552 5,1% 1.760 3,5% 2.123 1,3% | 6.436 2,5%
Madencilik ve tas ocakgilig 1.145 12,6% 757 9,5% 2.813 4,8% | 4.715 6,2%
Finans ve sigorta faaliyetleri 3.179 7,1% 148 1,3% 141 0,1% 3.468 2,0%
Kiltir, sanat eglence, dinlence
ve spor 1.778 7,8% 218 3,6% 3 0,0% | 1.998 3,6%
Su temini; kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyiles. faal. 1.328 19,0% 204 7,8% 272 0,8% | 1.804 4,3%
Elektrik, gaz, buhar ve iklim. -
Uret. ve dag. 240 6,3% 50 1,8% -212 0,4% 78 0,1%

Genel Toplam 372.101 184.591 650.849
Kaynak: iPA 2017
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Sektorlere gore net istihdam degisimi incelendiginde 20 ve daha fazla istihdaml Elektrik, Gaz,
Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektérii hari¢ tiim sektérlerde artis beklentisinin oldugu
gdzlemlenmektedir. Sayisal olarak en ¢ok artis gecen sene oldugu gibi imalat, Toptan ve Perakende
Ticaret ve insaat sektorlerinde beklenmektedir. Bu li¢c sektdrdeki net istihdam artis beklentisinin
toplami 451 bin 20 kisi ile Turkiye’deki net artis beklentisinin ylzde 69,3’lUni olusturmaktadir. En az
artis beklentisi gecen sene oldugu gibi yine Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor, Su Temini;
Kanalizasyon Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ile Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi
ve Dagitimi sektorlerinde beklenmektedir. Bu ¢ sektérdeki net istihdam artis beklentisinin toplami 3
bin 880’dir. En ¢ok ve en az istihdam artisi bekleyen sektorler incelendiginde ¢alisan sayilari ile orantili
oldugu goriilmektedir. Bir baska ifade ile en cok istihdam artisi bekleyen sektdr olan imalat sektorii
calisan sayisi bakimindan birinci siradadir. Bu sebepten istihdam degisimini yorumlarken Net istihdam
Degisim Oranindan (NiDO) ve biiyiikliik kirihmlarindan faydalanmak daha dogru yorumlar yapmamiza

yardimci olacaktir. istihdam azalisi beklenen sektér bulunmamaktadir.

2-9 arasi istihdamli isverenlerde Tiirkiye geneli NiDO yiizde 10,9 olarak gerceklesmistir. 2-9
arasi istihdama sahip hicbir sektorde istihdam azalisi beklenmemektedir. 2-9 arasi istihdaml
isverenlerde en yiiksek NiDQ’ya yiizde 19 ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri sektoriiniin sahip oldugu gorilmektedir. 2016 yilinda 2-9 arasi istihdama sahip Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektdriiniin NiDO’su yizde 17,9 olarak
gerceklesmistir. Bu yil istihdam artis beklentisinin daha da arttigi gériilmektedir. En diisiik NiDO’ya ise
ylzde 5,1 ile Egitim sektori sahiptir.

10-19 arasi istihdamli isverenlerde Tiirkiye geneli NIDO yiizde 8,3 olarak gerceklesmistir. 10-19
arasi istihdama sahip hicbir sektérde istihdam azalisi beklenmemektedir. 10-19 arasi istihdamli
isverenlerde en yiiksek NiDO’ya yiizde 22,7 ile gegen sene oldugu gibi insaat sektdriiniin sahip oldugu
gorilmektedir. En disiik NiDO ise yiizde 1,3 ile Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektérii sahiptir.

20 ve daha fazla istihdamli isverenlerde Tiirkiye geneli NiDO yiizde 3,2 olarak gerceklesmistir.
20 ve daha fazla istihdama sahip Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektdriinde
ylzde 0,4 gibi ¢ok kiglk bir oranla istihdam azalisi beklenmektedir. 20 ve daha fazla istihdamli
isverenlerde en yiiksek NiDO’ya yiizde 7,1 ile insaat sektériiniin sahip oldugu gériilmektedir. En diisiik
NiDO'’ya ise yiizde -0,4 ile Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi Sektérii sahiptir.

Sektorler isveren biyikliklerine gére incelendiginde kiigiik isverenlerin biyik isverenlere gore

daha ¢ok istihdam artisi bekledigi goriilmektedir.

93



Tablo 36: Meslek Gruplarina Gore Net istihdam Degisimi
2-9 istihdaml 10-19 istihdamli 20+ istihdamli 2+ istihdamh

Net Net Net Net

Meslek Grubu istihdam istihdam istihdam istihdam
Degisimi Degisimi Degisimi Degisimi

Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar 112.531 21,5% 34.574 | 18,2% | 44.665 4,8% 191.769 11,6%
Tesis ve Makine
Operatorleri Ve

Montajcilar 60.640 13,6% | 13.892 | 8,0% | 42.380 | 3,9% 116.913 6,8%
Hizmet ve Satis

Elemanlari 60.341 9,3% 13.640 | 7,5% | 25.994 | 3,7% 99.975 6,5%
Nitelik Gerektirmeyen

Meslekler 44,393 10,5% | 14.137 | 8,9% | 40.515 | 4,3% 99.045 6,5%

Teknisyenler,
Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 48.247 16,1% 7.895 7,9% 8.992 1,6% 65.134 6,8%
Profesyonel Meslek

Mensuplari 26.780 5,2% 5.399 3,6% 11.172 1,7% 43.352 3,3%
Biiro Hizmetlerinde

Calisan Elemanlar 16.017 5,6% 4.248 3,3% 9.346 1,6% 29.611 2,9%
Nitelikli Tarim,

Ormancilik ve Su

Uriinleri Calisanlari 2.927 24,5% 156 4,0% 1.024 3,6% 4,106 9,3%
Yoneticiler 226 0,1% 215 0,4% 503 0,3% 944 0,2%
Genel Toplam 372.101 | 10,9% | 94.156 8,3% | 184.591 | 3,2% 650.849 6,4%

Kaynak: IPA 2017

Meslek gruplarina gore net istihdam degisimi incelendiginde tim meslek gruplarinda artis
olacag yéniinde beklenti oldugu gézlemlenmektedir. Sayisal olarak en ¢ok artis Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar, Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar ile Hizmet ve Satis Elemanlari meslek
gruplarinda beklenmektedir. Bu li¢ meslek grubunun net istihdam artis beklentisinin toplami 408 bin
657 kisi ile Turkiye’deki net artisin ylizde 62,8’ini olusturmaktadir ve bu oran hemen hemen gegen sene
ile aynidir. En az artis beklentisi ise Yoneticiler, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari ile
Blro Hizmetlerinde Calisanlar meslek gruplarinda beklenmektedir. Bu l¢ meslek grubundaki net
istihdam artis beklentisinin toplami 34.661 ile Tiirkiye’deki net artisin ylizde 12,4’lini olusturmaktadir.

Meslek gruplarinda NiDO incelenecek olursa 2-9 arasi istihdama sahip isverenlerden en yiiksek
NiDO'’ya yiizde 24,5 ile Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubu sahiptir bu
meslek grubunu yiizde 21,5 ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu takip etmektedir. 2-
9 arasi istihdama sahip isverenlerden en kiiciik NiDO’ya yiizde 0,1 orani ile Yoneticiler meslek grubu
sahiptir. Kii¢lik olgekli isyerinde Yonetici pozisyonunda olanlar isyeri sahipleri olduklari icin bu meslek

grubunda cok fazla artis dngérilmemektedir.
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10-19 arasi istihdama sahip isverenlerden en biiyiik NiDO’ya yiizde 18,2 ile Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar meslek grubu sahiptir. 10-19 arasi istihdama sahip isverenlerden en kiiciik NiDO
ylzde 0,4 ile Yoneticiler meslek grubu sahiptir.

20 ve daha fazla istihdama sahip isverenlerden en biiyiik NiDO’ya yiizde 4,8 ile Sanatkarlar ve
ilgili islerde Calisanlar meslek grubu sahiptir. Bu meslek grubunu yiizde 4,3 ile Nitelik Gerektirmeyen
meslek grubu takip etmektedir. 20 ve daha fazla istihdama sahip isverenlerden en kiiciik NiDO’ya yiizde
0,3 ile Yoneticiler meslek grubu sahiptir.

Tablo 37: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler
2+ istihdamli

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler
Satis Danismani Satis Gorevlisi
insaat iscisi Formaci (Corap)
Makineci (Dikis) Elektrik Tesisat Ustasi
Garson (Servis Elemani) isletmeci
Beden isgisi (Genel) Satig Temsilcisi (Endustriyel Uriinler)
Pazarlamaci Boyama-Yikama Makinesi Operatérii (Kumas)
Beden isgisi (insaat) Traktor Sofori
Sofdr-Yiik Tagima Termik Santral Makineleri Teknikeri
Temizlik Gorevlisi Diger Ust Diizey Yoneticiler
Elektrikci Genel Bekgi

Kaynak: iPA 2017

Tirkiye genelinde en fazla istihdam artis beklentisinin Satis Danismani, insaat iscisi ve Makineci
(Dikis) mesleklerinde oldugu gorilmektedir. Bu mesleklerin tim biyiklik gruplarinda en cok istihdam
artisi beklenen meslekler igerisinde yer aldigi asagidaki tabloda goriilmektedir. Temizlik Gorevlisi ve
Satis Danismani hari¢ diger meslekler bir 6nceki sene icin de artis beklenen mesleklerdir. Tiirkiye
genelinde en fazla istihdam azalis beklentisinin Satis Gérevlisi, Formaci (Corap) ve Elektrik Tesisat

Ustasi mesleklerinde oldugu goriilmektedir.
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2-9 istihdamli

Net istihdam
Artigi
Beklenen
Meslekler

Net istihdam Azalisi
Beklenen Meslekler

10-19 istihdamli

Net istihdam
Artisl
Beklenen
Meslekler

Net istihdam

Azalisi Beklenen
Meslekler

Tablo 38: isyeri Biiyiikliiklerine Gore En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

20+ istihdamli

Net istihdam
Artigi Beklenen
Meslekler

Net istihdam
Azalisi Beklenen
Meslekler

. : Biro M Elektrik Tesi
Darflz;trlrfanl Satis Gorevlisi Insaat Isgisi lili':ari iesrlr::)ru Temizlik Gorevlisi € tljlsta:';5|sat
L Garson Destek Personeli
Makineci . . .. .. : P
. Formaci (Corap) (Servis Ziraat Mihendisi Insaat Isgisi (Yardimci
(Dikis) .
Elemani) Hizmetler)
. Boyama-Yikama
. . is Giivenligi Uzmani Insaat Makinesi
Insaat Isgisi ? o Elemanlari | Sevkiyat Gorevlisi | Glivenlik Gorevlisi -
(Tehlikeli Sinif-B) Kalipaist (Elle) Operatori
pe (Kumas)
. Termik Santral
. for-Yi . B Iscisi
Pazarlamaci Isletmeci sofor-Yik Insaat Miihendisi eden Iscisi Makineleri
Tasima (Genel) .
Teknikeri
Garson - Bilgisayar
. Satis Temsilcisi Gaz Alti Tatli Ustasi L -
(Servis (Endstriyel Uriinler) Kaynakgisi (Dékme) Makineci (Dikis) Teknolojisi
Elemani) ¥ ynake Teknikeri
Mekanik Bakim
Beden Iscisi .. - . Lo Beden isgisi Ve Onarimcisi
T f i ;
(Genel) raktor Soféri Sivaci Kesimhane Isgisi (insaat) (Motorlu Tasttlar
Harig)
Elektrikgi . Beden isgisi S Bankacilik
B D
(Genel) ekgi (Genel) Kapi Montaj Iscisi | Satig Danismani Meslek Elemant
insaat Yikama Ve
Sofér-Yik Diger Ust Diizey " Garson (Servis Ayiklama Iscisi
B B D
Tasima Yoneticiler oyaczl/ oya | Diger Tasimacilar Elemani) (Meyve Sebze)
(Elle)
. . . . . Elektrik Tesi
. Is Makineleri Beden Isgisi Insaat Kalipgisi Cagn Merkezi SIEKLTIK TEsIS
Ingaat Ustasli . ; N . | lIsletme Bakim
Operatori (Insaat) (Ahsap) Musteri Temsilcisi iscisi
Ahsap Temizlik Balik Temizleme Satig Nezaretgisi
Mobilya isyeri Hekimi . L Sofor-Yik Tasima ? . ¢
. Gorevlisi Isgisi (Toptan Ticaret)
Imalatgisi

Kaynak: iPA 2017

En fazla istihdam artis ve azalisi beklenen meslekler isyeri blytkligline gore incelendiginde 2-

9 arasi istihdama sahip isverenlerde Satis Danismani ve Makineci(Dikis) mesleklerinde en fazla artis

beklendigi, Satis Gorevlisi ve Formaci(Corap) mesleklerinde ise en fazla azalis beklendigi goriilmektedir.

10-19 arasi istihdamli isyerlerinde insaat iscisi, Garson ve insaat Elemanlari Kalipgisi (Elle) meslekleri

en fazla istihdam artisi beklenen meslekler olurken, en fazla istihdam azalisi beklenen meslekler ise

Bliro Memuru, Ziraat Miihendisi ve Sevkiyat Gorevlisi mesleklerinde 6ngérilmektedir. 20 ve daha fazla

istihdamli isyerlerinde Temizlik Gorevlisi, insaat iscisi ve Giivenlik Gérevlisi meslekleri en fazla istihdam

artisi beklenen meslekler olurken, en fazla istihdam azalisi beklenen meslekler ise Elektrik Tesisat

Ustasi, Destek Personeli ve Boyama-Yikama Makinesi Operatori mesleklerinde 6ngorilmektedir.
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Tim buyiklik diizeylerinde en fazla artis beklenen mesleklerde insaat sektoriyle iligkili
mesleklerin yer aldigi gorilmektedir. Bu durum Tablo 51’de yer alan Sektérlere Gére Net istihdam
Degisimi verilerinde en yiiksek NiIDO oranina tiim biyiiklik diizeylerinde insaat sektoriiniin sahip
oldugu bilgisiyle degerlendirildiginde sonuglarin tutarl oldugunu gostermektedir.

Ayrica net istihdam azalisi beklenen mesleklerde 10-19 arasi ile 20 ve daha fazla istihdamli
isyerlerinde nitelikli mesleklerin oldugu dikkat ¢ekmektedir. 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde Ziraat
Miihendisi, insaat Mihendisi gibi yiiksek egitim diizeyine sahip meslekler bulunmaktadir. 20 ve daha
fazla istihdamli isyerlerinde de Bilgisayar Teknolojisi Teknikeri, Bankacilik Meslek Elemani gibi yliksek

egitim dlizeyine sahip meslekler oldugu goriilmektedir.
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Sekil 35: illere Gére Net istihdam Degisim Oranlari (20+ istihdamli isyerleri baz alinmistir)

Hirsehir
(3e2,1)

Kaynak: IPA 2017

O 0 ve alt NiDO’ya sahipiller

) 0- 3,25 arasi NiDO’ya sahip iller
© 3,26 — 6,49 arasi NiDQO’ya sahip iller
@D 6,50 - 10 arasi NiDO’ya sahip iller
@ 10 ve lizeri NIDO’ya sahip iller
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Haritada yer alan 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin illere gére net istihdam degisim
oranlari incelendiginde en yiiksek NiDO’ya yiizde 17,6 ile Agri’nin daha sonra yiizde 14,4 ile Tokat’in
sahip oldugu goérilmektedir. Agri ilinde meslek diizeyinde en fazla net istihdam degisimi Temizlik
Gorevlisi, Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi ve S6for-Yik Tagsima mesleklerindedir. Tokat ilinde ise
Makineci (Dikis), Garson(Servis Elemani) ve Satis Danismani mesleklerindedir.

Kirikkale ilinde ise net istihdam azalis beklentisinin oldugu gériilmektedir. Tiirkiye geneli NIDO
ylizde 3,2 oldugu gz 6nline alindiginda 56 il Tlirkiye ortalamasina esit ya da lizerinde, 25 il ise Tirkiye
ortalamasinin altinda NiDO’ya sahip oldugu goériilmektedir. izmir ve istanbul gibi sanayisi gelismis
sehirlerimiz Turkiye geneli NiDO’nun altinda kalmistir.

Tablo 39: Sektorlere Gére isverenlerin istihdam Beklentileri

SEKTORLER Artis Azalis Fikrim Yok Degismeyecek
Madencilik ve tas ocakgilig 16,3% 1,7% 46,1% 35,9%
imalat 20,4% 1,9% 43,4% 34,3%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi

ve dagitimi 9,2% 2,1% 37,8% 50,9%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve

iyilestirme faaliyetleri 17,2% 2,2% 41,1% 39,5%
ingaat 19,2% 2,3% 46,8% 31,8%
Toptan ve perakende ticaret 16,3% 1,8% 39,5% 42,5%
Ulastirma ve depolama 11,5% 2,4% 43,1% 43,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 14,2% 2,4% 44,4% 39,0%
Bilgi ve iletisim 22,1% 2,9% 38,7% 36,2%
Finans ve sigorta faaliyetleri 13,7% 4,0% 34,9% 47,5%
Gayrimenkul faaliyetleri 16,1% 2,2% 37,6% 44,1%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 13,2% 2,3% 35,7% 48,8%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 21,6% 1,1% 42,4% 34,8%
Egitim 17,4% 4,1% 41,6% 36,9%
insan saghg ve sosyal hizmet faaliyetleri 14,1% 1,4% 29,3% 55,2%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 10,8% 1,4% 35,5% 52,3%
Diger hizmet faaliyetleri 15,9% 2,9% 38,6% 42,6%

Genel Toplam 16,5% 2,1% 41,1% 40,3%
Kaynak: IPA 2017

Turkiye’deki 2 ve daha fazla istihdaml isyerlerinin bir yil sonra istihdamdaki degisim
beklentileri incelendiginde, isverenlerin yiizde 40,3l istihdaminda bir degisim olmayacagini ve ylizde
41,1’i istihdam beklentisinde herhangi bir fikrinin olmadigini beyan etmistir. Baska bir ifade ile her 5
isverenimizden 2’sinin gelecegi ait bir 6ngoriisi bulunmamaktadir. Degisim olmayacagini diislinen ve
herhangi bir 6ngoriide bulunamayan isverenlerin toplam isverenlerin ylzde 81’inini olusturdugu
gorilmistiir. isverenlerin yiizde 16,5’inin artis bekledigini beyan ettigi goriiliirken yiizde 2,1’i ise azalis
bekledigini beyan etmistir. Bir dnceki yil ile kiyaslandigindan genel toplam oranlari neredeyse hig

degisim gostermemistir.
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isverenlerin gelecek dénem istihdam beklentileri incelendiginde en yiiksek oranda artis
bekleyen isverenlerin sirasiyla Bilgi ve iletisim, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ve imalat
sektorlerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica imalat, insaat, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ile Bilgi
ve iletisim sektdriinde yer alan her 5 isverenden biri gelecek dénemde istihdam artisi beklemektedir.
Finans ve Sigorta Sektériinde bulunan isverenlerin ylizde 4’0, Egitim sektoriimde bulunan isverenlerin

ylzde 4,1'i istihdam azalisi beklemektedir.
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SONUC

2008 yilindan itibaren tim diinyayl etkisi altina alan ekonomik krizin isglicii piyasalari
Uzerindeki olumsuz sonuglari glinimiize kadar yansimistir. Kiiresel ekonomik kriz sonrasinda
diinyadaki toplam issiz sayisi 6nemli dlciide artmistir. Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin verilerine gére
diinyadaki issiz sayisi 2007 yilinda 169,7 milyon iken, 2017 yilinda 197,7 milyona yiikselmistir. issiz
sayisinin 2017 yilsonu itibariyle 201 milyonu asmasi beklenmektedir. Kiresel issizlik oraninin 2017
yihinda 0,1 puanlik artis ile 5,8’e ¢cikmasi 6ngoriilmektedir. Ayrica isglicindeki artis isglicl talebinden
fazla olarak devam ettigi icin 2018 yilinda issiz sayisinin 2,7 milyon artmasi beklenmektedir. Devam
eden jeopolitik belirsizlikler, yavaslayan yapisal reformlar ve kiiresel piyasalardaki yetersiz talep
nedeniyle yeni yatirimlar icin is diinyasi ¢cekingen davranmakta ve yatirimlardaki yavaslama egilimi
kiiresel ekonomiyi ve dolayisiyla da isglicii piyasasini da olumsuz etkilemeye devam etmektedir.
Diinyadaki bu olumsuz gorinimin vyaninda Ulkemiz isglici piyasasina baktigimizda; Diinya
ekonomisinde ve isglicii piyasasinda yasanan durgun seyrin yaninda bolgemizde yasanan siyasi
gerilimler ve 15 Temmuz gecesi yasanan kanli darbe girisiminin Glkemizi ve isglicii piyasamizi olumsuz
yonde etkiledigi gortlmektedir. Bunun yaninda 0Ozellikle; Irak ve Suriye kaynakli jeopolitik risklerin
yaninda Tiirkiye’nin en dnemli ihrag pazari olan Avrupa Birligi’'nde ¢evre Ulkelerden kaynakli yasanan
ekonomik gelismeler, ihracat ve isglicli piyasasi tGzerinde baski yaratmistir.

Bu gelismelere ragmen; Tirkiye, 2007 yilina kiyasla 2016 yilinda Avrupa Birligi’ne Uye ve aday
Ulkeler arasinda isgiicline katilma oranini en fazla arttiran Glkedir. Turkiye, 2007 yilina kiyasla 2016
yihinda Avrupa Birligi'ne liye ve aday llkeler arasinda istihdam oranini en fazla arttiran dordinci
Ulkedir. Yine OECD verilerine gore Turkiye, 2008-2016 doneminde yizde 5,8 puanlik istihdam artis
oraniyla OECD {yesi Ulkeler arasinda dordiinci, Avrupa Birligi’'ne Uye ve aday Ulkeler arasinda ikinci
sirada yer almistir. Bu donemde Avro Alani ve Avrupa Birligi’'nde istihdam kayiplari yasanmasina
ragmen Tirkiye'de gli¢li ve istikrarli bir istihdam artisi yasanmistir.

Kriz dénemini almis oldugu tedbirler ile bircok llkeye gore daha az kayip ile gegiren Tirkiye'de
EUROSTAT verilerine gore 2012 yilinda issizlik orani yiizde 8,4 ile son yillarin en disik seviyesine
ulastiktan sonra yukarida vurguladigimiz nedenlerle de tekrar artmaya baslamistir. 2017 yilinda da
issizlik oranindaki artis devam etmektedir. 2018-2020 vyillarini kapsayan Orta Vadeli Program
hedeflerinde 2020 yili igin issizlik oraninin yizde 9,6 olacagl 6ngorilmektedir. Yine OVP’de 2020’de
isglicline katilma oraninin ylizde 54,7 olacagi 6ngorilmektedir. Goruldigu Gzere istihdamin korunmasi
ve issizligin azaltilmasi 6nimiizdeki donemlerde de hassasiyet gosterilmesi gereken bir konu olacaktir.

istihdamin arttirilmasi, issizligin azaltilmasi icin karar alicilarin isgiicli piyasasi politikalarina yén

verirken kullandiklari en biiyiik kaynaklarindan biri isglicii piyasasi verileridir. isgiicii piyasasinin arz
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yonine iliskin veriler agirlhkli olarak TUIK’in yapmis oldugu “Siirekli Hanehalki isgiici Anketi”
sonuclarindan elde edilmektedir. isgiicii piyasasinin talep tarafina iliskin ise en kapsamli veri tireten
calisma Tirkiye is Kurumu Genel Mudurligii tarafindan gerceklestirilen isgiicii Piyasasi
Arastirmalaridir. Ulusal istihdam Stratejisi, 10. Kalkinma Plani, Tiirkiye Sanayi Strateji Belgesi, Mesleki
ve Teknik Egitim Stratejisi ve Eylem Plani, Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plani, istihdam ve Mesleki Egitim
iliskisinin Giiclendirilmesi Eylem plani gibi makro politika belgelerinde isgiicii Piyasasi Arastirmalarina
ve bu calismadan elde edilecek sonuglara yer verilmektedir.

Egitim planlamasindan, yatirim planlamasina; tesvik sistemlerinden, beseri sermaye
yatinnmina; kariyer planlamasindan, mesleki egitim programlarina kadar bir dizi alanda temel
politikalarin belirlenip, politika belgelerinin hazirlanmasinda en hayati konulardan biri isglici piyasasi
ihtiyaglarinin tespitidir. iISKUR agisindan en dnemli 6zelligi hig siiphesiz, tilkenin ihtiyag duydugu nitelikli
isgliciiniin yetistirilmesi amaciyla aktif isglici programlari (AiP) kapsaminda diizenlenen mesleki
egitimlere yol gosterici yoniddr.

2017 yili isglicti Piyasasi Arastirmasi’nin kapsaminda 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerleri 6rneklem
yontemi ile Tlrkiye Geneli icin sonug Uretilmistir. 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri ise 77 ilde
tamsayim, 4 ilde (istanbul, Ankara, izmir, Bursa) érneklem ydntemiile hem il diizeyinde hem de Tiirkiye
Geneli i¢in sonug veri Uretilmistir.

2017 yih Turkiye isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonugclarina gore acik is orani yiizde 2,7 gibi yiiksek
sayilabilecek bir oranda tespit edilmistir. isgiicii piyasasinda genellikle nitelik ve beceri gerektiren
mesleklerde eleman bulunmasinda zorluk ¢ekildigi gériilmektedir. Bu mesleklerin yaninda ara eleman
acig da dikkat cekmektedir. Mevcut galisanlarin nitelik diizeyi dusik iken ihtiyag duyulan mesleklerde
aranilan nitelik diizeyi daha yliksektir.

Calisma sonuclarina gore her bes isyerinden birini eleman temin ederken giclik ¢cekmesi
isglici piyasasindaki arz ve talep arasinda uyumsuzluk oldugunu gostermektedir. Gegcen vyila gére
eleman temininde glicliik ceken isyeri sayisinda ve temininde gliclik ¢ekilen kisi sayisinda bir azalis s6z
konusu iken acik is oraninda ise degismemistir.

Turkiye isglict piyasasinin genelinde ¢alisanlarin ve issizlerin egitim durumlarinin distk olmasi
isglici piyasasini olumsuz etkilemektedir. Arastirma kapsaminda eleman temininde giclik cekilen
mesleklerdeki glclik cekilme nedeninin agirlikli olarak gerekli mesleki nitelik ve beceriye sahip eleman
bulunamamasi ile yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasinin olmasi isglicii piyasasinin
aradigi nitelik ve 6zelliklerde eleman bulunmadigini ortaya koymaktadir. Onceki dénemlerde yapilan
¢alismalarin sonuglari da incelendiginde mesleksizlik konusunda 6nemli gelismeler goriilmesine
ragmen hala issizlerin isglici piyasasinda aranilan/talep edilen nitelik ve becerilere sahip olmadigini
gostermektedir. Beceri temelli ¢alismalar yapilmalidir. Eleman ihtiyaci duyulan mesleklerde aranan

becerileri daha iyi analiz edip ortaya koyacak ¢alismalarin yapilmasi 6nemlidir.
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Ozellikle mesleki nitelik ve becerinin yaninda tecriibenin de 6n plana ¢cikmasi mesleki egitimin
onemini arttirmakla beraber teorinin yaninda pratige dayal egitime dikkat ¢cekmektedir. Bu alanda
iISKUR’un diizenledigi isbasi Egitim Programlar olduk¢a 6nemlidir. Bu programlara katilanlar hem
isglicli piyasasinda aranilan meslek ve niteligi kazanmakta hem de is tecribelerini arttirmaktadirlar.
ISKUR isbasi Egitim Programlarini son vyillarda arttirmistir. Temininde giiclik cekilen mesleklerin
azaltilmasi icin Mesleki Egitim Kurslarinin yani sira isbasi Egitim Programlari da énemli bir aktif isgicii
programidir.

Son dénemlerde sektérel ve bolgesel analizler oldukca énem kazanmistir. Ozellikle politika
belgelerinde sektorlere yonelik 6zel hedefler, eylemler ve bdlgesel politikalar belirlenmektedir. Ulusal
istihdam Stratejisinde de 7 sektor igin eylemler ve hedefler belirlenmistir. 2017 yilindan itibaren isgiicii
piyasasi arastirmasi sonuc raporlari sektorel ve bolgesel verilere yonelik derlenmektedir. Bu analizler
bolgelere ve sektorlere yonelik istihdam arttirici politikalarin tretilmesine ve issizliginin azaltilmasina
oldukga faydal olacaktir.

issizlik probleminin ortadan kaldirilmasi icin isgiicii arz ve talebinin birlikte degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda da Tiirkiye icin agik islerin ve acik is oranlarinin sektérel ve mesleki olarak
belirlenmesi calismalarina destek verilmelidir. Uluslararasi standartlara uygun tlkemiz icin “acik is
istatistikleri” yayinlanmalidir. Bu sekilde tlkemizde issizlere karsilik olarak kag kisilik eleman talebi
oldugu ortaya konulmalidir.

issizlik olgusu incelendiginde kadinlarin ereklere gére s6z konusu problemi daha ¢ok yasadig
gorulmektedir. Bu problemin ¢oziiminde kadin isglici talebinin belirlenmesi ve talep yapisinin
incelenmesi gerekmektedir. Bu bilgiler 1siginda arastirma sonucuna bakildiginda part-time galisani olan
isyerlerinde kadin istihdaminin part-time ¢alisani olmayan isyerlerine gére daha yiiksek oranda oldugu
goralmuastir. Kadin istihdaminin arttirilmasi calisma sonuglarinin dogru okunmasi gerekmektedir.

issizligin azaltilmasi ve istihdamin arttirilmasi igin Ulusal diizeydeki politikalarin yaninda yerel
diizeyde politikalara da ihtiya¢c duyulmaktadir. il istihdam Kurullari yerel diizeyde uretilecek
politikalarda daha etkin rol almalidir. isglicii Piyasasi Arastirmalari kapsaminda her il icin ayri ayri
raporlar hazirlanmaktadir. Bu raporlarlar daha etkin kullaniimaldir. il istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullarinda bu ¢alismanin sonuglari mutlaka ele alinmahdir.

il diizeyinde Isgiicii Piyasasinin arz yoniine iliskin veriler yeterli diizeyde degildir. TUIK
tarafindan il dizeyinde isglici piyasasi verileri Uretilmelidir. 2017 isglici piyasasi arastirmasi
sonuglarina gore sektorel raporlarin yaninda NUTS boélgelerine gore de raporlar hazirlanmaktadir.
isglicii piyasalarini etkileyen cok fazla faktdér bulunmaktadir. Yerel politikalar olusturulurken bélgesel
isglicli piyasasi raporlari dnemli bir katki sunacaktir.

isglicti Piyasasi Arastirmalari mevcut durum ve kisa vadeli tahmin vermektedir. Bunun yaninda

orta vadede isglici piyasasinin ihtiyaclarini ortaya koyacak galismalar yapilmalidir. Bu galismalar ile
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orta vadede hangi mesleklerde elemana ihtiya¢ duyulacagl ve bu mesleklerde ne tiir becerilerin
aranacagina yonelik bilgiler Gretilmelidir. Bu calismalar 1siginda meslek liselerinde, meslek
ylksekokullarinda ve (niversitelerde hangi bolimlerin agilmasi ya da hangi bolimlerin kapatilmasi
gerektigine yonelik calismalar yapilmalidir.

Calisma sonucunda éniimiizdeki dénemde istihdamin artacagi tahmin edilmistir. istihdamin
artacagl ongoriilen sektér ve meslekler icin bugiinden 6nlem alinmaya baslanmali ve aktif istihdam
politikalari etkin bir sekilde kullanilmahldir. Ayni sekilde istihdamdan kopacak isglicli de 6nceden goz
onine alinip gerekli 6nlemler alinmalidir.

Ulkemizde isgiicti piyasasi arastirmalari ve agik is istatistikleri calismalari ile isglicii piyasasinin
talep yoniniU ortaya koyan calismalar dnemli bir seviyeye gelmistir. Bundan sonraki asama bu

calismalarin sonuglarinin dogru analiz edilerek politika ve eylemlere donistirilmesidir.
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EKLER

EK 1: iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BILGi FORMU

n
‘ ISKUR 2017 YILIiSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

2017 YILI iPA ISYERI BILGI FORMU

Sayin igyeri Yetkilisi,

Tirkiye i Kurumu (ISKUR) tarafindan gergeklestirilecek olan isgiici piyasas aragtirmasi ile ilimizde
istihdam ve igsizlik sorununun ¢dzdmi igin isglcindn yapizl, sektdrer bazinda personel, egitim,
nitelik vi. ihtivaglannin belifenmesine yonelik bilgi derlenmesi amaglanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca
toplanmakta clup, gizliligi 4904 sayih Tirkiye i§ Kuru
uyarnnca sizden alinan bu bilgilerden gahsiniza dzel o
merci veya kigiye verilemez, istatistik amaci diginda

cahigmalarda kullamimak amaciyla
ile teminat altina alinmigtir. Kanun
adli ve askeri hi¢bir organ, makam,

2- 4904 sayih Tiirkiye i§ Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve ozel kesim igyerlerinden ig ve iggiici konulannda bilgi istenildijinde, belirtilen siire
iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yiikimliligine aykin hareket eden dzel kesim ig-
yerlerine 3.114 TL (d¢binyii 51 verilir.

macgla kullamlamaz. ikinci fikraya
addesi hilkimleriuygulanir.

3- igverenlerden toplanan bilgi
aykin davrananlar hakkinda T

Kapsam

igyeri Bilgi Formunun, igyeri sahibi veya ortaklar, in
be midorleri tarafindan dolduruimasi gerektirmek
formunu deldurarak verdiginiz bilgiler ve aragbirmaya
eder, saygilar sunanz.

rn, personel, igyen veya muhase-
ki agiklamalar dogruttusunda bilgi
gJunuz katkilardan dolay! tegekkar

ISYERI BILGILERI

Ornek Mo

Igyerinin Yasal Unvaml e e e e
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I 1 ==l 2017 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

ADRES BILGILERI
iLJ/LCE e e e
L o =
CADDE/SOKAK e e e
IC/DIS KAPI NO e e e
LI P o e g I

FORMU CEVAPLAYAN I TKILISININ

Ad-Soyadi - ... B e men e e
Tarih P R | - |- -+ 1|1 P
E-Posta ... ... NEENIEEREsESN L.

Bu kisim Galigma ve i3 Kurumu il Middrdgi'nde Bi
“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

uygulamasindan sorumilu clan

BU I§‘|"ERI BiLGi FORMU EWARETQI VE KDDRDIHAT{]F! EL KiTABI OKUHNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GIRISI ZI‘I'ARET!;I VE KOORDINATOR EL KiTABINA UYGUN

YAPILMISTIR.
ZivARETCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSOMELI
Ad-Soyad
Tarih
imza
2
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1 ISKUR 2017 YILIi$GUCU PIYASASI ARASTIRMASI

1) Izyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) i@KLIH'un hizmetlerinden faydalanip faydalanmadigimzibelirtiniz.
Evet |:| Hayir |:| (4. Soruya gegebilirsiniz)

3 igKl_IR'un hangi hizmetlerinden faydalandidinizi
{ Birden fazla segenek isaretienebilir) (C onra 5. Soruya gecebilirsiniz)

Eleman Talebi |:| i Programilan |:|
Caliganlarin Mesleki Egitimi [_| Mesleki Egitim Kursu
Kisa Gahgma Odenedi |:| Danigmanlik ve Yénlendirme |:|

4) ISKUR'un sunmusg oldudu inizi belirtiniz.

[ ] iSKUR hizmetlerinden haberdar degilim.
[ ] ISKUR'un sundudu hizmetiere ihtiyag du
|:| ISKUR'un sundudu hizmetlere diger kayn SIyonum.

[] DigeriBelirtiniz).............................. [ECEEE..

5) iwerinizde vardiyal caligma yapilip yapiimadigin b

Ewet |:| Hayr |:|

G) ig'_.rerinizde ihracat yapiip yapilmadigini belirtiniz.

Evet |:| Hayir |:|

T) iwerinizde kismi slreli {part-time) caliganin olup olmadigini belirtiniz.

Evet |:| Hayir |:|

[ kigi kismi sireli cahgmaktadir)
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BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM
8) ig'_.rerin izde calismakta olan mevcut personeli filen yaptiklan iglere gdre siralayimz?
Yapilan ig

(Omek; mimar, ziraat mihendisi, harita Kadin Calizan Erkek Calizan Toplam Cahgan
tekniken, buldozer operatorld, sekreter, Sayisl Sayisl Sayis
tagima is¢isi vb.)

TOPLAM
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[ ]
1 ISKUR

BOLUM II-AGIK ISLER

9) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman anyormusunuz?

9.1) Eleman aramiyoruz.

Talep Edilen
Asgari Egitim
Diizeyi

1. Lise ak

2. Cirakhk

3. Genel lise
4. Meslek L.
. Meslek
yiksekokulu
6. Lisans

7. Lisansstd
B. Herhangi bir
eqitim dizevi
BrEMIYonm.

Eleman
Aranilan
Meslekler

Toplam
Agik Is
Saysi

=3 10.5omya geciniz.

cinsiyet tercihini
belirtiniz?

1. Kadin
2. Erkek

3. Cinsiyet
onemli degil

Talep Edilen Beceri-
ler”

1. Bilgisayar kullanim
2. Fiziki ve bedensel
yeterilik

3. Hesap yapabilme
(Analitik beceri)

4. iletisim ve ifa-

de yetenegi

5. Proje tabanh ¢a-
hsma

@. Sahs ve pazarlama
becerisi

T. Somun ¢hzme ve
inisiyatif alabilme

8. Talkomcalismas:

8. Yabanc: Dil

10. Yeteri mesleki/
teknik bilgi ve tecribe

3

2017 YILI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

iigili meslekteki acik
isinizi hangi yolla
anyorsunuz "

1. Akraba-Es Dost
2. Gazete-ilan, vb.
3. intemet-Ens'ral
Medya

4_ISKUR aracihgiyla
5. Kendi gahsan-
lanm aracihiyla

6. Ozel Istivdam
Biarolan

*0Onem derscesine gire EN FAZLA 3 beceryi 1'den baslayarak SIRALAYIMIZ. (1- En dnemli)
“*Kullandigimiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini igaretleyiniz.

L
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BOLUM Iil - 30 NiSAN 2018 TARIiHI iTIBARIYLE GALISAN SAYISINDA
NET DEGI$IKLiK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

10) 30 Misan 2018 tarihi itibariyle |Evet [ | =3 | 10.1°2 geciniz.
igyerinizde herhangi bir meslekte
net istihdam artigi beklivor musu-
nuz? Fikrim ok [_] =* | 11. soruya geginiz.

10.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle isyerinizde ¢algan sayisinda net istihdam artigi olacadim di-
sindiganiz meskekler belittiniz?

Hayr [] =% | 11. soruya geginiz.

Met istihdam ARTIS! clacagini digindiginidz meslekler Met saysal artig

411} 30 Misan 2018 tarihi itibariyle
igyerinizde herhangi bir meslekte
net istihdam azahg! bekliyor mu-
SUNUz? Fikrim YﬂkD

11.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle igyerinizde caligan
diigiind(iginiz meslekleri belirtiniz?

=% | 11.1'e geginiz.
=3 | 12. soruya geginiz.

=3 | 12. soruya geginiz.

net istihdam azahgi olacagim

Met istihdam AZALISI olacagim digindiginiz meslekler Met sayisal azalis
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BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER
12) Son 1 wil igerisinde igyerinizde eleman temininde giglik ¢ektidiniz meslekler ve bu meslekler-
de temininde glglik ¢ektiginiz eleman sayisim belitiniz?
12.1) Eleman temininde giglik gektigimiz meslek yok. =» 13.Soruya Geginiz.

Temininde Giglik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte yeterli ise bagvuru ya-
pilmamasi

2. Gerekli Mesleki beceriye/nitelije sa-
hip eleman bulunamamasi

Eleman Temininde Gaclik Cekilen Temininde T e

== : bulunamamasi
Meslekler Gaclik Cekilen -
Eleman Say1si 4. Calisma ortam ve sartlannin begenil-

memesi
5. Talep edilen tcretin yuksek olmas
6. Vardiyali calizma olmasi

1 2 3 4

*Birden Fazla Segenek isarstienebilir.
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BOLUM Vv -i1sGUCU PIYASASINA GENEL BAKIS

13) Su anda herhangi bir istihdam tegvikinden yararlaniyor musunuz?

Evet |:| Hayir |:|

14) igyerinizde Gecici Koruma StatUsinde (Suriyeli, Irak) isgici istihdam etmek (galigma iznine
tabi olarak) ister misiniz?

Evet |:| Hayir

15) Biylkanne &denegdinin yaygmlagtirimasmnin
disinidyor musunuz?

Evet [ ] Ha Etkilemez | |

16) Kidem tazminatina iliskin yeni bir dizenleme yapilmasin ister misiniz?

Evet D Fikrim Yok D

17) Kidem Tazminat uygu fona devredilmesi hakkindaki di-
suncenizi belirtiniz.

Clurnlu |:|

18) 2016 wilinda getirilen doguma bagh izinlerin k
belirtiniz.

Gecl piyasasina girigini arthracagm

Fikrim Yok | |

ini nasil etkilediginietkileyecegini

Olumlu |:| Olul Degismeyecek |:|

19) Sendikalann isgici piyasasina iligkin politikala

musunuz?
Evet |:| Hayir I:'

katkisimin oldugunu digindyor

2017 Yih iggl’.i-:'.i.i Piyasasi Aragtirmasma yaptidiniz katkidan dolay tegekkiir ederiz.

Isverenfisveren Temsilcisi gdriigleri:

Ziyaretginin gdriigleri:
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EK 2: ORNEKLEME YAPILAN iLLER LiSTESi VE ORNEK SAYILARI

Genel Toplam

ADANA 279 96 2.236 2.611
ADIYAMAN 28 18 385 431
AFYONKARAHISAR 82 35 675 792
AGRI 12 9 219 240
AKSARAY 34 15 371 420
AMASYA 38 21 270 329
ANKARA 1.135 501 6.292 7.928
ANTALYA 535 181 3.472 4.188
ARDAHAN 4 65 23 92
ARTVIN 23 4 120 147
AYDIN 152 54 1.042 1.248
BALIKESIR 143 64 1.046 1.253
BARTIN 27 4 249 280
BATMAN 22 29 662 713
BAYBURT 8 68 40 116
BILECIK 36 12 253 301
BINGOL 4 10 254 268
BITLIS 13 6 219 238
BOLU 39 10 310 359
BURDUR 30 17 243 290
BURSA 512 177 4.136 4.825
CANAKKALE 78 27 445 550
CANKIRI 15 6 127 148
CORUM 39 19 491 549
DENIZLi 176 58 1.542 1.776
DiYARBAKIR 80 58 1.347 1.485
DUZCE 46 20 449 515
EDIRNE 56 20 307 383
ELAZIG 39 26 585 650
ERZINCAN 22 14 153 189
ERZURUM 55 23 522 600
ESKISEHIR 132 52 1.019 1.203
GAZIANTEP 230 76 1.856 2.162
GIRESUN 29 15 352 396
GUMUSHANE 9 110 72 191
HAKKARI 8 114 79 201
HATAY 148 44 1.088 1.280
IGDIR 15 4 110 129
ISPARTA 70 21 341 432
ISTANBUL 3.754 1534 6.862 12.150
iZMIR 855 270 4.816 5.941
KAHRAMANMARAS 69 49 945 1.063
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KARABUK 36 5 273 314
KARAMAN 25 15 231 271
KARS 13 189 107 309
KASTAMONU 40 18 293 351
KAYSERI 197 70 1.726 1.993
KIRIKKALE 35 9 215 259
KIRKLARELI 51 19 354 424
KIRSEHIR 15 11 153 179
KiLis 6 98 68 172
KOCAELI 266 111 3.296 3.673
KONYA 265 85 2.388 2.738
KUTAHYA 61 25 535 621
MALATYA 57 28 696 781
MANISA 151 57 1253 1.461
MARDIN 23 38 662 723
MERSIN 227 89 1.997 2.313
MUGLA 229 72 1.123 1.424
MUS 10 11 219 240
NEVSEHIR 34 23 352 409
NiGDE 36 19 263 318
ORDU 81 26 594 701
OSMANIYE 41 17 379 437
RiZE 42 25 319 386
SAKARYA 133 47 1.030 1.210
SAMSUN 153 55 1.123 1.331
SIRT 10 4 197 211
SiNOP 25 11 152 188
SIVAS 56 28 578 662
SANLIURFA 65 62 1.351 1.478
SIRNAK 9 12 294 315
TEKIRDAG 154 64 1.407 1.625
TOKAT 39 27 411 477
TRABZON 101 52 1.105 1.258
TUNCELI 3 73 50 126
USAK 37 18 440 495
VAN 37 26 527 590
YALOVA 47 9 347 403
YOZGAT 31 14 216 261
ZONGULDAK 71 17 472 560

Tiirkiye

11.993

5.535
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EK 3: TANIM VE KAVRAMLAR SOzZLUGU

Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isci istemidir.

Acik Is: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve isverenin isyeri
disindan uygun bir adayin bulunmasi icin aktif adimlari attigi yeni yaratilan, bos veya bosalacak istir.
(EUROSTAT) . Bu tanima goére acik is muhakkak isyeri disina acilmalidir. isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda derlenen agik isler bu kapsamdadir.

Acik Is Orani: Acik islerin, acik isler ile mevcut calisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile elde edilen
bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak istenen ve bu dogrultuda gerekli
girisimlerin yapildigi pozisyonlari gostermektedir. isyerinde calisanlar yardimiyla doldurulmayi
bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami kapsaminda yer almamaktadir. isgiicii arzina iliskin issizlik
oranina kiyasla isglicti talebinin bir gdstergesi olarak ekonominin konjonktirel hareketlerine dair daha
kullanish bir gostergedir. Ornegin ekonominin biiyiime dénemlerinde acik is oraninda nispi olarak
ylkselis goriliirken, acik is oraninin geriledigi dénemler ekonomide yavaslama isareti olarak
degerlendirilmektedir.

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Grlini olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle bir araya
geldigi zaman uzman kisinin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve gorevleri basarabilmek icin
gerekli olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri, yatkinhklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri A¢igi: Beceri agiginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiicii piyasasinda becerili isgiiciine ihtiyacin,
mevcut isglicl arzindan ne kadar fazla oldugunu gosterir. Dinyanin birgok Ulkesinde isglict piyasalari,
artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve teknolojik kosullarin hizla degismesi ve bu
degisime ayak uydurma gigcliikleri gibi sorunlarla karsi karsiyadir. beceri agiginin nedenleri arasinda,
(1) is gereksinimleriyle karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2) Ehliyetlerle karsilastirildiginda
yetersiz kalan isler, (3) issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili isci agig1 yer alir.

Beceri Eksigi: isgliciiniin sahip oldugu genel uzmanhgin isin gerekleriyle uyusmazhgidir.

Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektdr veya ulusal ekonomide, farkli tiirdeki faaliyet, is veya
mesleki rol icin gereksinim duyulan beceridir.

Girisim: Yasal birimlerin olusturdugu en kiiclik 6zellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi icin belirli
derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet Ureten bir organizasyon birimidir. Girisim,
bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet yiritebilir.

iktisadi Faaliyetlere Gére istihdam: Bu gdsterge istihdamin hangi ekonomik faaliyetlerde yer aldiginin
ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak {ic temel iktisadi faaliyete ayrilir. Bu
gosterge toplam istihdamin sektorlere gére oransal dagilimini gosterir. Boylelikle sektorlere gore
ekonomik gelismeyi veya daralmayi, trendleri, gelismis ve gelismekte olan llke ekonomileri arasindaki
seviye farkini ortaya koyar. Sektorel istihdam akislari verimlilik analizlerinde cok 6nemli yer teskil eder.
Toplam verimliligin artmasi igin, istihdamin daha az verimlilige sahip sektorlerden daha yiksek
verimlilige sahip sektorlere gecmesi gerekir.

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak {izere asagida
yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.
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Tarim, Ormancilik ve Balikgilik

Madencilik ve Tas Ocakgilig

imalat

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri

insaat

Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi

I o(mimigo O |w|>

Ulagtirma ve Depolama

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Kamu Yonetimi ve Savunma

Egitim

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Kaltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

Diger Hizmet Faaliyetleri

—H|v|m|plv|jo|2|2||= |-

Yénelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal Ve Hizmet Uretim Faaliyetleri

Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi Kullanimlarina

U Uluslar Arasi Orgiitler Ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

isgiicii Talebi: isgiicii talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri isci sayisidir.

isgiicii Piyasasi Arastirmasi: ISKUR tarafindan 3 Nisan-5 Mayis tarihleri arasinda yapilan isyeri
ziyaretleri kapsaminda “il isglicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” uygulamasidir.

isgiicii Piyasasi Arastirmasi Cercevesi: Maliye Bakanligi ve SGK kayitlari kullanilarak TUIK tarafindan
hazirlanan “Tirkiye isyeri Kayit Sistemi” lizerinden en giincel veri olan 2015 yili kayitlaridir. isgiicii
Piyasasi Arastirmasi kapsaminda cesitli nedenlerle gorisilemeyen isyerleri icin “isyeri cevapsizlik
formu” doldurulmustur.

isgiicii Piyasasi: Potansiyel calisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiya¢ duyduklari
isgliclinii talep ettikleri piyasadir. Calisanlar 6ncelikle mesleki olmak lzere ise iliskin beceri ve
yeterliliklerini sunarken karsiliginda licret talep ederler.

il isgiicii Piyasasi: isgiiciniin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardir. il diizeyinde isverenler bircok
is icin cesitli meslek dallarinda isci, calisanlar da is talep eder. Bu isler bakimindan piyasa, il isglici
piyasasidir.

isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bélge ya da ilkenin isgiicii piyasasinin niteliklerinin ve ayirici
ozelliklerinin incelenip ¢6ziimlenmesidir.
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