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ARASTIRMANIN KAPSAM VE AMACI

isglicli piyasasinda ihtiyac duyulan meslekleri belirlemek ve bu mesleklerde
istenen becerileri tespit etmek, onumuzdeki donemlerde istihdam artis1 veya azalisi
beklenen meslekleri tahmin etmek, Isgiicli piyasasinda meydana gelen degisme ve
gelismeleri izleyerek, bu degisim ve gelismelerin isgiicli ihtiyaci lizerindeki etkisini
ortaya cikartmak ve alinmasi gerekli onlemleri belirlemek amaciyla Tirkiye Is
Kurumu tarafindan 2011 yilinin ilk yanisinda “isglicti Piyasas ihtiyac Analizi Anketi”
uygulanmistir.

“isglicli Piyasasi ihtiyac Analizi Anketi” 4 sorudan olusmustur. Anket internet
uzerinden aylik isglcu cizelgesi dolduran, ISKUR’a kayithi isyerleri tarafindan
doldurulmustur.

Bu cercevede, 1 Nisan-13 Mayis 2011 tarihleri arasinda, ‘Mué,la ili’nde
Kurumumuza kayithh tum kamu ve ozel isyerlerine “Isgucu Piyasasi lhtiyac Analizi
Anketi” uygulanmaya calisilmistir.

Mugla ilinde toplam 2.113 isyeri anketi doldurmustur. Bu isyerlerinin 1.520
tanesi 1-9 kisi aras1 istihdam eden isyeri, 593tanesi 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerleridir. 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin 157 tanesi 50 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerleridir.

Anket calismasinda; meslek siniflandirmasi ISCO 88’e gore, iktisadi faaliyet
kollar simiflandirmasi ise, EFIS’e ( Nace Rev. 1.1) gore yapilmistir.

Yapilan anketle birlikte;

Calisanlann ve acik islerin meslekler ve sektorler itibariyle sayisi,

Acik is bulunan mesleklerde istenen beceri turleri

intiyac duyulan mesleklerin egitim diizeyleri itibariyle dagilim,

Temininde gucliuk cekilen meslekler ile bu mesleklerin temininde glcluk
cekilme nedeni ve

Oniimiizdeki donem istihdaminda artis ya da azalis beklenen meslekler,
tespit edilmistir.

YV VVVY

Sonuclarn il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin, il Miidiirliklerimizin ve
diger kullanicilarin calismalarina yardimci olacagi diistiniilmektedir. Zamanini
ayirarak anketimizi cevaplayan tiim isverenlerimize emegi gecen Kurum
calisanlarina tesekkur ederiz.
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MUGLA ILININ TEMEL iSGUCU PiYASASI BILGILERI

Mugla ilinin 2010 yili sonunda niifusu 817 bin 503 kisidir. Mugla ili goc alan
illerden biridir. 2009 yilina gore 2010 yilinda Mugla’ya 35 bin 129 kisi goc ederken,
28 bin 850 kisi ise ilden aynlmistir. Net artis 6 bin 279 kisi olmustur. Go¢ hiz1 yuzde
7,71°dir. En fazla gocli izmir ve istanbul’dan alirken en fazla gécii yine izmir ve
istanbul illerine vermektedir.

Mugla ili icin Isgliciine Katilma Orami 2009 yilinda yiizde 54,3 iken 2010
yilinda ylizde 2,5 puanlik artis gostererek yiizde 56,8 olarak gerceklesmistir. Mugla
ili icin isglicine Katilma Oram hem 2009 yiinda hem de 2010 yilinda Tiirkiye
ortalamasimin iizerinde gerceklesmistir. istihdam Orani ise 2009 yilinda 47,8 iken
2010 yiinda yiizde 3,1 puanlik artisla 50,9 olarak gerceklesmistir. Mugla ili icin
istthdam Oram hem 2009 yiinda hem de 2010 yiinda Tirkiye ortalamasinin
uzerinde gerceklesmistir.

Musgla ili icin issizlik Oran1 2009 yilinda yuzde 12,1 iken 2010 yilinda yuzde
1,6 puanlik azalisla 10,5 seviyesine gerilemistir. Issizlik oran1 Mugla ilinde hem 2009
yiinda hem de 2010 yilinda Turkiye ortalamasinin altinda gerceklesmistir.

Sosyal Guvenlik Kurumu’nun 2011 yii Ocak ay1 verilerine gore; Turkiye
genelinde 4a kapsaminda toplam 1 milyon 316 bin 795 isyeri varken Mugla ilinde 25
bin 410 isyeri bulunmaktadir. Buna ek olarak, 4/a kapsamindaki zorunlu sigortal
sayis1 Tirkiye genelinde toplam 9 milyon 960 bin 858 kisi iken Mugla ilinde 117 bin
449 kisi olarak gorulmektedir.

2010 yii sonunda ISKUR Mugla il Midirligiine kayith 12 bin 265 issiz
bulunmaktadir. Yil icerisinde 5 bin 331 acik is alinmis olup, 3 bin 514 kisi ise
yerlestirilmistir.
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1.CALISANLARIN SEKTORLERE VE MESLEKLERE GORE DAGILIMI

TABLO 1: GALISANLARIN SEKTORLERE GORE DAGILIMI

1-9 iISTIHDAMLI 10 + iSTIHDAMLI
S om SvenLEn AAGER

Oteller ve Lokantalar 413 6.631 1.567 8.198 | 287 653 168 821 126 5.978 1.399 7.377
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet Faal. 368 1.943 649 2592 || 309 557 229 786 59 1.386 420 1.806
Toptan ve Perakende Ticaret 348 3.284 1.696 4.980 || 255 496 241 737 93 2.788 1.455 4.243
ingaat 176 2.481 244 2,725 || 127 330 76 406 49 2.151 168 2.319
Bagka Yerde Siniflandiriimamis imalatlar 139 458 88 546 125 240 63 303 14 218 25 243
Ulastirma, Depolama ve Haberlesme 132 1.860 477 2.337 98 200 34 234 34 1.660 443 2.103
Gayrimenkul, Kiralama ve is Faaliyetleri 104 1.531 446 1.977 65 149 53 202 39 1.382 393 1.775
Gida Uriinleri, igecek ve Tiitin imalat 51 511 114 625 30 104 20 124 21 407 94 501
Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler 43 502 712 1.214 32 31 54 85 11 471 658 1.129
Kamu Yoénetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Guven | 36 2.480 334 2.814 9 26 5 31 27 2.454 329 2.783
Tarim, avcilik ve ormancilik 34 1.344 123 1.467 28 74 22 96 6 1.270 101 1.371
Mali Araci Kuruluglarin Faaliyetleri 32 856 996 1.852 17 23 34 57 15 833 962 1.795
Enerji Ureten Maddeler Harig Madencilik ve Tasoc. 31 1.445 114 1.559 8 31 0 31 23 1.414 114 1.528
Ev Igi Personel Calistiran Hanehalklar 29 44 11 55 29 44 11 55 0 0 0 0
Balikgilik 25 829 404 1.233 12 45 3 48 13 784 401 1.185
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Ulasim Araclari imalati 23 324 65 389 13 46 8 54 10 278 57 335
Egitim 22 221 310 531 11 19 25 44 11 202 285 487
Agac Uriinleri imalati 21 52 4 56 21 52 4 56 0 0 0 0
Tekstil ve Tekstil Uriinleri imalati 16 88 116 204 10 10 13 23 6 78 103 181
Makine ve Techizat imalati 14 254 71 325 5 7 4 11 9 247 67 314
Elektrik, Gaz, Buhar ve Sicak Su Uretimi ve Dagitimi| 13 1.548 33 1.581 6 25 4 29 7 1.523 29 1.552
Metalik Olmayan Diger Mineral Uriinlerin imalati 11 153 13 166 6 17 8 25 5 136 5 141
Enerji Veren Madenlerin Madenciligi ve Tasocak. 6 1.100 21 1.121 1 8 0 8 5 1.092 21 1.113
Kok Kémiiri, Raf. Ed. Petrol Ur. ve Niikleer Yak. iml| 5 68 4 72 3 11 3 14 2 57 1 58
Elektrikli ve Optik Donanim imalati 5 39 3 42 4 10 0 10 1 29 3 32
Kagit Hamuru, Kagit ve Kagit Ur. iml.; Bas. ve Yay. 5 22 6 28 4 13 0 13 1 9 6 15
Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Uriinleri imalati 4 35 6 41 2 4 0 4 2 31 6 37
Plastik ve Kauguk Urlinleri imalati 4 75 28 103 2 8 1 9 2 67 27 94
Kimyasal Madde ve Uriinler ile Suni Elyaf imalati 2 60 18 78 0 0 0 0 2 60 18 78
Derl ve Deri Uriinleri imalat




TURKIYE is KURUMU [

Tarim sektoriinde 59, insaat sektoriinde 176, Sanayi sektoriinde 351 ve
Hizmetler sektorinde 1.527 isyeri olmak uzere toplam 2.113 adet is yeri anketi
doldurmustur. Anket yapilan is yerlerinin yuzde 2,8’i Tarim sektoriinde, yuzde 8,3’U
insaat sektoriinde, yiizde 16,6’s1 Sanayi sektdriinde, yiizde 72,3’U Hizmetler
sektorunde faaliyet gostermektedir. Anket dolduran is yerlerinin yizde 28,1’i 10 ve
daha fazla kisi, yluzde 71,9’u 9 ve daha az kisi istihdam eden is yeridir.

En fazla is yeri Oteller ve Lokantalar sektorunde bulunmaktadir. Toplam
isyerlerinin yuzde 19,5’i Oteller ve Lokantalar sektorunde faaliyet gostermektedir.
Toplam calisan sayisinda da on plana Oteller ve Lokantalar sektoru cikmaktadir.
Calisanlarn yuzde 21,1’i Oteller ve Lokantalar sektorunde calismaktadir.

Calisanlann yuzde 77,7’si erkek, yuzde 22,3’u kadindir. Erkeklerin yuzde
21,9’u Oteller ve Lokantalar sektorunde calisirken kadinlann yuzde 19,6’s1 Toptan
ve Perakende Ticaret sektorunde calismaktadir.

9 ve daha az kisi istihdam eden is yerlerinde is yeri sayis1 bakimindan Diger
Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet Faaliyetleri sektoru on plana cikarken calisan
sayist bakiminda Oteller ve Lokantalar sektori on plana ¢ikmaktadir. 10 ve daha
fazla kisi istihdam eden is yerlerinde ise hem is yeri sayist bakimindan hem de
calisan sayis1 bakimindan Oteller ve Lokantalar sektoru on plana ¢ikmaktadir.

is yerlerinin yiizde 28,1’i 10 ve daha fazla kisi istihdamli is yerleri olmasina
ragmen bu is yerleri toplam calisanlarin ylizde 88,9’unu istihdam etmektedir.
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TABLO: 2 CALISANLARIN MESLEKLERINE GORE DAGILIMI

10 + iSTIHDAMLI

Beden Iscisi (Genel) 4.630 439 5.069 270 68 338 4.360 371 4,731
Biro Memuru (Personel) 1.964 1.042 3.006 82 33 115 1.882 1.009 2.891
Turizm ve Otelcilik Elemani 2.123 497 2.620 50 9 59 2.073 488 2.561
Biro Memuru (Genel) 1.463 503 1.966 66 50 116 1.397 453 1.850
Satis Elemani (Tanitim) 905 375 1.280 177 101 278 728 274 1.002
Bankacilik Meslek Elemani 546 695 1.241 9 9 18 537 686 1.223
Diger Biro Memurlari 1.130 94 1.224 13 8 21 1.117 86 1.203
Beden Isgisi (Temizlik) 972 248 1.220 9 11 20 963 237 1.200
Orman iggisi (Nitelik Gerektirmeyen) 1.140 68 1.208 0 0 0 1.140 68 1.208
Satis Nezarefgisi (Perakende Ticaret) 478 473 951 7 2 9 471 471 942
Beden iggisi (ingaat) 716 60 776 66 1 67 650 59 709
Temizlik Gorevlisi 489 180 669 27 37 64 462 143 605
Balikgilik ve Avcilik isgileri 461 190 651 6 0 6 455 190 645
Garson (Servis Elemant) 554 97 651 166 27 193 388 70 458
Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Elemani 450 105 555 12 2 14 438 103 541
Sofér-Yuk Tasima 552 1 553 88 1 89 464 0 464
Madenci (Genel) 412 30 442 4 0 4 408 30 438
Guvenlik Gorevlisi 348 75 423 43 3 46 305 72 377
Diger Satis Nezaretgileri 251 159 410 0 0 0 251 159 410
Diger Madenciler ve Tasocakgilar (Nitelik Gerektirmeyen) 353 34 387 6 1 7 347 33 380
Perakende Satig Elemani (Gida) 216 131 347 16 2 18 200 129 329
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Ascl 278 34 312 52 8 60 226 26 252
Beden Isgisi-Bina Insaati 259 46 305 22 2 24 237 44 281
Telekomunikasyon Teknisyeni 273 0 273 2 0 2 271 0 271
Diger Garsonlar, Barmenler ve ilgili isgiler 190 82 272 37 16 53 153 66 219
Biiro isgisi 119 152 271 55 53 108 64 99 163
Mermer Ocakgisi 250 1 251 13 1 14 237 0 237
Diger Ogretmenler 78 146 224 0 0 0 78 146 224
Su Uriinleri Gida isleme isgisi 100 117 217 0 0 0 100 117 217
Bahcivan 196 7 203 77 7 84 119 0 119
Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) 177 4 181 49 1 50 128 3 131
Sofér (Yolcu Tasima) 176 1 177 43 1 44 133 0 133
insaat Malzemeleri Satis Elemani 140 36 176 31 11 42 109 25 134
Diger Gundelikgiler, Temizleyiciler ve lgili isciler 128 43 171 4 0 4 124 43 167
Kat Gorevlisi-Temizlik 51 120 171 3 8 11 48 112 160
Mermer isgisi 146 19 165 0 0 0 146 19 165
Marangoz 148 1 149 66 1 67 82 0 82
Diger Guverte Murettebati, Mavna Tayfalari ve Kayik¢ilar 120 13 133 7 1 8 113 12 125
Servis Garsonu 102 30 132 18 1 19 84 29 113
Sekreter 16 114 130 11 76 87 5 38 43
Muhasebe Meslek Elemani 62 64 126 28 35 63 34 29 63
insaat Kalfasi (Genel) 116 0 116 15 0 15 101 0 101
Bulasikgi (Stevard) 89 27 116 2 9 82 25 107
Diger Madenciler ve Tas Ocakgllar 94 20 114 1 2 93 19 112
Bekgi 111 2 113 69 2 71 42 0 42
Resepsiyonist 67 45 112 23 9 32 44 36 80
Elektrik Teknisyeni-Yuksek Voltaj 111 0 111 0 0 0 111 0 111
Meydanci-Otel 108 2 110 3 0 3 105 2 107
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Calisanlarin mesleklerine gore dagiliminda en fazla calisanin bulundugu ilk 48
meslek Tablo 2’de gosterilmistir.

Toplamda en fazla calisilan meslekler; Beden iscisi (Genel), Biiro Memuru
(Personel), Turizm ve Otelcilik Elemani, Bliro Memuru (Genel) ve Satis Elemani
(Tamtim)’dir. Erkeklerin toplamda en fazla calistidi meslek Beden iscisi (Genel)
iken kadinlarin en fazla calistigi meslek Bliro Memuru (Personel)’dur.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde en fazla calisilan meslekler;
Beden Iscisi (Genel), Satis Elemanm (Tanitim), Garson (Servis Elemani), Buro Memuru
(Genel) ve Buro Memuru (Personel)’dir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinde en fazla calisilan meslekler;
Beden iscisi (Genel), Biiro Memuru (Personel), Turizm ve Otelcilik Elemani, Biiro
Memuru (Genel) ve Satis Elemam (Tamtim)’dir. Calisan sayisinda 10 ve daha fazla
kisi istihdam eden is yerleri agirlikta oldugu icin toplamda en fazla calisilan
meslekler ile 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinde en fazla calisilan
meslekler siralamasi birbirlerine paralel seyretmektedir.

2.ACIK ISLER

TABLO 3: MESLEKLERE GORE AGIK iSLER

TOPLAM |
MESLEKLER

Turizm ve Otelcilik Elemani 0 280 280 20 260
Bankacilik Meslek Elemani 154 0 154 0 154
Beden isg¢isi (insaat) 0 151 151 150
Kat Gorevlisi-Temizlik 0 109 109 17 92
Satig Elemani (Tanitim) 0 104 104 3 101
Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek El. 0 60 60 0 60
Garson (Servis Elemant) 0 56 56 28 28
Meydanci-Otel 0 45 45 2 43
Biro Memuru (Personel) 0 44 44 0 44
Servis Garsonu 0 29 29 20 9

Resepsiyonist 0 28 28 12 16
Mutfak Sefi 0 25 25 0 25
Animatoér 0 20 20 20 0

Ascl 0 18 18 10 8

Camasirci (Genel) 0 16 16 1 15
Sulama Teknikeri 16 0 16 0 16
Bahcivan 0 14 14 0 14
Sofér-Yik Tasima 14 0 14 0 14
Komi (Garson Yardimcisi) 0 12 12 9 3

Diger Garsonlar, Barmenler ve llgili isciler 0 12 12 3 9

Seyahat Acentesi Memuru 0 10 10 0 10
Givenlik Gorevlisi 0 9 9 0 9

]
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Sicak Mutfak Asgisi

Barmen

Diger Elektrik Tesisatgilar

Arsivci

Giyim ve Giyim Aksesuarlari Satis EL.

Meydanci

Temizlik Gorevlisi

Hemsgire

Beden isgisi (Temizlik)

Kasiyer

Transfer Elemani-Turizm

Bulasik¢i (Stevard)

Pazarlamaci (Satis Temsilcisi)

Bina Bakimcisi

Halkla iligkiler ve Tanitim Elemani

Soguk Mutfak Ascisi

Masor

Bekgi

Satis Temsilcisi/Plasiyer

Marangoz

Rezervasyon Gérevlisi-Otel

Diger Satig Nezaretgileri

Danigsma ve Bagaj Hizmet. El. (Bel Boy)

Ascl Yamagi

Fitnis Egitmeni (Fitness Egitmeni)

Yiyecek-igecek Yoneticisi (Otel)

Asci Yardimcisi

Radyo ve Televizyon Spikeri

Ambar Sorumlusu

Ascibasi

Bar Kaptani (Otel)

Otel Karsilayicisi (Doorman)

Beton Transmikser Operatori

Kuruyemis Satis Elemani

Lobi Karsilama Goérevilisi (Otel)

Muhasebe Meslek Elemani

Pvc Dograma imalat ve Montaj Tek.

On Muhasebeci

Saglik Uzmani

Gida Mihendisi

Elektrikgi (Diger)

Cocuk Animatéri

Firinci Ustasi-Unlu Mamuller

oloflofolof|ofolof|o|lolo||o|oo||o|looofcoo|o||ofolo||o|lolo|o|oo|o|loo|lofofr|lol|ofollo||o|o|o|o
Rl NI [wwlw]fsllslsollaflafullo|oflo]o ||~
Rl [w(|oflofslidlfssllaflafulo|o|fo]o ||~
oloflofollofrlolofr|r|lr||olr|r|rllolrlloflrlollofolollrdniv v v io|oflwsllols]ollodollo|o|fo]w|s
Rl |o~lr||ollolofr|ololollrlollr|ol~r|d vk |ololo|oflofw|wlofolldllofslof|wu|lo|olfo]w|ox

On Biiro Sefi (Otel)
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Satis Elemani (Toptan Ticaret)

T TR TR T

Anketin yapildigi zamanda isyerlerinin ihtiyac duydugu eleman sayisi ve
meslekleri tablo 3’de gosterilmistir. 67 farkli meslekte 1.336 kisilik acik is oldugu
tablodan gorulmektedir.

En fazla acik is; Turizm ve Otelcilik Elemani, Bankacilik Meslek Elemani,
Beden iscisi (insaat), Kat Gorevlisi-Temizlik ve Satis Elemam (Tamtim)
mesleklerinde bulunmaktadir. Kamu sektoriinde en fazla acik is talebi Bankacilik
Meslek Eleman1 mesleginde bulunmaktadir. Kamu sektoriindeki 194 kisilik acik is
talebinin 154 tanesi soz konusu meslektedir. Acik is talebinin ylzde 85.5’i ozel
sektorden geldigi icin ozel sektorde en fazla acik is bulunan meslekler siralamasi ile
toplamda en fazla acik is bulunan meslekler siralamasi aymdir.

9 ve daha az kisi istihdam eden is yerlerinde en fazla acik is talebi; Garson
(Servis Elemani), Servis Garsonu, Turizm ve Otelcilik Elemani, Animator ve Kat
Gorevlisi-Temizlik mesleklerinde bulunmaktadir. 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden is yerlerindeki acik is bulunan meslek siralamasi ise toplamda acik is bulunan
meslekler siralamasi ile aymdir.

Toplam 1.336 Kkisilik acik is talebi 67 farkli meslege dagilmistir. Acik islerin
yuzde 85,7’si 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinden alinmistir.

2.1.Acik islerin Sektorel Dagilim

SEKIL 1: ACIK i$ SAYISININ SEKTOREL DAGILIMI

ETARIM  mSANAYI INSAAT  m HIZMET

Acik islerin ylizde 96,3’ Hizmetler sektériinde, yiizde 2,8’i insaat
sektorunde ve yuzde 1,0’i de Sanayi sektorundedir.

1 ISKUR
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2.2.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Egitim Durumu

SEKIL 2: EGITIM DURUMLARINA GORE AGIK iSLER
700 ~
600 -
500 -
400 -
300 -
200 A
100 -
0 .

Farketmez Lisansistii Lisans MYO (On Meslek Lisesi Genel Lise Cirakhk ilkdgretim
Lisans) Egitim
BKAMU BOZEL HTOPLAM Mezunu

Mevcut acik islerde istenen egitim durumlarina bakilacak olursa; en fazla
tercih edilenin “Meslek Lisesi” mezuniyeti oldugu goriilecektir. Ikinci sirada
“Lisans” mezuniyeti, Ucuncu sirada ise “Fark etmez” gelmektedir. Acik is talebinde
bulunan is yerleri tarafindan en az tercih edilen iic egitim durumu ise sirasiyla “On
Lisans”, “Ciraklik Egitimi” ve “Lisansistii” mezuniyetidir.

Kamu sektoriinde acik is talebi bulunan is yerleri tarafindan en fazla tercih
edilen egitim diizeyi “Lisans” mezuniyetidir. Bunun arkasindan “ilkgretim”
mezuniyeti, “Fark etmez” ve “Genel Lise” mezuniyeti gelmektedir. Ozel sektdrde
acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan en fazla tercih edilen egitim
diizeyleri ise “Meslek Lisesi”, “Fark etmez” ve “ilkdgretim” mezuniyetidir.

9 ve daha az kisi istihdam eden is yerleri tarafindan tercih edilen egitim
duzeyleri “Fark etmez”, “Meslek Lisesi” ve “Genel Lise” mezuniyetidir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinin acik isler icin en fazla talep
ettigi egitim diizeyi “Meslek Lisesi” olmustur. lkinci sirada “Lisans” ve Ucincii
sirada ise “llkogretim” mezunlan yer almaktadir.

1 iISKUR
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2.3.Acik is Verilen Mesleklerde istenen Nitelik ve Beceriler

TABLO 4: AGIK iS BULUNAN MESLEKLER iGiN TALEP EDILEN BECERILER

Sorun Hesap Fiziki Ve Diger Bilgisayar | iletigsim Ve Satis Ve Takim Yabanci Dil
Cozme Ve|| Tabanh Yapabilme | Bedensel |(Agiklayiniz)| Kullanimi ifade Pazarlama | Calismasi Bilgisi
Bagimsiz | GCalisma | Yeterli Bilgi [ (Analitik Yeterlilik Yetenegi Becerisi
MESLEK ADI Karar Beceri)
Verme
Becerileri
Kat Gorevlisi-Temizlik 143% | 7,1% 71,4% 0,0% 35,7% 0,0% 0,0% 28,6% 0,0% 71,4% 7,1%
Garson (Servis Elemant) 16,7% | 8,3% 75,0% 16,7% 58,3% 0,0% 8,3% 50,0% 16,7% 66,7% 83,3%
Resepsiyonist 54,5% | 9,1% 81,8% 45,5% 45,5% 9,1% 72,7% 72,7% 54,5% 63,6% 100,0%
Ascl 50,0% | 0,0% 87,5% 12,5% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 12,5%
Meydanci-Otel 25,0% | 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Satis Elemani (Tanitim) 0,0% 0,0% 25,0% 50,0% 50,0% 0,0% 25,0% 50,0% 50,0% 25,0% 75,0%
Barmen 0,0% | 33,3% | 100,0% 33,3% 66,7% 0,0% 33,3% 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%
Bulasikg! (Stevard) 33,3% | 0,0% 66,7% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 66,7% 0,0% 66,7% 0,0%
Diger Garsonlar, Barmenler ve ilgili Is. | 33,3% | 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 33,3%
Komi (Garson Yardimcisi) 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Servis Garsonu 66,7% | 0,0% 100,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 33,3% 66,7%
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Turizm ve Otelcilik Elemani 33,3% 0,0% 100,0% 0,0% 33,3% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0% 66,7% 66,7%
Bahgivan 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Beden isgisi (insaat) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 50,0%
Bekgi 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Guvenlik Gorevlisi 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kasiyer 50,0% 0,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 50,0%
Pazarlamaci (Satis Temsilcisi) 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Rezervasyon Gorevlisi-Otel 50,0% 50,0% | 100,0% | 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% | 50,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0%
Sicak Mutfak Asgisi 0,0% 0,0% 100,0% | 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0%
Temizlik Goérevlisi 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Camasirci (Genel) 50,0% 0,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Sofor-Yik Tasima 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ambar Sorumlusu 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Animator 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Arsivci 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ascl Yamagi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Asci Yardimcisi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ascibasi 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Bankacilik Meslek Elemani 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Bar Kaptani (Otel) 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Beden Isgisi (Temizlik) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Beton Transmikser Operatori 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Bina Bakimcisi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Biro Memuru (Personel) 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Danisma ve Bagaj Hizm. El. (Bel Boy) | 100,0% [ 100,0% | 100,0% { 100,0% | 2100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Diger Elektrik Tesisatgilar 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Diger Satis Nezaretgileri 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
Elektrikgi (Diger) 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Fitnis Egitmeni (Fitness Egitmeni) 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Firinci Ustasi-Unlu Mamuller 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Giyim ve Giyim Aksesuarlari Satis El. 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0%
Gida Mihendisi 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Halkla iligkiler ve Tanitim Elemani 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0%
Hemsire 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kuruyemis Satis Elemani 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Lobi Karsilama Gorevlisi (Otel) 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Marangoz 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0%
Masor 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
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Meydanci 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Muhasebe Meslek Elemani 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Mutfak Sefi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Otel Karsilayicisi (Doorman) 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Pvc Dograma imalat ve Montaj Tek. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Radyo ve Televizyon Spikeri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Satig Elemani (Toptan Ticaret) 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Satig Temsilcisi/plasiyer 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Saglik Uzmani 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Seyahat Acentesi Memuru 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Soguk Mutfak Asgisi 0,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Sulama Teknikeri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Transfer Elemani-Turizm 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek EI. || 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Yiyecek-igecek Yoneticisi (Otel) 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
Cocuk Animatoru 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
On Buro Sefi (Otel) 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
On Muhasebeci 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
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Acik is bulunan mesleklerde istenen nitelik ve beceriler Tablo 4’te
gosterilmistir. Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel toplaminin
ylizde oranlarina bakildiginda ankete katilan is yerlerinin yiizde 70,8’i Meslege
iliskin Yeterli Bilgi, yiizde 54,0’U Takim Calismasi, yiizde 48,9’u Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik ve yiizde 43,1’i de iletisim ve ifade Yetenegi ile Yabanci Dil Bilgisi
becerilerini talep etmektedir.

Turizm ve Otelcilik Elemant mesleginde acik is talebi olan is yerlerinin
tamam Meslege iliskin Yeterli Bilgi, yiizde 66,7’si iletisim ve ifade Yetenegi ile
Takim Calismas1 ve ylizde 33,3’ de Sorun Cozme ve Bagimsiz Karar Verme, Fiziki
ve Bedensel Yeterlilik ve Bilgisayar Kullanim1 becerilerini talep etmektedir.

Bankacilik Meslek Elemam mesleginde acik is talebi olan is yerlerinin tamam
sadece Meslege Iliskin Yeterli Bilgi becerisini talep etmektedir.

Beden iscisi (insaat) mesleginde acik is talebi olan is yerlerinin tamami Takim
Calismas1 yuzde 50,0’si de Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Yabanci Dil Bilgisi
becerilerini talep etmektedir.

Kat Gorevlisi (Temizlik) mesleginde acik is talebi olan is yerlerinin; ylizde
7,1’1 Proje Tabanli Calisma ile Yabanci Dil Bilgisi Becerilerini, yuzde 14,3’4 Sorun
Cozme ve Bagimsiz Karar Verme Becerisini, ylizde 28,6’s1 iletisim ve ifade Yetenegi
becerisini, yuzde 35,7’si Fiziki ve Bedensel Yeterlilik Becerisini, yuzde 71,4’u de
Meslege iliskin Yeterli Bilgi ile Takim Calismas1 becerilerini talep etmektedir.

Satis Eleman1 (Tanitim) mesleginde acik is talebinde bulunan is yerlerinin;
yiizde 25,0’i Meslege iliskin Yeterli Bilgi, Bilgisayar Kullanim ve Takim Calismas
becerilerini, yarisi Hesap Yapabilme (Analitik Beceri), Fiziki ve Bedensel Yeterlilik,
iletisim ve ifade Yetenegi ve Pazarlama ve Satis becerilerini, yiizde 75,0’i de
Yabanci Dil Bilgisi becerisini talep etmektedir.

Meslege iliskin Yeterli Bilgi acik is verilen mesleklerin biiyiik cogunlugunda is
verenler tarafinda talep edilen beceridir. Bu becerinin talep edildigi meslekler
tabloda yer alan meslekler icerisinde mesleki bilgi ve beceri seviyesi nispi olarak
yilksek olan meslekler oldugu icin Meslege iliskin Yeterli Bilgi becerisinin mesleki
bilgi ve beceri seviyesi nispi olarak yuksek olan mesleklerde acik is talebinde
bulunan is yerlerinin cogunlugu tarafindan talep edilmesi normaldir. Diger taraftan,
mesleki becerisi dusuk mesleklerde ise hic talep edilmemis olmasi da son derece
normaldir.

Fiziksel ve Bedensel Yeterlilik becerisi acik is talebinde bulunan is yerlerinin
yarisina yakim1 tarafindan talep edilen bir beceridir. S0z konusu beceri Kat
Gorevlisi-Temizlik, Garson (Servis Elemani), Satis Elemani (Tamtim), Beden iscisi
(insaat) ve Bekci gibi fiziki ve bedensel yeterliligin ve dayanikliigin 6n plana ciktigr
mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca yuksek
dizeylerde talep edilmistir.

Takim Calismasi1 becerisi de ankete katilarak acik is talebinde bulunan is
yerleri tarafindan yuksek duzeyde talep edilen bir beceridir. S6z konusu beceri acik
is talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Asci, Turizm ve Otelcilik Elemani, Giyim
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ve Giyim Aksesuarlarn Satis Elemam ve On Muhasebeci gibi mesleklerde acik is
talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca yuksek diizeylerde talep edilmistir.

iletisim ve ifade Yetenegi becerisi ankete katilarak acik is talebinde bulunan
is yerlerinin yarisina yakini tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z
konusu beceri acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Resepsiyonist, Satis
Elemam (Tamtim), Turizm ve Otelcilik Eleman ile Giyim ve Giyim Aksesuarlan Satis
Elemam gibi mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca
yuksek duzeylerde talep edilmistir.

Sorun Cézme ve Bagimsiz Karar Verme Becerisi ankete katilarak acik is
talebinde bulunan is yerleri tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z
konusu beceri acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Resepsiyonist, Turizm
ve Otelcilik Elemani, Biiro Memuru (Personel), Gida Miihendisi ile Halkla iliskiler ve
Tamtim Elemanm gibi mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan
oldukca yuksek duzeylerde talep edilmistir.

Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi ankete katilarak acik is talebinde
bulunan is yerleri tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z konusu
beceri acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan; On Muhasebeci, On Biiro Sefi,
Transfer Elemani-Turizm, Satis Elemam (Toptan Ticaret), Halkla iliskiler ve Tamtim
Eleman ile Kasiyer gibi mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan
oldukca yuksek duzeylerde talep edilmistir.

Bilgisayar Kullamimi becerisi ankete katilarak acik is talebinde bulunan is
yerleri tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z konusu beceri acik is
talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Turizm ve Otelcilik Eleman, Arsivci, Gida
Miihendisi, Halkla iliskiler Tamtim Elemani ile Satis Elemani (Toptan Ticaret) gibi
mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca yuksek
duzeylerde talep edilmistir.

Satis ve Pazarlama becerisi ankete katilarak acik is talebinde bulunan is
yerleri tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z konusu beceri acik is
talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Satis Elemani (Tamitim), Diger Satis
Nezaretcileri, Giyim ve Giyim Aksesuarlan Satis Elemani, Satis Eleman (Toptan
Ticaret) ile Seyahat Acentesi Memuru gibi mesleklerde acik is talebinde bulunan is
yerleri tarafindan oldukca yuiksek duzeylerde talep edilmistir.

Ankete katilan is yerleri tarafindan dusuk oranda talep edilen becerilerden
biri de Proje Tabanli Calisma becerisidir. S0z konusu beceri acik is talebinde
bulunan is yerleri tarafindan; Kat Gorevlisi-Temizlik, Garson (Servis Elemani),
Resepsiyonist, Rezervasyon Gorevlisi-Otel ile Seyahat Acentesi Memuru gibi
mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca yuksek
duzeylerde talep edilmistir.

Yabanc1 Dil Bilgisi becerisi ankete katilarak acik is talebinde bulunan is
yerlerinin yarisina yakim tarafindan talep edilen becerilerden bir digeridir. S6z
konusu beceri acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan; Garson (Servis
Eleman1), Resepsiyonist, Seyahat Acentesi Memuru ile Lobi Karsilama Gorevlisi
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(Otel) gibi mesleklerde acik is talebinde bulunan is yerleri tarafindan oldukca
yuksek duzeylerde talep edilmistir.

3.TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

TABLO 5: TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

MESLEKLER

Kat Gérevlisi-Temizlik

Garson (Servis Elemani)
Mermer isgisi
Meydanci-Otel

Hemsgire

Bulasikgi (Stevard)

is Makineleri Operatérii
Asci Yardimcisi
Sofér-Yuk Tagsima
Servis Garsonu

Ascl Yamagi
Cankurtaran

Firinci Ustasi-Unlu Mamuller
Keseci

Mini Barci (Otel)
Resepsiyonist

Ambar Sorumlusu

Bakim ve Onarim Elektrikgisi
Bankacilik Meslek Elemani

Beden isgisi (insaat)
Diger Elektrik Tesisatcilar
Guvenlik Gorevlisi

Muhasebe Meslek Elemani

Pvc Dograma imalat ve Montaj Tek.
Radyo ve Televizyon Spikeri
Radyoloji Teknisyeni-Radyodiagnostik
Reklamci

Satis Elemani (Toptan Ticaret)
| Saghk Uzmgnw |

0
0
0
0
0
0
5
0
4
0
0
0
0
0
Kuruyemis Paketleme Isgisi 0
0
0
0
0
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
O

Tolaw | i s | 15 | 20 | i1

Temininde gucluk cekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiya¢c duyulan kisi
sayis1 tablo 5’de gosterilmistir. 30 farkli meslekte 145 kisilik eleman temininde
glicliik cekildigi gorilmektedir.
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Temininde en fazla gucluk cekilen mesleklere bakilacak olursa bu
mesleklerin sirasiyla Kat Gorevlisi-Temizlik, Garson (Servis Elemani), Mermer iscisi
ve Meydanci-Otel meslekleri oldugu goriilecektir. Temininde giiclik cekilen
mesleklerin yiizde 93,1’i 6zel sektordeki is yerlerinden geldigi icin temininde giiclik
cekilen mesleklere iliskin siralama ozel sektorde faaliyet gosteren is yerleri icin de
gecerlidir. Buna ek olarak temin giicliigli cekilen mesleklerin yiizde 80,0’i 10 ve
daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinden geldigi icin aym sekilde temininde
gucluk cekilen mesleklere iliskin siralama 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is
yerleri icinde gecerlidir.

Kamu sektoriinde temininde giiclik cekilen meslekler; is Makineleri
Operatoru, Sofor-Yuk Tasima ile Bankacilik Meslek Elemani’dir.

9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde temininde gucluk cekilen
meslekler; Garson (Servis Elemani), is Makineleri Operatorii, Asci Yardimcisi,
Keseci, Kuruyemis Paketleme iscisi, Mini Barc1 (Otel), Beden iscisi (insaat), Radyo
ve Televizyon Spikeri, Reklamci, Satis Elemani1 (Toptan Ticaret) ile Saglik
Uzman1’dir.

Acik is bulunan meslekler ile Temininde glcluk cekilen meslekler arasinda
paralellik bulunmaktadir.

3.1.Temininde Giicliik Cekilen Mesleklerin Temininde Giicliik Cekilme
Nedenleri

TABLO 6: MESLEKLERIN TEMININDE GUGLUK GEKILME NEDENI

Gerekli Yeterli is Bu meslekte Onerilen Calisma
m_esleki _ tec_rt'.'lbesine CIEINEY] iicretin az ortam ve
MESLEKLER becilr;);?:nahlp Isairllxgrilaerrnn:snl bulunmamasi| bulunmasi bke%il:'nl:lar::rlrr\‘e
bulunmamasi i

Garson (Servis Elemani) 75,0% 25,0% 25,0% 0,0% 0,0%
Hemsire 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Kat Gorevlisi-Temizlik 100,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Ambar Sorumlusu 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Ascl Yamagi 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ascl Yardimcisi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Bakim ve Onarim Elektrikgisi 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Bankacilik Meslek Elemani 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Beden isgisi (ingaat) 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Bulasikgi (Stevard) 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Cankurtaran 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Diger Elektrik Tesisatgilar 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Firinci Ustasi-Unlu Mamuller 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Guvenlik Gérevlisi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Keseci 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kuruyemis Paketleme Isgisi 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Mermer isgisi 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Meydanci-Otel 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Mini Barci (Otel) 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Muhasebe Meslek Elemani 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Pvc Dograma imalat ve Mon. Tek. 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Radyo ve Televizyon Spikeri 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Radyoloji Tek.-Radyodiagnostik 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Reklamci 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Resepsiyonist 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
Satis Elemani (Toptan Ticaret) 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Saglik Uzmani 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Servis Garsonu 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
is Makineleri Operatérii 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Sofdr-Yuk Tasima 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Temininde gucluk cekilen mesleklerin gucluk cekilme nedenleri Tablo 6’da
gosterilmistir. Tabloya gore 30 farkli meslegin temininde giiclik cekilmektedir.

Temininde guclik cekilen mesleklerin temininde glicluk ¢cekilme nedenlerinin
genel toplaminin yiizde oranlarina bakildiginda is yerlerinin yiizde 51,4’G Gerekli
Mesleki Beceriye Sahip Eleman Bulunmamasindan, yiizde 34,3’ii ise ilgili Meslekte
Eleman Bulunmamasindan ve Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunmamasindan
dolay1 eleman temininde gucluk cektiklerini belirtmislerdir.

Garson (Servis Elemani) mesleginde eleman temininde giicliik cektigini
belirten is yerlerinin yuzde 25,0’i Bu Meslekte Eleman Bulunmamasindan ve Yeterli
is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunmamasindan, yiizde 75,0’i de Gerekli Mesleki
Beceriye Sahip Eleman Bulunmamasindan dolayr eleman temininde gucluk
cektiklerini belirtmislerdir.

Kat Gorevlisi-Temizlik mesleginde eleman temininde giiclik cektigini
belirten is vyerlerinin tamam Gerekli Mesleki Beceriye Sahip Eleman
Bulunmamasindan, yarisi da Bu Meslekte Eleman Bulunmamasindan ve Yeterli Is
Tecrubesine Sahip Eleman Bulunmamasindan dolay1 eleman temininde gucluk
cektiklerini belirtmislerdir.

Mermer iscisi mesleginde eleman temininde gliclik cektigini belirten is
yerlerinin tamam Gerekli Mesleki Beceriye ve Yeterli Is Tecrubesine Sahip Eleman
Bulunmamasindan dolay1 eleman temininde gucluk cektiklerini belirtmislerdir.

Gerekli Mesleki Beceriye Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni incelenecek
olursa ankete katilan is yerlerinin yansinin; Garson (Servis Eleman1), Hemsire, Kat
Gorevlisi-Temizlik, Ambar Sorumlusu, Bakim ve Onarim Elektrik¢isi, Cankurtaran,
Diger Elektrik Tesisatcilan, Kuruyemis Paketleme iscisi, Mermer iscisi, Meydanci-
Otel, Radyo Ve Televizyon Spikeri, Radyoloji Teknisyeni-Radyodiagnostik, Satis
Elemani (Toptan Ticaret), is Makineleri Operatori ile Sofér-Yik Tasima
mesleklerinde bu sebepten dolay1 eleman temininde gucluk cektikleri gorulecektir.
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Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni incelenecek olursa
ankete katilan is yerlerinin; Garson (Servis Elemani), Kat Gorevlisi-Temizlik, Asci
Yamagi, Bakim ve Onarim Elektrikcisi, Firinc1 Ustasi-Unlu Mamuller, Keseci, Mermer
iscisi, Mini Barc1 (Otel), Resepsiyonist, Satis Elemani (Toptan Ticaret), Servis
Garsonu ile is Makineleri Operatdri mesleklerinde bu sebepten dolay1 eleman
temininde gucluk cektikleri gorulecektir.

ilgili Meslekte Eleman Bulunmamasi nedeni incelenecek olursa ankete katilan
is yerlerinin; Garson (Servis Eleman1), Hemsire, Kat Gorevlisi-Temizlik, Ambar
Sorumlusu, Bankacilik Meslek Elemani, Beden iscisi (insaat), Bulasikci (Stevard), Pvc
Dograma ve imalat Teknisyeni, Radyo ve Televizyon Spikeri, Resepsiyonist, Saglik
Uzmani ile Servis Garsonu mesleklerinde bu sebepten dolay1 eleman temininde
gucluk cektikleri gorulecektir.

Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi nedeni incelenecek olursa
ankete katilan is yerlerinin tamaminin sadece Givenlik Gorevlisi mesleginde bu
sebepten dolay1 eleman temininde gucluk cektikleri gorulecektir.

Onerilen iicret diizeyinin az bulunmasi nedeni incelenecek olursa ankete
katilan is yerlerinin; Asci Yardimcisi, Bakim ve Onarim Elektrikcisi, Muhasebe
Meslek Elemani, Reklamci, Resepsiyonist, Satis Elemam (Toptan Ticaret) ile Servis
Garsonu mesleklerinde bu sebepten dolay1 eleman temininde gicluk cektikleri
gorulecektir.

4.iSTIHDAM ARTISI VEYA AZALISI BEKLENEN MESLEKLER
4.1.istihdam Artis1 Beklenen Meslekler

TABLO 7: 6 AY SONRA iSTIHDAM ARTISI BEKLENEN

MESLEKLER

_-

[ Buro Memuru (Personely | (Personel)

Beden isgisi (Genel) 157 1 156
Kat Gérevlisi-Temizlik 157 8 149
Beden isgisi (ingaat) 147 2 145
Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Elemani 138 50 88
Garson (Servis Elemant) 122 35 87
Satis Elemani (Tanitim) 106 2 104
Meydanci-Otel 54 0 54
Ascl 46 5 41
Komi (Garson Yardimcisi) 40 3 37
Bulasik¢! (Stevard) 38 0 38
Turizm ve Otelcilik Elemani 34 -20 54
Animator 27 0 27
Bar Servis Elemani 23 2 21
Resepsiyonist 21 6 15

n
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Bahcivan 20 -1 21
Asci Yardimcisi 19 16
Barmen 19 14
Guvenlik Gorevlisi 17 17
Kapici 16 16
Depo Hamal 11 11
Servis Garsonu 11 11
Sicak Mutfak Asgisi 11 11
Camasirhane Elemani (Yikama) 11 11
Garson (Sarap Servisi) 10 10

Kat Sefi (Turizm)

Su Uriinleri Teknisyeni

Hemsire

Sef Garson

Giyim Ve Giyim Aksesuarlari Satis Elemani

Guvenlik Gorevlisi (Silahsiz)

Temizlik Gorevlisi

Bar Kaptani (Otel)

Soguk Mutfak Ascisi

Bina Bakimcisi

Diger Biro Memurlari

Go6zleme Ustasi

Ascibasi

Diger Madenciler ve Tasocakgllar (Nitelik Gerektirmeyen)

Diger Satig Nezaretgileri

Havuz Gorevlisi

Kebap Ustasi

Keseci

Makine Kurma ve Tesisat iscisi

OIN|O|O|OOOIO|IO|O|OCOOO|O||O|O|P|O||O|O||O||O|OO|O|or|w

Otel Kargilayicisi (Doorman)

1
=

Pasta Ustasi

Satis Temsilcisi/plasiyer

Telefon Santral Operatoru (Otel)

Turist Rehberi

Yat Elemani

Ambar isgisi (Portor)

Bekgi

Dalgi¢

Danisma ve Bagaj Hizmetleri Elemani (Bel Boy)

Diger Elektrik Tesisatgilar

Diger Hizmet Mudurleri

Diger Sosyal iglerde Caliganlar

Dondurma Satis Elemani

Elektrikgi (Diger)
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Kapici-Kaloriferci

Kasiyer

Lobi Karsilama Gorevlisi (Otel)
Mekaniker-Fabrika Bakimi
Muhasebe Gorevlisi (Otel)
Muhasebe Muduru

Muhasebeci

Operasyon Elemani (Turizm)

Pastaci Yardimcisi

Peyzaj Bahgivani

Rezervasyon Gorevlisi-Otel

Saglhk Memuru

Silindir Utlict

Siithane/ Mandira isgisi
Sihhi Tesisatgl

Terzi (Otel)

Tesellum Gorevlisi (Otel)

Camasirhane Sefi

Caycl
On Muhasebeci
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Totaw  den  us | s

Anket duzenlendikten 6 ay sonra, calisan sayisinda artis beklenen meslekler
ve hangi meslekte ne kadar artis beklendigi Tablo 7’de gosterilmistir. Bu tablo bir
anlamda 6 ay sonraki beklenen acik isleri vermektedir.

Tablo toplamda artis beklenen mesleklere gore hazirlanmistir. Toplam
istihdamda en cok artis beklenen meslekler; Buro Memuru (Personel), Temizlik
Beden iscisi (Genel), Kat Gorevlisi-Temizlik, Beden iscisi (insaat), Turizm Ve Otel
isletmeciligi Meslek Elemani, Garson (Servis Elemani) ile Satis Elemam
(Tanmtim)’dir.

9 ve daha az kisi istihdam eden is yerlerinde en cok artis beklenen meslekler
Turizm ve Otel Isletmeciligi Meslek Eleman ile Garson (Servis Elemani)’dir.

istihdam artis1 beklenen mesleklerin 6nemli bir bolimii 10 ve daha fazla
istihdam eden is yerlerinde oldugu icin 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is
yerlerinde istihdamda artis beklenen meslekler siralamasi ile toplamda en cok
istihdam artis1 beklenen meslekler siralamasi buyik olcude birbirlerine paraleldir.
Tahmin edilen 1.691 kisilik istihdam artisinin yizde 93,0’uUnuin 10 ve daha fazla kisi
istihdam eden isyerlerinde olacagi ongoriilmektedir.
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4.2.istihdam Azahis1 Beklenen Meslekler

TABLO 8: 6 AY SONRA iSTIHDAM AZALISI BEKLENEN

MESL EKL ER
__

[ Hava Limani Yolcu Hizmetleri Goreviisi | 0

Beden iggisi (Temizlik) -25 0 -25
Camasirci (Genel) -25 0 -25
Sofér-Yik Tasima -25 -1 -24
insaat Bakim Isgisi -22 0 -22
Mermer isgisi -20 0 -20
Boyaci-Bina -19 0 -19
Seyahat Acentesi Memuru -15 0 -15
Biro Memuru (Genel) -10 0 -10
Ekskavator (Kazici) Operatori -8 0 -8
Biiro isgisi -6 -6 0
Ahsap Cati Ustasi -5 -5 0
is Makineleri Yagcisi -5 0 -5
Marangoz -4 0 -4
Bagka Yerde Siniflandiriimamis Kaba ingaat -3 -3 0
Eczane isgisi -2 -2 0
Hemsire (Koruyucu Saglik Hizmetleri) -2 -2 0
Mermer Ocakgisi -2 0 -2
Pazarlamaci (Satis Temsilcisi) -2 -2 0
is Makineleri Tamircisi -2 0 -2
Delme Makinesi Operatori-Madencilik -1 0 -1
Demir Dogramaci -1 -1 0
Diger Garsonlar, Barmenler ve lgili Isciler -1 -1 0
Dis Lastik Tamircisi -1 0 -1
Elektrik Tamircisi -1 -1 0
Greyder Operatori -1 0 -1
Makas Tamircisi (Motorlu Tagit) -1 0 -1
Masor -1 -1 0
Mekanik Bakim ve Onarim. (Motorlu Tasitlar Harig) -1 0 -1
Oto Elektrikgisi -1 0 -1
Soguk Demirci -1 0 -1
Tur Operatori -1 1 0

Anketin uygulanmasindan 6 ay sonra istihdaminda azalis beklenen meslekler
Tablo 8’de gosterilmistir. Bu tablo toplamda azalis beklenen mesleklere gore
hazirlanmistir.
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Toplam istihdamda, en fazla azalis beklenen meslekler; Hava Limani Yolcu
Hizmetleri Gorevlisi, Beden iscisi (Temizlik), Camasirc1 (Genel), Sofor-Yiik Tasima,
insaat Bakim liscisi ile Mermer iscisi’dir. Toplamda 32 farkli meslekte 249 Kkisilik
istihdam azalis1 beklenmektedir.

. 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde istihdamda en fazla azalis1 Buro
Iscisi ve Ahsap Cat1 Ustas1 mesleklerinde beklenmektedir. 9 ve daha az kisi istihdam
eden is yerlerinde 12 farkli meslekte 26 kisilik istihdam azalis1 beklenmektedir.

Toplam istihdamda beklenen 249 kisilik istihdam azalisinin yuzde 89,6’s1 10
ve daha fazla kisi istihdam eden is yerlerinden geldigi icin toplam istihdamda en
fazla azalis beklenen meslekler siralamasi ile 10 ve daha fazla kisi istihdam eden is
yerlerinde azalis beklenen meslekler siralamasi birbirinin aymsidir.

5.ISTIHDAMDA BEKLENEN SEKTOREL DEGISIM
TABLO 9: 6 AY SONRA iSTIHDAMDA BEKLENEN SEKTOREL

DEGISIiM
_____sekior_______Jorav 1o i

[ Oteller ve Lokantatar |

insaat 347 2 349
Egitim 140 0 140
Toptan ve Perakende Ticaret 110 0 110
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet Faaliyetleri 60 56 4
Tarim, Avcilik ve Ormancilik 10 0 10
Saglik isleri ve Sosyal Hizmetler 6 -4 10
Kamu Yoénetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Guvenlik 3 -2 5
Makine ve Techizat imalati 3 0 3
Gida Uriinleri, icecek ve Tiitiin imalat 1 1 0
Elektrik, Gaz, Buhar ve Sicak Su Uretimi ve Dagitimi 1 0 -1
Enerji Veren Madenlerin Madenciligi ve Tasocak¢ilgi 2 0 -2
Gayrimenkul, Kiralama ve s Faaliyetleri -16 3 -19
Bagka Yerde Siniflandiriimamis imalatlar -22 0 -22
Ulastirma, depolama ve haberlesme -31 -1 -30
Enerji Ureten Maddeler Harig Madencilik ve Tagocakgilii -48 0 -48
Ulasim Araclari imalati -110 0 -110

istihdam artisi veya azalisi beklenen mesleklerin sektérel dagilimina
bakilacak olursa toplamda en fazla istihdam artis1 beklenen sektorlerin; Oteller ve
Lokantalar, insaat, Egitim, Toptan ve Perakende Ticaret ile Diger Sosyal, Toplumsal
ve Kisisel Hizmet Faaliyetleri oldugu goriilecektir.
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9 ve daha az kisi istihdam eden is yerlerinde Diger Sosyal, Toplumsal ve
Kisisel Hizmet Faaliyetleri, Oteller ve Lokantalar, Gayrimenkul, Kiralama ve Is
Faaliyetleri ile Gida Uriinleri, icecek ve Tutin imalat1 sektdrlerinde istihdam artisi
ongorulmektedir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde ise en fazla istihdam artisi
Oteller ve Lokantalar, Insaat, Egitim ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorlerinde
beklenmektedir.

Hem sayisal olarak hem de oransal olarak en fazla istihdam artis1 Oteller ve
Lokantalar sektorunde beklenmektedir.

En fazla istihdam azalisi ise Ulasim Araclan imalati, Enerji Ureten Maddeler
Haric Madencilik ve Tasocakqiligi, Ulastirma, Depolama ve Haberlesme ile Baska
Yerde Siniflandinlmamis Imalatlar sektorlerinde beklenmektedir.

Anket duzenlendikten 6 ay sonra meslekler bazinda ongorulen net istihdam
artisindan net istihdam azalisi ¢cikarildiginda, toplam istihdamin 1.442 kisi artacagi
beklenmektedir. 9 ve daha az kisi istihdam eden isyerlerinde ise istihdamin 93 kisi
artmasi beklenirken, 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde istihdamin
1.349 kisi artmas1 beklenmektedir.

Toplam istihdamin alti ay sonra % 3,7 oraninda, 10 ve daha fazla kisi
calistiran isyerlerinde de % 3,9 oraninda, 9 ve daha az kisi calistiran isyerlerinde
ise istihdamin % 2,2 oraninda artacagi tahmin edilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Anket yapilan is yerlerinin yiizde 2,8’i Tarim sektoriinde, yiizde 8,3’ insaat
sektoruinde, yuzde 16,6’s1 Sanayi sektorunde, yuzde 72,3’U Hizmetler sektorunde
faaliyet gostermektedir. Anket dolduran is yerlerinin yuzde 28,1’i 10 ve daha fazla
kisi, yuzde 71,9’u 9 ve daha az kisi istihdam eden is yeridir. Calisanlarin yuzde
77,7’si erkek, ylzde 22,3’ kadindir. Erkeklerin en yogun calistig1 meslek Beden
Iscisi (Genel) iken kadinlarin en yogun calistigi meslek “Biro Memuru
(Personel)”’dir.

Toplam istihdamin alti ay sonra % 3,7 oraninda, 10 ve daha fazla kisi
calistiran isyerlerinde de % 3,9 oraninda, 9 ve daha az kisi calistiran isyerlerinde
ise istihdamin % 2,2 oraninda artacag: tahmin edilmektedir.

Anketin yapildig1 donemde 1.336 kisilik acik is tespit edilmistir. En fazla
acik is; Turizm ve Otelcilik Elemani, Bankacilik Meslek Elemani, Beden Iscisi
(Insaat), Kat Gorevlisi-Temizlik ve Satis Elemani (Tanitim) mesleklerinde
bulunmaktadir.

Temininde en fazla giclik cekilen meslekler; Kat Gorevlisi-Temizlik,
Garson (Servis Elemani1), Mermer Iscisi ve Meydanci-Otel’dir. Temininde gucluk
cekilen mesleklerde tek bir meslek veya sektor on plana cikmamaktadir.

En fazla temininde gucluk cekilen meslek Kat Gorevlisi-Temizlik’tir. Kat
Gorevlisi-Temizlik mesleginde eleman temininde giclilk cektigini belirten is
yerlerinin tamami Gerekli Mesleki Beceriye Sahip Eleman Bulunmamasindan, yarisi
da Bu Meslekte Eleman Bulunmamasindan ve Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman
Bulunmamasindan dolay1 eleman temininde gucluk cektiklerini belirtmislerdir.

istihdamda en cok artis beklenen meslekler; Biro Memuru (Personel),
Temizlik Beden lIscisi (Genel), Kat Gorevlisi-Temizlik, Beden Is¢isi (Insaat),
Turizm ve Otel Isletmeciligi Meslek Elemani, Garson (Servis Elemani) ile Satis
Elemani (Tanitim)’dir.

Toplam istihdamda, en fazla azalis beklenen meslekler ise Hava Limani
Yolcu Hizmetleri Gorevlisi, Beden Iscisi (Temizlik), Camasirci (Genel), Sofor-
Yiik Tasima, Insaat Bakim Iscisi ile Mermer Iscisi’dir.

Sektorel olarak en fazla istihdam artisi; Oteller ve Lokantalar, insaat, Egitim,
Toptan ve Perakende Ticaret ile Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet
Faaliyetleri sektorlerinde beklenmektedir.

Bu kapsamda Aktif istihdam Politikalan, isgiicti ihtiyac1 duyulan ve temininde
giiclik cekilen mesleklere yoneltilmelidir. isgiicii ihtiyact duyulan mesleklerde
mesleki egitim kurslar acilmali ve bu kurslarda isglicli piyasasinin aradigi nitelik ve
becerilere yonelik egitim verilmelidir. is ve Meslek Damsmanlig1 faaliyetleri ile
issizler ve ogrenciler isgiicii piyasasinin eleman ihtiyaci duydugu mesleklere
yonlendirilmelidir. istihdamdan kopacak isgiicli de 6nceden gz oniine alinip gerekli
onlemler alinmalidir.
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