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Semiha KARAARSLAN
Basin, Yayin ve Tanitim Birimi Koordinatori

Kadinlarin toplumsal ve ekonomik yasama katilimi, tlkemizin gelecegine yon
verecek en onemli unsurlardan biridir. Kadinin is gutictne dahil olmasi sadece
bireylerin refahini degil, toplumsal adaleti, surdtrulebilir kalkinmayr ve esitligi
de pekistiren bir unsurdur. ISKUR olarak yillardir bu bilingle hareket ediyor, kadin
istihdamini destekleyen projelerimizi strdurdyoruz.

Bu sayimizda, uzun zamandir yUrGttigumiz ¢alismalann bir yansimasi olan s
Pozitif Programini ele aldik. "Milli Mtdafaadan Milli Kalkinmaya Yuzyilin Kadin
istihdami” sloganiyla baslattigimiz bu program, kadinlanin is giicine katilimini
artirmaya yonelik adimlarimizin en yeni ve kapsamlisi. Tarkiye'nin kamu ve 6zel
sektordeki pek cok paydasiyla birlikte yurattagumaz bu calismalarin detaylarini
sizlerle paylasiyoruz.

Bu sayinin dosya konusuna odaklandigmiz “Genis Ac¢1” bolimunde,
ISKUR'un Is Pozitif Programi cercevesinde yurittugu faaliyetlerin yani sira kadin
kooperatiflerinden 6zel sektor is birliklerine kadar genis bir yelpazede kadin
istihdamini destekleyen projeleri bulacaksiniz.

“Soylesi” bolimunde basarilaryla kadinlara ilham olan OPET Yonetim Kurulu
Uyesi ayni zamanda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Kadin Girisimciler
Kurulu Baskanhigi gorevini yaratin Nurten OZTURK ile keyifli bir soylesi
gerceklestirdik.

“Perspektif” bolimunde Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu Sektorel Arastirma
ve Strateji Gelistirme Dairesi tarafindan hazirlanan “Toplum 5.0 raporunun
detaylarini Bilisim Uzmanlar Esra DURUOGLU ve Yasemin YAMAK bizlerle paylasti.

“Parantez” bolimunde Kisa Calisma Odeneginde Mevzuat Degisiklikleri ve
Getirilen Yeniliklerin detaylarini Sube Mudurimiz Ayse SEVEN ve istihdam
Uzmanimiz Yilma Halis DORTLEMEZ bizlere anlatti.

“Sektorel Bakis” bolimunde Istihdam Uzmanimiz Muhammet KAYA “Finans ve
Sigorta Faaliyetleri Sektort” ile ilgili giincel gelismeleri degerlendirdi.

“Geng Sayfalar” bolumunde Is ve Meslek Danismanimiz Yagmur Yagiz YALCIN
"Limbik Sistem ve Beden Dili, Beden Dilimizin is Goérismelerinde Onemi”
konusunda hazirladigi yaz ile bizlerle birlikte olacak.

“Projeler” boliminde Tarm ve Orman Bakanhidi Tarimsal Arastirmalar ve
Politikalar Genel Muddrlugu Tarla Bitkileri Merkez Arastirma Enstitist Muddru
Dr. Humeyra YAMAN “Bitki Genetik Kaynaklarimiz Perspektifinde Tohum Gen
Bankalari ve Turkiye'nin Gelecegi” konusunu bizleri bilgilendirecek.

“Meslek Bankasi” bolumunde Is ve Meslek Danismani Bilent SAHIN gelecegin
meslekleri arasinda gosterilen “E-Ticaret Uzmanligl” meslegini detayli bir sekilde
ele aldi.

“ince iscilik” bolumunde Kultar ve Turizm Bakanligi Devlet Sanatgisi olan tesbih
sanati ustasi Necip Fazil Karadag sanatinin inceliklerini ve tecribelerini bizlere
aktard.
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PROF. DR. VEDAT ISIKHAN
TC. CALISMA VE SOSYAL GUVENLK BAKANI

Tarkiye Yuzyil vizyonu dogrultusunda, kadinlarin

iS gucune daha etkin katilimini tesvik etmek Uzere
sundugumuz hizmetlerle, daha saglam adimlarla
ilerlemeye devam ediyoruz. Bu ¢ergevede, kurumlar
arasi is birligi ve bilgilendirme faaliyetleri birlikte,
mesleki egitimden mali destek ve tesviklere, inracat
desteklerinden ortakliklara kadar, genis bir yelpazede
hizmet sunarak kadinlarin is gucu piyasasina gegisini
destekliyor ve “is Pozitif" platformuyla “kadinin giic,
yarinin gucu” anlayisini pekistiriyoruz.
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Gelecegin glclu Turkiye’sine giden yol, kadin
erkek her bir vatandasimizin, sosyal ve ekonomik
kalkinma sirecinde yer aldigi, topyek(n bir
seferberlik suurundan gegcmektedir. Bu sebeple,
gecmisten glinimuze binlerce yildir oldugu gibi
onUmuzdeki ylzyilda da kadinlarin glclne ve
destegine ihtiyacimiz var. Nifusumuzun yaklasik
yarisini olusturan kadinlarin emegi olmadan,
sardirilebilir kalkinma hedeflerimize ulasmamiz
mumkin degildir. Bu sebeple, kadinlarin is glcl
piyasasina Uretken katiimini destekleyecek proje
ve programlar gelistirme gayreti icerisindeyiz.

Kadinlarinyenilikgi bakis agilarina ve ¢6ztm odakli
fikirlerine dayanan etkin politikalar yurutiyoruz.
Sagliktan egitime, sanattan spora, blrokrasiden
siyasete her zaman yanlarinda oldugumuz gibi;
cahsmak, Gretmek, Glkemize ve milletimize deger
katmak isteyen batin kadinlari destekliyoruz.
Bakanlik olarak istihdam politikalarimiz ve
sosyal glvenlik hizmetlerimizde; kadinlar her
zaman, 6zel olarak politika gelistirdigimiz gruplar
arasinda yer almaktadir.

Bu noktada, ozellikle kamu istihdam kurumumuz
ISKUR vasitasiyla ylrattigimiz projeler ve
aktif is glch programlarimizla kadinlarin is
glcine katihmi ve slrdurUlebilir istihdamlari
icin calisiyoruz. Ozellikle, kadinlara yonelik is ve
meslek danismanligi hizmetleri ¢ercevesinde 6z
gecmis hazirlama, is arama becerileri, milakat
teknikleri ve meslek danismanlhgi gibi imkanlar
sunarak kadinlarin is glcl piyasasina hazirlik
sureclerine destek olurken, aktif is glicU piyasasi
programlari ile kadinlarin beceri edinmelerini
veya becerilerini gelistirmelerini sagliyoruz.

Son 21 vyilin rakamlarina bakildiginda ISKUR
araciligiyla aktif is glicl piyasasi programlarindan
yararlanan yaklasik 5 milyon insanimizin ylzde
52,6'st yani 2 bucuk milyonunu kadinlarin
olusturdugunu gérmekteyiz. ISKUR araciligiyla
sadece 2023 yili icerisinde 464 bini askin kadinin
ise vyerlestirilmesini  saglamis bulunuyoruz.
Kadinlarin mesleki egitim programlarina ilgisi,
bu alandaki varligl bizleri ziyadesiyle memnun
etmektedir. Egitimli ve nitelikli is glici hedefiyle
gectigimiz yil icerisinde 27 binin lzerinde kadin

1 ISKUR

BAKAN SUNUS R

kurs ve programlardan yararlanmis bulunuyor.
ISKUR olarak ise vyerlestirme sirecinin en
onemli adimlarindan birisi olarak gérdigimuz,
Is ve Meslek Danismanligl hizmeti kapsaminda
yine 2023 yili boyunca 877 bine yakin kadina
danismanlik hizmeti vermis durumdayiz. Sadece
danismanlik hizmeti alan kadinlarin sayisina
baktigimizda bile ¢alisma isteklerini ve azimlerini
gorebiliyoruz.

Bizler, hem toplumsal hem de iktisadi
kalkinmamiza katki saglayan emektar kadinlarla
birlikte calisarak, Ureterek, Cumhuriyetimizin
ikinci yUzyilhini; Tarkiye Yazyih yapma yolunda
onemli bir adim atacagiz. Bu yizden, yizyihn
kadinistihdamini gerceklestirmeyihedefledigimiz
bu projeye; “Milli Mudafaadan Milli Kalkinmaya;
Turkiye YUzyiinin ~ Kadinlar” ismini  verdik.
Kadinlara verdigi degerle, Sayin Emine Erdogan
Hanimefendinin onclliginde, 9 Subat’ ta
baslattigimiz Is Pozitif programi ile kadinlari daha
fazla desteklemek icin var glicimdzle calisiyoruz.

Is Pozitif programi kapsaminda, 8 Bakanligimizin
proje ortagl oldugu, tim kamu ve oOzel sektor
kuruluslariile sivil toplum kuruluslarinin aktif rol
aldigi bir bilgi sistemi kurduk. Is Pozitif; istihdama
yonelik egitim veren ve gesitli kurslar dizenleyen,
is glcU ihtiyaci olan ve istihdam olusturma
potansiyeline sahip aktorlerin ¢evrim ici olarak
bir araya gelebilecegi bir is birligi sistemidir. s
Pozitifle amacimiz; is arayan ile isveren arasindaki
iletisimi, teknoloji c¢aginin gereklerine uygun
sekilde kolaylastirmak ve o6zellikle kayith kadin
istihdaminda énemli bir mesafe alabilmektir.

Turkiye YUzyili vizyonu dogrultusunda, kadinlarin
is gliclne daha etkin katilimini tesvik etmek Uzere
sundugumuz hizmetlerle, daha saglam adimlarla
ilerlemeye devam ediyoruz. Bu cergevede,
kurumlar arasi is birligi ve bilgilendirme
faaliyetleri birlikte, mesleki egitimden mali
destek ve tesviklere, ihracat desteklerinden
ortakliklara kadar, genis bir yelpazede hizmet
sunarak kadinlarin is glcl piyasasina gegcisini
destekliyor ve “Is Pozitif” platformuyla “kadinin
glicl, yarinin glict” anlayisini pekistiriyoruz.
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Surduralebilir ekonomik gelisme ve kalkinmanin
saglanabilmesi icin kadin istihdaminin arttirilmasi
ve girisimciliginin  tesvik edilmesi  gerekliligi,
gelismis  Ulkelerde hayati bir olgu olarak
degerlendiriimektedir. Ulkemizde de kadinin is
hayatina dahil edilmesi ve istihdam politikalarinda
etkin bir rol Gstlenmesine yonelik dnemli destekler
sunulmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum orgutleri, ulusal ve uluslararasi fonlar gibi
cesitli paydaslar, savunma sanayisinden kirsal
kalkinmaya, kendi isini kurmak isteyen kadinlardan
ihracat konusunda yatirrm yapmanin hayalini
kuran kadin girisimcilere kadar genis yelpazede
degerli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte
bahsedilen tim bu desteklere tek bir noktadan
erisim imkani bulunmamaktadir. Konuyla ilgili
destek, tesvik veya kredi arayisinda olan kadinlar,
bu firsatlarin  bir kismindan haberdar iken
digerlerini atlayabilmektedir. iste is Pozitif Programi
kadin istihdamina yonelik politikalari bitincul ve
entegre bir anlayisla tek cat altinda toplayarak,
is glcl piyasasindaki tim aktorler ve paydaslar
arasinda esgldim ve koordinasyonu saglayarak,
istihdam politikalarinin ~ verimliligini  arttrmayi
hedeflemektedir.

Bu yazimizda 6ncelikle is Pozitif platformunun
tanimi ve amaclari Gzerinde durulacak, ardindan
program cercevesinde yapilan calismalar ve elde
edilen sonuglar tartisilacaktir. Son bélimde ise is
Pozitif Programi ile esgidim halinde vyirdtilen
ISKUR projelerinin detaylarina yer verilecektir.

is Pozitif Programi

Ulke kalkinmasinin ve sirdirilebilir biyimenin
vazgecilmez unsuru olan kadinlarin insan onuruna
yarasir is kosullari ile ekonomik ve sosyal hayata
katilimlarinin  artirilmasi, kadinlarin  ¢alisma
hayatina aktif katthminin  énemi konusunda
toplumsal farkindaligin gelistirilmesi, sosyal diyalog
anlayisi cercevesinde ilgili kurum ve kuruluslarla
is birligi ile koordinasyon sUrecleri yurUtilerek
kadin istihdaminin arttiriimasi amaciyla “is Pozitif”
programi hayata gecirilmistir.

1 ISKUR

GENISACI R

is Pozitif; Tiurkiye’de kadin istihdamina yénelik
mesleki egitim, tesvik ve hibe gibi destekler
veren kamu kurumlari, yetismis insan kaynagina
sahip sivil toplum kuruluslari, Gretim kapasitesine
sahip kadin kooperatifleri ve istihdam saglayan
Ozel sektor kuruluslarinin bir araya gelerek kayitl
“kadin istihdaminin” artirilmasini saglayacak bir is
birligi programidir. Kadin istihdami konusunda ¢ok
sayida kurum ve kurulus kendi gorev alanlari ile
ilgili olarak cesitli hizmetler sunmaktadir. Ancak bu
desteklerin hepsine birden ulasmasini saglayacak
bir mekanizma eksikligini gidermek tzere is Pozitif
Programi hayata gecirilmistir. Is Pozitif isminde
her harf programin temel bir niteligine vurgu
yapmaktadir. Proje, ortaklik, zamanlama, is birligi,
tesvik, istihdam ve firsat sdzciklerinin bas harfleri
ile Is Pozitif ismi verilmistir.

Vatandaslarimiz, 6ncelikle kadinlarimiz, Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanlig'nin Avrupa Birligi
mali yardimlari, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'nin
KOSGEB girisimcilik destekleri, Kalkinma Ajansi
ve TUBITAK'In mali destekleri, Tarim ve Orman
Bakanligi’'nin Tarim ve Kirsal Kalkinma Destekleri,
Ticaret Bakanhgi'nin kadin kooperatiflerine yonelik
destekleri gibi tim desteklere is pozitif platformu

Gzerinden rahatlikla ulasabilir.

Is Pozitif isminde her harf
programin temel bir niteligine
vurgu yapmaktadir. Proje, ortaklik,
zamanlama, is birligi,

tesvik, istindam ve firsat
sozctklerinin bag harfleriile Is
Pozitif ismi verilmistir.

2024 | SAYI4119



Ayrica yine is pozitif (izerinden ISKUR’un saglamis
oldugu istihdam ve danismanlik destekleri,
Her Meslekte Kadin Eli Projesi, Kadin istihdami
icin Pozitif Ayrimcilik Projesi (KIPAP) gibi tim
projelerinde detaylarini edinebilirler.

Program kapsaminda olusturulan https://ispozitif.
iskur.gov.tr/ adresi, kadin istihdami konusunda
kredi, hibe, tesvik ve is firsatlarini bir arada
sunan bir platform 6zelligi tasimaktadir. Program
kapsaminda is birligi protokoll imzalanmis yedi
bakanhgin desteklerinin yani sira sivil toplum
orgutleri, ozel sektdr temsilcilerinin de sundugu
firsatlara web sitesinden ulasmak mimkindir. is
arayan ya da kendi isini kurmak isteyen kadinlar
ya da vatandaslar sadece bilgi almak degil ayni
zamanda siteye Uye olarak basvuru islemlerini
de https://ispozitif.iskur.gov.tr/
yapabilecektir.

Uzerinden

Web sitemiz disinda, ylz vyize bilgi almak
isteyenlerin ise 81 ildeki ISKUR il Mudurlikleri ve
79 hizmet merkezine basvuru yapabilirler, bilgi
alabilirler. Ayrica pilotillerde faaliyette olanis pozitif
barolari aracigiyla da bilgi alabilirler. Ben de varim,

isim glicim olsun diyen tim kadinlarimizi is pozitif
web sitesini ziyaret etmeye, il midurluklerimize ve
is pozitif ofislerine davet ediyoruz.

Programin Hedefleri

Ulkemizde son yillarda kadinlarin is gliciine katilim
oraninda gobze c¢arpan bir artis yasanmasina
ragmen kadin istihdami konusunda halen AB ve
OECD ulkelerinin gerisinde kaldig1 gorilmektedir.
Kadinlarin  is  glclt  piyasasindaki  rolind
glclendirmedikge ulusal kalkinmanin bir ayaginin
eksik kalacagl dustncesi ile ulusal kalkinma ve
strateji belgelerinde kadin istihdamini artirmak
icin cesitli dnlemler yer almaktadir. is Pozitif bu
belgelerle uyumlu c¢ok yonld bir program olup
ulusal bir is birligi programidir.

“Kadin istihdami Yuzyil” ve “Milli Miidafaadan
Milli  Kalkinmaya Turkiye Yazyih” sloganiyla
baslatilan s Pozitif Programinin temel hedefi is
glici piyasasinda kadinlarin agirhgini arttirmak,
gelistirmek ve surekliligini saglamaktr. s Pozitif
Programi ile 1 milyon kadina is ve istihdam
firsati yaratmayi hedeflemektedir. Ozellikle kadin

10| ISTIHDAMDA 31




GENISACI R

girisimci  sayisini - artirmak, kadin istihdamini
tim sektorlere yaymak Is Pozitif Programinin
en 6nemli hedefleri arasinda yer almaktadir. is
Pozitif ile birlikte; kadinlarin is glicine katiliminin
ve girisimciliginin cesitli hibe, tesvik, kredi ve
muafiyetler araciligiyla desteklenerek arttiriimasi
ve bu vyolla kadin istihdaminin genisletiimesi
hedeflenmektedir

Programin Ortaklari

Ulkelerin gelismesi ile sahip oldugu kaynaklari
kullanma oranlari arasinda giicli bir korelasyon
oldugu bilinmektedir. Kaynaklarini etkin ve
verimli kullanabilen toplumlar hizla biylimekte
ve surdurllebilir kalkinma hedefine ulasmaktadir.
Toplumlarin en o6nemli kaynaklarindan biri de
emek yani is glcudir. Dolayisiyla istihdam edilen
personelin egitiimesi, is glicl piyasasinda gerekli
gorulen kalifikasyona ulasmasini saglamak amaciyla
yapilan calismalar Glkelerin kalkinmasinda hayati
rol oynamaktadir. ihtiyaclarin belirlenmesi, egitim
programlarinin planlanmasi ve vizyon hedeflerin
paylasiimasi konusunda sektor paydaslarinin ortak

ﬂ ISKUR

hareket etmesi, paydaslar arasinda gucli bir is
birligi kurulmasi olduk¢a 6nemlidir. S6z konusu
is birligi sayesinde kamu ve kuruluslari is glcl
piyasasinin ihtiyaclarini hizla 6grenip politika ve
stratejilerini  buna goére sekillendirebilecektir.
Benzer bigimde istihdam edilecek kadinlarin is
piyasasina katilmasini kisitlayan faktorlerin tespit
edilmesi ve bunlarin 6nlne gecilmesinde de
bahsedilen is birligi nem arz etmektedir.

is birligi yapilan kamu kurum ve kuruluslar
ile projenin gelistiriimesine yonelik is birligi
protokolleri  imzalanmasina  yonelik  ¢alisma
yapllmaktadir. 7 Bakanlik ile protokol slreci
baslatilmis olup, 11.03.2024 tarihinde icisleri
Bakanhgi ile ilk protokolin imzalari atilmis,
ardindan 08.05.2024 tarihinde Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligl ve Ticaret Bakanlgl, Haziran
ayl icerisinde de Tarim ve Orman Bakanhg ile
olmak (zere Uc¢ protokol daha imzalanmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira Is Pozitif
Programi kapsaminda 6zel sektoér temsilcileri ve
sivil toplum orgutleriile de yakin bir ¢calisma ortami
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saglanmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda
Cimento Endustrisi isverenleri Sendikasi (CEiS),
OPET Petrolcllik A.S. ve Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) ile Genel MudurlGgimuz arasinda
kadin istihdamina katki saglamak amaciyla is birligi
protokolli imzalanarak hayata gecirilmistir.

W

Programin hayata gegirilmesi ile
faaliyete gegen ispozitif.iskur.gov.tr
web sitesi araciligiyla sadece ISKUR

faaliyetleri alaninda degil is birligi
yapilan tum kamu kuruluslarinin
kadinlarin istindamin
basamaklarina kolay erisimlerini
saglayacak bilgi ve belgeler yer
almaktadir.

Programin Uygulama Siireci

Program  kamu  kurumlarinin  Gst  dlzey
temsilcilerinin, gesitli is glicU piyasasi aktorlerinin
ve Sayin Emine ERDOGAN Hanimefendinin
katilimi ile 9 Subat 2024 tarihinde istanbul’da
yapilan lansman toplantisi ile baslatilmistir.
Programin hayata gecirilmesi ile faaliyete gecen
ispozitif.iskur.gov.tr web sitesi araciliglyla sadece
ISKUR faaliyetleri alaninda degil is birligi yapilan
tim kamu kuruluslarinin kadinlarin istthdamin
basamaklarina kolay erisimlerini saglayacak bilgi
ve belgeler yer almaktadir. Bu kapsamda dncelikle
belirlenen pilot iller olmak Gzere il madurlikleri
binyesinde koordinasyon ve proje calismalarinin
devamliligini saglamak amacuyla; ‘Is Pozitif Ofisleri’
kurulmaya baslanmistir.

Yine program kapsaminda kadin istihdami odakli
olarak vyapiimasi planlanan s Pozitif Tanitim
Programi ve Fuar Etkinliginin ilki Sayin Bakanimiz
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Prof. Dr. Vedat Isikhan’in da tesrifleri ile Manisa’da
yapilmistir. Toplantida konusan Bakan Isikhan,
yakin zamanda istanbul’da Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan’in esi Emine Erdogan’in tesrifleriyle
projenin duyurusunu yaptiklarini animsatarak,
“Bugln itibariyla Glke capinda bir seferberlige
donlsmesini arzu ettigimiz yeni projemizi tim
bolgelerimize ve 81 ilimize duyurmak icin Tarkiye
turuna ciktk. Allah nasip ederse her hafta
bir bolgemizde olacak sekilde, 7 bolgemizin
tamaminda bu toplantilarimizi gerceklestirecegiz”
ifadelerini kullanmistir.

is arayan veya kendi isinin sahibi olmak isteyen
kadinlar, 6zelsektortemsilcileri, kadin kooperatifleri
ve kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileriile diger
is glicU piyasas! aktorlerinin bir araya gelmesine
olanak taniyan taniim toplantilarina 24.02.2024
tarihinde Manisa, 6.03.2024 tarihinde Adana,
14.03.2024 tarihinde Ankara, 26.04.2024 tarihinde
Samsun, 10.08.2024 tarihinde Sivas ve 17.08.2024
tarihinde Mugla toplantilari ile devam edilmistir.

Is Pozitif Programi kapsaminda, Eylil ayi itibariyla
411.528 kadin istihdama dahil edilmistir. Ayni
donemde, kadinlarin kariyer planlamalarini dogru
yonlendirmek adina is ve meslek danismanlari
tarafindan 812.612 kadin danisan ile 1.013.412
bireysel goérisme gerceklestirilirken; 32.653
engelli kadin danisana “Engelli Is Koglugu” hizmeti
sunuldu. 28.692 kadinin ise “Is Kuliibi” hizmetleri
kapsaminda Tirkiye is Kurumu’ndan (ISKUR) yogun
danismanlhk destegi alarak 6z geg¢mis hazirlama,
milakat teknikleri, is arama kanallari hakkinda
teorik ve pratik bilgiler edinmeleri saglanmistir.

Programin faaliyete gecirildigi donemde, aktif is
glicl piyasasi programlarindan faydalan kadin
sayisi genel toplam icerisinde yilzde “58.11
olarak gerceklesmis, 29.388 kadin isbasi Egitim
Programlari ile Mesleki Egitim  Kurslarina
katilim saglarken, 63.570 kadin Toplum Yararina
Programlardan faydalandiriimistir.



Her Meslekte Kadin Eli Projesi

istihdam oranlarina bakildiginda kadin istihdam
oraninin, geleneksel duslince vyapisi, firsat
esitliginin yetersiz olmasi, cam tavan sendromu
gibi  cesitli  nedenlerle istenilen  seviyeye
ulasmadigl gorilmektedir. Bununla birlikte bazi
sektorler kadin calisan sayisi neredeyse yok
denecek seviyeye dusmekte, erkek is kolu olarak
tanimlanmaktadr. Is Pozitif Programi ¢atisi altinda
kadinlarin is glict piyasasinda hig yer alamadiklari
ya da cok az yer alabildikleri alanlarda da kadin
istihdaminin  desteklenmesi amaci ile “Her
Meslekte Kadin Eli Projesi” hayata gegcirilmistir.
Bu proje kapsaminda ozel sektorle yapacagimiz is
birlikleriyle “forklift operatorl, kepge operatord,
kule ving operatori, CNC torna tezgahi operatord,
bilgisayarli makine operatdrd, merkezi kumanda
operatorl, kantarcihk ve ambarcilik”  gibi
mesleklerde kadinlarimizin daha fazla katilimlarini
saglamak amaci ile bu mesleklerde dizenlenen
kurs ve programlarda katiimcilara 6denen cep
harchklart arttriimistir. Her Meslekte Kadin Eli
Projesi kapmasinda Cimento Endstrisi isverenleri
Sendikasi (CEIS),OPET Petrolcilik A.S. ve Turkiye

1 ISKUR

GENISACIR

Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ile ISKUR arasinda
is birligi protokolleri imzalanmustr.

Kadin istthdami igin Pozitif Aynimcilik Projesi
(KiPAP)

ilgili sistemde ayrica Uretimde kadin istthdaminin
desteklenmesi  amaciyla  gelistirilen  Kadin
istihdami icin Pozitif Ayrimcilik Projesi  (KiPAP)
de ana faaliyet olarak yer almaktadir. KiPAP,
Tirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan aktif is giici
programlari kapsaminda istihdamin korunmasina
ve artirllmasina yardimci olmak Uzere diizenlenen
imalat sektérinde faaliyet gosteren ve belirli
sartlari taslyan is vyerlerinin; daha verimli ve
katma degerli Gretim gerceklestirmeleri ve ihracat
odakli istikrarli buylUmeye katki saglayabilmeleri
icin hayata gecirilmistir. Bu dogrultuda nitelikli
kadin is glclnUn yetistiriimesine ve kadinlarin is
glcl piyasasinda talep edilen becerilere sahip
olmasina yonelik is glcl yetistirme programlari
duzenlenmesi amaclanmakta olup program
kapsaminda kadinlara ayrica ¢ocuk bakim destegi
sunulmaktadir.
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AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI
KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU

KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU'NUN
KADININ EKONOMIK STATUSUNON
GUGLENDIRILMESINE YONELIK GALISMALARI
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Ekonomik biyumede surekliligin  saglanmasi,
sosyal kalkinma ve sosyal adaletin tam olarak
gerceklesmesi; kadinlarla erkeklerin  toplumsal
yasamin tim alanlarina tam ve esit olarak katilimlari
ile mimkunddr.

Dolayisiyla, kadinlarin insan onuruna yakisan bir
hayat slrmeleri, her alanda aktif rol almalari,
hak, firsat ve imkanlardan esit bir bicimde
yararlanmalari, basta aile ve toplumsal yapimizin
glclenmesi olmak Uzere llke refahimizin artmasina
da katki saglamaktadir.

Nitekim, Ulkemizin en Ust politika dokiimani olan
12. Kalkinma Planinda da (2024-2028) ailede
merkezi role sahip kadinlarin hak ettigi Ustin
kiymeti gérmesi ve kalkinmaya ivme kazandirilmasi
icin kadinlarin basta egitim ve istihdam olmak lzere
hayatin tim alanlarindaki firsat ve imkanlardan
esit bicimde vyararlanmalari temel amag olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte kadinlarin ekonomik
hayattaki konumlarinin glclendirilmesine yodnelik
hedeflerin 2028 vy sonuna kadar kadin is
gictne katihm oraninin %40,1’e, kadin istihdam
oraninin %36,2’ye yikseltilmesi olarak belirlendigi
gorulmektedir.

S6z konusu hedefler dogrultusunda kadinlara karsi
her turld ayrimcihgin énlenmesi, kadina yoénelik
siddet ve istismarin ortadan kaldirilmasi, kadinlarin
basta egitim ve istihdam olmak Uzere toplumsal
hayatin her alaninda etkin ve glgli bir kimlikle yer
almalari Bakanhgimizin oncelikli ¢alisma alanlari
arasinda yerini almistir.

Ayrica, Turkiye'de kadinin giiglenmesi konusunda
ulusal mekanizma olan Bakanhgimizca uygulamaya
konulan ve 2024-2028 yillarini kapsayan “Kadinin
Guclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani”nda
2028 vyilina kadar kadinlarin ekonomik alanda
glclenmesine yonelik olarak belirlenen politikalar;
kadinlarin ¢alisma hayatina daha aktif katihm

1 ISKUR

GENISACIR

saglamasi ve degisen is glcl piyasasi dinamikleri
dogrultusunda ekonomik hayatta s6z sahibi
olmasini saglamak temel amaciyla kurgulanmistir.

Ulkemizde daha cok kadinin calisma hayatinda yer
almasi icin Bakanlik olarak uygulamaya gegirdigimiz
politika ve programlarla bugin kadin istihdami
ve kadinin is glclne katilimi konusunda olumlu
gelismeler yasanmaktadir.

Bu baglamda, 2002 yilinda tlkemizde %27,9 olan
kadinlarin is glicine katiim orani 2024 yili Agustos
ay! itibariyle %37,3’e, kadin istihdam orani ise s6z
konusu donem icin %25,3'den %32,9'a ylkselmistir.

Bakanlk olarak kadinlarin ekonomik kalkinma
sdrecine katihminin arttiriimasi, kadin yoksullugunu
ortadan kaldirilmasi ve sirdurdlebilir kalkinmanin
gerceklestirilmesi icin cok paydasl ve is birligine
dayali bir yaklasimla pek c¢ok calismayl hayata
gecirmeye devam ediyoruz. Bu kapsamda hayata
gecirilen calismalarimizdan bazilari sunlardir:

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Kadinin
Statiisii Genel Midiirliigii Tarafindan
Gergeklestirilen Calismalar

“Kadin Kooperatiflerinin Giiglendirilmesi is Birligi
Protokolii”

Cumhurbaskanhgi tarafindan olusturulan

100 Gunlik Icraat Programi  kapsaminda;
hedefler

arasinda “Kadin kooperatiflerinin giiclendirilmesi,

Bakanligimiz  sorumlulugunda olan

surddrulebilirliklerinin saglanmasi,  kurumsal
kapasitelerinin gelistiriimesi ve gorunurliklerinin

arttirilmasi” hedefine yer verilmistir.

S6z konusu hedef kapsaminda; Bakanhgimiz,
Tarim ve Orman Bakanhgl ile Ticaret Bakanlig
is birliginde hazirlanan “Kadin Kooperatiflerinin
Guclendirilmesi isbirligi Protokol” 30 Ekim 2018
tarihinde Sayin Bakanlar tarafindan imzalanmis
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ve 6 Eyliil 2023 tarihinde 5 yil siire ile yenilenmistir. Protokol ¢ercevesinde, Bakanligimiz il Middrliklerinin
koordinasyonunda calistay, egitim, bilgilendirme toplantilari, farkindalik calismalari ve kadin kooperatif
ziyaretleri gerceklestiriimektedir.

Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Gii¢lendirilmesi Projesi

Bakanligimizca Tarim ve Orman Bakanligl is birliginde yiritilen “Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla
Guclendirilmesi Projesi” ile kadin kooperatiflerinin giclendirilmesi, surdurulebilirliklerinin saglanmasi,
kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi, gorindrliklerinin arttirilmasi ve yayginlastirilmalari hedeflenmistir.

Proje;

e Egitim ve Danismanlik Hizmetleri,

e Kurumsal Kapasite Gelistirme,

e Farkindalik Arttirma,

¢ Bilimsel ve Teknik Calismalar,

* Koordinasyon ve is Birligi

olmak Gzere 5 Bilesenden olusmaktadir.

&

yligi GO¢ Birligi”

eratifler Y
iesi Proje
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Proje  kapsaminda gerceklestirilen  egitimler,
danismanlik hizmetleri, yerel paydas toplantilari,
pazarlama agl gelistirme toplantilari, deneyim
paylasimi toplanti ve ziyaretleri, yurtdisi calisma
ziyaretleriyle toplamda 10.251 kisiye ulasiimistir.

Ayrica proje kapsaminda katilimci bir yaklasimla
proje illerinin  kooperatifcilik alaninda kendi
onceliklerini ve ihtiyaglarini yansitmasini mimkun
kilacak sekilde “Kadin Kooperatiflerini Glglendirme
Yol Haritasi ve Faaliyet Planlari” hazirlik ¢calismalari
yUrutilmdstar. Bu kapsamda 20 proje ilinin “Kadin
Kooperatiflerini Glclendirme Yol Haritasi ve Faaliyet
Planlar” hazirlanmis ve Valilik onayr sonrasinda
uygulamaya konmustur. Diger proje illerinde ise
hazirlik calismalari devam etmektedir.

Bununla birlikte, kadin kooperatifleri arasindaki is
birligini ve koordinasyonu gelistirmek icin kadin
kooperatifleri web portali olusturulmasi calismalari
yUrutilmis ve web portali Mayis 2023’ten itibaren
kadinkoop.org adresi ile yayin hayatina baslamistir.

Tirkiye’de Kadin Erkek Esitligine Duyarl Planlama
ve Biitgelemenin Uygulanmasi Projesi

Bakanligimizin ana faydalanici, Turkiye Cumhuriyeti
Strateji ve Bitce Baskanligi’nin es faydalanicioldugu
ve Birlesmis Milletler Kadin Birimi'nin uygulayici
ortakhgr ile hayata gegcirdigimiz “Turkiye’de Kadin
Erkek Esitligine Duyarh Planlama ve Blt¢elemenin
Uygulanmasi Projesi” 2020 yilinin Aralik ayindan bu
yana slrdirilmektedir. Proje ile Turkiye’de kadin
erkek esitligine duyarl planlama ve bitcelemenin
sistematik ve slrdirdlebilir bir sekilde gelistirilmesi
yoluyla kadinlari ve kadin erkek esitligini daha da
giclendirmek amaclanmistir.

Proje kapsaminda bugline kadar kamu kurum ve
kuruluslari ile pilot olarak belirlenen belediyelere
yonelik kapasite artirici faaliyetler ve bitce analiz
calismalari gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 2.530
kamu gorevlisine ulasiimistir.

1 ISKUR

GENISACIR

Wb

Kadin kooperatifleri
arasindaki is birligini ve
koordinasyonu gelistirmek
icin kadin kooperatifleri
web portali olusturulmasi
calismalart yaratalmus ve
web portall Mayis 2023ten
itibaren kadinkoop.org
adresi ile yayin hayatina
baslamistir.

Ayrica, kadin erkek esitligine duyarli butcelemenin
kurumsallastirilmasi icin kurumsal ihtiyaclar, ana
aktorler, atilmasi gerekli adimlar ile uygulanmasina
yonelik roller ve sorumluluklarin belirlenmesi
amaciyla olusturulan “Tlrkiye’de Kadin Erkek
Esitligine Duyarli Planlama ve Bitcelemenin
Uygulanmasi Strateji Belgesi ve Eylem Plan” ilgili
taraflarla paylasiimis ve Ulkemizde ilk defa 29-
30 Mayis 2024 tarihlerinde, Sayin Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakaninin katiimi ile Turkiye’de Kadin
Erkek Esitligine Duyarh Planlama ve Bltgelemenin
Uygulanmasi  Projesi  Uluslararasi  Konferansi
gerceklestirilmistir.

Ulkemizdeki kadin erkek esitligine  duyarli
bitceleme alanindaki gelismeler uluslararasi
raporlara da vyansimis olup, OECD 2023 vyih
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raporunda Tlrkiye, OECD genelinde kadin erkek
esitligine duyarli bltcelemeyi uygulayan 23 Ulke
arasinda yer almistir.

Projemizin Faz Il hazirlik c¢alismalari ise devam
etmektedir.

Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi

Bakanligimiz ile Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanligi is birliginde, Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) ve Sabanci Vakfi tarafindan
“Gelecegini Kuran Geng¢ Kadinlar Projesi” ile
NEET(ne egitimde ne istihdamda olan) grubundaki
genc¢ kadinlarin sorunlarini ve ihtiyaclarini daha
gbrunur hale getirmek, yerel ve ulusal gindemdeki
yerlerini pekistirmek ve bu sorunlarin belirlenmesi
ve ihtiyaclarin karsilanmasi icin mekanizmalar
olusturmak amaclanmstir.

Proje kapsaminda bu zamana kadar, 2.505
NEET kadin mesleki egitim, giiclenme egitimi ve
mentorlik destegi almis olup, toplamda 567 kadin
ise girmistir.
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Projenin adini tasiyan ve projeyle ilgili her tarlia
bilgiye kolayca erisme imkani sunan dijital portali
www.geleceginikurangenckadinlar.org’da; NEET

geng kadinlarin Tarkiye’nin her yerinde is, staj,
egitim ve girisim destegine ulasmalarini saglayan
Firsatlar Haritasi , “Online Egitim”, “Mentorluk”,
“Hibe Programi” gibi modullerin yani sira NEET
kavramiyla ilgili bircok makale ve istatistikler de yer
almaktadir.

Turkiye’nin Miihendis Kizlari Projesi

Bakanlhgimiz ve Limak Vakfiis birliginde “Turkiye’nin
MUhendis Kizlari Projesi” yuratalmektedir. Proje
ile mihendis olmak isteyen kiz 6grencileri her
alanda destekleyerek, meslegin ornekleri haline
gelebilmeleri amaglanmistir.

Projenin Universite programi kapsaminda, bugline
kadar toplamda 1.200°Un lzerinde kiz mihendislik
Ogrencisi desteklenmistir. Bununla birlikte, 214 kiz
0grenci bu programdan mezun olmus ve istihdam
edilme olanagi bulmustur.



Projemizin Faz Il hazirlik c¢alismalari ise devam
etmektedir.

Finansal Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik
Giiglenmesi Seminerleri

Bakanhigimiz il Midurliklerinin koordinasyonunda
“Finansal Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik
Gugclenmesi  Seminerleri”  gerceklestirilmistir.
Seminerler ile kadinlarin para yonetimi, gelir,
harcama, birikim, borg, tasarruf, yatirrm gibi
konularda farkindaliklarinin artirilmasi amaclanmis
olup, kadinlarin ekonomik glclenmesine yonelik
destekler, tesvikler ve basvuru mekanizmalarina
iliskin  bilgilendirme  yapilmistir. 81  ilde
gerceklestirilen seminerler ile yaklasik 750 bin

kisiye ulagiimistir.
Girisimcilik Alaninda Yapilan Galismalar

30 Ocak 2024 tarihinde, basta girisimcilik alani
olmak CUzere kadinlarin ekonomik ve toplumsal

GENISACIR

hayata katihmlarinin gliclendiriimesi temelamaciyla
Bakanligimiz ile Sanayi ve Teknoloji Bakanhg
arasinda iki is birligi protokoli imzalanmistir.
Bakanliklar arasinda imzalanan Protokol kadin
girisimciligi  temel alanindayken, TUBITAK ile
Bakanligimiz arasinda da Bakanhgimiz goérev
alanindaki konularda bilimsel arastirma-gelistirme,
yenilik ve bilimsel etkinlik alanindadir.

Ayrica, TUBITAK ile imzaladigimiz Protokol
kapsaminda TUBITAK “Kiiresel Temiz Teknolojiler
Girisimcilik Programi (GCIP)” Turkiye Hizlandiric
Cagrisi dahilinde “Temiz Teknoloji Alaninda Kadin
Girisimciler icin Yatirima Hazirlik ve Kiresellesme”
modilli cercevesinde Bakanligimiz tarafindan kadin
girisimcilerin desteklenmesine yonelik calismalar
devam etmektedir. Bakanhgimiz  tarafindan
gerceklestirilecek yarisma sonucunda 4 kategoride
basarili olan kadin girisimcilere finansal destek

saglanacaktr.

1 ISKUR
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Ayrica Bakanligimiz tarafindan, Glkemizde kadinin
giclenmesi kapsaminda sunulan tim hizmetlerin
yer aldigi web sitesi “kadingirisimci.gov.tr” adresiyle
erisime aciimistir. Bununla birlikte, “Kooperatifler
E-Ticaret ile Daha GuglU” temasiyla, Bakanhgimiz
Kadin Kooperatifleri Agl Web Portalina kayith
olan ve e-ticaret yapan kadin kooperatiflerinin
gorunurliklerini  artirmalarina ve  ekonomik
yonden glclenmelerine destek olmak amaciyla
kadingirisimci.gov.tr web sitemizde “Ben De Varim”
uygulamasi kullanima agilmistir.

is Pozitif Programi is Birligi Protokolii

Is Pozitif, kadin istihdamina yonelik mesleki egitim,
tesvik ve hibe gibi destekler veren kamu kurumlari,
sivil toplum kuruluslari, kadin kooperatifleri ve
Ozel sektor kuruluslarini bir araya geldigi bir
is birligi sistemidir. S6z konusu sisteme iliskin
bilgilere https://ispozitif.iskur.gov.tr/ adresinden
erisilebilmektedir.

Bu kapsamda, dlke kalkinmasinin ve strdurulebilir
blylimenin vazgecilmez unsuru olan kadinlarin,
insan onuruna vyarasir is kosullarinda ekonomik
ve sosyal hayata katiimlarinin desteklenmesi
amaciyla kadinlarin istihdamlarinin artiriimasinin
ve kadinlarin calisma hayatina aktif katihminin
onemi  konusunda  toplumsal  farkindaligin
gelistiriimesine yonelik taraflarca ydritulecek is,
islem ve faaliyetleri belirlemek lzere T.C. Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi ile T.C. Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanhgi arasinda Yizyilin Kadin istihdami
is Pozitif Programi Is Birligi Protokolli 8 Mayis 2024
tarihinde imzalanmistir. Protokol kapsaminda is

birligi icinde ¢alismalarimiza devam ediyoruz.
IPARD Programina iliskin is Birligi Protokolii

Kadin girisimciliginin tesvik edilmesi ve kadin
kooperatiflerinin gliclendirilmesi amaciyla IPARD I
Programi kapsaminda verilen desteklerin taniimina
yonelik olarak Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
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Kadinin Statlst Genel MUdurlagu ile Tarim ve
Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu arasinda is
birligini gelistirmek amaciyla IPARD Programina
iliskin Is Birligi Protokolii 5 Temmuz 2024 tarihinde
imzalanmistir.

Protokol ile kirsal kalkinma desteklerinden daha
etkin faydalanmalarini saglamak amaciyla kadin
girisimcilere, [PARD kirsal kalkinma projelerini
hazirlayabilmelerine imkan saglayacak Ucretsiz
“TKDK Proje Hazirlama Egitimi” verilecektir. Ayrica,
kirsal alandaki kadinlarin giiclenmelerine yonelik
faaliyetler gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Protokol kapsamindaki ilk egitim programimizi ise

Wb

"Kooperatifler E-Ticaret
ile Daha Guclu" temaslyla,
Bakanligimiz Kadin
Kooperatifleri Agr Web
Portalina kayitl olan

ve e-ticaret yapan

kadin kooperatiflerinin
goranarluklerini artirmalarina
ve ekonomik yonden
guclenmelerine

destek olmak amaciyla
kadingirisimci.gov.tr web
sitemizde "Ben De Varim’
uygulamasi kullanima
acimistir.

Ankara’da gerceklestirdik.




GENISACIR

KADINLARA YONELIK
YAPAY ZEKA VE VERI BILIMi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile OSTIiM
Organize Sanayi Bolgesi (OSB) Arasinda is Birligi
Protokolii

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhigiile OSTIM Organize
Sanayi Bolgesi Mudirliglu arasinda 20 Agustos
2024 tarihinde is birligi protokoll imzalanmistir.

Protokol ile kadinlara yonelik “istihdam Garantili
Mesleki Teorik ve Pratik Egitim Programi”
olusturulacaktir. ~ Egitim  programini  basariyla
tamamlayan katiimcilar, onayli sertifika almaya hak
kazanacak ve istihdam edilme firsati elde edecektir.
Bununla birlikte STEM (bilim, teknoloji, mihendislik
ve matematik) alanlarinin son siniflarinda 6grenim
géren kiz 6grencilere, OSTIM Sanayi Bolgesinde
faaliyet gosteren firmalari ziyaret etme ve

firmalarda staj yapma imkani sunulacaktr.

Kadinlara Yonelik Yapay Zeka ve Veri Bilimi
Gelistirme Programi

Kadinlarin yapay zeka ve veri bilimi konusundaki
yeteneklerini  gelistirmek, kariyer firsatlarini

‘ ISKUR

artirmak ve bu alanda liderlik yapmalarini saglamak
amaclyla Genel Mudirlugimuz ve Bilgi Teknolojileri
Genel Mduadarlagu is birliginde; NEET kadinlara
yonelik olarak “Kadinlara Yonelik Yapay Zeka ve Veri
Bilimi Gelistirme Programi” 14 Ekim-18 Ekim 2024
tarihleri arasinda Ankara’da dizenlenmistir.

S6z konusu program ile 40 kisiye ulasiimis olup

program  sonunda  katilimcilara  uluslararasi
gecerliligi olan bir sertifika verilecektir. Bununla

birlikte program farkli illerde devam edecektir.

Ulkemizin kalkinma hedeflerinde tam basarlyi
yakalamasi ancak nUfusun vyarisini  olusturan
kadinlarin  glclenmesi ile  mumkin olacaktr.
Turkiye Ylazyillinda kadinlarin toplumsal yasamin
her alaninda daha etkin rol Ustlenmesini saglayarak
“Gulclu Kadin, Gugld Aile, Glgli Nesiller ve Giglu
Turkiye” hedefiyle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
olarak azim ve kararllikla galismalarimiza devam
edecegiz.
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GENIS ACI B

Bireylerin ve gruplarin kendilerini ifade edebildikleri, karar alma sureclerine katilim saglayabildikleri ve
toplumsal baglari glglendiren boylelikle toplum igerisinde birlikte ve beraber yasayabilme anlayisina katki
saglayan yapilarin butind olan sivil toplum, dinyada ¢ogulculugun, yardimlasmanin, dayanismanin, insan
haklari ve demokrasinin gelisimine dnemli katkilar saglamistir. Sivil toplum kar amaci giitmeden kamusal fayda
suuruyla gonullulik esasiyla bir araya gelen kisilerin kamu ve 6zel sektérden bagimsiz kurduklari sivil toplum
orgltlerinden olusmaktadir. Sivil toplum kuruluslari sorun tespit ettikleri alanda farkindalik olusturarak
toplumu yénlendirmekte, kamuoyunu harekete gegirmekte ve o sorunun ¢ézimdine katki saglamaktadirlar.
Toplumun her kesimini esitlikgi bir anlayis ile igerisinde ihtiva eden tabandan toplumun geneline sirayet eden
sivil toplum faaliyetleri, kadin hareketleri noktasinda da 6nemli bir gérevi Ustlenmektedir. Tarihsel manada
bakildiginda toplumun bir diger yarisini olusturan kadinlarin gerek karar alma mekanizmalarinda gerekse de
is hayatinda yeterince yer alamadigi daha cok es/anne rollinl Ustlendigi gortilmektedir. Sanayi Devrimi ile
baslayan surecte is slreglerinin dénismesi ile birlikte kadinlarin is hayatinda gortnurltkleri artmakla birlikte
bircok farkli is kollarinda kadin istihdamina yer verilmeye baslanmistir. Bu durum kamu ve 06zel sektorde
etkisini gdstermis kadinlarin s6z konusu iki sektérde de sayilari artan bir seyir izlemistir.

Kamu ve 6zel sektér yaninda UGglncl bir sektor olarak yer alan ve giderek etki alani genisleyen sivil toplum
sektoridnin de kadinlarin gliclenmesi noktasinda énemli bir katkisi olmustur. Kamusal alanda kadinlarin daha
fazla gorinlr olma mucadelesi acisindan sivil toplum kuruluslari bir arag olmustur.

Kadinlarin sivil toplum alaninda da gorinurliklerinin artmasi ile birlikte derneklerde kadin Gye sayilarinda

yillar itibariyla artis yasanmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Derneklerde Kadin-Erkek Uye Dagilimi

- Kadin Uye Erkek Uye Kadin Uye Erkek Uye
Sayisi Sayisi Orani Orani

1.484.101 6.347.267 19% 81%
1.540.785 6.426.434 19% 81%
1.625.978 6.573.360 20% 80%
1.561.875 5.926.655 21% 79%
1.644.652 6.032.852 21% 79%

*22.04.2022 tarihli 7405 sayil Spor Kuliipleri ve Spor Federasyonlari Kanunu’nu ile birlikte yaklasik 20 bin spor
dernedi Genclik ve Spor Bakanligina devredilmistir. Bu nedenle dernek tiye sayilarinda 2021 yilinda 2022 yilina
gecerken gerileme yasanmistir.
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Kadinlarin sivil toplum icerisinde varliklari sayisal olarak artmakla birlikte yonetici pozisyonlarindaki artis ayni
hizla olmamistir (Tablo 2).

Tablo 2. Dernek Bagkanlarinin Kadin — Erkek Dagilimlari

Vil Kadin Dernek Erkek Dernek Kadin Dernek Erkek Dernek
Baskani Sayisi Baskani Sayisi Baskani Orani Baskani Orani

2019 11.026 106.085 9% 91%
11.497 108.913 10% 90%
2021 11.754 108.742 10% 90%
10.212 90.300 10% 90%
10.342 89.718 10% 90%

*22.04.2022 tarihli 7405 sayih Spor Kuliipleri ve Spor Federasyonlari Kanunu’nu ile birlikte yaklasik 20 bin spor
ernedi Genglik ve Spor Bakanligina devredilmistir. Bu nedenle dernek sayilarinda 2021 yilinda 2022 yilina
gecerken gerileme yasanmistir.

Q.

Sivil toplum faaliyetleri vesilesiyle kadinlarin kamusal alanda gortnirliklerinin artmast ile birlikte is ve meslek
alaninda da kadinlarin daha fazla yer almasi amaciyla “is kadinlari” alaninda da sivil toplum kuruluslari
kurulmustur. Tablo 3’te yer alan sayilar son bes yilda adinda ve amacinda “is kadinlar” ifadesi yer alan
derneklerin istatistiklerini ifade etmektedir. Bugln Ulkemizde yiz bini askin dernek oldugu g6z 6niine
alindiginda “is kadinlar1” dernek sayilarinin daha da yayginlastiriimasi gerektigi distintilmektedir.

Tablo 3. is Kadinlari Dernekleri

il
101
102
100
109
110

Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii Tarafindan is Pozitif Programi is Birligi Protokolii Kapsaminda
Yapilan Faaliyetler

Ulkemizde sivil toplum alani parcali bir yapiya sahiptir ve alanda birden fazla kamu kurumu faaliyet
gostermektedir. Sivil Toplumla iliskiler Genel MudurlGga, sivil toplumun biyik bir kismi olarak ifade
edilebilecek 5253 sayili Dernekler Kanunu kapsaminda olan “dernekler, dernek sube veya temisilcilikleri,
federasyonlar, konfederasyonlar, merkezleri yurt disinda bulunan dernekler ve vakiflar ile diger kar amaci
glitmeyen kuruluslarin Tarkiye'deki sube veya temsilciliklerinin® tim is ve islemleri, sendikalara ve siyasi
partilere iliskin icisleri Bakanligi ve mulki idare amirlikleri tarafindan verilen hizmetler ile 2860 sayili Yardim
Toplama Kanunu c¢ercevesinde yardim toplamaya dair hizmetleri merkez ve 81 ilde bulunan tasra teskilat
eliyle ylriutmektedir.
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Sivil Toplumla iliskiler Genel Midiirligi, cagdas diinya ile biitiinlesmis giicli bir sivil toplum olusumuna katkida
bulunmak, sivil topluma rehberlik ederek ortak akla ulasmak, degisen ve gelisen kosullara uyum saglayarak,
sirekli 6grenen ve paylasan bir kurulus haline gelme misyonuyla is, islem ve faaliyetlerini sirdirmektedir.

Sivil Toplumla iliskiler Genel Mudirligi tarafindan tlkemizde bulunan tiim derneklerin kurumsal ve mali
kapasitelerinin gelistiriimesi amaciyla egitimler, rehberlik faaliyetleri ve proje destekleri etkili bir sekilde
STK’lara sunulmakta derneklerin faaliyet alanlari dogrultusundailgili kamu kurumlariile protokoller vasitasiyla
is birlikleri yapilmaktadir. imzalanan protokoller yoluyla STK'lar ve faaliyet gosterdikleri alanda is ve islem
yurtten kamu kurumlari arasinda iliskiler artmakta ve is birligi olanaklari ortaya ¢ikmaktadir. Bu sayede
STK’larin faaliyet gosterdikleri alana iliskin kamu kurumlari tarafindan alinan kararlara katilma ve goris/
onerilerini iletme imkanlari da olmaktadir. Bu durum ise tlkemizde karar alma mekanizmalarina sivil toplum
kuruluslarinin katihmlarini gclendirmektedir.

Kadinlarin egitimden sagliga, mesleki becerilerden is hayatina katilimlarinin desteklenmesi amaciyla da bu
alanda kurulan ve faaliyetlerini siirdiiren derneklere Sivil Toplumla iliskiler Genel Midirligi tarafindan destek
verilmekte kadinlarin sivil toplum alaninda varliklarinin artirilmasi noktasinda calismalar ilgili Bakanhklar ve
kamu kurumlartile is birligi icerisinde gergeklestirilmektedir. Bu dogrultuda kadinlarin insan onuruna yarasir is
kosullari ile ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artiriimasi, kadinlarin ¢alisma hayatina katiliminin 6nemi
hususunda toplumsal farkindaligin daha da gelistiriimesi ve kadin istihdaminin arttirilmasi amaciyla Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanlgi ve igisleri Bakanligi arasinda “Yiizyilin Kadin istihdami Is Pozitif Programi Is Birligi
Protokoll” imzalanmistir.

Protokol kapsaminda Sivil Toplumla iliskiler Genel Midirligi tarafindan, tlkemizde bulunan sivil toplum
kuruluslarinin kadin istihdaminin artirilmasi, faaliyetlerinin desteklenmesi ve is Pozitif Programina entegre
edilmelerini saglamak ve mevcut is birliginin strdirilebilirligini tesis etmek amaciyla 81 ilde bulunan il Sivil
Toplumla iliskiler Mudurliklerine, il Midirliklerinin gérev alanina giren is ve islemlerin yiritilmesinde
protokolde yer alan madde hikimlerinin dikkate alinmasi hususunda resmi yazi yazilmistir.

Ly L
1y

j 7
ilmek ilmek Yeniden Dogus Projesi —

Trabzon Kadin Egitim ve istihdamiArtirma
Dernegi
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Bir Kadin, Bir Belge, Bir Hayat Projesi — Mihrimah Kadin Dayanisma Dernegi

Protokol dogrultusunda;

il Sivil Toplumla iliskiler Mudarlikleri ve Calisma ve is Kurumu il Midurlikleri arasinda yerelde
kadin istihdaminin artirilmasina noktasinda is birligi kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla toplantilar
gerceklestirilmis karsilikl goris ahsverislerinde bulunulmustur.

il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin toplantilarinda sivil katihm mekanizmasini gelistirmek, kurumlar
ve STK’lar arasinda iletisimi gliclendirmek adina ilgili STK'larin toplantilara katilimi énemlidir. Bu amagla |l
istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin toplantilarinda ve kadin istihdami alaninda yapilacak calismalarda
degerlendirilmek Gzere, o ilde kadin alaninda faaliyet gosteren derneklere iliskin bilgiler bu noktada talebi
olan Calisma ve is Kurumu il Midarlikleri ile paylasimistr.

Kadin haklarive kadin istihdamina yonelik faaliyetleri bulunan derneklere, icisleri Bakanligi tarafindan Proje
Destek Sistemi (PRODES) Uzerinden derneklere proje karsiliginda verilen hibeler hakkinda bilgilendirme
toplantilari ve proje yazma egitimleri gerceklestirilmistir.

Protokoliin sivil toplum kuruluslari arasinda gérinirligini artirmak ve daha cok kadinin s Pozitif
Programindan faydalanmasini saglamak tzere il Sivil Toplumla iliskiler Midirlikleri tarafindan tanitim
toplantilari gerceklestirilmistir.

Yerelde Sanayi Odalarive Ticaret il Mudirliklerine is Pozitif Programi kapsaminda ziyaretler il Sivil Toplumla
illiskiler Mudurlikleri tarafindan geceklestirilmistir. Kadinlarin mesleki becerilerinin gelistiriimesi, is
dinyasinda kadin istihdaminin artirilmasi amaciyla yerelde yer alan 6zel sektor temsilcileri ile sivil toplum
kuruluslari bir araya getirilmistir. Bazi illerimizde Organize Sanayi Bolgelerinde faaliyet gosteren firmalarin
ihtiyaci olan kadin istihdami noktasinda raporlama galismalari yapilmasina karar verilmistir.
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is Pozitif Programi - lyi Uygulama Ornegi

Kadinlar arasindaki iletisim ve is birligini gelistirmek, is olanaklari hakkinda kadinlarin bilgi sahibi olmasini
saglamak ve mesleki yeterlilik noktasinda kadinlarin gelisimlerini destekleyici programlarin yayginlastiriimasi
amaciyla Mersin il Sivil Toplumla iliskiler MudurlGgii ve Mersin Calisma ve is Kurumu il MadarlGgi
koordinasyonunda bir iletisim platformu Gzerinden grup kurulmustur. S6z konusu iletisim platformunda kadin
istihdamina yonelik bilgilendirmelerin yani sira gesitli is kollarina yonelik paylasimlarda yapilmaktadir. Dijital
cagin imkanlarin faydalanilarak is hayatinda kadinlarin varlklarini artirmak Gzere sosyal medya hesaplari ve
cesitli iletisim mecralari Mersin ilinde aktif bir sekilde kullaniimaktadir.

is Pozitif Programi ve Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii Tarafindan Saglanan Proje Destekleri

Kar amaci gitmeksizin gonulltlik esasi ile bir araya gelen kisilerden olusan sivil toplum kuruluslari toplumun
bircok noktasinda katma degeri ylksek islere imza atmaktadirlar. Fakat dogalari geregi yapilan faaliyetlerde
parasal veya herhangi bir maddi bir karsilik beklenmemesi kimi sivil toplum kuruluslarini zor duruma
sokabilmektedir. S6z konusu durumun 6nine gecebilmek, katma degeri ylksek projeleri ve insan kaynagini
topluma kazandirmak amaciyla Sivil Toplumla iliskiler Genel Mudiirligii tarafindan iilkemizde faaliyet gésteren
tim dernekler proje destekleri yoluyla desteklenmektedir.

5018 sayili Kanununun 29’uncu maddesine dayanilarak hazirlanan ve Bakanlar Kurulu Karari ile yurarlige
konulan Dernek, Vakif, Birlik Kurum, Kurulus, Sandik ve Benzeri Tesekkullere Genel Yonetim Kapsamindaki
Kamu Idarelerinin Bitcelerinden Yardim Yapilmasi Hakkinda Ydnetmelige dayanilarak hazirlanan igisleri
Bakanhgi Bltcesinden Derneklere Yardim Yapilmasi Hakkinda Yénerge kapsaminda Bakanlik bitcesinden
derneklere proje karsiliginda yardim yapilmaktadir. Her yil Sivil Toplumla iliskiler Genel Midirligi tarafindan
belirlenen proje konulari cercevesinde derneklere proje karsiliginda hibeler verilmektedir.

Sosyal Uyum Merkezi Projesi — Odun Pazari Kadin Gelisim ve Kiltlr Dernegi
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Bircok farklialanda proje destegi saglanmakla birlikte kadinlarin gliclendirilmesi, is hayatina kazandirilmalari ve
meslek edinmeleri noktasinda da bir araya gelen kadinlar desteklenmektedir. “Kadin haklari, aile degerlerinin
korunmasi ve kadina yonelik siddetin énlenmesi” ve “istthdamin arttirilmasi” proje konu basliklari icerisinde
yer almaktadir.

Bu kapsamda Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidirligi tarafindan son 5 yilda toplamda 87 dernege 12.759.306
TL proje yardimi vyapilmistir. Ozellikle yerelde istthdamda olmayan kadinlarin giiclendirilmesi, meslek
edinmelerinin saglanmasi ve istihdama katilimlarini saglamak Gzere proje yardimlari yapilmaktadir.

Sonug

Sivil toplumun gelismesi ve yayginlasmasina yonelik uygun ortamin olusturulmasi ginimiz modern
toplumlarinda gelismis bir demokrasiye ulasmak icin gerekli 6n kosullardan biridir. Kamu yarari amaci
dogrultusunda kamu politikalarinin olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesinde devlet yetkilileri ve sivil
toplum kuruluslari arasinda etkin bir is birligi ortaminin saglanmasi, vatandaslarinin hizmetinde olan modern
bir devletin temel 6zellikleri arasinda sayilmaktadir.

Ulkemizin kalkinma sirecinde her alanda sivil toplumun katkilari énemli bir yer edinmistir. Bu gercekten
hareketle kadin hareketleri ve kadinlarin basta is hayati olmak Uzere toplumun her kesiminde, kamusal alanda
varliklariin artiriimasi noktasinda sivil toplum kuruluslarinin etkin bir sekilde rol almasi olduk¢a dnemlidir.

STK’larin hukuki zeminlerinin saglamlasmasi, sayilarinin ve niteliklerinin artmasi, karar alma sureglerine daha

fazla katilimlari, mali yapilarinin ve insan kaynaklarinin giiclendirilmesi amaciyla Sivil Toplumla iliskiler Genel
MUdUrlGga tarafindan politikalar olusturulmakta ve Ust politika metinlerine girdi saglamaktadir.

Isiltili Eller Kadin istihdamini Gelistirme Projesi — Tirkiye Kadinlar Kiltir ve Dayanisma Birligi Dernegi
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Is Pozitif Programi Protokolli kapsaminda da kadinlarin sivil toplum alaninda daha fazla yer almalari hususunda
calismalar Sivil Toplumla iliskiler Genel Mdurligi tarafindan planlanmaktadir. Bu kapsamda yapilmasi
planlananlar;

e Ulkemizde kadinlarin egitim seviyelerinin daha da artmasi, is hayatinda hem niceliksel hem de niteliksel
olarak mevcudiyetlerinin artmasi ve karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalarinin saglanmasi
noktasinda sivil toplum kuruluslari énemli bir rol Gstlenmektedir. Bu dogrulta gerek kadinlar tarafindan
kurulun STK sayisinin artirilmasi gerekse de séz konusu STK’larda yonetici pozisyonlarinda kadin
sayisinin artirllmasi amaciyla sahada kadinlara yonelik kapasite gelistirme faaliyetlerine agirlik verilmesi
planlanmaktadir.

e Sivil Toplumla lliskiler Genel Midurligu tarafindan Proje Destek Sistemi (PRODES) (zerinden sunulan
proje destekleri kapsaminda; kadinlarin meslek edinme ve is hayatina entegre olmalari basta olmak Gzere
kadinlarin toplumdaki yerini daha da giglendirmeyi hedefleyen proje basvurularinin éncelikli olarak
desteklenmesi planlanmaktadir.

* Her yil dernekler tarafindan yaptiklar faaliyetlere iliskin beyannameler Sivil Toplumla iliskiler Genel
MidUrligiine, Dernekler Bilgi Sistemi (DERBIS) tizerinden bildirilmektedir. S6z konusu beyannamelerde
derneklerde “gondlli calisan” ve “maash calisan” sayilari bildiriimekte ve fakat cinsiyet ayrimi
yapilmamaktadir. Bu kapsamda kadinlarin derneklerdeki istihdam oranini 6lgmek ve bu dogrultuda kanita
dayali politikalarin olusturulmasina katki saglanmak amaciyla beyannamedeki ilgili bélimlere cinsiyet
sekmesinin eklenmesi planlanmaktadir.

e Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca hazirlanan Kadinin Guglenmesi Strateji Belgesi Ve Eylem Plani’'nda
(2024-2028) yer alan “STK’larin liderlik ve karar alma mekanizmalarina kadinlarin daha fazla katihmi
amaciyla bilgilendirici etkinlikler dizenlenecek, kadinlarin bu konuda gdérev almasi tesvik edilecektir”
Faaliyeti kapsaminda Sivil Toplumla iliskiler Genel Midiirligii tarafindan ilgili tedbire yonelik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Isilili Eller Kadin istihdamini Gelistirme Projesi — Tiirkiye Kadinlar Kiltir ve Dayanisma Birligi Dernegi
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Kadin girisimciligi, ekonomik biylime ve toplumsal
kalkinma acgisindan hayati bir 6neme sahiptir.
Kadinlarin is glclne katilimi, cesitli ekonomik ve
sosyal faydalar saglamaktadir. Ekonomik baglamda,
kadin girisimcilerin is gilcine katihmi, issizlik
oranlarinin dismesi ve genel ekonomik blylimeye
olan katkilari ile dogrudan iliskilidir. Kadinlarin is
hayatinda aktif bir rol almasi, yalnizca ailelerin
ekonomik refahini artirmakla kalmaz, ayni zamanda
toplumun genel refah seviyesine de olumlu
katkilarda bulunur (Brush ve Greene, 2015).

Kadin girisimciler, yenilik¢i ve yaratici is modelleri
gelistirme vyetenekleri ile dikkat ¢ekmektedir.
Kadinlarin is dunyasindaki farkli bakis acilar,
pazarlarin cesitlenmesi ve yenilikgiligin - tesvik
edilmesi noktasinda 6nemli bir rol oynamakta;
bu durum, ahlsiimadik ve sirdirdlebilir ¢ozGmler
Uretmeye zemin hazirlamaktadir (Kelley vd., 2017).
Bu silre¢, mevcut is alanlarinin genislemesi ve
yeni sektorlerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.
Ozellikle teknoloji ve hizmet sektorlerinde
kadinlarin girisimci rolleri, toplumsal olarak rollerin
degismesine katkida bulunmakta ve geng nesiller
icin ilham verici bir drnek teskil etmektedir.

Kadinlarin  girisimcilik  ekosistemine  katihmi,
toplumdaki katilimci rolleri agisindan kritik bir
rol Ustlenmektedir. Kadin girisimcilerin sayisinin
artmasi, bireylerin ~ ekonomik  durumlarini
iyilestirmekle birlikte, toplumda daha esitlikgi bir
anlayisin gelismesine de zemin hazirlar. Kadinlarin
liderlik pozisyonlarinda yer almasi, onlari egitim
alarak kariyer hedeflerine ulasma konusunda tesvik
etmekte, bu durum da uzun vadede, Ozellikle
gelismekte olan Ulkelerde, kadinlarin ekonomik
hayatta daha aktif roller Ustlenmesiyle toplumun
genel yapisinda 6nemli degisikliklere yol acabilir.
Bu baglamda, surdirulebilir kalkinma hedeflerine
ulasiimasi  acisindan,  kadinlarin  girisimcilik
potansiyellerinin desteklenmesi gerektigi
vurgulanmalidir. isdiinyasinda gesitliligin saglanmasi
ve toplumsal kalkinmanin giiclendirilmesi yolunda

1 ISKUR

GENISACIR

onemli bir adim olan kadin girisimcilerin artisi,
toplumun genel gelisimine kilit bir katki saglanmis
olacaktr.

KOSGEB Girisimeilik Egitimlerinin
amaci, girisimcilerin is kurma,
gelistirme ve yurttme konularindaki
bilgi ve becerilerini arttirmaktir.

KOSGEB Girisimcilik Destekleri ve istatistikleri

KOSGEB, Turkiye'de kadin girisimciligini desteklemek
amaciyla cesitli programlar sunmaktadir. Bu
programlar, girisimcilik egitimlerinden finansal
desteklere kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.
Girisimciler desteklere basvurmadan 6nce online
ortamda verilen ve iki farkli baslkta yer alan
girisimcilik egitimlerini tamamlamaktadir. KOSGEB
Girisimcilik Egitimleri'nin amaci, girisimcilerin is
kurma, gelistirme ve ylritme konularindaki bilgi
ve becerilerini arttirmaktir. KOSGEB Girisimcilik
Destekleri’nden yararlanmanin 6n kosulu olarak,
Ucretsiz  bir sekilde verilen online girisimcilik
egitimleri alinmaktadir.  Basvurulacak destege
gore iki farkh egitim programi modellenmistir.
is Kurma Destegi’'ne basvuracak girisimcinin 8
moddilden olusan Geleneksel Girisimcilik Egitimi'ni,
Is Gelistirme Destegi’ne basvuracak girisimcinin
ise ayrica ileri Girisimci Egitimi’ni tamamlamasi
gerekmektedir. Boylece girisimcilerin is kurarken
ve islerini devam ettirirken ihtiya¢ duyacaklari bilgi
ve becerilerinin gelistiriimesi hedeflenmektedir.
Gindmiuze kadar 2 milyonun Gzerinde girisimcinin
yararlandigl egitimlere katilanlarin ylzde 44’Unu
kadinlar olusturmaktadir. Yillara gore iki grup
olarak kategorize edilen egitim verileri Grafik 1'de
Ozetlenmistir:
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Grafik 1: KOSGEB Girisimcilik Egitim Verileri (2009-2024)
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Kaynak: 14.08.2024 Tarihli KOSGEB Reports Servisinden elde edilen verilerle olusturulmustur.

Kadin girisimciliginin tesvik edilmesiyle kadinlarin
ekonomik hayatta daha aktif bir rol oynamalarinin
saglanmasl, cesitli destek programlari araciligiyla
gerceklestiriimektedir. Bu programlar, kadinlarin
girisimcilik potansiyellerini desteklemeyi
amaclamakta, is kurma ve gelistirme sireclerinde
onlara maddi ve egitsel yardimlar sunmaktadir.
KOSGEB’in sagladigi Is Kurma Destegi ve Is
Gelistirme Destegi, bu kapsamda 6ne ¢ikan 6nemli
programlardandir. Bu desteklerle, girisimcilerin
is hayatina adim atma ve mevcut isletmelerini
biyitme  firsatlart  artinlmakta,  toplumsal
olarak gelisme saglanmasina yonelik katkilar

sunulmaktadir.

is Kurma Destegi: KOSGEB tarafindan saglanan
is Kurma Destegi, sirekli basvuruya acik bir
programdir ve KOSGEB tarafindan desteklenen
sektorlerde faaliyet gdsteren isletmelere yoneliktir.
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Basvuru yapacak girisimcilerin, isletmedeki kurucu
ve mevcut ortaklik payinin en az ylizde 50 olmasi,
geleneksel girisimci egitimini tamamlamis olmalari
ve isletmelerini destek programina basvuru tarihi
itibariyla en fazla 1 yil 6nce kurmus olmalari
gerekmektedir. Ayrica girisimcinin, isletmesinin
kurulus tarihinden 3 yil 6ncesine kadar baska bir
isletmede ylzde 25 ve Uzeri ortaklik veya gercek
kisi statUsinde bir firma sahibi olmamasi sarti
aranmaktadir. Destek orani ylzde 100 olup, geri
o6demesizdir ve 36 ay sireyle gecerlidir. Destek
unsurlari arasinda, gercgek kisi statlstinde kurulan
isletmelere 10.000 TL, sermaye sirketi statlsinde
kurulan isletmelere ise 20.000 TL kurulus destegi
saglanmaktadir. Ek olarak; girisimcinin genc, kadin,
engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini
olmasi durumunda bu tutara 10.000 TL ilave
edilmektedir.



is Gelistirme Destegi: is Gelistirme Destegi, belirli
tarihlerde basvuruya acik olan bir programdir ve
NACE Rev. 2'ye gore;

eC-imalat
*61-Telekominikasyon

*62-Bilgisayar programlama, danismanhk ve ilgili
faaliyetler

*63-Bilgi hizmet faaliyetleri
*72-Bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetleri

sektorlerinde  faaliyet  gosteren isletmelere
yoneliktir. Bu programdan vyararlanmak isteyen
girisimcilerin, basvuruda bulundugu isletmedeki
kurucu ve mevcut ortaklik paymin en az ylzde

50 olmasi, ileri girisimci egitimini tamamlamis

Grafik 2: 2012-2024 Girisimcilik Destek Miktari
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olmalari ve isletmelerini destek programina
basvuru tarihi itibariyla en fazla 3 yil dnce kurmus
olmalari gerekmektedir. Destek Ust limiti 1.500.000
TL olup, destek orani ylzde 80 ve geri 6demeli
olarak sunulmaktadir. Destek siresi 36 ay olarak
belirlenmistir ve destek unsurlari arasinda personel
giderleri, makine-techizat ve kalip giderleri, yazihm
giderleri ile hizmet alimi giderleri yer almaktadir.
Ayrica girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya
birinci derecede sehit yakini olmasi durumunda
destek Ust limitine 150.000 TL ilave edilmektedir.

KOSGEB tarafindan kadin girisimcilerine yonelik
verilen destekler Grafik 2 ve 3'de Ozetlenmistir.
Buna gore giinimuze kadar girisimcilere verilen
toplam 5.381.589.666.00 TL destegin ylzde 36s
kadin girisimciler tarafindan kullaniimistir.

3.417.214.850

1.959.417.683

Destek Miktari

HToplam mErkek M Kadin

Kaynak: 14.08.2024 Tarihli KOSGEB Reports Servisinden elde edilen verilerle olusturulmustur.

Girisimci sayisi acisindan bakildiginda ise desteklenen toplam 158.380 adet girisimcinin ylzde 42’sini kadin

girisimciler olusturmaktadir.

1 ISKUR
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Grafik 3: 2012-2024 Girisimcilik Desteginden Yararlanan Kisi Sayisi
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Kaynak: 14.08.2024 Tarihli KOSGEB Reports Servisinden elde edilen verilerle olusturulmustur.

GUnudmuze kadar girisimcilere yonelik ayrica piyasa kosullarina gére uygun oranlarda kredi kullanma imkani

taninmistir. Anaparasi banka kaynaklarindan karsilanmak Gzere kullandirilan kredilerde girisimci isletmeler

icin kredi Gst limiti azami 50.000 TLdir. Girisimcinin genc, kadin, engelli, gazi ve birinci derecede sehit yakini

olmasi durumunda 70.000 TL kredi verilmistir. Tablo 1’de son 5 yillik verileri 6zetlenen program kapsaminda
glnidmdze kadar 9 bin 573 kadin girisimciye bankalar tarafindan 613.216.786 TL kredi kullandirilmistir. S6z
konusu krediler icin 83.561.928 TL faiz tutari KOSGEB tarafindan karsilanmistir. Glincel uygulamada Kredi Faiz

Destek Programi yururlikten kaldiriimistir.

Tablo 1: Kadin Girisimcilere Sunulan Geri Odemeli Kredi Faiz Destegi

Saglanan
Kredi
(Toplam)

Girisimci
(Toplam)

Saglanan
Kredi (Kadin)

6.297 2.792 360.346.191  176.609.347
3.713 1.691 213.596.750  104.609.100
2.792 1.326 171.437.815 84.083.730
742 423 47.463.400 31.200.000
61 37 3.910.000 2.450.000
Toplam 13.605 6.269 796.754.156  398.952.177

Faiz
Destegi
(Kadin)

14.000.000
8.150.702
6.839.560
2.153.000

185.167

31.328.429

Kaynak: 14.08.2024 Tarihli KOSGEB Reports Servisinden elde edilen verilerle olusturulmustur.
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Kadin girisimciligi ve girisimcilik faaliyetlerine
katilim hakkinda kapsamli veriler sunan Global
Entrepreneurship  Monitor (GEM) 2020/2021
raporuna gore, diinya genelinde kadin girisimcilerin
oraniylUzde 11'dir(Kelley vd., 2021). Bununla beraber
Dinya Bankasi 2021 verilerine goére, kadinlarin
yonettigi isletmelerin orani gelisen ekonomilerde
yluzde 23-25 arali@indadir. Bu veriler, kadinlarin
ekonomik hayatta daha aktif rol aldigini gostermekle
beraber halen istenen seviyenin oldukca altinda
oldugu soylenebilir (Dinya Bankasli, 2021). OECD’nin
(Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiti) 2021
yllinda yayimlanan raporuna goére, kadinlar kicuk
ve orta Olgekli isletmelerin yaklasik ylzde 30’unu
yonetmektedir (OECD, 2021).

[
1 ISKUR

KOSGEB tarafindan saglanan
incelendiginde kadin
girisimcioraninin hem tlkemizdekihem de diinyadaki
oranlarinin oldukca Ustiinde oldugu gorilmektedir.
KOSGEB desteklerindeki kadin girisimcilik oraninin

GUnUmdize kadar
girisimcilik destek verileri

erkeklere olmasi  desteklenen  kadin
girisimcilerin girisimcilik cesaretlerinin arthgl ve
ekonomik aktivitelerinin erkekler kadar basarih
oldugunu gosterir niteliktedir. Desteklerin kadin
girisimciler icin 6zel olarak tasarlanmasi, onlarin
is dinyasinda karsilastiklari  benzersiz zorluklari
asmalarina yardimcr olmaktadir. Ornegin, kadinlar
genellikle finansmana erisimde erkeklere kiyasla
daha fazla zorluk yasamaktadir (Brush ve Greene,
2015). Bu nedenle, kadin girisimcilere yonelik 6zel

yakin
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destekler, bu tir engellerin asilmasinda kritik bir rol
oynayabilir. Desteklenen kadin girisimcilik oraninin
desteklenmeyenlere gore oldukca yiksek olmasi
durumu distnaldigiunde kadin girisimciler icin ozel
desteklerin gerekliligi ortaya cikmaktadir. Kadinlarin
is dinyasinda karsilastiklari cam tavan gibi engeller
gbz onlne alindiginda, bu tur desteklerin onlarin
basariya ulasmalarinda dnemli bir etken oldugu
distunulmektedir.

Sonug

Kadin girisimciligi, ekonomik blyime ve toplumsal
kalkinmanin kritik bir bileseni olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Kadinlarin is glicine katihmi, yalnizca
ekonomik gostergeleri iyilestirmekle kalmayip, ayni
zamanda toplumsal kalkinmanin saglanmasina da
onemli katkilar sunmaktadir. KOSGEB tarafindan
saglanan destek programlari, kadin girisimcilerin
is dlnyasinda daha etkin bir rol Ustlenmelerine
olanak tanimakta ve onlarin karsilastiklari zorluklari
KOSGEB'in
ginimuze kadar sagladigl destek rakamlari, kadin
girisimciliginin ~ tesvik  edilmesinde

asmalarina  yardimci  olmaktadir.

onemli bir
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rol oynamistir. Ulkemizde ve diinyada kadinlara
yUklenen sosyal hayatta gorev ve sorumluluklarin
fazla olmasi sebebiyle kadin girisimcilik oranlari
istenen seviyelerde degildir. Ancak KOSGEB destek
rakamlarinda kadin girisimcilik oranlari erkeklere
olduk¢a yaklasmis durumdadir. Bu durum kadin
girisimciliginin  desteklenmesi ihtiyacini
niteliktedir.

vurgular

Kadin girisimcilerin sayisindaki artis, is dinyasinda
cesitliligi artirarak yenilikgiligi tesvik etmektedir. Bu
durum, geng nesiller igin ilham verici bir 6rnek teskil
etmekte ve kadinlarin liderlik pozisyonlarinda daha
fazla yer almasini saglamaktadir.

Sonug itibariyla, kadin girisimciliginin desteklenmesi,
sirdurulebilir kalkinma hedeflerine ulasmada onemli
bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, ilgili kurumlarin
kadin girisimciligini tesvik eden stratejileri daha
kapsamli bir sekilde ele almalari ve bu alandaki
destek mekanizmalarini gugclendirmeleri olumlu
katkilar saglayacaktir. Boylece kadinlarin ekonomik
hayatta daha aktif roller Ustlenmesi saglanarak
toplumun genel refah seviyesi artacaktr.
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Genel Mudiirligi

600 RAKIMIN USTUNDE
Z0RU BASARAN KADINLAR



Tarim ve Orman Bakanligi (TOB), Tarim Reformu
Genel Mudurlugd (TRGM), tarafindan, Uluslararasi
Tarimsal Kalkinma Fonu (IFAD) ek finansmani ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) is
birliginde gerceklestirilen Kirsal Dezavantajli Alanlar
Kalkinma Projesi (KDAKP) ve Goksu Taseli Havzasi
Kalkinma Projesi (GTHKP) uygulanmaktadir. Kirsal
dezavantajli  alanlarda vyasayan ciftcilerimizin
yasam kosullarint iyilestirmek, ihtiya¢ olunan
makine-ekipman hibe destegi vererek tarimsal
istihdam

calismalari ile

sirecine  katki  saglamak, egitim
kadinlarimizin ~ bilgi,  beceri
duzeylerini arttirmak ve gerek bireysel gerekse
yer aldiklari kadin kooperatifleri gibi o6rgutsel
yapllarin  catisi altinda yonetime katiimlari,
kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri, kamusal
alanlara katihmlarini saglayacak ¢6zim Onerileri
sunmakta ve slrdurllebilir tarimda kadinin roll

glclendirilmektedir.

Kirsal Dezavantajli Alanlar Kalkinma Projesi
(KDAKP): Kirsal alanlarda tarim isletmelerinin
gelismesi ve ciftcilerin gelirlerini artirmak amaciyla,
Adana, Mersin, Osmaniye, Kastamonu, Bartin ve
Sinop illerinin 45 ilcesi ve 1793 koyiinde, 26 Aralik
2017'de I. Faz Finans Anlasmasi’nin imzalanmasiyla
baslatilan ve 2018 yilinin ikinci yarisinda baslayan
KDAKP, 73,49 milyon avro butceli ve 8 yil streli bir
projedir. Projenin 2. Faz Finans Anlasmasi 3 Subat
2022 tarih ve 5159 sayili Cumhurbaskanligi Karari
ile yararlige girmis, 6 ilimize Kahramanmaras ve
Gankirt illeri dahil edilerek, 23 ilce ve 925 koyle
birlikte uygulama sahasi daha da genisletilmistir.

Goksu Taseli Havzasi Kalkinma Projesi (GTHKP):
Konya ve Karaman illerinin 11 ilgesi ve 247
koylinde, 22.27 milyon avro bitce ile 2016 yilinda
baslatiimistir. Proje, Konya’nin Ahirli, Glneysinir,
Bozkir, Akoren, Taskent, Hadim ve Yalihlytk olmak
Uzere 7 ilgesi ve 150 koylnde uygulanmaktadir.

1 ISKUR

GENISACIR

Proje faaliyetlerimizde proje cagrilarina basvuran
kisiler arasinda kadin kotasi minimum %30 olarak
belirlenmistir.  Projenin yUrataldagu illerimizde
bu kota azami surette uygulanmakta ve kadin
ciftcilerimize pozitif ayrim vyapilarak daha cok
kadinin  hibe

saglanmaktadir.

desteklerinden  faydalanmalari

Her iki projemiz kapsaminda, destek alan
Ureticilerin video ve fotograf cekimleri hazirlanarak
basari hikayeleri Bakanlik, TRGM web sayfasi
ve sosyal medya hesaplari ile IFAD ve UNDP’nin
iletisim platformlarinda yayinlanmaktadir.
Goranurlik faaliyetleri ile kirsalda kadin ciftcinin
imkan tanindiginda neleri basarabileceklerine
yonelik kamuoyu olusturulmakta ve diger kadin
ciftcilere 6rnek teskil etmesi saglanmaktadir. Yani
sira projelerimizde “deneyim aktarimi” cevrim igi
toplantilari dizenlenmekte ve kisith imkanlarda
bile kadin ciftcilerimizin basari hikayeleri, bu
sirecte neler vyasadiklari, ne gibi direnclerle
karsilastiklari, varsa karsilastiklari sorunlar ve bu
sorunlari ¢ozmeye yonelik nasil bir yol izledikleri
proje illerindeki kadin ciftcilerle paylasilmakta ve

kirsalda daha ¢ok kadinin projeden istifade etmesi

Wb

Gorunurluk faaliyetleriile
kirsalda kadin ciftginin

imkan tanindiginda neleri
basarabileceklerine yonelik
kamuoyu olusturulmakta ve
diger kadin ¢iftcilere ornek
teskil etmesi saglanmaktadir.

icin gliven insasi saglanmaktadir.
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Proje desteklerimizden faydalanan ve almis
oldugu destek ile basari hikdyesi yazan birkag
kadin giftgimizin 6rnek ¢alismalari;

Goksu Taseli Havzasi Kalkinma Projesi kapsaminda
Karaman’in Lale kdyiinden Rabiye DOGAN 2018
yilinda hijyenik kurutma odasiyla %70 oraninda
desteklenmistir. Destek ile kurutma tezgahlari,
derin dondurucu, telli dolap ve raflar, odanin islak
zeminleri dahil tim tefrisat ve vakumlu paketleme
makinasi sayesinde hijyenik tGrin kurutma imkanina
kavusmustur. Bu sayede kendi isini kuran Dogan,
koydeki diger kadinlara da is imkani saglamaya
baslamistir.

Goksu Taseli Havzasi Kalkinma Projesi kapsaminda
“Mantar Serasi Kurulumu” destegi alan Konya/
Taskent’teki Cetmi Tarimsal Kalkinma Kooperatifi.
112 m2 mantar serasli ve bir ailenin gegimlik
hikayesinin ana aktorlerinden Seher BOZDAG ve 6
kadin arkadasi. Toroslarin yiksek kesimlerinde ilce
Tarim ve Orman MUdurliginin cagrisi (Gzerine
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mantar serasi kurulumu destegi almis ve Urettikleri
mantarlari satarak elde ettikleri gelir ile ilk yil
borglarini 6deyecek parayr kazanarak ekonomik
olarak glclenmislerdir. Calisarak mutlulugu elde
eden kadinlar aile ekonomisine de katki saglayarak
Uretimdeki rollerini ekonomik olarak da gostermis
ve cocuklarinin ihtiyacini karsilayarak gelisimine de
katkida bulunmuslardir. Aslinda Uretim sUrecinde
kendi adina faaliyet vyUrGten kadinlarin elde
ettikleri geliri de aile ekonomisine katki saglama
seklinde dlistinmeleri bizzat o isin sahibi olmalariile
iliskilidir. Cinkl daha 6nce mantar konusunda hic
Gretim yapmadiklarini, aile ile birlikte yetistirdikleri
hayvanlardan elde ettikleri gelir ile gecindiklerini,
mantar serasindan sonra kendilerine ait bir isleri
oldugunu, aidiyet duygusuyla islerini sahiplendikleri
ve kendileri gibi koyde ikamet eden diger kadinlara
ihtiyac  halinde istihdam sagladiklarini ifade
etmektedir. Verilen bu destekler kadinlarin kirsal
kalkinmadaki rolini daha net bir sekilde ortaya
koymakta ve kirsalda dénisiimin oncisl roliinde
oldugunu bizlere bir kez daha hatirlatmaktadir.



Bir diger basari hikdyesinin kahramani Konya’'nin
Yalihoyik ilcesinde mantar serasi destegi alan
Meltem GOZEL. Tirkiye'nin en kiiclk ilgesinde
gercek olan blyuk hayaller, blylksehirden kictk bir
ilceye donip, GTHKP Projesinden aldigi desteklerle
mantar Uretmeye baslayarak bircok kadina umut
ve ornek olan cesur bir kadinin hikayesi. Gézel 34
yasinda, iki yildir mantar yetistiriyor. 16 yasinda
bir kizi, 13 ve 5 yaslarinda iki oglu var. 2017 yilinda
esinden ayrilmaya karar verince, istanbul’dan dogup
blUyudigu yere anne babasinin yanina geliyor.
Onun hem kendi ayaklarinin Gzerinde durma hem
de birgcok kadina umut olma hikdyesi de burada
basliyor.

Gozel, kuclk bir yerde gecimini nasil saglayacagi

konusunda  tecribeli  olmadigindan  dolayi

baslangicta endiseliymis:

“Koca Istanbul’dan 1600 niifusu olan bir yere geldik,
is imkani ¢cok yoktur buralarda. Daha ¢ok tarimla
ilgili isler yapilir. Ben de evlili§im boyunca hicbir
iste calismadim ama her zaman Uretmeyi seven
biri oldum. Once bir yil kadar Sosyal Hizmetler'de
sozlesmeli olarak calisttim. GlndUz ise gittim, ikincil
gelir kaynagl olarak da aksamlari manti yapip
sattim. Hic kolay degildi ama zorluklara ragmen
U¢ cocugumu biyltmek ve okutmak icin slrekli
calistim, cabaladim. Hatta cocuklarimla beraber ben
de egitimimi devam ettirdim, disardan ortaokulu
bitirdim. Simdi de liseyi bitirmeye hazirlaniyorum. Bir
yandan da cocuklarimi okutuyorum. Ogreniyorum,
ogrendiklerimi kadinlara 6gretiyorum”

Gozel igin asil macera 2018 yilinda Tarim ve Orman
Bakanhgindan aldigi destekle girdigi mantar
Uretimiyle bashyor. Fazla bilgi sahibi olmadigl bu
iste cok calisip arastirarak kisa zamanda kayda deger
ilerleme gosteriyor. Kurslara gidip sertifikalar aliyor.

1 ISKUR

GENISACIR

Goksu Taseli Havzasl Kalkinma Projesi'nin verdigi
destekle serasini kuran Gozel, o6zel Uretim
sahasini 210 metrekareye ulastirmakla kalmamis
cevresindeki pek ¢ok kadini da bu ise girmeleri icin
cesaretlendirmis.

“Mantar Uretimi yapmak isteyen bircok kisi bana
ulasiyor. Uretimim yiiksek oldugu icin bir sekilde
haberleri oluyor. Adana’dan, Bursa’dan Turkiye'nin
bircok yerinden ariyorlar. Ozellikle kadinlar ariyor
ve mantar hakkinda bilgi aliyorlar, ‘Bize destek olur
musunuz?’ diye soruyorlar. Hatta Bozkir (Konya)
ilcesinde Goksu Taseli Projesinden faydalanan
Uc kadin var. Her gln ariyorlar, ‘Ne yapalm, nasil
yapalim?’ diyorlar. Gicim vyettigince hepsine
yardimci olmaya calisiyorum ¢lnkid pes etmelerini
istemiyorum. ilk ekimde belki kir elde edemezler
ama yllmamalari lazim. Bir kadin vardi boyle beni
arayan, ¢cok meraklydi, evinin bodrumunda basladi
ise, ekimini yapti. Ne mutlu ki iyi bir verim aldi,
yapabilirse simdi bir de sera kurmayi planlyor.”

Verilen bu destekler
kadinlarin kirsal
kalkinmadaki rolinu daha
net bir sekilde ortaya
koymakta ve kirsalda
donusumun éncusu rolinde
oldugunu bizlere bir kez
daha hatirlatmaktadir,
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iste boyle baska yerel girisimlere de sebep oluyor
Gozel'in basari hikayesi. Bir yandan da kendi
calismalarina devam ediyor. Hasat, ilaglama,
yikama gibi islerini kendisi yapiyor, daimi calisani
yok fakat islerin yogunluguna gore doénemsel isgi
cahstirabiliyor ve onlarin da ¢cogunlugu kadinlardan
olusuyor. Tirmik ve toprak sermede 3-4 Kkisiyle
calisirken hasat doneminde 8-10 kisiye kadar ¢ikiyor

calisan kadin sayisl.

Yilda 3-5 defa ekim yapip her hasatta 3-3,5 ton
verim aldigl mantar isi onun igin hayli kazancli.
Ustelik elde edilen mantarlarin kalitesi de yiiksek
olunca pazarlama sorunu yasamiyor. Gozel” in
Urettigi mantarlar hi¢ vakit kaybetmeden aracilar
vasitasiyla Konya, Antalya ve Manavgat hallerine

satihyor.
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Projeden aldig1 destekle hayatinda yeni bir sayfa
acan Gozel hem kendisi hem cocuklari igin yeni
bir gelecek insa etmis. Ailesinin yaninda olmasi ve
onu desteklemeleri de ¢ok blyik bir sans. Simdi bir
soguk hava deposu kurmayi ya da sogutmal 6zel bir
arag alarak Urtnlerini dogrudan pazara gotirmeyi

dusinuyor.

Komposttan gelen ve hicbir ekonomik getirisi
olmayan findik mantardan vyapti§l tursu ve
recellerini daha c¢ok insan tatsin istiyor. Geg
toplanan mantarlari kurutup corbalik mantar haline

getirmeyi planhyor.

Gozel, G¢ yildir gosterdigi emekler sonucunda
ulagtigl sonugtan memnun. Daha yolu uzun ama
istiyor ki bircok kadin da kendisi gibi basarili olsun.
Bunun icin elinden gelen yardima hazir oldugu gibi,

bir kismina da simdiden ilham kaynagi olmus bile.

Kirsal Dezavantajli Alanlar Kalkinma Projesinin
ana amaclarindan biri de, dogrudan genclere
yonelik bir faaliyet olarak genglerin ana gelir
kaynagl olan tarim ve hayvancilik alanindaki
girisimlerinin  desteklenmesidir. Bu kapsamda
Adana’nin Feke ilcesi Pasali Mahallesinde ikamet
eden 39 yasindaki 4 cocuk annesi Sonay KOZ, Yeni
Kirsal Genc Kesim isletmeleri (Genclik isletmeleri)
faaliyetinden faydalanmak adina dizenlenen
“Geng Ciftci Egitimleri”ne katilarak aricihk basta
olmak Uzere satis, pazarlama finansal okuryazarlik
ve sunum yapma teknikleri konularinda egitim
almistir. Adana il Tarim ve Orman MUdirligi Kirsal
Dezavantajli Alanlar Kalkinma Projesi cercevesinde
yapmis oldugu hibe duyurusuna basvuru yaparak
hibe almaya hak kazanmis. % 70 hibe destegi ile
gerekli alet ekipman destegi almistir. Bu kapsamda

“75 adet bos kovan, maske, koriik, eldiven, arici



barakasi, glines enerijisi sistemi, bal stizme makinesi
gibi aricilik malzemelerine sahip olarak Uretimde
gosterdigi basariyla koylndeki diger geng kadinlara
da 6rnek olmustur. Bu slrecte esinin de destegini
alan Kéz, 17 yildir aricilik yapan esine kendi de 2

yildir destek vererek aile isletmesini gliclendirmistir.

CGalismalarimiz, kadinlarin erkeklerle esit
imkanlardan faydalanmasi, kadin istihdamini
katihmlarini

onceliklendirmesi, is  glclne

desteklemesi,  yereldeki  yasam  kosullarini
iyilestirerek Uretim sUreglerinde daha nitelikli
katma degerli Urinler Gretilmesinin dnlnU agiyor.
Uretim sirecinde yer alan kadinlarin verilen hibe

ve egitim destekleri ile sadece kendi gelisimleri

GENISACIR

degil toplumsal gelisimin ana aktord olduklarini
bir kez daha gosteriyor. Yapmakta oldugumuz
cahismalarimizi, Ulkemizde kayith kadin istihdamini
artirmaya yonelik Tirkiye is Kurumu tarafindan
hayat gecirilen Is Pozitif Programi kapsaminda
T.C. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgimiz ile
is birligi protokoli imzalayarak kadin istihdami
acisindan daha da ileriye tasimis bulunmaktayiz.
Bu kapsamda daha c¢ok kadina ulasarak, kirsalda
kadin  ciftgilerimize,  kooperatiflerimize  hibe
destekleri verilmeye, kadinlarin bulunduklari kirsal
topluluklarda glclendiriimesine ve 600 rakimin
Ustiinde zoru basaran kadinlarin hikdyesini hep
birlikte yazmaya devam edecegiz.

1 ISKUR
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GUGLU
KADINLARLA

FiLiz 6zTURK
OPET YONETIM KURULU UYESI
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OPET olarak, yalnizca akaryakit dagitim hizmeti
sunmakla yetinmiyor, sosyal sorumluluk anlayisimiz
dogrultusunda toplumun ihtiya¢ duydugu alanlara
yonelik  projeler gelistiriyoruz. Bu  projeler,
toplumun 6ncelikli sorunlarini ele aliyor ve kalici
¢ozUmler Uretmeyi hedefliyor.  Projelerimizin
temelinde, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadinlarin
topluma sagladigl katkilari artirmak yatiyor. “Kadin
GUcl” projemiz de bu anlayisla 2018 yilinda basladi
ve akaryakit sektérinde kadinlara esit firsatlar
sunmay! amacladi. Kadinlarin is hayatina katilimi,
sadece onlarin degil, tim toplumun gelisimi icin
kritik bir 5neme sahip.

Toplumsal cinsiyet  esitligi, sirdurulebilir
kalkinmanin vazgecilmez bir parcasi. Birlesmis
Milletler’in kalkinma hedeflerinde de yer aldig
gibi, toplumsal cinsiyet esitligi, yoksullugun
sona erdirilmesinden, gida glvenligine, saghgin
iyilestiriimesine kadar birgcok alanda pozitif etkiler
yaratiyor. Ancak, Dinya Ekonomik Forumu’nun
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ucurumu Analiz
Raporu”na gore tam esitlige ulasmamiz icin hala
134 yila ihtiyacimiz var. Turkiye’de ise kadinlarin
is glicine katilim orani ylzde 36’larda kaliyor, bu
oran akaryakit sektériinde daha da dustk, yuzde
10’un altinda seyrediyor. Kadinlarin is hayatina ve
sosyal hayata tam anlamiyla katilimi, toplumun
her kesimi icin son derece 6nemli bir mesele.
Kadinlarin egitime, calisma hayatina veya siyasete
katihmindaki engeller yalnizca onlari degil, tim
toplumu ilgilendiren temel bir sorun olarak
karsimiza cikiyor.

Kadinlarin is hayatinda dnlerindeki en buyuk engel,
zihinlerde vyerlesmis olan on vargilar. Ozellikle
erkek egemen sektorlerde bu 6n yargilar daha da
belirginlesiyor. Biz de bu soruna dikkat cekmek ve
degisim yaratmak amaciyla 2018 yilinda “Kadin
GUcU” projesini  baslattk. Projemizin  amaci,
akaryakit sektorinde “erkek isi” olarak bilinen

ﬂ ISKUR

GENISACIR

pozisyonlarda kadinlarin varligini artirmak ve
toplumsal dizeyde bir farkindalik yaratmakti. Bu
dogrultuda, sadece OPET’te degil, tum akaryakit
dagiim sektorinde kadin istihdamini artirmayi
hedefledik. istasyon yéneticisi, vardiya amiri,
akaryakit satis yetkilisi gibi pozisyonlarda kadinlara
is imkani sunarak, sektorde kadinlarin sayisini
artirmayi amacladik.

Kadinlarin is hayatinda
onlerindeki en buyuk

engel, zininlerde yerlesmis
olan 6n yargilar. Ozellikle
erkek egemen sektorlerde
bu On yargilar daha da
belirginlesiyor. Biz de bu
soruna dikkat gekmek

ve degisim yaratmak
amaclyla 2018 yilinda "Kadin
GUcU" projesini baslattik.
Projemizin amaci, akaryakit
sektorunde “erkek isi'
olarak bilinen pozisyonlarda
kadinlarin varligini artirmak
ve toplumsal duzeyde bir
farkindalik yaratmakt.
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Bu projeyle birlikte enerji sektérinde kadinin
glclnl gorundr kilmayr ve sektorde kokla bir
degisime imza atmayi basardik. Proje baslangicinda
OPET istasyonlarinda sadece 1.541 kadin ¢alisan
varken, bugin bu sayi yaklasik 4 bine ulasmis
durumda. Kadin istasyon midurlerinin sayisi 70’ten
140’3, kadin akaryakit satis yetkililerinin sayisi ise
27'den 1.106'ya cikti. Kadinlarin sektérdeki varligi,
misteri memnuniyetini de olumlu yonde etkiledi;
misteri memnuniyeti orani istasyon bazinda ylzde
951 arth.
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Kadinlarin is giicine kathmini artirirken, ISKUR
ve diger kamu kurumlari ile is birligi yapiyoruz.
Bu dogrultuda, ISKUR ile ortaklasa yirittigimiz
“Her Meslekte Kadin Eli Projesi” kapsaminda,
Mayis 2024’te protokolimizi yeniledik. Bu proje,
kadinlarin is glcU piyasasinda yer alamadiklar
ya da cok az temsil edildikleri alanlarda onlara is
firsatlari sunmayi hedefliyor. Ayrica, OPET ve Sunpet
bayilerimizde calismak isteyen kadinlara 6zel egitim
ve mesleki gelisim programlari sunuyoruz. Kadin
calisanlarimizin  kariyerlerinde ilerlemeleri igin
ihtiyac duyduklari bilgi ve becerileri kazanmalarina
destek oluyoruz.

Kadin Gicl projesi, yalnizca kadin istihdamini
artirmakla kalmiyor, ayni zamanda toplumsal
cinsiyet esitligine iliskin farkindahgl ve duyarlilig
da artirmayi amacliyor. Bu kapsamda, 2023’ln son
ceyreginde Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN
Women) Turkiye ile birlikte “Esitsek Fark Eder”
projesini baslattik. Bu proje ile Birlesmis Milletler
Kadinin  Gulglenmesi Prensipleri dogrultusunda,
OPET istasyonlari basta olmak Uzere is yerlerinde
ve sosyal yasamda toplumsal cinsiyet esitligi
politikalarimnin gelistirilmesini hedefliyoruz.
Ayrica, tim OPET Genel Mudurlik ve istasyon
calisanlarimizi kapsayacak toplumsal cinsiyet esitligi

egitim programlarini hayata gecirmeyi planliyoruz.

UN Women ile yaptigimiz bu is birligi, sadece
OPET igin degil, tum akaryakit dagitim sektérl ve
is dinyasi icin 6nemli bir degisim hamlesi olacak.
Sektérimuzli donlstirmek icin adimlar atarken,
bu degisimi calisanlarimizdan baslayarak tim
topluma yaymay! amacliyoruz. Proje kapsaminda,
OPET’te vyaklasik bin, istasyonlarda ise 16 bin
calisanimiza temel toplumsal cinsiyet egitimi
verecegiz. Amacimiz, bu egitimler araciligiyla
toplumsal cinsiyet esitligi bilincini yayginlastirmak
ve toplumsal donltsime katkida bulunmak.



GENISACIR

Kadin GUcU projemizin basarisiniartirmak ve etkisini
genisletmek icin projemizin ciktilarini da sirekli
degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda, WEPs Toplumsal
Cinsiyet Ucurumu Analizi'ni gerceklestirerek,
OPET blnyesindeki toplumsal cinsiyet esitligi
uygulamalarini degerlendirecek ve gelistirecegiz.
Projenin nihai asamasinda ise toplumsal cinsiyet
esitligi ile ilgili bir raporlama yapacagiz.

Kadin Glcu projesi, yalnizca sektorel bir dontsima
degil, ayni zamanda toplumsal bir dénisimi de
hedefliyor. Proje kapsaminda, kadinlarinishayatinda
varlk gostermeleri icin her tlrll destegi sunarken,
toplumda yerlesmis olan cinsiyet kaliplarini da

ﬂ ISKUR

yikmaya kararliyiz. OPET olarak, toplumsal cinsiyet
esitligini tesvik eden projelerimizle sektdrde 6rnek
teskil ediyoruz ve bu anlayisi yaymaya devam
edecegiz. Kadin Giicl projemiz ile kadinlar igin yeni
bir calisma alani yaratirken, onlarin is dinyasinda
daha gorinlr ve glcli olmalarini saglamak en
blyuk hedefimiz. Projemizi genisleterek, kadinlarin
sektordeki basarilarini artirmak icin calismalarimizi
sirdirecegiz. Kadinlarin gicine inaniyor ve bu
gicle birlikte daha adil, esit ve sdrdarilebilir bir
gelecegi hedefliyoruz.
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“INANDIGIMIZ HEDEFE DOGRU, UYUM iCiNDE ILERLEDIK.
BIRBiRiMizi TAMAMLADIK, DESTEKLEDIK.”

Mengen’de 1949 yilinda dogan Nurten Oztiirk, ilk ve ortaokulu
Mengen’de tamamlayarak sirasiyla; Sinop Kiz Ogretmen Okulu,
Capa Yiiksek Ogretmen Okulu ve Fen Fakiiltesi Zooloji-Botanik
Boliimi’nii bitirerek 1971 yilinda Aksehir Ogretmen Okulu’nda
Biyoloji 6gretmeni olarak gérevine basladi. Ayni yil okul arkadasi
Fikret Oztiirk ile evlendi. Gérev aldig1 tiim okullarda laboratuvar
c¢alismalarina oncelik verdi. 1984 yilinda 6gretmenlikten ayrilarak
aile sirketi olan ve 1980 yilinda kurulan Oztiirkler Petrol Ltd.

sirketinde ¢alismaya basladi. Nurten 6ZTGRK
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SOYLESI R

Esi Fikret Oztiirk ile birlikte 1992 yilinda istanbul’a gelerek Tiirkiye’nin ilk yerli akaryakit sirketi

olan OPET Petrolciiliik A.S.'yi kurdu. Sirketin kurulmasindan itibaren her béliimiinde gérev yapan

Nurten Oztiirk’iin liderligini iistlendigi sosyal sorumluluk projeleri, toplumsal sorunlarin ¢éziimiine

kurgulanmigs calismalardir.

2020 yih Eyliil ayindan bu yana Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Kadin Girisimciler Kurulu

Baskanligi’'ni da yiiriiten Nurten Oztiirk, halen OPET Yénetim Kurulu Kurucu Uyesi olarak gérevine

devam ediyor. Oztiirk, ayni zamanda edebiyatin siir dal ve fotograf sanatiyla da ilgilenmektedir.

Oztiirk, iki erkek ve bir kiz gocuk annesidir.

Dergimizin 41. Sayisinda Tiirkiye’nin basarili is kadinlarindan Nurten 6ZTURK’{i agirladik. Esi Fikret

Oztiirk’le ele ele vererek ordiikleri basari hikayesinin detaylarini ve yiiriittiigii birbirinden dnemli

projeleri konustuk.

OPET’in kurulus hikdyesini ve bu siirecteki
roliinlizii anlatir misiniz?

Esim Fikret Oztirk ve ben &gretmen kokenliyiz.
Ogretmenlige devam ettigimiz yillarda farkli
sehirlere ataninca esim, benim bulundugum
sehre yani Mersin’e gelip, “Ben ticari bir deneme
yapmak istiyorum” diyerek ise giristi ve OPET’e
giden yol olan Oztiirkler Petrol’iin ilk temelleri
atldi. Bir sire sonra ben de 06gretmenlikten
ayrilarak sirkette mali islerin sorumlugunu aldim.
1982 vilinda ¢iktigimiz bu yolculukta birbirimizi
tamamlayarak, Ulkemize, insanimiza yararl olmak
oncelikli hedefimiz oldu. Cok calistik, cabaladik
ve 10 vyil icinde Tirkiye'de faaliyet gbsteren
uluslararasi akaryakit dagitim sirketlerinin en
biyik akaryakit ve madeni yag distrib(tori haline
geldik. Bu sirada 16 akaryakit istasyonunun da
sahibi ve isleticisi olduk. 1992 yilinda istanbul’a
tasinmamizin ardindan bir akaryakit dagitim
sirketi kurmaya karar verdik ve OPET markasi ile
Anadolu’dan baslamak Gzere Turkiye'nin pek
¢ok ilinde istasyonlar agmaya basladik. 2002 yili
itibariyla Ko¢ Grubu ortakligiyla baslayan rizgari
arkamiza alarak giderek blylimeye devam ettik.

ﬂ ISKUR

Biz ticari hayatimizda olaylari hep 6gretmen bakis
acisiyla degerlendirdik. Isimizi sadece akaryakit
satmak olarak dusinmedik. Sosyal sorumluluk
projeleri gelistirip uygulayarak, sadece markamiz
icin degil sektorimiz ve hatta tlkemiz icin kaldirag
etkisi yarattik.

Ogretmenlikten girisimcilige uzanan ilham
verici bir hikaye sizinki. Esiniz Fikret Bey’le
OPET’i kurdugunuzda sirketinizin bu seviyeye
gelebilecegini hayal etmis miydiniz?

Oncelikle giizel degerlendirmeniz igin tesekkir
ederim...

Fikret Bey ve benim yuksek goérev ve sorumluluk
anlayisimiz, Glkemize ve Ulke insanina sevdamiz,
ogretmenlik gecmisimizden geliyor. Bu Ulkenin
markasi  oldugumuzu asla unutmadik ve
adimlarimizi ona gore attik. Yola c¢iktigimiz ilk
glinden beri kendimize ve birbirimize inandik.

Bizim en blylk hayalimiz Ustlendigimiz her isi en
iyi sekilde yapmak, sektdorimuze, Glkemize katki
sunmakti. Buglin gelinen noktada ben anahtar
kelimenin ~ “uyum”  oldugunu dusidndyorum.
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inandigimiz hedefe dogru, uyum icinde ilerledik.
Birbirimizi tamamladik, destekledik. OPET kurulana
kadar kullanilan araca hizmet vardi, biz arac
kullanan insana hizmet vermeye basladik. Bugiin
akaryakit sektorinin en sevilen markasi olmamiz,
sektdorde bir seylerin  degismesini saglamamiz
hayallerimizin gercege donistiginin en glzel
gostergesi.

OPET’ in “Kadin Giicii Projesi”’, “Dogaya Saygi
Projesi” ve “Tarihe Saygi Projesi”’ gibi farkh
projelerle icinde bulundugu cografyaya katki
saglamak amaciyla bir¢ok paydas ile is birligi
yaptigini biliyoruz. Bu c¢ergevede sirketinizin
sosyal sorumluluk projelerine dair neler
soylemek istersiniz?

OPET olarak kuruldugumuz ginden bu vyana
toplumun gelisimine, ilerlemesine katki sunmayi
kendimize bir bor¢ olarak goriyor, sosyal
sorumluluk projelerimizi toplumun sorunlarindan
yola ¢ikarak hayata gecirmeye calisiyoruz. Egitim,

hijyen, saglk, cinsiyet esitligi ile cevre ve tarihi
degerlerimizin korunmasina yonelik projelerimiz
de hep bu anlayis ile dogdu, ele aldigimiz konulari
zaman icinde vyeni ihtiyaclar ortaya ¢iktikca
gincelliyoruz.

e Bu projeler arasinda kuskusuz en fazla kisiye
ulastigimiz 2000 yilinda baslathigimiz Temiz Tuvalet
Kampanyasi oldu. Bu proje ile hijyen ve temizligin
hayatimizdaki 6nemive sagliga etkilerifark edilerek,
daha iyi anlasiimasi saglandi. OPET istasyonlarinda
baslayan bu kampanya ile 12 milyondan fazla kisiye
egitim verdik. Ne mutlu ki sadece akaryakit dagitim
sektorinde degil genel olarak Ulke genelinde bir
biling degisikligi ve farkindalik saglanmasina katki
sunduk.

e Temiz Tuvalet Kampanyasi’nin alt acihmi olan
“isimiz Temiz Projesi” ise 2021 yilinda pandemi
sirasinda hayat buldu. Proje ile konaklama, yiyecek-
icecek ve ulasim sektortndeki isletmelerin hijyen
kapasitelerini ve tercih edilebilirliklerini artirmayi,
hijyen standartlarini yUkseltmeyi hedefledik ve

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLIGI
KADIN GIRISIMCILER KURULU

DUNYA KADINLAR GUNU

7 MART 2024 - ANKARA
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verilen egitimlerle Turkiye’nin 81 iline ulastik. Bu
projemize yeni sektorlerin de dahil olmasi yoninde

calismalarimiz srayor.

¢ 2022 yilinda bu kez “Tertemiz Yarinlar Okullardan
Baslar” projesi ile bu alandaki calismalarimizi
yeni bir boyuta tasidik. Projenin ana hedef kitlesi
81 ilde Milli Egitim Bakanhgi'na bagli tim resmi
okullarda 6grenim goren 6grencilerden olusuyor.
Cocuk ve gencleri hijyen ve temizlik konusunda
bilinclendirmek Uzere, Tirkiye genelinde her
kademe ve dlizeyde gorev yapan Ogretmenlere
Ogretmen Bilisim Ag (OBA) izerinden videolu
egitim modulleri hazirhyoruz. Ayni zamanda sinif
dgretmenleri tarafindan hayata gecirilecek “lyi
Uygulama Ornekleri” ile okul yénetimleri, okul
aile birlikleri, 6gretmenler, okul temizlik gorevlileri
ve velilerde farkindaligi artirmak Gzere calismalar
yaplyoruz. Bu konudaki lyi Uygulamalar Yarismamiz
gectigimiz glnlerde sonuglandi ve kazananlara
torenle ddullerini takdim edecegiz.

e Toplumsal sorumluluk, cevre ve tarihi degerlerin
korunmasi hedefiyle hayata gecirdigimiz, Yesil Yol
Projesi, Ornek Koy Projesi, Tarihe Saygi Projesi ve
acilimi olan Troya Arkeo-kdy Tevfikiye Projesi, Troya
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Etnokoy Ciplak Projesi, Trafik Dedektifleri Projesi,
Dogaya Saygl Projelerimiz ile de ¢alismalarimiz son
sirat devam ediyor. 2004 yilindan bu yana OPET
istasyonlarinda, cevrelerinde ve belediyelerce
belirlenen agacsiz alanlarda, iklim kosullarina
uygun 1 milyonu askin adet bitki dikimi yapild.

¢ 2018 yilindaistasyonlarimizdaki kadin istihdamini
artirma hedefiyle Turkiye is Kurumu is birligi ile
hayata gecirdigimiz, Yonetim Kurulu Uyemiz Filiz
Ozturk’tn liderliginde ilerleyen “Kadin Gicl”
projesiyle “meslegin cinsiyeti olmadigl” algisinin
toplumsal dizeyde benimsenmesini hedefliyoruz.
2023’Un son ceyreginde UN Women Tirkiye ile
birlikte baslathgimiz “Esitsek Fark Eder” projesini
yUrGttyoruz. Kadinin Guglenmesi Prensipleri’ni
(WEPs) etkin bir sekilde uygulayarak sektor ve
toplumda toplumsal cinsiyete duyarli kurum
politikalari  ve  uygulamalarini  gelistirmeye
hedefledigimiz bu proje ile yaklasik 16 bin kisiyi
bulan akaryakit istasyonlarimizdaki ¢alisanlarimiza,
“temel toplumsal cinsiyet egitimi” verecegiz.
Hedefimiz bu proje ile dncelikle 16 bin istasyon
calisanimizda dolayli olarak ailelerinde ve
cevrelerinde fark vyaratarak bu dalgayr toplum
geneline yaymak.

Mart 2018’de iSKUR ile baslattiginiz Kadin Giicii
Projesine, 2024 Mayis ayinda imzalanan yeni
protokolle devam ediyorsunuz, bu is birligi
protokolii ile ilgili neler soylemek istersiniz?

Yapilan  arastirmalar,  kadinlarin  ekonomik
bagimsizliklarini elde etmesinin, aile ic¢i siddet,
taciz, ekonomik siddet, erken evlenme ve erken
dogum risklerini de azalthgini gésteriyor. Kadin ne
kadar etkin ve Uretkense, toplumlarin gelismislik

dlzeyi de o kadar yiksek oluyor.

Biz, Kadin Gicl Projesi ile “meslegin cinsiyeti

olmadig” algisinin toplumsal dizeyde

benimsenmesini, kadinlarin galisma hayatinin her
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alaninda firsat esitligi ilkesi ¢ercevesinde basariyla
var olabilecegini gostermeyi hedefledik.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi ve Tirkiye is Kurumu (ISKUR)
is birligiyle; OPET bayileri, 6zel istihdam birosu Gl
Grupve OPET gonulltleriile ylrGttiglmuz bu proje,
aradan gecensireicinde OPET’i de asarak sektorin
cehresini degistirdi. Kadin GlcU Projesi, kadin
istihdaminin artirilmasinin 6tesinde, coklu paydas
katilimiyla kalttrel ve toplumsal bir déntsim igin
de kisa bir stre icinde onemli bir farkindalik yaratt.
Hem toplumda hem sektdrde yakaladigimiz pozitif
degisimi devam ettirmek hedefi ile Mayis 2024'te
ISKUR’un hayata gecirmis oldugu Is Pozitif Programi
kapsaminda protokolimizi yeniledik. ISKUR ile
birlikte kadinlarin sadece is hayatinda degil, ayni
zamanda toplumda da glclu bireyler olarak var
olabilmelerine katkida bulunmaya devam ediyor
olmaktan buyuk bir mutluluk duyuyorum.

Erkeklerin yogun ¢alstigi bir alan olan
akaryakit sektoriinde; ISKUR ile 2018 yilinda
protokol sonrasi “Kadin
istihdaminda”’ nasil bir degisim yasandi?

yapmis oldugunuz

Proje kapsaminda akaryakit istasyonlarimizda en
az iki kadin calisan olmasi hedefiyle yola cikmistik.
Proje baslangicinda istasyonlarimizda 1.541 olan
kadin calisan sayisi, bugln ylizde 4 bine yaklast.
Aslinda hedefimizi coktan astik ancak biz akaryakit
istasyonlarinda kadin calisan gordiglne sasiran
bir kisi bile kalmayana kadar bu projeyi devam
ettirmek istiyoruz. Kadin GUcU Projesi ile akaryakit
istasyonlarinda kadin istihdaminda énemi bir artig
saglanirken masteri memnuniyeti ve satislarinda
da artis oldugunu gorlyoruz. Yapilan calismalarda
kadin istihdam eden bayilerin satislarinda pompa
basina ylzde 4’lik artis dlgiimlendi. Genel musteri
sikayetlerinde ise ylizde 9 oraninda dlsus gozlendi.
Projenin bilinirliginin artmasiyla birlikte musteri

memnuniyeti, bayi bazinda ylizde 951 oraninda
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arth. Proje ile birlikte sadece OPET istasyonlarinda
degil, tim akaryakit dagiim sektérinde kadin
istthdaminin arttigini  gbrlyoruz. Kadinlar ile
birlikte sektorin cehresini degistiren, glizellestiren
bu projeyi akaryakit istasyonlarindaki anlayis
tamamen degisene kadar strdirmeye kararliyiz.

Geng girisimcilere ve is diinyasinda yer
almak isteyen kadinlara ne gibi tavsiyelerde
bulunursunuz?

Kadinlar ve gencg girisimciler icin, is dinyasinda
basarili olmanin anahtarinin kararhlk, tutarhlk,
O6zglven ve cesaret oldugunu soyleyebilirim.
Surekli degisim icinde olan bir diinyada yasiyoruz.
Tum gelismeleri takip ederek bir hedef belirlemek
gerekiyor. Hayatta zorlukla micadele edebilmek, iyi

1 ISKUR

SOYLESI R

bir birey olmak i¢in egitimin ¢ok énemli oldugunu

unutmamali. Basari bilgi ile birlikte gelir. Hata
ise her zaman olacaktir. Ancak hatalar 6grenme
icin de firsat olarak gormeli ve hatalardan ders
clkarmayi bilmeli. Genclerimiz, kadinlarimiz bir
fikre, bir ise tutkuyla baglanmaktan korkmasinlar.
Ben her zaman ‘Ya sevdiginiz isi yapin ya da
isinizde sevilecek bir ydon bulmaya calisin’ derim.
insanin sevdigi isi yapmasi halinde basarisiz olma
sansi yok. Benim yoluma devam ederken karsima
¢clkan sorunlarla mucadele yontemim, azimle ve
kararlilikla sorunlarin Uzerine gitmek ve yilmadan
calismak oldu. Unutmayin basari bir anda gelmez.
Hedefe ulasmakicin sabir ve stirekli caba gdstermek
gerekir.
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insanhigin gelisimi tarih boyunca farkli asamalardan gecmistir. insanlik tarihinin bu degisimi gruplandirildiginda
avcl toplumlar “Toplum 1.0”, tarimin gelisimi ile toplayici olarak nitelendirilen toplumlar “Toplum 2.0”, sanayi
devrimi ile seri Uretime baslayan toplumlar ise “Toplum 3.0” olarak adlandirilmistir. Bilgisayarin icadi ve bilgi
paylasimin baslamasiyla ise “Toplum 4.0” olusmustur. Bu kapsamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BiT)
yasanan gelismeler, toplum yapisi ve sanayi icinde koklii degisiklikler meydana getirmistir. Ozellikle yirminci
ylzyilin sonlarina dogru yasanan yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (loT), otonom araclar, 3D yazicl,
nanoteknoloji, biyoteknoloji, arttiriimis gerceklik, enerji depolama ve kuantum bilgi islem gibi gelismekte olan
teknolojik atilimlarin etkileri toplumsal ve ekonomik yasamda bir dénisim sureci baslatmistir. Bu dontsim
strecinin bir sonraki adimi ise “Toplum 5.0” olarak adlandiriimistir.

“Toplum 5.0” veya diger adiyla “Stper Akilli Toplum” (Super Smart Society) Toplum 4.0 Gzerine kurulmus, refah
icinde yasayan ve insan merkezli bir yaklasimi hedefleyen bir bilgi toplumu tirQ olarak tanimlanmaktadir.’2
Bu baglamda, Toplum 5.0 kavrami endistri devrimleri ile yakindan ilgilidir. Bugline kadar; sosyal, kiltirel ve
ekonomik degisimlere sebep olan 4 adet endUstri devrimi yasanmistir;

*Endiistri 1.0 (Mekanizasyon- (1780-1870)): 1780’lerin ortasinda, su ve buhar giiclyle mekanik Uretim
tesislerinin tanitilmasinin ardindan baslamistir.

*Endiistri 2.0 (Biiyiik Ol¢ekli Uretim- (1870-1970)): Bu devrim ingiliz asilli mucit Bessemer’in icat ettigi ucuz
celik Gretim yontemi ile baslamistir. Elektrik ve kimyasal teknikler ile yayilmistir.

¢Endiistri 3.0 (Otomasyon- (1970-2010)): Dijital ve elektronik cihazlar ile bilisimin hayata gectigi devrimdir.
ikinci Diinya Savasindan sonra Uretimde dijital teknolojinin kullanilmasi ile programlanabilir makinelerin
sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Bilgisayar ve internetin hizla ilerledigi icin enformatik devrimi olarak da
nitelendirilebilmektedir.

eEndustri 4.0 (Akill Fabrikalar — (2011- ?)): Makine ve robotik gibi fiziksel sistemlerin, makine 6grenimi
algoritmalariyla donatilmis otomasyon sistemleri tarafindan kontrol edildigi siber ve fiziksel sistemlerin
kullanimiyla akilli fabrikalar ortaya ¢ikmistir. Sanayi devrimi adi da verilen bu kavram, nesnelerin interneti,
internetin hizmetleri ve siber-fiziksel sistemlerden olusmaktadir.

Sekil 1: Endiistrinin Tarihsel Geligimi 3

! Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered
Society,
https://www.jef.or.jp/journal/pdf/220th_Special_
Article_02.pdf

2Toplum 5.0: Stper Akilli Toplum,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/1111569

3Realizing Society 5.0,
https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/
abenomics/pdf/society_5.0.pdf
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Endistri 4.0 ile sektorlerde yer almaya baslayan otomatik sistemler daha da ileriye taginarak otonom sistemler
ortaya ¢cikmistir. Bu teknolojik ilerlemeler beraberinde Endistri 5.0 kavramini getirmistir. EndUstri 5.0 toplum
icin tasarlanan insansiz teknolojiler olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramin ortaya ¢ikmasinin ardindan Toplum
5.0 konusu ortaya ¢ikmistir.

2017 yihinda Almanya’nin Hannover sehrinde gerceklesen CeBIT fuarinda Toplum 5.0 felsefesinden ilk kez
bahsedilmistir. Japonya basbakani Shinzo Abe, Toplum 5.0t “Teknoloji toplumlar tarafindan bir tehdit olarak
degil, bir yardimci olarak algilanmali” seklinde tanitmistir. Japon hilkumeti tarafindan 6ne sirilen “Toplum
5.0” kavrami Japon Bilim Teknoloji ve inovasyon Konseyi tarafindan 5. Bilim ve Teknoloji Temel Planinda yer
almis ve 2016 yilinin Ocak ayinda Japonya Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanmistr.

Toplum 5.0, 6nceki dort toplumdan izler tasimakla beraber, kazanimlari agisindan bilgi toplumundan
yararlanarak olusturulmustur. Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu Keidanren’e gére Toplum 5.0
konseptinin evrimsel slreci su sekilde gelismistir;*

eToplum 1.0 (Avci Toplum): ilk insandan baslayan doga ile uyum icinde avci toplayici insan gruplari,

eToplum 2.0 (Tarim Toplumu): Sulama tekniklerinin gelismesiyle tarimsal faaliyetler yapan, organizasyonun
arttigl ve devletlesmenin oldugu insan gruplari,

eToplum 3.0 (Endustriyel Toplum): Buharli lokomotifin kesfiyle sanayi devrimi yoluyla sanayilesmeyi
destekleyen, seri Gretimi mimkdin kilan bir toplum,

eToplum 4.0 (Bilgi Toplumu): 20. ylzyll sonunda bilgisayarin kesfiyle sanal varliklari bilgi aglar olarak
birlestirerek artan katma deger saglayan toplum.

Sekil 2: Toplum 5.0’in Evrimsel Siireci

Toplum 5.0 .
O uper Akill Toplum

Bilgisayann icadi ve
Bilgilerin Paylagilmasi

#Bilgi Toplumu

Buharli Lokomatifin icadi
ve Bliyiik Olgekli Uretim

Sulama Tekniklerinin Geligimi

ve Yerlesik Hayata Gegis 4
C |

Dogal Yasam ¥
#®Avci Toplum

“Realizing Society 5.0,
https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/abenomics/pdf/
society_5.0.pdf

56 | ISTITHDAMDA 31



PERSPEKTIF |

Bilgi toplumunda, bilgi ve bilginin kesit paylasimi yeterli olmakla birlikte is birligi yapiimasi zor olmaktadir. Bu
nedenle bilgi toplumunda ortaya cikan asiri veri ve bu verilerin analiz edilerek anlamlandiriimasi, kisiden kisiye
farkhlik gosteren 6zelliklerden dolayl emek ve eylem kapsaminda kisitlanmaktadir.®

Toplum 5.0 ve Endistri 4.0 iliskisi ile hayatimiza giren nesnelerin interneti (IoT), blylk veri, yapay zeka
ve robotik gibi kavramlar hem farkli endUstrilere hem de sosyal hayata etki ederek cesitli sosyal zorluklari
¢ozebilen yeni bir toplumun olusturulmasi icin dnemli bir altyapi sunmaktadir. Olusturulan bu yeni toplum,
yeni deger ile hizmetleri kesintisiz olarak gelistiren, insanlarin yasamlarini daha uyumlu ve strdiralebilir hale
getiren bir toplum olacaktir.®

Toplum 5.0’in hedeflerini asagidaki sekilde siralamistir;

*Yaslanan dlinya nifusuna karsi ¢ozimler gelistirmek,

eSanal dlinya ile gercek dlinyanin beraber isler hale getirilmesi,
eNesnelerin internetinden toplumun c¢ikarlari gézetilerek faydalaniimasi,

eCevre kirliligi ve dogal afetler icin ¢cdzim yollari Gretilmesi.

*What is Society 5.0,

https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5_0/index.html

5Toplum 5.0 ve Dijital Saglik,
https://www.researchgate.net/publication/339091615_Toplum_50_Ve_Dijital_Saglik

n
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Toplum 5.0 insanlar ve akilli sistemler arasindaki is birligini kacinilmaz hale getirmektedir. Toplum 5.0'in,
icerisinde bulundugumuz dijital dénlistm caginda bireysel ve toplumsal olarak yol gostermektedir. EndUstri
4.0 Uretimde akill teknolojiyi en 6nde tutarken, Endistri 5.0 ile birlikte endUstriyel teknolojiler ve otomasyon,
insanin bilissel becerisiyle birlesecektir.”

Toplum 4.0’dan 5.0’a geciste toplumsal yapida yasanacak degisimler Sekil 3'te verilmistir.®

Sekil 3: Toplum 4.0’dan 5.0’a Degisiklikler

Kriterler Toplum 4.0"in Sorun Algisi Toplum 5.0
Ekonomik Werimlilik, Ekonomik Deger Yaratma | Problem G&zme ve Deger Yaratma
Yaklagimi Baskisindan Kurtulma Deger Yaratan Toplum
Hedef Bireysellik Baskisindan Cesitlilik
Kitlesi Kurtulma Herkesin Farkh Yetenakler
Kullanabilecegi Bir Toplum
g Esitsizlikten "'“"i"“?".‘“ » N
Odag Kurtulma Herkesin Istedigi Z?I"I‘IEIT}SI.EE'IEI
Yerde Firsat Bulabilecegi Bir Toplum
Glvenlige Kaygidan Esneklik
Yaklagimi Kurtulma Herkesin Yasayabilecegi ve Gonil Rahathgiyla
Zorluklann Ustesinden Gelebilecegi Bir Toplum
Cevra Kaynak ve Cevresel siirdiirebilirlik ve Cevre Uyumu
Algisi Kisitlamalardan Kurtulma insanlann Doga ile Uyum iginde

Yasayabilecegi Bir Toplum

Toplum 5.0'in en temel 6zelligi, Gretimde insan dokunusunun geri dondigu bilim ve teknoloji inovasyonunun
dnculigl Ustlenmesidir. Ayrica felsefesinde de “insan ve insanin yasam Kkalitesi” yer almaktadir.® Bu
dogrultuda, merkezinde insan olan Toplum 5.0’da nesnelerin interneti (IoT), bUyUk veri, yapay zeka, robotik
gibi bircok teknoloji kullaniimaktadir. Yenilik¢i ve insan temelli ¢cozUmlerin sunulmasiyla, teknoloji odakli diinya
dizeninden insan merkezli bir dizene dénusiim gerceklesebilecektir.

Toplum 5.0, tUm bireylerin mutlulugunu ile yasam tarzini koruyarak sosyal sorunlari ¢cdzmeyi ve dogayla
uyumlu strdurtlebilir kalkinmayi saglamayi hedeflemektedir. Bu vizyon, Birlesmis Milletler’in kabul ettigi 17

7Endustri 6.0’a 5 Kala,

https://satinalmadergisi.com/endustri-6-0a-5-kala/

8 Toplum 5.0 ve Dijital Dinyada Toplumsal Déniisim ve Egitim 5.0, https://www.researchgate.net/publication/340453684 Toplum_50_ve
Dijital_Dunyada_Toplumsal_Donusum_ve_Egitim_50

9Sirketler igin Oliimsuzlik iksiri: Toplum 5.0,
https://www.isteteknoloji.com.tr/yazarlar/2019/09/09/sirketler-icin-olumsuzluk-iksiri-toplum-5-0/
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Surdurdlebilir Gelisim Hedefi ile uyumludur.’® Bu hedefler dogrultusunda “Toplum 5.0”in fayda saglayacagi

alanlar Keidanren tarafindan;
*Sehirler ve Bolgeler

eEnerji

o Afet Onleme

*Saglk

eTarim ve Besinler

e Lojistik

«Uretim ve Hizmetler
eFinans

eKamu Hizmetleri

olmak tzere 9 baslik alinda toplanmistir.!?

Japonya, 2016- 2020 dénemini kapsayan 5. Bilim ve Teknoloji Temel Planinda Toplum 5.0 kavramini ele
almistir. Bu kavramla ileri diizey bilgi teknolojileri, yapay zeka ve robotlarin kullaniminin 6tesinde cesitli sosyal
ve ekonomik sorunlar da géz 6nine alinarak toplumsal donis hedeflenmektedir. Bu kapsamda, 2017 yilinda
“Yapay Zeka Teknolojisi Stratejileri”ni ve Mart 2019’da ise insan merkezli Yapay Zeka Toplumunun ilkeleri
yayimlamistir®> Bununla birlikte Japon teknoloji devleri, akilli Gretim teknolojileri gelistirerek bu vizyonu

©The 17 Goals, https://sdgs.un.org/goals

" Society 5.0: Co-creating The Future,

https://www.keidanren.or.jp/en/policy/2018/095_booklet.pdf

2Science, Technology and Innovation Ecosystem Transformation Toward Society 5.0, https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/
S0925527319302701
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dlnyaya tanitmaktadir. Toplum 5.0, Japonya’nin G-20 Baskanlig'nda kabul edilen bir yol haritasi olarak
Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma Hedeflerine hizmet etmektedir.'®

Japonya icin Toplum 5.0, orta ve uzun vadeli blylimenin anahtari olarak degerlendirilmistir ve bu kapsamda
Toplum 5.0"in éncelikli beg stratejik alani belirlenmistir;*

Saghk Sektoérii: Japonya nifusu hizla yaslandigindan, llkede giderek artan saglik ve bakim sorunlari
yasanmaktadir. Japonya, bu duruma ¢oézim olarak; tibbi verikullanicilariile check-up, tedavive bakim kayitlarini
iceren baglanti ve bilgi paylasiminin saglanmasi, uzaktan tibbi bakim hizmetlerinin uygulamaya konmasi ve
tibbi bakim tesislerinde yapay zeka ve robotlarin kullanimi yoluyla insanlarin bagimsizliginin desteklenmesini
hedeflemektedir. Boylece farkl hastanelerde bulunan tibbi verilerin birlestirilmesi ve paylasiimasiyla, veriye
dayali daha etkili bir tedavi gerceklestirilebilecektir.’®

Mobilite: Japonya’da nifusun bir kismi toplu tasimaya ulasamamaktadir. Japonya bu sorunlara ¢dzim
olarak; ntfusun az oldugu yerlesim alanlarinda strtcisUz taksi ile otobUs kullaniminin tesvik edilerek dagitim
ve lojistik verimliliginin artirlmasini hedeflemektedir. Ayrica dronelar da daha kolay bir sekilde teslimat
yapilmasini saglayacaktr.

Tedarik Zinciri: Japonya’da sirketler veri koordinasyonunda yasadiklari sorunlar nedeniyle yeni bir tedarik
sistemi olusturma calismalari baslatmis, bu sistemle gercek zamanl veri elde edilerek akilli fabrikalarda
glvenli ve verimli Gretim saglanmasi hedeflenmektedir.

Altyapi: Japonya’daki hizl ekonomik blylimede, altyapi sorunlari ve is glict eksikligi mali yukd artirmistir. Bu
sorunlari ¢dzmek icin altyapi denetiminde sensorler, yapay zeka ve robotlar kullanilacaktir. Boylece onarim
ihtiyaclari erken tespit edilerek kazalari ve onarim siresini azaltilacaktir.

BToplum 5.0, Akill Fabrikalar ve Japonya Ornegi,
https://www.ekonomidoktorunuz.com/toplum-5-0-akilli-fabrikalar-ve-japonya-ornegi

“Toplum 5.0: insan Merkezli Toplum,
https://tedmem.org/download/toplum-5-0-insan-merkezlitoplum?wpdmd|=3362&refresh=5ee20c699fff11591872617
Ageing And Health,https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ageing-and-health
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Finansal Teknoloji: Japonya finansal alanlardaki sorunlara yonelik para transferi icin blockchain teknolojisinin
kullaniimasi, finansal teknoloji firmalarina ve bankalarina agik uygulama programlama araylzleri tanitilmasi
ve nakit para kullanilmadan 6demenin tesvik edilmesi yoluyla ¢6zim Uretilmesi hedeflemektedir.1®

Tiirkiye

Turkiye'nin bu slrecte Toplum 5.0a gbre konumu ile ilgili bir degerlendirme yapabilmek icin Tarkiye
endUstrisinin mevcut vaziyetine ait calismalara bakmakta yarar olacagl distnulmektedir. 2016 yilinda
TUBITAK'In 1.000 &zel sektér kurulusuyla yaptigi anket sonuclarina gére isletmelerin %19’unun akilli Gretim
ve dijital gelismelerden habersiz oldugunu, %59’unun genel bilgiye sahip oldugunu ve %22’sinin kapsamli
bilgiye sahip oldugunu gdstermektedir. En yiksek farkindalik yazilim (%93), elektronik (%89) sektorlerinde
gorilmistir. isletmelerin %50’sinin dnimuizdeki 3-5 yil icinde akilli otomasyon ve siber-fiziksel sistemleri
entegre etme stratejisi bulunurken, %30’unun bdyle bir stratejisi bulunmamaktadir. Arastirma, Turkiye
sanayisinin dijital olgunluk seviyesinin EndUstri 2.0 ile 3.0 arasinda oldugunu ortaya koymaktadir.'’

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl tarafindan 2016 yilinda yaklasik 10.000 isletmeyle, yapilan arastirmanin
sonuglarinda gore 20 ve Gzerinde ¢alisani olan igletmelerin en yogun bilgi sahibi oldugu alanin %49 ile g
boyutlu yazici teknolojileri oldugunu gdstermektedir. isletmelerin %24’ biyik veriden haberdar iken,
nesnelerin interneti teknolojisinden haberdar olan igsletme orani %18'dir. Bu bulgular, Turkiye'deki isletmeler
arasinda buyUk veri ve nesnelerin interneti teknolojilerinin bilinirliginin distk oldugunu gostermektedir.'®

Tirkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin dnemli arastirmalardan biri de istanbul Sanayi Odasi (iSO)
tarafindan gerceklestirilen “Turkiye’nin 500 BUyUk Sanayi Kurulusu 2023” arastirmasidir. Arastirma sonuglarina
iliskin gorsel Sekil 4’te yer almakta olup veriler incelendiginden 2023 yilinda Turkiye’de en yiiksek payl %33,9
ile orta-dustk teknoloji yogunluklu sektorler olurken orta-ylksek teknolojili sanayiler grubunun payr %30,3
olmustur. Yuksek teknoloji yogunluklu sanayilerin payi ise %7’ye ulasmistir.®

Sekil 4: Tiirkiye’de Teknoloji Yogunluklarina Gére Yaratilan Katma Deger Dagilimi (%)

2020 2021 2022 2023

‘! xza,a' .1 %283 ‘ 5 %272 ‘,,, %30,3

® Dusiik Teknoloji @ Orta Distk Teknolgiji Orta Yiksek Teknoloji Yiiksek Teknoloji

®Endustri 4.0'dan Toplum 5.0,

https://www.endustri40.com/endustri-4-Odan-toplum-5-0a/

7Yeni Sanayi Devrimi Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritasi, https://tubitak.gov.tr/sites/default/files/akilli_uretim_sistemleri_tyh_
v27aralik2016.pdf

8Turkiye Verimlilik Gelisim Haritasi, https://docplayer.biz.tr/122551156-Turkiye-verimlilik-gelisim-haritasi.html

¥ http://www.is0500.0rg.tr/sunum-ve-konusma-metni-iso-500

2Turkiye’nin 500 Sanayi Kurulusu

http://www.is0500.0rg.tr/sunum-ve-konusma-metni-iso-500

b R 2024 | SAYI41161



Turkiye’nin mevcut sanayi durumu, cagin dijital donisimuni gerceklestirmek ve Toplum 5.0’a ulasmak icin
onemli bir mesafe kat etmesi gerektigini gosteriyor. 2019’daki “Dijital Turkiye Yol Haritasl” raporu, dijital
donlstm yeniliklerini adapte edebilen Glkelerle aramizdaki ekonomik farkin arthigini ve bu ¢agin gerisinde
kalmak gibi bir secenegimizin olamayacagi belirtilmistir. Ayrica dijital dontsiimin ekonomiyi blyik 6lgide
etkileyecegive Turkiye’'nin dijital stratejisinin yerlive ileri teknoloji tGretip, bilgi teknolojilerinde ilk 10 ekonomiye
girmeyi hedefledigi de belirtilmistir. Bu yolda, sanayideki Gretimin gelistirilerek teknoloji Gretiminin dncelikli
hale getirilmesi 6nem arz etmektedir.?!

Ulkemizde bu kapsamda yapilmis calismalarin birkagi sunlardir;?

eDijital TUrkiye Yol Haritasi hedefleri kapsaminda, Ankara’da Yetkinlik ve Dijital Donlsim Merkezi adi altinda
ilk dijital dontstm merkezi kurulmustur.

*Sanayi ve Teknoloji Bakanhg’'nin “Dijital Tiirkiye Yol Haritasi”nda gercevesinde MEB Bilisim Sistemi (MEBBIS)
ve e-okul sistemleri kurulmustur.

*2017'den itibaren Ulkemizde K12 ve Universite dgrencilerini teknoloji Ureten bireyler olarak yetistirmek
amaciyla Teknofest dizenlenmektedir.

TOPLUM 5.0

2Dijital Turkiye yol Haritasi,
https://www.gmka.gov.tr/dokumanlar/yayinlar/2023_Dijital-Turkiye-Yol-Haritasi.pdf
22Dijital Turkiye yol Haritasl,
https://www.gmka.gov.tr/dokumanlar/yayinlar/2023_Dijital-Turkiye-YolHaritasi.pdf
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PERSPEKTIF

*2019yilinda “YOK Dijitallesiyor” projesi hayata gecirilerekilk olarak Dogu ve Giineydogu Anadolu bélgelerinden
secilen sekiz pilot Uiniversitede “Universitelerde Dijital Dénlisiim Projesi” uygulanmaya baslatiimistir.

2020 yili mart ayi itibariyla koronaviris salgini nedeniyle Glkemizde egitimin uzaktan devam edilebilmesini
saglayacak uygulamalar gelistirilmistir.

e Akill kavsak projesi Kayseri Belediyesi tarafindan faaliyete gecirilmistir.

eUlusal Genisbant Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda hayata gecirilecek projeler ve gerceklestirilecek
faaliyetler ile sektorde vergi ve mali yukimluliklerin azaltilmasi, altyapr kurulumunun kolaylastiriimasi,
makinalar arasiiletisimin yayginlastirilmasi, veri merkezlerinin desteklenmesi, akill kent ve ulasim sistemlerinin
gelistiriimesi, 5G Ar-Ge ve standartlarinin yUrGtdlmesi, sektorde yerli ve milli Gretimin desteklenmesi
amaclanmaktadir.

Sonug

Turkiye’'nindijital dontsim strecinin dniindekien biyilk engellerden biri, gerekliteknolojik altyapilar ve bunlara
uygun nitelikli is gicinln eksikligidir. Bu sorunu asmak i¢in, egitim sisteminin ilkoégretimden yiksekogretime
kadar dijital yeterlilikleri kazandiracak sekilde gliclendirilmesi gerekmektedir. Diger taraftan mevcut is glicinin
dijital yetkinliklerini artirmak ve isletmelerin dijital teknolojiler hakkinda bilinglendirilmesi de dnemli bir
husustur. Ayrica yapay zeka, blylk veri, otonom robotlar, bulut bilisim gibi teknolojilerin gelistiriimesi tesvik
edilmelidir. Endustri 5.0 ve Toplum 5.0 hedeflerine ulasmak icin hizli ve etkili bir ulusal caba gosterilmeli,
tim paydaslar bu siirece desteklenmelidir. Turkiye, genc ve donaniml ntfusu ile avantajli bir konumdadir. Bu
avantaji realiteye cevirmek elimizde olup bunun igin yapilabilmesi gereken en dnemli sey konuya yonelik hiz
kesmeden calismak ve gayret gostermektir. Bu baglamda egitimden, sagliga, ticaretten, lojistige imkan olan
her sektorde dijital dontsimin énemi vurgulanmali ve ulusal bir efor haline dondstirtlmelidir. Bu ulusal
eforun artiriimasi icin kampanyalar dizenlenmeli, tesvikler verilmeli; bunlara ek olarak da konuyu 6grenmek
ve gelistirmek isteyen tim paydaslara hem mevzuat hem de uygulama anlaminda mimkin olan her tirli
kolaylk saglanmalidir.
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KISA CALISMA ODEN
MEVZUAT DEGISIKLIKLERI VE
GETIRILEN YENILIKLER

“in AVSE SEVEN " YILMA HALIS DORTLEMEZ

SUBE MUDURU/ISKUR e ISTIHDAM UZMANI/ISKUR
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Ulkemizde Kisa Calisma Odenegi, 4447 sayili issizlik
Sigortasi Kanununun Ek 2 nci maddesi kapsaminda
2008 yilindan beri ISKUR tarafindan etkin ve yaygin
olarak uygulanan pasif is glcl programlarinin
basinda gelmektedir. Gegtigimiz vyillar igerisinde
onemli ekonomik ve sosyal zorluklarin yasandigi
donemler goz 6ninde bulunduruldugunda, kisa
calisma odenegi is glcl piyasasinda istihdami
korumak amaciyla dogrudan katki sunan ve
etkinligini gerek isciler gerekse de isverenler
nezdinde kanitlamis énemli bir is glcl piyasasi
dlzenleme araci haline gelmistir.

Gectigimiz bes vyl icerisinde Ulkemiz is glcU
piyasalari; gerek COVID-19 salgininda gerekse de
Kahramanmaras merkezli depremler neticesinde
agir zorluklarla karsilasmistir. Her iki donemde
de is glcU piyasasinda gerek calisamadiklari
sirelerde iscilerin gelir destegi elde edebilmesi
ve istihdamda kalmasi, gerekse de isverenlerin
yetismis is glcl kaybini 6nleyebilmek adina
yaygin ve kapsamli kisa c¢alisma uygulamalari
gerceklestirilmisti. S6z konusu uygulamalardan
elde edilen tecribeler 1si8inda gelecekte meydana
gelebilecek yeni zorluklar karsisinda kisa galisma
o6deneginin etkinligini  glclendirebilmek adina
4447 sayili issizlik Sigortasi Kanununun Ek 2 nci
maddesinde, 7495 sayili Issizlik Sigortasi Kanunu ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun
ile 6nemli degisiklikler gerceklestirilmistir.

Kisa Calisma Uygulamalarina “Genel Salgin”
Gerekgesi Eklendi

COVID-19 salgini sonrasinda gerek kiresel olgekte
gerekse de ulusal 6lcekte cok ciddive hizli ekonomik
ve sosyal degisimler meydana gelmistir. Virtsin
bulasmasini 6nleyebilmek adina okullar kapatiimis,
ulasim gibi kamusal alanlarda bulas riskini 6nlemek
amaciyla ®nemli kisitlamalar getirilmistir. s
yerlerinde uzaktan calismanin 6zendirilmesi icin

1 ISKUR

PARANTEZ R

calismalar uygulanmaya calisiimis olsa da, salgin
neticesinde olusan ekonomik zorluklar nedeniyle
is glcl piyasalarinda ciddi sorunlar meydana
gelmistir. Toplumsal olarak, salgin karsisinda hizli
¢ozimler Uretilmesi ihtiyaci ortaya c¢ikmistir. Bu
sirecte ISKUR, Mart 2020'den itibaren cok hizli
bir sekilde kisa c¢alisma o6denegi uygulamasini
baslatarak stirece oncilik etmistir. Bu kapsamda
ISKUR, salginin etkilerinin devam ettigi aylar
boyunca kisa c¢alisma d6denegi uygulamasini
kesintisiz devam ettirerek Haziran 2021 sonuna
kadar kararhhkla uygulamistir.

Yasanan COVID-19 salgini neticesinde dlkemiz
is glcU tarihindeki en uzun ve kapsamli kisa
calisma uygulamasi 2020 ve 2021 vyillarinda
gerceklestirilmistir. Bu uygulamanin bir yansimasi
olarak yapilan mevzuat dizenlemeleri kapsaminda
kisa c¢alisma uygulamasi basvuru gerekgelerine
“genel salgin” ifadesinin  eklenmesi uygun
bulunmustur. Boylelikle, ileride ortaya ¢ikabilecek

W

Gectigimiz yillar igerisinde onemli
ekonomik ve sosyal zorluklarin
yasandigl donemler goz onunde
bulunduruldugunda, kisa ¢alisma
0denegi is gucu piyasasinda
istihdami korumak amaciyla
dogrudan katki sunan ve etkinligini
gerek isciler gerekse de isverenler
nezdinde kanitlamis énemli bir is
gucu piyasasl dizenleme aracl
haline gelmistir.
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yeni salgin dénemlerinde kurumsal olarak kisa
calisma uygulama kararini daha kolay alabilmek
amaciylasdz konusuifade 4447 sayiliissizlik Sigortasi
Kanununun Ek 2 nci maddesine eklenmistir. Burada
ifade edilmesi gereken bir diger 6nemli husus
da, kisa calisma gerekgesi olarak eklenen “genel
salgin” ile zorlayici sebep gerekgelerinden biri olan
“salgin hastalik” gerekcesindeki farkliliktir. “Salgin
hastalik” gerekgesi bir veya birden fazla olmakla
birlikte daha kisith bir alanda sinirli kalan salginlari
ifade etmektedir. “Genel salgin” gerekgesi ise Ulke
capinda veya belirli bir bolgede bir hastaligin veya
enfeksiyon etkenininyayilim gésterdigiveis yerlerini
ciddi anlamda etkileyip sarstigl durumlarda hayata

gecirilecektir.
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Kisa Calisma Uygulamasinda Prim Sartlan
Kolaylastirildi

Mevzuat dizenlemeleriile getirilen bir diger dnemli
degisiklik, kisacalismauygulamasindanyararlanmak
isteyen sigortalilar icin gerekli prim sartlarinin
kolaylastiriimasidir. COVID-19 salgini doneminde ilk
defa kisa calisma 6deneginden yararlanma kosullari
esnetilerek kisa ¢alisma baslama tarihinden dnceki
son 3 yilda en az 600 giin prim 6deme sarti 450
gine, kisa calisma baslama tarihinden 0Onceki
son 120 gln hizmet akdine tabi olma sarti 60
gine indirilmistir. S6z konusu dénemden edinilen
tecriibeler 1siginda, 7495 sayili issizlik Sigortasi
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina

Dair Kanun ile 1/3/2024 ve sonrasinda uygulanacak



kisa ¢alisma uygulamalarinda sigortalilarin son Ug¢
yilda en az 600 gln prim ddemis olma sarti 450
gun olarak belirlenerek kalici hale getirilmis ve
sigortalilarin kisa ¢alisma 6deneginden yararlanma
kosullari kolaylastiriimistir.

Boylelikle daha o6nce COVID-19 salgini gerekgeli
basvurularda 6zel olarak prim sarti kolaylastirilirken,
1/3/2024 sonrasinda uygulanacak tim kisa
calisma uygulamalari icin prim sartlarinda kalici
bir kolaylastirma saglanmistir. S6z konusu Kanun
degisikligiile genel ekonomik, sektorel veya bolgesel
kriz, genel salgin ile zorlayici sebeplerle yapilacak
basvurularda daha kapsayict bir uygulamanin
onlnln aciimasi amaclanmistir.

issizlik Odenegi ile Kisa Calisma Odenegi
Arasindaki iligki

Bilindigi gibi gerek issizlik 6deneginin gerekse
de kisa calisma 6deneginin  kaynagl issizlik
sigortasi fonudur. Her iki 6denek tdrinin de
kendine ®zgl nitelikleri bulunmaktadir. issizlik
o0denegi issiz kalinan donem igin belirli bir stre
issizligin ekonomik yonden zorluklarini azaltmayi
amaclarken, kisa calisma 6denegi is iliskisinin
devamhligini hedefleyerek issiz kalmayr dnlemeyi
ve calisilamayan sirelerde gelir destegi saglamayi
amaclamaktadir.

Uygulamanin ilk basladig tarihten bu yana issizlik
odenegi ile kisa calisma 6deneginden yararlanma
kosullari mevzuat geregi ayni prim sartlarini
saglamayl gerektirmekteydi. Yeni dlzenleme
ile birlikte kisa calisma 6denegine hak kazanma
kosullariissizlik 6denegi hak kazanma kosullarindan
ayristirilmis, hak kazanma kosullari  bagimsiz
olarak Kanunda yer almaya baslamistir. Geg¢mis
duzenlemede, issizlik ©6deneginden vyararlanma
hak kosullarini saglayan sigortallarin, kisa ¢alisma
odenegine de hak kazanmis olduklari kabul
edilmekteydi. Yeni dlzenleme ile sigortalilarin

1 ISKUR

PARANTEZ R

kisa calisma odenegine hak kazanabilmesi igin,
kisa calisma baslama tarihinden onceki son 120
gin hizmet akdine tabi olmasi ve son Gg yilda en
az 450 gln sigortal olarak calisip issizlik sigortasi
primi ¢demis olmasi gerekmektedir. S6z konusu
dizenlemeileissizlik denegi hak kazanma kosullari
ile kisa ¢alisma o6denegi hak kazanma kosullari
birbirinden bagimsiz olarak belirlenecek sekilde
dizenlenmistir.  Yeni mevzuat ile sigortallarin
gecmiste issizlik 6denegi ve kisa calisma ddenegi
icin yararlandigi prim glnlerinin kisa ¢alisma
o6denegine hak kazanma sartlari belirlenirken
de dikkate alinabilmesine imkan saglanmistir.
Sigortalilar adina ayni déneme 6denen primlerin
hem issizlik 6denegi hak kazanma kosullarina hem
de kisa calisma 6denegi hak kazanma kosullarina
dahil edilmesiyle birlikte yeni dénemde daha
cok sigortalinin kisa c¢alisma uygulamasindan
yararlanabilmesi amaclanmistir.

issizlik 6denegi ile kisa calisma 6denegi arasinda
ortak vyararlanma sartlarinin  yeni mevzuat
dizenlemesi kapsaminda degismesiyle birlikte

W

Yeni duzenleme ile birlikte
kisa ¢alisma 0denegine hak
kazanma kosullarr issizlik
odenegdi hak kazanma
kosullarindan ayristiriimis, hak
kazanma kosullari bagimsiz
olarak Kanunda yer almaya
baslamistir.
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gecmisteki yapidan farkl olarak her iki uygulama
arasindaki iliski bicimi de degismistir. Geg¢miste,
issizlik odenegi veya kisa calisma Odenegi
kapsaminda bir hak sahipligi belirlendiginde,
hak sahipliginin  belirlenmesi icin  kullanilan
primler sonraki hak sahiplikleri icin yeniden
hesaba katilmamaktaydi. Yeni bir hak sahipliginin
belirlenememesi durumunda ise yalnizca 6nceki
hak sahipliginden kalan sureler igin issizlik
o6deneginden veya kisa c¢alisma 6deneginden
faydalanabilmekteydi. Dizenleme ile issizlik
o6denegi ve kisa calisma 6denegi hak sahipliklerinin
belirlenmesinde aranan prim gini sart birbirinden
bagimsiz hale getirilerek issizlik sigortasi hizmetleri
sigortalilar icin daha kapsayici bir hale getirilmistir.

Bunun yani sira, gecmiste her iki 6denek arasinda
var olan mahsup vyapisi, kisa c¢alisma o6denegi
bakimindan yeni dizenleme ile kaldinlmistir. Kisa
calismaoddenegiolarakddenensirelerinkisacalisma
baslama tarihinden itibaren 3 yil igerisindeki hizmet
akdi fesihlerine istinaden yapilacak issizlik 6denegi
odemelerine iliskin hak sahipliginden distlecegine
iliskin hukim getirilmistir. Diger yandan issizlik
odeneginden yararlanan bir sigortalinin sonrasinda
kisa calisma ddenegi uygulamasindan yararlanmasi
halinde 6nceki issizlik 6denegi hak sahipligi kisa
calisa hak sahipligini etkilemeyecektir. S6z konusu
dizenleme ile daha fazla sigortalinin daha uzun
sire kisa calisma odenegine hak kazanabilmesi
hedeflenmistir.

Fazla Odemelerin Tahsiline Agiklik Getirildi

Kisa calisma 6denegine iliskin basvuru ve diger

islemler isveren nezdinde  gerceklesmekte
olup, isveren tarafindan vyapilan basvurularin
sigortalilar adina da yapildigl kabul edilmektedir.
Bu kapsamda ge¢mis uygulamalarda ortaya
clkan fazla ve yersiz 6demelerin tahsilinde kimi
durumlarda teredditler olusmaktaydi. Fazla ve/

veya yersiz 6demenin olusma durumuna gore ilgili
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o6demelerin tahsili Kurum birimlerince sigortalidan
ya da isverenden yapilmaktadir. Uygulamadan
elde edilen tecribeler dahilinde, kimi durumlarda
isverenlerin herhangi bir kusuru olmadigi halde
fazla odemeler ortaya c¢ikabilmekte olup bu
durumlara iliskin mevzuata acik hikim getirilerek
uygulamada yasanabilen teredditlerin giderilmesi
amaclanmistir.  Gerek isverenlerin gerekse de
sigortalilarin sorumluluklarinin daha belirgin sekilde
dizenlenebilmesi adina “sigortalilarin kusurundan
kaynaklanan fazla 6demeler ise yasal faizi ile birlikte
sigortalidan tahsil edilir, 6len sigortalilara ait fazla
odemeler geri tahsil edilmez.” hikmU getirilmistir.
S6z konusu hikim ile vefat eden sigortalilara iliskin
tahsilatin yapilmayacagina dair acik hikim ihdas
edilmistir. Boylelikle, uygulamadan kaynaklanabilen
ve tahsili bakimindan muhataplik bulunmasindaki
sorunlarin énlne gecilerek issizlik sigortasi fonunun
yersiz kullaniminin engellenmesi amacglanmis, vefat
eden sigortali bakimindan tahsil sirecinin duracagi
actk hikim olarak mevzuatta yer almistir.

Duzenleme ile issizlik 6denegi
ve kisa ¢alisma 0denegi hak
sahipliklerinin belirlenmesinde
aranan prim gunu sart
birbirinden bagimsiz hale
getirilerek issizlik sigortasi
hizmetleri sigortalilar icin daha
kapsayici bir hale getirilmistir.



Kisa Calisma Odemelerinde Haciz Siiregleri

Yeni kanun ile getirilen bir diger 6nemli degisiklik
ise, ddemelere iliskin kaynakta yapilmasi gereken
kesinti  sireglerine iliskindir.  Gegmiste  kisa
calisma odenekleri, issizlik 6denegi ile bagintl
oldugundan damga vergisi ve nafaka borglari
istisna olmak Uzere herhangi bir vergi ve kesintiye
tabi tutulmadan odenmekteydi. Nafaka borglari
kapsaminda sigortalilara 6denmesi gereken kisa
calisma odeneklerinden kesinti yapilarak nafaka
hakkina sahip kisilere o6demeler yapiimaktaydi.
Yeni diizenleme ile sigortalilara yapilan 6demelerin
onda birine kadar olan kisminin haczedilebilmesine

imkan taninmustir.

1 ISKUR
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Alt Mevzuat Diizenlemeleri Yapildi

Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Subat 2024’te vapilan kanuni dizenlemelerin
ardindan alt mevzuatlarda da yeni kanuna
gore dizenleme vyapilmasi ihtiyaci  ortaya
ctkmistir. ISKUR olarak zaman kaybetmeksizin
Yonetmelik calismalarina baslanmistir. Yonetmelik
kapsaminda kisa calisma uygulamasinda yasanan
gecmis teredditlerin giderilmesi ve yeni Kanun
dizenlemesine iliskin  slreglerin ~ Yonetmelik
dizeyinde ele alinmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda

var olan Yoénetmelik yardrlikten kaldiriimis ve
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11/4/2024 tarihli ve 32573 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine
lliskin  Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
yurarlage girmistir.

S6z konusu Yonetmelik ile isverenlerin basvuru
esnasinda dikkat etmesi gerekenler, sigortalilara
iliskin bilgiler gibi uygulamanin esasina iliskin
alt  duzenlemeler vyapilmistir.  Kisa  ¢alisma
uygulamasinin buttnlikli olarak ele alindigl bu
Yonetmelikte basvurudan dédeme slrecine kadar
tum dnemli noktalar hakkinda kapsamli ve aciklayici

hikimlere yer verilmistir.

Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda
Genelge

Yonetmeligin yani sira, kisa c¢alismanin genis
kapsamli uygulamalarinin etkin ve verimli bir sekilde
hayata gecirilebilmesi icin Kanun ve Yonetmelikte
yer alan konularin ¢cok daha detayl anlatilabilmesi
ve islem basamaklarinin detayll anlatilarak
uygulamaya iliskin tim slreclerin Gglnci kisilerce
kolaylikla yapilabilmesi amaciyla 2024/4 sayil Kisa
Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda Genelge
yayimlanarak Kurum resmi web sitesinde tim
sigortall ve isverenlerin erisimine aciimistir.

Yukarida kisaca bahsedilen alt mevzuat degisiklileri
ile uygulamadan kaynakli énemli bazi konulara
aciklik getirilmistir. Birden fazla is yerinde calisan
sigortalilar bakimindan ayri ayri bildirilen prim
6deme gln sayilarinin toplanacagl ve uygunluk
tespitinde yer alan sireyi asmamak Uzere kalan
miktar Gzerinden kisa calisma 6denegi ddemesi
yapilabilecegi hakdm

yoninden  aciklayici

getirilmistir.

Bir diger onemli degisiklik kisa calisma 6deneklerinin
kesilmesi ve durdurulmasina iliskin kurallarin daha
aclk diizenlenmesidir. Yeni yonetmelikle birlikte kisa
calismaya tabi tutuldugu is yerinde is s6zlesmesinin
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sona ermesi, farkli is yerine nakli, is sdzlesmesinin
askiya alinmasi, yaslilik ayligi almaya baslamasi,
herhangi bir sebeple silahaltina alinmasi, herhangi
bir kanundan dogan c¢alisma oOdevi nedeniyle
isinden ayrilmasi, tutuklanmasi, hidkim giymesi,
yurt disina ¢ikmasi, 6lima hallerinde 6denegin
kesilecegi ve/veya durdurulacagl yoninde agik
hiukim getirilmistir.

Son olarak, isverenlerin kisa calisma 0Odenegi
basvurularinda talep edecegi glincellemelere iliskin
sire siniri getirilmistir. Buna gore; fiili gerceklesen
kisa calisma slrelerine iliskin bildirimler ve
degisiklikler kisa calisma 6deneginin sona erdigi aya
iliskin prim ve hizmet belgelerinin veya muhtasar ve
prim hizmet beyannamelerinin verilmesi gereken
tarihi izleyen ayin sonuna kadar yapilabilecektir.
isverenlerin  bu sireler sona erdikten sonra
gecmise yonelik yapacaklari glincelleme talepleri
odemelerde dikkate alinmayacaktr.

Wb

Kisa calisma odenedi, issizlik
0deneginden bagimsiz

bir 0deme sureci olarak
yeniden duzenlenmistir. Kisa
calisma odenegine erisim
kolaylasmis ve odenegin
uygulama surecine iliskin
bUtunlukll bir mevzuat yapis
olusturulmustur.



Sonug

Subat 2024’ten bu yana kisa galisma uygulamasina
iliskin 6nemli mevzuat degisiklikleri yapilmistir. S6z
konusu degisiklerin amaci daha fazla sigortalinin
kisa calisma uygulamasina erisebilmesini
saglamaktir. Ayni zamanda isverenlerin basvuru
sureclerine iliskin aciklik getirilerek daha kolay ve
dogru basvuru yapabilmeleri yoninde ozellikle alt

mevzuatta dnemli dizenlemelere gidilmistir.

issizlik  ddeneginden farkhlastinlarak  kisa
calisma uygulamasindan vyararlanma kosullarinin
kolaylastirilmasi  da ©6zel olarak vurgulanmasi
gereken onemli bir degisikliktir. Bu degisiklik ile
birlikte dnceden yararlanilan issizlik 6deneklerinin
yeni kisa c¢alisma uygulamalarindan mahsup
edilmeyecek olmasi da dikkate deger bir diger yeni
dizenlemedir. Fazla 6demeye iliskin muhataphgin

daha net olarak ortaya konmasi ve kisa calisma

1 ISKUR

PARANTEZ R

odeneklerinden vyapilabilecek kesintilere iliskin
dizenlemeler de kanunda vyer alan diger
dizenlemelerdir.

Bir butln olarak bakildiginda, kisa calisma ddenegi,
issizlik 6deneginden bagimsiz bir 6édeme slreci
olarak yeniden dlzenlenmistir. Kisa calisma
o6denegine erisimkolaylagsmisve ddenegin uygulama
strecine iliskin bUtunltkla bir mevzuat yapisi
olusturulmustur. Gegmiste yasanan tecribeler
Isiginda, gelecekte dlkemiz is glicl piyasalarinda
yasanabilecek olasi tim senaryolar karsisinda gerek
mevzuat alt yapisi gerekse de bilgi islem alt yapisi
bakimindan gerekli hazirlik ve ¢alismalar yapilmistir.
S6z konusu gelistirme sirecgleri ara vermeksizin
devam etmekte olup iSKUR’un kurumsal yapisindaki
giclenmeyle esgidimlli  olarak kisa ¢alisma
uygulamasinin daha hizli, etkin ve kapsayici olarak
uygulanmasina kararlilikla devam edilecektir.
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SEKTOREL BAKIS B

NACE, Avrupa Birligi'nde 1970ten beri gelistirilen ekonomik faaliyetlerin gesitli istatistiksel siniflandirmalarini
belirtmek icin kullanilan kisaltmadir. NACE, ekonomik istatistikler (6rnegin Uretim, istihdam, ulusal hesaplar)
ve diger istatistiksel alanlarda ekonomik faaliyete gére genis bir istatistiksel veri yelpazesinin toplanmasi ve
sunulmasiicin cerceve saglamaktadir. Bu kapsamda finans ve sigorta sektorii, Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki
Siniflamasi (NACE Rev.2) kapsamindaki 21 sektorden bir tanesidir. Bu sektor finansal hizmet faaliyetleri; sigorta,
reastrans ve emeklilik fonlari; finansal hizmetler ile sigorta faaliyetleri igin yardimci faaliyetler alt sektorlerini
icermektedir. Ozellikle bankacilik faaliyetlerini kapsiyor olmasi sektériin &nemini ciddi oranda artirmaktadir.

Tablo 1: Mali Araci Kurulus istatistikleri, 2022

Ucretle
Calisanlarin | galisanlarin
yillik ortalama yillik
sayisi ortalama
sayisi

. . . . 19.139 324.764 311.771 149.155 162.616
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI
261 223.392 223.344 105.385 117.959
v"  Finansal Hizmet Faaliyetleri
72 22.192 22.181 12.296 9.885
v Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Fonlari

4 Finansal Hizmetler ile Sigorta Faaliyetleri 18.806 79.180 66.246 31.474 34.772
icin Yardimci Faaliyetler

Kaynak: TUIK

Ucretli Ucretli
¢alisan ¢alisan
kadin erkek
sayisi sayisi

Girigsim
sayisi

Mali Araci Kurulus istatistikleri

TUIK tarafindan en son 2022 yilinda yayinlanan Mali Araci Kurulus istatistikleri kapsam olarak finans ve sigorta
faaliyetleri sektorinin tamamina ait verileri icermektedir. Dolayisiyla bu sektorle ilgili yayinlanan resmi
veriler kapsaminda ciddi bir 6neme sahiptir. 2022 yilinda bu sektérde toplamda 19 bin 139 girisim oldugu
gorulmektedir. 2022 yili igin yillik ortalama calisan sayisi 324 bin 764 kisi olarak gergeklesirken bu calisanlarin
311 bin 771 Gcretli olarak calismaktadir. Ucretli calisanlarin yiizde 47,8’i (149 bin 155) kadin, ylizde 52,2’si
(162 bin 616) ise erkek oldugu gérilmektedir. TUIK 2022 isglicii Istatistikleri verilerine gére toplam calisanlarin
yuzde 33,4’Un0 kadinlar olusturmaktadir. Dolayisiyla sektordeki kadin ¢alisan oraninin lke genelinin yaklasik
15 puan Uzerinde oldugu gorilmektedir. Sektodrin kendi icerisinde kadin erkek ¢alisan sayisinin da birbirine
oldukca yakin oldugu gézlenmektedir.

Sektorde en fazla girisim 18 bin 806 ile finansal hizmetler ile sigorta faaliyetleri icin yardimci faaliyetlerde yer
almaktadir. Sektordeki toplam girisimlerin yizde 98,3’l bu faaliyet alaninda yer almaktadir. Ancak sektérde
yillik ortalama calisan sayisi bakimindan ilk sirada 223 bin 392 kisi ile finansal hizmet faaliyetleri gelmektedir.
Toplam girisimlerin sadece ylzde 1,4’0 bu faaliyet alaninda olsa da toplam calisanlarin ylizde 68,8’i bu faaliyet
alaninda yer almaktadir. Ozellikle bankalarin finansal hizmet faaliyetleri alaninda olmasi, girisim sayisinin az
calisan sayisinin yiksek olmasini agiklamaktadir.
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Tablo 2: Kazang Yapisi istatistikleri (2022)

Ayhk
ortalama
kisi basi | Aylk ortalama

Saatlik
Ucretli Aylik iicretli | ortalama
¢alisanlarin orani | ¢alisilan briit
(%) saat licret-
maas

briit kisi basi kazang
icret-

100,0 100,0 201,3 100** 100 100
Flnans ve sigorta faallyetlerl 1,9* 189,6 203,1 191,4 198,1

[Genel | 67,0 100,0 206,3 100 100 100
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,4* 189,6 222,7 204,6 209,7

(Genel | 33,0 100,0 191,0 100 100 100

Finans ve sigorta faaliyetleri 2,8* 189,6 179,8 178,5 186,4

Kaynak:TUIK  *: Tum sektérler toplaminda Finans ve sigorta faaliyetleri sektériniin orani
**: (icret-maas-kazang verileri tim sektorler icin 100 kabul edilerek tablo olusturulmustur.

TUIK tarafindan en son 2022 yilinda yayinlanan Kazanc Yapisi istatistikleri verilerine gére Ucretli calisanlarin
ylzde 1,9'u finans ve sigorta faaliyetleri sektériinde calismaktadir. Ulkedeki calisanlar ticretli olarak aylik 201,3
saat calisirken finans ve sigorta sektériinde Ucretli calisanlar aylik 189,6 saat calismislardir. Bu sektérde aylik
calisma sUreleri Glke genelindeki aylik calisma sirelerine gore daha kisadir.

Enflasyonun yliksek seyretmesinden 6tirl maas ve lcretlerde meydana gelen yiklU artislar nedeniyle 2022
yilinda saatlik ve aylik Gcret, maas ya da kazang verileri anlamli olmayacagindan tablo TL olarak degil tim
sektorler icin 100 kabul edilerek olusturulmustur. Boylece Ulke geneli ile sektor kiyaslamasi oransal olarak
yapilmistir. Buna gore saatlik ortalama brit Gcret-maas sektorde Turkiye genelinin iki kati olarak gerceklesmistir.
Aylik ortalama kisi basi brit Ucret-maas sektdrde Tirkiye genelinin 1,9 kati olarak gerceklesmistir. Aylik
ortalama kisi basi kazang da sektodrde Turkiye genelinin iki kati olarak gerceklesmistir. Genel olarak bakildiginda,
sektdrde ortalama kazancin diger tim sektorlerin ortalama kazancina gore iki kat fazla oldugu goérilmektedir.

Tablo 3: Sigortali istatistikleri (Haziran 2024)

m is Yeri Zorunlu Sigortali Sayisi | Ortalama Giinliik Kazanc (TL

Sayisi B¢ Gl Kadin Toplam Erkek Kadin Genel

FINANS VE SIGORTA

A T 25.137 88.283 90.047 178.330

— : =
Fma.n sal H'.zmet 6.613 46.115 39.962 86.077  2.847 2365  2.625
Faaliyetleri

— : =
A 3530 11799 15806 27.605 2330 2,021  2.153
Ve Emeklilik Fonlari

v" Finansal Hizmetler ile
Sigorta Faaliyetleri

15.285 30.369 34.279  64.648 1.702 1.365 1.524

igin Yardimci
Faaliyetler

Kaynak: SGK Aylik Blteni
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SEKTOREL BAKIS B

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan yayinlanan aylik biltenin en sonuncusu Haziran 2024 istatistiklerini
icerek sekilde yayinlanmistir. Buna gore Haziran ayi itibariyla finans ve sigorta faaliyetleri sektériinde 25 bin
137 is yeri bulunmaktadir. 4/a kapsaminda zorunlu sigortali sayisi 178 bin 330 kisi olup 90 bin 47’si kadindir.
Dolayisiyla sektérde yer alan sigortalilarin yizde 50,5’i kadindir ve kadin ¢alisan sayisi erkeklerden fazladir. Alt
faaliyet bolimleri incelendiginde; en fazla galisan ve ortalama gunlik kazanci en yiiksek olan bélim finansal
hizmet faaliyetleri oldugu goérulmektedir. Tim faaliyet bolimlerinde erkeklerin ortalama giinlik kazancinin
kadinlardan daha fazla oldugu gorialmektedir.

Tablo 4: Sigortali ve is Yeri istatistikleri (Haziran 2024)

Zorunlu
Sigortali
Sayisi Sayisi Sayisi

1-49 Kisi 50-249 Kisi 250+ Kisi
104571 24783 29376 292  44.383 62
42.970  6.457  11.203 118 31904 38

— x -
i‘fr::: LR e R S 12612 3166  6.718 58 8275 15

J . . H .
Finansal Hizmetler lle Sigorta 48989 15160 11.455 116 4204 9

Zorunlu Zorunlu
Sigortali Sigortali

is Yeri
Sayisi

is Yeri
Sayisi

Faaliyetleri icin Yardimci Faaliyetler

Kaynak: SGK Aylik Bllteni

SGK Haziran 2024 aylk biltenine gore finans ve sigorta faaliyetleri sektoriinde yer alan is yerlerinin ylzde
98,6'sin1 1-49 calisani olan is yerleri olustururken sektérdeki calisanlarin yizde 58,6’sI bu is yerlerinde istihdam
edilmektedir. Sektordeki calisanlarin ylzde 16,5i 50-249 calisani olan is yerlerinde, ylzde 24,9'u ise 250+
calisani olan is yerlerinde istihdam edilmektedir.

Tablo 5: iSKUR Verileri (2023)

ise Yerlestirme isbasi Egitim Programi

Erkek Kadin  Toplam  Kurs Erkek Kadin Toplam

faaliyetleri 11.806 2.389  2.704  5.093 87 26 70 96
_ 2.677.00 1.237.02
6  772.888 464.138 6 9.900 22.056 26.761 48.817

Kaynak: iISKUR 2023 istatistik Yillig

2023 Yil iSKUR Verileri

2023 yilinda ISKUR kayitlarinda toplam 2 milyon 677 bin 6 kisilik acik is kaydi yer almistir. Bu acik islerin
sadece 11 bin 806’si (yUzde 0,4) finans ve sigorta faaliyetleri sektoriinde yer almistir. 2023 yilinda toplamda
1 milyon 237 bin 26 ise yerlestirme gerceklestirilmis olup bu ise yerlestirmelerin 5 bin 93’ (ylzde 0,4)
finans ve sigorta faaliyetleri sektoriinde gerceklestiriimistir. 2023 yilinda toplamda 9 bin 900 isbasl egitim
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programi diizenlenmis olup bu programlara 48 bin 817 kisi katilim saglamistir. Bu programlarin yizde 0,2’si
finans ve sigorta faaliyetleri sektorliinde gerceklestirilmis olup toplam kurslarin da yizde 0,9'u bu sektorde
dizenlenmistir.

Tablo 6: 2023 Yili is Giicii Piyasasi Aragtirmasi (iPA) Verileri

Calisan TGEM Net istihdam
Sayisi Degisimi

Finans ve sigorta faallyetlerl 233.217 1,4% 3.344 1,4% 1.607 3.246 1,4%

Genel Toplam 16.773.488 461.179 2,7% 560.128 905.933 5,4%

Kaynak: IPA 2023 (TGCM: Temininde Giiclik Cekilen Meslekler)

2023 yili iPA verilerine gére sektdrde 233 bin 217 kisi calismakta olup tiim calisanlarin yiizde 1,4’ bu sektérde
istihdam edilmektedir. Sektérde IPA kapsaminda 3 bin 344 acik is bulunmakta olup sektdrde agik is orani yiizde
1,4 olarak gerceklesmistir. TUrkiye genelinde ise acik is orani yizde 2,7 olarak gerceklesmistir. Sektordeki agik
is oraninin Turkiye geneline gore olduk¢a distk seyretmistir. Sektdrde 1.607 pozisyonda temininde giglik
cekildigi belirtilmis olup Turkiye genelinde ise 560 bin 128 pozisyonda TGCM bulunmaktadir. Tim TGCM’lerin
yuzde 0,3’ finans ve sigorta faaliyetleri sektériinde bulunmaktadir. Sektorde isverenler 1 yil sonrasiicin yizde
1,4 net istihdam degisimi beklemektedir. Tirkiye genelinde ise bu oran ylzde 5,4 olarak gerceklesmistir.
Finans ve sigorta faaliyetleri sektoriinde 1 yil sonrasi icin istihdam artis beklentisi Tirkiye geneline gore
oldukga disuk kalmistir.

Tablo 7: Mesleklere Gore Agik is, TGCM ve Net istihdam Degisimi

e Ackis 1 _______TGCM | Netistindam Artis Beklentisi

Bankacilik ve Sigortacilik Meslek
Bankacilik Meslek Elemani Sigorta Acentesi Teknik Personeli Efer:n::mlll VE SBOMacticMESIE

Sigorta Acentesi Teknik Bankacilik ve Sigortacilik Meslek
Personeli Elemani

Miisteri Temsilcisi (Banka) Sigortaci Sigorta Acentesi Teknik Personeli

Sigorta Satis Temsilcisi-Saglik,
Hayat

CENUEC AL e [V EHEE Sigorta Sirketi Teknik Personeli
R Pazarlamaci
Elemani Yoneticisi
Sigorta Brokeri Teknik Personeli
(o= N CHIGHN TR ERR E G SIEEE Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi Yt?neticisi

Blro Isgisi Satig Danismani / Uzmani
Satis Danismani / Uzmani D6viz Alim Satim Elemani Elementer Sigorta Temsilcisi

Sigorta Satis Temsilcisi-Saglik, BT Satis Sorumlusu Sifgort:a .$i.rketi Teknik Personeli
Hayat Yoneticisi

m Satig Danismani / Uzmani On Muhasebeci

Kaynak: IPA 2023

Sigortaci

Sigortaci Pazarlamaci
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2023 yili IPA verilerine gore sektdrde en fazla acik isi olan meslekler sirasiyla bankacilik meslek elemani,
sigorta acentesi teknik personeli ve misteri temsilcisi (banka) seklindedir. Temininde en fazla giiclik cekilen
meslekler (TGCM) ise sigorta acentesi teknik personeli, bankacilik ve sigortacilik meslek elemani ve sigortaci
seklindedir. 1 yil sonrasl i¢in net istihdam artis beklentisi en fazla olan meslekler ise bankacilik ve sigortacilik
meslek elemani, sigortaci ve sigorta acentesi teknik personeli seklindedir. Sigorta acentesi teknik personeli,
sigortaci, bankacilik ve sigortacilik meslek elemani, pazarlamaci ve satis danismani/uzmani meslekleri agik is,
TGCM ve net istihdam artis beklentisinde sektorde ilk onda yer almaktadir.

KAYNAKCA

*EUROSTAT, NACE Rev. 2, Statistical classification of economic activities in the European Community, https://
ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5902521/KS-RA-07-015-EN.PDF.pdf/dd5443f5-b886-40e4-
920d-9df03590ff91°?t=1414781457000

*iSKUR idari Kayit istatistikleri

*[{SKUR isglici Piyasasi Arastirmasi (iPA)
*SGK Aylik Sigortali istatistikleri

*TUIK Kazang Yapis! istatistikleri

*TUIK Mali Araci Kurulus istatistikleri
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-—-;—l"‘
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b R 2024 | SAVI411T7



SESSI|Z OL!
KONUSUYORSUN

Fiziksel olarak gostermis oldugunuz tepkileri bilingsiz olarak
yaptiginizin farkinda misiniz? Beden dilimizi ydneten limbik
sistemimiz agzimizdan c¢ikan sozclklerden ¢ok daha gergekgidir.
Kiyafetini begenmediginiz bir arkadasiniza: “Cok glizel olmussun, bu
renk kiyafetler sana ¢ok yakisiyor.” diyebilirsiniz ancak s6zel olmayan
beden diliniz sézclklerinize ters disecektir.

YAGIZ YAGMUR YALCIN
1S VE MESLEK DANISMANI/ISKUR

78 | ISTIHDAMDA 31



GENC SAYFALAR

Limbik sistemin etkili oldugu beden dili Gzerine uzmanlasmis kisilerden biri
olan Joe Navarro, kitabinin bircok bolimuinde s6zel olmayan davranislar

sayesinde insanlarin dustncelerini,

niyetlerini nasil aciga c¢ikardigini

anlatmistir. Joe Navarro‘nun hikayelerinden biri soyledir:

Bu sugu islemis olsaydiniz tabanca mi kullanirdiniz?

Bu sugu islemis olsaydiniz bigak mi kullanirdiniz?

Bu sugu islemis olsaydiniz buz kiracagi mi kullanirdiniz?

Bu sugu islemis olsaydiniz ¢eki¢ mi kullanirdiniz?

Cinayet bu silahlardan biriyle islenmis ancak bu
bilgi hic kimseyle paylasimamisti. Bu ylzden
gercek cinayet silahini sadece katil biliyordu.
Supheliye silah listesi okunurken adam dikkatli bir
sekilde inceleniyordu. Buz kiracagl sdylendiginde
g6z kapaklari indi bir sonraki silah okunana kadar
gozleri kapali kaldi. Bu hareket adami bir numarali
sipheli yapmist.

Bu hikayedeki gibi dislincede olusan bir kivilcim,
limbik sistemin etkisiyle beden diline yansimistir.
CunkU limbik sistem sinir sistemine bagh bir
yapidir. Bunun sonucu olusan refleksler de beden
dilinde istemsiz davranislar gosterir.

Hikayedeki gibi buz kiracagini duyan stpheli limbik
sistemin etkisiyle bir davranis sergilemistir. Yani,
limbik sistem beden dilini etkileyen bir yapidir.

Peki, Beden Dili Neden Onemlidir?
Bunu Amerika’da yasanan bir hikaye ile anlatalim:

Amerika’da bir polis memurunun dikkatini bir grup
geng cekmistir. YurUyUsleri, boyun ifadeleri polis
memurunda siphe uyandirmis ve polis memuru
bu genc grubu izlemeye baslamistir. Grubun daha
sonra hirsizlik plani yapma hazirligi icinde oldugu

1 ISKUR

fark edilince olay baslamadan grup yakalanmistir.
Bu olay sonrasinda 1968 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri Yiksek Mahkemesi polis memurlarina
davranislar sug islemek Uzere stpheli gordikleri
kisileri durdurup arama yetkisi kararivermistir. Yani
beden dilinde anormal davranislar gozlemlenen
insanlar stpheli sayilmistir.

insanlar hosnut olduklari ya da hosnut olmadiklari
duruma goére beden dillerini kullanirlar. insanlarin;
tehlike, sikinti, sinir, mutluluk, nese, korku, utang
aninda vyapacaklari tepkiler bellidir. Hosnut
olmadiklari durumlar karsisinda: kendini kapama,
ayaklari  kollari  birlestirme, gbz temasindan
kacinma, ortamin c¢ikis tarafina dogru yon
degistirme ve en son care kacma tepkisi yani
bulundugu ortamdan bir nedenle uzaklasma
durumunda bulunabilirler.

insanlar; Hosnut olduklari durumlar karsisinda ise
ylzina dik tutma, sevdigi kisiye dogru yonelme,
govde kismini aclk etme, kollarini ve ayaklarini
ortamin yonlne goére kullanma durumunda
bulunabilirler. Yapilan bu davranislarla iletisim
kuruyor, olumlu ya da olumsuz bir sekilde
cevrenize sinyaller veriyorsunuz.
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Beden Dilinin ve iletisimin Birlikteligini Su Ornekle Anlatalim;

isveren oldugunuzu distinin. Karsinizda bir is arayan nefret eder bakislariyla is yerinizde ne kadar cok
calismak istedigini is yerini ne kadar c¢ok sevdigini anlatiyor. Ne anlatirsa anlatsin sizin odaklanacaginiz
nokta is arayanin nefret dolu bakislari olacaktir. Onun iletisiminden hoslanmayacak buyUtk ihtimalle de
olumsuz sonug vereceksinizdir.

Simdi gelin isgiicii Piyasasi ve istatistik Dairesi Baskanhiginin yapmis oldugu isgiicii Piyasasi Arastirmasinda
iletisim ve ifade yetenegi becerisinin siralamalardaki yerini inceleyelim:

Arastirmaya gore Acik islerde Talep Edilen iletisim ve ifade yetenegi 2023 yilinda Tirkiye’de 5. Sirada yer
alirken, 2022 yilinda 3. ve 2021 yilinda 4. Sirada yer almistir.

Enfazlaacikis olan mesleklerde istenen becerilerin dncelik siralamasinda 2023 yilinda 6zel glivenlik gérevlisi
(silahsiz), perakende satis elemani (gida), mutfak gorevlisi, satis danismani/uzmani, garson (servis elemant)
mesleklerinde iletisim ve ifade yetenegi isverenlerce 1. sirada talep edilen beceri olarak gérilmektedir.

Acik islerde egitim duzeyi-beceri-arama kanali iliskisinde 2023 yilinda genel lise, ciraklik iletisim ve ifade
yeteneginde 1. Sirada yer almistir.

2023 Yili illere Gore Agik islerde Talep Edilen iletisim ve ifade Yetenegi
Siralamasi:

iller Siralama

Bayburt, Diyarbakir, Elazig, 1. Sirada
Erzincan, Rize ve Van

Agn, Ankara, Artvin, Hakkari,

1&dir, Tunceli, Usak ve Yozgat, 2. Sirada
Giresun, Kilis, Mus 3. Sirada
Antalya, Bursa, Mersin,
Isparta, izmir, Trabzon 4. Sirada
Bolu, Denizli, Eskisehir,
istanbul, Kayseri, Samsun, 5. Sirada

Sivas
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Arastirmalar bize Tirkiye'de iletisim ve ifade
yeteneginin genelde ilk 5te, isverenlerce is
arayanlardan istendigini gdstermektedir. iletisim
ve ifade yetenegiisverenlerce bu denli 6nemliyken
beden dilinin de ne denli 6nemli oldugunu
disUnebiliriz.

iletisim isverenlerce Neden Bu Denli Onem Arz
Etmektedir?

CunklU iletisim; is vyerindeki calisanlarin is
arkadaslariyla, mdusterilerle ve is ortaklariyla
saglikh iliskiler kurmanin temel unsurudur.

Bir doktor hastasiyla, bir 6gretmen 6grencisiyle,
bir pazarlamaci satis yapacagi kisilerle strekli
iletisim halindedir. iletisim yasamimizin her aninda
vardir. Ozelliklede is hayatinda iletisim &nemli
bir rol almaktadir. Yapilan arastirmalara gore de
iletisimde beden dili %60’k kismi olusturmaktadir.

Hic dusindinidz md, insanlar is gortsmelerini
neden ylz ylze yapmaktadir? Eger istedikleri

GENC SAYFALAR B

sadece is arayanlarin sozclkleri olsaydi is
gorismelerini  telefondan da yapabilirlerdi.
istedikleri dis gériinis olsaydi  gorintili
gorismeyle de cozebilirlerdi. istedikleri sadece
meslek bilgisi tecribe olsaydi bunlari diploma
sertifika gibi belgelerle de sonuglandirabilirlerdi.

Elbette mecburi durumlardan otlri telefon ve
gorintllid arama Uzerinden de is gorlsmeleri
yapilmaktadir ancak imkan dahilinde isverenler
calisacagikisileriise almadandnceylzylze gormek
istemektedirler. Isverenler yapmis olduklari
bu goérismeyle is arayanlarin is yerine uyum
saglayip saglayamayacagini, is arkadaslari ile olan
iliskilerini pozitif ydonde kurup kuramayacaklarini,
musterilerle ve is ortaklari ile olan gorismelerde
ne kadar sorun ¢o6zicl olup olamayacaklarini ve
is arayanlarin niyetlerini gdézlemleyip karar verirler.

Kisaca bilingli ya da bilingsizce vyaptiginiz
davranislarla kendinizi ifade ediyorsunuz. s
hayatinizda kullanacaginiz dogru beden dili sonucu
insanlara samimiyet ve giiven veriyorsunuz.

1 ISKUR
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Bu gorismeler sirasinda nelere dikkat etmeliyiz
derseniz oncellikle kendinizin farkinda olun.
Bizler, nasil baska insanlarin beden dilinden
cikarimlarda bulunabiliyorsak gdrismeler
sirasinda da isverenlerin is arayanlardan ayni
sekilde ¢ikarimlarda bulundugunu unutmayalim.

Beynin olumsuz dusincelere odakli olmasindan
dolayl beden dilinin de daha olumsuz davranislar
sergilemesi gozlemlenebiliyor.

Bir is gorlUsmesine giden is arayan kendi gibi
is arayanlari gorismede gbrdigld zaman sunu
dislnebilir: “Beni neden ise alsinlar ki? Benim
gibi cok insan var” vya da gorlisme esnasinda
“Tah! Keske tokalastiktan sonra ben de ismimi
soyleseydim.” bu sekilde dustnUlecek olumsuz bir
distnce beyninizde ¢Ig gibi blylyecek olumsuz
mimiklerin olusmasina, kaslarinizin kasilmasina,
kendinizi ice kapatmaya kadar slrecektir. Bu
disinceler mimiklerinizden tutun, tUm beden

dilinizi etkileyecektir. Belki kaslarinizi catacak,
kollarimizi  baglayacak, konusurken gozlerinizi
kaciracak, dudaklarinizi blzecek ve belki de
gorismeden bir an 6nce kurtulmak icin yoninizi
kapiya dogru déneceksiniz.

Yasadiklarimizin ~ farkina  vardiysaniz  bunlar
dizeltmenin olumlu olmanin da sizin elinizde
oldugunun farkina varmissinizdir. Davranislarinizin
farkindaliginda olmak onlari ydnlendirmenize
imkan taniyabilir.  Ani  davraniglarin = 6niine
gecemesek bile genel davranislarda duzeltmeler

yapabiliriz.

Simdi Gelin is Goriismesinde Beden Dilindeki
Olumlu Davraniglarin Bazilarina Deginelim:

GozTemasi:isgorismelerinde gdztemasi, kapidan
ilk girerken basliyor. Séylediklerimizin glivenirligini
gostermek acisindan oldukca 6nemlidir. Cok dik
ya da surekli yere bakmayacak sekilde gbz temasi
kurulmahdir.
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GENC SAYFALAR B

Tokalasma: Kisinin ortamda ayaginin Uzerine
ne kadar saglam bastigini gosterebilir. Ciliz bir
tokalasma glvensizlik hissi verirken sert bir
tokalasma da glic gosterisi anlamina gelebilir.
Eli kavrayacak sekilde normal bir tokalasma
yapilmalidir.

Giiler Yiiz: isveren olsaniz asik surath birini ise
alir misiniz? Her isveren is yerinin pozitif duygular
icinde olmasini ister. Bu, calisanlarin pozitifligi
yani gller ytzIGlGgu ile daha cok ortaya cikar.
Guler yuzlU bir insanin iletisimdeki glicl de ayrica
onemlidir.

Oturma Big¢imi: Oturma bigciminiz hem kendinize
hemdeisverene olansaygiyi etkilemeyecek sekilde
olmalidir. Karsilikli bir oturmada dik oturulmali ve
ayak yonlnUz isverene donitk olmalidir. Ayak ayak
Ustlne atma, kollari ya da ayaklari capraz baglama
gibi durumlardan kacinilmalidir.

1 ISKUR

Mimikler: Kas catma, dudak blzme, goz
kisma gibi sizi negatif gosterecek mimiklerden
kacinin.  Dusinceleriniz  mimiklerinize  anlk
yansir.  Mimiklerinizi  kontrol etmenin yolu
dusincelerinizi kontrol edebilmekten gecer. O
ylzden gdrisme esnasinda icinde bulundugunuz

o ana odaklanmalisiniz.

Gorismeden o6nce ve gorisme esnasinda
nefes alis verislerinizi kontrolli sekilde yapin.
Gorisme esnasinda saat, sag, elbise gibi
nesnelerle oynamayin. is gérismeleri esnasinda
meydana gelebilecek olumsuz davranislariniza,
isverenlerin olumsuz cimlelerine ya da yanhs
giden bir duruma takilmadan yapmaniz gereken
hareketlere odaklanip gérismenizi tamamlayin.
Boylece hem iletisimde etkili oldugunuzu beden
dilinizle kars! tarafa lanse ettirmis olup hem de
bu davranislar sayesinde is hayatinizda ilerleme
kaydedebilirsiniz.
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TOHUM GEN BANKALARI
VE TURKIYE'NIN
GELECEGI

DR. HUMEYRA YAMAN

TARIM VE ORMAN BAKANLIGI TARIMSAL ARASTIRMALAR VE
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Ulkelerin en biyiik hazinesi olan bitki genetik
kaynaklari, gecmis vyillarda oldugu gibi buglniln
ve yarinin teminatidir. Gida givenilirligi hususu
ancak genetik kaynaklarini taniyan ve koruyan
bir toplumda daha bilingli bir yaklasimla ele
alinabilir. insanlarin refahinin yani sira, ekosistemin
canhhginin  devamliligi icin biyolojik cesitliligin
zenginligi yadsinamaz. Kuresel iklim degisikligi
ile birlikte su kaynaklarindaki azalma sonucunda
kurakhk ve collesme gibi etkiler ortaya ¢ikmistir.
Bu durumun biyolojik gesitlilige olumsuz etkisinin
yani sira ¢evre kirliligi ve kaynaklarin asiri derecede
kullanimi ile tikenme riski daha etkin bir tehdittir.
Biyolojik cesitliligin cevresel ve iklimsel faktorlerin
olumsuz etkilerinden korunarak, uzun vyillar icinde
gin gectikce kendini zamanla yenileyebilir olmasi ve
yenileme sirecinin insan eli ile daha da kisaltilmasi
mumkindur. Biyolojik cesitliligin korunmasi igin
kaynaklarin bilincli ve ihtiyaca gore kullanilimasi
saglanmalidir. Bunun yani sira cevre kirliligi ve
kiresel 1sinmayi hizlandiracak yontemlerden uzak
durulmasi, biyolojik cesitliligi koruyacak plan ve
projelerin  yayginlastirilarak surdurulebilir  hale
gelmesi bUylk 6nem arz etmektedir. Ancak bu
sekilde yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalan
canhlarin korunmasi saglanabilir.

Turkiye cografyasinda en fazla bitki cesitliligi Akdeniz
Bolgesi'nde gorulmektedir. Turkiye Florasinda
bulunan takson sayisi giincel bilgilere gore yaklasik
10.600 tlrddr. Bu saylya alttlr ve varyeteler de dahil
edildiginde, toplam olarak 12.400 tir ve tiralt
takson duzeyinde bitki cesitliliginin varligindan
s6z edilmektedir. Bitki cesitliliginin 4.220 taksonu
endemiktir ve endemizm orani % 34 civarindadir
(Vural ve Korukla 2022). Endemik bitkilerin yogun
olarak gériildiigii en dnemli bélgelerimiz ic Anadolu,
Dogu Anadolu ve Glneydogu Anadolu Bdlgeleridir.
Etnobotanik arastirmalar, bitki domestikasyon
(yabani bitkileri kdltire alma sureci) bdélgelerinin
Turkiye'de MO 5000-7000 vyillari
Gatalhoyilk, Can Hasan, Hacilar, Mersin ve Cayoni

arasinda

1 ISKUR

PROJELER B

oldugunu ortaya koymaktadir. Tahillarin buyik
cogunlugu yalnizca Turkiye'ye 6zgl olan yabani
turlerden gelistirildiklerinden, ekonomik acidan
bakildiginda stepin (bozkir), belki de en onemli
ekosistem oldugu goértlmektedir. GlUndmdizde
insanhgin  biytk bir kismmin vyararlandigl bu
tahillar, bahsi gecen bolgede yetisen yabani tirler
Uzerinden yillar boyu sirdirdlen islah calismalar
ve dogal seleksiyon sonucu elde edilmislerdir.

Tarimin kokenlerinin 7000 ila 10.000 yil 6ncesine
kadar uzandigi degerlendirilmektedir. Ancak
insanoglu cesitli aletler yapmayl milyonlarca vyil
oncesinde 6grenmis olmasina ragmen, bitkileri
gozlemlemeye baslayip anlamli  bir sekilde
gelistirmeye baslamasi  10.000 yil  Oncesine
dayanmaktadir. Dinyada yaklasik 200.000 cicekli
bitki tlri oldugu tahmin edilmektedir, ancak
bunlarin sadece 3.000 kadari insan beslenmesi
veya insan beslenme girdisi olarak kullaniimaktadir.
Bu bitkiler arasinda yalnizca 200 kadariin tarimi
yapiimaktadir (Ashri, 1989). Tarima alinma daha
cok belirli bitki gruplarinda gortlmdistir; ozellikle
Gramineae  (bugdaygiller) ve Leguminosae
(baklagiller) gruplari  bircok  6nemli  Urlnin

kaynagi olmustur (Hawkes, J.G., 1969). Perrino
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(1989) bitkilerin kultire alinmasini alti asamada
degerlendirmektedir. Bu alti asamaya bakildiginda;
tarimin ilk asamasinda insanoglunun karsisinda
blayik bir genetik cesitlilige sahip bitki gruplari
vardir ve insanlar en c¢ok begendikleri bitkileri
secmeye baslamistir.  Sonrasinda sectikleri bu
bitkiler insan katkisi olmadan gelismediklerinden
ilkel ekim ve hasat teknikleri de bununla birlikte
gelismisti. Bu asamadan sonraki asamada ise
insanlar ellerindeki se¢mis olduklari bitkiler ile
gbc etmeye ve yeni yerlesim alanlari bulmaya
baslamislardir. Yerlesilen bolgelere gore bitkiler
adaptasyon gelistirmis ve yeni bitki tipleri ortaya
cikmaya baslamistir. Dordlncl asamada yerlesim
yerlerine gore adapte olan bitkiler ve nihai olarak
kaltur bitkileri ortaya ¢ikmis ve 200 bitki tird kaltar
bitkisi olarak kullaniimaya baslanmistir. Sonraki
donemlerde bitki islahcilari artik konuyu ele almaya
ve yeni alanlara daha iyi bir sekilde adapte olabilen
bitkiler gelistirmeye baslamislardir. Son olarak
yiksek verimli ve kaliteli bitkiler her ne kadar dar
bir genetik cesitlilige sahip olsa da zamanla genis
genetik cesitlige sahip cesitlerin yerini almaya
baslamislardir.

Yukarida bahsedilen kilttre alinma tarihine tarim
devrimleri yonuyle bakilacak olursa bu devrimleri
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dortanagruptatoplayabiliriz. Bunlardanilkinde bitki
ve hayvan gruplarinin evcillestirildigi gortilmektedir.
Bu dénemde yogun bir sekilde bitkilerin kulttre
alinmasi ve hayvanlarin ehlilestiriimesi yapilmistir.
insanoglunun temel besin ve enerji kaynagi olan
bugday, celtik, baklagiller vb. bitkiler ile koyun, kegi
gibi hayvanlar bu dénemde kiltiire alinmistir. ikinci
tarim devrimi ise kisaca tarimsal alet gelistirilmesi
ve tarimsal ticaretin  baslamasi asamasini
icermektedir. Bu donemde mekanizasyon ile birlikte
daha genis alanlarda tarim yapilmis ve farkl tlkeler
arasinda tarimsal ticaret yapiimaya baslanmistir.
Farkli Ulkeler arasindaki tarimsal ticaret ile farkh
bitki turleri farkh bolgelerde yetistiriime imkani
bulmus ve adaptasyon vyetenekleri ile yerlesik
olarak o bolgelerde kalabilmislerdir. Ugtincii tarim
devriminde ise endustriyel ve entansif tarim
donemi olarak degerlendirilmektedir. Bu donemde
1slah yapilmasi, sulama sistemlerinin olusturulmasi
ve tarim ilaci ve makina kullanimiile insan is gliciine
bagh kalinmaksizin tarimin yapildigi bir dénemdir.
Son ve doérdincl tarim devrimi ise biyoteknolojinin
yon verdigi tarim devrimidir. Yukarida bahsedilen
birlikte
degerlendirildiginde; ana materyalin, Ulkelerin
bulundurduklari

kiltire alma ve tarim devrimleri
ellerinde genetik  materyal
oldugu ve bu materyalin toplumlar icin degerinin
vurgulanmasi bakimindan 6nemli oldugu gercegi
ortaya ¢ikmaktadir.

Turkiye’deki bitki genetik kaynaklarinin korunmasi,
muhafazasi, ¢ogaltiimasi ve karakterize edilmesi
sUphesiz ki Tarim ve Orman Bakanligi'nin énemli bir
gorevidir. Bu hususta son yilda yapilan calismalar
hiz kazanmis, cumhuriyetten bu yana toplanan ve
saklanan genetik kaynaklar, etkin bir sekilde tasnif
edilmistir. Tarim ve Orman Bakanlig biinyesinde iki
adet Tohum Gen Bankasi bulunmaktadir. Bunlardan
ilki izmir Ege Tarimsal Arastirma Enstitiisi’nde
bulunan Ulusal Tohum Gen Bankasi ve ikincisi ise
Ankara Tarla Bitkileri Merkez Arastirma Enstiti’nde
bulunanTurkiye Tohum Gen Bankasr'dir. GinimUzde



PROJELER B

bitki genetik kaynaklari genetik kaynagin bulundugu
yasam alaninda in situ olarak ve dogal yetisme
alani disinda ex situ olarak korunmaktadir. Biyolojik
cesitliligi korumak igin ex situ ve in situ koruma
faaliyetleri birbirlerini tamamlayan programlar
olarak distnulmelidir. Bu iki Tohum Gen Bankasi
nezdinde genetik kaynaklari toplama ve koruma
galismalari 1964 vyillarina dayanmaktadir. Ege
Tarimsal Arastirma Enstitisl 1964 yilinda ex situ
koruma c¢alismalarina baslamis sonrasinda Ulusal
Tohum Gen Bankasl adiyla enstitl blnyesinde 1972
yilinda ilk Tark tohum gen bankasi kurulmustur.
1988 vyilinda orneklerin glvenlik yedeklemesi
Bitkileri  Merkez
Enstitisi’nde calismalar baslatilmis ve Turkiye

amaclyla Tarla Arastirma
Tohum Gen Bankasi adiyla Enstiti blnyesinde
2010 yilinda ikinci tohum gen bankasi faaliyete
gecmistir. Fakat 1925 yilindan bu yana Tarim ve
Orman Bakanlgl blnyesinde faaliyet goOsteren
Arastirma Enstittleri Turkiye'nin biyogesitliliginin o
dénemden bu giine hem korunmasi hem de yeni
bitki cesitlerinin gelistirilerek tarimin hizmetine
sunulmasi kapsaminda, genetik kaynaklarin biyuk
6lciide mihmandari olmustur.

1 ISKUR

Turkiye Genetik kaynaklarinin olasi bir ihtiyag
durumunda  degil her zaman  kullaniliyor
olmasi oldukca ©nemlidir. Ozellikle nesli tehlike
altindaki tlrlerin cogaltilmasi ve yeniden dogaya
kazandirilmasi calismalari hali hazirda Bakanlk
birimlerince koordine edilmektedir. Bunun yani sira
ornegin Turkiye'de bulunan tibbi aromatik bitkilerle
ilgili calismalar yillardir devam etmektedir. Bu
bitkilerin hem islah edilmesi ve sektore adina dogru
tohumluk olarak kazandirilmasi hem de bitkinin
farkli organlarinda bulunan etken maddelerin
ortaya ¢ikarilmasi konusunda bircok c¢alisma
yurutilmektedir.

Anavatani Turkiye olan bitkiler arasinda bugday,
arpa, yonca, sogan, sarimsak, izim, lahana, havug,
bezelye ve armut basta gelmektedir. Ozellikle
bugday ve arpada sahip olunan genetik hazinenin
tanimlanmasi ve  devamhhginin

icin bircok arastirmaci tarafindan projeli olarak

saglanmasi

galismalar yuratilmektedir. Gerek Universiteler
ve gerekse Tarim ve Orman Bakanhgl bu hususta
yogun mesai harcamaktadir. Turkiye'deki genetik
materyallerinyalnizca morfolojik olarak tanimlamasi
degil ayni zamanda genetik olarak tanimlanmasi
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da yapiimaktadir. Bu c¢alismalar sonucunda yeni
gelistirilecek cesitlere dogal yollarla gen gecisi
saglanmakta ve sektorin talebini karsilayan gesitler
ortaya cikarilmaktadir. Bu calismalarin yani sira
sahip olunan yabani bitkiler, kultir ¢esitlerinin uzak
akrabalari, yerel cesitler de degerlendiriimekte;
valnizca kayit altina alinmamakta ayni zamanda
Ulkede kullanimi icin tescil edilmektedir. Tescil
edilen her tohum adina dogru, hastaliktan ari bir
sekilde uretilebilmekte ve o6zellikle ekim 6ncesi
ciftciye vyetistiriciligi ve verimi hakkinda 6n bilgi
sunabilmektedir.

Genkaynaklarimizdanyerelcesitlerindzelliklekuraga
ve soguga, hastalik ve zararlilara dayanikli olmasi,
degisen iklim kosullarina da adaptasyonunun yiksek
olmasi sebebiyle tohumculuk sektérinin ilgisini
cekmektedir. Bu cesitlerin dayanikh olmalarinin
temel sebebiarasinda populasyonlardan olusmalari
gelmektedir. Bircok farkli karakterde birey bir
popllasyonu olusturur ve popllasyon icinde
bireyler dayaniklilik sergileyebilirler. Fakat bu unsur
verime de yansimaktadir. Ozellikle yerel cesitlerde
verim giinUmuzde yeni gelistirilen gesitlerden daha
dislk olarak elde edilmektedir. Bunun yani sira
standart bir 6zellik tasimadiklari icin hastaliklarin
tasinmasina da sebep olabilmektedirler. Bu
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minvalde yerel gesitlerin tescil edilmesi ve dogal
olarak standardize edilmis olmasi yani sertifikali
olmasi tohumlugun ekilmesi acisindan glven
arz etmektedir. Bu sebeplerle genetik cesitliligin
de bozulmadan devamliliginin  saglanmasi ve
populasyonlar ici bireylerin ayri ayri tanimlanmasi
ve secilmesi de gida arz givenligi acisindan 6nem
arz etmektedir.

Ankara’da bulunan Tirkiye Tohum Gen Bankasl
Turkiye'deki bitki genetik kaynaklarinin, tespiti,
toplanmasi, muhafazasi, karakterizasyonu islah

galismalarinda  kullanilacak  gen  havuzunun
olusturulmasi  ve sz konusu  materyalin
uluslararasi  standartlarda  uygun  miktarda

arastirma projelerine verilmesini amag edinmistir.
Ayrica ulusal, uluslararasi kurum ve kuruluslara,
akademisyenlere, farkli dizey ve yas gruplarindaki
ogrencilere ve diplomatik misafirler ile yazili ve
gorsel basin organlarina Tohum Gen Bankasi’nin
taniimi ve biyokacakgilik konusunda farkindalik
calismalari  yapilmaktadir.  Tarkiye'nin  biyolojik
cesitliligi ve bu cesitliligin korunmast icin farkindalik
olusturmak ve elde edilen deneyimleri aktarmak
amaci ile ulusal/uluslararasi seminerler ile egitim
kurslari diizenlenmektedir. Bitki genetik kaynaklari
calismalarini gelecek nesillere aktarmak igin her
turld  bilgi, gen bankasi tarafindan hazirlanan
modern teknolojilere uygun vyazilimlarla veri
tabanina  kayit edilmektedir.  Yapilan = tim
calismalar “FAO 2014 Gen Bankas! Standartlari”na
uygun olarak yapilmaktadir. Tlrkiye Tohum Gen
Bankasi  blnyesinde dokimantasyon, tohum
temizligi hazirhk Unitesi, kurutma ve paketleme
Unitesi, yedi adet soguk muhafaza odasi, tohum
fizyolojisi laboratuvari, iki adet iklim odasi, bitki
molekiler biyolojisi laboratuvari ve kurutulmus
bitki  orneklerinin  saklandigi  bir herbaryum
bulunmaktadir. Muhafaza edilen tohumlarin Gretim
ve vyenileme c¢alismalari, Tarla Bitkileri Merkez
Arastirma Enstitlsd MadirlGgu bunyesinde Golbasl
ikizce ve Yenimahalle de bulunan tretim alanlarinda



strddrulmektedir. Her yil ortalama 2000 6rnegin
Uretim ve yenilemesi yapilmaktadir.

Tirkiye Tohum Gen Bankasi'nda glnimuz itibari
ile 1.334 taksona ait 63.004, Ulusal Tohum Gen
Bankasi'nda ise 3339 taksona ait 58.511 tohum
ornegi Turkiye
Bankasi'nda glnUimuz itibariyla 7.500, Ulusal

bulunmaktadir. Tohum Gen
Tohum Gen Bankasi’nda ise 37.135 herbaryum
ornegi bulunmaktadir. Dijital herbaryum “www.
herbaryum.tagem.gov.tr” ait web sayfasinda

arastirmacilara hizmet vermektedir.

Tohumlar gen bankalarina TAGEM web sayfasi
Uzerinden gerekli formlar ve iletisim bilgileri
kullanilarak génderilebilmektedir. Tohum génderen
kisi veya kuruluslara oOrnegin kayit numarasi
ve tohum kabullne iliskin resmi yazi ile cevap
gonderilmektedir. Tum ornekler gerek toplama
calismalari ve gerekse bagiscilarin materyallerinden
elde edildigi gibi ayni zamanda bu hususta
calisan konu uzmanlarindan da temin edilerek
muhafazaya alinmaktadir. Arastirmacilarin tohum
gen bankalarindan materyal talepleri uluslararasi
standartlar cercevesinde degerlendirilmekte ve en
kisa sirede cevaplanmaktadir.

Tarimin  tohum hikayesinde ge¢miste oldugu
gibi gelecekte de parmak izlerimizin oldugunu

1 ISKUR
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dustnerek, milletce 6zglr ve glgcli olabilmek igin
ciktigimiz bu yolda tarimcilar olarak her gecen
gln yenileniyor ve calismalarimiza hiz veriyoruz.
Bakanligimizdan aldigimiz ilhamla Gretmeye devam
ediyor ve gelecek nesillere aktarilacak emanetin de
ayni zamanda devamliligini sagliyoruz.
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E-TICARET
UZMANLIGI

insanoglu hayatta kalmak, hayatini —‘
devam ettirmek ve daha iyi kosullarda
yasamak igin sdrekli Gretmigtir. Uretimi
devam ettirmek igcin de sdrekli yeni .
~arayiglar igine girmis ve enddistri
devrimleri yapmiglardir.

BULENT SAHIN
i$ VE MESLEK DANISMANI/]SKUR

90 | ISTIHDAMDA 31



insanlik tarihinin sosyo-ekonomik gelisimi ilkel
toplumlardantarimtoplumuna, tarimtoplumundan
sanayi toplumuna ve sanayi toplumundan bilgi
toplumuna dogru bir gelisme gdstermistir. Yakin
tarihimize  baktigimizda insanlar  drettiklerini
gostermek ve duyurmak istemis, bu istek ulasim,
bilgi ve iletisim araclarinin gelismesini saglamis
olup hizla gelisen bilisim teknolojileri, kiresellesme
ve internet kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte
geleneksel ticaret modellerinin ag ortaminda
faaliyet gostermesi sonucunda ortaya e-ticaret
kavrami ¢ikmistir.

Geleneksel ticaretin kicuk bir alan ve klglk bir
kitleye hitap etmesine ragmen e-ticaretin ¢ok
daha genis bir kitleye ulasabiliyor olmasi e-ticaret
sektorine bircok avantaj saglamaktadir. Dolayisiyla
genis misteri portfoyU saglayan e-ticaret faaliyetleri
de her sektorun ilgisini cekmektedir. Her turla mal
ve hizmet satisl yapan ve e-ticaretin getirilerinden
yararlanmak isteyen firmalar bu sireclerde isleri
ylrutecek olan e-ticaret uzmanlarina ihtiyag
duymakta ve blnyelerine e-ticaret uzmanlarini
dahil etmeyi istemektedir. E-ticarete ve e-ticaret
uzmanlarina olan ilginin 6zellikle 2019°da baslayan
Covid-19 pandemisi ile arttigl, e-ticaret ile ilgili
verilerden acikca anlasiimaktadir. Pandemi ile
birlikte alinan tedbir kararlari dogrultusunda
tim insanlarin evlerde karantinaya alinmasi,
isletmelerin kapatilmasi gerek Ureticileri gerekse
tUketicileri e-ticarete yonlendirmistir.

Dijitallesen diinyamizda elektronik ortamda mal ve
hizmetlerin satis orani ve bu alanda yeni kurulan
sirket sayisi her gecen yil artmaktadir. Bu durum,
e-ticarete ilgi gosteren kisiler icin hem kariyer
hem de girisimcilik firsatlari sunmaktadir. Artan
e-ticaret hacmi bu alanda yetismis, donanimli
is glclnU de gerekli kilmaktadir. Diger yandan
Ulkemizde girisimciligi  destekleyen pek c¢ok
destek ve kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar
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kullanilarak yeni e-ticaret fikirleri basarili sirketlere
donlsebilmektedir.

E-Ticaret Kavrami

Teknoloji alaninda yasanan gelismelerle birlikte
herkes istedigi yerde internetin hizmetlerinden

yararlanmaya  baslamisti.  internetin  ticarf

anlamdaki gelisimi ise 1991 vyilindan itibaren
baslamisir  (ODTU-BIDB, 2005). internet ile
birlikte, alici ve satici arasindaki iliskiler tamamen
degismektedir. internet kullanimindaki artis, yeni
is modellerinin ortaya c¢ikmasini saglamakta ve
geleneksel isletmelerin bu yeni gelismelere ayak
uydurabilmeleriicin internet ortaminda kendilerine
bir yer bulmalarini zorunlu kilmaktadir.

W)

Geleneksel ticaretin kuguk
bir alan ve kucUk bir kitleye
hitap etmesine ragmen
e-ticaretin ¢cok daha genis
bir kitleye ulasabiliyor olmas|
e-ticaret sektorline bircok
avantaj saglamaktadir.
Dolayisiyla genis musteri
portfOyu saglayan e-ticaret
faaliyetleri de her sektorun
ilgisini cekmektedir.
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Yeni is hayatinda, ilgili taraflar icin cograf
mesafeler bir sorun olmaktan c¢ikmakta; pazar
yapisl genislemekte; satis, Uretim ve pazarlama
icin mekan ihtiyaci ortadan kalkmakta; kiresel
rekabet ve mdisteri davranis ve beklentileri de
degismektedir. Tim kurum ve kuruluslar ile ticari
firmalar icin de teknolojik ve ekonomik hayattaki
degisme ve gelismelerin incelenmesi ve bilgi
teknolojilerinin sundugu firsatlarin kagirilmamasi
gerekmektedir (Ozmen, 2013: 22). Kisaca e-ticaret
olarak tanimlanan elektronik ticaret OECD’ye
gore, siparislerin alinmasi veya verilmesi amaciyla
ozel olarak dizayn edilmis yontemler kullanarak,
bilgisayar aglari Uzerinden vyapilan mal ve
hizmetlerin alim, satim islemidir (OECD, 2011, s.
72). Dinya Ticaret Orgiiti (WTO)’ya gére e-ticaret,
mal ve hizmetlerin Uretim, reklami satis ve
dagitimlarinin telekomuinikasyon aglari Gzerinden
yapilmasidir  (http://www.wto.org).  Turkiye'de
ise 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanununun 2. maddesinde elektronik

ticaret icin “Fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin,

Grafik 1: Diinya Perakende E-Ticaret Satislar1 2019-2025
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elektronik ortamda gerceklestirilen cevrim ici
iktisadi ve ticari her turli faaliyeti ifade eder”
ifadesi kullaniimistir.

E-Ticaretin Genel Durumu ve Gelecegi

Her gecen glin daha fazla insan alisveris yapmakta
ve bunun blyldk bir kismi elektronik ortamlarda
gerceklesmektedir. E-ticarete taraf olan isletme
ve mausteri sayilari sirekli artmaktadir. We Are
Social 2024 yili Ocak ayi raporuna gore dinyada
internet kullanan kisi sayisi 5,35 milyar olarak
hesaplanmistir. Tirkiye 2024 yilinda toplam niifusa
gore interneti benimseme bakimindan ylizde 86,5
oraniyla diinyada 36. sirada bulunuyor. internetin
ve diger araglarin tim dinyada herkes tarafindan
erisilebilir konuma gelmesinden dolayl e-ticaret
satislarinda  artigslarin yasanmasi  kaginilmaz
olmaktadir. Dlnyada ve Tirkiye’de e-ticaretin
durumuna genel olarak bakildiginda 6zellikle 2020
yilinda Covid-19 pandemisi dolayisiyla yasanan

artislar dikkat cekmektedir.
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6,773 7,385

2024 2025

Kaynak: insiderintelligence.com, 2021. (Not: Bu grafik yazar tarafindan olusturulmustur.)
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Ticaret Bakanhg tarafindan hazirlanan Turkiye'de

E-Ticaretin GorinUmU Raporu’ na gore Tlrkiye'nin
2023 yili e-ticaret hacmi 1,85 trilyon Tirk lirasina
ulastr. Ayni rapora gore Ulkemizde e-ticaret hacmi
2023 yilinda bir énceki yila gbre %115,15 artarak
1,85 trilyon Turk lirasina ulasti. (77,89 milyar dolar)
islem sayisi ise bir &nceki yila gdre %22,25 artarak
5,87 milyar adet olarak gergeklesti.

Ticaret Bakanhginca 2024 vyilinda e-ticaret
hacminin 3,4 trilyon Turk lirasi ve islem sayisinin da
6,67 milyar adet olacagl 6ngoriliyor. 2023 yilinda
Turkiye genelinde e-ticaret yapan isletme sayisi
559.412’ve ulastr. TUBISAD’ in E-Ticaret Etki Analizi
2020 Raporunda Ulkenin en buylk sorunlarindan
birisi olan istihdam yaratma konusuna da iyi bir
destek saglayarak 1,9 milyon kisiye istihdam imkani
saglamistir. Bu sayinin Turkiye’'deki istihdama orani
%7,2 olarak tespit edilmistir. Tum bu veriler i1s1ginda
e-ticaret sektorinin gelismeye devam edecegi,
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gelistikce de nitelikli personel ihtiyacinin artacagi
varsayllmaktadir. E-ticaretin istihdam Uzerinde
olumlu bir etkisi bulunmaktadir. E-ticaretin kendi
dinamikleri ve cografi yonden sinirlarinin genisligi
birlikte dusdndldiginde farkli  sektorler ve
bolgeler arasinda genis is firsatlari yaratabilecegi
yadsinamaz bir gercektir (Rivero & Vergara, 2007;
Gherghina vd., 2021).

E-Ticaretin Avantajlari ve Dezavantajlari

Oncelikle avantajlarindan bahsetmek istersek
e-ticaret isletmelerinin magazalarinin olmamasi
kira, elektrik, su, personel ve diger isletme
maliyetlerine kiyasla distk maliyet avantaji saglar.
E-ticaret isletmeleri, internet Uzerinden sinirsiz
sayida musteriye ulasabilirler. Bu, cografi sinirlarin
ortadan kalkmasi ve genis kitlelere ulasabilme
imkani tanir. Herhangi bir saatte herhangi bir
ginde musterilere hizmet verebilirler. Guvenli
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o6deme sistemleri sayesinde, musterilerin Grunleri
satin almalari ve 6édeme yapmalari ¢ok kolaydir.
E-ticaret isletmeleri, stoklarina sinirsiz bir sekilde
erisebildikleri icin stok yonetimini cok daha verimli
bir sekilde yapabilirler.

E-ticaretin  dezavantajlart  da  vardir.  Bu
dezavantajlardan bazilarisunlardir; MUsteri bilgileri,
ozellikle o6deme bilgileri, e-ticaret sitelerinde
saklanir ve bu bilgilerin glivenligi saglanmalidir. Aksi
takdirde, musteri bilgileri kotl niyetli kisilerin eline
gecebilirvegilvenliksorunlariolusabilir. MUsterilerin
6deme vyapmalari igin kullanilan sistemlerde
bazen sorunlar yasanabilir ve &deme sorunlari
gorulebilir. Misterilerin, Urtnleri dnce gérmeden
satin almalari gerektiginde, Grlin kalitesi ile ilgili
olarak bazi endiseleri olabilir. Bu nedenle, e-ticaret
isletmelerinin, drlnlerin  gercekci fotograflarini

ve aciklayict acgiklamalarini sunarak mdusterilerin
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dogru UrUnleri satin almalarini saglamalari gerekir.
Aksi durumda drin kalitesinden kaynakh sorunlar
izlenebilir. E-ticaretin bir diger dezavantaji ise,
mdisteri hizmetleri konusunda yasanan sorunlardir.
Musterilerin, canli destek hatti, e-posta veya diger
iletisim kanallari araciligiyla isletmelerle iletisim
kurmalari gerekebilir ve bu kanallarin yeterince
hizl ve etkili olmasi 6nemlidir.

E-Ticaret ve Dijital Pazarlama Arasindaki iliski

E-Ticaret markalarin insanlara Urlin satmasina
olanak saglarken dijital pazarlama markalari
insanlarla bulusturmayi, dikkatleri markaya cekmeyi
saglar. Dijital pazarlama e-ticaret icerisinde dnemli
bir rol Ustlenmektedir. E- Ticarete girmek isteyen
veya hali hazirda e-ticaret yapan isletmeler pazar
yerlerinde ¢ok ciddi komisyon orani 6demektedir.

Dolayisiyla e-ticaret firmalari dijital pazarlama



yardimiyla marka taninirhgr artirilarak, hacimli bir
pazar yerine donusip, kendi musteri portfoylni
olusturmasiyla ayakta kalir, blylir ve gelisirler.
E-Ticaret kendi markaniza yatirrm yapmaktan
geciyor diyebiliriz.

E-Ticaret Uzmani Kimdir?

E-ticaret uzmani, bir sirketin veya bireyin ¢cevrimigi
ortamda satis yapmak icin kullandigl elektronik
ticaret platformlarini yoneten kisidir. Bu Kkisi,
e-ticaret slrecinde musteri iliskileri yonetimi, satis
islemleri, pazarlama stratejileri, veri analizi, sitenin
teknik yonetimi ve musteri deneyimi gibi bircok
farkli gorevi Ustlenebilir. Simdi bu gorevlere daha
detayl bakalhm.

E-Ticaret Uzmanlarinin Gorev ve Sorumluluklari

En temel gorev olarak, e-ticaret faaliyeti baslatmak
isteyen isletmenin anlayisini  yansitan, ticari
amaclarina ve hukuk kurallarina uygun web sitesi
olusturur, yazilim sistemleri kurar, arama motoru
optimizasyonunun (SEO) vyapilandirilmasinda ve
sanal POS 6deme yonteminin kurulmasinda yer
alirlar. Bunun yani sira isletmenin web sitesinin
tasarlanmasi ve kullanici deneyimleri ile ilgili tim
konularda dizeltmeler ve dizenlemeler yaparlar.
GUnluk web trafigini 6lcme ve alternatifler arasinda
en iyi secenegi bulma, blylime egilimlerini ve
firsatlarini belirlemek icin satis verilerini analiz
etme gibi tUm internet stratejilerini kontrol etmek
bir diger gorevleridir. icerik cesitliligine uygun
olacak sekilde cevrimici satiglari artirmak igin dijital
pazarlama stratejilerini arastirir ve dijital pazarlama
yontemlerini belirlerler. Rakip markalarin takibini
ve analizlerini yaparlar. Misterilerin ilgisini cekmek
ve yeni musteriler elde etmek igcin promosyon
kampanyalari ve indirimler olustururlar.  Yeni
cevrimici pazarlama stratejilerini  arastirir  ve
gelistirirler.  Sosyal medya kurallarini, tasarim
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trendlerini ve yeni dijital pazarlama eylemlerini
takip ederler. Giincel ve vylksek performans
saglayan teknolojilerin web sitesi sistemine dahil
edilmesini, pazarlama harcamalarini  6nceden
planlayarak kaynaklarini ve en az bitce ile en
fazla etkilesimi elde edecek sekilde saglarlar. Veri
analizi yapmak, analiz sonuglarini raporlandirip
iyilestirmeler sunarak bir markanin satisiniartirmak
ve sirket karini maksimize etmek gibi bir gorevleri
de vardir. Web sitesinin acilis hizi ve trafigine
yonelik olarak teknik altyapi iyilestirmeleri yaparak
6deme yontemlerinin islevselligini dtzenlerler.
Musteri deneyimini gelistirmek icin topluluk
yonetim araclarini etkin sekilde kullanir, yapilan
glncellemeleri ve degisen algoritmalari yakindan
takip ederler.

E-Ticaret Uzmanlari Hangi Beceri ve Nitelikleri
Tasimalidir?

Alanindaki bilgi ve becerilere sahip ve tim
yeniliklere acik olan bir e-ticaret uzmani ayni
zamanda is takibi, planlama, organizasyon ve giglu
analiz yetenegine sahip, analitik ddsUnebilen,
takim/ekip calismasina uyumlu, insan iliskileri,
yazill ve so6zlU iletisimi kuvvetli, yeniliklere ve
kendini gelistirmeye acik, dizenli, detayli ve titiz
calisabilen, yaratict ve sonuc¢ odakli olmahdir.
Alanindaki bilgi ve beceriler kismini biraz daha
acarsak SEO (arama motoru optimizasyonu), SEM
(arama motoru pazarlamasi) stratejilerine dair iyi
bir anlayis ve Shopify, Magento, WooCommerce
gibi e-ticaret platformlarinda uzmanlik aranilan
baslica bilgi ve becerileridir. E-ticaret dinyasi
kiresel oldugu icin, ingilizce dil becerilerini
gelistirmek uluslararasi isverenler ve musterilerle
calismanizi kolaylastirir. Google Analytics, AdWords
ve sosyal medya platformlari gibi dijital pazarlama
araclariyla deneyim isinizde verimli olmanizi
kolaylastirir.
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Nasil E-Ticaret Uzmani Olurum?

E-ticaret uzmani olmak igin, en az lise
mezunu olmak gereklidir ama vyeterli degildir.
E-ticaret uzmani olmak icin kendinizi bir takim
egitimler ve sertifikalar alarak, bu alandaki
bilgi ve becerilerinizi gelistirerek kariyerinizi
giclendirmeniz  gerekmektedir.  Universitelerin
Onlisans programlarinda o6rgin veya uzaktan
egitim 6gretim programinda yer alan “E-Ticaret ve
Pazarlama” bolimund, lisans programlarinda yer
alan “E-Ticaret ve Teknoloji Yonetimi” bolimand ve
OSYM kilavuzundayer alan YOK denkligive taninirligi
bulunan Uluslararasi Balkan Universitesinin bu yil
ilk kez program olarak actigl “E-Ticaret” bolimin
bitirerek bu meslegin sahibi olunacag gibi isletme,
ekonomi, iletisim veya bilgisayar bilimleri gibi

ilgili alanlarda lisans veya yuUksek lisans derecesi
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almak, temel bilgi ve becerileri kazanmaniza
yardimci olur. Alanda uzmanlasmak isteyenler
e-ticaret yuksek lisans programlarini takip ederek
akademik birikimini artirabilir.  Universitelerin
strekli egitim merkezlerinin dizenledigi “E-Ticaret
Uzmanhgl” sertifika programlari, Coursera, Udemy,
LinkedIn Learning gibi platformlarda sunulan
e-ticaret ve dijital pazarlama alanindaki online
kurslar, Google Ads, Google Analytics, Facebook
Blueprint, HubSpot gibi endUstri liderlerinin
sundugu sertifika programlari, Shopify, Magento,
WooCommerce gibi e-ticaret platformlarinin
resmi egitimleri ve sertifikalari glincel ve pratik
bilgiler edinmenize olanak tanir, dijital pazarlama
ve analitik becerilerinizi gelistirir, platforma 6zgi
bilgi ve beceriler kazandirarak e-ticaret sitelerinin
yonetiminde uzmanlasmaniza yardimci olur ve

isverenler icin degerli referanslar sunar.



E-Ticaret Uzmanlarinin is Bulma Olanaklari, Gelir
Durumu ve Calisma Hayat

DinyaEkonomikForumunun2018yilindayayinladigl
islerin Gelecegi Raporunda gelecegin meslekleri
listesinde yer alan e-ticaret uzmanhg mesleginin
is olanaklari oldukca genistir. Ozellikle e-ticaret
sektorinin gelismesi de bu alanin gelismesine
katki saglamistir. ik akla gelen SEO (search engine
optimization), arama motoru optimizasyonu ve
arama motoru reklamciligidir (Google Adwords).
Calisanlar Google algoritmalarina cevap verebilecek
icerikler yaratilmasini saglayarak sitenin trafiginin
artirlmasina katkr saglarlar. B6lUim mezunlari,
e-ticaret firmalarinda bu alanda is bulabilmektedir.
Ayrica; basin, medya ve reklam sektord, internet
haberciligi, dijital iletisim ve pazarlama alani, sosyal
medya uzmanhgl veya yoneticiligi, grafik ve web
tasarimi, icerik yazarligl, e-ticaret sitesi Gzerinden
Uriin satisi alanlarinda da calisabilirler. Ozellikle
tiketim toplumunun igerisinde dogan 6zglveni
yuksek Z kusagi gencleriicin sosyal hayata yeterince
vakit ayirmanin, ihtiyacglarini erken sirelerde
karsilamanin blylk énem arz ettigi bilinmektedir.
E-Ticaret Uzmanhgl uzaktan c¢alismaya, girisimci
gencler icin  freelance olarak calismalarina
imkan taniyarak, is glicU piyasasi ortalamalarinin
Uzerinde bir gelir etme imkani saglayarak gelecek
beklentileriyle uyumluluk gbstermektedir.
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INCE ISCILIK

Tespihin tarihi insanlik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. ilk insanlar avlandiklari avin parcalarini ip ve
benzeri seylere dizer, bir sonraki avda basari getirmesi icin Gzerlerine takarlard.

Dinler tarihinin baslamasi ile birlikte tespih zamanla bir ibadet araci haline gelir. Mslimanlara bu
kilttrin gecisi iran yoluyla olur. Miislimanlikla es zamanli olarak hizla Arap yarimadasina kabul géren
tespih kiltlrt buradan da tim dinyaya yayilhr.

Osmanli'da ise tespih sanatina 16.yUzyilin sonlarinda rastlanirken, bu sanatta verilen eserler 19.
yuzyilda zirveye ulasir. Cumhuriyetin ilk yillarinda ilginin azaldigl tespih sanatina merak 1970'li
yillardan sonra yeniden artar. Ginimizde basta istanbul olmak tizere Anadolu’da bulunan ustalar
tespih sanatinin yasatilmasinda ¢cok dnemli bir gérev tstlenmektedir.

Bu sanatin ¢cok 6nemli temsilcilerinden, Kiltlr ve Turizm Bakanligl Devlet Sanatgisi olan tespih ustasi
Necip Fazil Karadag’i dergimizin bu sayisinda agirladik. Tespih sanatindaki yolculugunu ve bu sanatin

inceliklerini konustuk.

Necip Fazil Bey, 10 yasinda adim athiginiz tespih
sanatina nasil basladiniz? Bu sanata olan ilginiz
nasil gelisti?

istanbul'da Vefa’da babamin din gérevlisi
olmasi  muinasebetiyle ¢ocukluk yillarimizda
babamin tanidigl bir usta “Cocuklarini gonder
hocam vyanimda sanat Ogrensinler”  demis.
Babam da tespih ustasina bizi gonderiyor. Tabi
o0 zamanlarda standart tespihler yapiliyordu, bu
isi cok sevdigim icin nasil sanata déndstaririm
diye mucadele verdim ve kisiye 6zel tespihler
yapmaya basladim. Tespih dua taneleri olarak
benim icin cok dnemli ve degerliydi, daha degerli
kilmam lazimdi. Bu ylzden sanatimin inceliklerini
kendimi yetistirerek gelistirdim. Ozellikle Selguklu
ve Osmanli motiflerine ¢ok dnem verdigim icin
bunlari tespih imamesine islemeye basladim. Bu
tarzim koleksiyonerlerin, tespih sanatina 6nem
verenlerin dikkatini ¢ekti. Tespihe bir mana
katmaliydim, bunun icin her yapmis oldugum
eserde mutlaka bir Osmanli ecdadimizdan gelen
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glzelligi kattim. “Vav” harfini hat sanatindan sonra
tesbih hitamelerinde kullanarak tespihlerime
tasavvufi bir anlam kattim. Benim sayemde
binlerce insan “Vav” harfinin manasini bilip
yuzik kolye taki tasarimlarda islediler. 40 yildir
yapmis oldugum sanatin inceliklerini yasatmaya
calisiyorum. Bircok 6nemliisme tespih hazirladim.
Siphesiz bunlar arasinda benim icin en kiymetlisi
Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan’a
hazirladigim 29 adet tespihtir.

Tespih yapiminda kullandiginiz malzemeleri
segerken nelere dikkat ediyorsunuz?

Tespih  yapiminda malzeme olarak dogada
islenebilecek tim malzemeleri kullaniyorum. En
coktercihedilen kehribar, kuka, fildisi, 6d agacidahil
tim materyallerden tespih yapiyorum. Cinka her
materyalin kendine gore saglk agisindan da ¢ok
blyuk ozellikleri var. Bu materyallerin ozelliklerini
belirterek koleksiyonerlere sunum yapiyorum,
hangisini tercih ederlerse o malzemeden bir eser
Uretiyorum.
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Tespih sanatinda sizin i¢in en 6nemli olan
detaylar, bir tespihi 6zel kilan unsurlar nelerdir?

Tespihte oncelikli dikkate edilmesi gereken husus
kisinin el boyutuna goére yapmaktir. Dogal ve
naturel malzeme olmasi bir diger 6nemli unsurdur.
Ozellikle glinimiizde piyasa da cok sentetik tespih
var bunlar saglik acisindan da ¢ok kotd. Bu ylzden
ozellikle tespih alacak dostlarimiza tespihin dogal
(ahsap, kehribar, dis grubu olabilir) olmasina dikkat
etmelerini tavsiye ediyorum. Ayrica tespihin kisiye
6zel olmasinin, sanatin yapim asamasinda nelerin
tasarlandiginin, motiflerin ve figirlerin ne manaya
geldiginin iyi anlasilmasi, ustasinin bilinmesi
yapilan eserin kiymeti icin cok dnemlidir. Benim
Necip usta olarak en dnemli 6zelliklerimden biride
yapmis oldugum eserlere dmir boyu garanti
vermemdir.
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Giiniimiiz teknolojisinin tespih sanatina etkileri
neler oldu? Modern yontemlerden yararlaniyor
musunuz?

GUnUmuUzde teknoloji ilerledi ama tabii ki el
emeginin gbz nuru ile yapilanin yerini hicbir
teknoloji alamaz. Her ne kadar taklit edilse de elle
yapilan her seyin kalitesi, 6zelligi bir baskadir.

Bugiine kadar yaptiginiz en 6zel veya unutulmaz
tesbih hangisiydi? Bunun hikayesini paylasabilir
misiniz?

Tespih sanatinda unutulmayan ¢ok anilarim oldu.
Ozellikle Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip
Erdogan’a yapmis oldugum tespihlerin her biri
benim icin ayri bir mutluluk kaynagl. Ayrica,
Mehmet Ozduygu abim bir keresinde cok 6zel bir
tespih yapmami istemisti. Kendisine kdgit motifli
Mescid-i Haram minareli bir eser yaptim. Eseri
teslim ettikten sonra 1-2 ay sonra yanima geldi




“Necip hocam senin tespihini sabah namazlarinda
elime alip cekiyorum, hem sana hem kendime dua
ediyorum. O kadar mutlu oluyorum ki o tespihi
kullanirken” dedi. Bu benim icin hic unutulmayan
anektotlardan bir tanesi. Bir diger anim ise, ¢ok
degerli bir koleksiyoner Ahmet bey ziyaretime
gelmisti. Birlikte tespihlerle ilgili sohbet ederken
yanimdaki kigUk yegenimin tespihini eline alip
soyle sallar gibi yapti. Aniden “Ahmet abi of
ne yaptin!” diye heyecanlaninca o da sasirdi
“Ustat hayirdir, ne oldu Necip hocam?” dedi.
Tespih tanelerini dyle carpinca igim gitti. Clnka
her bir tespih tanesi dua tanesidir. Her tane bu
nedenle ¢ok dnemlidir. Sallanmaz, sevilir, itina ile
cekilir. Tespihe deger vermek cok dnemli. Deger
verenlerden bizleri Rabbim ayirmasin.
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Yillardir emek verdiginiz, ilmek ilmek ordiigiiniz
sanatinizin gelecege aktarilmasi noktasinda ne
tiir cahigmalar yiiriitiilyorsunuz?

Cok o6nemli ve GzuldGgim bir noktaya parmak
bastiniz. Maalesef sanatimiz ¢cok dikkate alinmiyor.
40 yihmi vermis oldugum bu sanatta sadece bir
kere Afyonkarahisar Belediyesi nezdinde kurs
acildi. Bu kursa katilan &grencilerden Hatice
Uckan aldigi egitim sonrasinda ustaligini alarak
Ogrenciler yetistirmeye basladi. Simdi cocuklarimi
yetistiriyorum. Muhammet Faruk ve Cihan Mert
oglum insallah benden sonra bu sanati devam
ettirecekler. Ayrica, Kultir ve Turizm Bakanligimizin
destekleri ile yeni kurslarin agilmasi sanatimizin

aktarilmasi noktasinda ¢ok faydal olacaktir.
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