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YONETICi OzZETi

Tim Dinya ekonomileri korona viriis salginindan 6nemli derecede etkilenmis ve gectigimiz iki
yil insanlik tarihi i¢in sira disi bir donem olarak tarihteki yerini almistir. 2020 yilinda isglci
talebi; belirsizlikler ve Uretimde yasanan disls nedeniyle azalirken es zamanli olarak isglci
arzinda da azalma gozlendi. 2021 yilinda ise isglicline katilimda kismi iyilesmeler gozlenmistir.
Tedbirlerin esnetilerek normallesme yéntlinde atilan adimlarin etkisi ile istihdamda bir 6nceki
yila kiyasla 2021 yilinda artis gézlenmistir. 2021 yilinin ikinci yarisina iliskin giicli toparlanma
beklentilerine ragmen, virlsin yeni varyantlarinin ortaya cikmasi neticesinde kiiresel
ekonomiye dair belirsizlikler tekrar 6n plana ¢ikmistir. Salgin nedeniyle kiiresel ¢apta sosyo-
ekonomik kirilganliklar artmistir. Salginin uzun donemli etkileri igin ise endiseler so6z

konusudur.

isglici piyasasini emegini arz eden calisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi talep eden
isverenler olusturmaktadir. isgiicii piyasasinin arz yonine iliskin veriler ilkemizde CSGB,
ISKUR, TUIK ve SGK gibi kurumlarin idari kayitlari ve istatistikleri araciligi ile yayinlanmaktadir.
Ozellikle TUIK tarafindan her ay yayinlanan ve Hanehalki isgiicii Anketi sonuglarina iliskin

sonuglariigeren arz yonli veriler kamuoyunda yakindan takip edilmektedir.

isglicii piyasasinin talep y&niine iliskin veriler ise ISKUR’un idari kayitlari ile isgiicii piyasasi
arastirmasi ve acik is istatistikleri arastirmalari kapsaminda derlenmektedir. isgiicii piyasasinin
arz ve talep boyutunu birlikte analiz etmek amaciyla hazirlanan bu rapor, Mugla ili isgiici

Piyasasi Arastirmasi sonugclarina gére degerlendirilmistir.

2021 yil isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 1.043 isletme icin veri derlenmistir. Bu
isletmeler 20 ve daha fazla galisani olan isletmeler olup il genelinde toplam 17 sektor arastirma
kapsaminda yer almaktadir. Mugla ilinde 20+ istihdamli isletmeler icin toplam calisan sayisi
86.318 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet bazinda ise 61.152 ¢alisan erkeklerden, 25.166 galisan
ise kadinlardan olusmaktadir. Mugla ilinde arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin icinde,
pandemi doneminde islerinin “azaldigini” veya “cok azaldigini” belirten isletmelerin orani

ylzde 68,2 seviyesindedir.

Mugla ilinde agik is orani ylizde 3,7 olarak tespit edilmistir. TUrkiye genelinde ise agik is orani
yuzde 1,3 olup, Mugla ili acik is orani bakimindan Tirkiye ortalamasinin lizerindedir. Agik is

oraninin en yuksek oldugu sektoér ise ylzde 6,9 ile Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
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sektoriadir. Acik islerin meslek gruplarina goére dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin
Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu meslek grubunda
arastirma doneminde 2.212 kisilik agik is mevcuttur. Mugla ilinde en fazla acik isi olan ikinci
meslek grubu; Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek grubudur. il genelinde acik islerin

icinde herhangi bir egitim dlizeyi talep edilmeyen acik islerin payi ylzde 18,2 diizeyindedir.

Mugla ilinde temininde gliclik cekilen meslekler sektorlere gore incelendiginde en fazla
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriinde eleman temininde glcliik cekildigi
gorulmektedir. Mugla ilinde temininde glicliik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Kat
Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi mesleginin yer aldigi gorilmektedir. Bu meslegi ise Garson
(Servis Elemani) meslegi takip etmektedir. Eleman teminde gliclik cekilme nedenlerine
bakildiginda ilk sirada “Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman bulunamamasi” yer

almaktadir.

Turkiye genelinde isletmelerin ylizde 13,8’i bir yil sonrasi icin istihdamin artacagl yoniinde
cevap verirken Mugla ilinde istihdamin artacagini 6ngéren isverenlerin orani ise ylizde 15,1
seviyesindedir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, iilke genelinde 1,6

iken bu oran Mugla ilinde ylizde 1,6 diizeyindedir.

isglicii piyasasinin mevcut durumunu goérebilmek ve gelecek dénem egilimlerini éngérerek
veriye dayali saglikli kararlar almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi

amaciyla isgiicii Piyasasi Arastirmasi Mugla ili 2021 Yili Sonu¢ Raporu hazirlanmistir.



GiRiS
Gegtigimiz iki yil tim Diinya’da Korona virls salgininin yasandigi ve ekonomilerin ¢ok blyik
bir sinavdan gectigi bir donem olmustur. Tim Dinya Ulkelerinde salginin sosyo-ekonomik

etkileri agir bir sekilde gdzlenmektedir. Oncelikle Asya kitasinda baslayan tretim distisii 2021

yilinda Diinya genelinde tiim tedarik zincirlerinde yasanmaya baslamistir.

Yalnizca issizlik oranlarina bakmak, COVID-19’un isglicl piyasasi Gizerindeki etkilerini gercekte
oldugundan ¢ok daha az gostermektedir. Cogu lilkede oldugu gibi tGlkemizde de 2020 yilinda
isgucline katilim ve istihdam azalmistir. Bunun yaninda istihdamda olanlarin ortalama galisma
surelerinde ciddi duslsler gozlenmistir. Ayrica gectigimiz iki yil esnek ve uzaktan calismanin
olduk¢a vyaygin kullanildigi dénemler olmustur. 2021 yili ortasindan itibaren atilan
normallesme adimlariile birlikte bir dnceki yilin salgin nedeniyle isglicti piyasasindaki olumsuz
etkileri kismen giderilmistir. Temmuz ayi itibariyle salgin nedeniyle gergeklestirilen Kismi
Calisma uygulamalarina son verilmis, isten cikarma yasaklari kaldiriimistir. Ozellikle Turizm,
Konaklama ve Yiyecek sektorlerinde normallesme adimlarinin etkisi ile hareketlilik
gdzlenmistir. isgiicti piyasasina iliskin talep yonli veriler, sektérler 6zelinde incelenmelidir.
Gelecek dénem istihdam politikalarinin sekillenmesi igin arastirma verileri olduk¢a énem arz

etmektedir.

isglicli Piyasasi Arastirmasi Mugla ili 2021 Yili Sonug Raporu; isgiicii piyasasinin gerek arz
gerekse talep yonu ile mevcut durumunu analiz etmekte ve isverenlerin gelecek beklentilerini
ortaya koymaktadir. Politika yapicilar ve yerel yonetimler tarafindan isglici piyasasi ile ilgili
kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ile projelerin etkinliginin artirilmasi

noktasinda 2021 yili arastirma sonuglarinin goéz 6niine alinmasi olduk¢a dnemlidir.

Mugla isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonuc¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada biiyiik katkilar saglayacagi disiiniilen nemli bir calismadir. isgiici
piyasasinin en dnemli aktorleri olan isverenlerin ve isgliclinlin; piyasaya sunduklari emegin ve
piyasadan beklentilerinin iyi analiz edilmesi politika (retmeden onceki ilk adimi
olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyilestirmek ve
isglicii politikalarini bu dengenin sirdirilebilir olmasini saglayacak sekilde tesis etmek,
istihdam ve issizlik sorunlariyla miicadele eden her kurum ve kurulusun amaglarini

olusturmaktadir.



isglicli Piyasasi Arastirmalari sadece ISKUR’a degil, Turkiye’de isgiicii piyasasinin paydasi olan
tim kurum ve kuruluslara énemli katkilar saglamaktadir. iSKUR, isgiicii piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda s6z sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi
Arastirmasi Bilgi Formlari araciligiyla isverenlerle goriiserek isgiicii Piyasasi Arastirmalarini
gerceklestirmektedir. Pandemi nedeniyle 2021 yili saha ¢alismasi hibrit yontemle (ylz yuze,
elektronik ortamda veya telefonla gorusulerek) gerceklestirilmistir. Bu arastirma vasitasiyla

Turkiye’de isgiicii piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsamli veri Gireten kurum iSKUR’dur.

isglicli piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yonelik calismalar il Miidiirliikleri ve Hizmet
Merkezlerimiz tarafindan 2007 yilindan itibaren diizenli olarak strdirilmektedir. Yapilan bu
arastirmalar kapsaminda 2021 yili icin Mugla ilinde 22 Mart-30 Nisan 2021 tarihleri arasinda
saha ¢alismasi gergeklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglicii piyasasinin arz ve talep
boyutunu ele alan isgiicli Piyasasi Arastirmasi Sonu¢ Raporu hazirlanmistir. Raporla birlikte
isglici Piyasasi Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Mugla ilinde isgiicii piyasasinin talep yapisi

ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
ISGUCU PIYASASI GENEL VERILER

1.1. TUIK BOLGESEL i$GUCU GOSTERGELERI

TUIK tarafindan diizenli olarak uygulanmakta olan Hanehalki isgiicii Anketi istihdam
edilenlerin iktisadi faaliyet, meslek, isteki durum ve calisma siiresi hakkinda; issizlerin ise, is
arama slresi ve aradiklari meslek ve benzer 6zellikleri hakkinda bilgi derlemek amaciyla
uygulanmakta olup, tlkedeki isglici piyasasinin ozellikleri hakkinda bilgi veren (arz yonuyle)
temel veri kaynagidir. 2013 yili ve 6ncesinde il dlizeyinde isglcl istatistikleri elde edilirken,
sonrasinda Tirkiye istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi kapsaminda 1. ve 2. diizeyde
bolgesel istatistikler elde edilmektedir. 2014 yilindan itibaren boélgesel diizeyde elde edilen
istatistikler yilhk olarak TUiK’in internet sitesinde yayinlanmaktadir. 2022 yilindan itibaren
aylik istatistiklerin bélgesel diizeyde aciklanabilmesi icin TUIK tarafindan calismalar

strdurulmektedir.

Tablo 1: 2020 Yil TUIK Bélgesel isgiicii Gostergeleri

TR32 (Aydin, Denizli, Mugla) Toplam Kadin ‘ Erkek
15 ve daha yukari yastaki niifus (Bin Kisi) 2.494 1.246 1.249
isgiicii (Bin Kisi) 1.275 440 834
istihdam edilenler (Bin Kisi) 1.152 391 761
Issiz (Bin Kisi) 123 50 73
isgiiciine dahil olmayan niifus (Bin Kisi) 1.220 805 414
Isgiiciine katilma orani (%) 51,1 35,4 66,8
istihdam orani (%) 46,2 31,4 60,9
issizlik orani (%) 9,6 11,3 8,8

Mugla ilinin dahil oldugu 2. Diizey Tirkiye istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi TR32
(Aydin, Denizli, Mugla) olarak tanimlanmistir. Tablo 1’de yer alan verilere gére Bolgemizde
yaklasik niifus 2.494.000 kisi iken isgiicii katilma orani yiizde 51,1 seviyesindedir. issizlik orani
ise 2020 yilinda boélgemizde ylizde 9,6 olarak gergeklesmistir.

1.2. SGK SIGORTALI VE iSYERi GOSTERGELERI

Sosyal Guvenlik Kurumu her ay dizenli olarak sigortal istatistiklerini yayinlamaktadir. Bu
istatistikler kapsaminda illere ait detayli sigortali sayilar ve 4a sigortali calisani olan isyeri

sayilari elde edilmektedir.



Tablo 2: 2021 Yili Agustos Ay SGK Isyeri istatistikleri

isyeri Buyiikliigii isyeri Sayisi Sigortali Sayisi
1 Kisi 15.960 15.960
2-3 Kisi 12.510 29.765
4-6 Kisi 6.728 31.933
7-9 Kisi 2.675 20.954
10-19 Kisi 2.867 37.962
20-29 Kisi 760 18.015
30-49 Kisi 547 20412
50-99 Kisi 368 25.101
100-249 Kisi 203 31.946
250-499 Kisi 57 19.857
500-749 Kisi 15 9.074
750-999 Kisi 5 4.336
1000+ Kisi 5 6.312
Toplam 42.700 271.627

Ulkemizde 4a zorunlu sigortali istihdam eden isyerleri ¢alisan sayisina gére incelendiginde 1-9
calisani olan isyerlerinin olduk¢a yogun oldugu gozlenmistir. Benzer durum 81 ilimizde

gozlenmektedir.

Muglailinde 2021 Agustos dénemi SGK verilerine gore zorunlu 4a sigortaliistihdam edenigyeri
sayisi 42.700 seviyesindedir. Bu isyerlerinde toplam 271.627 sigortali istihdam edilmektedir.
1-9 arasi calisani olan isyerlerinin ilimizdeki orani yiizde 88,7 diizeyindedir. ilimizde 100 ve
Gzeri calisani olan isyeri sayisi 285 iken bu isyerlerinde toplam 71.525 calisan istihdam

edilmektedir.



Tablo 3: 2021 Yili Agustos Ayi SGK Sigortali istatistikleri

Gosterge Sayi/Tutar

isyeri Sayisi 42.700
Kamu 616
Ozel 42.084
Sigortali Sayisi 271.627
Kamu 20.497
Ozel 251.130
Erkek 189.525
Kadin 82.102
Ortalama Aylik Kazang $5.131,5
Kamu £ 7.260,8
Ozel £ 4.939,0
Erkek % 5.256,1
Kadin £ 4.846,1

Mugla ilinde 2021 Agustos ayi itibariyle bildirimi yapilmis 4a zorunlu sigortali sayisi toplam
271.627 kisi iken kadin sigortali sayisi ise 82.102 diizeyindedir. ilimizde kamuda istihdam
edilen 4a zorunlu sigortal orani yiizde 7,5 iken 6zel sektoriin payi yluzde 92,5 seviyesindedir.
4a zorunlu sigortalilarin sigorta primine esas aylik ortalama kazanci 5.132 TL’dir. 2021 Agustos

ayi itibariyle Erkek sigortalilarin ortalama kazanci ilimizde kadinlarin kazancindan yuksektir.
1.3. ISKUR iDARI KAYITLARI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iSKUR’un hedef kitlesine
sunmus oldugu hizmetlerin verilerinden olusmaktadir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak
icin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas, cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu ve meslek bilgisi
gibi oldukga detayli bilgilere ulasilabilmektedir. Ayrica pandemi nedeniyle olduk¢a 6nem
kazanan kisa calisma 6denegi verilerine ve Korona salgininin etkilerini hafifletmek icin devreye

alinan nakdi Ucret destegi verilerine de bu boélimde yer verilmistir.
1.3.1. Agcik s ilanlari

Acik isler; isverenlerin ihtiya¢ duydugu isgliciini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri
isglicii talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online

olarak da ihitiya¢ duydugu nitelikteki isgliciinii Kurumdan talep edebilmektedirler.



Sekil 1: Yillar itibariyle ISKUR Acik is Sayilari
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Tablo 4: 2021 yilinda (Ocak-Ekim) Agik is sayisi en yliksek olan meslekler

Meslek Agik is Sayisi

Turizm Ve Otelcilik Elemani 17.637
Beden iscisi (Genel) 2.605
Satis Danismani / Uzmani 782
Garson (Servis Elemant) 779
Temizlik Gorevlisi 750
Kasiyer 401
Parkomat Gorevlisi 340
Guvenlik Gorevlisi 305
Hava Limani Yolcu Hizmetleri Gorevlisi 261
Bahgivan 256

Mugla ilinde 2021 yili Ocak-Ekim doneminde 30.538 kisilik acik is ilani, isverenler tarafindan
ISKUR’a iletilmistir. Bu sayinin icinde, ilk sirada 17.637 acik is ile Turizm Ve Otelcilik Elemani
meslegi bulunmaktadir. Toplam acik is sayisi icerisinde bu meslegin payr ylizde 57,8
seviyesindedir. Bu meslegi Beden iscisi (Genel) ve Satis Danismani / Uzmani meslekleri takip

etmektedir.
1.3.2. ise Yerlestirmeler

ISKUR 6zellikle son yillarda performansini ve isgiicii piyasasindaki énemini biyik élclide

arttirmistir. 2020 ve 2021 vyillarinda ise salginin isglici piyasasi Gizerindeki olumsuz etkileri



genel olarak Kurum istatistiklerinde de gézlenmistir. Sekil 2’de yillar itibariyle Kurumun Mugla

ilinde ise yerlestirmeye aracilik sayilari gorilebilmektedir.

Sekil 2: Yillar itibariyle ISKUR ise yerlestirme sayilari
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ISKUR’un; piyasayi yakindan takip ederek il 6zelinde piyasanin sahip oldugu tiim degiskenleri
g6z onlinde bulundurup isverenlerin isgiicli ihtiyaclarini zamaninda karsilamasi en temel
fonskiyonlari arasinda yer almaktadir. ilimizde 2021 yilinin Ocak-Ekim déneminde 22.786 ise
yerlestirme yapilmistir. ise yerlesmesine aracilik edilenler icinde kadinlarin payi yiizde 33,9

seviyesindedir.

Tablo 5: 2021 yilinda (Ocak-Ekim) ise yerlestirme sayisi en yiiksek olan meslekler

Meslek ise Yerlestirme Sayisi

Turizm Ve Otelcilik Elemani 17.414
Satis Danismani / Uzmani 827
Beden iscisi (Genel) 597
Temizlik Gorevlisi 378
Garson (Servis Elemani) 373
Kasiyer 276
Perakende Satis Elemani (Gida) 228
Hava Limani Yolcu Hizmetleri Gorevlisi 218
Tur Operatéru 206
Pazarlamaci 172




Mugla ilinde 17.414 kisilik ise yerlestirmeyle Turizm Ve Otelcilik Elemani meslegi ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme icinde ylizde 76,4 paya sahiptir. Bu meslegi Satis
Danismani / Uzmani ve Beden iscisi (Genel) meslekleri takip etmektedir. 2021 yili Ocak-Ekim
déneminde ilimizde erkeklerin en ¢ok Turizm Ve Otelcilik Elemani ve Beden iscisi (Genel)
mesleklerinde ise yerlestirildigi, kadinlarin ise en ¢ok Turizm Ve Otelcilik Elemani ve Satis

Danismani / Uzmani mesleklerinde ise yerlestirildigi gérilmustir.
1.3.3. Kayith issiz

Kayitl issiz; hali hazirda asgari Uicret diizeyinde herhangi bir gelir getirici iste calismayip

Kurumumuza is arama maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayitli is arayanlarina en az bir yil siire ile hizmet vermekle
yukimli olup, is arayanlar ISKUR sistemi tzerinde durumlarini giincelleyerek is aramaya
devam ettikleri siirece ISKUR hizmetlerinden herhangi bir sire kisiti olmadan

yararlanabilmektedirler.

Son 12 ay icerisinde ISKUR hizmetlerine basvurusu veya profil giincellemesi yapmadigi tespit
edilen kayitlar sistem tarafindan bazi istisnalar hari¢ olmak lizere pasife alinmaktadir. Ayrica
is arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak ISKUR hizmetlerinden yararlanma

taleplerini sonlandirabilmektedir.

Sekil 3: Yillar itibariyle ISKUR Kayith issiz Sayilari
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2021 yili Ekim sonu itibariyle Mugla ilindeki kayitliissizlerin sayisi 32.980 iken bu kisilerin icinde

kadinlarin orani yiizde 50,2; 18-24 yas arasi genclerin orani ise ylizde 41,6 seviyesindedir.

Mugla ilinde mesleklere gore kayith issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin oldugu
mesleklerin basinda Temizlik Gorevlisi meslegi yer almakta olup bu meslekte Mugla ilinde
Kuruma kayith 3.331 issiz bulunmaktadir. Bu meslegin ilimizdeki toplam kayith issizler
icerisindeki payi yiizde 10,1 seviyesindedir. Bu meslegi sirasiyla Beden iscisi (Genel) ve Turizm

Ve Otelcilik Elemani meslekleri takip etmistir.
1.3.4. Aktif isgiicii Programlari

ISKUR, istihdamin korunmasini ve artirilmasini saglamak amaciyla aktif isglici piyasasi
programlari dizenlemektedir. Kurum bu programlar ile igsizlerin mesleki niteliklerinin
gelistiriimesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika gerektiren kisi ve gruplarin isglici
piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta; issizlikten istihdama gecisi kolaylastirmaya
calismaktadir. Aktif isglicl piyasasi programlari icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari ve
isbasi egitim programlari ile isglicline nitelik kazandirilmaktadir. Ayni zamanda is arayanlarin
tecriibe eksiklikleri bu programlar vasitasiyla karsilanmakta ve istihdam edilebilirlikleri
arttirlmaktadir. Pandemi etkilerinin dezavantajli kesim Uzerindeki etkileri daha agir
hissedilmektedir. Bu nedenle pandeminin isglicli piyasasi Uzerindeki etkileri g6z 6niine
alindiginda, 6zellikle kadin ve genclerin istihdam edilebilirliklerinin arttiriimasi hususunda aktif

programlarin etkin kullanilmasi olduk¢ca 6nem arz etmektedir.
1.3.4.1. isbasi Egitim Programi

issizligin en dnemli nedenlerinden biri; mevcut acik isler icin talep edilen is tecriibesinin is
arayan kisilerde yeterli seviyede bulunmamasidir. isbasi egitim programinin temel amaci
mesleki deneyimi ve yeterli is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is tecribesi
kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttiriilmasidir. Bununla birlikte nitelikli
isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere, ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir sire
gozlemleyerek ve egitim vererek is arayanlar hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli karar verme imkani sunmaktir.

Son yillarda oldukc¢a 6n plana ¢ikan isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan da pratik
egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan
onemli bir aktif isglici programi olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 6: Yillar itibariyle isbasi Egitim Programi Yararlanici Sayilari

Yillar Toplam Kadin Erkek
2012 510 215 295
2013 1.637 879 758
2014 830 477 353
2015 1.701 889 812
2016 6.669 2.650 4.019
2017 4.832 2.091 2.741
2018 4.689 2.214 2.475
2019 6.168 2.669 3.499
2020 4.081 1.987 2.094
2021 Ocak-Ekim 4.210 1.979 2.231

2021 yilinda Ocak-Ekim doéneminde kovid salginina ragmen ilimizde 1.108 isbasi egitim

programi diizenlenmis olup toplam 4.210 kisi programlara katilmistir. Toplam katilimcilarin

icinde kadinlarin payi ylizde 47 iken erkeklerin payi ise ylzde 53 seviyesinde gergeklesmistir.

Tablo 7: 2021 Yili Ocak-Ekim Dénemi iEP (Yararlanici Sayisina Gore ilk 10 Meslek)

Meslek IEP Yararlanici Sayisi

Turizm Ve Otelcilik Elemani 1.533
Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) 347
Perakende Satis Elemani (Gida) 304
Garson (Servis Elemant) 258
Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi 130
Bahce Bakim Elemani(Park Bahge Ve Korularin Bakimi) 92
Kasiyer 90
Resepsiyon Gorevlisi (On Biiro Elemani) 82
Guvenlik Gorevlisi 81
Mutfak Gorevlisi 79

Mugla ilinde 2021 yilinda acilan ve yararlanici sayisi en fazla olan isbasi egitim programlari

Turizm Ve Otelcilik Elemani, Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) ve Perakende Satis Elemani

(Gida) mesleklerinde diizenlenmistir.
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1.3.4.2.  Mesleki Egitim Kurslari

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik dizenlenen aktif
isglcl piyasasi programlaridir. Bu kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan
kitlelere ulasmasi blylik o6nem tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler
incelendiginde kadin katilimcilarin da yogun sekilde yararlandigi gorilmektedir. Kadinlarin
egitim seviyesi arttikca isgliciine katilimlarinin arttig1 gercegi dislintldigliinde mesleki egitim
kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak isglicii piyasasina girisleri ve istihdam
edilebilirlikleri kolaylastirilmaktadir. Tirkiye genelinde 2021 yili Ocak-Ekim déneminde

kursiyerlerin ylzde 71,7’sinin kadinlardan olustugu gérilmektedir.

Tablo 8: Yillar itibariyle Mesleki Egitim Kurslari ve Kursiyer Sayilari

Yillar Toplam ‘ Kadin Erkek
2012 2.184 1.333 851
2013 1.237 582 655
2014 749 429 320
2015 1.920 1.401 519
2016 1.588 1.275 313
2017 1.083 901 182
2018 1.069 836 233
2019 934 763 171
2020 377 295 82
2021 Ocak-Ekim 81 57 24

Mugla ilinde 2021 yili Ocak-Ekim déneminde 6 mesleki egitim kursuna 81 kursiyer katiimistir.
Bu donemde ilimizde acilmis olan mesleki egitim kurslarina 57 kadin kursiyer katilmisken,

erkek kursiyerlerin sayisi ise 24 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 9: 2021 Yili Ocak-Ekim Donemi MEK

Meslek MEK Kursiyer Sayisi

Temel Metal Sekillendirme Elemani 39
Hayvan Yetistiricisi 19
Arici 13
Cocuk Bakicisi/Cocuk Bakim Elemani 5
Bilgisayar Folyocu 5

2021 yili Ocak-Ekim déneminde acilan ve en fazla sayida katilimcinin oldugu kurslar Temel

Metal Sekillendirme Elemani ve Hayvan Yetistiricisi mesleklerinde dizenlenmisgtir.
1.3.5. Pasif isgiicii Programlan

2020 ve 2021 yillari korona virlis salgininin isglici piyasasina olumsuz etkilerini en aza
indirebilmek icin Kisa Calisma Odenegi ve Nakdi Ucret Destegi gibi Pasif isglicii Piyasasi

Programlarinin oldukga etkin kullanildigi yillar olmustur.

2020 ve 2021 yillarinda pasif programlara iliskin yapilan bazi diizenlemeler asagidaki sekilde

siralanabilir:

e 2020 yih Mart ayinda tlkemizde ilk viriis vakalarin gdzlenmesini takiben Korona Viris
kaynakli Kisa Calisma Odenegi basvurulari alinmaya baslanmistir.

e 4447 sayiliissizlik Sigortasi kanununun gegici 23. Maddesi ile Kisa Calisma Odeneginden
yararlanmak icin gerekli olan sartlar esnetilmistir.

e 16 Nisan 2020 tarihinde, 4447 sayili issizlik Sigortasi Kanununa eklenen gegici 25 inci
madde ile yeni korona viris (Covid-19) gerekgeli kisa ¢alisma basvurulari igin kisa
calisma odeneginin isverenlerin beyanlari dogrultusunda oOdenmesi, uygunluk
tespitinin Rehberlik ve Teftis Baskanligina bagli is mufettislerince daha sonra yapilmasi
kararlastiriimistir.

e 7244 sayili Kanununun ile; 4857 sayili Kanuna gegici 10’uncu madde ile fesih kisiti
getirilmis, 4447 sayill Kanuna gegici 24’lncli madde ile {icretsiz izin imkani ve nakdi
Ucret destegi uygulamaya konulmustur.

e Kanunun verdigi yetki ile Cumhurbaskanimiz tarafindan édenekten yararlanma siresi

2021 yilinin Temmuz ayina kadar uzatilmistir.
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e 28 Temmuz 2020 tarihli 7252 sayili Kanun ile 4447 sayili Kanuna gecici 26’nci madde
eklenmistir. Diizenleme ile 1 Temmuz 2020 tarihinden 6nce Kisa Calisma Odenegine
veya Nakdi Ucret Destegine basvuran 6zel sektdr isyerlerinde calisanlarin normal
calisma diizenine gecmesi halinde, normallesme destegi uygulamaya konulmustur.

e 2020 Kasim ayindan itibaren tekrar etkisini arttiran salgin nedeniyle 2020 Aralik ayi

itibariyle E-devlet Gzerinden Kisa Calisma talepleri alinmistir.

Korona virlisiin olumsuz etkileri tiim sektorlerde gozlenmis olup, llke genelinde 6zellikle
konaklama ve yiyecek hizmetleri, kiltlir sanat eglence ve spor faaliyetleri, diger hizmet

faaliyetleri ve egitim gibi sektorler en fazla etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir.
1.3.5.1.  Kisa Calisma Odenegi ve Nakdi Ucret Destegi

Genel ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayici sebeplerle, gecici olarak isyerinin bir
bolimunde veya tamaminda; haftalik calisma siirelerinin 6nemli 6l¢lide azaltilmasi (En az 1/3
oraninda) veya faaliyetin tamamen veya kismen durdurulmasi hallerinde, isyerinde Ug ayi
asmamak Uizere kisa ¢alisma yapilabilir. isini kaybetme riski yasayanlarin istihdamda kalmasini
hedefleyen Kisa Calisma Odenegi, hizmet akdi devam etmekle birlikte calisma siiresi azalan
iscilere gelir destegi saglayarak istihdamin korunmasi ve issizligin artmasinin éniine gegilmesi
konusunda onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica Firmalarin isglici maliyetleri azaltilmakta ve
istihdamin devaminin saglanmasi ile muhtemel ise alim maliyetlerinin (tekrar ise alma, egitim

ve is uyumu) de online gecilmistir.

19 Mart 2020 tarihinde ISKUR Yénetim Kurulunca "dissal etkilerden kaynaklanan dénemsel
durumlardan ileri gelen zorlayici sebep" kapsaminda kisa ¢alisma uygulamasinin baslatiimasi
karari alinmistir. Pandemi silirecinde yapilan diizenlemeler ile korona virlis kaynakli
basvurularda degerlendirme ve hak edis sartlarinda iyilestirmeler yapilmis, yararlanma siiresi

2021 yih Temmuz ayina kadar kademeli olarak uzatiimistir.

Korona virlsilin isglcl piyasasi lzerindeki etkileriyle micadele kapsaminda yapilan yasal
diizenleme ile 17.04.2020 tarihinde nakdi lcret destegi uygulamasi baslatiimis ve destekten

yararlanma siiresi 2021 yili Temmuz ayina kadar uzatiimistir.

Nakdi Ucret Destegi kapsaminda olanlar;
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e 17/4/2020 tarihi itibariyla, is sozlesmesinin bulundugu isveren tarafindan 22/5/2003
tarihli ve 4857 sayili is Kanunu’nun gecici 10 uncu maddesi uyarinca licretsiz izne
ayrilan ve kisa ¢alisma ddeneginden yararlanamayan isciler,

e 15/3/2020 tarihinden sonra 4447 sayili Kanunun 51 inci maddesi kapsaminda is
sozlesmesi feshedilen ve ayni Kanunun diger hikimlerine gore issizlik 6deneginden
yararlanamayan isciler,

e 2021 Mart ayinda/déneminde is so6zlesmesinin bulundugu NACE Rev.2 Ekonomik
Faaliyet Siniflamasina gore ana faaliyet kodu olarak 56 kodunda faaliyet gdsteren
isverenleri ile 61.90.05, 85.51.03, 93.11.01, 93.12.07, 93.13.01, 93.19.05, 93.21.01,
93.29.02, 93.29.03, 96.02.01, 96.04.01, 96.04.02 veya 96.04.03 kodlarinda faaliyet
gosteren isverenleri tarafindan 4857 sayili Kanunun gegcici 10 uncu maddesi uyarinca

2021 Nisan ve Mayis aylarinda Ucretsiz izne ayrilan isciler,

kisa calisma 6denegi veya herhangi bir sosyal glivenlik kurulusundan yaslilik ayligi almamak
kaydiyla Ucretsiz izinde bulunduklari veya issiz kaldiklari siire kadar kapsam dahilinde yer
almislardir. Ayrica; 1/1/2019-17/4/2020 arahginda 4857 sayili Kanunun 25/(Il) numaral
bendinde belirtilen sebepler disinda hizmet akdi sona erenler ile 6zel sektor isyerlerinde
2019/0cak ila 2020/Nisan donemlerinde en az c¢alisan sayisina ilave olarak istihdam
edilenlerden 1/12/2020 tarihinden itibaren ise baslatilip Ucretsiz izne ayrilanlara 2020 yili
Nisan ayinda uygulamaya baslanilan nakdi Ucret destegi uygulamasi ile benzer esaslar

cercevesinde nakdi lcret destegi 6denmistir.

Nakdi Ucret Destegi kapsaminda 2020 yili icin giinltik 39,24 TL, 2021 yili Ocak, Subat ve Mart
aylariigin guinliik 47,70 TL, 2021 yili Nisan ve sonrasi igin glinlik 50 TL esas alinarak 6demeler

yaptlmistir.

2021 yili Ekim sonu itibariyle Pandemi Déneminde Mugla ilinde toplam 50.743 kisi kisa calisma
ddeneginden, 44.693 kisi ise Nakdi Ucret Desteginden yararlanmistir. Pandemi déneminde
gerceklestirilen 6demeler ise KCO kapsaminda 575.881.590 TL ve NUD kapsaminda
204.332.878 TL olarak gercgeklesmistir.
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Tablo 10: KCO ve NUD Odeme Yapilan Kisi Sayilari ve Odeme Tutarlari

Yillar 2020 2021 Ocak-Ekim
KCO — Odeme Yapilan Kisi 49.738 29.916
KGO — Odeme Tutari £361.909.333 £213.972.257
NUD - Odeme Yapilan Kisi 31.679 25.357
NUD - Odeme Tutan £100.700.960 £103.631.918

1.3.5.2. ssizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek igin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren ve
devlet tarafindan kurulan zorunlu bir sigorta koludur. issizlik sigortasi primlerinin
toplanmasindan Sosyal Givenlik Kurumu, diger her tirli hizmet ve islemlerin yapilmasindan

Turkiye is Kurumu Genel Midiirligu; gorevli, yetkili ve sorumludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Hak Eden Kisi Sayilari
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Mugla ilinde 2021 yili Ocak-Eylil doneminde 5.209 kisi issizlik 6denegi almaya hak kazanmistir.
Turkiye genelinde pandemi basindan 2021 yili Temmuz ayina kadar uygulanan fesih kisiti
nedeniyle son iki yilda issizlik denegine hak kazanan kisi sayisinda disis gézlenmistir. Mugla

ilinde de lilke geneline benzer egilim s6z konusudur.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PIYASASI TALEP VERILERI

ISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicti piyasasinda arz ve talep dengesinin mevcut durumunu gérmek adina isgiici
piyasasindaki gelismeleri takip etmek oldukca énemlidir. isgiicii piyasasinda isgiicii arzi ve
talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul
edilmektedir. isgiicii arzinda gériilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiici sikintisi
cekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalig egilimine girememektedir. Bu sorun da

gelismis Ulkelerin dahi isglicl piyasasinda en ¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek icin
isglicinlin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢cikmasina ragmen ilk
dnce isglicii piyasasinin gercek ihtiyaclarini tespit etmek gereklidir. isgiicii piyasasinin ihtiyaci
olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglicl yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde

bulunmak oldukga maliyetli sonuglara yol agmaktadir.

e Belirli meslektelerde veya sektorlerde ilave isglicli ihtiyaci var mi?

e ihtiyag varsa kag kisilik acik is mevcut?

e Mevcut acik islerde hangi beceriler aranmakta?

e Belirli bir meslekte eleman temininde glicliik cekilmisse bunun sebebi ne?

e Oniimiizdeki dénemde istihdam artisi ve azalisi beklenen meslekler hangileri?

Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin olduk¢a 6nemlidir. Bu
sebeple isglicl piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina yon vermesi igin
cok 6nemli calismalar yapilmaktadir. Tlrkiye geneli icin isglicli piyasasinin arz yonini ele alan
ve istatistiklerini yayimlayan Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu calismalarini Sirekli
Hanehalki isgiicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un
isglicli Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isgiici
piyasasinin mevcut durumunu izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga c¢ikarmak

amaciyla her yil diizenli olarak isgiicti Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Tirkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaglarinin tespit edilmesi

amaciyla Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan itibaren isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA)
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periyodik olarak gerceklestirilmektedir. Farkli yontemler kullanilarak 2007 yilindan giinlimUize
kadar devam ettirilen arastirmalar 2009-2013 tarihleri arasinda yilda iki defa yapilmis olup,
sonraki yillarda ise yilda bir kez yapilmistir. isgiicii piyasasi arastirmalari 2011 yili ikinci

yarisindan itibaren TUiK isbirligiyle devam etmektedir.

isglicti Piyasasi Arastirmasinin temel amaclari, emek piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde
etmek, isglicli piyasasinda mevcut ve gelecek dénemde meydana gelen veya gelmesi beklenen
mesleki degisim ve gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu
sonuclar Uzerinden aktif isglici politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu
calismanin amagclarindan bir digeri de iISKUR disinda diger kurum ve kuruluglarin isgiicii talebi
hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Arastirma kapsaminda sektorel ve yerel dizeyde elde

edilen bilgiler, yerel istihdam politikalarina yon vermek igin kullaniimaktadir.

22 Mart—30 Nisan 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde 74.417 isletme ile 2021 Yili isgiicii
Piyasasi Arastirmasi kapsaminda iletisime gecilmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi altlik
kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2
siniflandirmasina goére Tarim, Kamu Yonetimi ve Savunma, Uluslararasi Orgitler ve
Temsilcilikleri, Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri
disindaki 17 sektorde yer alan ve 20 ve daha fazla calisani olan isletmelerigin 77 ilde tamsayim,
4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem yéntemiyle ¢alisilmistir. 10-19 arasi ¢alisani
olan isletmelerde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek icin 74 ilde 6rneklem yontemiyle, 7 ilde
ise tamsayim yapilarak isverenlerle iletisime gecilmistir. 2-9 arasi istihdamli isletmelerde ise
Turkiye geneli icin tahmin Uretebilmek adina 6rneklem yontemi ile isletmeler secilmistir.

Cevaplilik orani Turkiye genelinde ylizde 95 seviyesinde gerceklesmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan isletmeler ile gerceklestirilen “isgiicii Piyasasi Arastirmasi Isyeri

Bilgi Formu” kapsaminda,

. Temel isletme bilgileri

. Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet)

. Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri dizeyleri, Arama Kanali)

. Temininde giclik ¢ekilen meslekler (Meslek, Giiglik Cekme Nedeni)

J Bir yil sonrasi icin artis/azalis olacagi duslinilen mesleklere iliskin sorular sorulmustur.
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2.1. ISLETMELER VE MEVCUT iSTIHDAM

isletmeler ve mevcut istihdam boéliminde Mugla ilinde gerceklestirilen isglicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isletmeler ile ¢alisanlar Gizerinde durulmaya ¢alisilacaktir.
isletmelerin ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir hizmetlerden yararlandigi,
isletmelerin vardiyali ¢calisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari, Ar-Ge
calismasi yapilip yapilmadigi ile part-time calisanin bulunup bulunmadig ve E-ticaret yoluyla
hizmet veya mal satisi yapilip yapiimadigi durumlarinailiskin toplanan bilgilere yer verilecektir.
Calisma kapsaminda Mugla ilinde 1.043 isletme icin veri derlenmistir. Bu isletmelerde 86.318

calisan tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda Mugla ilinde 20 ve daha fazla galisani olan isletmeler igin veri
derlenmistir. Tablo 11'de Mugla ilinde arastirma kapsaminda olan isletmelerin sektorel

dagilimi incelenmistir.

Tablo 11: Arastirma Kapsaminda Veri Derlenen isletme Sayisi

Sektorler isletme Sayisi

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 303
Toptan ve perakende ticaret 202
imalat 137
insaat 115
idari ve destek hizmet faaliyetleri 59
Egitim 49
Ulastirma ve depolama 43
Madencilik ve tas ocakciligl 41
insan sagligl ve sosyal hizmet faaliyetleri 30
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 22
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 17
Diger hizmet faaliyetleri 10
Gayrimenkul faaliyetleri 5
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 5
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 5
Genel Toplam 1.043

Mugla ilinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektériiniin énemi, isgiicii Piyasasi
Arastirmalarinda da ortaya cikmistir. Mugla ilindeki ¢alisma kapsamina giren isletmeler

icerisinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektorindeki isyerlerinin orani ylizde 29,1
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seviyesindedir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Turkiye genelinde 20 ve daha
fazla istihdamli isletmeler icerisinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektériinde
bulunan isletmelerin agirhgr ylizde 7,2 seviyesindedir. Mugla ilinde ilk sirada yer alan
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektériinde bulunan isletmelerin toplam igindeki
agirhg Tirkiye ortalamasinin lzerinde bulunmaktadir. Konaklama ve vyiyecek hizmeti
faaliyetleri sektoriinden sonra en fazla sayida isletme Toptan ve perakende ticaret sektériinde
faaliyet gostermektedir. Arastirma kapsaminda Toptan ve perakende ticaret sektoriindeki
isletmelerin tlkemizdeki pay1 22,7 iken Mugla ilinde Toptan ve perakende ticaret sektoriiniin
payiylizde 19,4 diizeyindedir. Mugla ilinde calisma kapsamindaki 20 ve daha fazla kisi istihdam
eden isletmelerin icinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, Toptan ve perakende

ticaret ile imalat sektérlerinde faaliyet gésterenlerin orani yiizde 61,6 seviyesindedir.

ilimizde Bilgi ve iletisim, Finans ve sigorta faaliyetleri sektorlerine ait herhangi bir isyeri
arastirma kapsaminda yer almamaktadir. Arastirmaya dahil olan sektérler icerisinde en az
sayida isletme ise Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme lretimi ve dagitimi ile Gayrimenkul
faaliyetleri sektorlerinde yer almaktadir. Ancak bu tablo incelenirken Mugla ilinde faaliyet
gosteren ve il genelinde 20 ve daha fazla istihdami olan isletmelerin aragtirma kapsamina dahil

oldugu g6z 6énilinde bulundurulmalidir.

Sekil 5: Sektorlere Gore Part-time Calisani Olan isletmelerin Orani
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Madencilik ve tas ocakgiligi . 10,0%
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Egitim

insan saghgi ve sosyal hizmet
faaliyetleri
Gayrimenkul faaliyetleri
Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler
Ulastirma ve depolama
faaliyetleri
Toptan ve perakende ticaret
ve spor
idari ve destek hizmet
faaliyetleri
Diger hizmet faaliyetleri

Konaklama ve yiyecek hizmeti
Kaltir, sanat eglence, dinlence
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Mugla ili genelinde part-time c¢alismasi olan isletmelerin orani ylzde 23,5 olarak
gerceklesmistir. insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériinde yer alan isletmelerin
icinde part-time calisani olan isletmelerin orani ylizde 51,7 seviyesindedir. Part-time c¢alisma
acisindan ikinci sirada Egitim sektori yer almaktadir. Bu sektérdeki isletmelerin icerisinde part-
time calisani olanlarin orani yiizde 50 oranindadir. Uciincii sirada ise yiizde 40 ile Gayrimenkul

faaliyetleri yer almaktadir.

Tirkiye genelinde Egitim sektori part-time ¢alisma konusunda 6ne ¢ikmistir ve sektordeki

isletmelerin ylizde 46,1’inde part-time calisan yer almaktadir.

Part-time calisma bir esnek calisma sekli olup isglicli piyasasinda Ozellikle kadinlar ve gencler
tarafindan talep edilmektedir. Sekil 6’da part-time g¢alisma vyapilan ve yapilmayan

isletmelerdeki kadin ¢alisan oranlari bulunmaktadir.

Sekil 6: Part-time Calisani Olan ve Olmayan isletmelerdeki Kadin Calisan Orani (%)
4 I

40,5

Part-Time Calisma Mevcut Part-Time Galisma Yok Genel Toplam

= MUGLA m TURKIYE
\_ J

Turkiye genelinde 20+ istihdaml isletmelerde c¢alisanlarin yizde 29,1’'ini kadinlar
olusturmaktayken Mugla ilinde bu oran ylzde 29,2 diizeyindedir. Mugla ili verileri
incelendiginde part-time calisani olmayan isletmelerde kadin calisan orani ylzde 24,9 iken
part-time calisani olan isletmelerde kadin calisan orani ylizde 40,5 seviyesindedir. Tlirkiye

geneliverileriincelendiginde part-time ¢alisani olmayan isletmelerde kadin ¢alisan orani yiizde

22



25,5 iken part-time ¢alisani olan isletmelerde ise kadin galisan orani ylizde 36,5’dir. Hem Ulke

genelinde hem de ilimizde part-time c¢alisma, kadin istihdamini olumlu etkilemektedir.

Sekil 7: Sektorlere Gore Vardiyal Calisma Yapilan isletmelerin Orani
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Mugla ilinde 20+ istihdamli isletmeler iginde vardiyali galisma yapilan isletmelerin pay1 ylzde
48,2 seviyesinde iken bu oran Tirkiye genelinde ylizde 36,2 seviyesindedir. Mugla ilinde
vardiyali calismanin nispeten daha etkin uygulandigi sektorler Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi, Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektorleridir. Bu sektorlerdeki isyerinin
¢cogu vardiyali calisma yapmaktadir. Diger hizmet faaliyetleri sektori ise ylzde 10 ile en az

vardiyali calisma yapilan sektér olmustur.
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Sekil 8: Vardiyali Calisma Yapilan ve Yapilmayan isletmelerdeki Kadin Calisan Orani (%)
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Vardiyali calisma yapilan isletmelerde ozellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde galistiriilmaktadir. Kadinlarin gece vardiyasinda galisabilmesi mevzuat agisindan da 6zel
diizenlemelere tabidir. Yasal yukimlilikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyali
calisma yapilan isletmelerde erkek isgiiciinlin daha yiksek oranda yer almasi beklenen bir

durumdur. Fakat bu durum sektorel olarak farklilik gosterebilmektedir.

Sekil 8'de ilimiz i¢in s6z konusu egilime benzer yonde bir durum gdézlenmemektedir. Mugla
ilinde vardiyali calisma yapilmayan isletmeler icin ¢alisanlar icerisinde kadin orani, vardiyali
calisma yapilan isletmelere kiyasla daha yiksek degildir. Vardiyali calisma yapilan isletmelerde
calisanlarin icinde kadinlarin orani ylizde 29,8 iken, erkek calisanlarin orani ise ylzde 70,2
seviyesindedir. Vardiyali ¢calisma yapilmayan isletmelerde ise calisanlar icerisinde kadinlarin
orani yiizde 27,7 diizeyindedir. Ulkemizde istihdamin biyiik cogunlugu erkek calisanlardan
olusmaktadir. Tirkiye genelinde arastirma kapsaminda kadin c¢alisan orani yilizde 29,1
seviyesindedir. Arastirma kapsamindaki isletmeler icin ilimizde kadin ¢alisan orani ise ylzde

29,2 olarak tespit edilmistir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali ¢calisma yapilan ve yapilmayan isletmelerdeki kadin calisan
oraninda 4,1 puanlik bir fark s6z konusudur. Vardiyali ¢alisma yapilmayan isletmelerdeki

¢alisanlarda kadin orani, vardiyali ¢calisma yapilan isletmelere gére daha fazladir.
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Sekil 9: Sektorlere Gore ihracat Yapan isletmelerin Orani
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Mugla ilindeki isletmelerin icerisinde ihracat yapanlarin orani ylzde 11,2 dizeyindedir.
Madencilik ve tas ocakcihigl sektoriinde ihracat yapan isletmelerin orani yizde 57,5
seviyesindedir. ihracat yapan isletme orani bakimindan ikinci sirada ise imalat sektéri
bulunmaktadir. Bu sektorlerde ihracat yapan isletme orani ilin ortalamasina gére daha yliksek
seviyededir. Tlirkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerin ylizde 28,3’G ihracat yapmakta
ve ilk iki sektor olarak yiizde 56,0 ile imalat ve yilizde 35,3 ile Madencilik ve tas ocakcihgi

sektorleri 6n plana ¢ikmaktadir.

ihracat yapan isletme oraninin yiiksek olmasi ilgili sektdrlerin nispeten ihracata dayali
ekonomik faaliyet gosterdiklerine isaret etmektedir. ihracat yapan isletmelerde istihdam

kapasitesinin ve isglict verimliliginin ylksek olmasi beklenebilir.

Bu calisma kapsaminda isverenlere mal ve hizmet satislarinda E-Ticaret uygulamalari olup
olmadigi sorulmustur. Mugla ilinde E-Ticaret uygulamasina sahip isletmelerin orani yiizde 20,2

seviyesindedir.
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Sekil 10: Sektérlere Gore Ar-Ge Calismasi Yapan isletmelerin Orani

4 X )
Q
< R R
(=) (=) J
) =) %
o =) s
N N <
- X
"
<
S
= X X
- S It B3
0 0 B X X °
3 ™ <) ir X
© 1 2 n 3
0 n <« <
' ' ' - :
& 5 % E ®T 5 B 8 E % % 8 %
= 9 Z © = 5 = o < IS
=, = > © S = € © h=d un £
= 9] = £ S o N 0 300 c S 2 N
s =2 82 <= 8 £ =g =B W 5 2 = =
° © s Q2 9] © x 9 o ~ ° =
(] : © v B © S —
on R Q 5 © i bt c = o > =
g < 3% s L #E& g St 8 7%
= 0 Q9 o o =
- S © > [} Q= ~ = c =
) = o € © € T o © 2 o 9 T
> S ;5 £ 5 28 3 >2 ma $2
= g = e £ £ 2 = £ 29 ¢
S = £ 9 kr [ = (] © = > W0 ©
o fe X —= ur ) © S © o= © = Y
< > v £ o a0 k-] £ c >80
(] © = = =) = — c © @
T (G} i a IS = ] 2
Q © _s_‘
b= o c 2 a
= o S £
N -z Y,

Mugla ilinde arastirma kapsaminda yer alan sektorlerden 13 sektérde bulunan isletmeler Ar-
Ge calismasi yapmaktadir. il genelinde Ar-Ge calismasi yapan isletme orani yiizde 9,1 olarak
gerceklesmistir. Madencilik ve tas ocakgiligi sektoriindeki isyerlerinin icinde Ar-Ge g¢alismasi
olan isletmelerin orani ylizde 25,0 seviyesindedir. Gayrimenkul faaliyetleri sektériinde Ar-Ge
calismasi olan isletmelerin orani ylizde 20,0 seviyesindedir. Bu sektorleri ise ylizde 20,0 ile

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme liretimi ve dagitimi sektori takip etmektedir.

Tirkiye genelinde 20+ istihdamliisletmelerin ylizde 16,9’u Ar-Ge ¢alismasi yapmaktadir. Ylizde
41,4 ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 28,9 ile imalat sektérleri Ar-Ge ¢alismasi yapan isletme

oraninda 6n plana ¢ikmaktadir.
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Sekil 11: Gelecek Bir Yil icerisinde Yatirim Planlayan isletmelerin Orani (%)
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Turkiye genelinde 20+ galisani olan isletmelerin ylzde 13,6’si gelecek bir yil iginde yatirim
planlamakta iken, bu oran Mugla ilinde yizde 14,5 olarak gerceklesmistir. Sekil 12’de

planlanan yatirim tirlerine yer verilmistir.

Sekil 12: Yatirim Planlayan isletmelerin Planlanan Yatirim Tiirleri (%)
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Gelecek bir yil icinde yatirnrm yapmayi planlayan isletmeler yatirim tirlerine gore

incelendiginde; Mugla ilinde 20+ ¢alisani olan ve yatirim yapmayi planlayan isletmelerin icinde
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ilave yatirm vyapmayl planlayanlarin orani ylzde 66,4; teknolojik yatirrm yapmayi
planlayanlarin orani yiizde 18,1 ve stratejik yatirim yapmayi planlayanlarin orani yizde 19,5

seviyesindedir.

Turkiye genelinde ise yatirim yapmayi planlayan isverenlerin ylizde 65,8’ ilave yatirim, ylizde
23,1’i teknolojik yatirim, ylizde 17,7’si stratejik yatirrm ve ylzde 23,3’0 ise diger yatirim

turlerinde yatirim yapmayi planlamaktadir.

Sekil 13: Sektérlere Gére iISKUR Hizmetlerinden Faydalanan isletmelerin Orani
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Sekil 13’de ISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanma oranlari sektérler bazinda
gosterilmistir. Tirkiye genelinde 20+ istihdamh isletmelerin yiizde 72,3’G ISKUR
hizmetlerinden faydalanmaktadir. Gectigimiz son iki vyilda Ozellikle pasif isglici
programlarimizin oldukca etkin sekilde kullanilmasi, llke genelinde bircok isyerine hizmet
sunmamiza imkan saglamistir. Mugla ilinde iSKUR hizmetlerinden faydalanma orani ise yiizde

73,2 seviyesindedir. ilimizdeki bu oran Tiirkiye ortalamasinin tizerinde bulunmaktadir.

Arastirma kapsaminda ilin en ¢ok isletme sayisina sahip sektérii olan Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri sektdriinde iISKUR hizmetlerinden yararlanan isletme orani il geneli olan

ylzde 73,2 seviyesinin lizerinde ve ylzde 90,6 seviyesinde gerceklesmistir.
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Tablo 12: iISKUR Hizmetlerinden Faydalanan isletmelerin, Hizmetlerimize Goére Oranlari

Hizmet Tiirleri isletme Orani

Kisa Calisma Odenegi 84,3%
Nakdi Ucret Destegi 54,1%
Tesvikler 28,0%
Eleman Temini 25,3%
isbasi Egitim Programlari 19,9%
Danismanlik ve Yonlendirme 15,7%
Mesleki Egitim Kursu 1,2%
Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme isbirligi Protokoli( MEGIP) 0,4%
Calisanlarin Mesleki Egitimi 0,3%

Mugla ilinde ISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanmis olan isletmelerden; Kisa
Calisma Odenegi kapsaminda hizmetlerimizden faydalananlarin orani yiizde 84,3; Nakdi Ucret
Destegi kapsaminda hizmetlerimizden vyararlananlarin orani yilizde 54,1 ve Tesvikler

kapsaminda ISKUR hizmetlerinden faydalanan isletmelerin orani ise 28,0 seviyesindedir.

Sekil 14: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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Diger iSKUR'un ISKUR ISKUR, ISKUR’da Biirokrasi internet ISKUR
sundugu hizmetleri sektérime aradigim (kirtasiye) sitesi/mobil  hizmetlerden
hizmetlere hakkinda uygun faaliyet nitelikte islerinin gok uygulamasi memnun
diger yeterli bilgi sunmuyor eleman olmasi kullanigh degil  kalmadim
kaynaklardan sahibi degilim bulamadim
ulagiyorum
\_ B MUGLA  ®TURKIVE J

Mugla ilinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlere nedenlerini sordugumuzda ilk
¢ sirada, yizde 53,1 ile “Diger”, yiuzde 20,0 ile “ISKUR'un sundugu hizmetlere diger
kaynaklardan ulasiyorum” ve yiizde 15,3 ile “iISKUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi

degilim” gerekce olarak gosterilmistir. Tlrkiye genelinde hizmetlerimizden faydalanmama
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nedeni olarak ilk sirada ylzde 46,7 ile “Diger” secenegi gerekce olarak gosterilmistir. Tiirkiye
genelinde “ISKUR hizmetleri hakkinda vyeterli bilgi sahibi degilim” nedeniyle kurum
hizmetlerinden faydalanmiyorum diyen isverenlerin orani Mugla iline gore daha disiik

seviyede gerceklesmistir.

isverenlere salgin déneminde islerinin nasil etkilendigi sorusu yéneltildiginde, Mugla ilindeki
isletmelerinicinde islerinin azaldigini veya ¢ok azaldigini belirten isletmelerin orani yiizde 68,2

seviyesindedir.

Sekil 15: Salginin Mevcut Is Yogunluguna Etkisi

4 I
43,4%
25,1% 24,8%
5,0%
L Cok artti Artti Degismedi Azaldi Cok azaldi )

Salgin doneminde islerinin azaldigini veya cok azaldigini belirten isverenlere normallesme
dénemi ile birlikte islerinin pandemi dncesi donemi yakalayabilmesinin ne kadar siirecegine
iliskin gorisleri sorulmustur. ilimizde salgin nedeniyle islerinde azalma gerceklesen
isletmelerin icinde islerin pandemi oncesi donemi yakalama siiresinin yaklasik “6 ay- 1 yil”

surecegini diislinen isverenlerin orani ylizde 42,2 diizeyindedir.
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Sekil 16: Pandemi Nedeniyle isleri Azalan isletmelerin Beklenen Toparlanma Siiresi

4 )

=

Gegtigimiz iki yil boyunca uzaktan calisma, kismi ¢alisma, donlsiimli calisma gibi esnek
calisma yontemleri pandemi nedeniyle hi¢ olmadigi kadar giindememizde yer aldi. Salgin
slirecinde esnek ¢alisma uygulamasina gegen isletmelere, esnek ¢alismanin verimlilige etkisi
sorulmustur. Mugla ilinde esnek calismanin verimlilik Gzerinde olumsuz bir etkisi olmadigini

soyleyen isverenlerin orani ylzde 50,1 seviyesindedir.

Sekil 17: Esnek Calismanin Verimlilige Etkisi
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Pandemi siirecinde ISKUR 6zellikle pasif isglicii programlari ile isgiici piyasasina destek
olmustur. Bu dénemde Kisa Calisma Odenegi (KCO) ve Nakdi Ucret Destegi (NUD) gibi pasif
isglici programlari oldukg¢a etkin kullanilmistir. Mugla ilinde arastirma kapsamindaki
isverenlere KCO ve NUD ile ilgili ISKUR’un performansini nasil bulduklarini sordugumuzda,
“basarili” veya “cok basarili” buldum diyenlerin orani KCO icin yiizde 92,4 iken NUD icin yiizde
92,3 dlizeyindedir.

Mugla ilinde 20+ istihdamli ve arastirma kapsamina giren sektorlerdeki isletmeler icin 61.152

erkek calisan ve 25.166 kadin calisan olmak lizere toplam 86.318 calisan tespit edilmistir.

Tablo 13: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Sektorler Erkek Kadin Toplam
o Calisan  Calisan | Calisan

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 16.175 7.557 23.732
Toptan ve perakende ticaret 7.865 5.216 13.081
imalat 8.022 3.170 11.192
idari ve destek hizmet faaliyetleri 8.684 2.336 11.020
insaat 5.868 700 6.567
Madencilik ve tas ocakgiligi 5.089 463 5.552
Ulastirma ve depolama 3.814 1.072 4.886
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.121 1.971 3.092
Egitim 959 1.932 2.891
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 1.246 51 1.297
Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor 946 219 1.165
?:;;r:;lr;l;ikanaI|zasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 572 115 689
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 410 229 639
Diger hizmet faaliyetleri 218 80 298
Gayrimenkul faaliyetleri 160 56 216
Genel Toplam 61.152 25.166 86.318

Sektorlere gore dagilimda ise; Mugla ilinde calisanlarin en fazla oldugu sektérler Konaklama
ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, Toptan ve perakende ticaret ile imalat sektorleridir. Toplam

¢alisanlarin icinde bu Ug¢ sektorde ¢alisanlarin orani ylizde 55,6 diizeyindedir.

Kadin istihdaminin en fazla oldugu sektdér Konaklama ve vyiyecek hizmeti faaliyetleri
sektoridir. il genelindeki toplam kadin galisanlarin icinde Konaklama ve yiyecek hizmeti

faaliyetleri sektoriinde calisanlarin payi yizde 30,0 seviyesindedir. Mugla ilinde kadin ¢alisan
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oraninin en yiksek oldugu sektor ise Egitim sektoridiir. Egitim sektoriinde kadin calisan orani

yluzde 66,8 dlizeyindedir.

Tirkiye genelinde Egitim, insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri ile Finans ve Sigortacilik

sektorlerinde kadin ¢alisan sayisinin erkeklerden daha fazla oldugu goriilmektedir.
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2.2. ACIKIiSLER

Acik isler; isglict piyasasinda isverenlerin taleplerini ve ihtiyaclarini ortaya koymaktadir. Agik
islere iliskin bilgiler derlenerek ihtiya¢ duyulan meslekler ve bu mesleklere iliskin talep edilen
beceri ve egitim diizeyi bilgisi elde edilmektedir. Bu bilgiler; agilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

amaciyla alinacak kararlari etkileyen énemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isletmelere agik islerinin bulunup bulunmadigi ve varsa bu acik islere ait
meslek bilgisinin yaninda, bu mesleklerde cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi, engelli calisan
tercih edip edemeyecekleri, mevcut acik isler icin talep edilen asgari egitim dizeyi, aranan
beceriler, isverenlerin bos pozisyonlarini doldurabilmek igin is arayanlari hangi kanallar ile

aradiklari sorulmustur. Bu baslik altinda acik is kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.

Tablo 14: Sektérlere Gére Acik Is Sayisi, Acik is Orani ve Agik isi Olan isletme Orani

Acik isi Olan
Sektorler Agik s Acik Is Orani Isveren
Orani
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1.770 6,9% 35,3%
Toptan ve perakende ticaret 479 3,5% 19,2%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 373 3,3% 25,8%
insaat 295 4,3% 15,9%
imalat 134 1,2% 22,9%
Madencilik ve tas ocakgiligi 82 1,5% 30,0%
Ulastirma ve depolama 76 1,5% 21,4%
Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor 34 2,8% 18,2%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 14 0,5% 13,8%
?:;;r:;lr:;ikanaI|zasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 10 1.5% 20,0%
Egitim 10 0,4% 8,3%
Eleuktrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 6 0,5% 40,0%
dagitimi
Diger hizmet faaliyetleri 5 1,7% 10,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 5 0,8% 17,7%
Genel Toplam 3.294 3,7% 24,1%

Mugla ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda 251 isletmede 3.294 acik is tespit edilmistir.
Mugla ilinde acik is sayisi en fazla olan sektér Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

sektoriadir. Muglailinde arastirma doneminde toplam 3.294 kisilik agik isin 1.770 kisilik kismi,
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Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriindeki isverenlerden gelmistir. Agik islerin en

fazla oldugu bir diger sektor ise Toptan ve perakende ticaret sektoridir.

Acik is orani; acik is sayisinin, acik is ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi ile
elde edilmektedir. Mugla ilinde acik is orani yizde 3,7 olarak tespit edilmistir. Turkiye
genelinde arastirma déneminde acik is orani ylzde 1,3 olarak tespit edilmistir. Mugla ilindeki
acik is orani Tlrkiye ortalamasinin tzerindedir. Mugla ilinde acgik is oraninin en yliksek oldugu
sektor ise ylzde 6,9 ile Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektori olarak tespit

edilmistir.

Mugla ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin iginde agik isi bulunan
isletmelerin orani ylizde 24,1 seviyesindedir. Tlrkiye geneli igin agik isi olan isletme orani ise

ylzde 18,6 olarak gerceklesmistir.

Sekil 18: Mevcut Acik isler icin Cinsiyet Tercihi

4 3,5% )

= Kadin = Erkek = Cinsiyet Onemli Degil
- J/

Sekil 18 lizerinde Mugla ilinde arastirma sonucunda elde edilen agik islerde 20+ ¢alisani
bulunan isletmelerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Mugla ilinde isverenlerin cinsiyetin
onemli olmadigini belirttikleri acik islerin orani yliizde 85,3 iken, bu oran Tiirkiye genelinde
ylzde 57,5 olarak gerceklesmistir. Mevcut acik isler icin kadin isglici istihdam etme egilimi ise
Turkiye genelinde ylizde 8,4 iken; Mugla ilinde yizde 3,5 olarak gerceklesmistir. Tirkiye

genelinde acik islerin ylzde 34,1’inde isverenler acik islerinde erkek tercih edeceklerini



belirtmistir. Mugla ilinde ise mevcut agik islerin icinde erkek tercih edilen acik islerin orani

ylzde 11,3 seviyesindedir.

Turkiye genelinde ¢alisan sayisi icinde kadinlarin orani diistik iken, isverenlerin blyik bir kismi
mevcut acik islerinde istihdam edecekleri kisinin cinsiyetinin dnemli olmadigini belirtmistir. Bu

durum kadin istihdaminin artmasi konusunda 6nem arz etmektedir.

Sekil 19: Mevcut Agik isler icin Talep Edilen Asgari Egitim Diizeyi
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isverenlere mevcut acik isleri icin aradiklari asgari egitim diizeyi sorulmustur. Mugla ilindeki
acik isler incelendiginde, asgari diizeyde “Genel Lise Mezunu” olarak talep edilen acik islerin
orani yiizde 46,3 diizeyindedir. “Egitim Diizeyi Onemli Degil” seklinde talep edilen agik islerin

payl ise ylizde 18,2 seviyesindedir.
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Sekil 20: Mevcut Acik islerin Aranma Kanali
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Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu, ézellikle iISKUR icin énemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi
ise yerlestirmek ve is arayanla dogru isi en etkin bicimde eslestirmek kurumumuz

gorevlerinden biridir.

Sekil 20 Gzerinde Mugla ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama
kanalina gore dagilimi mevcuttur. Mugla ilinde 20+ istihdamli isletmelerden alinan agik islerin
icinde ISKUR araciligiyla arananlarin orani yiizde 80,7 seviyesindedir. Bu oran Tiirkiye geneli
icin ylizde 78,9 olarak gerceklesmistir. Mugla ilinde ikinci sirada yiizde 64,4 ile internet - Sosyal
Medya Araciligiyla acik isler aranmistir. Uglincii sirada ise yiizde 53,9 ile Kendi Calisanlarim

Aracihigiyla mevcut acik isler aranmaktadir.
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Tablo 15: Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Beceriler Oncelik Sirasi

iletisim ve ifade Yetenegi 1
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe
Takim Calismasi

is Tecriibesi

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

Sorun Cézme ve insiyatif Alabilme
Yabanci Dil

Bilgisayar Kullanimi

Analitik Dustnebilme

ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii

O (0| N |W|N

[
o

Mugla ilinde acik islerde talep edilen becerilerin &ncelik siralamasi incelendiginde, iletisim ve
ifade Yetenegi becerisi ilk sirada yer almaktadir. Bu beceriyi sirasiyla Yeterli Mesleki/Teknik

Bilgi ve Tecriibe ile Takim Calismasi becerileri takip etmektedir.

Tablo 16: Meslek Gruplarina Gére Agik is Sayilari

Meslekler Acik is

Hizmet ve Satis Elemanlar 2.212
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 508
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 172
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 141
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 121
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 54
Profesyonel Meslek Mensuplari 54
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 26
Yoneticiler 5

Mugla ilinde acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin
Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, toplam acik isler
icerisinde bu meslek grubunun payi yilizde 67,2 seviyesindedir. ikinci sirada ise Nitelik

Gerektirmeyen Meslekler meslek grubu bulunmaktadir.
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Tablo 17: Meslek Gruplarina Gore Agik islerin Arama Kanallari

Kendi
Galisanlarim istihdam
Araciligiyla | Biirolari

Akraba - Gazete Internet - ISKUR

Meslekler Sosyal

Medya Aracihigiyla

Es Dost  ilanvb.

Hizmet ve Satis

et 8,1% 231% | 701% 84,4% 61,6% 39,3%
Nitelik Gerekti
N:eil'ekl:;re Irmeyen 290% | 32,7% | 59,7% 66,3% 39,9% 16,4%
Tesis ve Makine
Operatérleri ve 178% | 255% | 373% 78,1% 37,9% 18,4%
Montajcilar
Biiro Hizmetlerind
C;‘Irl ;’an'ZET;;:;:; € 8,4% 4,2% 84,9% 86,6% 30,3% 63,0%
Sanatkarlar ve ilgili

194% | 36,0% | 403% 71,9% 45,3% 28,8%

islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler
ve Yardimci Profesyonel 24,5% 3,8% 32,1% 92,5% 1,9% 3,8%
Meslek Mensuplari

Profesyonel Meslek

9,4% 26,5% | 39,7% 66,0% 35,7% 32,0%
Mensuplari
Nitelikli Tarim,
Ormancilik ve Su 61,5% 0,0% 3,8% 88,5% 76,9% 0,0%
Uriinleri Calisanlari
Yoneticiler 0,0% 20,0% 100,0% 40,0% 40,0% 60,0%

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; Mugla ilinde
arama kanallari icerisinde iISKUR’un en yiiksek oranda kullanildigi meslek gruplari Hizmet ve
Satis Elemanlari, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler, Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar, Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar, Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar,
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari, Profesyonel Meslek
Mensuplari, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari olmustur. Bu meslek

gruplarindaki acik islerin biyiik bolimi ISKUR araciligiyla isgiicti piyasasina sunulmustur.
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Tablo 18: Acik isi En Fazla Olan ilk 10 Meslek icin Talep Edilen Beceri Sirasi

Meslekler

Analitik Diistinebilme
Bilgisayar Kullanimi
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii

iletisim ve ifade Yetenegi

is Tecriibesi

Takim Calismasi
Yabanci Dil

Glvenlik Gorevlisi

Ascl

Turizm Ve Otelcilik Elemani 9
Garson (Servis Elemani) 8
Kasiyer 5

Perakende Satis Elemani (Tezgahtar)

Reyon Gorevlisi

Genel Alan Temizleme Gorevlisi/Meydanci

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Goérevlisi 8

Temizlik Gorevlisi
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Tablo 18 lizerinde Mugla ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin dncelik
siralamasi bulunmaktadir. Glivenlik Gorevlisi, Kasiyer, Perakende Satis Elemani (Tezgahtar)

mesleklerinde Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi ilk sirada aranmaktadir.
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Tablo 19: Tercih Edilen Cinsiyete Gore En Fazla Acik isi Olan Meslekler

Erkek Cinsiyet Onemli Degil

Genel Toplam

Temizlik Gorevlisi

Sofor-Yik Tasima

Turizm Ve Otelcilik
Elemani

Turizm Ve Otelcilik
Elemani

Kat Hizmetleri
Elemani/Kat Gorevlisi

Mermer isgisi

Garson (Servis
Elemani)

Guvenlik Gorevlisi

Resepsiyon Gorevlisi
(On Biiro Elemant)

Gulvenlik Goreuvlisi

Guvenlik Goreuvlisi

Garson (Servis
Elemani)

Ambalajlama iscisi (El
ile)

Elektrik¢i (Genel)

Kasiyer

Temizlik Gorevlisi

Protez Tirnak

Perakende Satis

Elemani (Pompaci)

Gorevlisi/Meydanci

Pazarlamaci Kasiyer
Uygulayicisi Elemani (Tezgahtar) Y
Biiro iscisi g/lllfar:nmez: \BIIeOII;Iaka Kat Hizmetleri Kat Hizmetleri
3 . Elemani/Kat Gorevlisi | Elemani/Kat Gorevlisi
Imalatgisi
Genel Alan
Akaryakit Satis Temizleme Temizlik Gorevlisi Perakende Satis

Elemani (Tezgahtar)

Mutfak Gorevlisi

Ahsap Mobilya
imalatgisi

Genel Alan
Temizleme
Gorevlisi/Meydanci

Genel Alan
Temizleme
Gorevlisi/Meydanci

Muhasebe Meslek
Elemani

Plaj Gorevlisi (Beach
Boy)

Reyon Gorevlisi

Ascl

Garson (Servis
Elemani)

Ascl

Seyahat isletmeciligi/
Turizm Ve Seyahat
Hizmetleri Meslek
Elemani

Reyon Gorevlisi

Mugla ilinde en fazla acik is olan meslekler; Turizm Ve Otelcilik Elemani, Giivenlik Gorevlisi ve
Garson (Servis Elemani) meslekleridir. isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde
bulunduklari acik is sayisi en fazla olan meslek ise Temizlik Gorevlisi meslegidir. Acik islerde
erkek isgiicli tercihinin oldugu ve acik is sayisinin en fazla oldugu meslek Sofér-Yik Tasima;
cinsiyetin onemli olmadigi acik islerde ise en ¢ok aranan meslek Turizm Ve Otelcilik Elemani

meslegidir.
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2.3. TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda isverenlere son bir yil icerisinde hangi mesleklerde
eleman temininde glglik cektikleri, temininde guliclik c¢ektikleri eleman sayisi ve bu
mesleklerde eleman temininde gliclik ¢cekilmesinin nedenleri sorulmustur. Derlenen verilerle
Mugla ili isglicii piyasasinin talep kisminda yasanan darbogazlari daha net gormek
hedeflenmektedir. isverenlerin temin etmekte giiclik cektigi meslekler, eleman sayilari ve
hangi nedenlerden 6tiirt aradigi calisani temin etmekte zorlandigi gibi veriler ile 6Gnemli bilgi
elde edilmektedir. Bu béliimde ele alinacak bilgiler, ilin istihdam politikasina da yon verecektir.
Bu kapsamda temininde gligliik ¢cekilen meslekler, sektdr ve meslek gruplari bazinda detaylica

incelenecektir.

Arastirma kapsaminda Tirkiye genelinde 8.793 isletmenin (20+ istihdamli) ¢esitli mesleklerde
eleman temininde gliclik cektigi tespit edilmistir. Mugla ilinde ise 20+ istihdamli 140 isletme
son bir yil icerisinde temininde glclik c¢ekilen meslekler oldugunu ifade etmistir. Tlrkiye
genelinde isletmelerin ylzde 10,6’si son bir yil igerisinde eleman temininde gliglik ¢ektigini

belirtirken, Mugla ilinde ise bu oran ylzde 13,4 seviyesinde gerceklesmistir.

Tablo 20: Sektérlere Gére Temininde Gligliik Cekilen Eleman Sayilar

Sektorler

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 395
imalat 102
insaat 59
Madencilik ve tas ocakgiligi 54
Toptan ve perakende ticaret 42
Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor 13
idari ve destek hizmet faaliyetleri 12
Diger hizmet faaliyetleri 7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 6
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 5
Egitim 4
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 2
Ulastirma ve depolama 1
Genel Toplam 710
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Mugla ilinde 710 kisilik isglici icin temininde giclik cekildigi tespit edilmistir. Temininde
gliclik cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, 6zellikle Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri sektérii 6n plana c¢ikmaktadir. Mugla ilinde temininde glglik cekilen
elemanlarin icinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriinin payi yizde 55,6
seviyesindedir. Bunun disinda, imalat ile insaat sektorleri de ilk siralarda yer alan ve eleman

temininde glicllk cekilen diger sektorlerdir.

Sekil 21: Meslek Gruplarina Gére Temininde Gliclik Cekilen Eleman Sayisinin Dagilimi
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Mugla ilinde meslek gruplarina goére eleman temininde gliclik c¢ekilen meslekler
incelendiginde 309 kisi ile Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek grubunun 6n plana ciktigi

gorilmektedir. Bu meslek grubunun toplam TGCM igindeki payi ylizde 43,5 seviyesindedir.

Turkiye genelinde Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu temininde giclik
cekilen eleman sayisinda birinci sirada bulunmaktadir. Tirkiye genelinde temininde gliglik

cekilen meslekler igerisinde ilgili meslek grubunun payi yiizde 37,0 seviyesindedir.
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Tablo 21: Eleman Temininde Giicliik Cekilen ilk 10 Meslek

Meslekler TGCM Eleman Sayisi

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Goérevlisi 198
Garson (Servis Elemani) 69
Mermer isgisi 58
Bulasike! (Stevard) 26
Turizm Ve Otelcilik Elemani 25
Beden iscisi (Temizlik) 23
Kamyon Sofori 15
Diger Garsonlar, Barmenler Ve ilgili isciler 13
Servis Elemani (Garson) Yardimcisi 10
insaat iscisi 10

Mugla ilinde temininde glglik c¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 198 kisi ile Kat
Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 69 kisi
ile Garson (Servis Elemani) ve 58 kisi ile Mermer iscisi meslekleri gelmektedir. Kat Hizmetleri
Elemani/Kat Gorevlisi, Garson (Servis Elemani), Turizm Ve Otelcilik Elemani, Asci gibi
mesleklerin bir dnceki yilin aragtirma sonuglarina gére de eleman temininde guglik g¢ekilen

meslekler arasinda yer almasi, ilin istihdam politikalarina yon vermesi adina 6nemli bir bilgidir.
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Sekil 22: Eleman Temininde Guiglik Cekilme Nedenleri

Q )
X X X
: 5
<
-] o0 g
x
i X
3 N
[22)
n
§
- X
) -1 °
[\ X
N © )
S n
- :
9] =] S 5 5 =
2 & £ §E 2 8 = 8 e
3 @ £ 2 € 2 @ £ = £ =
- © o) o o © 0o — © = <
T E < © = > ~ [¢) = — o o
I ® a < $¥ = < 5 O ! T a
q)E s = = 5 ;8"» £ 7 w e € %m
© 7 ] 2 = X~ o
= 2 T 2 © c X @ =S ] = o £
& 3 o 2 o £ g 3 > _ 3 > g 5 =
e3> ¥ o2 ° S £ % c £ = - Z
(7] £ ()] (TR S © < =
L o % £ .gé c @ = € 2 25 g i%’,
- c U ®© S - @© T o e S o0 = o 9
XY © Qo c U w £ £ o 3] 0] © >
g B3 2% 5% 3 S z o 5 = E
v o =] Q he] « c [7]
Q3 o 2 ” S E = o o = =
ED_ = o © > = ] = =
= = R E a o 4 ()] o v
~ < = S Re] —
v © — m c &
g ” 2 =3 9
c— T
O o ©

Mugla ilinde temininde gliclik c¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli mesleki
beceriye / nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tirkiye geneli 20+ istihdamli
isletmelerin TGCM Nedenleri Dagiliminda da ilk sirada Gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip

eleman bulunamamasi yer almaktadir.

Eleman temininde giicliik cekilme nedenlerini ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglict
politikalari Uretilip, mevcut acik isler icin talep edilen beceri ve tecriibeye sahip bireyler

saglandiginda isglicl talep ve arzi dengelenmis olacaktir.
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2.4. GELECEK DONEM iSTIHDAM BEKLENTILERI

Ekonomilerde gelecek dénem istihdam egilimini belirlemek, isglicli piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gérmek ve buna yonelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aragtir.
isglicii Piyasasi Arastirmalari da bu baglamda isverenlere bir sonraki yilda dngérdiikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimlerini

belirlenmektedir.

Bu bolimde Mugla ilinde 2021 Yili arastirma donemi ile bir sonraki yil ayni doneme tekabiil
eden zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler lGzerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik donem igindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2022 tarihi itibariyle isletmenizde
herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Tirkiye
genelinde isletmelerin ylizde 13,8’ istihdamin artacagi yoniinde cevap verirken Mugla ilinde
istihdamin artacagini diisiinen isletmelerin orani 15,1 seviyesindedir. Ote yandan istihdamin
azalacagini diisiinen isletmelerin orani, llke genelinde yizde 1,6 ve Mugla ilinde ise ylzde 1,6

olarak gerceklesmistir.
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Tablo 22: Sektérlere Gore isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artig Azalis  Degismeyecek Fikrim Yok

Madencilik ve tas ocakgiligi 20,0% 0,0% 10,0% 70,0%
imalat 14,8% 2,2% 14,8% 68,2%
Elektrjk, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi 20,0% 0,0% 20,0% 60,0%
ve dagitimi

insaat 9,7% 1,8% 19,5% 69,0%
Toptan ve perakende ticaret 15,7% 1,0% 16,7% 66,7%
Ulastirma ve depolama 16,7% 0,0% 19,1% 64,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 15,4% 1,3% 19,5% 63,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% 0,0% 20,0% 80,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 11,8% 5,9% 17,7% 64,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 18,9% 1,7% 20,7% 58,7%
Egitim 8,3% 4,2% 33,3% 54,1%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 17,2% 3,4% 20,7% 58,6%
Diger hizmet faaliyetleri 20,0% 0,0% 30,0% 50,0%
Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor 31,8% 0,0% 18,2% 50,0%
Genel Toplam 15,1% 1,6% 18,8% 64,5%

Sektorlere gore istihdam degisim beklentisi incelendiginde istihdamda artis bekleyen
isletmelerin orani Kiiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor sektoriinde en yliksek diizeydedir.
istihdamda azalis bekleyen isletme orani en fazla olan sektor ise Mesleki, bilimsel ve teknik

faaliyetler sektoridir.
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Tablo 23: Sektérlere Gore Beklenen istihdam Degisimi

Genellestirilmis Genellestirilmis

Sektorler Net istihdam

Degisimi NIDO
Diger hizmet faaliyetleri 36 11,9%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1.144 4,8%
Kaltir, sanat eglence, dinlence ve spor 54 4,6%
Ulastirma ve depolama 137 2,8%
insaat 181 2,8%
Madencilik ve tas ocakgilig 107 1,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 186 1,7%
Toptan ve perakende ticaret 214 1,6%
imalat 116 1,0%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 12 0,4%
Egitim 6 0,2%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 2 0,2%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 0 0,0%
Genel Toplam 2.195 2,5%

Tirkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde bir yil sonrasi igin (30 Nisan 2022) istihdamin
ylzde 2,1 artacagi beklenmekte olup Mugla ilinde ise bu oran ylzde 2,5 olup llke genelinin

Uzerinde gergeklesmistir.

En fazla net istihdam artisi 1.144 kisilik artis ile Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
sektorinde beklenmektedir. En fazla net istihdam degisim orani yiizde 11,9 ile Diger hizmet

faaliyetleri sektoériinde beklenmektedir.

Tablo 24: Meslek Gruplarina Gére Beklenen istihdam Degisimi

Meslek Gruplari Net istihdam Degisimi

Hizmet ve Satis Elemanlari 1.090
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 605
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 198
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 126
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 89
Profesyonel Meslek Mensuplari 50
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 34
Yoneticiler 6
Genel Toplam 2.195
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Muglailinde 6niimizdeki bir yil icerisinde en fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu 1.090
kisilik artis ile Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubudur. 30 Nisan 2022 tarihine kadar en

disik istihdam artisi beklenen meslek grubu ise Yoneticiler meslek grubudur.

Tablo 25: En Fazla Net istihdam Artis ve Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler ‘ Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Turizm Ve Otel isletmeciligi Meslek Elemani | Hizmetgi-Ev isleri

Turizm Ve Otelcilik Elemani Servis Elemani (Garson) Yardimcisi

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi Ag Teknolojileri Elemani

Garson (Servis Elemani) Cocuk Gelisimcisi/Cocuk Gelisim Uzmani
Temizlik Gorevlisi Beton Transmikser Operatori

Ascl is Guvenligi Ve is Sagligi Saha Elemani
Kasiyer Hidrolik Pnématikgi

Yemek Dagitim Elemani (Kepgeci) Psikolog

insaat iscisi Tirkce Ogretmeni

Diger Garsonlar, Barmenler Ve ilgili isciler ilkégretim Matematik Ogretmeni

Mugla ilinde gelecek dénem, net istihdam artisinin en fazla olmasi beklenen ilk ¢ meslek
sirasiyla, Turizm Ve Otel isletmeciligi Meslek Elemani, Turizm Ve Otelcilik Elemani ve Kat
Hizmetleri Elemani/Kat Gérevlisi meslekleridir. Hizmetci-Ev Isleri meslegi ise en fazla net

istihdam azalisi beklenen meslek olarak belirtilmistir.
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UCUNCU BOLUM
SONUC VE DEGERLENDIRME

Mugla ili isglici Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2021 yilinda Mugla ilinde
gerceklesmis olan isgiicti Piyasasi Arastirmasi cercevesinde ihtiyac duyulan isgiiciiniin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isglicii arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi,
issizligin azaltilmasi ile istihdamin korunmasi ve artirilmasina yonelik politikalarin
gelistiriimesine katki saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda yer alan isletmelerden alinan
bilgiler dogrultusunda son bir yil icinde temininde glicliik cekilen mesleklerde, isglicline gerekli
niteliklerin kazandirilmasi icin aktif istihdam politikalarinin planlanmasina katki saglamasi

amaclanmistir.

isglicli piyasasini, emegini arz eden calisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi talep eden
isverenler olusturmaktadir. TUIK tarafindan her ay yayinlanan ve Hanehalki isgiici Anketi
sonuclarina iliskin sonuclari iceren veriler isglicii piyasasinin arz yoniine iliskin temel bilgi
kaynagi kabul edilmektedir. TUIK 2013 yilindan giinimiize il dizeyinde isgiicii verisi
yayinlamamaktadir. 2014 itibariyle TUIK’in yayinladigi isgiicii istatistikleri icinde yalnizca yillik
bazda bélgesel veriler yer almaktadir. 2020 yili TUIK verilerine gére TR32 (Aydin, Denizli,
Mugla) bolgesinde issizlik orani ise ylzde 9,6 dizeyindedir. 2022 yilindan itibaren ayhk
istatistiklerin  bolgesel diizeyde aciklanabilmesi icin TUIK tarafindan c¢alismalar

strdurtlmektedir.

Mugla ilinde ISKUR’da kaydi bulunan kisilerin énemli bir bdlimii vasif gerektirmeyen
mesleklere sahip kisilerdir. ilimizde mesleksizlik kaynakli issizlik sikintisi ile birlikte bazi
sektorlerde kalifiye eleman temininde de sikinti yasanmaktadir. Bir ¢ok isveren, agik islerinde
ve eleman temininde gliclik cektigi mesleklerde calisacak personelin mesleki becerisi ve
tecriibesine ©6nem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman talebinin
karsilanabilmesi icin ISKUR’un mesleki egitim kurslari gibi aktif isglicii programlarinin énemini
ortaya koymaktadir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan temininde glicliik ¢cekilen mesleklere
gore yapilacak ¢alismalarla kurs ve programlarin planlanmasi istihdamin arttiriimasina

yardimci olacaktir.

Mugla ili Isglici Piyasasi Arastirma sonuclarina gore arastirma kapsaminda yer alan

isletmelerdeki toplam ¢alisanlarin igcinde erkeklerin payi yliizde 70,8 iken kadinlarin payi ise
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ylzde 29,2 olarak tespit edilmistir. ilimizde en fazla sayida kadin ¢alisanin istihdam edildigi
sektor Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoridiir. Kadin istihdamindaki yogunluk
sektorler arasinda farklilik géstermektedir. Mugla ilinde Kadin galisan orani en yiksek olan
sektor Egitim sektoridir. Ulkemizde kadin calisan oraninin diger sektorler ile kiyaslandiginda
nispeten daha yiiksek oldugu sektérler Egitim, insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri ile
Finans ve Sigortacilik gibi sektorlerdir. Bu sektorlerde belirli bir egitim dizeyinin Gzerinde

egitime sahip kadinlarin istihdam edilme sansi daha yilksektir.

Ulkemizde kadinlarin isgiiciine katilim orani OECD ve AB (ilkeleri ile kiyaslandiginda diisiik
seviyededir. Kadinlarin isgiictine katiiminin artmasi, kadinlara yalnizca ekonomik bagimsizlik
kazandirmamakta, ayni zamanda sosyal hayatta daha etkin olmalarini saglamaktadir.
Ulkemizde ve ilimizde istihdamin arttiriimasi icin kadin istihdami tesvik edilmelidir. is ve aile
yasami dengesinin saglanmasina yonelik gerekli dizenlemeler oncelikli olarak hayata
gecirilmelidir. Kadinlarin egitim seviyesinin artirilmasi, disik egitim seviyesine sahip
kadinlarin mesleki egitim kurslarindan yararlandirilmasi, kadin istihdamina yonelik tesviklerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Kadin girisimcilerin daha fazla kadin istihdam etme egiliminde

oldugu bilinmektedir. Bu nedenle kadin girisimciligini de tesvik etmek énem arz etmektedir.

Mugla ilinde iISKUR’a kayith kadin is arayanlarin kayda deger kismi nitelik gerektirmeyen
mesleklerde is aramaktadir. Bu kisilerin istihdamda yer alabilmeleri isverenin istedigi mesleki

becerilere sahip olacak sekilde gelisim gostermelerine bagldir.

2021 yili Ocak-Ekim déneminde Mugla ilinde aktif isglicli piyasasi programlari kapsaminda
1.114 kurs ve program dizenlenmis olup bu kurs ve programlardan toplam 4.291 kisi
faydalanmistir. iISKUR tarafindan agilan kurs ve isbasi egitim programlarinin yararlanicilara
mesleki becerive tecriibe kazandirdigi bunun sonucunda da yararlanicilarinisglicti piyasasinda

tutunma ihtimalinin ve istihdam edilebilirliklerinin arttig soylenebilir.

ISKUR’un emek piyasalarindaki etkin rolii oldukca énemlidir. Aktif isgiicii programlari ile
kisilerin isglict piyasasinin gerekleri hakkinda bilgilerini artirarak yeni bir meslek kazanmalari
veya varolan mesleklerinde gerekli beceri ve tecribeyi kazanmalari amaglanmaktadir. Yillar
itibariyle ISKUR istatistikleri incelendiginde aktif isgiicii programlarina ilginin arttigi sonucuna

ulasiimaktadir.
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Mugla ilinde 20 ve Uzeri istihdama sahip isletmeler icerisinde istihdamda 6ncli sektorler

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, Toptan ve perakende ticaret ile imalat sektorleridir.

Mugla ilinde arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin icinde, pandemi doneminde islerinin

“azaldigini” veya “cok azaldigini” belirten isletmelerin orani ylizde 68,2 seviyesindedir.

Mugla ili isgiicii Piyasasi Arastirmasinin uygulandigi Mart-Nisan déneminde 251 isletmede
3.294 acik is tespit edilmistir. Mugla ilinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
sektoriintin acik islerde 6nemli bir agirliginin oldugu goérilmektedir. 3.294 kisilik acik isin 1.770
kisilik kismi, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoériindeki isverenlerden gelmistir.
ilgili ddnemde acik islerin nispeten yiiksek oldugu diger bir sektor ise Toptan ve perakende

ticaret sektorudur.

Mugla ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin icinde acik is bulanan
isletme orani ylzde 24,1 seviyesindedir. Turkiye geneli igin agik isi olan isletme orani ise ylzde

18,6 olarak gerceklesmistir.

Acik isi olan isletmelerin icinde; aradiklari elemanlar icin talep edilen asgari egitim diizeyine

“Genel Lise Mezunu” cevabi veren isletmelerin orani Mugla ilinde ylizde 46,3 seviyesindedir.

Eleman temininde giicliik cekilen mesleklerin nedenleri incelendiginde, isverenlerin istedikleri
elemanlari bulmakta yasadiklari zorluklarin en fazla “Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip
eleman bulunamamasi” nedeninden kaynaklandigi gériilmektedir. Ulke genelinde son bir yil
icerisinde eleman temininde glclik cekildigi belirtilen cogu meslek icin ilk sirada Gerekli
mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasinin TGCM nedeni oldugu

gorulmektedir.

Arastirma sonuglarina gore ¢alisma kapsaminda yer alan isverenlere bir yil sonrasi igin
yoneltilen “isletmenizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz ?”
sorusuna Tirkiye genelinde isverenlerin yizde 13,8'i istihdamin artacagi yoniinde cevap
verirken Mugla ilinde istihdamin artacagini dlslinen isverenlerin orani ylzde 15,1
seviyesindedir. Diger taraftan istihdamin azalacagini disinen isletmelerin orani, Ulke

genelinde ylizde 1,6 iken Mugla ilinde ylizde 1,6 olarak gerceklesmistir.

Olaganusti bir siiregten gectigimiz bu donemde sosyo-ekonomik kirilganligin diinya genelinde

arttig1 goézlenmektedir. Pandemi doneminde yasanan gelismeler ve son yillarda hizla gelisen
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teknoloji, Gretim sireclerini degistirmektedir. Bu degisim isglici piyasalarina da yansimakta
olup isgiiciinden talep edilen nitelik ve beceriler her gecen giin degismektedir. Uretim
suregleri ile isglcl niteliklerinin uyumlu bir bicimde degismesi etkin bir isglicii piyasasinin
olusmasi icin 6nem arz etmektedir. isgiicii piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli
isgliciniin olusmasinda mesleki egitimin énemi 6n plana ¢ikmaktadir. isgiici piyasasinin
mevcut durumunu gorerek ve gelecek donem egilimlerini kestirerek karar almak son derece

onemli olup bu ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla isglici piyasasi analiz raporu hazirlanmistir.
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]
1 ISKUR 2021 YILIISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

2021 YILI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI ISYERI BiLGI FORMU

Sayin igyeri Yetkilisi,

Tirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gergeklestirlecek clan isgiicl Piyasasi Aragtirmasi (IP4) ile
ilimizde istindam ve igsizlik sorununun ¢dzimi igin iglclndn yapis ile sektdrel bazda ihtiyaclann
belirenmesine yinelik bilgi foplanmas: ve igglcinin yetigtirimesine yonelik programlann
gelistirimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluglardan alnan bu bilgiler, yalmzea istatistksel caligmalarda kullamimak
maksadiyla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tarkive I3 Kurumu ile ligii Baz) Dizenlemeler

Hakkinda Kanun ile teminat altina alinmigtir. ilgili Kanun uyannca gahsiniza ait bu bilgiler idari, adli
ve askeri highir organ, makam, merci veya Kigiye verilemegz, istatistiki maksad diginda kullamlamaz.

2-Tirkiye I'g Kururmu Kanununu geregince Kurum tarafindan, kamu ve dzel kesim igyerlerinden is ve
iggicd kenulannda bilgi istenildidinde, belirtilen sire igensinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildiim
yukimildligine aykin hareket eden Gzel kesim igyerlerine 5.696 TL (begbinsekizylizdoksanaltilira)
Idari Para Cezas! verilir

}igverenla'den toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden bagka maksatla kullamlamaz. Bu maddeye
aykin davrananlar hakkinda Turk Ceza Kanunu'nun 136'nc maddesi hikdmilen wygulanir.

igyeﬁ Bilgi Fomunun, igyeri sahibi veya ortaklan, ingan kaynaklar, personel, isyer veya muhasebe
yetkilleri tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Yukandaki agiklamalar dofruttusunda bilgi

formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve aragtirmaya yapmig oldugunuz katkilardan dolay tegekkir
eder, saygilar sunanz.

ISYERI BILGILERI

Omek Mo

isyerinin Yasal Unvam
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izyeri ile ilgili Bilgiler:

Evet | Hayir

1.1. Isyerinizde ihracat yapilyor mu?

1.2. igyerinizde Ar-Ge galigmast yapiliyor mu?

1.3. ig'_.reﬂriade vardiyah ¢aligma yapiliyor mu?

14. ig'_.reﬂrizde kismi (pari-time]) ¢alisma yapiliyor mu?

1.5. E-Ticaret {intemet dzerinden) yoluyla mal veya hizmet sahig yapiliyor mu?

1) Gelecek bir yil iginde ilinizde planlanan bir yatinminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 2'ye
getiniz. Hayir ise, soru 3'e geginiz.)

Evet( ) Hayr ()

2) Yatinmla ilgili Bilgiler

Yatinmin Tiriind Belirtiniz.

ilave Yatinm ( )} Hertiwli ilave tesis, makine, techizat vs. alimi veya kiralanmas:

Teknolojik Yatirm () Mevcut makine, teghizatin teknolojik olarak yenilenmesi

Stratejik Yatinm (] ig.yﬁ'iin verimiiligini ve karihgm artirmak igin yoritilecek her
tord AR-GE, editim ve pazariama faaliyetier

Diger ()

3) igyerinizde toplam kag ¢alisaniniz bulunmaktadir?

Kadin Caligan Sayisi Erkek Cahgan Sayisi Toplam Cahgan Sayisi

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlan ve mihendisler istihdam efmek suretiyle sitketin galigma alan dogrultusunda bilim ve
teknalojinin gelismesini saflayacak yeni bilgiler elde etmek veya meveut bilgilere yeni matzeme, Griin ve araglar dretmek,
yazilim Gretimi dahil olmak (zere yeni sistem, sireg ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlan gelistirmek, yaphg

galisma ve faaliyetleni anlatmak igin kullamilam yaygin bir IEnEti'
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BOLUM I-AGIK ISLER
4) Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman aryor musunuz?
Evet { )5.1. Soruya geginiz. Hayir { ) 6.Soruya geginiz.

5.1) Eleman aranilan meslekler

Talep Edilen Bilgi

wve Beceriler *

a)Bilgisayar ilgili meslekteki
kullarimi agik iginizi

bi)An alitik hangi yolla

Agik _Dﬁg]nebilme anyorsunuz? ==

e ) lletisim ve ifade

cinsiyet yeienegi

tercihinizi d}lkna kabiliyeti we

belirtiniz? pazariama giicl

e)Somnun ciame ve
inisiyatif alabilme

2 Ehek 1 f) Takim galismas: :T;ﬁjp

3 gt gjfabanca Dil &) Fendl

Eng!-n“ h]‘r’ete.rli r'!'rs.leki} galisanianm

degil t_EIu'uk biligi aracijyla

IlEE=r= f) Ozel Istihdam

I Fiziki ve Birolan

bedensel yeterilik

a) Akraba - Eg

1. Kadin

c) intemet - Sosyal

1. 2 -}

Oinem derecesine gre EM FAZLA 3 beceriyi 1'den baglayarak SIRALAYINLZ. (1. En Snemli olacak sekilde siralanmaldir.}
“Kullandijiniz arama kanallanindan EN AZ 1, EN FAZLA 3 tanesini igaretieyiniz.
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BOLUM Il - 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2022 TARIHi ITIBARIYLE) GALISAN
SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER
&) 1 il sonra (30 Misan 2022 tarihi |Evet [ ] - 6.1°e geciniz.

itivariyle) igyerinizde net istindam —
artigi bekliyor musunuz? Hayr [ ] - | 7. soruya geginiz.

Fikrim Yok [ = | 7. soruya geginiz.
6.1) 1 wil sonra (30 Nisan 2022 tarihi itibariyle) igyerinizde calisan sayisinda net istihdam arte
olacagini digindiginiz meslekler belitiniz?

Met istihdam ARTIS! olacagm digindiginiz meslekler

7)1 wil sonra (30 Nisan 2022 |BEvet —* | 7.1 geginiz.
tarihi itibariyle) igyerinizde net [ 8 —
isfihdam  azalgi  bekliyor |—— . Soruya geginiz.
musunuz? Fikrim "ok B. soruya geginiz.

LV

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2022 tarihi itibariyle) igyerinizde ¢alizan sayizinda net istihdam azalig
olacadini disindidiniz meslekler belitiniz?

Met istindam AZAL S| clacagm digindiginiz meslekler Met saysal azalg
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BOLUM Ill - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

8) Son 1 il igerisinde igyerinizde eleman temininde glglik gektiginiz meslek var mi?
Evet { )8.1. Soruya geciniz. Hayir ( )9.5oruya geginiz.

8.1) Son 1 yil igerisinde igyerinizde eleman temininde giglik ¢ektiginiz meslekler, bu
mesleklerde temininde giclik pektiginiz kisi sayiz ile nedenlerini belirtiniz.
Temininde Guclik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekie ize yeteri basvuru yapiimamasi
2. Calisma ortam ve sartlannin begenilmemesi
3. Gerekli mesleki beceriye/nitelije sahip eleman
Temininde bulunamamasi
Eleman Temininde Goglik Giglik 4. isin beliri streliimevsimiikigecici olmas:

Cekilen Meslekler Cekilen Kigi 5. Talep edilen icretin yiiksek olmas:
Sayisi 6. Tehlikeli vefveya cok tehlikeli meslek clmasi
7. Vardiyal calizma olmasi
8. Yeterli is tecnibesine sahip eleman bulunamamas:
9. Pandemi nedeniyie eleman bulmakia giclik cekiyoram

1 2 3 4 3 6 7

*Birden Fazla Segensk isarstienebilir.
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BOLUM IV - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

9) Gelecek 10 wil igerisinde igglci piyasasinda yaganan teknolojik degisim ya da danidgamlerin
sektdronizdeki istihdama yansimasi nasil clacakbir?

istihdam arttiracaktir. { ) Istihdami azaltacaktir. { )  istihdarm Degigtimez ( ) Fikrim yok. | )

10) Sektorinizde gelecek 10 yilda dne gikacagini digindiginiz (Gelecegin Meslekleri) meslekler
nelerdir?

11) Son 1 yil igerisinde i$HUR’m hizmetlerinden faydalandiniz mi?
Evet( ) 12 Soruyageginiz. Hayir { ) 13. Soruya geginiz.

12) Son 1yl icerisinde i$KUR’u1 hangi hizmetlerinden faydalandimz?
{Hizmetlerde birden fazla se¢enek isaretienebilir)
Eleman Temini f
izhagi Editim Programian {
Nakdi Ucret Destedi {
Mesleki Egitim Kursu i
Kiza Caligma Odenedi [
Damgmanlik ve Yanlendirme [
Tegvikler {
Mesleki Efitim ve Beceri Gelistime (
isbirligi Protokeli (MEGIP)
Calisanlarin Mesleki Editimi -
(14. Soruya Geginiz)

13) i$KI_IR'un sunmug oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla segensk

isaretiensbilir.)

ISKUR hizmetieri hakkinda yeterfi bilgi sahibi degilim. { )

ISKUR'un sundudu hizmetlere dijer kaynaklardan ulasiyorum. | )

ISKUR internet sitesifmobil uygulamas kullanigh dedil. ( )

Birokrasi (kirtasiye) iglerinin gok olmas. ( )

ISKUR, sektdrime uygun faaliyet sunmuyor. | )

i$KIJR hizmetlerindsn memnun kalmadim. { )

i$KLIR'da aradigim nitelikte eleman bulamadim. | )

[ L e e ]
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14} Kiza Calisma Odenedinden faydalandmiz mi?

Bvet( ) 15 Soruyageginiz. Hayir { ) 17. Soruya geginiz.

15) COVID-19 siirecinde ISKUR tm Tirkiye genelinde igvereniere Kisa Caligma Odenegi hizmetinde
bulunmusgtur. Sdreg igerisinde ISKUR'un perfermansini nasil degerlendirirsiniz?

Cok baganh buldum. ()

Baganh buldum. { )

Kararszim. { )

Bagansiz buldum. { ) (Nedenini Beliriniz.)

Cok bagansz buldum. ( ) (Medenini Belirtiniz_)

16) Kiza ¢alisma ddenegi {Kﬂ;@] faaliyetlerinizin devamhligini nasil etkiledi?
(Birden fazla secenck isaretlenebilir.)

KGO sayesinds istihdam korundu. ( )

KCO sayesinde firma faalivetlerine devam etti. ()

KO sayesinde is saatleri azaltilarak personelimiz arasinda COVID-19 bulasma riski azald. { )
KO maliyetler digirdd. [ )

17) COVID-19 siirecinde Is Kanunu'nun Gegici 10'uncu maddesi kapsaminda iscilerinizi Geretsiz izne
ayirdiniz mi?

Bvet( ) 18. Soruya geciniz. Hayr { ) 21. Soruya geginiz.

18) Ucretsiz izne ayrilan iggilere sunulan Makdi Ucret Destedi uygulamasindan faydalandiniz mi?
Evet( ) 19. Soruya geciniz. Hayir { ) 21. Soruya geginiz.

19) Makdi Ueret Destedinden yarardanma sirecinde i$I{I..IR'un performansini nasil dederendirirsiniz?

Cok bagarih buldum. { )
Baganh buldum. { )
Kararsizim. { )

Bagansiz buldum. { ) (Medenini Belirtiniz.)

Cok bagansiz buldum. ( ) (Medenini Belirtiniz_)
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20) Makdi Ucret Destedi (NUD) faaliyetierinizin devamiihdin nasil etkiledi? (Birden fazla
sagenek igaretiensbilir )

NUD sayesinde istihdam korundu. { )

MNUD sayesinde fimna faaliyetierine devam etfi. [ )

MUD sayesinde is saatleri azaltlarak personelimiz arasinda COVID-19 bulasma riski azaldi. ()
NUD isgilik maliyetlerimizi disirdi. ( )

21) COVID-19 déneminde isleriniz nasil etkilendi?

Cok arth ( ) (23. soruya geginiz.)
Artts () (23. soruya geginiz.)
Degigmedi ( ) (23. soruya geginiz.)
Azaldi () (22. soruya geginiz.)
Cok azald: ( ) (22. soruya geginiz.)

22) Nomallesme sirecinde sektdnindzin ne kadar sirede pandemi dncesi ddneme
dinecedi kanaatindesiniz?

Say-Gay ()

Gay-1yl ()

2yl ()
Daha fazla ()

23) Pandemi Doneminde igyerinizde esnek ¢cahgma (Dandgimild, uzaktan caligma, kismi sreli cahgma
vE.) uyguiuyor musunuz?

Evet( ) 24. Soruyageginiz. Hayir ( |} 26. Soruya geginiz.

24) Esnek caligma (DSndsdmild, Uzaktan Cahsma, Kismi Sireli Calgma vs.) verimililigi nasil
etkilemektedir?

Verimiiligi gok azaltmaktadir. ()
Verimiiligi azaltmaktadir { )
Verimiilije etkisi yoktur. { )
Verimiiligi arttrmaktadir { )
Verimiiligi gok arttrmakiadir. ( )

25) Covid-19 salgini sonrasinda da esnek ¢alisma (Dondgimid, Uzaktan Caligma, Kismi Sireli
Cahgma vs.) imkam sajlayacak misiniz?

Evet |:| Hayir |:|
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26) COVID-19 sirecinds ig.gl] cil Piyasalarinda yaganan ve dzellikle teknolojive dayah
uzaktan galizma modellerinin yaygmlagmasinin, bundan sonraki iggicl taleplerinizi

Evet |:| Hayir |:|

2021 Yl ig.giicii Piyasasi Aragtirmasma yaptiginiz katkidan dolay tegekkiir ederiz.
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