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SUNUS

p IS

issizlik, yeterli diizeyde istihdam olusturamamak ve nitelikli isgiiciiniin yetersiz olmasi, hi¢
sUphesiz ki glinimiiz isglicl piyasasinin en énemli sorunlarindandir. Bu durum ayni zamanda sosyal,
psikolojik ve ekonomik problemler gibi alt sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle
istihdami artirmaya yonelik yatinmlar ve politikalar Gretmek, tiim Ulkeler i¢in zorunluluk haline
gelmistir. Bu calismalari daha etkin yiritebilmek ve etkili istihdam politikalari olusturabilmek
amaciyla oncelikle isglicli piyasasinin taleplerini detayh bir sekilde incelemek gerekmektedir. Yerel ve
ulusal dizeyde uygun istihdam politikalari olusturmak, isglicli piyasasindan elde edilen verilerle
mimkin olacaktir.

Turkiye is Kurumu, 2010 yilindan giiniimiize yerel diizeyde uygulanacak issizlik ve istihdam
politikalarinin, etkin ve ihtiyaca uygun olmasini saglamak amaciyla, isverenlerimizin goris ve
Onerilerine basvurmaktadir. Bu goriis ve Oneriler dogrultusunda istihdam hizmetlerinin yiritilmesi
hedeflenmektedir. isverenlerimizin istedigi ozelliklerde nitelikli isgiiciine daha kolay ulagabilmesi
amaciyla iSKUR, kurum sisteminde yer alan kayitli issizleri isgiicii uyum programlarina tabi tutarak
nitelikli eleman yetismesine katki saglamaktadir. Bu sekilde isverenin nitelikli eleman ihtiyac
karsilanirken ayni zamanda issizlerimize meslek kazandiriimakta ve onlara yeni is kapilari
acilmaktadir.

Yerel diizeyde mesleki egitim programlarini ihtiyaca uygun olarak gelistirmek ve iSKUR
tarafindan sunulan hizmetleri daha etkin hale getirmek amaciyla kapsamli bir isgiici Piyasasi
Arastirmasi gerceklestirilmistir. il diizeyinde isglicii arz ve talep verilerini iceren bu calismanin
sonucunda olusturulan rapor, istihdam politikalari adina genel bir rehber gorevi Ustlenmektedir.

Bu calismanin gerceklesmesi adina gosterdikleri 6zverili calismalar nedeniyle iSKUR Il
MudirlGgi is ve Meslek Danismanlarina, ¢alisma kapsaminda isyeri bilgi formlarini titiz bir sekilde
yanitlayip goris bildiren tiim isverenlerimize ve emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum. BITLIS
isglicii Piyasas! Arastirmasi analiz ¢alismasinin lkemiz, ilimiz ve tim ilgililer icin faydal olmasini
temenni ediyorum.

Oktay CAGATAY
Bitlis Valisi



istihdamin korunmasi ve gelistirilmesi ile issizligin onlenmesi faaliyetleriyle birlikte ulusal
istihdam politikasinin olusturulmasinda rol alan ve isglici piyasasinin en dnemli aktorlerinden biri
olan ISKUR; hem aktif hem de pasif istihdam politikalari dogrultusunda isgiicii ve isverene yonelik
bircok kamu hizmeti sunmaktadir. isgiicii piyasasi verilerini yiiz yiize goériismelerle elde edip bu
verileri analiz eden, yorumlayan ve isglicliniin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isglicl
yetistirme, mesleki egitim ve isglici uyum programlari gelistirerek uygulanmasi konusunda énemli
gorevler yerine getirmektedir.

Tirkiye is Kurumu, Ustlendigi yasal ve sosyal sorumlulugun bilinciyle her gecen giin daha da
genisleyen bir kitleye hizmet vermektedir. isgiiciiniin arz ve talep kismini iyi analiz edip gelecege
yonelik istihdam politikalarini daha saglikli bir sekilde planlamak iSKUR ile birlikte sosyal politikayla
ilgilenen tim kisi ve kurumlar icin cok 6nemlidir.

Kurumumuz bu ¢alisma ile kuruma erisemeyen birgok isverenle ylz ylize goriiserek hem isglicii
piyasasi hakkinda bilgi toplamakta hem de isverenlerin isgiict ihtiyacini en kisa sirede karsilamaya
cahsmaktadir. Turkiye Geneli ve il diizeyinde cinsiyet bazinda mevcut c¢alisan sayisi, agik is, temininde
glclik cekilen meslekler ile ge¢cmis ve gelecek donem istihdam egilimlerine dair bilgiler derlenmistir.
Ayni zamanda ziyaret edilen isverenlerimize kurumumuzun hizmetleri hakkinda danismanlik hizmeti
sunulmustur.

Bu baglamda ziyaret edilen isverenler Tiirkiye is Kurumu (iSKUR) ve Tiirkiye istatistik Kurumu
(TUIK) isbirligi ile bazi biiyiik illerde 6rneklem diger illerde ise tam sayim olmak {izere belirlenmistir.
2019 yili Nisan-Mayis doneminde blyik cogunlugu 20 ve Uzeri kisi istihdam eden 83 bin 887
isletmeye is ve meslek danismanlarimiz tarafindan ziyaret gerceklestirilerek isveren veya isveren
temsilcisi ile gorastllp isyeri bilgi formu doldurulmustur. Bitlis’te ise bu kapsamda planlanan 124
isletmeden veri derlenmistir.

Bu calisma kapsaminda hazirlanan 2019 yili “isgiicii Piyasasi Analizi” raporu, hem isgiicii arzina
iliskin bazi degerlendirmeleri, hem de isgiici Piyasasi ve istatistik Dairesi Baskanhgimiz
koordinatorliigiinde kurumumuz is ve Meslek Danismanlari araciligiyla gerceklestirilen talep
arastirmasinin sonugclarina dair bilgileri icermektedir. Her il icin ayri ayri hazirlanmis olan bu raporlar
tamamlandiginda sonuglari kamuoyuyla paylasilacaktir.

Bu itibarla isglicii Piyasasi Analizi ¢alismasinin iISKUR ailesi ve diger tim kullanicilar icin hayirli
olmasini diler, bu calismanin ortaya ¢ikmasinda emegi gecen kurum personelimize ve kiymetli
vakitlerini ayirarak bilgi formumuzu dolduran tiim isverenlerimize tesekkir ederim.

Miicahit GULMEZ
Bitlis Calisma ve is Kurumu il Miidiirii
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YONETICi OZETi

isglicii piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiyac duyulmaktadir.
isglici piyasasinin arz tarafina ait veriler TUIK ve iSKUR’un idari kayitlari araciigi ile
yayinlanmaktadir. isgiiciiniin arz boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgiicii verileri
bulunmaktadir. Ekonomik olarak aktif olan nifusun, galisabilir yastaki nifusa olan oranini
ifade eden isgiiciine Katilma Orani; calisanlarin calisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden
istihdam Orani ve toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden issizlik Orani isgiicii

arzina iliskin temel egilimleri barindirmaktadir.

isglicii piyasasinin talep yoniine iliskin veriler ise isgiicii piyasasi arastirmasi ile acik is
istatistikleri arastirmalari kapsaminda derlenmektedir. isgiicii piyasasinin talep boyutunu
analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu rapor, BITLIS ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuclarina
gore degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda 124 isletme igin veri derlenmistir. Bu isletmeler
20 ve daha fazla ¢alisani olan isletmeler olup il genelinde 18 sektorde tam sayim yapilmistir.
BITLIS ilinde 20+ istihdamli isletmeler icin toplam calisan sayisi 6 bin 102 olarak tespit
edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 4 bin 675 ¢alisan erkeklerden, 1.407 ¢alisan
ise kadinlardan olusmaktadir. BITLIS ilinde en fazla calisani olan meslek gruplari; Tesis ve

Makine Operatorleri ve Montajcilar ile Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlardir.

BITLIS ilinde agik is orani yiizde 1,5 olarak tespit edilmistir. Tiirkiye genelinde de acik
is orani yiizde 1,5 olup, BITLIS ili acik is orani bakimindan Tiirkiye ortalamasiyla aynidir. Agik
is oraninin en yiiksek oldugu sektdr ise yiizde 6,0 ile insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri
sektorudir. Acik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu meslek
grubunda arastirma déneminde 38 kisilik acik is mevcuttur. BITLIS ilinde en fazla acik isi olan
ilk Gic meslek grubu; Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar, Tesis Ve Makine Operatérleri Ve
Montajcilar ile Profesyonel Meslek Mensuplaridir. il genelinde acik islerin yiizde 37,6’sI icin
Lise alti Egitim dlizeyi talep edilmis ve ylzde 33,3’( icin herhangi bir egitim dizeyi talep

edilmemistir.

BITLIS ilinde temininde giicliik cekilen meslekler sektorlere gore incelendiginde en
fazla insaat sektoriinde eleman temininde giiclik cekildigi gorilmektedir. BITLIS ilinde

temininde glclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Makineci(Dikis) mesleginin yer
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aldigi gorilmektedir. Bu meslegi ise Perakende Satis Elemani (Gida) meslegi takip
etmektedir. Eleman teminde glglik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada gerekli

mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir.

Tirkiye genelinde isletmelerin ylzde 19,3’U istihdamin artacagl yoninde cevap
verirken BITLIS ilinde isverenlerin yiizde 35,5’i istihdamin artacagini éngdrmustiir. Ote
yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani, llke genelinde 3,9 iken bu oran BITLIS

ilinde Ulke genelinin Ustiinde olup yilizde 6,6'dir.

Kadin ise yerlestirme rakami son 3 yilda % 42,1 artarak genel ise yerlestirme
performansinizin %90,6 lizerinde gerceklesmistir. Bunun nedeni ilimizde Tekstil Sektériiniin
gelisme gostermesi, kadinlarin bu sektore ilgi gdstermesi ve kapasite artislariyla beraber il

Mudirltigiimiziin isbasi Egitim Programiyla Tekstil firmalarini desteklemesidir.
BITLIS Calisma ve is Kurumu il Midirl(igi olarak;2014-2018 bes yillik dénemde;
Bireysel Goriisme Hizmetlerinde Faydalanan Sayisi: %164

Aktif programlardan yararlanan sayisi : %137,2

Kayith igsiz rakami son 5 yil igerisinde %162,1 oraninda artmistir. Mesleki Egitim Kurs
toplam Program sayisinda ve imalat sektdriindeki kurslardan faydalanan kisi sayisinda da
artis kaydedilmistir. imalat ve bilisim sektérleri 6zelinde de isbasi egitim Programi
kapsaminda faydalanan katilimci sayisi yillara bagh olarak artis kaydetmistir. Bu veriler
isiginda il Midirligiimizin isgiici Piyasasinda etkinligini yillara bagl olarak arttirdig

gorulmektedir.

BITLIS ilinde isverenler, istihdama en fazla katki saglayan tesvikin yiizde 30,3 oraniyla
isbasi Egitim Programi oldugunu belirtmistir. Ayrica isverenlerin yiizde 58,7’si, ISKUR’un Yeni

alim yapilacak galisanlar igin sigorta ve prim destegi konusunda desteklemesini istemektedir.

isverenlerin yiizde 34,7’si teknolojik gelismelerin istihdami arttiracagini beyan
ederken, ylzde 26,5'si ise istihdami azaltacagini diisinmektedir. Sektorel agidan bakildiginda
ise; BITLIS ilinde Toptan ve Perakende Ticaret, Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler,
Madencilik ve Tas Ocakciligi ile Gayrimenkul Isleri sektorlerinde isverenlerin yaridan fazlasi

teknolojik gelismelerin istihdami arttiracagini savunmaktadir.



isglicii piyasasinin mevcut durumunu gérebilmek ve gelecek dénem egilimlerini dngdrerek
veriye dayal saglikh kararlar almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi

amaciyla BITLIS ili isglicti Piyasasi Analiz Raporu hazirlanmustir.



GIiRIS

Bu calisma BITLIS isglici piyasasinin gerek arz gerekse talep yoéni ile mevucut
durumunu ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu
kapsamda isglici piyasas! ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve
projelerin etkinliginin artirilmasi noktasinda arastirma sonuglarinin gbéz 6niine alinmasi

oldukga 6nemlidir.

BITLIS isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonug¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve
karar alicilara kaynak saglamada biiyiik katkilar saglayacak olan énemli bir calismadir. isgiici
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isglici ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak politika tGretmeden
onceki ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini
iyi kurmak ve isglcu politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde tesis etmek, istihdam ve

issizlik sorunlariyla micadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

isglici Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tirkiye’de isgiicii piyasasinin
paydasi olan tim kurum ve kuruluslara &nemli katkilar saglamaktadir. ISKUR, isgiici
piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu
olarak isgiici Piyasasi Bilgi Formlari araciligiyla ve isverenlerle yiiz yiize gériisme yéntemiyle
isglicii Piyasasi Arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye’'de

isglicli piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsamli veri ireten kurum iSKUR’dur.

isglicli piyasasl talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is
Kurumu il Muddrlikleri tarafindan 2007 yilindan itibaren yillik bazda periyodik olarak
sirdirilmektedir. Yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2019 yili icin BITLIS ilinde 1 Nisan-3
Mayis 2019 tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde
isglici piyasasinin arz ve talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu

hazirlanmistir.

Bu raporda, isgiici Piyasasi Arastirmasi sonuglari analiz edilerek BITLIS ilinde isgiicii

piyasasinin talep yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iSKUR’un hedef
kitlelerine sunmus oldugu hizmetlerin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi
rakamlari icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak i¢cin Kuruma kayit yaptiran
kisilerin yas, cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektor ve meslek bilgisi baglaminda

oldukca detayh bilgilere ulasilabilmektedir.

Acik isler
Acik is; isverenlerin ihitya¢ duydugu isglicini karsilamak amaciyla Kuruma
bildirdikleri isglicii talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri

gibi online olarak da ihitiya¢ duydugu nitelikteki isglicinii Kurumdan talep edebilmektedirler.

Sekil 1: Yillara Gére Agik s Sayilari (2011-2018)
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Kaynak: iSKUR

2011 yilinda 1.370 kisilik isgtict talebi alinmigsken bu sayi 2018 yilina gelindiginde 2
bin 560 kisiye ylkselmistir. Agik is sayilari yillar igerisinde dalgali bir seyir izlemistir. 2011
yilindan itibaren 2012 yilina kadar artis egilimi gostermistir. 2012 yili itibariyle alinan agik
isler zirveyi gérmus ve bir onceki yila gore yaklasik ylzde 188 oraninda artig géstermistir.
Acik isler sektodr bazinda incelendiginde ise ISKUR’un ézellikle 2013 yilindan sonra 6zel sektor

acik isleri Gzerindeki etkinligini 6nemli 6lglide arttirdigi gérilmektedir.



Tablo 1: En Fazla Agik is Olan Meslekler (2018)

Meslek Acik is Sayisi

Dokuma Konfeksiyon Makineci 904
Konfeksiyon isgisi 508
Beden iscisi (Genel) 255
Elektrikgi (Genel) 163
Servis Sofora (Okul) 122
El Ve Makine Nakisgisi 105
Biiro Iscisi 50
Garson (Servis Elemani) 48
Satis Gorevlisi 35
Kadin Giysileri Dikim Elemani( Diz Dar Etek- Kadin Pantolonu-Bluz- Elbise- 34
Fantezi Elbise)

Kaynak: iSKUR

BITLIS ilinde 2018 yilinda 2 bin 560 kisilik acik is, isverenler tarafindan ISKUR’a
iletilmistir. Bu sayinin icinde, ilk sirada 904 acik is ile Dokuma Konfeksiyon Makineci meslegi
bulunmaktadir. Bu sayi toplam acik is sayisinin ylizde 35,3’ini olusturmaktadir. Bu meslegi

Konfeksiyon iscisi ve Beden iscisi (Genel) meslekleri takip etmektedir.

Ise Yerlestirmeler
ISKUR &zellikle son yillarda performansini énemli dlciide artirarak 2018 yilinda yillik
bazda 2 milyon 394 bin acik isi isglicli piyasasindan toplamistir. Sekil 2’den de gorilecegi

lizere bu artan performans iSKUR ise yerlestirme hizmetlerine dogrudan yansimaktadir.

Sekil 2: Yillara Gére Ise Yerlestirme Sayilari (2011-2018)
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2011 yilindaki ise yerlestirme sayisi  1.201 olan BITLIS ilinde ise yerlestirilenlerin
975’si erkek, geri kalan 226 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar itibariyle
dalgali bir seyir izlemektedir. 2012 yilinda ise belirgin bir artis yasanarak 3 bin 299 kisi ISKUR
tarafindan ise yerlestirilmistir. 2018 yilinda ise yerlesenlerin yaklasik ylizde 36,9’i kadinlardan
olusmustur. ise yerlestirilen kadin sayisi yillar icerisinde artarak 2018 yilinda 507 kisi

olmustur.

ISKUR’un; piyasay! yakindan takip ederek il ézelinde piyasanin sahip oldugu tiim
degiskenleri goz 6niinde bulundurup isverenlerin isglict ihtiyaglarini zamaninda karsilamasi

en temel fonskiyonlari arasinda yer almaktadir.

Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2018)

Meslekler Erkek Kadin Genel Toplam
Dokuma Konfeksiyon Makineci 234 184 418
Konfeksiyon isgisi 127 141 268
El Ve Makine Nakisgisi 51 54 105
Servis Sofora (Okul) 102 0 102
Beden iscisi (Genel) 61 10 71
Biiro Iscisi 37 12 49
Garson (Servis Elemani) 29 8 37
Satis Gorevlisi 22 12 34
Satis Danismani / Uzmani 10 5 15
Kadin Giysileri Dikim Elemani( Diz Dar Etek- Kadin

Pantolonu-Bluz- Elbise-Fantezi Elbise) 8 6 14

Kaynak: iISKUR

BITLIS ilinde 418 kisilik ise yerlestirmeyle Dokuma Konfeksiyon Makineci meslegi ilk
sirada yer almaktadir. Bu sayl toplam ise yerlestirme sayisinin % 30,4’lUnU olusturmaktadir.
Bu meslegi Konfeksiyon iscisi ve El ve Makine Nakiscisi meslekleri takip etmektedir. ilk on
meslek icerisinde cinsiyet farketmeksizin en ¢ok Dokuma Konfeksiyon Makineci ve

Konfeksiyon Iscisi mesleklerinde ise yerlestirildigi gorilmustiir.

Kayith issiz
Kayith issiz; Hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste calismayip Kurumumuza is

arama maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayith is arayanlarina en az bir yil siire ile hizmet

vermekle vyikimli olmakta olup, is arayanlar ISKUR sistemi (zerinde durumlarini




giincelleyerek is aramaya devam ettikleri siirece iSKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti

olmadan yararlanabilmektedirler.

Son 12 ay icerisinde iSKUR hizmetlerine basvurusu veya profil giincellemesi
yapmadigl tespit edilen kayitlar sistem tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica is arayanlar
kayitlarini  istedikleri zaman pasife alarak ISKUR hizmetlerinden yararlanmayi

sonlandirabilmektedir.

Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Kayitli issiz Sayisi (2011-2018)
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Kaynak: ISKUR

2011 yilinda BITLIS ilinde ISKUR’a kayitli 10 bin 698 issiz bulunmaktadir. Kayitlarin 8
bin 233’1 erkek, 2 bin 465’i ise kadinlardan olusmaktadir. 2018 yilinda ise toplam 32 bin 374
kisi issiz olarak kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayith issiz sayisinda artis
egilimi dikkati cekmektedir. Ayrica 2015 yili icinde kayith issiz sorgulamalarinda SGK
kayitlarinin baz alinmasi ydntemine gecilmistir. Bu gelisme, sayesinde iISKUR olarak issizlerin

isgliclindeki durumlarini anlik olarak takip edilebilme imkanina erismistir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta, ISKUR’a
kayith kadinlarin sayisindaki dnemli artistir. 2011 yilinda BiTLiS’te 2 bin 465 kayith issiz kadin
bulunmakta iken bu sayi 2018 yilinda 6nemli Ol¢lide artarak 16 bin 130’ye yiikselmistir. Bu
artista ISKUR’un sunmus oldugu hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak iyilestirmesi ¢ok

onemli bir faktordur.



BITLIS ilinde mesleklere gore kayith issiz sayilari incelendiginde en fazla kayitli issizin
oldugu ilk 10 meslegin basinda Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
BITLIS ilinde Kuruma kayith 15 bin 969 issiz bulunmaktadir. Bu rakam BITLIS ilindeki toplam
kayith issiz sayisinin %49,2’ini olusturmaktadir. Bu meslegi Temizlik Gérevlisi, Beden iscisi
(Temizlik) ve Biro Memuru (Genel) meslekleri takip etmistir. Kadin kayith issizlerde en ¢ok
Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (Temizlik), Temizlik Gérevlisi, Biiro Memuru gibi mesleklerin

yani sira Cocuk Bakicisi ve Diger Hemsireler gibi mesleklerde de kayith issiz bulunmaktadir.

Aktif isglicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlar araciligiyla istihdamin korunmasina ve
artirillmasina, issizlerin mesleki niteliklerinin gelistiriimesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel
politika gerektiren kisi ve gruplarin isglici piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve
issizlikten istihdama gecisi kolaylastirmaya calismaktadir. Aktif isglic piyasasi programlari
icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim

programlart ile isglicline nitelik kazandirmaktadir.

Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2011-2018)

Toplam
2011 36 424 414 838
2012 24 335 464 799
2013 14 292 300 592
2014 28 357 441 798
2015 50 462 686 1.148
2016 32 368 370 738
2017 40 425 516 941
2018 51 764 542 1.306

Kaynak: iISKUR
Mesleki egitim kurslari 2013 yilina kadar azalma egilimi gosterirken sonrasinda ise
artis gostermistir. 2018 yilinda ise diizenlenen 51 mesleki egitim kursuna 1.306 kursiyer

katilmistir. Katilan kursiyerlerin 542’si erkek, 764’u kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki
becerilerin gelistiriimesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik
programlardir. Bu kapsamda diizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi
blylik 6nem tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadin
katihmcilarin daha fazla oldugu gorilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isglicline

katihmlarinin arttigi gercegi distundldiginde mesleki egitim kurslar ile kadinlarin beceri
9



seviyeleri  arttirilarak  isglici  piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri

kolaylastiriimaktadir. 2018 yilinda kursiyerlerin yizde 58,5'inin kadinlardan olustugu

gorulmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda katihmcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde kadinlarin

yuksek oranda olmasi hedef kitlenin dogru belirlendigini gostermektedir.

Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam
Dokuma Konfeksiyon Makineci

‘ Erkek

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Kadin

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktclikbas Hayvan)

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktglikbas Hayvan)

Diger Perde Ve Sahne
Yapimcilari

ilaclamaci (Bitki Zararhlari ile
Micadele)

Meyve Agaclari Budamacisi

ilagclamaci (Bitki Zararlilari ile
Micadele)

Meyve Agaclari Budamacisi

Zirai Sulamaci

Ahsap Boyama Ve Vernikleme
Elemani

Diger Perde Ve Sahne
Yapimcilari

ilaclamaci (Bitki Zararhlari ile
Micadele)

Hali Dokuyucu (El Tezgahi)

Ahsap Boyama Ve Vernikleme
Elemani

Antep Fistig Yetistiricisi

Yoresel Kilim Dokuyucusu

Ceviz Yetistiricisi

Sithane iscisi

Ortii Ve Minder Dikisgisi

Zirai Sulamaci

Kadin Giysileri Dikim Elemani(
Diiz Dar Etek- Kadin Pantolonu-
Bluz- Elbise-Fantezi Elbise)

Stilist

Sithane Isgisi

Ceviz Yetistiricisi

Kilim Dokuyucu (El Tezgahi)

Hali Dokuyucu (El Tezgahi)

Sut Sigiri Yetistiricisi

Cini islemecisi

Kaynak: ISKUR

2018 vyilinda en fazla sayida katilmcinin oldugu kurslar Dokuma Konfeksiyon
Makineci, Coban/Siirii Yonetim Elemani(Kiiciikbas Hayvan) ve ilaglamaci (Bitki Zararlilari ile
Miicadele) mesleklerinde diizenlenmistir. En fazla sayida kadin katihmcinin oldugu kurslar ise
Dokuma Konfeksiyon Makineci, Diger Perde ve Sahne Yapimcilari ve ilaglamaci (Bitki
Zararhlari ile Miicadele) mesleklerinde diizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla Dokuma
Konfeksiyon Makineci, Coban/Suri Yonetim Elemani(Kigukbas Hayvan) ile Meyve Agaglari

Budamacisi mesleklerinde kurs diizenlenmistir.
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Tablo 5: isbasi Egitim Programi ve Katiimci Sayilari (2011-2018)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2011 35 4 64 68
2012 45 18 42 60
2013 104 31 108 139
2014 221 74 174 248
2015 459 242 426 668
2016 359 235 445 680
2017 404 484 560 1.044
2018 207 445 644 1.089

Kaynak: iISKUR

issizligin en dnemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin
temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecribesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttiriilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
slire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2011 yilindan itibaren isbasi egitim programlarinin sayisi artis egilimi igerisindedir.
isverenler tarafindan oldukca ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katilimcilar
acisindan da pratik egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is
bulmalari agisindan 6nemli bir aktif isglici programi olarak degerlendiriimektedir. Yillar
itibariyle isbasi Egitim Programlarindan faydalanan kisi sayisi artmistir. Bu durum iSKUR’un
kurslarinin daha gok kisiye beceri ve tecriibe kazandirdigini ve isgiict piyasasininda etkinligini

arttirdigini géstermektedir.

2018 yilinda 207 program diizenlenmis olup toplam 1.089 kisi programlara katiimistir.

Katilimcilarin ylizde 40,9’i kadinlardan, yiizde 59,1'si ise erkeklerden olusmaktadir.
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Tablo 6: isbasi EGitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Toplam
Konfeksiyon isgisi

‘ Erkek
Konfeksiyon isgisi

Kadin
Konfeksiyon isgisi

El Ve Makine Nakisgisi

El Ve Makine Nakisgisi

El Ve Makine Nakisgisi

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Biiro Iscisi

Biiro Iscisi

Satis Gorevlisi

Satis Gorevlisi

Garson (Servis Elemani)

Biiro iscisi

Garson (Servis Elemani)

Model Makineci (Dokuma Hazir
Giyim Ve Ev Tekstili)

Satis Elemani (Perakende)

Model Makineci (Dokuma Hazir
Giyim Ve Ev Tekstili)

Satis Gorevlisi

Sekreter

Satis Elemani (Perakende)

Reyon Gorevlisi

Reyon Gorevlisi

Reyon Gorevlisi

Satis Elemani (Perakende)

Model Makineci (Dokuma Hazir
Giyim Ve Ev Tekstili)

Kaynak: ISKUR

2018 yilinda BITLIS ilinde yararlanici sayisi en fazla olan isbasi egitim programlari

Konfeksiyon iscisi, El ve Makine Nakiscisi ve Makineci (Dikis) mesleklerinde diizenlenmistir. Bu

meslekler, hem kadin hem de erkek katilimcilar igin ilk ti¢ sirada yer almaktadir.

Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2011-2018)

Yillar Kurs Kadin Erkek Toplam
2011 8 34 165 199
2012 4 20 80 100
2013 1 13 93 106
2014 4 22 83 105
2015 6 32 113 145
2016 9 67 159 226
2017 9 69 155 224
2018 15 186 149 335

Kaynak: iISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistirilmesi ve

issizligin azaltilmasi hedefleri ¢ergevesinde igsizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem

issiz olan bireyleri issizlikten kurtarmayi hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi

hedeflemektedir. 2018 yilinda 15 girisimcilik egitim programi diizenlenmistir. 2018 yilinda

dizenlenen girisimcilik egitim programindan faydalanan katiimci sayisi 2017 yilina gore

ylizde 49,6 daha fazladir. Programa 2018 yilinda 186’si kadin, 149'UG erkek olmak Uzere

toplam 335 kisi katilmistir.
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issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve
yeterliliginde olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde
ugradiklari gelir kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet

gOsteren sigorta koludur.

Sekil 4: Yillar itibariyle Issizlik Odenedi Hak Eden Sayisi (2012-2018)
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Kaynak: iSKUR

BITLIS ilinde 2018 yilinda yiizde 10,9’si kadin olmak lzere 1221 kisi issizlik 6denegi
almaya hak kazanmustir. issizlik 6denegini hak edenlerin sayisi ise 2018 yilinda 2017 yilina

gore ylizde 33,4 oraninda artis gostermistir.
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iIKiINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglici piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gérmek adina isgiici
piyasasindaki gelismeleri takip etmek olduk¢a &nemlidir. isglicii piyasasinda isgiicii arzi ve
talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul
edilmektedir. isgiicti arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi
cekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da
gelismis Ulkelerin dahi isglici piyasasinda en c¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda

gelmektedir.

Isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf
edebilmek igin isglclnin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya
¢ikmasina ragmen ilk 6nce isglicli piyasasinin gergek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir.
Bunun sebebi isglcl piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isgici
yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi
olarak séylenebilir. Belirli bir alanda isgiicii ihtiyaci var mi? ihtiyac varsa kag kisilik acik is
mevcut? Hangi beceriler aranmakta? Bir meslegin temininde gliclik cekiliyorsa bunun sebebi
ise basvuru yapilmamasi mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da licret ve calisma
kosullari begenilmedigi icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme
hizmeti icin zaruri gérinmektedir. Bu sebeple isglicii piyasasinin talep boyutunun ele alinip,
Kurum politikalarina yén vermesi icin ¢ok ciddi ¢calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin
arz yonini ele alan ve istatistiklerini yayimlayan Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu
calismalarini Siirekli Hanehalki isglici Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep
tarafina iliskin ise iISKUR’un isgiicii Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya
yoneliktir. Bu baglamda isglicii piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri

aciga cikarmak gayesiyle isglicii Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaclarinin tespit
edilmesi gayesiyle Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan itibaren isgiicii Piyasasi Arastirmalari
(IiPA) periyodik olarak siirdiirilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007 yilindan

glinimlize kadar devam ettirilen arastirmalar 2009-2013 tarihleri arasinda yilda iki defa
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yapilmis olup, sonraki yillarda ise yilda bir kez yapilmistir. isglicii piyasasi arastirmalari 2011

yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.

Bu ¢alismalarin temel amaglari, isglicli piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek,
isglicli piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen
mesleki degisim ve gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu
sonuglar UGzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu
calismanin énemli amaclarindan biri de ISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii
talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yoén

verecek yegane kaynaktir.

Tirkiye Is Kurumu, 2019 Yil isgiicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 1 Nisan-3 Mayis
2019 tarihleri arasinda Turkiye genelinde 83 bin 887 isletme ziyaret edilerek ylize gérisme
yontemiyle veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althk kullanilarak Avrupa Toplulugu
Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim,
Kamu Y®netimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak
Faaliyetleri disindaki 18 alt sektérde yer alan ve 20 ve daha fazla galisani olan isletmeler igin
77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem yéntemiyle ¢alisilmistir. 2-9
ile 10-19 arasi ¢alisani olan isletmelerde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek icin 6rneklem

yontemiyle sahaya ¢ikilmistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme yéntemiyle gerceklestirilen “il

isglicti Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isletme bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acikis (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet)

e Temininde glclik cekilen meslekler (Meslek, Gli¢lik Cekme Nedeni)

e Bir yil sonrasi igin artis/azalis olacag distnitlen mesleklere iliskin sorular

sorulmustur.

ISLETMELER VE MEVCUT iSTIHDAM
isyerleri ve Mevcut istihdam béliimiinde BITLIS ilinde gerceklestirilen isglicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isletmeler ile ¢alisanlar lzerinde durulmaya calisilacaktir.

isletmelerin  ISKUR hizmetlerinden vyararlanma durumu ve hangi tir hizmetlerden
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yararlandigi, isletmelerin vardiyali calisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama
durumlari, isletmelerde iK sorumlusu olup olmadigi, Ar-Ge c¢alismasi yapilip yapiimadigi ile
part-time c¢alisanin bulunup bulunmadigi durumlarina iliskin toplanan bilgilere vyer
verilecektir. Calisma kapsaminda BITLIS ilinde 124 isletme icin veri derlenmistir. Bu

isletmelerde 6 bin 102 g¢alisan tespit edilmistir.

Isyeri Verileri
Arastirma kapsaminda BITLIS ilinde 20 ve daha fazla calisani olan isletmeler icin veri
derlenmistir. Tablo 8de BITLIS ilinde arastirma kapsaminda olan isletmelerin sektorel

dagilhimi incelenecektir.

TOBB Sanayi Kapasite Raporuna gore ilimizde, 2017-2018 Sanayi Kapasite Raporu

degisimi %24,5 oraninda artis géstermistir.

SGK verilerine gére 2017-2018 Aralik dénemi karsilastirildiginda ilimizde 6 firma 50 ve
daha fazla galisani olan kapasitesine ulasmis ve 50+ firmalar icin ylizde %6,3 oraninda artisa

tekabil etmektedir.

Tablo 8: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

insaat 39
imalat 24
Toptan ve perakende ticaret 13
Ulastirma ve depolama 10
idari ve destek hizmet faaliyetleri 9
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 6
Egitim 5
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 3
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3
Madencilik ve tas ocakgiligi 3
Bilgi ve iletisim 2
Diger hizmet faaliyetleri 1
Gayrimenkul faaliyetleri 1
Genel Toplam 124

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde Insaat sektériiniin 6nemi, isgiicii Piyasasi Arastirmalarinda da ortaya
ctkmistir. BITLIS ilindeki calisma kapsamina giren isletmelerin yiizde 31,4’i insaat sektoriinde

yer almaktadir. Turkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tiirkiye genelinde 20 ve daha
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fazla istihdamli isletmeler icerisinde insaat sektériinde bulunan isletmelerin agirlig yizde
13,5 seviyesindedir. Bu durumda BITLIS ilinde insaat sektériinde bulunan isletmelerin toplam
icindeki agirhg! Tirkiye ortalamasinin izerinde bulunmaktadir. insaat sektériinden sonra en
fazla sayida isletme imalat sektériinde faaliyet géstermektedir. Arastirma kapsaminda imalat
sektériindeki isletmelerin ilkemizdeki payr 30,9 iken BITLIS ilinde imalat sektdriiniin payi
ylizde 19 diizeyindedir. BIiTLIS ilinde 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isletmelerin yaridan

fazlasi insaat ile imalat sektorlerinde faaliyet géstermektedir.

En az isletme ise Gayrimenkul faaliyetleri ve Diger Hizmet Faaliyetleri sektorlerinde
yer almaktadir. Ancak bu tablo incelenirken BITLIS ili diizeyinde yalnizca 20 ve daha fazla

istihdami olan isletmelerin arastirma kapsamina dahil oldugu g6z 6éniinde bulundurulmaldir.

Sekil 5: Sektérlere Gére Part-time Calisani Olan lsletmelerin Orani
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Kaynak: IPA 2019

BITLIS ili genelinde part-time calismasi olan isletmelerin orani yiizde 17,4 olarak
gerceklesmistir. Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektoriinde yer alan isletmelerin
ylizde 50'sinde part-time calisan bulunmaktadir. Part-time c¢alisma acisindan ikinci sirada
Ulastirma ve Depolama sektorii yer almaktadir. Bu sektordeki isletmelerin ylizde 40’'inda
part-time calisan bulunmaktadir. Ugiincii sirada ise yiizde 33,3 ile Elektrik, Gaz, Buhar ve
iklimlendirme Uretimi yer almaktadir. Bu sektérlerde bulunan isletmelerde part-time calisan

olmasinin sebebi, ilgili sektoriin part-time ¢alismaya uygun olmasidir.
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Tirkiye genelinde insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdrii part-time calisma

konusunda 6ne ¢ikmistir ve isletmelerin ylizde 45,9’unda part-time ¢alisan yer almaktadir.

Part-time galisma bir esnek galisma sekli olup isglicl piyasasinda 6zellikle kadinlar ve
gencler tarafindan talep edilmektedir. Sekil 6’da part-time calisma yapilan ve yapilmayan

isletmelerdeki kadin ¢alisan oranlari bulunmaktadir.

Sekil 6: [sletmelerde Part-time calisma durumu ve Kadin ¢alisan orani
4 )
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Kaynak: iPA 2019

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde calisanlarin ylizde 29,1’ini kadinlar
olusturmaktayken BITLIS ilinde bu oran yiizde 23,4 olarak gerceklesmistir. BITLIS ili verileri
incelendiginde part-time calisani olmayan isletmelerde kadin galisan orani ylizde 25,2 iken
part-time calisani olan isletmelerde kadin calisan orani yiizde 16,6 seviyesindedir. Tlrkiye
geneli verileri incelendiginde ise part-time calisani olmayan isletmelerde kadin calisan orani
ylzde 25,6 iken part-time calisani olan isletmelerde kadin c¢alisan orani ylizde 37,3

seviyesindedir. Ulke genelinde part-time ¢alisma, kadin istihdamini olumlu etkilemektedir.
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Sekil 7: Sektér Bazinda isletmelerin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde isletmelerin yiizde 24’iinde vardiyali calisma mevcut olup bu oran 20+
istihdaml isletmeler icin Tirkiye genelinde yiizde 33,2 seviyesindedir. BIiTLIS ilinde en fazla
vardiyall calisma yapan isletmeler Madencilik ve Tas Ocakgiligl, Konaklama ve Yiyecek
Hizmeti Faaliyetleri sektorlerinde gorilmektedir. Bu sektorlerde faaliyet gosteren 20+
istihdamli isletmelerin yaridan fazlasinda vardiyali calisma s6z konusudur. insan Saghg ve
Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektori ise ylzde 16,7 ile en az vardiyali ¢alisma yapilan sektér

olmustur.

Sekil 8: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Vardiyali calisma yapilan isletmelerde oOzellikle gece calismalarinda erkekler daha
yogun bir sekilde calistirilmaktadir. Kadinlarin gece vardiyasinda calisabilmesi mevzuat
agisindan da 6zel dizenlemelere tabidir. Yasal yukiamlilikler ve ailevi sorumluluklar gibi
sebeplerle vardiyali ¢alisma yapilan isletmelerde erkek isglicliniin daha yiksek oranda yer

almasi beklendik bir durumdur.

Sekil 8’de s6z konusu egilime benzer yonde bir durum oldugu goze carpmaktadir.
BITLIS ilinde vardiyali ¢alisma yapilmayan isletmeler icin calisanlar icerisinde kadin orani,
vardiyali calisma yapilan isletmelere kiyasla daha yliksektir. Vardiyali calisma yapilan
isletmelerde calisanlarin ylizde 14,3’G kadin, ylzde 85,7’sI ise erkeklerden olusmaktadir.
Vardiyall calisma yapilmayan isletmelerde ise calisanlar icerisinde kadin orani ylizde 26,6'e
yukselmektedir. Bu isletmelerde erkeklerin nihai olarak daha fazla oranda calistig
goriilmektedir. Fakat bunun sebebi genel olarak BITLIS ilinde 20+ istihdamli isletmelerde
calisanlarin sadece ylizde 23,4’sinin kadinlardan olusmasidir. Yani her 10 c¢alisandan 2’si
kadinlardan olusmakta olup, Tirkiye ortalamasinda ise her 10 calisandan 3’U kadinlardan

olusmaktadir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali ¢alisma yapilan ve yapilmayan isletmelerdeki kadin
¢alisan oraninda 1,7 puanhk bir fark s6z konusudur. Vardiyalh ¢alisma yapilmayan
isletmelerdeki calisanlarda kadin orani, vardiyal calisma yapilan isletmelere gore daha
fazladir. Sekilden de gériildigii tizere bu fark BITLIS ilinde de benzer yénde ve daha giiclii

islemektedir.

Sekil 9: Sektérlere Gére isletmelerin [hracat Yapma Orani
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Kaynak: iPA 2019
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BITLIS ilindeki isletmelerin yiizde 4,9’unda ihracat yapilmaktadir. imalat sektériinde
bulunan isletmelerin ylzde 21,7’i ihracat yapmakta, ikinci sirada ise Toptan ve Perakende
Ticaret sektorl bulunmaktadir. Tirkiye genelinde 20+ istihdaml isletmelerin ylizde 25,4’
ihracat yapmakta ve ilk iki sektor olarak yiizde 57,1 ile imalat ve yiizde 33,3 ile Madencilik ve

tas ocakciligi sektorleri 6n plana ¢ikmaktadir.

isletme sayisi bakimindan imalat sektériinin payi yiizde 19 iken, ihracat yapan
isletme oraninda ilk sirada yer almaktadir. Bu sektordeki isletmelerin ihracat yapma oraninin
diger sektorlere nazaran yiksek olmasi ihracata dayali ekonomik faaliyet gosterdiklerine
isaret etmektedir. ihracat yapan isletmelerde ise istihdam kapasitesinin ve isgiici

verimliliginin yiksek olmasi beklenebilir.

BITLIS ilinde isletmelerin yiizde 3,3’i e-ticaret yapmaktadir. E-ticaret yapmayan
isletmelere ise neden e-ticaret yapmadiklari sorusu sorulmustur. Tablo 9'da sonuglarin

dagihmi gortlmektedir.

Tablo 9: E-Ticaret Yapmama Nedenleri

Uretilen iiriin/hizmetlerin e-ticarete uygun olamamasi 76,9%
Elektronik ticareti tesvik eden mekanizmalarin var olamamasi 12,8%
E-ticaret konusunda bilgisi olan personel eksikligi 12,8%
E-ticaretin giivensiz bir mecra olmasi 8,5%
Finansman yetersizligi 7,7%

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde e-ticaret yapmayan isletmelerin biiyiik bir ¢cogunlugu neden olarak
Uretilen Griin/hizmetlerin e-ticarete uygun olmamasini gdstermistir. ikinci sirada ise
Elektronik ticareti tesvik eden mekanizmalarin var olamamasi gelmektedir. Ulke genelinde
ise e-ticaret yapan isletme orani ylizde 13,4 iken e-ticaret yapmama nedeninde ilk sirada

Uretilen Griin/hizmetlerin e-ticarete uygun olmamasi gelmektedir.
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Sekil 10: Ar-Ge Calismasi Yapan Isletme Durumu
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Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde 18 sektérden 8 sektdrde bulunan isletmeler Ar-Ge calismasi
yapmaktadir. il genelinde Ar-Ge calismasi yapan isletme orani yiizde 11,6 olarak
gerceklesmistir. Diger hizmet faaliyet sektoriinde bulunan isletmelerin tamaminda Ar-Ge
¢alismasi yapmaktadir. Bu oranin yizde 100 olasinda 6rneklem kapsaminda tek isletme
cikmasinin etkisinin olabilecegi degerlendirilmektedir. Bu sektorl yizde 33,3 ile Mesleki,
bilimsel ve teknik faaliyetler sektorl takip etmektedir. Tirkiye genelinde 20+ istihdaml
isletmelerin yiizde 17,1’i Ar-Ge calismasi yapmaktadir. Yiizde 41,7 ile Bilgi ve iletisim ve
ylzde 34,3 ile imalat sektorleri Ar-Ge calismasi yapan isletme oraninda &n plana ¢ikmaktadir.
BITLIS ilinde en fazla isletme insaat sektériinde olmasina ragmen Ar-Ge calismasi yapan

isletme orani ylizde 7,9 ile il ortalamasinin altinda yer almaktadir.

22



Sekil 11: Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isletme Orani (%)
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Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde 20+ calisani olan isletmelerin yiizde 28,1’i gelecek bir yil icinde yatirm

planlamakta iken, bu oran Tiirkiye genelinde yizde 17 “olarak gerceklesmistir. Sekil 12’de

planlanan yatirim tlrlerine yer verilmistir.

Sekil 12: Gelecek Bir Yil iginde Planlanan Yatirim Orani (%)
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Kaynak: iPA 2019

Gelecek bir yil icinde yatirnm yapmayi planlayan isletmeler yatirim tirlerine goére

incelendiginde; BITLIS ilinde yatiim yapmay planlayan 20+ calisani olan isletmelerin yiizde

73,5’i ilave yatirim, ylizde 14,7°U stratejik yatirim ve yizde 11,8’i teknolojik yatirim yapmayi

planlamaktadir. Tlrkiye genelinde ise yatirim yapmayi planlayan isverenlerin ylzde 68,9'u
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ilave yatirnm, ylzde 28,3’U teknolojik yatirim, ylizde 25,2’si stratejik yatirim ve yiizde 9,7’si

ise diger yatirim tirlerinde yatirim yapmayi planlamaktadir.

Sekil 13: Sektérlere Gére ISKUR Hizmetlerinden Faydalanan lsletme Orani
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Kaynak: iPA 2019

Sekil 13’de iISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanma oranlari sektérler
bazinda gdsterilmistir. Turkiye genelinde iISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 53,3
seviyesindedir. BITLIS ilinde bulunan 20+ istihdamli isletmelerin yiizde 52,9'i iSKUR
hizmetlerinden faydalanmaktadir. Bu oran BITLIS ili icin Tirkiye ortalamasina yakin

seyretmektedir.

BITLIS ilinde Gayrimenkul faaliyetleri sektorii ve Diger hizmet faaliyetleri sektériinde
yer alan isletmelerin tamami iSKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. Bu iki sektdrde de
drneklem sayisinin tek olmasi bu sonucu ortaya cikarmistir. ilin en cok isletme sayisina sahip
sektdrii olan insaat sektodriinde ise bu oran il geneli olan yiizde 52,9’in altinda yiizde 39,5

seviyesinde gerceklesmistir.
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Tablo 10: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanan Isletmelerin, Hizmetlerimize Gére Oranlari
D3

orie one e i P U
insaat 0,0% 53,3% 40,0% | 33,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
imalat 23,1% 84,6% 53,9% [100,0%| 0,0% |53,9%|30,8%
Toptan ve perakende ticaret 0,0% 60,0% 20,0% | 50,0% | 0,0% |20,0%| 0,0%
insan saglig ve sosyal hizmet
faa“yetlgrig y 0,0% 20,0% | 20,0% | 80,0% | 20,0% | 0,0% | 0,0%
idari ve destek hizmet
fa:[i'y‘;ile;s exhizme 0,0% 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% |25,0%
Egitim 0,0% 75,0% 100,0% | 50,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Ulastirma ve depolama 0,0% 50,0% 0,0% | 75,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Konakl i k hizmeti
fac:l’i?/e;z? Ve Yiyecerhizmetl | 5 0% 66,7% | 33,3% | 66,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Madencilik ve tas ocakgiligi 0,0% 50,0% 50,0% | 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
Diger hizmet faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0% (100,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik
oo iyet'ler' imsetve texni 0,0% 100,0% | 100,0% |100,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |100,0% | 0,0% | 0,0%
dagitimi
Genel Toplam 4,7% 64,0% 36,0% | 56,2% | 3,1% |14,1%| 7,8%

Kaynak: iPA 2019

ISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanmis olan isletmelerin yiizde 64,0’l
ISKUR’dan Danismanlik ve Yénlendirme hizmetinden faydalanmistir. isletmelerin 56,2’i isbasi
egitim programi hizmetinden yararlanirken yiizde 36,0’si ise Eleman talebi kapsaminda

ISKUR hizmetlerinden faydalanmslardir.

Calisma kapsaminda BITLIS ilinde en fazla isletme sayisina sahip sektdr olan insaat
sektdriinde isverenlerin yiizde 53,3’si iISKUR’dan Danismanlik ve Yénlendirme hizmetinden
faydalanmis, yiizde 40,0’i Eleman talebinde bulunmus ve yiizde 33,3’si ise isbasi Egitim
Programindan son bir yil icerisinde yararlanmistir. Sektor bazinda isverenlerin son bir yil
icerisinde ISKUR’un hangi hizmetlerinden yararlandigi sorusunun cevabi Tablo 10’da

bulunmaktadir.

ISKUR’'un sunmus oldugu calisanlara yonelik egitim hizmetlerinden imalat

sektoriindeki isletmelerin son bir yilda ylzde 23,1’i faydalanmistir.
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Tablo 11: ISKUR’un Desteklemesini stediginiz Alanlar

Yeni alim yapilacak galisanlar igin sigorta ve prim destegi 58,7%
Yeni alim yapilacak ¢alisanlar igin Uicret destegi 55,4%
isbasi Egitim Programi 38,8%
ise Uygun Eleman Temini 38,8%
Calisanlarin niteliklerinin artiriimasi igin mesleki egitim destegi sunulmasi 11,6%
isyerime dzel sektdrel danismanlik vermesi 3,3%

Genel Toplam 100,0%

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde iISKUR'un isletmeleri en fazla hangi alanda desteklemesi gerektigi
soruldugunda; isverenlerin yizde 58,7’G yeni alim yapilacak calisanlar icin sigorta ve prim
destegi cevabini vermistir. Yeni alim yapilacak ¢alisanlar igin licret destegi ikinci sirada yer

alirken, sonrasinda ise isbasi Egitim Programi secenegi isaretlenmistir.

Sekil 14: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde ISKUR hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk l¢ sirada, yiizde
56,1 ile iISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi, yizde 26,3 ile

ISKUR’un sektére uygun faaliyet sunmamasi ve yiizde 10,5 ile Biirokrasi(kirtasiye) islerinin
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cok olmasi gerekce gdsterilmistir. Tiirkiye genelinde ise BITLIS ilinde oldugu gibi ilk sirada
ylizde 52,9 ile iISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi gerekce
gosterilmistir. Tirkiye genelinde hizmetlerden haberdar olmama nedeniyle iSKUR
hizmetlerinden faydalanmiyorum diyen isverenlerin orani BITLIS iline gére daha yiiksek
seviyededir. BITLIS ilinde ise ISKUR Hizmet biriminin uzak olmasindan 6tiirii ISKUR
hizmetlerinden faydalanamiyorum diyen isverenlerin orani Tirkiye ortalamasinin lizerinde

gerceklesmistir.

Mevcut istihdam

BITLIS ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isletmelerde calisanlarin
verileri Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

BITLIS ilinde 20+ istihdamli isletmeler icin toplam calisan sayisi 6 bin 102 olarak tespit

edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 4 bin 675 erkek galisan ve 1.427 kadin

galisan mevcuttur.

Tablo 12: Sektérlere ve Cinsiyete Gére Calisan Sayisi
Kadin Calisan  Erkek Calisan Toplam Calisan

Sektorler Sayisi Sayisi Sayisi
imalat 943 1.719 2.661
Toptan ve perakende ticaret 186 542 729
insaat 19 622 641
Ulastirma ve depolama 34 556 590
idari ve destek hizmet faaliyetleri 18 412 430
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 139 183 323
Egitim 61 105 166
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 5 156 161
Zfék,:rl:'l gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 10 143 154
Madencilik ve tas ocakgiligi 6 89 95
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2 53 55
Bilgi ve iletisim 1 44 45
Diger hizmet faaliyetleri 0 33 33
Gayrimenkul faaliyetleri 1 17 18
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0 0 0
Uluslararasi orgitler ve temsilciliklerinin 0 0 0

faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
iyilestirme faaliyetleri

Genel Toplam 1.427 4.675 6.102

o
o
o

Kaynak: IPA 2019
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Sektorlere gore dagilimda ise; BITLIS ilinde calisanlarin énemli bir kismi imalat ile
Toptan ve Perakende Ticaret sektérlerinde istihdam edilmektedir. Toplam ¢alisanlarin yizde

55,6’0 bu iki sektorde yer almaktadir.

Kadin istihdaminin en fazla oldugu sektér imalat sektériidir. il genelindeki toplam
kadin calisanlarin yizde 35,4’i imalat sektériinde ¢alismaktadir. BITLIS ilinde kadin calisan
oraninin en yiiksek oldugu sektér ise insan sagligi ve sosyal hizmetler sektériidiir. insan

saghgi ve sosyal hizmetler sektoriinde ¢alisanlarin ylizde 43,2’sini kadinlar olusturmaktadir.

Tiirkiye genelinde insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri, Egitim ve Uluslararasi
orgutler ve temsilciliklerinin faaliyetleri sektérlerinde kadin g¢alisan sayisinin erkeklerden
daha fazla oldugu gorilmektedir.

Tablo 13: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gére Calisan Sayilari
Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Meslek Gruplari Sayisi Sayisi Sayisli
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 513 1.542 2.055
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 374 763 1.137
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 149 864 1.012
Hizmet Ve Satis Elemanlari 123 529 652
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari 94 413 507
Profesyonel Meslek Mensuplari 112 219 331
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 54 175 230
Yoneticiler 9 159 168
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri

Cahisanlan 0 11 11
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 0 0
Genel Toplam 1.427 4.675 6.102

Kaynak: iPA 2019

Meslek grubu bazinda calisan sayilari incelendiginde en fazla calisani olan meslek
grubu Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilardir. Toplam calisanlar icerisinde Tesis ve
Makine Operatérleri ve Montajcilarinin orani yiizde 33,7 seviyesindedir. BIiTLIS ilindeki kadin
calisanlarin yizde 35,9’si; erkek calisanlari ise yizde 33,000 bu meslek grubunda
bulunmaktadir. ikinci sirada ise Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar yer almakta ve toplam
calisanlarin yiizde 18,6’ bu meslek grubunda istihdam edilmektedir. Ucilincii sirada ise

ylizde 16,6 oran ile Nitelik gerektirmeyen Meslekler meslek grubu yer almaktadir.
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BITLIS ilinde Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilari hem erkeklerde hem de

kadinlarda en fazla ¢alisan sayisina sahip meslek grubudur.

Tablo 14: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam
Makineci (Dikis)

Kadin
Makineci (Dikis)

Erkek
Konfeksiyon isgisi

Konfeksiyon isgisi

Konfeksiyon Isgisi

Sofor (Yolcu Tasima)

Sofor (Yolcu Tasima)

Konfeksiyon Uriinlerini
Katlama/Paketleme iscisi

Makineci (Dikis)

Temizlik Gorevlisi

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Temizlik Gorevlisi

Servis Sofori (Okul)

Ortaci/Ayakgi (Tekstil)

Servis Soforl (Okul)

Konfeksiyon Uriinlerini

Katlama/Paketleme Iscisi Kalite Kontrol Sorumlusu Gemici
Ortaci/Ayakgl (Tekstil) Perakende Satis Elemani (Gida) Ascl

Gemici Tibbi Sekreter Bekgi

Ascl Kesim Kontrol isgisi (Konfeksiyon) Biiro Isgisi
Uttict Kalite Kontrolcii Zabita Memuru

Kaynak: IPA 2019

Tablo 14’te ise BITLIS ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisani olan meslekler

gorilmektedir. Toplam calisan sayisinin en fazla oldugu meslekler sirasiyla Makineci (Dikis),

Konfeksiyon iscisi ve Sofér (Yolcu Calisma) meslekleridir. Kadin calisan sayisinin en fazla

oldugu ilk G¢ meslek Makineci (Dikis), Konfeksiyon iscisi ve Konfeksiyon Uriinlerini

Katlama/Paketleme Iscisi; Erkek calisan sayisinin ne fazla oldugu ilk G¢ meslek ise

Konfeksiyon iscisi, Sofdr (Yolcu Tasima) ve Makineci (Dikis) meslekleridir.

Sekil 15: isletmelerde insan Kaynaklari Sorumlu istihdami

e

-

m iK Personeli Yok

H iK Personeli Var

J

Kaynak: IPA 2019

Sekil 15’te goriildiigi Gizere BITLIS ilinde arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin

yalnizca yiizde 33’inde insan Kaynaklarindan sorumlu personel bulunmaktadir. insaat
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sektériinde bu oran yiizde 21,1, imalat sektériinde yiizde 43,4 ve Toptan ve Perakende

Ticaret sektoriinde ise ylizde 46,2 seviyesindedir.

Sekil 16: Geng (15-24 yas) Personel Seciminde Aranan Kriterlerin Dagilimi
f
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20,0% st 13.9%
) (1]
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0,0%
is Deneyimi Pratik Beceri Diploma/Sertifika Referans Teorik Bilgi

- J
Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde 20+ calisani olan isletmeler geng personel secerken aradiklari kriterler
incelenmistir. isverenlerin yiizde 74,4’i is Deneyimi, yiizde 63,6’si Pratik Beceri ve yiizde

28,9'si ise Diploma aramaktadir.

Turkiye genelinde ise en yiksek tercih edilen kriter, ylzde 72,6 ile Pratik Beceri
kriteridir. Bunu sirasiyla yiizde 64,7 ile is Deneyimi ve yiizde 35,7 ile Diploma / Sertifika
kriterleri izlemektedir. Tiirkiye Genelinden farkli olarak is Deneyimi kriteri BITLIS ilinde geng

personel secerken en ¢cok aranan kriterdir.

ACIK iSLER

Acik isler; isglcl piyasasinda isverenlerin ihtiyaclarini ortaya koyan, gerek meslek
gerekse talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan
mesleki egitim kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlar dogru

mesleklere yoneltmek anlaminda alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isletmelere ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi
ve acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi,
engelli calisan tercih edip edemeyecekleri, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari
egitim dlizeyi, aranan beceriler, acik isleri hangi kanallar ile aradiklari sorulmustur. Bu baslik

altinda agik is kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.
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Tablo 15: Sektérlere Gére Acik Is Sayisi, Acik s Orani ve Agik isi Olan isletmeOrani

Acik isi

Sektorler Acik is Sayisi Acik is Orani . Olan
Isletme

Orani

insaat 40 5,9% 13,2%
imalat 26 1,0% 17,4%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 20 6,0% 50,0%
Toptan ve perakende ticaret 4 0,6% 15,4%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2 0,5% 11,1%
Egitim 1 0,6% 20,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1 1,8% 33,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1 0,6% 25,0%
Genel Toplam 95 1,5% 14,9%

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ili isgicti Piyasasi Arastirmasi sonucunda 18 isletmede acik is mevcut olup 95
acik is tespit edilmistir. BITLIS ilinde acik is sayisi en fazla olan sektér insaat sektoridir.
insaat sektérii BITLIS ilinde calisma kapsaminda yer alan isletme sayisi en fazla olan
sektdrdiir. Toplam 95 kisilik acik isin yiizde 42,5’ine tekabiil eden 40 kisilik kismi, insaat
sektoériindeki isverenlerden gelmistir. Acik islerin oldugu diger sektérler ise imalat, insan
Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Toptan ve Perakende Ticaret ve idari ve Destek Hizmet

Faaliyetleri sektorleridir.

Acik is orani; acik is sayisinin, agik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina
oranlanmasi suretiyle elde edilmektedir. Tablo 15’den de gériilecegi tizere BITLIS ilinde agik
is orani yluzde 1,5 olarak tespit edilmistir. Tirkiye genelinde de arastirma déoneminde acik is
orani yiizde 1,5 olarak tespit edilmistir. BIiTLIS ilindeki acik is orani Tiirkiye ortalamasiyla
aynidir. BITLIS ilinde acik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise yiizde 5,9 ile insaat sektérii

olarak tespit edilmistir.

BITLIS ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin yiizde 14,9’iinde
acik is bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneli icin acik isi

olan isletme orani ylizde 18,4 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 17: Acik islerde Cinsiyet Tercihi
4 I

mKadin mErkek ™ Cinsiyet Onemli Degil

- J

Kaynak: iPA 2019

Sekil 17°de BITLIS ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde 20+ calisani
bulunan isletmelerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. BITLIS ilinde isverenler acik islerin
yuzde 55,9’sinda cinsiyetin dnemli olmadigini belirtirken, bu oran Tirkiye genelinde ylizde
59,1 olarak gerceklesmistir. Kadin isglict istihdam etme egilimi ise Tlrkiye genelinde ylizde
8,8 iken, BITLIS ilinde yiizde 4,3 olarak gerceklesmistir. Tiirkiye genelinde isverenlerin yiizde
32,1i acik islerinde erkek tercih edeceklerini belirtmistir. BITLIS ilinde ise isverenlerin yiizde

39,8’si mevcut acik islerinde erkek tercih etmektedir.

Turkiye genelinde calisan sayisi icinde kadinlarin payi distk iken, isverenlerin blyulk
bir kismi mevcut acik islerinde istihdam edecekleri kisinin cinsiyetinin dnemli olmadigini

belirtmistir. Bu durum kadin istihdaminin artmasi konusunda énem arz etmektedir.
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Sekil 18: Acik islerin Egitim Diizeyine Gére Dadilimi
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Kaynak: iPA 2019

isverenlere mevcut acik isleri icin aradiklari asgari egitim dizeyi sorulmustur. BITLIS

ilindeki acik islerin ylzde 37,6’sinde isverenler Lise Alti egitim diizeyinde personel tercih

ettigini belirtmislerdir. Acik islerin ylzde 33,3’sinde ise egitim diizeyinin 6nemli olmadigini

belirtmislerdir.

Sekil 19: A¢ik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dadilimi
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Kaynak: iPA 2019

Sekil 19’da acik islerin cinsiyete ve egitim dizeyine gore dagilimi gorilmektedir.

Cinsiyetin 6nemli olmadig acik islerde, ylzde 82,7 oraninda lise alti egitim dizeyi

istenmektedir. Cinsiyetin 6nemli olmadigi acgik islerde yizde 9,6 oraninda ylksek 6gretim

seviyesi talep edilirken ve yilizde 7,7 oraninda ise herhangi bir egitim dlizeyi talep
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edilmemistir. Erkeklerin tercih edildigi acik islerde ylizde 67,6 oraninda, kadinlarin tercih
edildigi acik islerde ise ylizde 50,0 oraninda egitim diizeyinin dnemli olmadigi belirtilmistir.
Kadinlarin tercih edildigi agik isler igin asgari lise ve alti egitim talebi olan isveren

bulunmamaktadir.

Sekil 20: Acik islerde Engelli Calistirma Durumu
4 N
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Kaynak: IPA 2019

Acik is olan mesleklerde engelli calistiriimak istenmesi durumu incelendiginde; BITLIS
ilinde mevcut acik islerin ylizde 37,6’s1 icin isverenler 6zellikle engelli tercih edeceklerini
belirtmistir. istihdam edecegim kisi icin engel durumu olup olmamasi farketmez seklinde
yanit verilen acik is orani ylzde 2,2 seviyesindedir. Yani acik isler acisindan genel
degerlendirmede arastirma donemindeki mevcut acik islerin ylizde 39,8’sinde engelli bireyler

istihdam edilebilir.

Turkiye genelinde ise ylizde 16,9 oraninda evet, ylzde 26,5 oraninda farketmez
denmistir. Arastirma donemindeki acik islerin ylzde 43,40 icin isverenler engelli tercih
edebilecegini soylemistir. BITLIS ilinde Tirkiye geneline goére acik isler icin engelli isci

calistirma egiliminin daha disliik oranda oldugu gozlemlenmistir.
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Sekil 21: Acik islerin Arama Kanallarina Gére Dadgilimi
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Kaynak: iPA 2019

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu &zellikle ISKUR icin
onemli bir konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla
daha cok kisiyi ise yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim diizeylerinin talep edildiginin

bilinmesi agilacak olan aktif isglicii programlarinin etkinligi agisindan énem arz etmektedir.

Sekil 21’de BITLIS ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama
kanalina gére dagilimi mevcuttur. BITLIS ilinde 20+ istihdamli isletmelerden alinan acik islerin
ylizde 41,9 oraninda ISKUR araciligiyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye geneli icin yiizde 63,2
olarak gerceklesmistir. BITLIS ilinde ikinci sirada yiizde 40,9 ile Akraba-Es Dost Araciligiyla
arama kanali kullanilmistir. Ucilincii sirada ise yiizde 25,8 ile internet-Sosyal Medya arama

kanal kullaniimistir.
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Tablo 16: Cinsiyete Gére Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

. Genel Toplam
Cinsiyet Onemli P

Beceri Kadin  Erkek . (Beceri
Degil
Siralamasi)
Takim Calismasi 1 2 1 1
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 1 2 2
iletisim ve ifade Yetenegi - 4 3 3
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik - 3 - 4
Bilgisayar Kullanimi - 4 7 5
ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii - 5 4 6
Sorun Cézme ve insiyatif Alabilme - 5 5 7
Analitik Dustnebilme - 5 6 8
Yenilikgi Diistince Yetenegi 1 - - 9

Yabanci Dil -

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde cinsiyete gore acik islerde talep edilen becerilerin éncelik siralamasi
incelendiginde, Takim Calismasi becerisi ilk sirada yer almaktadir. Erkeklerin tercih edildigi
acik isler igin ikinci sirada takim calismasi becerisi aranmasina ragmen, cinsiyetin dnemli
olmadigl veya kadinlarin tercih edildigi acik islerde isverenler tarafindan en ¢ok aranan
beceridir. Kadinlarin tercih edildigi acik islerde ise sadece Takim Calismasi, Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Yenilik¢i Dislince Yetenegi becerileri aranmaktadir.
BITLIS ilinde, Yabanci dil becerisi arastirma dénemindeki acik isler icin isverenler tarafindan

aranmamaktadir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Acik is Sayisi ve Agik [s Orani

Meslek Gruplar: Toplam Agik s Acik is
Sayisi Orani
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 38 3,2%
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 19 0,9%
Profesyonel Meslek Mensuplari 17 5,0%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 12 1,9%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 5 0,5%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari 2 0.4%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 1 0,4%
Yoneticiler 0 0,0%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari 0 0,0%
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 0,0%
Genel Toplam 95 1,5%

Kaynak: iPA 2019
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BITLIS ilinde acik islerin meslek gruplarina goére dagilimi incelendiginde; en fazla agik
isin Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, toplam
acik isler icerisinde bu meslek grubunun payi yiizde 39,8’dir. ikinci sirada ise Tesis ve Makine

Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu bulunmaktadir.

BITLIS ili icin tespit edilen yiizde 1,5’lik acik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde, acik is oraninin en vyiksek oldugu meslek grubu vylizde 5,0 ile
Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubudur. Daha sonra ise Agik is orani bakimindan
sirasiyla Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ile Hizmet ve Satis elemanlari meslek gruplari
gelmektedir.

Tablo 18: Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallari
Akraba Gazete internet

iSKUR Kendi Ozel

-Es -ilan -Sosyal 5 Calisanlarim istihdam
Aracihgiyla o ..
Meslek Grubu Dost vb. Medya Araciligiyla  Biirolari
Sanatkarlar Ve ilgili islerde
gl s 29,7% 0,0%  00%  73,0% 2,7% 0,0%
Calisanlar
Tesis Ve Makine O torleri V
esis Ve Makine Lperatoriert Ve 316% 0,0%  0,0% 31,6% 68,4% 0,0%
Montajcilar
Profesyonel Meslek Mensuplari 82,4% 0,0% 82,4% 5,9% 5,9% 5,9%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 16,7% 0,0% 41,7% 33,3% 25,0% 0,0%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Teknisyenler, Teknikerler Ve
Yardimci Profesyonel Meslek 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Mensuplari
Genel Toplam 40,9% 0,0% 25,8% 41,9% 21,5% 1,1%

Kaynak: IPA 2019

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa;
ISKUR’un en yiiksek oranda kullanildigi meslek grubu Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
olmustur. Bu meslek grubundaki acik islerin yiizde 73,0’1 iSKUR aracihigiyla isgiicii piyasasina

sunulmustur.
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Tablo 19: Acik Is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

ENEC v — © @ _ .
c % 2gg - E E 3 _ s
] S 9x 59 <cm & T 2 £ B %@m
3 2 9= §a o ¢ 8 N 'C N & = = Q =
[7) = o= 2 > € © c g 10 < 1] = S o
Fi 5 o2 =% g8 4 a9 o O § = x
7] = £ 2 () = = =
s g o2 25 &> o9 >ma 5§58 E § T E
8| = n <:t = = wm 5z = > £ 9
20 i CJ L —] b~ o > o
= i T e v c -
Konfeksiyon iscisi - - - - - - - 1 - -
Kamyon Sofori - - - - - - - - - 1
Beton Ve Betonarme 1 5
Kalipgisi
Hemsire - - - - - - - 2 - 1
Temizlik Gorevlisi 5 .
(Hastane)
Garson (Servis Elemani) - - - - - 1 - - -
Makineci (Dikis) - = = = - - - 2 -
Ascl - - - - - - - - - 1
Zihinsel Engelliler 1 4 5 3
Ogretmeni-Ozel Egitim
Kepge Operatori - - - - - - - - R 1

Kaynak: IPA 2019

Tablo 19’da BITLIS ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin
dncelik siralamasi bulunmaktadir. Konfeksiyon iscisi Mesleginde aranan becerilerde Takim
Calismasi, Kamyon Sofori mesleginde aranan becerilerde ilk sirada Takim Yeterli Mesleki,

Teknik Bilgi ve Tecrlibe 6n plana ¢ikmaktadir.

Hemsire, Garson (Servis Elemani), Makineci(Dikis), Asci ve Kepge Operatori
mesleklerinde Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe ilk sirada aranmaktadir. Zihinsel
Engelliler Ogretmeni- Ozel Egitim meslegi icin ilk sirada iletisim ve ifade Yetenegi, Temizlik

Gorevlisi icin ise ilk sirada aranan beceri Takim Calismasidir.
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Ascl

Tablo 20: Cinsiyet Bazinda En Cok Acik is Olan Meslekler

Kamyon Sofori

Konfeksiyon Isgisi

Konfeksiyon Isgisi

Okul Oncesi Ogretmeni

Beton Ve
Betonarme Kalipgisi

Hemsire

Kamyon Sofori

Zihinsel Engelliler

Kepge Operatoru

Temizlik Gorevlisi (Hastane)

Beton Ve Betonarme

Ogretmeni-Ozel Egitim Kalipcisi
- Elektrik Teknikeri Makineci (Dikis) Hemsire
Temizlik Gorevlisi
- Elektrikci (Genel) Garson (Servis Elemant) 2 VISt
(Hastane)

Kaynakgi (Oksijen
Ve Elektrik)

Kamyon Sofori

Garson (Servis Elemant)

Sthhi Tesisatgl

Kasiyer

Makineci (Dikis)

Zihinsel Engelliler

- A . .. A
3¢ Ogretmeni-Ozel Egitim 3¢
Beden Egitimi Ve Spor
- Kapici s &l _I ! P Kepge Operatoru
Ogretmeni
Magaza Zihinsel Engelliler

- On Muhasebeci
Sorumlusu/Sefi n Muhasebed

Ogretmeni-Ozel Egitim

Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde en fazla acik is olan meslekler; Konfeksiyon iscisi, Kamyon Soférii, Beton
ve Betonarme Kalipgisi, Hemsire, Temizlik Gorevlisi(Hastane), Garson(Servis Elemani),
Makineci (Dikis), Asci, Kepce Operatdrii, Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel Ogretim
meslekleridir. isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari agik is sayisi en
fazla olan iic meslek ise Asci, Okul Oncesi Ogretmeni ve Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel
Ogretim meslekleridir. Agik islerde erkek isgiicii tercihinin oldugu ve acik is sayisinin en fazla
oldugu ¢ meslek Kamyon Sofori, Beton Ve Betonarme Kalipgisi ve Kepge Operatéri meslekleri;
cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde ise Konfeksiyon Isgisi, Hemsire, Temizlik Gorevlisi (Hastane)
meslekleridir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman
temininde glclik cektikleri, temininde giclik cektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri
sorulmustur. Derlenen verilerle BITLIS ili isgiicii piyasasinin talep kismini daha net gérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta giiclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi
nedenlerden 6tird aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da
yon vereceginden arastirmanin temininde giclik cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler
icermektedir. Bu kapsamda bu bdélimde temininde glicliik cekilen meslekler, sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.
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Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 22 bin 626
isletmede (20+ istihdamli) eleman temininde giicliik cekildigi tespit edilmistir. BITLIS ilinde
ise 20+ istihdamli 124 isletme temininde gliglik ¢ekilen meslekler oldugunu ifade etmistir.
BITLIS ilindeki isletmelerin yiizde 24’0 son bir yil icerisinde eleman temininde giicliik cektigini

belirtirken (ilke genelinde bu oran ylzde 23,3 seviyesinde gerceklesmistir.

BITLIS ilinde eleman temininde giiclik c¢eken isletmeleri sektérel olarak
inceledigimizde; Diger hizmet faaliyetleri, Su temini; kanalizasyon, atik y6netimi ve iyilestirme
faaliyetleri, Ulastirma ve depolama, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme (iretimi ve dagitimi, Finans
ve sigorta faaliyetleri, Gayrimenkul faaliyetleri ve Kdiltir, sanat eglence, dinlence ve spor
sektorlerinde bulunan isletmelerin son bir yil igerisinde eleman temininde glglik
¢ekmedikleri dikkat ¢eken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira eleman
temininde giicliik ceken isletme sayisinin en fazla oldugu sektdrler insaat, Toptan ve
perakende ticaret, insan saghg ve sosyal hizmet faaliyetleri, Konaklama ve Yiyecek hizmetleri ve

imalat sektorleridir.

Ulastirma ve depolama sektoriinde isletmelerle yapilan saha calismasi neticesinde
ziyaret edilen isletme sayisi nispeten fazla olmasina ragmen eleman temininde gligliik ¢cekilen

meslek olmamasi dikkat cekmektedir.
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Tablo 21: Sektorlere Gore Temininde Gligliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisi
insaat 39
Toptan ve perakende ticaret 36
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 20
imalat 16
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 9
Egitim 5
idari ve destek hizmet faaliyetleri 4
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1
Diger hizmet faaliyetleri 0
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 0
faaliyetleri

Ulastirma ve depolama 0
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 0
Uluslararasi orgitler ve temsilciliklerinin faaliyetleri 0
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 0
Finans ve sigorta faaliyetleri 0
Gayrimenkul faaliyetleri 0
Madencilik ve tas ocakgiligi 0
Bilgi ve iletisim 0
Genel Toplam 131

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde 131 kisilik isgiicii temininde giicliik cekildigi tespit edilmistir. Temininde
glclik cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, 6zellikle insaat ve Toptan ve
Perakende Ticaret sektdrii 6n plana ¢ikmaktadir. BITLIS ilinde temininde giiclik cekilen
elemanlarin sirasiyla ylizde 29,7’i ve yizde 27,3’U bu sektorlerde gerceklesmistir. Bunun
disinda, imalat ve insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektérleri de eleman temininde
gliclik cekmede 6n plana ¢ikan diger sektorlerdir.
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Sekil 22: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde meslek gruplarina gére temininde giigliik cekilen kisilere bakildiginda en
cok 45 kisi ile Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda yer aldiklar
gorilmektedir. Eleman temininde gliclik cekilen kisilerin ylizde 34,4’ bu meslek grubunda

yer almaktadir.

Tiurkiye genelinde de BITLIS ilinde oldugu gibi Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar meslek grubu temininde glclik cekilen eleman sayisinda birinci sirada
bulunmaktadir. Tiirkiye genelinde temininde gliclik cekilen meslekler icerisinde ilgili meslek

grubunun payi yizde 30,7 seviyesindedir.

Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Dadilimi

Makineci (Dikis) 31

Perakende Satis Elemani (Gida)

Hemsire

Garson (Servis Elemani)

is Makineleri Operatérii

Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel Egitim
Asansor Montaj Isgisi

Peynir imal isgisi

Ascl

Reyon Gorevlisi

Diger

Toplam 131

w s U o NSNS

IS
(e)]

Kaynak: iPA 2019
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BITLIS ilinde temininde giicliik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 31 kisi ile
Makineci(Dikis) meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 10 kisi ile Perakende

Satis Elemani ve 7 kisi ile Hemsgire ve Garson(Servis Elemani) meslekleri gelmektedir.

Gegtigimiz yil gergeklestirilen arastirma sonuglarina gére temininde gliclik cekilen ilk
on meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda; Makineci(Dikis) mesleginin yine
ilk sirada yer aldigi gériilmektedir. BITLIS ilinde s6z konusu meslekler, énceki yillarda oldugu

gibi temininde glglik ¢ekilen meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Temininde gliglik ¢ekilen mesleklerle agik isi en ¢ok olan mesleklerin uyusmamasi

dikkat cekici bir bilgi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Sekil 23: TGCM Nedenlerinin Dagilimi

4 N
70.0% 66,4%
,U7%
60,0%
50,0%
37,5%
40,0%
30,0% 24,2%
20,0%
10,0% 3,9%
- 0,0% 0,0%
A A
0,0%
Gerekli mesleki Yeterli is Calisma ortam  Bu meslekte Talep edilen Tehlikeli Vardiyali
beceriye / tecriibesine  ve sartlarinin ise yeterli lcretin yuksek  ve/veya ok  galisma olmasi
nitelige sahip  sahip eleman begenilmemesi basvuru olmasi tehlikeli
eleman bulunamamasi yapilmamasi meslek olmasi
bulunamamasi
- J

Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde temininde gii¢liik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli
mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Turkiye geneli 20+
istihdamli isletmelerin  TGCM Nedenleri Dagilminda da ilk sirada Gerekli mesleki

beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir.

TGCM nedenlerinin  dagilimina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi gelmektedir. Eleman temininde glclik ¢cekilen

bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglici politikalari Uretilip, mevcut agik

43



isler icin aranan yeterli is tecriibesine sahip bireyler saglandiginda isglicii talep ve arzi

dengelenmis olacaktir.

Tablo 23: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri
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akineci (DIKIS ,U% , 170 , 170 ,U% ,U% ,U% ,U7%

Maki i (Dikis) 0,0% 66,7% 66,7% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Perakende Satis Elemani (Gida) 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Hemsire 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Garson (Servis Elemani) 0,0% 100,0% 28,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Is Makineleri Operatori 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel

Eléi’lcim getier -8 oz 66,7%  00%  0,0% 00% 333% 0,0% 0,0%

Asansor Montaj i§gisi 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Peynir imal Isgisi 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Ascl 0,0% 100,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Reyon Gorevlisi 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde eleman temininde giicliik cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda,
¢ogu meslek icin ilk sirada Gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasinin
ve Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi TGCM nedeni oldugu goriilmektedir.
Reyon Gorevlisi mesleginde ise TGCM nedeni olarak ilk sirada Calisma Ortam ve Sartlarinin
Begenilmemesi belirtilmistir. Tehlikeli veya Cok Tehlikeli Meslek Olmasi ve Vardiyali Calisma

Olmasi segenekleri ilk on meslek arasinda temininde gugliik ¢ekilme nedeni olmamistir.

GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Ekonomilerde gelecek dénem istihdam egilimini belirlemek, isglicii piyasasinda
olusacak dalgalanmalari dnceden gérmek ve buna yonelik politikalar gelistirmek icin 6nemli
bir aractir. isglicii Piyasasi Arastirmalari da bu baglamda isverenlere bir sonraki yilda
ongordukleri istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam

egilimleri belirlenmektedir.

Bu béliimde BITLIS ilinde 2019 Yili Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni déneme

tekabil eden zaman araligi boyunca calisan sayilarinda ne gibi farklihklar beklendigi,
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farklilasmalarin hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler (izerinde
durulacaktir. Mevsimsel etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik donem

icindeki tahminleri sorulmustur.

Calhsma kapsaminda isverenlere vyoneltilen “30 Nisan 2020 tarihi itibariyle
isletmenizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna
Turkiye genelinde isletmelerin yizde 19,3’l istihdamin artacagi yoniinde cevap verirken
BITLIS ilinde isletmelerin yiizde 35,5’i istihdamin artacagini éngérmistir. Ote yandan
istihdamin azalacagini diisiinen isletmelerin orani, iilke genelinde yiizde 3,9 ve BITLIS ilinde

ise ylizde 6,6 olarak gergeklesmistir.

Tablo 24: Sektérlere Gére Isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Artis Azalis Degismeyecek Fikrim Yok
insaat 21,1% | 5,3% 15,8% 57,9%
imalat 56,5% | 0,0% 0,0% 43,5%
Toptan ve perakende ticaret 46,2% | 7,7% 15,4% 30,8%
Ulastirma ve depolama 20,0% | 0,0% 20,0% 60,0%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 22,2% | 22,2% 0,0% 55,6%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 50,0% | 16,7% 0,0% 33,3%
Egitim 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 25,0% | 0,0% 0,0% 75,0%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme lretimi ve

S ek LI (1] rme uretimiy 33,3% | 0,0% 0,0% 66,7%
dagitimi
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 33,3% | 0,0% 0,0% 66,7%
Madencilik ve tas ocakgilig 33,3% | 0,0% 33,3% 33,3%
Bilgi ve iletisim 0,0% | 0,0% 50,0% 50,0%
Diger hizmet faaliyetleri 0,0% |100,0% 0,0% 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% |100,0% 0,0% 0,0%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor - - - -
Uluslararasi érgutler ve temsilciliklerinin faaliyetleri - - - -
Finans ve sigorta faaliyetleri - - - -
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri
Genel Toplam 35,5% | 6,6% 9,9% 47,9%

Kaynak: iPA 2019

Sektorlere gore istihdam degisim beklentisi incelendiginde istihdamda artis bekleyen
isletmelerin orani sirasiyla Egitim, imalat, insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri ile Toptan
ve Perakende Ticaret sektérlerinde en yiiksek diizeydedir. istihdamda azalis bekleyen isletme
orani en yliksek sektorler ise diger hizmet faaliyetleri ile Gayrimenkul Faaliyetleri sektortddr.
Calisma kapsamindaki isletmeler icin; Bilgi ve iletisim sektériiniin %50’si, Madencilik ve Tas
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Ocakgihgr sektoriinde yer alan isletmelerin %33,3’U gelecek donemde istihdamlarinin
degismemesini beklemektedirler. Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektérindeki

isletmelerin %75’i ise istihdam degisimine ilikin fikir beyan etmemistir.

Tablo 25: Sektérlere Gére Net istihdam Degisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi

insaat 216 33,7%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 15 27,8%
Toptan ve perakende ticaret 162 22,2%
Egitim 35 21,0%
imalat 491 18,5%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 18 12,0%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 30 9,2%

idari ve destek hizmet faaliyetleri 30 6,9%

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 10 6,4%

Ulastirma ve depolama 13 2,3%

Madencilik ve tas ocakgiligi 2 2,2%

Bilgi ve iletisim 0 0,0%

Gayrimenkul faaliyetleri -2 -11,1%
Diger hizmet faaliyetleri -10 -31,3%
Genel Toplam 1.011 16,6%

Kaynak: IPA 2019

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde 2020 Nisan-Mayis donemlerinde 2019 Nisan-
Mayis dénemine gore istihdamin yiizde 3,6 artacagi beklenmekte olup BITLIS ilinde ise bu

oran ylizde 16,6 olup lilke genelinin lzerinde gerceklesmistir.

En fazla net istihdam degisimi 216 kisilik artis ile insaat sektdriinde beklenmektedir.
En fazla net istihdam degisim orani ise yiizde 33,7 ile yine insaat sektériinde beklenmektedir.
BITLIS ilinde istihdam azalisi beklenen sektérler ise Diger Hizmet Faaliyetleri ve idari ve

Gayrimenkul Faaliyetleri sektorleridir.
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Tablo 26: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Dedisimi

Meslek Gruplari Net istihdam Degisimi NIDO

Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 354 31,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 175 17,3%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 38 16,5%
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 328 16,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 37 11,1%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 60 9,3%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 17 3,4%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlar 0 0,0%
Yoneticiler 0 0,0%
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 0 0,0%
Genel Toplam 1.011 16,6%

Kaynak: IPA 2019

Yéneticiler ile Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler, Yoneticiler ve Nitelikli Tarim,
Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari grubu hari¢ diger tim meslek gruplarinda istihdam
artisi beklenmektedir. En fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu ise 354 kisilik artis ile
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar calisanlardir. En az artis beklenen meslek grubu ise 17

kisilik artis ile Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplaridir.

Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Konfeksiyon iscisi

Temizlik Gorevlisi

Makineci (Dikis)

Teknik Servis Elemani

insaat isgisi

Pazarlamaci

Utlici

Tanzim-Teshir Alan Dekoratori

Beden iscisi (ingaat) ingaat Mihendisi

Kesimci (Konfeksiyon)

Dz Dikis Makineci

Dokuma Konfeksiyon Makineci

Ahsap Kalipgl

Kamyon Sofori

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde gelecek dénem, net istihdam artisinin en fazla olmasi beklenen ilk (g
meslek sirasiyla, Konfeksiyon iscisi, Makineci (Dikis) ve insaat iscisi olup, Temizlik Gorevlisi,
Teknik Servis Elemani ve Pazarlamaci meslekleri ise en fazla net istihdam azalisi beklenen ilk

Uc meslek olarak siralanmaktadir.

Gegtigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda

Konfeksiyon iscisi meslegi istihdam artisi beklenen meslekler icerisinde yine ilk siralarda yer
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almaktadir. BITLIS ili icin imalat sektorii ile ilgili mesleklerin son iki yildir &nemini korumaya

devam ettigi anlasiimaktadir.

Gectigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda BITLIS

ili icin ilk siradaki meslekler arasinda ayni meslek bulunmamaktadir.

Sekil 24: Tesviklerin istihdama Katkisi

4 I
35,0% 30,3%
30,0%
25,0% 22,5% 21,4%
20,0% 16,9%
15,0%
1 0,
0.0% 4,5% 4,5%
C
0,0%
isbasi Egitim ilave istihdam Asgari Ucret Yeni Mesleki issizlik
Programi Tesviki Destegi istihdama Egitim ve Odenegi
Ucret Destegi Beceri Alanlarin
Gelistirme  istihdamina
_ isbirligi iliskin Tesvik )

Kaynak: IPA 2019

BITLIS ilinde 20+ calisani olan isletmelere tesviklerin istihdama olan katkisi
sorulmustur. isverenler, istihdama en ¢ok katki sunan tesvikin isbasi Egitim Programi
oldugunu beyan etmislerdir. ikinci sirada ise ilave istihdam Tesviki yer almaktadir. isverenler,
istihdama en disiik katkiyr sunan tesvikin ise issizlik 6denegi alanlarin istihdamina iliskin

tesvik ve Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme isbirligi olarak degerlendirmistir.

Turkiye genelinde isverenlerin ylizde 34,4’G istihdama en ¢ok katki sunan tesvikin
ilave istihdam destegi oldugunu beyan etmislerdir. ikinci sirada ise Yeni istihdama Ucret

Destegi gelmektedir.
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Sekil 25: Teknolojik Gelismelerin istihdama Etkisi

4 I
34,7%
35,0%
30,0% 26,5%
24,0%
25,0%
20,0%
14,9%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
istihdami istihdami Fikrim yok istihdami
arttiracaktir azaltacaktir Degistirmez
- J

Kaynak: iPA 2019

BITLIS ilinde 20+ calisani olan isletmelerin teknolojik gelismelerin istihdama etkisi
konusunda gérisleri sorulmustur. isverenlerin yiizde 34,7’si istihdami arttiracagini beyan
ederken, yizde 26,5 ise istihdami azaltacagini diisiinmektedir. isverenlerin yiizde 14,9’u
teknolojik gelismelerin istihdami degistirmeyecegi gorisiindeyken, yizde 24,0'G ise fikir

beyan etmemistir.

Teknolojik gelismelerin istihdama etkisine iliskin beklentiler sektorler arasi farklilik
gdstermektedir. BITLIS ilinde; Gayrimenkul Faaliyetleri, Madencilik ve Tas Ocakgiligi, Mesleki,
bilimsel ve teknik faaliyetler ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorlerinde ise isverenlerin

yaridan fazlasi teknolojik gelismelerin istihdami arttiracagini savunmaktadir.

Tiurkiye genelinde ise isletmelerin ylzde 31,2'si teknolojik gelismelerin istihdami
degistirmeyecegini, ylzde 22,7'si istihdami arttiracagini ve yilzde 21'i ise istihdami

azaltacagini disinmektedir.
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SONUC

BITLIS isgiicti Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2019 yilinda BITLIS ilinde
gerceklesmis olan isglicii Piyasasi Arastirmasi cercevesinde ihtiyac duyulan isgiiciiniin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isglicii arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi,
issizligin azaltilmasi ve istihdamin artiriimasina yonelik politikalarin gelistiriimesine katki
saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda mevcut isletmelerden alinan Dbilgiler
dogrultusunda temininde glglik ¢ekilen isglicline gerekli niteliklerin kazandirilmasi igin aktif

istihdam politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

il genelinde 2013 yili TUIK verilerine gore issizlik oraninin yiizde 10,6 oldugunu
gérmekteyiz. TUIK 2013 yilindan giiniimiize il bazinda degil ulusal ve bélgesel issizlik orani
verisi yayinlamaktadir. 2018 TUIK verilerine gére TRB2 (Van-Mus-Bitlis-Hakkari) bdlgesinde

issizlik orani ylizde 21,5'tir.

BITLIS ilinde iSKUR’da kaydi bulunan issizlerin biyiik bir béliminin vasif
gerektirmeyen mesleklere sahip oldugu goriilmektedir. BiTLIS’da mesleksizlik kaynakl issizlik
sikintisi kadar kalifiye eleman sikintisi da yasanmaktadir. isverenler, acik islerinde ve eleman
temininde glclik ¢ektigi mesleklerde c¢alisacak personelin mesleki becerisi ve tecriibesine
onem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman talebinin karsilanamadigini
gdstermekte olup ISKUR'un mesleki egitim kurslari gibi aktif isglicii programlarinin dnemini
ortaya cikarmaktadir. Arastirma sonucunda ortaya cikan temininde glicliik cekilen mesleklere

gore bir planlamayla kurslarin agilmasi istihdama yardimci olacaktir.

BITLIS ili isglicii Piyasasi Arastirma sonuglarina gére toplam calisanlarin yiizde 76,6’si
erkeklerden, sadece yiizde 23,4’(i kadinlardan olusmaktadir. ilimizde en fazla sayida kadin
calisanin istihdam edildigi sektér imalat sektoridir. Sektorler  kendi icinde
degerlendirildiginde ise kadin calisan orani en yiiksek olan sektdr insan saghgi ve sosyal
hizmet faaliyetleri sektoridir. Kadin ¢alisan orani diger sektorler ile kiyaslandiginda nispeten
daha ylksek olan sektorler Egitim, Konaklama ve Yiyecek Faaliyetleri, Toptan ve Perakende
Ticareti gibi genellikle belirli bir egitim diizeyi gerektiren isletmelerdir. Yukarida aciklanan
gostergelerle birlikte bu gdsterge de BITLIS ilinde belirli bir egitim diizeyine sahip kadinlarin

istihdam edilme sansinin daha yiksek oldugunu gostermektedir.
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Ulkemizde ve ilimizde istihdamin arttirilmasi icin kadinlarin isgiiciine katihimi artmali
ve kadin istihdami tesvik edilmelidir. Bunun i¢in de kadin egitim seviyesinin artirilmasi ve
disik egitim seviyesine sahip kadinlarin istihdamina yoénelik tegviklerin ve girisimcilik
programlarinin gelistirilmesi gerekmektedir. BITLIS ilinde iSKUR’a kayith kadin issizlerin
¢ogunun nitelik gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu gorilmektedir. Bu kisilerin
istihdamda yer alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde

egitilmelerine baghdir.

2018 yilinda aktif isglicli piyasasi programlari kapsaminda 51 Mesleki Egitim Kursu
dizenlenmis olup bu kurslardan 1.306 kisi faydalanmistir. Kurs sayilarinda 2011 yilina gére
bir artis s6z konusudur. Buna ragmen kursiyer sayisindaki artis sinirli olmustur. Bunun nedeni
yillar icerisinde isbasi egitim programinin daha fazla tercih edilmesidir. iSKUR tarafindan
acilan kurs ve isbasi egitim programlarinin yararlanicilara mesleki beceri ve tecriibe
kazandirdigi bunun sonucunda da yararlanicilarin isglicii piyasasinda tutunma ihtimalinin

arttig1 soylenebilir.

ISKUR’un diizenlendigi aktif isglicii programlari ile kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri
hakkinda bilgilerini artirarak meslek kazanmalari, mesleklerinde gerekli beceri ve tecriibeyi
kazanmalari amacglanip bodylece isgiici piyasasina giriste ISKUR’un araci rol almasi
amaglanmaktadir. Yillar itibariyle istatistikler incelendiginde aktif isglici programlarina ilginin

arttig1 sonucuna ulasiimaktadir.

BITLIS ilinde 20+ istihdamli isletmelerde calisan sayilarina gére istihdamda ©ncii
sektorler, imalat, Toptan ve Perakende Ticareti, insaat ve Ulastirma ve Depolama

sektorleridir.

BITLIS ili Isglicii Piyasasi Arastirmasi déneminde 18 isletmede 95 acik is tespit
edilmistir. BITLIS ilinde insaat sektdériiniin acik islerde 6nemli bir agiriginin oldugu
gortlmektedir. 95 kisilik acik isin ylzde 42,1’ine tekabil eden 40 kisilik kismi, bu sektordeki
isverenlerden gelmistir. ilgili dénemde acik islerin oldugu diger sektorler ise imalat, insan
sagligl ve sosyal hizmet faaliyetleri, Toptan ve Perakende Ticareti, idari ve Destek Hizmet

Faaliyetleri ve Egitim sektorleridir.
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BITLIS ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin yiizde 14,9’unda
acik is bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneli igin agik isi

olan isletme orani ylizde 18,4 olarak gerceklesmistir.

BITLIS ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla
sayida acik isin Sanatkarlar Ve llgili Islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis

olup bu gruptaki acik is sayisinin toplam acik is sayisi icindeki orani ylizde 39,8’dir.

Acik islerin yizde 33,3’Unde; isverenlerin aradiklari elemanlarda istenilen egitim
dizeyine verdikleri “egitim dizeyi onemli degil” cevabi dikkat gekicidir. Bunun arkasinda
isverenlerin aradiklari elemanlarda egitim diizeyinden ¢ok Fiziki Yeterlilik, iletisim ve ifade

yetenegi, pazarlama glicli ve meslekte yeterli bilgiye sahip olmalarini istemesi etkendir.

Eleman temininde guglik ¢ekilen mesleklerin nedenleri siralamasi da bu gorisu teyit
etmektedir. isverenlerin biyiik cogunlugu istedikleri elemanlari Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi, Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi, Calisma Ortam ve Sartlarinin Begenilmemesi ve Bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi nedenlerinden kaynaklandigini oncelikli olarak belirtmislerdir. Son bir yil
icerisinde eleman temininde gliclik cekildigi belirtilen cogu meslek icin ilk sirada Gerekli
mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasinin TGCM nedeni oldugu

gorulmektedir.

Arastirma sonuglarina gore calisma kapsaminda isverenlere bir yil sonrasi igin
yoneltilen “isletmenizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?”
sorusuna Tirkiye genelinde isyerlerinin yizde 19,3’U istihdamin artacag yoniinde cevap
verirken BITLIS ilinde isletmelerin yiizde 35,5’i istihdamin artacagini éngérmistiir. Diger
taraftan istihdamin azalacagini distinen isletmelerin orani, lilke genelinde yilizde 3,9 ve

BITLIS ilinde ise yiizde 6,6 olarak gerceklesmistir.

BITLIS ilindeki isverenlerin yiizde 30,3’ istihdama en ¢ok katki sunan tesvikin isbasi
Egitim Programi destegi oldugunu beyan etmislerdir. Tlrkiye genelinde ise isverenlerin ylizde

34,4’(i istihdama en cok katki sunan tesvik olarak ilave istihdam destegini belirtmislerdir.

Teknolojik gelismelerin istihdama olasi etkilerine isverenlere sordugumuzda, sektérler
arasinda farkhliklar oldugu gériilmustir. BITLIS ilinde; Gayrimenkul Faaliyetleri, Madencilik ve
Tas Ocakegihgl, Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ile Toptan ve Perakende Ticaret
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sektorlerinde sektorlerinde isverenlerin yaridan fazlasi teknolojik gelismelerin istihdami

arttiracagini savunmaktadir.

Gelisen teknoloji, mal ve hizmet Uretim sireclerini degistirmektedir. Bu degisim isglicli
piyasalarina da yansimakta olup isgiiciinden talep edilen nitelik ve beceriler her gegen giin
degismektedir. Uretim siiregleri ile isglict niteliklerinin uyumlu bir bicimde degismesi etkin
bir isgiicii piyasasinin olusmasi icin énem arz etmektedir. isglicii piyasasinin taleplerini
karsilayabilecek nitelikli isgliclinin olusmasinda mesleki egitimin 6nemi ©6n plana
¢ikmaktadir. Bu baglamda isglici piyasasinin mevcut durumunu bilerek ve gelecek donem
egilimlerini kestirerek karar almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi

amaciyla isglict piyasasi analiz raporu hazirlanmistir.
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EK-1: iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

2019 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

Sayin isyeri Yetkilisi,

Turkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi(iPA) ile
ilimizde istihdam ve igsizlik sorununun ¢6zUmu igin isglclnin yapisi ile sektorler bazinda isgticd,
niceligi, egitimi, niteligi hakkinda ihtiyaclarinin belirlenmesine yénelik bilgi toplanmasi ve isgtictnin
yetistirimesine yonelik programlarin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca istatistiksel galismalarda kullaniimak
maksadiyla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayilh Tirkiye Is Kurumu ile ilgili Baz
Duzenlemeler Hakkinda Kanun ile teminat altina alinmistir. Kanun uyarinca sizden alinan bu
bilgilerden sahsiniza 6zel olanlar; idari, adli ve askeri higbir organ, makam, merci veya kigiye
verilemez, istatistik maksadi disindakullanilamaz.

4904 sayili Tiirkiye is Kurumu ile ilgili Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun geregince
Kurum tarafindan, kamu ve 6zel kesim igyerlerinden is ve isglicii konularinda bilgi
istenildiginde, belirtilen siire iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yukumlilugiine
aykiri hareket eden 6zel kesim ig- yerlerine 4.409 TL (dortbindortylizdokuz Tiirk Lirasi)
idari Para Cezasi uygulanr.

isverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden baska maksatla kullanilamaz. ikinci
maddeye aykiri davrananlar hakkinda Tirk Ceza Kanunu’nun 136 nci maddesi
hukimleriuygulanir.

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari, insan kaynaklari, personel, isyeri veya
muhasebe mudurleri tarafindan doldurulmasi gerektirmektedir. Yukaridaki aciklamalar
dogrultusunda bilgi formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya yapmis oldugunuz
katkilardan dolayi tesekkir eder, saygilar sunariz.

ISYERI BILGILERI

Ornek No

isyerinin Yasal Unvani ettt ettt ettt ettt ettt et et e n s aetera sttt et et tnneeaeseranante s

E-Posta Adresi et eeteeteeeteteaea——————————————e e ta—aoa—e et ettt e beate st serbeeeteeeaeenarestesare
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FORMU CEVAPLAYAN iSYERIi YETKILISININ

AdI-Soyadl Unvani et ettt e
Tarih ettt Telefonu .,
E-Posta ettt ettt IMZa/Kase & wooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeer e,

Bu kisim Calisma ve is Kurumu il Midarligi’ nde Bilgi Formunun uygulamasindan sorumlu olan

“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

BU ISYERI BiLGi FORMU ZIYARETCi VE KOORDINATOR EL KITABI OKUNDUKTAN SONRA UYGULANMIS VE
VERI GIRiSi ZIYARETCi VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN YAPILMISTIR.

ZIYARETCI KONTROLOR VERI GIiRiS PERSONELI

Adi-Soyadi

Tarih

imza
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1) isyeri ile ligili Bilgiler:

Evet Hayir

1.1. Igyerinizde ihracat yapiliyor mu?

1.2. isyerinizde Ar-Ge galismasi yapiliyor mu?”

1.3. Igyerinizde vardiyali galigma yapiliyor mu?

1.4. igyerinizde kismi (part-time) galisma yapiliyor mu?

1.5. isyerinizde insan Kaynaklarindan sorumlu personel var mi?

2) Gelecek bir yil icinde planlanan bir yatirrminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 3’e
geciniz, Hayir ise, soru 4’e geginiz. )

Evet () Hayir ()

3) Yatinmla ilgili Bilgiler

3.1 Yatirnmin Turi:
ilave yatinm ()
Her trlG ilave tesis, makine, teghizat vs... alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatirnm ( )
Mevcut makine, techizatin teknolojik olarak yenilenmesi
Stratejik Yatirnm ( )
isyerinin verimliligini ve karlihgini artirmak igin yiritilecek her tiirlii, AR-GE,
egitim ve pazarlama faaliyetleri
Diger ()

3.2.Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam artig sayisi (kisi) ................
(artis olmayacagini dusunuyorsaniz sifir girin)

3.3. Yatirmin saglayacagi ortalama istihdam azalis sayisi (kisi) .............
(azalis olmayacagini dusunuyorsaniz sifir girin)

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlari ve mihendisler istihdam etmek suretiyle sirketin ¢alisma alani
dogrultusunda bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle
yeni malzeme, urlin ve araglar Uretmek, yazilim tretimi dahil olmak izere yeni sistem, slire¢ ve hizmetler
olusturmak veya mevcut olanlari gelistirmek, yaptigi calisma ve faaliyetleri anlatmak igin kullanilan yaygin
bir terimdir.
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BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM

4) isyerinizde galigmakta olan mevcut personeli fillen yaptiklari islere gore siralayiniz.

Yapilan ig
Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Sayisi

(Ornek; mimar, ziraat miihendisi, harita SEVWE] Sayisi
teknikeri, buldozer operatori, sekreter,
tasima iscisi vb.)

TOPLAM
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2019 YILI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM II-ACIK iSLER

5) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman ariyormusunuz?

Evet ( ) 5.1. soruya geginiz.

5.1) Eleman aranilan meslekler

Eleman Aranilan
Meslekler

Toplam
Acik Is
Sayisi

Talep Edilen
Asgari
Egitim
Diizeyi

Lise alti

2. Ciraklik
3. Genel lise
4. Meslek L.
Meslek
yuksekokulu
6. Lisans

7. Lisansisti
Herhangi bir
egitim duzeyi
aramiyorum.

isiniz igin
cinsiyet
tercihini
belirtiniz?

Kadin.

2. Erkek.

Cinsiyet
onemli
degil.

Hayir

Acik

Pozisyonunuzda

Engelli

Calistirmak ister

misiniz?

1.
2.
3.

Evet.
Hayir.
Fark etmez.

( ) 6.Soruya geginiz.

Talep Edilen
Bilgi ve
Beceriler *
Bilgisayar
kullanimi
Analitik
Duslinebilme
iletisim ve
ifade yetenegi
ikna kabiliyeti
ve pazarlama
gucu
Sorun ¢ézme
ve inisiyatif
alabilme
6. Takim
calismasi.
7. Yabanci Dil
Yeterli mesleki
/ teknik bilgi
ve tecriibe
Yenilikgi
disiince
yetenegi.
). Fiziki ve
1 2 3

ilgili

meslekteki
aclk isinizi
hangi yolla

ariyorsunuz?
**

1. Akraba - Es

Dost

2. Gazete -
ilan, vb.

3. internet -

Sosyal Medya

4. ISKUR.

5. Kendi

calisanlarim

araciligyla.

6. Ozel

Istihdam

Burolari.

*Onem derecesine gére EN FAZLA 3 beceriyi 1’den baglayarak SIRALAYINIZ. (1- En 6nemli)

**Kullandiginiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.
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BOLUM II1 — 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2020 TARIHIi iTIBARIYLE) CALISAN
SAYISINDA NET DEGIiSiKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

6) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 |Evet [ ] -> 6.1’e geciniz.
tarihi itibariyle) isyerinizde net .
istihdam artigl bekliyor Hayr [ ] Kl 7.soruya geginiz.
musunuz? Fikrim Yok [] -=» | 7. soruya geginiz.

6.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 tarihi itibariyle) isyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam artisi
olacagini distindtgunuz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagdini distindigutintiz meslekler Net sayisal artis

7) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 |Evet -» | 7.1°e geginiz.
jtar.ihi itibariyle) isyerinizde .net Hayir -> | 8. soruya geginiz.
istihdam azaligi bekliyor

musunuz? Fikrim Yok - | 8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2020 tarihi itibariyle) igyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam
azahsi olacagini dusunduguniz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagini disundiguniz meslekler Net sayisal azalis
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BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

8) Son 1 yil igerisinde isyerinizde eleman temininde guglik gektiginiz meslek var mi?
Evet ( ) 8.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 9.Soruya geginiz.

8.1) Son 1 yil igerisinde igyerinizde eleman temininde gucluk ¢ektiginiz meslekleri ve bu
mesleklerde temininde giclik ¢ektiginiz kisi sayisini belirtiniz.

Temininde Gugluk Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte ise yeterli basvuru yapiilmamasi.
2. Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
o bulunamamasi.
Temininde 3. veterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi.
Eleman Temininde Gugluk  Guglik 4. Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi.

Cekilen Meslekler Cekilen Kisi 5. Talep edilen iicretin yiiksek olmasi.
Sayisi 6. Vardiyali calisma olmasi.
7. Tehlikeli ve/veya cok tehlikeli meslek olmasi.

*Birden Fazla Segenek isaretlenebilir.
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BOLUM V - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

9) Gelecek 10 yil igerisinde teknolojik gelismelerin sektoriintizdeki istihdama yansimasi nasil
olacaktir?

istihdami arttiracaktir. () istihdami azaltacaktir. () istihdami Degistirmez. ( )  Fikrim yok.
()

10) Sektorinizde gelecek 10 yilda éne ¢ikacagini distunduginuz (Gelecegin Meslekleri) meslekler
nelerdir?

11) Geng (15-29 yas) personel seciminde aradiginiz kriterler nelerdir? (Birden fazla segilebilir)

Pratik Beceri. ()
Teorik Bilgi. ()
Diploma/sertifika. ()
is Deneyimi. ()
Referans. ()

12) Son 1 yil igerisinde ISKUR'un hizmetlerinden faydalandiniz mi?

Evet ( ) 13. Soruyageciniz. Hayir ( ) 14. Soruya geginiz.

13) Son 1 yil igerisinde ISKUR’un hangi hizmetlerinden faydalandiniz?
(Hizmetlerde birden fazla segenek isaretlenebilir)

Eleman Temini.

isbagi Egitim Programlari.

Calisanlarin Mesleki Egitimi.

Mesleki Egitim Kursu.

Kisa Calisma Odenegi.

Danismanlik ve Yénlendirme.

Tegvikler.

(15. Soruya Geginiz)

— e~~~ o~ — —
—_— — — — ~— ~— ~—
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14) ISKUR’un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla
segcilebilir)

ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim. ( )

ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum. ( )
internet sitesi kullanigli degil. ( )

Burokrasi (kirtasiye) islerinin ¢ok olmasi. ( )

ISKUR, sektériime uygun faaliyet sunmuyor. ( )

Daha 6nce aldigim hizmetlerden memnun kalmadim. ( )

ISKUR Hizmet birimi ¢cok uzak. ( )

15) ISKUR'un sizi en gok hangi alanlarda desteklemesini istersiniz? (En fazla 3 tane belirtiniz.)

ise Uygun Eleman Temini. ()

isbasI Egitim Programi. ()

Calisanlarin niteliklerinin artiriimasi icin mesleki egitim destegi sunulmasi. ()
Yeni alim yapilacak galisanlar igin Ucret destegi. ( )

Yeni alim yapilacak ¢alisanlar icin sigorta ve prim destegi. ( )

isyerime 6zel sektérel danismanlik vermesi. ()

16) Son 3 yilda istihdam Seferberlikleri kapsaminda sunulan Hizmetlerden haberdar misiniz?

Evet |:| (17. Soruya Geginiz) |:| Hayir (18. Soruya Geginiz)

17) Sizce sunulan tegviklerden hangisinin istihdama katkisi en yliksek diizeyde olmusgtur?

Yeni istihdama Ucret Destegi. ( )

isbagi Egitim Programi. ()

issizlik Odenegi Alanlarin istihdamina iliskin Tesvik. ( )
ilave istihdam Tesviki. ()

Asgari Ucret Destegi. ( )

Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme igbirligi. ()

18) Isyerinizde, ¢alisma iznine tabi olarak, Gegici Koruma Statiisiinde (Suriyeli, Irakli, Afgan
vb.) isglcu istihdam etmek ister misiniz?

Evet |:| |:| Hayir

19) E-Ticaret (internet tizerinden) yoluyla mal veya hizmet satisi yapiyor musunuz?

Evet D(Form tamamlanmistir.) |:| Hayir (20. Soruya Geginiz)
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20) E-Ticaret (internet tizerinden) yoluyla mal veya hizmet satigi yapmamanizin nedeni nedir?
(En fazla 3 tane belirtiniz.)

E-ticaret konusunda bilgisi olan personel eksikligi. ( )

Finansman yetersizligi. ( )

Elektronik ticareti tesvik eden mekanizmalarin var olamamasi. ( )
Uretilen Griin/hizmetlerin e-ticarete uygun olamamasi. ()
E-ticaretin glivensiz bir mecra olmasi. ()

2019 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasina yaptiginiz katkidan dolayi tesekkiir ederiz.
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