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ONSOZ

Kiiresellesmenin hizla artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin giderek yaygin
bir sekilde hayatimizin her alaninda kullanilmaya baslanmasi, beraberinde her an
gelisen ve degisen bir yasam dongiisii olusturmustur. Bu degisim ve gelisim, hayatin her
alaninda oldugu gibi isgiicii piyasasinda da etkisini gostermistir. Bireylerin, isgiicii
piyasasinda yer alabilmeleri i¢in yakin gegmise kadar yiiksek egitim diizeyine sahip
olmak yeterli goriilmekteyken, artik giiniimiizde yiiksek bir egitim diizeyine sahip
olmanin yaninda, bireylerin baska yeni beceriler ve yeterliliklere de sahip olmalari
gerekmektedir. Bu agidan, egitim hayatinin ardindan isgiicli piyasasina gegis siireci
kritik bir 6neme sahip olmaktadir. Bu gegis siirecinin en kisa siirede ve sorunsuz bir
sekilde tamamlanmasi, hem birey agisindan hem de {ilkenin sahip oldugu beseri

sermayenin etkin kullanimi agisindan 6nemlidir.

Alana katki sunmasi adina hazirlamis oldugum bu g¢alismada 6ncelikle bize saglamis
oldugu kolaylik ve desteklerinden otiirii Is ve Meslek Danigsmanligi Dairesi Baskani
Saymm Sinan TEMUR nezdinde tiim ydneticilerimize, ¢alisma arkadaslarima, tez
danigmanligr siirecinde bana degerli vakitlerini ayiran ve katkilarini esirgemeyen Canan
CAN GOKYAY’a ve Zeynep OZ’e bu siiregte bana verdikleri her tiirlii destek ve

katkilardan otiirii tesekkiirii bir borg bilip saygilarimi sunarim.
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GIRIS

“Egitimden Is Yasamma Ge¢is: ISKUR Damsmanhk Hizmetlerinin
Gelistirilmesine Yonelik Oneriler” konulu bu tezde egitim hayatmin ardindan is
yasamina atilmak isteyen genclerin gegis asamasinda yasadigi zorluklar ve bu
zorluklarla basa ¢ikma yéntemlerine yonelik kamu istihdam kurumu (KIiK) Tiirkiye s
Kurumu’nun (ISKUR) rolii iizerinde durulacaktir. Ozellikle aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 (AIPP) ve 6zelde de is ve meslek danismanlig: hizmetleri ekseninde neler
yapilabilecegi arastirilarak, diger tilkelerin konuya iliskin uygulamalar1 incelenecek ve

onerilerde bulunulacaktir.

Temel olarak egitim istihdam iligkisi gz Oniine alindiginda genglerin isgiicii
piyasasinda kabul edilebilir bir is tecriibesine sahip olmadan isgiicii piyasasina katilim
gostermeleri bu gecis doneminin uzun siirmesine sebebiyet vermektedir. Siirenin
uzamas1 iSe genglerde is aramadan vazgecme veya egitime devam etme/etmeme
egilimini ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, bu kisilere ihtiyag duymalar1 halinde isgiicii
piyasasinda gecerliligi bulunan mesleki bilgi ve becerilerin kazandirilmas: ve bdylece
istihdam edilebilirliklerinin arttirilmas: ile bu Kkisilerin isgiicii piyasasindan fazla
uzaklasmadan piyasaya uyumlarinin saglanmasi i¢in birtakim politikalarin faaliyete

gecirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Son yillarda yasanan kiiresel ekonomik krizler hem gelismis hem de gelismekte
olan iilkeleri olumsuz yonde etkilemektedir. Krizin ekonomik anlamda derinlesmesi ve
birgok iilkede belirli bir seviyede kalic1 etkiler gostermesi iilkelerin kalkinma stireclerini
olumsuz yonde etkilemistir. 2008 krizi sonrasi isgiicii piyasasi kosullar1 dnemli lgiide
iyilesme gostermis olmasina ragmen tam manastyla bir toparlanma gerceklestirilememis
ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) bdlgesinde istihdam oranlarinda
cok diistik oranlarda artis olmustur. 2014’°lin son ¢eyreginde OECD iilkeleri bazinda
ortalama issizlik oran1 %7,1 olup, bu oran kriz Oncesi igsizlik oraninin 1,6 puan
tizerindedir ve issizlik oranlarinin 2016 yili sonuna kadar yiiksek seyredecegi tahmin

edilmektedir. Bununla birlikte artan issizlik oranlari ve daralan ekonomiler hiikiimet

! i{SKUR 8. Genel Kurul Raporu; 2015, s.4.



miidahalelerini de kisitlamaktadir. Bu kapsamda, alinan tedbirler mevcut durumun iyi
sekilde analiz edilmesi ve gelecege yonelik kapsamli bir yol haritas1 ¢izilerek

olusturulmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Yagsanan sorunlarin iistesinden gelebilmek ve iilkenin beseri ve ekonomik
sermayesini en etkin sekilde kullanabilmek i¢in ulusal ¢apta bir takim tedbirler
alinmakta, eylem planlar1 hazirlanmakta, genis kapsamli politikalar olusturulmaktadir.
Isgiicii piyasasmin ihtiya¢ duydugu nitelikli bir isgiiciiniin yetistirilmesi icin bireylerin
once 1yi ve kaliteli bir egitim almalar1 daha sonrasinda ise bireyin sahip oldugu bilgi ve
beceri diizeyine gore isgiicii piyasasinda yerini alabilmesi énemlidir. Bu acidan 6zellikle
genglerin egitim hayatina devam etmeleri, kaliteli bir egitim alabilmeleri ve sonrasinda
da isgiicli piyasasina gegislerinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in gerekli kurumsal

altyapinin olusturulmasi gerekmektedir.

Calisma kapsaminda tlizerinde durulan konularin basinda egitim hayatina devam
eden liniversite 6grencileri, egitimden erken ayrilma riski olan kisiler, egitimini bitirmis
olmasina ragmen isgiicii piyasasinda yer almayan kisiler ve dolayisiyla isgiicii
piyasasmin disinda olan kisiler yer almaktadir. Ulkemiz agisindan egitim ve istihdama
iliskin verilerin de yer aldig1 bu calismada, egitim is yasami baglantisinin yeterince
saglanamadigi goriilmektedir. Ulkemizde calisabilir isgiiciiniin neredeyse yarisi isgiicii
piyasasinin disinda yer almakta, 6zellikle kadinlarin isgiicline katilim1 geligmis iilkelere
kiyasla ¢ok diisiik orandadir. Bu dogrultuda, konu kapsaminda hali hazirda iilkemizde
ve diger ilkelerde hangi politikalarin uygulandigi ve ne gibi faaliyetlerin

yapilabilecegine iliskin bilgiler yer almaktadir.

Calismanin ilk boliimiinde konuya iliskin genel bir kavramsal gerceve ¢izilmis
olup, burada sadece temel birtakim kavramlara yer verilmistir. Konunun ¢ok genis bir
alan1 kapsamasindan dolayr konuyla baglantili olabilecegi diislinlilen birgok kavrama
yer verilmesi yapilacak c¢alismanin havada kalmasina sebebiyet verebileceginden
kavramsal c¢erceve icerikle uyumlu olarak biraz dar tutulmustur. Genel olarak egitim ve
istihdam ile ilgili kavramlara yer verilmis ardindan da bu ikisi arasindaki baglantinin
saglanmasi ve egitimden ig yasamina gecisi kolaylastirict rolii olan kariyer rehberligi ve
danismanligi hizmetinin tilkemizdeki sunum sekli olan is ve meslek danigmanligina

deginilerek calismanin ana temasi olusturulmustur.



Ikinci boliimde ise genel olarak kiiresel dlgekte egitim is yasami baglantisinin
yeri ve durumuna iligkin bilgilere, egitimden is yasamina gecisi etkileyen faktorlere ve
bu gecise iliskin gosterge olarak kullanilabilecek birtakim verilere yer verilmistir.
Konuya iliskin olarak genel olarak OECD iilkeleri kapsaminda degerlendirmeler
yapilarak, gelismis llkelerin 6n plana ¢ikan uygulamalarina birka¢ Ornekle kisaca
deginilecektir. Calismanin konusunu olusturan egitimden is yasamina gegis, son yillarda
kiiresellesmenin hizla artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢ok yaygin bir sekilde
artmasi ve yasanan kiiresel ekonomik dalgalanmalar neticesinde konunun 6nemi son
zamanlarda giderek arttigindan, diinya iilkelerinde konuya iliskin 6zel uygulamalarin
kullanilip gelenek haline gelmesi oniimiizdeki yillarda gergeklesecek bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu acidan egitim is yasami baglantisina yonelik olarak bazi

tilkelerde uzun yillardir var olan birtakim uygulamalara yer verilecektir.

Calismanin {¢giincii  bolimiinde, Tiirkiye acgisindan mevcut durum ortaya
konmaya c¢alisilarak isgiicii piyasasina iliskin bir takim verilere yer verilecektir.
Sonrasinda ise kariyer rehberligi ve danigmanligi hizmetlerinin bu gegis siirecindeki
yeri ve detayinda da kamu ve 6zel sektoriin rolii izerinde durulacaktir. Kamu istihdam
hizmetleri kapsaminda ISKUR’un sunmus oldugu hizmetlerden konuya iliskin
dogrudan katki yapacagi diisiiniilen, i3 ve meslek danmigmanhigi, isbas1 egitim
programi(IEP), istihdam fuari, kariyer giinleri ve {iniversite-KIK baglantisinin
saglandig1 tiniversite irtibat noktas: hizmetlerine deginilecektir. Bu boliimde son olarak
da ulusal anlamda konunun éneminin kavrandig: ve buna iligkin yol haritalarinin ortaya

kondugu iist politika metinlerine yer verilecektir.

Calismanin son boliimiinde ise onceki boliimlerde elde edilen bilgiler ve
uygulamalar ¢ercevesinde KiK olarak ISKUR’un uygulamakta oldugu AIPP’lere ve
temelde de is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin egitimden is yasamina geciste ne
gibi roller iistlenebilecegine iliskin bir cerceve cizilerek, ISKUR icin egitimden is
yasamina geciste en Onemli asama olan danigmanlik hizmetlerinin gelistirilmesine

yonelik cesitli 6nerilerde bulunulacaktir.

Calismanin bazi boliimlerinde “okuldan ise gec¢is” kavrami kullanilmistir. Bu
durumun kavram kargasasina sebebiyet vermemesi adina genel itibariyle egitimden is
yasamina gecis kastedilmektedir. Baz1 yabanci kaynaklarda “school to work transition”

yani “okuldan ige gecis” kavrami kullanilmis, yine diger yandan bazi kaynaklarda da
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“transition from education to working life” yani “egitimden is yasamina ge¢is” kavrami
kullanilmistir. Birgok calismada, okuldan erken ayrilanlar, egitimini bitirmis ama egitim
ve beceri dilizeyi piyasanin gerektirdigi bilgi ve beceri diizeyinden diisiik olan isgiicii
piyasasina gecis yapamamis kisiler, dezavantajli gruplar vb. hedef gruplarin okuldan ise
gecislerine  yonelik atiflarda  bulunulmustur. Ancak ¢alisma kapsaminda da
bahsedilecegi iizere kiiresellesmenin hizla artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
hayatin her alaninda ¢ok yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmasiyla giiniimiiziin
isgiicli piyasasi kosullar1 siirekli bir degisim ve gelisim gostermektedir. Bu agidan
isglicli piyasasinda var olabilmek i¢in artik bireylerin degisen ve gelisen piyasa
sartlarina ayak uydurmasi gerektiginden siirekli olarak kendi istihdam edilebilirlik
diizeylerini giincellemeleri lazimdir. Bunun da ilk adimi iyi bir egitim hayatina sahip
olmaktir. Calisma kapsaminda da deginilecegi iizere egitim seviyesinin artmasi
bireylerin isgiicii piyasasina katilma, istihdam edilebilme, daha iyi pozisyona sahip
olma ve daha yiiksek ficretlere sahip olma ihtimallerini arttirmaktadir. Buradan
hareketle ¢alisma kapsaminda orgiin egitimin son halkasi olan yiiksekdgretim ve sonrasi
déneme vurgu yapildigindan dolayr “egitimden is yasamina geg¢is” kavrami esas

alinmistir.



BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Egitim ve istihdam iliskisi giiniimiiz modern toplumlarinin iizerinde hassasiyetle
durdugu bir konudur. Ekonomik kalkinma temelinde yiiriitiilen politikalarin temel
ciktilarindan biri de iilkenin sahip oldugu beseri sermayeyi etkin bir sekilde
kullanmaktir. Bu dogrultuda, egitimli bireylerin toplumun kalkinmasina en fazla katma
degeri saglayacak sekilde isgiicli piyasasina gegislerinin en kisa ve en verimli sekilde

saglanmas1 amaglanmaktadir.

Ulkemizin demografik yapisi incelendiginde ¢ok geng ve dinamik bir yapiya
sahip oldugu 6n plana ¢ikmaktadir. Calisabilir durumdaki iggiliciiniin cogunlugunu geng
niifusun olusturmasi, {lkemizin kalkinmast adina Onemli bir firsat penceresi
sunmaktadir. Mevcut isgiicii potansiyelini etkin ve verimli bir sekilde kullanmak ve
ekonomik ve sosyal kalkinmay1 beraber gergeklestirerek iilkenin kalkinmasina zemin

hazirlamak igin gerekli planlamalarin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’nin demografik yapisi incelendiginde olduk¢a gen¢ bir niifusa sahip
oldugu goriilmekte olup, ¢alisma ¢agindaki bu geng niifus dnlimiizdeki on yilda her yil
800.000’in iizerinde artmaya devam edecektir.” Tiirkiye nin sahip oldugu geng niifusun
varligi ayn1 zamanda bu geng isgiiciiniin egitimini de onemli hale getirmekte ve geng
niifusunun sundugu potansiyel faydalardan yararlanabilmek i¢in de genglerine yatirim
yapmak zorundadir. Geng isgiiciiniin hangi alanlarda mesleki ve teknik egitime ihtiyag
duydugunun belirlenmesi, ihtiyaglara gore egitim planlarinin yapilmasi ile toplumun ve
sektoriin taleplerine uygun nitelikte isgiliclinlin yetistirilmesi gerekmektedir.3 Bugiin
cocuklara ve genglere yapilan yatirimlar, Tiirkiye’nin bu demografik firsattan ne dlciide

yararlanabileceginin belirlenmesinde oldukga énemli bir role sahip olacaktir.”

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, Tiirkiye niifusu 2050 yilna
kadar artis gostererek en yiiksek degerini 93.475.575 kisi ile bu yilda alacaktir. 2050

2 Diinya Bankasi; Tiirkiye’nin Gelecek Nesillerine Yatirnm Yapmak: Okuldan ise Gecis ve
Tiirkiye’nin Kalkinmasi, Haziran 2008, Rapor N0.44408 _ TU, s.i.

® Tiirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 2014-2018, RG. 6.5.2014-29024.
* Diinya Bankast; a.g.e., S.i.
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yilindan itibaren azalmaya baslayan niifusun 2075 yilinda 89.172.088 kisi olmasi

beklenmektedir. Bu haliyle Tiirkiye demografik firsat penceresi araligindadir.

Grafik 1: Tiirkiye Niifus Projeksiyonu 2013-2075
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Kaynak:

TUIK

Potansiyel faydalar olduk¢a biiyilk olmakla birlikte demografik profilin
potansiyel dezavantaji da olduk¢a Onemlidir. Eger gilinlimiizdeki biiylik gen¢ niifus
grubu yarmin isgiicii piyasasinda ve toplumunda yerini bulamazsa, iilke genglerini
caligma diinyasina iyi hazirlamazsa ve isgiicii piyasasi da bu gengler i¢in daha fazla ve
daha 1iyi is yaratamazsa, biliylik geng niifus grubu sosyal ve ekonomik baski ve gerilim
kaynag1 haline gelecektir.” Bu geng niifusun iiretim siirecine miimkiin oldugunca yiiksek
diizeyde katkis1 sahip olunan potansiyelin kullanilmasina ve ekonomik kalkinmaya

olumlu bir sekilde etki edecektir.

Giintimiizde hizla degisen is diinyas1 bireylerin mesleki becerilerinin yaninda
temel becerilere sahip olmalarimi gerekli kilmakta ve bu becerilerinin de bireylerin
calisma hayatinda daha uzun siire kalmasina, is yasaminda verimliliklerinin artmasina

ve degisen i3 ve yasam kosullarina daha hizli uyum saglamalarima imkan verdigi

® Diinya Bankast; a.g.e., S.i.



goriilmektedir.’ Bireylere bu noktada yiiklenen sorumluluklar artmakta ve gelisen ve
degisen isgiici piyasasina uyumlu olarak siirekli bir beceri gelisimini gerekli

kilmaktadir.

Son yillarda yasanan biiyiik ekonomik krizler, tilkeleri sahip olduklar1 kaynaklar
yeniden degerlendirmeye zorlamis ve bu ¢ergevede beseri sermayenin, enerjinin, dogal
kaynaklarin ve diger ekonomik degerlerin yeniden degerlendirilmesi, korunmasi, daha
verimli kullanilmasini, rekabet giicii agisindan oncelikli konular haline getirmistir.”
Ayrica lcretlerdeki dengesizlik, genc issizligi, uzun donemli issizlik ve Ozellikle
kadinlarin isgiicli piyasasindan ¢ikis1 nedeniyle meydana gelen sosyal kirilganliklarin
giderilmesi ve kaliteli islerin yaratilmasi gibi sorunlarin ¢6ziilmesi oncelikli konular
olmakta, becerilerin artirilmasina yonelik isgiicli piyasasi politikalarinin 6nemi de her
gecen giin daha da artmaktadir.® Ozellikle egitim-is yasami baglaminda, beseri
sermayenin egitim hayati boyunca nitelikli bir hale getirilerek isglicii piyasasina

kazandirilmasi ekonomik ve sosyal kalkinmaya katma deger katacaktir.

Bu boliimde, egitimden is yasamina gegis siirecinde yer alan temel kavramlardan
bahsedilecek olup, o6zelde is ve meslek damigmanligi hizmetleri ve egitimden is

yasaminda geg¢is siireci ile ilgili bilgilere yer verilecektir.

1.1 EGITiM KAVRAMI

Bireyler egitim siireciyle hayata atilmaya baglar ve daha sonrasinda ise isgiicii
piyasasina gegcisle bu siire¢ devam ettirilir. Egitim, “bireyin tiim olarak gelismesi ve
vasamdaki biitiin rollerini en iyi sekilde yerine getirmesi i¢in gerekli olan nitelikleri

9

Kazandirmaya yénelik bir siire¢” ° olarak tanimlanmaktadir. Bu noktada bireyin yasami

boyunca kullanacagi ve hayatina yon verecegi 6zelliklerden bahsedilmektedir.

Bir baska tanimda da egitim; “belirli amaclar dogrultusunda bireylere yeni
vetenekler, bilgiler ve tecriibeler kazandirarak toplumsal gelismeyi ve ekonomik

kalkinmayr hizlandiran ve ulusal degerleri koruyup nesilden nesile aktararak ulusal

t” 10

biitiinliigii saglamadaki en etkili faaliye olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan

® Onuncu Kalkinma Plam 2014-2018, RG. 6.7.2013-28699.

" MTE Strateji Belgesi

8 ISKUR 8. Genel Kurul Raporu; s.5.

% Yesilyaprak, Binnur; Mesleki Rehberlik ve Kariyer Damsmanhg:: Kuramdan Uygulamaya, Pegem
Akademi, 2. Baski, Ankara 2012, s.3.

19 Oztiirk, Ozkan; istihdam Konusunda Kobi’lerin Onemi ve Kobi Alaminda Egitim istihdam iliskisi
Acisindan Kamu istihdam Kurumunun Rolii, Uzmanlik Tezi, Ankara 2007, s.48.
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hareketle egitim, bireyin bir takim niteliksel Ozellikler kazanmasina ve yetistirilen
nitelikli bireyler ile ekonomik ve sosyal kalkinmanin gerceklestirilmesine katki saglama

sureci olarak kabul edilebilir.

Tiirkiye’deki egitim sistemi incelendiginde, Milli Egitim Temel Kanunu’nda
“Tiirk milli egitim sistemi, orgiin egitim ve yaygin egitim olmak tizere, iki anabdliimden
kurulur”

Teknik Egitim Strateji Belgesi ve Eylem Plani1 2014-2018” (MTE Strateji Belgesi)

ibaresi yer almaktadir. Bunun yaninda hazirlanan “Tiirkiye Mesleki ve

kapsaminda ise Tiirkiye’de egitim sisteminin serbest (informal) 6grenme, yaygin (non-
formal) egitim ve orgiin (formal) egitim12 olmak iizere iic bolimden olustugu
belirtilmistir. Yani orgiin ve yaygin egitime ek olarak informal 6grenme tigiincii bolim

olarak kabul edilmistir.

1.1.1 Orgiin (formal) Egitim

Okul oOncesi egitimi, ilkogretimi (ilkokul ve ortaokul), ortadgretimi ve
yiiksekdgretimi kapsayan Orgiin egitim, belirli yas grubundaki ve ayni seviyedeki
bireylere, amaca gore hazirlanmis programlarla okul ¢atis1 altinda yapilan diizenli
egitimler olarak tanimlanmaktadir.’® Bu noktada &zellikle yiiksekogretimin temel
amaglarina deginmenin konu 6zelinde katki sunacagi diistiniilmektedir. Bu amaglar

arasinda;

e Toplumun nitelikli insan giicii ihtiyacini ve iilkenin bilim politikast
dogrultusunda 6grencilerin ilgi, yetenek ve egilimlerine gore egitim
almalarini saglama;

e Bilimsel alanlarda arastirmalar yapma,

e Arastirma bulgularina dayali yayinlar ¢ikarma,

e Bilim ve teknolojiyi gelistirme,

e Kamu kurumlar: tarafindan talep edilen arastirmalarla ilgili goriis
bildirme,

e Tiirk toplumunun genel bilgi diizeyinin yiikseltilmesine ve kamuoyunun
aydinlatilmasina yardimci olacak bilimsel verileri agiklama,

e Yaygin egitim hizmetleri verme,

! Milli Egitim Temel Kanunu, RG. 24.6.1973-14574.
12 MTE Strateji Belgesi
13 MTE Strateji Belgesi
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yer almaktadir.*

1.1.2 Yaygin (non-formal) Egitim

Yaygin egitim sistemi, 0rgiin egitim sistemine girmemis, ayrilmis ya da bitirmis
kisileri, orgiin egitim ile birbirini tamamlayacak, ayni vasiflar1 kazandirabilecek ve
birbirinin her tiirlii imkéanlarindan yararlanacak sekilde genel veya mesleki ve teknik
egitim alanlarinda egitmek amaciyla diizenlenen egitim olarak tanimlanmaktadir.
Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda agilan kurslar, halk egitimi, ciraklik
egitimi, uzaktan egitim ve isletmelerde gerceklestirilen teorik ve/veya uygulamali

kurslar veya hizmet i¢i egitimler uygulanan yaygin egitim tiirleridir."

1.1.3 Serbest (informal) Ogrenme

Serbest 6grenme, deneyime dayali olarak, orgiin ve yaygin egitim kurumlari
haricinde bir amag ve niyet olmaksizin serbest olarak kazanilan 6grenmeden bilingli ve

niyetlenmis 6grenme de dahil her tiirlii 6grenmeyi ifade etmektedir.'®

1.1.4 Egitim Sisteminin Yapisi

Bahsedildigi iizere Tiirkiye’de egitim sistemi; okuldncesi, ilkogretim (ilkokul ve
ortaokul), ortadgretim ve yiiksekdgretim olarak bes temel kademeden olusmaktadir.
Okuldncesi ile yiiksekogretim kademeleri zorunlu olmayip on iki yillik zorunlu
kademeli egitim; birinci kademe dort yil siireli ilkokul (1, 2, 3 ve 4. smif), ikinci
kademe dort yil stireli ortaokul (5, 6, 7 ve 8. smif) ve {igiincii kademe dort yil stireli lise
(9, 10, 11 ve 12. sinif) olarak diizenlenmistir.*” Zorunlu egitim olarak kabul edilen bu
egitim kademeleri ile 12 yillik bir egitim siirecinden bahsedilmekte olup, zorunlu

egitimin ardindan ise egitime devam edip etmeme karar1 bireylere kalmistir.

1.2 iISTIHDAM KAVRAMI

Istihdam kavrami “Gretim siirecinin en onemli sonuclarindan biri ve basit
anlamda  da; insanlarin  calistiriimalar, ise kabul edilmeleri”  seklinde
tamimlanmaktadir. Istihdam teknik olarak genis ve dar olmak {izere iki anlamda
tanimlanmaktadir. “Genis anlamda istihdam kavrami, tiim iiretim faktorlerinin tiretim

stirecinde kullaniimasi, dar anlamda istihdam kavram: ise, emegin iiretim siirecinde

Y MTE Strateji Belgesi
> MTE Strateji Belgesi
1 MTE Strateji Belgesi
" MTE Strateji Belgesi



’

girdi olarak kullamiimas:” seklinde tammlanmistir.”® istihdam kavraminin yaygin

kullanimina bakildiginda ise genel olarak dar anlamda kullanildigi goriillmektedir.

Bu kapsamda tam istihdam, eksik istthdam kavramlarina kisaca deginilecek olup
calismada sik¢a kullanilacak olan “istihdam edilebilirlik” kavramindan da bahsetmek

yerinde olacaktir.

1.2.1 Tam istihdam

Tam istihdam, “cari iicret diizeyinde calismak isteyen herkesin is bulabildigi
istihdam diizeyi” ™ seklinde tanimlanmaktadir. Teknolojik gelismeler, niifus kaymalari
ve zevk ve tercihlerdeki gelismelerin emek arzi ve talebi arasinda yapisal
uyumsuzluklara sebep oldugu ve bunun sonucunda da belirli bir issizligin kaginilmaz
oldugu goriilmektedir. Ekonominin tam istihdam durumunda oldugunda issizlik orani
cogu iilkede 1960’larda %4 diizeyinde iken, 1970 ve 1980 sonrasi bu oran %6 diizeyine
yiikselmis ve bu artisin sebeplerinin basinda zaman iginde emek gogiline bagl olarak
niifusun demografik yapismnin degismesi gelmektedir. Isgiicii icinde de issizlik oranlari
genelde ortalamadan daha yiiksek olan genglerin ve kadinlarin sayisinin artmasi, issizlik
oranlarinin ortalamasinin ylikselmesine neden olmu§tur.20 Bu ac¢idan sahip olunan geng
niifusunun biliytkligli giiclii bir ekonomik tiretim potansiyeli 6zelligi tasimasinin

yaninda issizlik oranlarinin ylikselmesi riskini de beraberinde barindirmaktadir. Bu

noktada issizlik ve dogal igsizlik orani tanimina kisaca yer vermekte fayda vardir.

1.2.1.1 Issizlik

Issizlik, is aramasina ragmen is bulamayan kisiler ile mevcutta isleri varken
ekonomik kosullardan o6tiirii isini kaybedenlerin olusturdugu, sosyal yonii agir basan
ekonomik bir olgu olarak kabul edilmekte ve klasik iktisatta, “bir iilkedeki isgiicii
seviyesi ile istihdam seviyesi arasinda ortaya ¢ikan fark” olarak tammlanmaktadir. %
Bunun yaninda teorik olarak issizlik; “emek arzi ile emek talebi arasindaki
dengesizlikten dogan ve emek arzinin emek talebinden fazla olmasi ya da emek talebinin

9922

emek arzina gore yetersiz kalmasi durumu”“ olarak ifade edilmektedir.

18 Isigigok, Ozlem; istihdam ve issizlik, Ekin Basim Yaym Dagitim, Bursa 2011, ss.19-20.

Y Isigicok; a.g.e., 5.21.

20 Bicerli, M. Kemal; Calisma Ekonomisi, Beta Yayinlari, 6. Baski, Istanbul 2011, s5.436-437.

?! Korkmaz, Adem; Adnan Mahirogullari; issizlikle Miicadelede Emek Piyasas1 Politikalar1 —Tiirkiye
ve AB Ulkeleri, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2. Baski, Bursa 2007, s.15.

2 Isigicok; a.g.e., 5.23.
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1.2.1.2 Dogal Issizlik Oran

Dogal issizlik orani ise, “emek ve mal piyasalarimin dengede oldugu eksik
istihdam oramini” ifade etmekte olup, 6nemli biiyiikliikteki ekonomilerde her zaman
gecici ya da yapisal nedenlere dayanan issizligin mevcut olmasindan dolayr dogal
issizlik orani sifir degildir.?® Bir baska tanimda; “toplam emek piyasasinda ne arz ne de
talep fazlasinin oldugu durumda, yani piyasa dengede iken var olan igsizlik orani”

olarak ifade edilmekte, ayn1 zamanda “garanti edilmis issizlik oran1”, “normal issizlik

oran1” veya “tam istihdam igsizlik oran1” olarak da isimlendirilebilmektedir. 24

1.2.2  Eksik istihdam

Issizlik kadar 6nemli olan ve issizlikle birlikte ele alinmas1 gerektigi diisiiniilen
eksik istihdam “goriilebilir eksik istihdam” ve “goriilemeyen eksik istihdam” olarak
ikiye ayrilmaktadir. Goriilebilir eksik istihdam; “daha uzun ¢alismaya uygun oldugu
halde kendi istegi diginda normal ¢alisma siiresinin altinda ¢alisanlari kapsamaktadir.
Haftada 40 saatten az ¢alisanlarin eksik istihdamda oldugu kabul edilir. ” Goriilemeyen
eksik istihdam ise; “Egitim ve vasiflarina uygun olmayan islerde istihdam edilenler ile

calistig1 halde isinden memnun olmayp is arayanlart” kapsamak‘[adlr.25

Yiiksek igsizlik baskis1 ve issizligin maliyetini tazmin edecek kidem tazminati ve
igsizlik sigortasit gibi mekanizmalarin uygulamada uzun siireli igsizlikte hayat
standartlarin1 ~ koruyabilecek yeterlilikte bulunmamasi, eksik istihdam  riskini
arttirmaktadir. Bu sebepler kisileri, ilk bulduklari isi kabul etmeye iterek verimsiz
islerde istihdam edilmelerine neden olmaktadir. Sonu¢ olarak ise etkinlik kaybi
yasanmaktadlr.26 Detayli bir insan giicii ve egitim planlamasinin yapilamamasi eksik
istihdam oranlarinin yiiksek olmasimin 6nemli sebeplerinden biridir. Bu planlamanin
yapilamamasi veya yanlis yapilmasi beraberinde, egitim diizeylerine ve mesleklerine
uygun is bulamayan islerde ¢alismak durumunda kalan egitimli igsizler ya da eksik

istihdam sorununu getirmektedir.?’

Buradan hareketle halihazirda ¢alismakta olan kisilerin sahip oldugu bilgi ve

beceriler, ¢calismis oldugu is pozisyonunun gerektirdigi bilgi ve becerilerden fazla ise bir

2 Korkmaz; Mahirogullari; a.g.e., 5.30.

2 Bigerli; a.g.e., 5.437.

% Ozdemir, Siileyman; Halis Yunus, Ersoz; ibrahim, Sarioglu; Issizlik Sorununun Coziimiinde
KOBI’lerin Desteklenmesi, [stanbul Ticaret Odast, Yayin No: 2006-45, 2006, s.74.

?® Ozdemir; Ersoz; Sarioglu; a.g.e., s.74.

%" Ozdemir; Ersoz; Sarioglu; a.g.e., 55.74-75.
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verimlilik kaybinin yasandigini belirtebiliriz. Bunun yaninda halen caligmakta olup
daha iyi sartlarda is arayan kisilerin mevcut olmasi da bir baska verimlilik kayb1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu verimlilik kaybinin minimum diizeye indirilebilmesi i¢in
bireylerin sahip oldugu bilgi ve beceri diizeyleri ile agik islerin gerektirdigi bilgi ve
beceri diizeylerinin eslestirilmesi gerekmektedir. Bu eslesme faaliyetinin de saglikli bir
sekilde gergeklestirilebilmesine katki sunacak faaliyetlerden olan kariyer rehberligi ve
danismanligr hizmetinin hayatin her evresinde bireylere sunulmasi ve bu hizmetlere

erisimin kolaylastirilmasi gerekmektedir.

1.2.3 istihdam Edilebilirlik

Istihdam edilebilirlik kavram olarak, bireyin, is bulabilecek ve isini
koruyabilecek, gelistirebilecek ve degisimlere uyum saglayabilecek, degistirmek isterse
veya isten cikarilmigsa, baska bir is bulabilecek, calisma yasami boyunca isgiicii
piyasasinda aktif bir sekilde yer alip almamaya karar verebilecek durumda oldugunda
calisabilir olmasi seklinde tanimlanmaktadir.?® Bagka bir goriis ise, istihdam
edilebilirligi, c¢alisma hayatinda bireylerin ise girebilmesini ve iste kalabilmesini
saglamak amaciyla becerilerini, bilgilerini, teknoloji ve uyum yeteneklerini gelistirmeyi
tesvik etmek olarak tanimlamaktadir.?® Bu goriislerden hareketle istihdam edilebilirlik,
bireyin kendi iradesi ile sahip oldugu niteliklerde degisimler yaratarak isgiicii

piyasasinda yerini almasi olarak kabul edilebilir.

Hayat boyu O6grenme, bireyin yasami boyunca ihtiyag duyacagi tim bilgi,
degerler, beceriler ve anlayiglar1 kazanmak icin bireyleri giidiileyen ve giiglendiren
insan  potansiyelinin  devamli  bir  sekilde desteklenmesi silireci  olarak
tammlanmaktadir.*® Bu yoniiyle hayat boyu dgrenmeyle siki bir iliski i¢cinde bulunan
istihdam edilebilirlik, istihdam sorumlulugunu artan bir sekilde bireye yiiklemesinden
ve isgiicii taleplerine Oncelik vermesinden dolay1 daralan bir isgiicii piyasasinda
igverenler ve hiikiimetler tarafindan sik¢a giindeme getirilen bir kavram haline

gelmistir.31

%8 Yagmur; a.g.e., 5.10.

% Yagmur; a.g.e., 5.10.

%0 http://education.stateuniversity.com/pages/2181/Lifelong-Learning.html (06.05.2016)

8 Yilmaz, Gozde; istihdam Edilebilirlik: Degisim Kiskacinda Birey, Ekin Basim Yayin Dagitim,
Bursa 20009, s.3.
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Toplumsal entegrasyonun en {iist diizeyde gergeklesebilmesi igin bireylerin
isgiicii piyasasina katilmalarmin gerekli oldugu, ancak son yillarda 6zellikle de egitimli
issizlerin sayisindaki hizli artis bireylerle beraber politika yapicilar: da tedirgin eden bir
durum haline gelmistir. Issizlik, kisileri {iretken bilgi ve emeklerini miibadele etmekten
alikoydugu i¢in sosyal dislanmaya sebep olmaktadir. Bu bakimdan, sosyal
entegrasyonun saglanmasi ve insanlarin sosyal diglanmadan korunmasi igin istihdam
edilebilirlik bir arag olarak goriilmekte ve istihdam edilebilirlik kavrami her gegen giin

daha fazla giindeme gelmektedir.?’2
1.3 EGITIM VE iSTiHDAM iLiSKiSi

Egitim ve istihdam iliskisi incelendiginde ise, giiniimiiz toplum yapisinin siirekli
degismekte oldugu ve bu degisim sonucunda da isgiicii piyasasinin da sekillendigi ve
daha nitelikli isgiiciine olan talebin arttig1 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle son yillarda
kiiresellesmenin  hizla artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin  kullaniminin
yayginlagmas1 isgilicii piyasasinda ihtiyagc duyulan ve talep edilen niteliklerin
cesitlenmesine ve siirekli bir degisim ve gelisme gostermesine neden olmustur. S6z
konusu degisim ve gelisimi yakalayacak, gilinlin gerektirdigi nitelik diizeyine ulasacak
bireylere sahip olmak i¢in egitime yatirim yapmak ve nitelikli bir iggiiciine sahip olmak
ilkelerin birbiri ile olan rekabetinde 6n plana ¢ikan bir alan olmaktadir. Bu agidan
egitimin kalitesinin arttirilmasi, iilkenin sahip oldugu beseri sermayenin toplumsal

kalkinmada itici gli¢ olmasini saglayacaktir.

Isgiicii piyasasinin gerektirdigi vasiflar1 verebilen nitelik diizeyi yiiksek bir
egitim sistemi, isglicliniin istihdam edilebilirligi tizerinde olumlu etkilere sahip olmakta
ve dolayisiyla da igsizlik riskini azaltan bir unsur oldugu kabul edilmektedir.® Diger
yandan geleneksel anlayis olan yasam boyu istihdamin gegerliligini yitirmesi ve esnek
igveren talepleri, calisanlar arasinda is giivencesinden yoksun olarak yasamayi daha
yaygin hale getirerek, isletmelerin Orgilit hiyerarsisi i¢inde c¢aligsanlarina kademeli
ilerleme sundugu ve buna karsilik c¢alisanlarindan uzun donemli baglilik bekledigi
geleneksel kariyeri degistirmis, bunun sonucunda da bireyleri Kkariyer ve istihdam
sorumluluklarini iistlenmeye itmistir.>* Bu agidan sahip olunan egitim diizeyinin yiiksek

olmast ve bireyin kendi istihdam edilebilirligini arttirmasi giinlimiiz isgiicii piyasast

32 Yilmaz; a.g.e., s.3.
3 Oztiirk; a.g.e., 5.59.
34 Yilmaz; a.g.e., s.1.
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kosullarinin bir geregi olmakta ve bdylece bireyler ¢alisma yasaminda kendilerine bir

yer edinebilmektedir.

Egitim diizeyine gore isgiiciine katilma oranlari, cinsiyet ve yasa gore issizlik
oranlar1 ve egitim diizeyine gore issizlik oranlari, OECD tarafindan egitim, istthdam ve
issizlik arasindaki iligskinin ortaya konulmasinda kullanilan {i¢ faktordiir. Uluslararasi
farkliliklarla beraber, egitim diizeyinin yiikselmesinin isgiicine katilma oranlarini
arttirdigl, kadinlarin istihdaminda olumlu gelismelerin yasandigi ve egitimin issizlik

riskini azaltan bir unsur oldugu gérﬁlmektedir.35

Ozellikle son yillarda yasanan ekonomik ve teknolojik déniisim ve degisim
neticesinde bilgi toplumuna gegis, beyaz yakali olarak ifade edilmekte olan egitim ve
nitelik diizeyi yiiksek isgiictine olan talebi arttirmistir. Artan bu talebi karsilayabilecek

unsur ise yiiksek kalitede bir egitim sistemine sahip olmaktir.

1.3.1 Ne istihdamda, Ne De Egitim ve Ogretimde (NEET)

Beceri uyumsuzlugu, geng issizligi ve Ozellikle gelismis lilkelerdeki artan yas
ortalamasi, beseri sermayenin verimli kullanilmasinin énemini arttirmistir. igsizlik oran
zaten isgiicline katilmis genglerin oranini verirken, son yillarda isgiicli piyasalari ile
ilgili aragtirmalarda sikga ortaya konan bir gosterge olan “ne istihdamda, ne de egitim
ve O0gretimde” (neither employed nor in education or training - NEET) orani, isgiiciine
katilan veya katilmayan tiim igsiz ve okula gitmeyen gengleri hesaba katmakta, yani
isglicline katilmayan gengleri de icermesi agisindan bu oran 6nemli bir gés‘[ergedir.36
Isgiicii piyasas1 ve demografi ile ilgili son yillarda ortaya ¢ikan bir kavram olan NEET,
ekonomik hayatin bir parcast olmayan genglerin oranini saptamada kullanilmakta ve
birgok kaynakta cesitli yas gruplart i¢in hesaplanan bu oran, bu caligmada birgok

uluslararas1 kurumun kullandig1 15-29 yas aras1 gengler icin hesaplanrnls‘ur.37

Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat), Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve diger
belli bagh kurumlar NEET oranini; belli bir yas ve cinsiyet grubundan istihdamda
olmayan ve egitim ve 6gretimde de yer almayanlarin orani olarak kabul etmektedirler.

S6z konusu gosterge kisinin: (i) istihdam edilmeme (issiz ya da pasif olma) ve (ii)

% Oztiirk; a.g.e., 5.59.

% Sayan, Serdar; Ozan Acar; Idil Bilgic; Kamu istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Operasyonu
Teknik Destek Projesi-Kariyer Damsmanhg Hizmetlerinin fyilestirilmesi raporu, Tiirkiye Is
Kurumu, 2014, s.11.

%" Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., 5.9.
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referans donem olan son dort hafta i¢inde herhangi bir egitim ve &gretim almama
kosullarin1 yerine getirmesini kapsamaktadir. Eurostat’a gore, NEET oraninin
paydasinda ayn1 yas ve cinsiyet grubundaki toplam niifus yer almakta iken, ILO’ya gore

tiim geng niifusu yer almaktadir. ILO’nun NEET oran1 tanimi su sekildedir: %8

NEET oram %= (genglerin sayisi —istihdamda olan genclerin sayisi+istihdamda

olmayan ama egitim ve 6gretimde olan genclerin sayisi)/ toplam genglerin sayist) X 100

Issizlik ve istihdam oranlar1 geng isgiicii piyasasimin degerlendirilmesi a¢isindan
stkea kullanilan degiskenler olmakla beraber, istihdam edilme konusunda sorunla
karsilan genclerin issiz olmaktan ziyade isgiiciine dahil olmayan niifusa yani pasif

isgiiciine katilmaktadir.

1.3.2  Aktif isgiicii Piyasas:1 Politikalar

Ekonomik ve sosyal yapida yasanan degisimlere paralel olarak isgiicii
piyasasinin talep etmis oldugu nitelikler ile mevcut isgiiciiniin sahip oldugu niteliklerin
uyusmamasi, isgiicli arz ve talebi arasinda ortaya ¢ikan niteliksel eslestirme sorunlari,
issizligin temel nedenleri arasinda goriilmektedir. Bu da kamu istihdam faaliyetlerinin
temelini olusturan eslestirme hizmetlerinin yeni politikalar ve bu politikalarla ortiisen
uygulamalar ile desteklenmesini zorunlu kilmaktadir. Egitimli ve nitelikli isgiicti
talebinin artmas iiretken bir ekonominin énemli bir gdstergesidir. Isgiicii piyasamizda
calisanlarin ve igsizlerin egitim seviyelerinin genellikle diisiik diizeylerde olmasi iggiicii

piyasamizi olumsuz yonde etkilemektedir.

Aktif istihdam politikalart ilk kez, tam istthdam amacini gerceklestirirken
enflasyonu kontrol altinda tutan sosyal demokrat bir strateji olarak tanimlanmis ve
OECD’nin 1960’lardan bu yana destek verdigi bu politikalarin popiilaritesi zaman
icinde artarak devam etmistir.® Giiniimiizde kamu istihdam hizmetlerinin temel bir
pargasi olan aktif istihdam politikalarmin {ilkemizdeki hizmet sunumunu ISKUR yerine
getirmektedir. Bu kapsamda, ekonomik ve sosyal sorunlarin yasanmasina neden olan
issizlikle miicadele etmek {izere, AIPP c¢ercevesinde cesitli faaliyetler yiiriiten
ISKUR’un temel amaci, istihdamin korunmasi ve artirilmasi, issizlerin mesleki

niteliklerinin gelistirilmesi, issizligin azaltilmas1 ve 6zel politika gerektiren ya da baska

% |LO-The MasterCard Foundation; What does NEETs mean and why is the concept so easily
misinterpreted?, Technical Brief No.1, s.1. http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
dcomm/documents/publication/wcms_343153.pdf (12.10.2015)

39 Bigerli; a.g.e., 5.496.
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bir ifadeyle kirilgan gruplar olarak da ifade edilen dezavantajli gruplarin isgiici
piyasasina kazandirilmasidir. *© Bu kapsamda sunulan AiPP’ler; i) mesleki egitim
kurslar, ii) girisimcilik egitim programlari, iii) IEP’ler, iv) toplum yararina programlar

(TYP) ve v) proje bazli faaliyetler olarak siralanmustir.

Kamu istihdam hizmetleri harcamalari, isgiicii piyasast egitimleri, gengler igin
diizenlenen 6zel programlar, issizlerin istihdama donmelerini tesvik eden calismalar,
engelliler ve diger 0zel politika gerektiren gruplar i¢in diizenlenen programlari
olusturan AIPP’ler, bireylerin istihndam edilebilirliklerini ve yararlanicilarin kazangli is
bulma beklentilerini veya kapasitelerini artirma amaciyla yapilan tim sosyal

harcamalar icerir.*!

AIPP’ler, istihdami arttirmayi amaglayan, iicretlerin siibvanse edildigi, mesleki
egitimin kazandirildigi, is ve meslek danigmanligi hizmetinin sunuldugu, is arama
stratejilerinin  gelistirildigi ve buna iliskin is arama kuliiplerinin olusturuldugu
programlardir. Diger bir deyisle, AIPP’ler tam istihdami hedeflemese bile, issizligi
azaltmayr ve isini kaybeden kisilerin issizlik siiresini kisa tutarak istihdama
katilmalarim1 amaglayan programlar olarak kabul edilmektedir.** Genel olarak
uygulanmakta olan AIPP’lerin temel cergevesi aym1 olmakla beraber, amaclar1 ve
yapilar tilkelerin sahip oldugu sosyal, ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik

gosterebilmektedir.

1.3.2.1 Is ve Meslek Danismanlig1

Calismanin temel alani olarak belirlenen is ve meslek danigmanligi hizmeti,
AIPP kapsaminda iilkemizde uygulanmakta olan baslica politikalardan biridir. Is ve
meslek danismanlhig hizmeti ISKUR biinyesinde sunulmakta olup, 2012 yil1 itibariyle
uluslararas1 gecerliligi bulunan Is ve Meslek Danisman1 Mesleki Yeterlilik Belgesi’ne
sahip kigilerce iy ve meslek danismanligt hizmeti sunumu gelistirilerek devam
etmektedir. Uygun is ve meslek secimi yapilabilmesi ve kisilerin kendi bilgi ve
becerilerine en uygun ise/meslege yonlendirilebilmesi icin sunulan is ve meslek

danigmanligr hizmeti, tllkemizin de beseri sermayesini en verimli bir sekilde

“ JSKUR 8. Genel Kurul Raporu; s.68.

* Kiipeli, Ozlem; Pasif Isgiicii Politikalar1 Uygulanan Kisilerin Aktif Isgiicii Politikalar1 Yolu ile
Istihdama Yéonlendirilmesi: Secilmis Ulke Ornekleri, Uzmanlik Tezi, Ankara 2014, s.16.

*2 Vargin, Recep; Istihdam ve Isgiicii Piyasasi Politikalari, Siyasal Kitabevi, Ankara 2004, ss.2-3.
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kullanabilmek ve igsizlik sorununa ¢ozlimiine katkida bulunabilmek adina 6nemli bir

politikadir.

Bu bakimdan beseri sermayenin uygun meslek ve ise yoOnlendirilmesi
dogrultusundaki gorisler, issizlik sorununa akilc1 ve saglikli stratejilerle yaklasildiginin
gostergesidir. Is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin yayginlig1 ve kalitesi toplumlarm
genel gelismislik diizeylerinin 6l¢imiinde 6nemli bir parametre olarak kabul edilmekte
oldugundan iilkelerin bireysel, toplumsal ve ulusal diizeyde refahi, tim bireylerin
yetenekleri dogrultusunda mesleklere yonlendirilebilmeleri ile yakindan ilgilidilr.43 Is ve
meslek danigsmanhigi, Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi (Cedefop) ve
OECD’ye gore, her yastan ve egitim diizeyinden bireylere kendisini tanimaya yardimct
olma, Ogrenim, egitim ve meslege yonelik segenckler sunma ve kariyer yonetimi

konusunda saglanan hizmetler olarak ifade etmektedir.**

Bu hizmetlerin sunumunda eksiklik yasanmasi bireyleri kendi ilgi ve
yeteneklerine uygun olmayan islere yonelmesine neden olmakta ve bunun sonucunda da
isglicii arz ve talebi arasinda olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin kendine
uygun olmayan egitim programlarina katilmasi beseri ve maddi sermayenin israf

edilmesine ve bu egitim boyunca gecen siire kadar da zaman kaybina yol agmaktadir.

Yetenek ve potansiyellerini kullanamayan bireyler, issiz kaldiklarinda 6zgiliven
ve Ozsaygilarini kaybetmekte, isizlik siiresi uzadikca cevreleri ile iligkileri bozulmakta,
bu da ekonomik zararlar disinda soruna sosyal bir boyut kazandirmaktadir. Bunun
sonucunda bireyler fiziksel, zihinsel ve ruhsal agidan sagliklarini yitirmeye baslamakta
olup, dogru islerde istihdam edilemeyen bu tiir bireyler igin motivasyon gii¢liigii ve

verimsizlige bagl hayat kalitesinde diisiis kaginilmaz olmaktadir.*®

Glinimiizdeki is ve meslek danismanligi yaklagimlarinda, is ve meslek se¢imi
yerine is ve meslek gelisiminin daha fazla 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Kariyer hayatimizi
bir gelisim siireci olarak ele alan bu yaklagima gore, is ve meslek hayatinin biitiiniinii
dikkate alan ve belli donemlerde yeniden is ve meslek seciminin olacagi bir yaklagimi

benimsemis oluyoruz. Bu durum ise is ve meslek se¢imi ve gelisimi konusunda daha

* Atay, Salim vd. (ve digerleri); is ve Meslek Damsmanhg, Tiirkiye Is Kurumu, 1. Baski, Ankara 2011,
$.0nsoz.

“ Atay, vd.; a.g.e., s.6nsdz.

*® Atay, vd.; a.g.e., s.6nsdz.
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fazla damismanlik ihtiyaci oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.*® Bireyin hayatinin 6nemli
bir pargasi olan is ve meslek yasaminda, kisilerin dogru tercihler yapmasi is ve meslek
yasaminda tatmin ve basariy1 getirirken, orgiitler ve iilkeler bakimindan ise kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmast sonucunu dogurmaktadir. Bu sonuglarin ortaya
cikmasinda, bilimsel ilkelere uygun ve sistemli bir bigimde yiiriitillecek is ve meslek

damsmanligi rolii bityiik 6nem arz etmektedir.*’

[I3P%})

Bu baglamda, is ve meslek danigmaligi hizmetlerinde 6nemli bir yeri olan “ig”,
“meslek” ve “kariyer” kavramlarinin tam olarak neyi karsiladigina kisaca deginmenin
faydali olacagi disiiniilmektedir. Bunu yaninda, mesleki rehberlik ve kariyer
danigsmanligi kavraminin okuldan ise gegis siiresinde Oneminin kaginilmaz oldugu

diisincesiyle bu konu ile ilgili de bilgi verilecektir.

13211 Is

Literatiir olarak incelendiginde is (Job) “Belli bir meslek alaninda siirdiiriilen
benzer etkinlikler grubudur. Ozel bir calisma alamindaki gorevleri tanimlar. Is, mesleki
bilgi ve becerilerin uygulamaya konmasidir. Meslegi icra ederken yapilan gérev ve

aktiviteler” olarak tanimlanmaktadir.*®

1.3.2.1.2 Meslek

Meslek (Occupation) ise “Bir kimsenin hayatini kazanmak i¢in yaptigi, diger
insanlara yararl bir hizmet ya da iiriin saglamaya yonelik olan, kurallart toplumca
belirlenmis ve belli bir egitimle kazanilan bilgi ve becerilere dayall etkinlikler biitiinii”

olarak tanimlanmaktadir.*

1.3.2.1.3 Kariyer

Is ve meslek yasamimin temel taslarmi olusturan siire¢ olan kariyer (Career) ise
“bir omiir boyu yasanan olaylar dizisi, bireyin meslek ve diger yasam rollerinin
birbirini etkilemesi ve izlemesi sonucu olusan genel oriintii ve geligsim ¢izgisinde,
ozellikle is ve meslege iliskin rollerinde ilerleme, duraklama ve gerilemeleri de igeren

bir siire¢” seklinde tanimlanmaktadir.>

“® Atay, vd.; a.g.e., s.4.
T Atay, vd.; a.g.e., s.4.
*® Yesilyaprak; a.g.e., 5.6.
* Yesilyaprak; a.g.e., s.5.
* Yesilyaprak; a.g.e., s.7.
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Bir bagka deyisle kariyer; bireyin g¢alisan olarak iistlendigi rolleri de kapsayan
bireyin yasaminin herhangi bir aninda sahip oldugu tiim yasam rollerinin gerektirdigi
etkinliklerin bilesimidir. Kariyer, yasam boyu devam eden bir siireci ifade eder ve bir
meslek se¢mekle veya meslege girmekle tamamlanmaz. Bu agidan kariyer kavrami
meslek oncesi-icrasi-sonrasi gorevleri oldugu kadar, bos zaman faaliyetlerini, toplumda
tistlenilen diger rolleri ve biitiin bu rolleri oynarken bireyin kendine 6zgii uyumunu ve
gelisimini ifade eden bir kavramdir.™ Kariyer sozcligiiniin, kariyer basamaklari, kariyer
yapmak, kariyer gelistirmek, kariyer sahibi, kariyerinin basinda gibi giindelik
kullanimlarda kullanilmaktadir. Kariyer, is yasaminda ilerleme veya ileri bir konumda
bulunma anlaminda kullanilmakta ve belirli bir meslekte gelismeyi, c¢alisilan

organizasyon icerisinde hiyerarsik olarak siirekli yiikselmeyi ifade etmektedir.*

1.3.2.2 Mesleki Rehberlik ve Danismanlik

Bireyin yasam i¢indeki konumunu, kendini ve yasamini anlamlandirmasi biiytik
Olciide isiyle/meslegi ile bigimlendigi icin mesleki rehberlik ve kariyer danismanligi,
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin ¢ikis noktasin1 ve bu alanin geligiminin
temel taslarni olusturmaktadlr.53 Bireyin ig/meslek se¢imi kendi yasamini
yonlendirdiginden ig/meslegin se¢imi asamasi kritik bir 6neme sahip olmaktadir. Bu
asamada bireyin saglikli secimler yapabilmesi i¢in mesleki rehberlik ve danigmanlik

hizmeti kolaylastirici rol oynamaktadir.

Bireyin meslekler hakkinda bilgilendirilerek, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda
kendine uygun bir meslegi se¢ip bu alanda ilerlemesine yardim etme siireci olan
mesleki rehberlik, bu siirecte bireyin gelecegini planlamasini ve bir ig bulmasi
konusunda dogru karar almasini kapsamaktadlr.54 Tarihsel olarak incelendiginde is
yasamiin gelencksel boyutunda var olan, bireylerin sabit bir meslekte ve sabit bir
isyerinde c¢alisma hayatlarin siirdiirme olgusu artik giiniimiizde gegerliligini yitirmeye

baslamistir. “Geleneksel anlayista, is ve meslek bir defa secilen ve is veya meslek hayati

*! Yesilyaprak; a.g.e., 5.7.

52 Ozden, Mehmet Cemil; Bireysel Kariyer Yonetimi 1-is Yasamma Hazirhk, Pegem Akademi, 1.
Baski, Ankara 2015, s.15.

> Yesilyaprak; a.g.e., s.2.

* MTE Strateji Belgesi
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boyunca kolay kolay degismeyen bir olgu olarak kabul edilmekteydi. Artik bu kabuliin

degismeye basladig goriilmektedir.”

Is ve meslek segiminin Kariyerin baslangicinda énemli oldugu ancak Kariyerin
ilerleyen donemlerinde kisilerin is ve meslek bakimindan yeni tercihlerle karsi karsiya
kalacag1 ve gegmise gore daha sik is ve meslek degistirmesinin s6z konusu olacagi
ortaya ¢ikmaktadir. Asagida yer alan tabloda giiniimiizde var olan ig/meslek durumu ve

caligma diinyasiin gerektirdigi birtakim yeni deger ve anlayislar geleneksel deger ve

anlayislarla kiyaslanmaistir.

Tablo 1: is/Meslek Yapisi ve Meslek Sahibi Olma Anlayisindaki Degisimler

Is/Meslek Yapisi ve Meslek Sahibi Olma Anlayisindaki Degisimler

Eski Deger ve Anlayislar

Yeni Deger ve Anlayislar

Bir meslekte bir 6mir

Yasam siiresince 3-7 is/alan/meslek
degistirme

Tek bir ise odaklanma

Ayni anda birkag isi yiiriitme

Adanmuslik ve 6zdeslesme

Daha uygun secenekler aragtirma

Dikey  hiyerarsiye dayali ilerleme,

statikoculuk

Performansa dayali ilerleme

Sinirh bir alanda/derinligine uzmanlasma

Pek cok alana aktarilabilir beceriler ve
meta yeterlikler

Belirlenmis rol ve gorev tanimlari

Dinamik, degisen rol ve gorevler

Iyi bir egitim-iyi bir meslek-iyi bir sirket
garantisi

Dogrusal olmama, yordanamazlik, pozitif
belirsizlik

Diploma-unvan-statii dengesi

Yasam boyu egitim, siirekli

degisim, uyum

gelisim,

“Devlet Kapis1” glivencesi

Gilivencenin az oldugu bir i ortamina
uyum saglama

Var olani siirdiirme, belli kaliplara dayali | Girisimci,  yenilik¢i,  yaratict  olma,
tutarlilik belirsizlik, kaos
Sabit is yeri “Bulundugum yer, is yeri yerimdir”

anlayisi

Diizenli ¢caligsma saatleri

Is’in gerektirdigi esnek zamanlama

Is’i biitiinsel ve statik bir yap1 iginde ele
alma

Proje bazinda / modiiler is yapisi

Nitelikli tek bireye odaklanma

Uyumlu ekip ¢aligmasina odaklanma

Kaynak:

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Egitimci Dergisi - Eyliil 2011

Ulkemizde bireyler egitim hayatlarmi 6rgiin ve yaygin egitim kapsaminda

siirdiirmektedir. Orgiin egitim kapsaminda okul dncesi, ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve

yiksekogretim egitimi siirdiiriilmektedir. Genellikle ortadgretim ve yiiksekogretim

> Atay, vd.; a.g.e., s.7.
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sonrast donemden itibaren egitimden is yasamina gegis siireci baslamaktadir.
Giliniimiizde genel egilim, daha nitelikli iglere ve daha yiiksek yasam standardina

ulagmada tiniversite 6greniminin ardindan is hayatina atilmak yoniindedir.

Buna konuya iliskin olarak, klasik ekonomistlerden Adam Smith 1776’da
yayimlanan Unlii kitabt “Uluslarin Zenginligi’nde pahali bir makine ile alisilmisin
disinda seyler iretilebilecegini, egitilmis is¢inin de buna benzedigini belirterek
kendisinden sonra gelen ekonomistlere ilham kaynagi olmus ve bu vesileyle Smith’in
goriislerinden yararlanarak Beseri Sermaye Teorisi gelistirilmistir. Bu teoriye gore,
egitim, verimliligi ve dolayisiyla gelirleri arttirmaktadir.”® Bu agidan bireylerin
egitimlerine yatirim yapmalari onlarin ileride elde edecekleri kazanca da yatirim
yapmalar1 anlamina gelmektedir. Egitim yatirnmlarindan beklenen getiriler, daha yiiksek
gelir sahibi olmak, daha iyi bir is tatmini saglamak, daha cekici istihdam imkanlari,

daha yiiksek statii ve sosyal prestij olarak ifade edilmektedir.>’

Bireyler Kkariyerleri boyunca cesitli kararlar vererek, segimler yaparak, kendi
ozellik ve kosullar i¢ginde yasamda mesleki rolleri ve diger rollerini kendine 6zgi bir
tarzda siirdiirerek kariyerini olusturur. “Kariyer, bireye hazir sunulan ve secilen bir
alternatif degil, yaratilan/yapilan bir seydir; onu birey kendisi olusturur.”®® Bundan
hareketle meslek seg¢iminden s6z edilebilecegi ancak kariyerin  bireylerin
sorumluluklariyla bigimlendirdigi bir siire¢ oldugu gorilmektedir. “Meslek, secilir,

kariyer, olusturulur! 59

Mesleki rehberlik ve kariyer danismanligi kapsaminda bireylere, iiretken ve
gelismeye acik nitelikleri kazandirmay1 amaclayan ¢agdas egitim anlayisi, bireyin kendi
potansiyelini maksimum diizeyde ortaya koyabilecegi en uygun mesleki segimleri
yapmasi ve Kariyer gelisimini siirdiirmesine onem verir.®® Rehberlik, danismanlik
hizmetlerini de kapsayan daha genis kapsamli bir kavram olup, bu haliyle kariyer
danismanligr da, mesleki rehberlik hizmetleri i¢inde yer alan bir yardim sekli olarak
kabul edilmektedir. Egitim diinyasinda genellikle mesleki rehberlik kavrami
kullanilmakta iken, is yasaminda kariyer danismanlhigi kavrami kullanilmaktadir.

Kariyer (psikolojik) danigmanligi, danisan birey veya grupla meslek secimi, Kkarar

% Bigerli; a.g.e., 5.253.
% Bigerli; a.g.e., 5.254.
% Yesilyaprak; a.g.e., 5.7.
> Yesilyaprak; a.g.e., s.7.
% Yesilyaprak; a.g.e., s.3.
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verme, is stresi, i arama vb. Kkariyer gelisimi ile ilgili sorunlarda profesyonel bir
danigmanin yiiriittiigii formal bir iliski bigimini yani psikolojik danigma siirecini ifade

etmektedir.%!

Genel olarak egitim siireci iginde, bireyin mesleki yonelisleri, tercihleri,
secimleri ve kariyer gelisimi siirecinde yer alan bazi mesleki gelisim gorevleri
gerceklesmektedir. Bunun yaninda egitim sonrasinda bireyler yetistikleri alanda is
bulabilecegi gibi, meslegini icra edecegi bir is olanag bulamayabilir, meslegini
degistirebilir, farkli bir alana uyarlayabilir, issiz kalabilir, yeni beceriler gelistirip is
arayabilir. Emekli olduktan sonra baska alana yonelebilir. Boylece mesleki rehberlik ve

kariyer danismanligi hizmetleri, sadece okulda degil, yasam boyu siirer.”®

Kariyer danismanliginin birgok farkli tanimi bulunmaktadir. Amerikan Ulusal

Kariyer Gelisimi Dernegi (NCDA) tarafindan;

“Bireylerin mesleklere, kariyerlere, kariyer rollerine ve sorumluluklarina, kariyer
kararlart verme ve kariyer planlama, serbest zaman aktiviteleri planlama, kariyer yollart
ve diger kariyer gelisim aktiviteleri (6rnegin, 0z ge¢mis yazma, is goriismesi, is arama
teknikleri) gibi onlarin kariyerleri ile ilgili ¢atisma ve sorunlara yénelik bireysel veya

grupla siirdiiriilen danigma stireci”

olarak tanimlanmaktadir.%®

OECD ise kariyer danismanligini; bireylere, her yasta ve hayatin herhangi bir
aninda, egitim, 0gretim ve mesleki secim yapmalar1 ve kariyerlerini yonetmeleri i¢in

® Kariyer

hizmetler ve aktiviteler ile yardimda bulunmak olarak tanimlamaktadir.
danigmanliginin bu taniminda vurgulanan temel konu, isgiicii piyasasi ve egitim-
istihdam firsatlar1 hakkindaki bilgileri tireterek bu bilgileri ihtiya¢ duyuldugunda daha
erigilebilir hale getirmek ve ulasilabilir kilmaktir. Bu tanim ayni zamanda; insanlarin
istekleri, ilgileri, yetkinlikleri, kisisel ozellikleri, yeterlilikleri ve becerilerini

yansitmalaria yardim etmeyi ve bu ozellikleri mevcut egitim ve istihdam firsatlar ile

eslestirmeyi ig:ermektedir.65

®! Yesilyaprak; a.g.e., 5.8.

%2 Yesilyaprak; a.g.e., 5.3.

% Yesilyaprak; a.g.e., 5.9.

% OECD; Career guidance and Public Policy: Bridging the Gap, Paris 2004, s.19.

® Hansen, Ellen; Career Guidance: A Handbook for Low- and Middle-Income Countries,
International Labour Organization (ILO), 2006, s.1.
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Kariyer rehberligi hizmetleri, son yillarda yasam boyu 6grenmenin bir pargasi
olarak, ortaokul, lise ve {iiniversitelerde oldugu gibi KiK’ler, sirketler ve goniillii
kuruluglar tarafindan da verilerek, kisilerin hedefleri, ilgi alanlari, becerileri ve diger
Ozelliklerini, egitim sistemi, isgiicli piyasasi ve diger sosyal ve ekonomik kosullar
kapsaminda degerlendirmesine yardimci olmaktadir. Bu hizmetler, kisiye bireysel
olarak ve yliz ylize verilebildigi gibi grup halinde veya telefon ya da web sitesi araciligi
ile de verilebilmekte ve kariyer bilgilendirme, Kkariyer egitim programlari,

degerlendirme ve 6z degerlendirme hizmetleri gibi faaliyetleri kapsayabilmektedir.®®

Kariyer rehberligi yiiksek gelirli iilkelerde mesleki rehberlik teriminin yerini
almistir. Mesleki rehberlik, meslek secimine odaklanmakta ve miifredat programi
secimine odaklanan egitim rehberliginden ayrilmaktadir. Kariyer rehberligi ise bu
ikisini bir araya getirmekte ve Ogrenme-¢alisma arasindaki etkilesime vurgu

yapmaktadir. o7

Yiiksek  gelirli  {ilkelerde kariyer rehberligi asamalart 5 alanda

kategorilestirilmektedir:68

1. Kariyer bilgisi - ticretli ya da goniillii istihdami korumak, istihndam saglamak,
planlama yapmak igin gerekli olan tiim bilgileri igermektedir. Kariyer bilgisi ayni
zamanda meslekler, beceriler, kariyer yollari, 6grenme firsatlari, isgiicii piyasasi
trendleri ve kosullari, egitim programlari ve firsatlari, egitim ve dgretim kuruluslari,
devlet ve sivil toplum programlar1 ve hizmetleri ile is firsatlarini da icermektedir. Bu

bilgiler diger kariyer rehberligi hizmetlerinin mihenk tasidir.

2. Kariyer egitimi — egitim kurumlarinda ve bazen de sivil toplum
kuruluglarinda 6gretmenler ve rehberlik danigmanlari tarafindan sunulmaktadir. Kariyer
egitimi  Ogrencilere kendi giidiilerini, degerlerini ve topluma nasil katki
sunabileceklerini anlamalarina yardimci olmaktadir. Kariyer egitimi 6grencilere isgiicii
piyasast bilgileriyle birlikte egitim/68retimi tamamlama becerileri, yasam ve calisma
tercihleri ve is yasamimi deneyimleme firsatlar1 ve kariyer planlama igin araglar

saglamaktadir.

% Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., 5.8.
® Hansen; a.g.e., s.1.
% Hansen; a.g.e., s.1.
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3. Kariyer damismanhgl — insanlara amacglarin1 ve isteklerini tanimlamaya,
kendi kimliklerini tamimalarina, bilgiye dayali kararlar vermelerine, harekete
ge¢melerine kendilerini adamaya ve hem planli hem de plansiz kariyer gegislerini

yonetmelerine yardim etmektedir.

4. Istihdam damismanhg — insanlarin acil istihdam amagclarini tanimlamalarina,
is ve beceri-egitimi firsatlarin1 anlamalarina ve firsatlara erismelerine, is bulmak ve isi
stirdirmek i¢in gerekli olan becerileri 6grenmelerine (CV ya da 6zge¢mis hazirlama,

miilakat becerileri vb.) yardim etmektedir.

5. Ise yerlestirme — Kkisileri acik islerle eslestirmek ya da acik islere
yonlendirmektir. Ise yerlestirme, hem kamu hem de 6zel sektdr faaliyetidir. Bazi kolej

ve iiniversiteler de kendi 6grencilerine ise yerlestirme hizmeti sunmaktadir.

Kariyer rehberligi, danismanlig1 ve bilgisinin agagida yer alan ii¢ temel amaci
basarmaya yardimci olmadaki 6neminin kabul edildigine iliskin, OECD, Diinya Bankas1
(WB), Cedefop ve Avrupa Egitim Vakfi’nin (ETF) yaptig1 bir arastirmadan ¢iktilar yer

almaktadir:®°

e Hayat boyu 6grenme amaclari: Erken okul terkle miicadele etmek ve
yeterli bilgi ve beceriler saglayarak iktisadi kiiresellesme baglaminda
bilgi-tabanli toplum insa etmedeki zorluklart karsilamak ve egitim,
ogretim ve is diinyas: arasindaki yeterli baglantiy1 tesvik etmek.

o Isgiicii piyasasi ¢iktilan: Isgiicii arz ve talebi arasindaki uyumsuzlugu
azaltmak, igsizlikle miicadele etmek ve isgiicliniin hareketliligini
gelistirmek.

e Sosyal esitlik ve sosyal icerme amaclari: Marjinallesmis ve risk
altindaki gruplar1 egitim, 6gretim ve istihdama yeniden entegrasyonlarini

desteklemek ve diglanmis gruplar1 genel egitim programlari ve isgiicii

piyasasi hizmetleri ile kaynastirmak.

Kariyer rehberligi, yiiksek gelirli iilkelerde oldugu gibi diisiik ve orta gelirli
iilkelerdeki uygunluguna iliskin tartismalarin kritik oldugu iki temel yoldan gelisim
gostermistir. Bunlarin ilki, kariyer rehberligi bireylere is yasaminin baglangicinda

egitim, Ogretim ve meslek se¢imi kararlarinda yardim etmekten, Omiir boyunca

% Hansen; a.g.e., s.2.
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stiregiden ¢alisma yasami secimine odaklanan daha esnek bir yapiya dogru yonelmistir.
Ikincisi ise bu is/yasam tercihleri, sadece isgiicii piyasasi faktdrleri baglaminda degil
ayni zamanda yasam siirecinde insan biiyiimesi ve gelisimi faktorlerini de artan bir
sekilde kabul gorerek yapilmaktadir. Sadece genglerin okuldan ise gegislerini degil,
ayn1 zamanda aile yapist ve destegi, yaslanma ve engellilik uyumunu da gz Oniinde
bulunduran gegisler dnemlidir. Bu agidan her iilkedeki bireyler calisma yasamlarina

iliskin, mantikli ya da mantiksiz, siirekli segimler yaprnatktatdlr.70

Bu ¢ercevede bireylerin, mesleki becerilerin yaninda is yasaminin gerektirdigi
temel becerilere sahip olmasi, egitim sistemi ile calisma hayati arasindaki iliskinin
giiclendirilmesi tilkemiz insan kaynagmin gelistirilmesi agisindan Onem arz

etmektedir.”*

® Hansen; a.g.e., s.4.
" Onuncu Kalkinma Plani 2014-2018
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IKiNCi BOLUM
EGITIMDEN iS YASAMINA GECIi$

Kalkinmanin hem ekonomik hem de toplumsal olarak gergeklesebilmesi igin
nitelikli isgiicli ihtiyacinin karsilanmasi, kisinin gesitli bilgi ve beceriler kazanmasi ve
toplumsal ac¢idan da yeniden iiretimin saglanmasi noktasinda egitimin 6nemli bir rolii
bulunmaktadir. Ekonomik ihtiyaglara cevap verebilmek ve kiiresel 6l¢ekte rekabet
edebilirligi saglayabilmek i¢in egitilmis, nitelikli isgiiciine duyulan ihtiyacin artmast,
egitimin de Gnemini arttirmaktadir. Istihdam ve egitim arasinda yakin bir iliski soz
konusudur; egitim, istthdamda artisa ve yeni is kollarina uyumu saglarken, giiniin
kosullarina gore istthdam yapisinda meydana gelen degismeler de egitim politikalarina
yon vermektedir. Buradan hareketle isgiiciiniin niteligini belirleyen temel unsurun
isgliclinlin egitimi oldugu séylenebilecektir.72 Ulkemizin de geng bir niifusa sahip
olmas1 egitimin 0nemini daha da arttirmakta ve egitim-istthdam arasindaki bagin iyi

isler hale getirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Genglerin istihdami temel istihdam hedefleri arasinda yer aldigindan, daha iyi
istihdam hedeflerine ulasabilmek i¢in tim genglerin okuldan sonra iyi bir is sahibi
olabilmelerini saglayan becerilerle donatmak igin iyi bir egitim sistemi gereklidir.”
Isgiicii piyasasinda karsilig1 olan becerilere sahip gencler yetistiren bir egitim sistemi ve
1yl igler yaratan bir isglicii piyasasi, genel itibariyle diinyada genclerin istthdamina
iliskin hedeflerde iki temel bilesen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu hedeflerin basariya
ulasmamasi neticesinde ise beceri eksikligi yasayan pek cok geng isgiicli piyasasina
giriste engellerle karsilasmaktadir.”* Bu engellerin asilabilmesi s6z konusu hedeflerin
egitim ve isglici piyasast planlamalarinin birlikte yapilmasina ve uygulanmasina
baghdir. Gengleri isgiicli piyasasina iyi bir sekilde hazirlamak beseri sermayenin etkin

kullanimin1 saglayacaktir.

2 Kisa, Salman; iskur ve Yerel Yonetimlerde Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Egitim-istihdam
iligkisi Yoniinden Analizi: Ankara ili iskur il Miidiirliigi ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Karsilastirmal Analizi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2012, s.72.

" Diinya Bankast; a.g.e., S.iii.

" Diinya Bankast; a.g.e., S.ii.
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Yasanan teknolojik degisimler ve isglicii piyasalarinda yasanan doniisim ve
gelismeler, siirekli egitim ve yasam boyu 6grenmenin 6nemini arttirmis, Kisilerin sahip
olduklar1 bilgi ve beceriler, onlarin istihdam edilebilirlikleri a¢isindan tstiinliik kaynagi
haline gelmistir.”® Giiniimiiz isgiicii piyasasinda firmalarin rekabet edebilirligi ve
basarisinda isgiiciiniin kalitesi anahtar bir rol iistlenmis ve beseri sermayeyi fiziki
sermayenin Gniine gegirmistir.”® Buradan hareketle, egitim sisteminin nitelikli isgiicii

yetistirilmesinde 6nemli bir boyutu da bireylerin istihdam edilebilirliklerini arttirmaktir.

Hayat boyu 6grenme olgusu son yillarda {izerinde durulan konularin basinda
olgusu gelmektedir. Bu kapsamda, uygulanmakta olan faaliyetlerin kaliteye dayali bir
sekilde yerine getirilmesi ve tiim faaliyet siireclerini kapsamasi Ozellikle 6n plana
cikmaktadir. Egitim sisteminin tim siireglerinin kaliteye dayali hale getirilmesi,
iilkemizin siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal gelismesini saglayabilmesi, kiiresel
rekabette yerini alabilmesi, egitime ayrilan kaynaklarin daha verimli ve etkin
kullanabilmesi icin temel dayanak noktasidir. Tiirkiye’nin nitelikli insan giicli ihtiyaci
disiiniildiginde, mesleki ve teknik egitimin kalitesinin artirilmasma yonelik olarak
gelistirilecek stratejiler ve politikalar biiyikk 6nem kazanmaktadir.”” Bu agidan hem
ekonomik hem de toplumsal kalkinmanin birlikte saglanabilmesi igin gerekli olan beseri
sermayenin yetistirilmesi ve egitimden is yasamina gecisinin basarili bir sekilde

saglanabilmesi 6nemli goriilmektedir.

Geleneksel olarak diinyadaki kariyer hizmetleri uygulamalari, kisa donemli ve
sadece igsiz bireyleri ise yerlestirme odakli iken, artik gelisen ve degisen piyasa
kosullar ile acil ¢oziimler icermekle kalmayip, hayat boyu 6grenme amaci giiden ve
onleyici politikalar1 da iireten politikalar biitiiniine doniismektedir. Ornegin, Avustralya,
Avusturya, Finlandiya, Almanya, Irlanda, Hollanda ve Ingiltere’de kariyer rehberligi,
yasam boyu Ogrenim politikalarinin bir parcast olarak ele alinmaktadir. Kanada ve
Giliney Kore’de ise kariyer danigmanligi hizmetleri daha ¢ok insan kaynagim
gelistirmeye yonelik bir kamu politikast olarak diisiiniilmektedir.”® Bu kapsamda
bireysel kariyer planlamasi yapilmasi, istthdam edilebilirligin devamliliginin saglanmasi
ve isgiicli piyasast hakkinda bilgi sahibi olunmasi gibi konular 6n plana ¢ikan

faaliyetlerdir.

" Yagmur; a.g.e., s.1.

& Kisa; a.g.e., s.72.

" MTE Strateji Belgesi

"® Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., 5.14.
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Bu cergevede, 6zellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerde egitim ve isttihdam
baglantisina iliskin cesitli calismalar ve planlamalar yapilmaktadir. Ulkeler sahip
oldugu beseri ve ekonomik kaynaklar1 kalkinma temelinde en etkin ve verimli bigimde
kullanip bireyleri isgiicii piyasasinin ihtiya¢ ve taleplerini de kapsayacak sekilde
nitelikli bir hale getirerek aktif bir sekilde isgiicii piyasalarima katilimini saglamayi
amaclamaktadir. Genel egilim ise bireylerden maksimum fayday1 elde etmek
yoniindedir. Gelismis iilkelerde bireyleri isglicii piyasalarina hazirlamak daha spesifik
bir sekilde ele alinmaya baglanmis ve genel bir hizmet sunumundan ziyade her bireyin
sahip oldugu bilgi, beceri ve yeterlilik kapasitelerinin tanimlanmasi ve kisiye 6zel

hizmet sunulmasi yoluna gidilmistir.

Calismanin bu boliimiinde egitimden is yasamina gegise etki eden faktorler olan
kiiresellesme, ekonomik kosullar, demografik degisiklikler konularina deginilecek olup,
ardindan okul-is diinyas1 baglantisi, NEET niifusunun geg¢is siirecindeki yerine iliskin
bilgiler paylasilacaktir. Egitim is yasam1 baglaminda bazi istatistiklerle konuya genel bir
cergeve cizilecek olup, sonrasinda ise iiniversite ve istihdam edilebilirligin konuya
iliskin 6neminden bahsedilecektir. Boliimiin son kisminda ise gelismis ve gelismekte

olan iilkelerde durumun ne oldugu aktarilarak bazi politika uygulamalar: anlatilacaktir.

2.1 EGITIMDEN iS YASAMINA GECIiSi ETKILEYEN FAKTORLER

Egitim ve istihdamin birbirleri ile olan iligkisi aradaki gegis siirecinin Gnemini
giderek arttirmistir. Bu gegis siirecini en kisa siirede tamamlamak ve sahip olunan bilgi
ve beceriler ile elde edilen is pozisyonunu uygun bir sekilde eslestirmek, gecis slirecinin
basarisinin anahtar gostergelerindendir. Ulkenin sahip oldugu ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel degerler basta olmak iizere bircok faktdr bu gegis siirecine etki etmektedir.
Zorunlu egitimi veya ardindan iist egitim diizeylerini de tamamlayip isgliciine
katilamayan kisiler, gec¢is siirecini basarili bir sekilde atlatmada birtakim sikintilar
yasamaktadir. Birgok kisi belirli bir siire is arayip bulamadiktan sonra is aramaktan
vazgecmekte ve isglicii piyasasindan yavas yavas ¢ekilerek pasif isgiiciine
katilmaktadir. Bu gecis siirecinin basarisiz olmasinin birgok sebebi vardir. Kisilerin
sahip oldugu egitim ve bilgi diizeyi, becerileri, yeterlilikleri, isgiicli piyasasinda mevcut
bulunan acik is pozisyonlari, igveren talepleri, sosyal, kiiltiirel ve maddi beklentiler,
genel ekonomik durum gibi egitimden is yasamina gegise etki eden birgcok faktor

bulunmaktadir.
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Egitimden is yasamina geg¢isi etkileyen faktorlerden bir tanesi kariyer rehberligi
ve danismanlig1 hizmetleridir. Ozellikle isgiicii piyasasinda talep edilen becerilerin hizla
degistigi giinlimiizde Kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetleri, bireylerin hem
egitimleriyle hem de kariyerleriyle ilgili dogru kararlar almasina yardimci olmakta,
ayrica kariyerle ilgili karar asamasinda ve genglerin okul sonrasi tatmin edici bir is
hayatina adim atmasinda olumlu etkisi oldugu c¢esitli calismalarda da ortaya

konmustur.”

Diinya Bankasi’nin Tiirkiye Ozelinde yaptigi bir ¢alismada, genglerin beceri
eksikliklerine ve smirli yeni is olanaklarina ek olarak, bilgi eksikligini de okuldan ise
gegis siirecinde bir sorun olarak gérmektedir. Bunun yaninda istatistiksel analizler ve
genglerden alinan geri bildirimlerle, Tirkiye’de genclerin egitim sistemi ve isgilicl
piyasasi arasindaki gegis yollarinda sorunlarla karsilastiklari tespit edilmistir. Genel
olarak da genglerin isgiicii piyasasinda kendileri i¢in ne gibi islerin mevcut oldugu ve bu
isler icin ne tiir becerilerin ve egitimin gerekli oldugu konusunda ¢ok az bilgi sahibi
olduklar1 goriilmiistir.®® Bu durum genclerin isgiicii piyasasmna hazirlanmasinda
bilgilendirme faaliyetinin Onemine vurgu yapmakta ve uygulamada bilgilendirme
faaliyetinin geregi gibi yapilmadigi sonucunu c¢ikarmaktadir. Bu baglamda, bilgi
eksikliginin giderilmesi adina kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetinin, aradaki
gecis siirecinin  saglikli bir sekilde ger¢eklesmesine katkisinin olacagina isaret

etmektedir.

Egitimden is yasamina geg¢isi etkileyen faktorlerden bir digeri NEET niifusunun
yiiksek olmasidir. Okuldan ayrilan kisilerin gelecekteki mesleklerini ve profesyonel
yasamini siirdiirebilmelerini saglayacak uygun bir meslek bulmalar1 ve makul bir gelir
sahibi olmalar1 hem zaman hem de ¢aba gerektirmektedir. Okuldan ise gecis, isgilicii
piyasasinda sadece baslangic adimi olmasina ragmen bircok calisma kusursuz bir
gecisin, igsizlik ya da NEET durumlarin1 minimize ettigi, ayn1 zamanda kalic1 istthdami
hizlandirdigin1  vurgulamistir.  Kalic1 bir istthdama gecis ekonomik bagimsizlig
kazanmanin temel tas1 olmakta ve dolayisiyla da aile kurma kararlar1 da bu gecis

basarisinin sonucuna bagli olmaktadir.®* NEET niifusunun boyutu tamamlanan egitim

" Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., .4.

% Diinya Bankasi; a.g.e., S.iv.

8 Quintini, Glenda; Sébastien, Martin; Same Same but Different: School-to-work Transitions in
Emerging and Advanced Economies, OECD Social, Employment and Migration Working Papers, No.
154, OECD Publishing, 2014, s.46. http://dx.doi.org/10.1787/5jzbb2t1rcwc-en
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seviyesinden etkilenmektedir. Yiiksek egitimli kisilerin NEET durumunda olma
ihtimalleri azdir bu ylizden yiiksekdgrenimini tamamlamis geng kisiler i¢in okuldan ise
gecis daha kolay olmaktadir.®? Bu acidan ozellikle genglerin ne egitimde ne de
isttihdamda yer almalari, yani NEET durumunda olmalari, ¢alisabilir aktif iggiiciiniin atil

durumda olmasina yol agmaktadir.

Ulkelerin gelismislik diizeyleri de egitimden is yasamma gecise etki eden
faktorler arasinda yer almaktadir. Gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde, gencler
ekonomik iiretim potansiyelinin arttirllmasina ve sosyal biitlinlesmeye katki
saglayabileceklerinden, okuldan ise gegisi gelistirmek ve genclere isgiicli piyasasina
girdikten sonra en 1iyi kariyer firsatlar1 saglamak yaygin amaglar arasinda yer
almaktadir. Ancak bu hedefleri ger¢eklestirmedeki zorluklar ve politika gereklilikleri
gelismekte olan ve gelismis ekonomiler arasinda ¢esitlilik gostermektedir. Gelismis
tilkelerdeki akranlarina kiyasla, gelismekte olan iilkelerdeki gencler istihdamda yer
almaktan ziyade NEET grubu igerisinde yer almaktadirlar. Bu {ilkelerdeki gengler
egitimi erken terk etme egiliminde bulunmakta, ayrica yiiksek bir NEET oran1 ve kayit

dis1 istthdamla nitelenen uzun bir ise gecis donemine sahip olmaktadirlar.®®

Egitimsel kazanim anlaminda biitiin tlkeler genglerin {ist orta egitimini
tamamlamalarina yardim etmeye odaklanmigtir. Birgok gelismis ekonomi zorunlu okul
yasini 18’e yiikseltmis ya da yiikseltmeyi planlamakta, buna ilaveten hem gelismis hem
de gelismekte olan iilkeler okuldan ¢ok erken ayrilma ve yeterlilik sahibi olmama
riskinde olan genglere de yardim etmek i¢in is tabanli 6grenmeyle ugrasmaktadirlar.
Biitiin tilkeler bu alanda biiyiik zorluklarla yiizlesmekteyken, bu siirecte daha tirkiitiicii
olan1 gelismekte olan ekonomilerde ¢ok az gencin meslek okullarina katilmasi ve
ciraklik egitimlerine erisimlerinin olduk¢a az olmasidir. Buna ilaveten gengler iyi
yeterliliklerle okuldan erken ayrilsa bile siklikla isgiicli piyasasina giriste ve ilerlemede
gerekli anahtar becerilerden yoksundurlar. Bu durum, ozellikle genclerin biiyiik
cogunlugunun kendi yeterliliklerinin ise gore cok fazla oldugu islerde bulundugu
gelismekte olan ekonomilere 6zgiidiir. Bu fenomenle basa ¢ikmak igin, iyi kalitede

isglici piyasast bilgileri ve projeksiyonlar: ile desteklenen daha iyi kariyer rehberligi

8 OECD; Education Indicators in  Focus, 2013/04  (April)  http://www.oecd-
ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
8 Quintini; Martin; a.g.e., 5.47.
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tiim iilkelerde anahtar rol oynamaktadir.®* Isgiicii piyasasindaki isler ile isgiiciiniin
eslesmesi bu noktada on plana ¢ikmaktadir. Isgiicii arz ve talebinin uygun bir sekilde

eslesmesi tiim isgiicii faktorlerinden maksimum verim alinmasini saglayacaktir.

Gelismis ekonomiler, issizlik yardimi almaya hak kazanmalar1 igin genglere
bireysellestirilmis yeniden-istihdam destegi saglamanin yollarin1 aramaktayken, bazi
gelismekte olan iilkeler 6zellikle etkin kamu istihdam hizmetleri, isverenlerin isbirligi
ve program gelisimini saglayan iyi performans Ol¢cliim sistemleri yiiriitebilmek igin
gerekli kurumsal 6zelliklerden yoksun olmaktadirlar. Her iki grup tilkede de, yiiksek
isglicii maliyetleri ve siki istthdam koruma diizenlemeleri, isverenleri gengleri sabit bir
ise almaktan vazgecirebilmektedir. Bunlarin sonucunda da iilkeler arasindaki farkliliklar
gelismekte olan ekonomilerde kayit disiligin biiyiimesine katki yaparken geligmis

ekonomilerde gegici iglerin oranini arttirmaktadir.®®

Egitimden ise gecisi etkileyen faktorler arasinda yer alan kiiresellesme siireci,
ekonomik kosullar ve demografik degisikliklerden de kisaca soz etmek yerinde

olacaktir.

2.1.1 Kiiresellesmenin Etkisi

Kiiresellesmenin getirdigi yeni firsatlarla birlikte tiim toplumlarda hem
ekonomik hem sosyal hem de Kkiiltiirel birtakim temel degisiklikler meydana gelmistir.
Daha once deginildigi iizere, 6zellikle ¢aligma hayati baglaminda bakildiginda artik
geleneksel yaklasim olan sabit bir meslek ve sabit bir isyeri anlayis1 gecerliligini
yitirmis olup, bunun yerine ¢alisma yasami boyunca birden fazla meslek ve birden fazla
isyeri deneyimi anlayis1 ve pratigi hakim olmustur. Dolayisiyla kisilerin mesleklerini
se¢me asamasi veya dogrudan isgiicii piyasasina gegme asamalari kritik bir Gneme sahip
olmustur. Bireylerin bu agamalarda alacaklar1 kararlar onlarin gelecekte sahip olacaklari

meslek ve is olgusunu biiyiik oranda etkilemektedir.

Kiiresellesmenin hizla artmasi beraberinde bir degisimi getirmis ve bunun
neticesinde de farkli ekonomik ve sosyal sorunlar ortaya ¢ikmistir. S6z konusu sorunlari
¢ozmek i¢in kamu kaynaklar1 kullanilmis, piyasa kosullar1 disinda kamu miidahalesi
yoluyla mali sistemin kurtarilmasina gidilmistir. Ancak talep ve giivenin artirilmasina

yonelik politikalar kisa vadede, ekonomik erimeyi dnlemis ise de orta ve uzun vadede

8 Quintini; Martin; a.g.e., 5.47.
8 Quintini; Martin; a.g.e., 5.48.
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krizlere karsi direnci zayiflatmistir. Yeni bilgi liretimi, yenilik¢ilik (inovasyon),
girisimcilik biitiin diinyada krizden ¢ikisin ve refah ekonomisinin anahtar girdileri
haline gelmistir.86 Kiiresellesme sermayenin, islerin ve insanlarin hareketliligini
arttirmis, diger yandan teknolojideki gelismeler de bilginin, insanlarin, iiriinlerin ve
sermayenin kiiresel dlgekte tasinabilirligini 6nemli 6lglide ucuzlatmistir. Bu da diinya
capinda ekonomik aligveris imkanini oldukca genisletmis ve piyasalarda iiriin ve hizmet

cesitliligine yol agmlstlr.87

Gili¢lendirilmis ve rekabet¢i bir endiistriyel iiretime, modern bir hizmet ve tarim
sektoriine sahip olmak, ekonomilerin, hizla biiyiiyen ve siirdiiriilebilir bir yapiya
dontigsmesini, yiiksek diizeyde istihdam yaratmasini ve sosyal ilerleme saglamasini, bilgi
tabanli, biitiinlesik, daha yesil ve kapsayici bir ekonomi olmasini, bunun yaninda beseri
sermayenin nitelikli hale getirilmesini saglayarak uluslararasi ekonomik rekabette de
fark yaratabilmesini saglamaktadir.®® Bu agidan sahip olunan beseri sermayenin etkin
kullanimin1 saglamak i¢in isgiicli piyasalarinda arz ile talebin nitel ve nicel olarak
uyusmasi 6nemli olup isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan bilgi ve beceriler ile okulda
kazandirilan bilgi ve becerilerin ortiismesi ve arz-talep dengesinin saglanmasi sosyal ve
ekonomik yapimin gili¢lendirilmesinde onemli rol oynarnaktadlr.89 Isgiicii arz ve
talebinin eslesmesi ekonomik ve toplumsal ¢arklarin iyi bir sekilde islemesine yardimci

olmaktadir.

Isgiicii arz kisminda yer alan bireyler kendi bilgi ve becerilerine en uygun ise
yerlesme kaygisiyla hareket ederken, talep tarafinda yer alan isverenler de istedikleri
nitelikte eleman temin etmede giigliikle karsilasmaktadir. Ozellikle giiniimiizde bu
durum daha énemli bir hale gelmistir. Universite sayilarinin ve buna bagl olarak mezun
sayllarinin hizla artmasi, {iniversite mezunlarinin istedikleri nitelikte bir is bulma
kaygilarini artirmis ve bu durum neticesinde de is bulma konusunda yogun bir rekabet
ortaya c¢ikmistir. Mezunlar istedikleri nitelikte bir is bulamamaktan yakinirken,
igverenler de istedikleri nitelikte personel bulamamaktan yakinmaktadir. Bunun en
onemli nedeninin, mevcut egitim sisteminin Ogrencileri i yasamina geregi gibi

hazirlayamamasi1 oldugu diisiiniilmektedir.*° Diger yandan {iniversitelerde okuyan

8 MTE Strateji Belgesi
¥ Hansen; a.g.e., 5.14.

8 MTE Strateji Belgesi
8 MTE Strateji Belgesi
% Ozden; a.g.e., s.6nsdz.
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Ogrenci sayisi arttikca yiliksekdgretimin kalitesinin diistiiglinii, bunun sonucunda egitim
olarak zayif olan Ogrencilerin daha yetenekli Ogrencilerle is yasaminda rekabet
edemedigini ve aldiklar1 diplomanin isi garantilemeyecegini gosteren arastirmalar da
vardir.” Tiim bu faktorler g0z Oniine alindiginda isgiicii piyasasinda yer alabilmek i¢in
bireylerin, hem egitim donemi boyunca hem de egitim sonrasi donemde bilgi ve
becerilerinin arttirilmasinda biiyiik sorumlulugu bulunmakta ve bu gelisen ve degisen
rekabet piyasasinda rakipleriyle basa ¢ikabilmesi igin siirekli olarak kendine yatirim

yapmasi1 gerekmektedir.

Kiiresellesmenin hizla artmasinin yaninda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki bas
dondiiriicti gelismelerin etkisi basta egitim olmak {izere biitiin sektorlerde ve hayatin her
alaninda hissedilmektedir. Hizla degisen bilgi, teknoloji, liretim yontemleri ile is
hayatindaki gelismelere paralel olarak dinamik bir yap1 sergileyen mesleki ve teknik
egitimin Onemi tim diinyada giderek artmakta ve bu dinamik yapi; siirekli kendini
yenileyen bir egitim sistemini, teknolojik altyapi yatirnmlarinin gii¢lendirilmesini,
diinyadaki gelismelerin yakindan takip edilmesini ve 6zel sektdrle yakin bir isbirligini
gerekli kilmaktadir.** S6z konusu temel faktdrler neticesinde, glinlimiiziin 1sgiicii
piyasast gelisip degismekte, bu siirecte egitim sisteminin de yasanan gelismeleri
yakindan takip ederek giincelliginin muhafaza edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla
giiniimiiz sartlarinin iyi degerlendirilip egitim sistemine entegre edilmesi, egitim ve is
yasami arasindaki bagin daha giiclii olmasini ve gecis siirecinin basarili bir sekilde

tamamlanmasini saglayacaktir.

Kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikardigi bir diger durum da ekonomik
bagimliliktir. Bir iilkede ortaya ¢ikan ekonomik bir problem o iilke ile ¢esitli alanlarda
iligki i¢inde olan diger iilkeleri de etkilemektedir. Son yillarda yasanan biiyiik ekonomik
krizler de bunun bir gostergesidir. Ozellikle Tiirkiye’nin ekonomik ve siyasi anlamda
bir iliski i¢inde oldugu Avrupa Birligi’nde (AB) yasanan ekonomik kriz, Tiirkiye’nin
thracatinin yaklagik %46’sim> AB tiyesi lilkelere yapilmasi nedeniyle Tiirkiye’yi de
etkilemistir. Bu problem neticesinde ihracat pazarinda yasanan daralma ve talep

disiikliigii Tirkiye’yi pazar ¢esitliligi hususunda ¢alisma yapmaya itmistir.

% Ozden; a.g.e., 5.21.

% MTE Strateji Belgesi

% 2015 Ocak-Kasim Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TIM) verileri http://www.tim.org.tr/tr/ihracat-ihracat-
rakamlari-tablolar.html (12.02.2016)
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Kiiresellesmenin artmasi neticesinde meydana gelen kiiresel krizlerin etkileri

genis ¢apli olmakta ve bu etki sonucunda;

— Yiiksek issizlik,

— Distik kaliteli isler,

— Gengler arasinda isgiicii piyasasindaki biiylik esitsizlikler,
— Uzun ve giivencesiz okuldan ise gecis,

— Isgiicii piyasasindan kopma,

gibi konularda gengler daha kirilgan bir grup haline doniismektedir.**

S6z konusu kiiresel ekonomik kriz neticesinde iyilesme siirecine girmek i¢in
birgok politika uygulamaya konulmus ve halen konulmaktadir. Bu politikalardan birisi
de 6zellikle ekonomik krizle birlikte artan issizlik sorununa yoneliktir. Ozellikle mevcut
isglicii ve acik islerin, kisilerin sahip oldugu beceri ve yeterliliklere en uygun sekilde
eslestirilmesi ve issizlik sorununun ¢oziimine yonelik katki saglanmasi temel
amaglardandir. Kiiresellesmenin getirdigi degisim riizgar ile birlikte isgiicli piyasasinin
cehresi de her gecen giin degistiginden, genglerin kaliteli bir egitim ile iggiicli piyasasi
ithtiyaglarina cevap verebilecek yeterliliklerle is yasamina gecislerinin saglanmasi1 6n

plana ¢ikmaktadir.

2.1.2 Ekonomik Kosullarin Etkisi

Gegis siirecine etki eden bir diger durum da genel ekonomik kosullardir.
Ekonomik gerileme zamanlarinda yliksek issizlik oranlari, okuldan ise gecisi onemli
oranda zorlagtirmaktadir. Egitimden ayrilan gencler, kendilerinden yagga daha biiytik ve
daha tecriibeli kisilere gore is bulmada biiyiik zorluk ¢ekmekte ve ¢alisanlar da islerini
kaybetme riskiyle karsi karsiya kalmaktadir.® Bir¢ok caligma, tiim ekonomik kosullar
ve isgiicli piyasasina giren genglerin istthdam oranlar1 arasinda pozitif bir korelasyon
oldugunu ampirik olarak gostermis ve ekonomik kosullarin kétiilesmesi durumunda ise
okuldan issizlige ve is istikrarsizlifina gecis hizinin okuldan ayrilan gencgler arasinda
artma egiliminde oldugu tespit edilmistir.”® Ekonomi carklarinin 1yi isledigi bir piyasada
ise yeni islerin yaratilmasi, gengler i¢in tam zamanli is firsatlarinin ¢ogaltilmasi,

isgliclinlin niteliginin arttirllmasima yonelik kaynaklarin kolay bir sekilde temin

% ILO; Youth and rural development: Evidence from 25 school-to-work transition surveys,
Work4Youth Publication Series No. 29, 2015, s.iii.

% http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077

% Quintini; Martin; a.g.e., 5.46.
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edilebilmesi anlamina gelmektedir. Bunun yaninda, ekonomik kosullar pozitif seyir
izlediginde bu durum egitim ve is diinyasi arasindaki baglantinin saglikli bir sekilde

kurulabilmesine olanak vermektedir.

Isgiicii piyasast kosullarinin elverisli olmadig1 durumlarda, yiiksek issizlik
oranlar1 egitim maliyetleri firsatlarim1 asag1 ¢ektiginden, gencler egitimde uzun siire
kalma egilimindedir. Diger bir deyisle, eger gen¢ ve deneyimsiz kisiler is bulmakta
zorluklar yasiyorlarsa, bu kisilerin egitimine daha ¢ok yatirim yapmalari sonrasi igin
faydali olmaktadir. Dolayisiyla yiiksek egitim diizeyine ulasmis bu kisiler, isgiicii
piyasasina tekrar girdiklerinde daha kolay is bulabileceklerdir. Sonug olarak, yiiksek
yeterlilik diizeyi bireylerin istihdam edilebilirliklerini arttirmaktadir.’” Daha énce de
bahsedildigi lizere egitim seviyesinin artmasi halinde isgiiciine katilim ve istihdam
oranlar1 artiy gostermekte ve genclerin NEET durumuna diisme ihtimalleri

azalmaktadir.

Okuldan ise gegis siirecinde ekonomik kosullarinin iyi oldugu durumlarda
igsizlik oranlar diismekte ve ise gecisler hizlanmaktadir. Ancak bu durumun tersi
oldugunda yiiksek issizlik oranlar1 neticesinde gencler uzun siire egitimde kalmakta ve

isglicii piyasalarina giriste sikintilar yasamaktadirlar.

2.1.3 Demografik Degisikliklerin Etkisi

Egitimden is yasamina gegisi etkileyen bir diger faktor de demografik yapidir.
Ulkenin sahip oldugu niifus yapisi, genel demografik trend isgiicii piyasasinin
sekillenmesine etki etmektedir. OECD iilkelerinde yaslanan niifus ve azalan geng niifus
orani, geng¢ istihdaminin artigin1 destekleyici bir rol oynayabilmektedir. Ancak kriz
sirasinda ve sonrasindaki donemde isgiicii piyasasindaki zayif kosullar, gen¢ niifusun is
yasamina gegisini onemli derecede zorlastirmakta, ancak diger yandan mevcut niifus
trendlerinin olumlu etkisi ise ekonomik iyilesmeye katki sunmaktadir.®® Demografik
degisiklikler toplam isgiicii arzinin artmas: veya azalmasma etki etmektedir. Ornegin,
birgok bati Avrupa iilkesinde ¢alisma ¢agindaki niifusun azalmasindan dolay: isgiicii
arzi azalmaktadir. Tiirkiye'de ise ¢alisma ¢agindaki niifus artmakta bunun sonucunda da

Isglicli arz1 artmaktadir. “Demografik Firsat Penceresi” adi verilen bu durum, istihdam

7 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus 22267077
% http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus 22267077
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yaratilabildigi takdirde ekonomik biiyiime igin itici gii¢ olusturmaktadir.®® Genel
demografik yapi incelendiginde gelismis iilkelerde c¢alisabilir iggiicliniin yaslandigi,
gelismekte olan iilkelerde ise calisabilir isgiicliniin geng ve dinamik bir yapiya sahip

oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Geng Niifusu, Toplam Niifusun % , 1995 — 2014

ULKE

1995
1996
1997
1998
1999
2000
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

2001
2002
2010
2011
2012
2013
2014

ABD 219121,8)21,7(216]21,5]21,4|21,2]|21,1|20,9]20,7]20,5(20,3|20,1] 20 {19,9]19,8[19,6]19,5]19,3(19,2

Almanya 16 [159]15,7(155(154|153|151| 15 |14,7|143]139]13,7|13,4]13,3113,1]|13,1]|13,4]13,3]|13,2]|131

Avustralya |21,5(21,4]21,2(21,1]20,9(20,7]|20,5]20,3|20,1]|19,9(19,7]19,6(19,4]19,3(19,2|19,1| 19 |[189]|189 18,8

Avusturya |17,817,7|176]174|17,2| 17 |16,8(16,616,4|16,2| 16 [158[155[153| 15 [148|14,7|145|144| -

Belgika 18 {1r9|17v8|177|{177|176]175]175]17,3|17,2]|17,1] 17 |16,9)16,9]16,9]|16,9| 17 | 17 | 17 | 17

113(1;211??1111( 195(19,4(19,4(19,3(19,2| 19 |(18,8|188|186|185|183|181|179|175|17,8|17,8|17,7|17,7|17,8|17,8

Brezilya [32,8]32,2131,5]30,9]30,3|29,8|285|27,9(27,2(27,1|265| 26 |255|24,7]|24,2]|256|233[228[223| -

Cek

. . 118,6118,1|17,6(17,2|16,8]|16,4|16,1(15,7]15,4]115,1(148(145]14,3|14,2|14,2(14,3]114,6|14,8|14,9]|15,1
Cumhuriyeti

Danimarka [(174]176(179]18,1}18,3]185|18,7|18,8]|18,.8(18,8)188(18,7)185(18,4]18,2| 18 |17,8]|17,6(173]| -

Estonya 20,7120,2]19,7|19,2|184|176|17,2]16,6]16,1]|156]152| 15 |149]|149| 15 |152]|154]156|15,7|15,8

Finlandiya | 19 |18,9|18,8|18,6(18,3|182| 18 |179|17,7|175|17,4|17,2| 17 [16,8]|16,7 (16,6 |16,5|16,4]16,4| 16,4

Fransa 19,519,319, 19 [189f189(18,8|18,7|186(185]|18,4|183]18,3]|18,3]|18,4]18,4]18,4]184|184| -

Giiney Kore |23,4]22,9]22,3]21,8]21,4]121,1]120,8]20,5]20,1]19,7119,2|186| 18 |17,3]16,7]|16,1|156]151(14,7|14,3

Hollanda |18,4)18,4]18,4)185]185|18,6|18,6|18,6|18,6|185]|18,4|18,2| 18 [17,8|17,7|175|17,4|17,2| 17 -

Irlanda 24,4123,7123,1]22,6]22,2]21,8]21,5]|21,1] 21 |20,9]20,6]20,4]20,2]|20,4]20,7| 21 |21,3]|21,7]219| 22

Ispanya 16,6 (16,1 [156(152(14,9[14,7[146|145]|145[145]|145|145]|14,6|14,7]|14,8] 15 |15,1]15,1]15,2|15,2

Israil 29,5]129,3]29,1|28,9|28,7|28,6]285|284]28,4]283|283|283|284]284]|279]| 28 |28,1]|282|282]| -

Isveg 189118,8|18,7118,7]|18,6(184]183|181(179]17,7|17,4117,1]116,9|16,7|16,6|16,616,7]|16,8|165| -

Isvigre 176117,7|176|176]175(17,4]| 17 |16,8|16,6]16,4|16,1]1159]156|154]152]152(151| 15 |149| -

Italya 1471146 |145]|14,41143 (14211421141 (1421142142142 |142|142|142]|142(141]|14,1| 14 | 14

Izlanda 2441 24 1238(23,6]123,4]123,3|23,1| 23 [22,7]22,5]221(21,5] 21 |20,7{20,9]20,9]20,8]20,7]20,6(204

Japonya 16 {156]153(151({148|146|144]142] 14 |139]138]136]13,5]13,5]13,3]13,1]13,1| 13 |129]| -

Kanada 20,4120,2| 20 |19,8]195]19,2]|189|186]18,3| 18 |17,7]|17,3]|17,1]16,8]|16,6]16,5]16,3]16,2]|16,1]16,1

Kolombiya |34,8|34,5|34,2]133,9(33,6]33,2(328]32,4(31,9|315| 31 |30,5]|30,1[29,6]|29,1(28,6]|282|27,7]|27,4| 27

Liiksemburg | 18,4 |18,5|18,6]18,8|189]189|189|18,9)18,8(18,7|18,6]18,4(183|18,1| 18 |17,7]|17,6|17,1| 17 |16,8

Macaristan 18,21179(176]17,3|17,1]16,8|16,5]|16,2| 16 [158]155(153|151| 15 |148|14,7]|145|145]|14,4]|145

Meksika |36,4[359|354| 35 [345]34,1]33,7]33,1]326]31,9]31,8|31,4| 31 |305]30,1129,6]|29,2]|28,8]284]| 28

Norveg 195(19,6(19,7(19,8(19,9f 20 | 20 | 20 |199(198]19,6]194]19,3]19,1]18,9]18,8]18,6]18,4 183|181

$§;a'3m 215(21,3|211[209207(205 (20,3201 {198 19,6 (194 [192| 19 [189|188|186|185|184] - | -

Polonya 21,9121,41209(20,3119,9]195(18,7118,1|175| 17 |16,5| 16 |156]154(152]152|151(15,1| 15 | 15

Portekiz 178117,4|17,1116,8]|16,6 [ 16,4]16,2|16,1|16,1| 16 |159]158]157 155154152 15 |149|147| -

Rusya 21,41209]20,3|196|188]18,1]17,3]|16,6| 16 |156]152]|149]|148]149| 15 |152]|154|157|16,1| -

Slovakya [22,6] 22 [21,3|20,7]20,1(195] 19 [(184]179]|17,4]16,9|16,5|16,1]|15,7[155]155(154]15,4|153| -

Slovenya [18,4(17,8(17,2(16,8(16,4|159(156]152|148[145|142| 14 |139|139]| 14 |141]|142]|144]| - -

Sili 29,7129,3128,9(28,5]128,2]27,8|27,2]126,3|256| 25 |24,3(23,7|23,1]22,6(22,2]121,8(21,5]|21,1]20,8(20,6

Tiirkiye 32,1131,6] 31 1305]29,9]|295]291]28,6]28,1]|27,7|27,2]26,8]26,5]|26,3|26,1]|258|254|251|24,7|24,3

Yeni Zelenda | 23,1 | 23 | 23 | 23 |22,9|22,8|22,6(22,4(22,1|21,8[215(21,2{21,1| 21 [20,9{20,9]20,8]20,6]20,5]20,2

Yunanistan |17,4] 17 |16,6|16,1]15,7]|153]15,3|15,2| 15 |14,9|14,7|114,6|14,6|145]|14,6|14,6|14,6|14,7| - =

Kaynak:
OECD https://data.oecd.org/pop/young-population.htm

% Tansel, Aysit; 2050’ye Dogru Niifusbilim ve Yonetim: Isgiicii Piyasasina Bakis, Yaym No:
TUSIAD-T/2012-11/536, Istanbul Kasim 2012, s.20.
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Tablo 2’den de goriilecegi tizere 1995-2014 yillar1 arasinda OECD iilkeleri
icerisinde gen¢ niifusun (15 yas ve alti)) toplam niifus igerisindeki payr giderek
azalmaktadir. Bazi iilkelerde yillar i¢inde artis azalislar olmasina ragmen, geng niifusu
oranlart 1995 yilina kiyasla 2014 yilinda diisiis gostermistir. Tiirkiye’nin orani
incelendiginde, 1995 yilinda toplam niifus igerisinde geng niifusun payr %32,1 iken
2014 yilinda bu oran %24,3’e diismiistiir. Bu da Tiirkiye’nin giderek yaslanan bir niifus
yapisina sahip olduguna isaret etmektedir. Ancak geng¢ niifus oranmin azalmasina
ragmen halen calisabilir isgiiciiniin geng bir yap1 sergiledigi ve yukarida da bahsedildigi

lizere iggilicii arzinin arttig1 goriilmektedir.

Okuldan ise basarili bir gegis siireci, 6zel okul-is uygulamalarinin yani sira
demografik degisiklikler, ekonomik kosullar ya da kiiltiirel rol beklentileri gibi
faktorlerin sonuglarindan da etkilenmektedir. Genelde okuldan ise gegis, esnek okul-is

diizenlemelerine sahip iilkelerde daha rahat olmaktadur.*®

2.2 OKUL-iS DUNYASI BAGLANTISI

Egitim hayatinin niteligi ve egitim diizeyi, bireylerin isgilicii piyasasinda yer
alabilmesinde ©nemli oranda etki etmektedir. Egitim diizeyinin artmasi halinde
genglerin isgiicli piyasasina gegisleri daha rahat olmakta ve isgiicli piyasasina giren
egitim diizeyi yiiksek gengler, egitim diizeyi diisik akranlarma kiyasla istihdam
edilebilme agisindan daha avantajli olmaktadirlar. Bu agidan egitim hayat1 ve isgiicii
piyasasi baglantisinin kusursuz gecisi saglayabilmesi i¢in kurumsal diizenlemeler

gerekmektedir.

Bazi iilkelerde egitim ve istihdam genelde birbiri ardina gerceklesmekte, tam
zamanli egitimi tam zamanli ¢alisma takip etmekteyken, bazilarinda ise es zamanh
olarak gerceklesmektedir. Ozellikle Avrupa’da bazi iilkelerde, orta 6gretimde ve orta
Ogretim sonrast yliksekdgretim oOncesinde c¢alis-oku programlari yer almaktadir.
Gelismekte olan ¢ogu iilkede heniiz boyle bir uygulama yokken bu iilkelerde, egitim ve
calisma nadiren bu yolla birlestirilmektedir. Calis-oku programinin oldugu iilkelerde
egitimden istthdama gegis bu programin olmadig iilkelere gore genellikle daha kolay

olmaktadir.*®*

190 hitp://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
101 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
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Bu bulgular 1s1ginda, hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomilerin de
dahil oldugu bircok iilke, akademik egitimden kopma riskinde olan genglerin bagliligini
arttirmak adina mesleki egitimin gidisatin1 giiclendirmek i¢in planlamalar yapmaktadir.
Almanya, Avusturya, Danimarka ve Isvigre gibi geng issizligi oranlar1 bakimidan iyi
bir performansa ve uzun bir ¢iraklik sistemi gelenegine sahip olan iilkelerde ¢iraklik
egitimlerinin, okuldan ise kusursuz geciste yardimci olduguna dair kanitlar yer
almaktadir. Gengler ¢alisma yasaminda dogrudan kullanabilmek ya da ileride egitime az
bir gereksinim duyacak becerilere sahip olabilmek amaciyla c¢iraklik egitim
programlarindan yararlanmaktadirlar. Dolayisiyla bu iilkelerde, simif temelli 6grenme
ile is temelli stajyerlik birlesiminden olusan ikili okul sistemleri biiyilk Gnem
kazanmustir.'% Isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen becerilerin bir kismi
veya tamaminin egitim hayati boyunca calisma deneyimi kazanilarak elde edilmesi
genglerin is yasamina gegisini kolaylastirmasinin yaninda hem zaman hem de beseri

sermayenin verimli kullanilmasini saglayacaktir.

Buradan hareketle genclerin deneyimsiz bir sekilde isgiicii piyasasina girmeleri
1s bulmada sikintilar yasamalarina ve yasanacak issizlik siiresinin uzamasina sebebiyet
verebilmektedir. Boyle bir durumda, genglerin uzun siire issiz kalmasi ve ardindan da
NEET grubu igerisinde yer alma ihtimalleri yiiksek olmaktadir. Ikili okul sitemleri
vasitastyla gencler okulda teorik uygulamayi 6grenmekte, isyerlerinde ise mesleklerine
yonelik pratik uygulamalar1 6grenerek deneyim kazanmaktadirlar. Boylelikle okuldan

ise gecis slireci kolaylasmaktadir.

2.2.1 Almanya’da Okul-is Diinyas: Isbirligi

Egitim ve is diinyas1 arasindaki bagmn kuvvetlendirilmesi igin piyasadaki
aktorlerin aktif bir sekilde bu siirece katilmalar1 gerekmektedir. Ornegin, hiikiimet ve
igveren temsilcileri ile birlikte sendikalarin karar alma siireglerine dogrudan katilimi,
Almanya gibi ikili sisteme sahip tilkelerdeki ¢iraklik programlarinin basarisinda anahtar
role sahiptir. Bu isbirligi, 6zellikle isglicti talebini karsilamak i¢in yeteri miktarda yer
olusturulmasini ve buna iligkin egitim iceriginin teknolojik ve organizasyon siireglerine
ayak uydurmasi i¢in periyodik olarak revize edilmesini saglamaktadir. Almanya’da,
Ekonomik Iliskiler Bakanlig1, Ticaret Odalar1, isverenler hem ¢iraklik hem de IEP’lerin

genel cercevesinin ¢izilmesinde, programlarin denetiminde ve ayrica her yeterliligin

192 Quintini; Martin; a.g.e., 5.27.
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egitim igeriginin giincellenmesi siirecine tiim sosyal taraflar olarak dahil

olmaktadirlar.'®

Crraklik programlari, Ozellikle akademik egitimden sogumus kisiler ve
dezavantajli gengler i¢in etkili olmakta ve onlar i¢in, okul ve isgiicli piyasasi arasinda
bir baglantiy1 yeniden insa etmeye yardim etmektedir. Giiniimiiz isgiicii piyasasinda
bir¢ok tilkede diisiikk becerili gengleri ise alma orani diisiik olup, bu gengleri ¢iraklik
egitimleri standartlarina hazirlamak i¢in hem ¢iraklik Oncesi programlara hem de
isverenlerin onlar1 ¢irak olarak almalari i¢in ekstra finansal desteklere (tesvik vb.)

gereksinim duyulmaktadlr.104

Yine Almanya’da kariyer damigsmanliginda hayat boyu &grenme anlayisinin
yerlesebilmesi amaciyla, kariyer danigsmanligi hizmetini sunan merkezlerin yalnizca
kisilerin becerileri ve meslekleri ile uyumlu islerin eslestirilmesi gorevini iistlenmesi
yeterli goriilmemekte, bunlarin yani sira piyasadaki genel egilimlerin belirlenerek ve
kisilerin dogru sekilde yonlendirilmesi i¢in siirekli bir arastirma, gelistirme ve yenilik
siireci icinde olunmasi gerektigi dile getirilmektedir. Almanya’da bu gorevi, Mesleki
Egitim Federal Enstitiisii Kurulu (BIBB) iistlenmekte olup, mesleklerin degisen yapilari
ile her bir meslek sahibinin ileride sahip olmasi1 gereken oOzelliklerin arastirilmasi,
yurtdis1 arastirmalarin yapilmasi ve mesleki egitimde degisen yapilarin belirlenmesi
kurulun gorevlerinden bazilaridir. Kisilerin piyasadaki ihtiyaglara ve gelecekte
gerceklestirmeyi planladiklari aragtirmalara gore yonlendirilmesi hem bireyler agisindan
hem de iiretim ve gelisme baglaminda iilke agisindan énemlidir.’® Bu noktada bireysel
kariyer planlamasinin, giincel isgiicli piyasasi konjonktiirii ve gelecege yonelik isgiicii
piyasasi projeksiyonlar1 g6z oniinde bulundurularak yapilmasi gerekmektedir. Kariyer
planlamas: giinimiiz modern isgilicii piyasasi ortaminda yenilik¢i bir yaklagim

sergilenmesi gerektigi hususunu da 6n plana ¢ikarmaktadir.

Ekonominin ihtiya¢ duydugu nitelikli eleman ve genclerin ihtiyag duydugu
yeterliliklerin mevcut egitim sistemi ile karsilanamamasi neticesinde ortaya
¢ikmaktadir. Birgok iilke zorunlu egitimden istihdama gecis sisteminin daha etkili
olmasini saglamak amaciyla gesitli zorluklarla miicadele etmekte ve ¢oziime yonelik

politikalar hayata ge¢irmeye c¢aligmaktadir. Bu agidan, Alman modeline dayanan

103
104

Quintini; Martin; a.g.e., s.30.
Quintini; Martin; a.g.e., s.30.
105 Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., S.15.
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mesleki egitim sisteminin diger llkeler tarafindan s6z konusu zorlukla basa ¢ikmada

benimsenmesine yonelik artan oranda bir talep bulunmaktadir.*®

Genglerin ve ¢alisanlarin sahip olduklari kariyer secenekleriyle ilgili bilgilerinin
niteligi, is ve egitim hayatiyla ilgili alacaklar1 kararlarin niteliginin de belirleyicisi
olmaktadir. Egitim siireci boyunca alacagi kariyer danismanligi hizmeti ve is arama
stirecinde saglanacak rehberlik hizmetleri, egitim hayatin1 tamamlayan genglerin is
hayatina gegisini kolaylastirmakta ve issizlerin is bulma siirelerini kisaltmaktadir. Hayat
boyu 6grenmenin bir pargasi olarak goriilen kariyer danismanligi hizmetleri, genis bir
kapsamda hem egitimini tamamlamis veya tamamlayacak genclerin, hem de is hayatina

giris yapmus bireylerin is arama ve kariyer planlama siireglerini kolaylastiracaktir.'®’

Sonug olarak, okul ve is diinyas1 arasindaki bagin kuvvetlendirilmesi, gilincel
isglici piyasasi verileriyle desteklenen kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetinin
sunulmasi, hem egitim hem de isgiicii piyasasi aktorlerinin karar alma siireglerine aktif
bir sekilde katilmalar1 egitim hayatindan is diinyasina geciste kolaylastiric1 etkenler

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.3 NEET NUFUSUNUN EGITiMDEN iS YASAMINA GECIiSTEKI YERi

Egitim ve is yasami baglantis1 ele alindiginda, 6zellikle egitime halen devam
eden veya egitimini tamamlamis bireylerin, isgilicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu beceri
ve yeterliliklerle donatilmas1 ve hazir bir sekilde isgiicii piyasasina kazandirilmas: hem
beseri sermayenin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayacak hem de egitimden is

yasamina geg¢is siirecini kisaltacaktir.

Gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde, gengler ekonomik iiretim
potansiyelinin arttirilmasina katki saglayabileceklerinden, okuldan ise gegisi gelistirmek
ve genglere isgiicii piyasasina girdikten sonra en iyi kariyer firsatlar1 saglamak en temel
amaglar arasinda yer almaktadir. Yapilan birgok arastirmada da, gelismis iilkelerdeki
akranlarina kiyasla gelismekte olan iilkelerdeki genglerin istihdamda yer almaktan
ziyade egitimi erken terk etme ve dolayisiyla NEET grubu igerisinde yer alma
egiliminde olduklar1 ve ise baslayana kadarki siirede ise uzun bir ge¢is donemine sahip

olduklar1 g6zlemlenmistir. Bunun sonucu olarak da kayit dis1 istthdam ve yiiksek bir

19 Euler, Dieter; Germany’s dual vocational training system: a model for other countries?,
Bertelsmann Stiftung, 2013, s.11.
http://www.eunec.eu/sites/www.eunec.eu/files/attachment/files/2013_study german_vet_system.pdf

lo7 Sayan; Acar; Bilgig; a.g.e., S.7.
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1% Bundan hareketle gencler genelde is bulmada

NEET oranit ortaya g¢ikmaktadir.
zorluklarla karsilasmakta, isverenler tarafindan suiistimale agik bir konumda olmakta ve
disiik nitelikli ve kayit dis1 sektdorde yer alan islerle isgiicli piyasasina giris

yapmaktadirlar.

Standart geng isgiicii piyasasi performansi Ol¢limleri arasinda NEET orani,
gelismekte olan ekonomilerde issizlik ve isgiicii piyasasinda aktif olamama risklerini de
kapsayan en iyi aragtir. Birgok geng i¢in isgiicii piyasasinda aktif olamama durumu,
beceri eksikligi, saglik sorunlari, yoksulluk ve sosyal dislanmanin diger bigimleri gibi
bir¢cok dezavantajin birikimini yansitan cesaretin kirilmasi1 ve marjinallesmenin sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir.’® NEET durumunda olan az sayida kisiye sahip olmak
okuldan ise saglikli bir gegisin sinyalidir.110 Ancak iilkemizin NEET oraninin yiiksek
bir diizeyde olmasi iizerinde diisiiniilmesi gereken bir husustur. Bu oranin
diisiiriilebilmesi icin genglerin isglicii piyasalarina entegrasyonlarinin saglanmasi ve

okul-is diinyasi arasindaki bagin kuvvetlendirilmesi gerekmektedir.

Egitimden ise gecis, geng insanlarin hayatinda ¢cok énemli bir siiregtir. Genglerin
birgogu i¢in ge¢is her zaman basarili olmamakta ve bircok engel kolay bir gegisi
zorlastirmaktadir. Ekonomik kosullar dogal olarak onemli bir etkiye sahiptir, fakat
egitim sitemindeki ve isglicli piyasasindaki kurumsal diizenlemeler de bu gecis
stirecinde Onemli bir rol oynamaktadir. NEET niifusu olarak adlandirilan geng
insanlarin orani, risk altindaki niifusun biyiikliigiine iligkin iyi bir gosterge olup, diisiik
bir NEET orani ilgili yas grubundaki kusursuz bir gecisin isareti olarak gériilebilir.111
Bu faktorlerin bir sonucu olarak birgok geng okul ve is arasindaki bosluga diistip bu
gecis silirecini basarili bir sekilde tamamlayamamakta ve NEET grubu igerisine

girmektedir.

Issizlik oran1 genellikle isgiicii piyasasi dlgiimiinde kullamlir. Ancak, genglerin
durumunu anlamak igin igsizlik oranlari her zaman tam resmi yansitmayabilir. 15-29
yas arasindaki niifusunun biiyiikk bir orami isgiiciinde olmaktan ziyade egitim ya da

ogretimde olacaktir. Bu ylizden, egitim ve Ogretim diizeylerinin etkisini hesaba

108
109

Quintini; Martin; a.g.e., s.4.

Quintini; Martin; a.g.e., s.13.

10 hitp://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
1 hitp://lwww.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
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kattigindan, NEET oranini 6lgmek daha dogru olmaktadir.™? Béylece saglikli bir analiz
firsat1 ortaya ¢ikmakta ve buna yonelik politikalarin da planlanmasi dogru bir sekilde

yapilmaktadir.

NEET durumundaki kisilerin gelecekteki isttihdam ve gelir beklentileri iizerine
uzun donemli etkileri degerlendirildiginde, isgiicli piyasasina yeniden entegre olma
ihtimallerinin diisik oldugu goriilmektedir. Uzun donemli issizlik maliyeti, beseri
sermayenin kaybedilmesi ve ulusal ekonomi igin olast vergi kazanimlari bakimindan,
yiiksek oranda geng NEET niifusunda yer almakta ve bundan dolay1 da beraberinde

13 gy acidan NEET niifusunun azaltilmas1 beseri

onemli bir sosyal maliyet tagimaktadir.
sermayenin isgiiciine aktif bir sekilde katilmasini saglayacak ve bunun sonucunda da

ekonomik kazanim elde edilmis olacaktir.

Gorildiigii tizere NEET niifusunun egitimden is yasamina gegisteki yeri oldukca
onemlidir. Ulkeler, genclerine kaliteli bir egitim hayat1 saglayip daha sonrasinda ise ne
kadar ¢ok genci iiretim siirecine dahil etmede basarili olursa, NEET niifusunun orani o
derece azalmaktadir. NEET niifusunun biiyiikliigii iilkenin elde edecegi katma degerden
mahrum kalma riskini barindirdigindan, diisiik bir NEET orani egitim ve istthdam

arasindaki gecis mekanizmasinin iyi kurgulandig1 anlamina gelmektedir.

2.4 ISTATISTiKi VERILERLE EGIiTiM iSTIHDAM iLiSKiSi

Geng niifusun biiylik cogunlugu, zorunlu egitimden sonra da egitimde kalmasina
ragmen, bazilari egitimi erken terk etmektedir. Bunun sonucu olarak da geng yas
gruplar1 arasinda, 15-19 yas arasi, yliksek bir NEET oran1 s6z konusudur. Bu genglerin
bliylik bir boliimii iist orta egitimini bile tamamlayamamakta ve hassas bir grup
olmaktadirlar."** Diger yandan bir énceki bashk altinda bahsedildigi gibi 15-29 yas
arast gengler icerisinde de NEET oram yiiksek diizeydedir. Bu noktada konuya iliskin
egitim verileri incelendiginde; Tiirkiye’'nin, AB ve OECD iilkelerine kiyasla

dezavantajli durumda oldugu degerlendirilmektedir.

Baz1 veriler ekseninde konuya iliskin genel bir gerceve ¢izilecek olup, erken
okul terk orani, NEET orani ve isgiicii piyasasina iliskin birtakim TUIK verileri ile

egitim ve is yasami arasindaki baglanti irdelenecektir. Glinlimiiz isgiicii piyasasinin

12 hittp://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus 22267077
13 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
14 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
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yiiksek egitim diizeyine sahip kisilere olan talebinin artmasindan dolayi, istatistiklerden
de yola ¢ikarak, egitimin Onemine istinaden {iniversite ve is yasami arasindaki
baglantiya ardindan da bireylerin istihdam edilebilirlikleri ve bireysel Kkariyer

planlamasina deginilecektir.

2.4.1 Erken Okul Terk Oram

Avrupa Komisyonunun 2014 yilinda yayinlanan "Avrupa’da Egitim ve Ogretimi
Erken Terkle Miicadele: Stratejiler, Politikalar ve Onlemler (Tackling Early Leaving
from Education and Training in Europe: Strategies, Policies and Measures)" baglikli
raporunda; Tiirkiye’de erken okul terk oraninin 2009 yilinda %44,3 iken 2013 yilinda
%37,5'c diistiigli ifade edilmektedir (Grafik 2). Bu diisiise ragmen diger AB iilkelerine
kiyasla Tiirkiye en yiiksek orana sahiptir. Bu oran erkeklerde %35, kizlarda %39,9'dur
(Grafik 3)."° Béliimiin ilerleyen kisimlarinda Tiirkiye’deki genglerin NEET oranlar1 da
verilmekte olup, soz konusu NEET oranmin da yine yiiksek olmasi tiim faktorlerin
hesaba katilmasini gerektigini 6n plana ¢ikarmaktadir. Genglerin egitimlerine yeteri
kadar 6nem vermedigi ve isgilicii piyasasina giriste de sikintilar yasadigi goz Oniine
alindiginda, bir alanda yasanan eksiklikler sonraki agamalarda diger alanlar1 da olumsuz

yonde etkilemektedir.

Erken okul terk oran1 ve NEET niifusunun orani birbirini tamamlayici nitelikte
bir durum sergilemektedir. Goriildiigi tizere erken okul terk oranlarinin artmasi, sahip
olunan NEET oranmin artmasina ve genglerin istihdama gegislerinin zorlasmasina
sebebiyet verebilmektedir. Bu agidan egitim planlamasinin dogru bir sekilde yapilmasi
ve genglerin egitimlerini tamamlamalarinin ardindan iggiicii piyasasina gegislerini

kolaylastirict mekanizmalarin kurulmasi gerekmektedir.

115 Eyropean Commission; Tackling Early Leaving from Education and Training in Europe:
Strategies, Policies and Measures, 2014, s.218.
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Grafik 2: Egitim ve Ogretimden Ayrilanlarin Yiizdesi, 2009-2013 ve AB Hedefi Ile
Ulusal Hedeflerin Karsilastirilmasi
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Kaynak:
European Commission; Tackling Early Leaving from Education and Training in Europe: Strategies,
Policies and Measures, 2014, s.24.
Grafik 3: Egitim ve Ogretimden Ayrilanlarin Cinsiyete Gore Yiizdesi, 2013
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Kaynak:

European Commission; Tackling Early Leaving from Education and Training in Europe: Strategies,
Policies and Measures, 2014, s.41.

2.4.2 OECD NEET Oram
Glinlimiizde var olan O6nemli endiselerden birisi, ¢ok sayida gencin 10’lu
yaslarinin sonlarinda ve 20’li yaslarinda zamanlariin biiyiik bir kismini okul ve ¢alisma

hayatinin disinda gecirmesidir. OECD 15-29 yas arast bireylerin NEET orani
incelendiginde, OECD iilkeleri arasinda 2014 yili itibariyle Tiirkiye’nin %31,6 ile en
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yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir. 2. sirada %28,3 ile Yunanistan ve 3. sirada
%27,7 ile italya gelmektedir™™®. Bu oran OECD 2015 Egitim Politikas1 Goriiniimii adli
raporda yer alan verilere gore, 2012 yilinda Tirkiye i¢in %29,2 olarak
gerc;eklesmistir.117 Bu acgidan incelendiginde NEET oraninin 2012’ye kiyasla 2014
yilinda artmig oldugu ve halen diger iilkelere kiyasla c¢ok yiiksek oldugu

gozlenmektedir.

Grafik 4: OECD Ulkelerinde 2014 Yili NEET Orani

OECD veri tabani kullanilarak yazar tarafindan hazirlanmigtir. https://data.oecd.org/youthinac/youth-not-

in-employment-education-or-training-neet.htm

Grafik 4’te gozlemlendigi iizere, erkek ve kadin olarak incelendiginde ise
Tiirkiye’deki 15-29 yas aras1 kadinlarin diger {ilkelere kiyasla %46 ile en yiiksek orana

sahip oldugu goriilmektedir. Bu oran erkekler agisindan incelendiginde ise, 15-29 yas

118 hitps://data.oecd.org/youthinac/youth-not-in-employment-education-or-training-neet.htm (04.04.2016)
17 OECD; Education Policy Outlook 2015-Making Reform Happens, 2015, s.72.
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Kaynak:


https://data.oecd.org/youthinac/youth-not-in-employment-education-or-training-neet.htm
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arast erkeklerin %17,2 NEET oran1 ile Tiirkiye’deki kadinlara gore daha diisiik ancak

diger iilkelere kiyasla yine yiiksek bir orana sahiptir.

Egitim seviyesinin artmasinin iggiicli piyasasina giriste olumlu rol oynadigi ve
isttihdam oranlarin1 arttirdig1 belirtilmisti. Bundan dolay1, erken okul terk oraninin
Tirkiye’de yiiksek olmasi, ozellikle kizlarda, diger yandan NEET oraninin Tiirkiye’de
yiiksek olmasi ve yine 6zellikle kadin NEET oraninin ¢ok yiiksek olmasi, bu genglerin
egitim diizeylerinin onlarin isgiicli piyasasina giriglerini etkiledigi ve sonug olarak da
Tiirkiye’deki genclerin egitim hayatindan is hayatina geciste basarisiz olduklar
sonucunu dogurmaktadir. Bu genglerin kendi beklentilerini karsilayan, topluma faydali
bireyler olarak yasayabilmesi i¢in i ve kariyer sahibi olmalar1 6nemlidir. Egitim ve

kariyer damismanligi hizmetleri bu noktada nemli bir kolaylastirici olabilmektedir.*'®

Onceki boliimde belirtildigi iizere erken okul terk orani ve NEET oranlar1 bir
biitiin olarak degerlendirildiginde egitim ve isgiicii piyasasi arasindaki bagin birbirini

onemli dlgiide etkiledigi sonucuna varilmaktadir.

2.4.3 TUIK Hanehalki Isgiicii Anketi

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan Siirekli Hanehalki Isgiicii Anketi
igsizlik rakamlar1 incelendiginde, Tablo 3’ten de goriilecegi tizere 2016 Ocak ay1
itibariyle 15-64 yas arasi niifus i¢in %11,3, 15-24 yas aras1 niifus i¢in ise %19,2 olarak
gerceklesmistir. 2015 yilinda 15-64 yas arasindaki niifusun isgsizlik oranm1 % 10,5

oraninda, 15-24 yas arasi geng niifusta igsizlik orani ise % 18,5 olarak gerceklesmistir.

Tablo 3: 2014-2016 Yillar1 Arasinda 15-24 ve 15-64 Yas Aras1 Niifusun Issizlik Orani

Issizlik Oram (%)

Yillar 15-24 Yas 15-64 Yas
2014 20,2 10,1
2015 18,5 10,5

*2016 19,2 11,3

Kaynak:
TUIK *2016 Ocak Dénemi

Tiirkiye acisindan s6z konusu problem incelendiginde, o6zellikle Tiirkiye nin
gelismekte olan bir iilke oldugu dikkate alindiginda ekonomik kalkinmanin en énemli

adimlarindan biri olan istthdam temelli biiyiime anlayis1 odak noktada yer almaktadir.

18 Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., S.9.
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Grafik 5’te goriildiigli iizere Tiirkiye’de issizlik oraninin bazi gelismis ve gelismekte

olan tilkelere kiyasla 1liml1 bir seviyede oldugu goriilmektedir.

Grafik 5: OECD iilkelerinde 2014 yil1 igsizlik oranlari
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Kaynak:
TUIK

Ancak istikrarl bir ekonomik yapiya kavusmanin agsamalarindan biri de istikrarl

ve siirdiiriilebilir bir dogal issizlik oranina sahip olmaktan ge¢mektedir. Ozellikle

egitimli isgiicliniin is yasamina gegis siireci sikintilt olmaktadir. Beseri sermayeyi etkin

ve verimli bicimde kullanmak i¢in bu gegis siirecinin en az kayipla atlatilmasinin

istthdam ve dolayisiyla ekonomik kalkinmaya katkida bulunacagi diisiiniilmektedir.

Tablo 4: 2010-2015 Yillar1 Arasinda Egitim Durumuna Gore Isgiicii

Yillar | Egitim Durumu | fsgiicii (Bin) iSt(gli(:Sm Issiz (Bin) | TKO (%) i0 (%)
il 1151 1082 69 19,8 6
o 1203 1147 56 20,5 4.6
B Okur-yazar 1164 1119 45 19,7 3,9
S olmayanlar 1167 1110 57 20,1 4.9
- 1170 1097 73 19,1 6,3
2015 1115 1056 59 18,6 5,3
o et 15195 13427 1767 46,8 11,6
-~ cgitimliler 15681 14224 1457 478 93
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2012 15640 14277 1363 47,6 87
2013 15932 14450 1482 48 9,3
2014 16100 14584 1516 47,8 9,4
2015 16277 14650 1627 48,1 10

i 2727 2294 432 51,4 15,9
S 2783 2432 351 52,1 12,6
S ” 2846 2512 335 51,9 11,8
e 2963 2609 355 53,1 12

2014 2977 2623 355 53,5 11,9
S 3002 2629 373 54,1 12,4
S 2511 2179 332 65,8 13,2
2011 2582 2297 285 65,5 11

2012 Mesleki veya 2692 2420 272 64,6 10,1
i teknik lise 2820 2524 206 65,1 105
i 2847 2544 303 65 10,6
G 3000 2693 307 65,4 10,2
S 4057 3612 446 78,8 11

S 4476 4009 467 79,3 10,4
202 | g 4996 4493 503 79,1 10,1
S 5388 4831 557 80,1 10,3
2014 5691 5085 606 79,2 10,6
2015 6284 5593 692 79,8 11

Kaynak:
TUIK

Tablo 4’te de goriilecegi tizere, yliksekogretim mezunu isglicii diger egitim
diizeylerine kiyasla her gegen yil daha fazla artmakta ve buna paralel olarak da mezun
igsiz sayisi da artmaktadir. 2015 yili itibariyle yiiksekogretim mezunlarinin isgiliciine
katilma oran1 %79,8, issizlik orani ise %11 olarak gerceklesmistir. Buradan hareketle
yaklagik %20’lik bir oranin da isgiiciine dahil olmadigi goriilmektedir. Yani her 5
yiiksekdgretim mezunu gengten biri isgiicli piyasast digina ¢ikmaktadir. Bu oran meslek
lisesi mezunlar1 i¢in her 5 kisiden 2°si, genel lise mezunu kisiler ve lise alt1 egitimliler
igin her 2 kisiden 1°i ve okur-yazar olmayanlar i¢in ise her 5 kisiden 4’1 isgiicii piyasasi
disinda kalmaktadir.
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Sonug olarak, egitim seviyesinin artmasi bireylerin isgiiciine katilma ve istihdam
edilebilme ihtimallerini yilikseltmektedir. Giiniimiizde iiniversite sayist ve buna bagl
olarak her gecen giin artan Ogrenci sayilariyla birlikte, genglere gereken destegin
verilmesi ve miimkiin olan en yiiksek diizeyde egitimli genglerin isgiiciine katilmasini
saglamak {ilke ekonomisine pozitif yonde etki etmektedir. Erken okul terk orani ve
NEET orani birlikte diisliniildiigiinde egitime yatirim yapmak ve isglicii piyasasina
nitelikli isgiicii kazandirmak, egitim ve is yasami arasindaki baglantinin giiclii bir
sekilde kurulmasi ve yiiksek kalitede kariyer rehberligi ve danmismanligi hizmeti ile

mumkiin olabilmektedir.

2.5 EGITIMDEN iS YASAMINA GECISTE UNIiVERSITE EGITiMiNIN

ROLU

Calismanin temel odak noktalarindan biri iiniversite ve sonrast donem olarak
belirlenmistir. Ozellikle geng issizligi ve bunlar iginde de yiiksekdgretim mezunu issiz
genclerin niifusu, calismada Oncelikli olarak ele alinmaktadir. Nitelikli isglicii olarak
kabul goren yiiksek egitim diizeyine sahip kisilerin, mezuniyet sonrasinda isgiicii
piyasasina kisa siirede dahil olmasi ekonomik katma deger agisindan Onemli
goriilmektedir. Bu agidan nitelikli isgiicliniin en az kayipla gegis siirecini atlatmasi,
liretim silirecine entegre olmalar1 ve kalkinmaya katkida bulunmalar1 en arzu edilen

durumdur.

Ulkeler kalkinma déneminin her asamasinda, genclerin kendi becerilerine en
uygun ve pozitif bir kariyer baslangici yapabilecekleri isi bulmakta ve isgiicii piyasasina
girmek icin ihtiyag duyduklar1 becerileri saglamakta ciddi zorluklarla miicadele
etmektedirler. Bu amaglari gerceklestirmek hem geng kusagin refaht hem de
ekonominin iiretim potansiyeli ve sosyal biitiinlesme icin temel teskil etmektedir.
Demografik egilim, iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Birgok gelismekte olan
iilke, sayis1 her gecen giin artan genclere daha c¢ok tiretken ve faydali igler saglamak

119 (Jkemizin de geng bir niifusa sahip olmasi, her

zorluguyla kars1 karstya kalmaktadir.
gecen giin Uiniversite sayisinin ve buna bagh olarak da 6grenci sayisinin hizla artmasi,
bu kisilere isgiicii piyasasinda ya agik islerin mevcut olmasini ya da yeni is imkanlarinin

olusturulmasini gerektirmektedir.

19 Quintini; Martin; a.g.e., s.9.
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Genglere iyi bir egitim ve is firsat1 saglamak her yerde en biiylik zorluklardan
biridir, ancak iilkedeki genclerin calisma cagindaki niifusun biiyiik bir kismini
olusturmasi asil sorun alanidir. Yaygin inanisin aksine, erken emekliliginin gengler i¢in
yeni is alanlarinin agilmasini garanti etmedigi gibi geng toplulugun azalmasi da genglere
daha iyi isgiicli piyasasi firsatlar1 garanti etmemektedir. Bu iki fikir de sadece sabit
sayida igin var oldugu ve bu islerin ¢alisanlar arasinda dagitildigi sabit-toplam is
yanilgisina dayanmaktadir. Aslinda iilkelerin genelinde, geng istihdam oranlar ile yash
calisanlar arasindaki iliski pozitiftir.120 Genglerin ekonomik {iretim siirecine dahil
olmas iiretilen katma degerin artmasini ve bdylece biiyiiyen ekonominin yeni isler
yaratmasim tesvik edecektir. Isgiicii piyasasinda calisabilir niifusun isgiiciine katilimi,
bu pozitif itici siirecin siirekliliginin  saglanmasi a¢isindan olumlu yonde

etkilenmektedir.

Universite mezunlariin egitim hayatindan is hayatina gegisi, son dénemde
kiiresellesmenin beraberinde getirdigi degisikliklerden dolayr daha karmasik bir hal
almistir. Birgok iilkede, diger yas gruplarina kiyasla daha yiliksek diizeyde seyreden
geng issizlik orani ve egitimini tamamlamis olmasina ragmen isgiiciine katilmayan geng

niifusun fazlaligi, insan kaynaginin verimli bir sekilde kullanilmasini engellemektedir.

Universiteler dgrencileri is yasaminda gerekli olabilecek bircok bilgi ile
donatmakta, uygulamali egitimler ile birgok beceri kazandirmakta, bir anlamda is
yasaminda gerekli olabilecek bilgi ve becerilerin 6nemli bir bdliimiinli kazandirarak
Ogrencileri mezun etmektedir.** Sahip olunan bilgi ve becerilerin 6neminin kavranmasi
ve i yasaminda pratige aktarilmasi da bir baska husustur. Bunun yaninda, is yasaminda
okulda ogretilen bilgilerin ve kazandirilan becerilerin disinda daha birgok yetkinlik
talep edilmektedir; soyle ki, okulda elde edilen bilgi ve beceriler is yasami igin yeterli
olmamaktadir. Bu da 6grencinin ders disi zamanlarinda bu yetkinlikleri kazanmasini, is
yasaminda gerekli olabilecek ve okulda kazandirilmayan yetkinlikleri edinmesini

gerektirmektedir.'??

Is arama siirecinde igverenler, mezunlarin diplomalari ve mezuniyet notlarindan
cok, onlarin hangi yetkinlikleri olduguna ve bunlari ne derece kullanabildiklerine

baktigindan, ilniversite Ogrencilerinin bir yandan egitimlerine devam ederken, bir

120 Quintini; Martin; a.g.e., s.10.

121 Ozden; a.g.e., s.6nsbz.
122 Ozden; a.g.e., s.0nsoz.
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yandan da is yasaminda gerekli olabilecek yetkinlikleri kazanmalar1 i¢in birtakim

faaliyetlerde bulunmalar1 gerekir.'?

Egitim siirecinde daha cok teorik cergevede
yetkinliklerin kazanilmasi ise gecis siirecinin uzamasina sebebiyet veren hususlarin
basinda gelmektedir. Bu gecis siirecini en az kayipla atlatabilmek icin kabul edilebilir

bir is tecriibesinin bulunmasi igveren tercihlerini de olumlu yonde etkilemektedir.

Universite egitiminin, egitim goriilen alandaki temel bilgileri vermek ve o alanda
ogrencileri is yasamina hazirlamak gibi 6grencilere yonelik baslica iki amaci vardir.
Temel bilgilerin alinmast son derece Onemlidir, ¢iinkii birey calisma yasaminda
edinecegi yeni bilgi birikimini bu temel iizerine insa edecek olup bu temelin saglam
olmasi, iizerine inga edilen kariyer binasinin saglam olmasini saglayacaktlr.124
Universite biinyesinde oOgrencilere kariyer rehberligi ve danismanhi@ hizmetinin
verilebilecegi bir merkezin olmasi iiniversite hayati boyunca elde edilecek bilgi ve
becerilerin kariyer planlamasi yoluyla pekistirilmesine ve bu vesileyle de genglerin

isgiicii piyasasina hazir bir sekilde gegisine yardim etmektedir.

Hayat boyu 6grenmenin giinlimiiz modern toplumlarinda esasli bir konu olmasi,
formel egitim ile ¢alisma yasaminin birbirini tamamlamasi, egitimin pahali olmas1 ve
makro diizeyde egitime ayrilan kaynaklarmm verimli kullanilmasi gerekliliginin bir
sonucu olarak bireysel kariyer yonetimine, daha ilkogretim siralarinda baslanabilir.**®
Bilim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak her yil yeni isler, yeni meslekler
ortaya ¢ikmakta, bir kisim meslekler ise tarih sahnesinden ¢ekilmektedir. Geleneksel
meslekler varligimi siirdiirse bile, bunlardaki uzmanlik alanlarinin sayis1 artmakta,
kullanilan ara¢ ve yontemler degismekte, g¢esitlenmekte ve bunun sonucunda ise
kisilerin bir donem edindikleri mesleki beceriler, tiim ¢alisma yasami boyunca yeterli
olamamaktadir.®® ilk bolimde de bahsedildigi iizere geleneksel calisma yasami
degerlerinin aksine, artik bireyler is yasami boyunca bir¢ok farkli meslekte ve sektorde

calisabilmekte ve farkli mesleklere gegis yapabilmektedir.

12 Ozden; a.g.e., s.6ns6z.
124 Ozden; a.g.e., 5.3.

125 Ozden; a.g.e., s.21.

126 Ozden; a.g.e., 5.26.
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2.6 iISTIHDAM EDILEBILIRLIK DURUMU VE BIiREYSEL KARIYER
PLANLAMASI

Kiiresellesmenin hizli artmasi iilkeler arasindaki sinirlarin tarihsel anlamda sahip
oldugu anlami yitirmesine yol agmis ve iilkelerin birbiri olan iligkilerinde sinirlarin
esnek bir sekilde kullanilmaya baslandigi goriilmiistiir. Bu durum igin AB 6rnek olarak
gosterilebilir. Ulkeler arasindaki smirlarin neredeyse tamamen ortadan kalktigi, mal,
hizmet ve calisanlarin bir iilkeden diger bir iilkeye herhangi bir kisitlama olmadan

gecebildigi bir durum s6z konusudur.

Buradan hareketle 6zellikle tilkeler arasinda ¢alisanlarin hareketliliginin 6nemi
her gegen giin artmakta ve nitelikli iggiiciinii ekonomik ve toplumsal kalkinmaya
katmak icin iilkeler tarafindan da bu hareketlilik tesvik edilmektedir. Ozellikle ulasim
ve iletisim olanaklarinin artmasi, isgiicli hareketliliginin de artmasina imkén
saglamakta, caligsanlarin rakipleri sadece kendi iilkesindeki isgiicii degil, tiim diinya
calisanlar1 olmakta ve bunun sonucunda bireylerin kendilerini gelistirmeden uzun siire

aym orgiitte calisma sanslari da giderek azalmaktadir.'?’

Giliniimlizde yasanan degisim ve gelismeler, isglicii piyasasini, Ozelde de
istihdam iliskilerini etkileyerek, isgiicii piyasasinda istihdam sdylemi yerine istihdam
edilebilirlik kavramimim kullanilmasia yol agmustir. Bireyin is yasamina girmesi,
mevcut igini korumasi ve yeni bir ige girebilme yetenegi olarak ifade edilen istihdam

edilebilirligin unsurlar: asagidaki gibidir:'?®

e Is yasamina girme: Bireyin is yasamimin gerektirdigi temel niteliklere ve is

diinyasina iligkin bir anlayisla donatilarak egitimden is yasamina gecebilmesidir.

e Mevcut isini koruma: Bireyin c¢alistig1 orgiit icinde degisen is gereklerini
karsilamak icin yeni gorevler {Ustlenebilmesi ve yeni yetkinlikler

kazanabilmesidir.

e Yeni bir is bulma: Bireyin o6rgiit i¢inde veya disinda yeni islere gecebilecek

niteliklere sahip olmasidir.

Degisen isgiicli piyasasit kosullarini ve ihtiyaglarim1 yeterince karsilayamayan

istthdam edilebilme vasiflar1 gecerliligini yitirmektedir. Bunun yaninda, ozellikle

127 Ozden; a.g.e., 5.26.
128 Ozden; a.g.e., 55.26-27.
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kiiresel rekabet ortami, galisanlarin sadece belirli kosullarda performans sergilemesini
yeterli gormemekte ve degisen durumlara uyumluluunu talep etmektedir.’”® Bu
yoniiyle de is yasaminda yer alabilmek i¢in bireylerin sorumlulugu giderek artmaktadir.
Bu acidan istihdam edilebilirlik boyutuyla yeni mezunun sadece is yasamina girmesi
yeterli olmamakta, girdigi iste kalabilmesi ve gerektiginde is degistirebilmesi de

130 fstihdam edilebilirlik, artik giiniimiiz is yasaminda yasanan

giindeme gelmektedir.
degisim ve gelismeler sonrasinda 6nemli bir hal almis ve geleneksel yasam boyu
istthdam anlayisinin de§ismesiyle bireylerin is yasaminda yer alabilmesinin bir araci

haline gelmistir.

“Bireyin is yasamina iliskin hedeflerini gerceklestirmesi amaci ile gerekli
faaliyetleri planlamasi, organize etmesi, icra etmesi, koordinasyonu ve
degerlendirmesi™" olarak tanimlanan bireysel kariyer ydnetimi, bu yéniiyle istihdam
edilebilirlik kavrami ile yakin iliski igindedir ve bireyin istihdam edilebilirligini
siirdiirmesi ile de yakindan ilgilidir. Is yasaminda yasanan degisim ve gelismeler, isleri
meslekleri, calisma bicimlerini ve kosullarint da etkilediginden, bireysel kariyer
yonetimi kapsaminda istihdam edilebilirlik durumu da sadece bir defa yapilacak bir

durum olarak kalmay1p siirekli olarak degerlendirilmesi gereken bir hal almistir.

Kamu istthdam hizmetleri kapsaminda bireysel kariyer rehberligi hizmetleri
verilmesi ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in gerekli altyapi ve kurumsal
kapasitenin mevcut olmasi gerekmektedir. Hem gelismis hem de gelismekte olan
tilkelerdeki yiiksek isgilicli maliyetleri ve sert istihdam koruma diizenlemeleri genclerin,
kalict bir ise gecis doneminde, ise alinmasini zorlastirmaktadir. Bu durum iilkeler
arasinda farkliliklar gostermektedir; gelismis ilkelerde gegici islerin etkisini
arttirmaktayken, gelismekte olan {ilkelerde kayit disihigin artmasina sebebiyet
vermektedir. Biitiin iilkelerde gencler yetiskin ¢alisanlara kiyasla diisiik kaliteli islerde
yer almaktadir. Bunun yaninda, gelismis ekonomilerde gegici isler gengler igin ana risk
kaynagi iken, gelismekte olan ekonomilerde gencleri cogunlukla kayit disilik
etkilemektedir.'*?

129 MTE Strateji Belgesi

130 Ozden; a.g.e., 5.27.

131 Ozden; a.g.e., 5.33.

132 Quintini; Martin; a.g.e., 5.24.
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Genel olarak degerlendirildiginde, artik bireylerin isgiicli piyasasinin degisen ve
gelisen yapisina uyum saglamak, isglicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen
niteliklere sahip olmak ve stireklilik saglamak adina kendi istihdam edilebilirliklerini iyi
analiz etmesi, sahip oldugu niteliklerin giincelligini bireysel kariyer planlamasi yoluyla

saglamasi is yasaminda kalic1 olmaya katki sunmaktadir.

2.7 EGITIMDEN iS YASAMINA GECISTE GELiSMiS VE GELISMEKTE
OLAN ULKELERDEKI GENEL DURUM VE SECILMIS POLITIKA
UYGULAMALARI

Piyasa kosullarinin zorlugu, genel ekonomik konjonktiir, isveren ihtiyag ve
beklentileri gibi hususlar genclerin ise aliminda 6nemli parametreler olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Genellikle gelismekte olan tilkelerde, kendi hesabina ¢alisanlar ve {icretsiz
is¢iler gen¢ calisanlarin biiylik cogunlugunu olusturmaktayken, diger birgok {tilkede
ozellikle Avrupa’da gencler gecici is iliskisi ¢ercevesinde isgiicii piyasasinda yer
almaktadirlar. Tiim bu faktorler goz Oniinde bulunduruldugunda, kiiresel ekonomik
faktorlerin ilkeler tizerindeki etkisi ciddi bir sekilde hissedilmekte ve yasanmasi
muhtemel ekonomik konjonktiirel dalgalanmalara kars1t gen¢ niifusu daha hassas hale

gelmektedir.

Giinlimiiz isgilicii piyasalarinda igsizlik, eksik istihdam ve yoksulluk temel
sorunlar olarak kargimiza ¢itkmaktadir. Diinya niifusunun neredeyse yarisint olusturan 3
milyar insan gilinlik yoksulluk smir1 olan iki dolarin biraz istiinde kendileri ve
ailelerinin gecimini saglayacak kadar gelir elde etmekte, diger yandan toplamda da 535
milyon kisi giinliik bir dolar veya altinda gelir elde ederek yasamaya galigmaktadir. Bu
acidan igsizligin ve yoksullugun ¢ok genis kapsamda var olmasi o toplumdaki insanlari
hayatlarim1  idame ettirmek icin ellerinden gelen biitiin isleri yapmaya
yonlendirmektedir. Bu durumun sonucunda da kariyer se¢imi yapma konusu farkli bir

hal alarak, kisilerin isleri segmesi yerine, isler kisileri seg:mektedir.133

Diger yandan, isgiicii piyasast istihdam diizenlemelerinin, istthdamin genel
diizeyine etkisi net olmamakla birlikte OECD tarafindan yapilan iilke arastirmalar1 kati
istihdam koruma diizenlemelerinin, igsverenleri gengleri ise almaktan caydirabilecegi ve
bunun sonucunda da yliksek geng issizligi riskine yol agabilecegini gOstermistir. S6z

konusu arastirma neticesinde de en kati istihdam koruma tedbirlerinin Tiirkiye’de en az

133 Hansen; a.g.e., 5.12.
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kat1 istihdam koruma tedbirlerinin ise ABD’de bulundugu tespit edilmistir.™** Bu da
tilkemizdeki genglerin isgilicii piyasasina gegislerinde karsilastigi engellerden biridir.
Genel olarak egitim diizeyi distk, isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen
mesleki bilgi ve becerilerden yoksun genglerin kati istihdam koruma tedbirleri ile de
basa c¢ikmak zorunda kalmalari, iilkemizdeki NEET oranmin yiiksek olmasini

aciklayabilecek bir faktor olarak gorilmektedir.

Istihdam koruma diizenlemelerinin genclerle ilgili bir diger boyutu da
calismanin bir parcast olan deneme siiresidir. Deneme siireleri tilkeden iilkeye farklilik
gostermekle beraber ortalama olarak 6 aylik bir siirenin ideal oldugu ve bu ideal siire
isverene, ise aldigi kisinin sahip oldugu becerilerini test etme imkani vermekte ve
genclere kalic1 bir sdzlesme teklif etmesini tesvik etmektedir. Isverenlere yonelik iicret
destegi ve diger mali tesvikler (belirli bir dénem i¢in vergi ya da sosyal gilivenlik
muafiyeti vb.) genglerin okuldan ise gecislerinin gelistirilmesine yardim edebilir. Bunun
yanit sira belirlenmis olan asgari iicret miktar1 da genglerin ise alinmasi noktasinda
belirleyici olmaktadir. Eger minimum miktar yiiksek belirlenirse isverenler diisiik
becerilere sahip gengleri ise almaktan vazgegebilir ya da bu gengleri kayit dist bir

sekilde calistirmaya tegvik edebilir.*®

Bu noktada, ekonomik problemlerle yiizlesen igverenler tarafindan siklikla ige
alimlar1 dondurmak, gegici sozlesmelerin yenilenmemesi ve gegici iscilerin isten
¢ikarilmasi bu siiregte 6n plana ¢ikan ilk adimlar olarak goriilmektedir. Buna ilaveten,
lyilesme donemleri de belirsizlikle beraber gelmekte, firmalar1 kalici sozlesmeli
personel almada dikkat etmeye zorlamakta ve firmalar 6zellikle gengler igin gegici

sOzlesmeler ile ise alma yontemini tercih etmektedirler.*®

Boyle olmasi durumunda ise
yasanabilecek bir ekonomik daralma siirecinde genglerin issizlik riskiyle karsi karsiya
kalma ihtimalleri yiikselecektir. Ayrica ekonomik dalgalanmanin uzun siirmesi ve
lyilesme siirecinin yeteri kadar istihdam yaratmamasi halinde ise genglerin isgiicii

piyasasindan uzaklasmalari s6z konusu olacaktir.

Gelismekte olan ekonomilerde gengler egitimi erken terk etmekte ve ilk islerini
bulmada uzun zaman harcamakta iken, gelismis ekonomilerde gengler gelismekte olan

tilkelerdeki genglere kiyasla egitimde daha fazla kalma egilimindedirler ve okuldan

134
135
136

Quintini; Martin; a.g.e., s.39.
Quintini; Martin; a.g.e., s.44.
Quintini; Martin; a.g.e., s.20.
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ayrilma yas ortalama olarak 21-22 civarindadir.**” Bu konuya iliskin yukarida verilen
erken okul terk oranlari konunun 6neminin kavranmasinda yararli olacaktir. Egitim

seviyesi arttikca isgiliciine katilim ve istthdam edilebilirlik imkanlar1 da artmaktadir.

Bazi gelismekte olan ekonomilerde diisiik issizlik oranlari eksik istihdami
gizlerken gelismis ekonomilerde ise yiiksek egitim diizeyini gizlemektedir. Bu
bakimdan gelismis ekonomilerde genclerin egitimde uzun siire kalmalar1 istihdam

oranlarim diisiirmektedir.*®

Aslinda, okuldan ise ge¢is uzun bir zaman almaktadir; pek
cok geng¢ ise zamanlarinin biiyilkk bir kismimi ne okulda ne de g¢alisma hayatinda
gecirmektedir. Bununla birlikte, kadinlar ile erkekler ve iyi egitimliler ve daha az
egitimliler arasinda 6nemli gegis farkliliklar1 bulunmaktadir. Ozellikle nitelikli is arayan
gencler basta olmak iizere tiim gengler, okuldan ise gecis siirecinde onemli engellerle
karsilagmaktadir. Egitim biiylik bir fark yaratmaktadir, ancak yine de ge¢isin kisa siirede

< : . 139
ve sorunsuz olacagini garanti etmemektedir.

Kiiresellesme, demografik degisiklikler ve ekonomik kosullarin yani sira
kiiltiirel cinsiyet rol beklentileri de egitimden ise gegis siirecini etkilemektedir.
Beklentiler, cinsiyet rolleri ve aile yapis1 dikkate alindiginda, 6zellikle kadinlar igin
gecis stireci daha zor olmakta olup, OECD iilkelerinde ortalama olarak geng kadinlarin
erkeklere oranla NEET olmasi daha muhtemeldir: 15-29 yas aras1 kadinlarin %181,
erkeklerin ise %13ii NEET grubuna déhil olma riskiyle kars1 karsiyadir.**° Kadinlara
toplumsal olarak yiiklenen roller bu gecis siirecinin sekteye ugramasina sebebiyet
vermektedir. Ozellikle ¢ocuk ve yasli bakimi, ev isleri, erkek egemen bir isgiicii

piyasast yapisi gibi faktorler baslica engeller olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Genglerin egitimden ayrildiklarinda ve is diinyasina giris yaptiklarinda
karsilastiklar1 sorunlarin iistesinden gelebilecek politikalarm neler oldugu, hangi
asamada nelerin yapilacagi, hangisinin tilkeler i¢in en uygun olduguna dair hususlar 6n
plana ¢ikmakta olup bunlar iki politika alanina yogunlagsmaktadir; temel egitim ve
dezavantajli genclere yonelik ¢6ziim programlarimi da igeren isgiicli piyasasi

41

politikalarldlr.1 Hem gelisen hem de gelismekte olan ekonomiler igin beseri

sermayeye yatirnm yapmak okuldan ise ge¢isi kolaylastirmada ve genclere bir kariyer

137
138
139

Quintini; Martin; a.g.e., s.15.
Quintini; Martin; a.g.e., s.24.
Quintini; Martin; a.g.e., s.24.
10 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
11 Quintini; Martin; a.g.e., 5.24.
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basamag saglamada ana faktdr olmakla beraber egitim ve 6gretim sistemleri ile ilgili

belirli zorluklar tilkeler arasinda farklilik géstermektedir.

Diistik ve orta gelirli iilkelerde gelismis egitim sistemi ile beraber isgiicii
piyasast kapasitesinin kaldirabileceginden ¢ok daha fazla egitimli geng, isgilici
piyasasina giris yapmaktadir. Bu lilkelerin bazilarinda egitimli genglerin ya da onlarin
ailelerinin, yeterli profesyonellik ve sosyal statiisiiniin bulunup bulunmadigina gore
mesleklere iliskin ¢ok yiiksek beklentileri olmakta, ancak o meslekte agik is olup
olmadigr durumu goz ardi edilmektedir. Bu durum da kisilerin kariyer rehberligi
hizmetlerinden yeterince yararlanmadigi ve biiyiik olasilikla is tecriibesi olmamasindan
kaynaklanmakta ve bunun sonucunda da isgiicli piyasasina yonelik gercekdist fikirlere

sahip olmaktadirlar.**

Mesleki ve teknik dahil olmak {izere tiim On lisans programlarinda yiiksek
kalitede mesleki egitimin, akademik egitimden sogumus genclerin geri kazanilmasina,
mezuniyet oranlarinin gelistirilmesine ve kusursuz okuldan ise gecisin saglanmasina
yardim edebilecegini ortaya koymaktadir. Mesleki egitimin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmas: hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomilerin birlestigi bir

politika alam1 olarak karsimiza g:1kmak‘[ad1r.143

Bireylerin mesleki beceri ve
yeterliliklerinin arttirllip isgilicli piyasasina gecislerinin saglanmasi ig¢in uygun bir
kariyer rehberligi ve damigmanligi hizmeti almasi ve bireysel eylem planlarn
hazirlanmas1 bu siirecin daha planli ve programli bir sekilde atlatilmasina katki

sunacaktir.

Ancak baz1 durumlarda Ozellikle dezavantajli bir gecmisten gelen genglerin
kendileri de mantiksiz egitim kararlar1 vermekte ve isglicii piyasasinda sinirl talebi olan
kurslara baglamaktadirlar. Bu durum yiiksek geng issizligi oranlariyla, ayn1 zamanda
okuduklart alanla ilgisi bulunmayan alanlarda calisan biiylik bir gen¢ orami ile de
sonuglanabilir. Ikinci durum, diisiik yeterlilik gerektiren islerde istihdam edilen daha
yiiksek yeterliliklere sahip c¢alisanlarin ana kaynagidir. Gelismekte olan ve gelismis
tilkeler arasinda ¢ok biiyiik fark bulunmamaktadir. 2005 yilinda yapilmis bir ¢caligmaya
gore, Grafik 6°da da gortilecegi iizere Brezilya, Meksika ve Tiirkiye gibi gelismekte

2 Hansen; a.g.e., s.8.
%3 Quintini; Martin; a.g.e., 5.26.
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olan iilkelerde de yiiksek fazla-yeterlilik orani s6z konusu olup, bu durum Avusturalya

ve Ispanya gibi gelismis iilkeler i¢in de gecerlidir.'**

Grafik 6: Iste Yiiksek Yeterlilik, Gengler ve Yetiskinler 2005

01534 & 35+
a0

a0

Kaynak:

Quintini, Glenda and Sébastien Martin; Same Same but Different: School-to-work
Transitions in Emerging and Advanced Economies, OECD Social, Employment and Migration
Working Papers, No. 154, OECD Publishing, 2014, s.33. http://dx.doi.org/10.1787/5jzbb2t1rcwc-en

Isgiicii piyasasinda mevcut bulunan islerin, isin gerektirdigi beceri ve
yeterliliklerden daha fazlasina sahip kisiler tarafindan yerine getirilmesi ¢alisanlar ile
acik islerin uyumsuzlugu sorununu ortaya koymaktadir. Nitelikli isgliciiniin ekonomiye
saglayacagr katkisim1 diisiik nitelikteki islerde calisarak bosa harcamasi beseri
sermayenin kaybedilmesine neden olmakta olup, bu kisilerin kendi beceri ve
yeterliligine uygun islerde ¢calismasi ekonomiye daha ¢ok katki yapacak ve daha verimli

olacaktir.

Yiiksek kalitede kariyer rehberligi, genclere gelecekleri hakkinda bilgiye dayali
kararlar almalarina yardim edebilir. Fakat kariyer rehberliginin; i) ortadgretimde erken
miidahale; 11) yiiksek nitelikli rehberlik personeli; ve iii) yerel isgiicii piyasasi ihtiyaclari
ve mesleklerin istthdam olasiliklarina iliskin giincel ve yiiksek kalitede verilere sahip
olmasi1 gereklidir. Aslinda, gelismis ekonomilerde dahi, Kariyer rehberligi programlari
ciddi finansman yetersizligi ile ylizlesmekte, deneyimsiz oOgretmenler tarafindan

sunulmakta ve bolgesel ve mesleksel projeksiyonlara ve gilivenilir isgiicii piyasasi

144 Quintini; Martin; a.g.e., 5.33.
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istatistiklerine dayanmamaktadir.**

Yiiksek gelirli iilkelerde geleneksel kariyer
rehberligi bireylerin sahip oldugu potansiyelini ¢alisarak ortaya ¢ikaracagi calisma-
merkezli bir yasam diisiincesinden hareketle yola ¢ikmakta ancak gelismekte olan
iilkelerdeki, hatta gelismis iilkelerin az gelismis bolgelerindeki insanlar i¢in c¢aligsma,
kendi potansiyelini ortaya ¢ikarmaktan ziyade yasamak i¢in yapilmasi gereken bir olgu

olarak karsimiza ¢cikmaktadir.**®

Yine gelismislik seviyesi diisiik olan yerlerde meslek segiminde aile ve
toplumsal degerler de 6nemli bir etkiye sahiptir. Diisiik gelirli ve fakir lilkelerde sinirh
imkanlarin olmasindan dolayi aile ve toplum iiyeleri arasinda ekonomik bagimlilik ¢ok
yiiksektir. Bunun neticesinde c¢ocuklarin kariyer tercihlerinin belirlenmesinde
ebeveynlerin etkisi daha baskin olmaktadir. Aile eger toprak ya da kiigiik bir isletme
sahibi ise Ozellikle erkek ¢ocuklarin aile isine katilmalar1 olas1 muhtemel durumlardan
iken kiz c¢ocuklari igin de kardes ya da yash kisilere bakma durumu gegerli

olmaktadir.**’

Ulkemiz agisindan da incelendiginde isgiiciine dahil olmayan niifusun
yaklagik %40°1 ev isleriyle mesgul olarak kabul edilmekte ve isgiicili piyasasinin disinda

yer almaktadir.”

S6z konusu ge¢is doneminde, ¢alisma ve okuma kombinasyonu, genglere egitim
sisteminden ayrilmadan Once isgiicli piyasasinda gereksinim duyulan bazi becerilerin
kazandirilmasina yardim edebilir. Calisgma deneyimi kazandirmaya tesvik etmek igin,
baz1 gelismis ekonomiler akademik egitimini siirdiiren 6grencilere ¢iraklik modelini
uygulaylp uygulamamay1 diistinmektedirler. Diger yandan gelismekte olan
ekonomilerde trend, genglere okurken ayni zamanda ¢alismak zorunda olmamalari
yoniinde bir ortam sunmaktadir. Gelismis ekonomilerde ise calisma ve okuma
kombinasyonu tesvik edilmektedir. Birgok gelismekte olan ekonomide, galisan gengler
kayit dis1 isgiicii piyasasinda, az egitim ve isglicii piyasasi deneyimi saglayan ve
gelecekteki isglicii piyasast beklentilerini nadiren gelistiren diisiik kaliteli islerde
istihdam edilmektedirler. Buna ilaveten, bu isler yasal diizenlemenin olmadigi

sektorlerde olma egiliminde oldugu icin, bu c¢alismanin okul saatleri disinda

145 Quintini; Martin; a.g.e., 5.33.

146 Hansen; a.g.e., 5.8.

7 Hansen; a.g.e., 55.8-9.

" TUIK verilerine gére 2016 Ocak ayi itibariyle isgiiciine dahil olmayan niifus 28 milyon 802 bin kisi
olarak aciklanmustir, bu da calisabilir isgiiciiniin %49,3’iinii olusturmaktadir. Isgiiciine dahil olmayan bu
niifusun %39,2’si (11 milyon 303 bin kisi, bu kisilerin hepsi kadin isgiiciidiir) “ev isleriyle mesgul”
olarak kayitlarda yer almaktadir. Bu da toplam ¢aligabilir niifusun %19,3’linii olusturmaktadir.
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gerceklestigini saglamanin ¢ok az yolu vardir. Bir¢cok geng giindiiz calismakta ve
aksamlar ise okumaktadir ve bu da onlarin 6grenme ¢iktilarini riske atmaktadir.**® Bu
acidan genglerin egitimlerini silirdlriirken ayni zamanda calisma deneyimi elde

edebilmelerini saglayacak kurumsal diizenlemeler yapilmasini gerektirmektedir.

Okuma ve calisma kombinasyonunun gelecekteki isgiicii piyasasi ¢iktilarina
etkileri detayli bir sekilde arastirilmigtir. Calisilan saat birgok analizde anahtar rol
olarak kabul gormiis, ¢aligmanin yari-zamanli ya da daha az oldugu zaman olumlu
sonuglar ortaya ¢ikmustir. Olusturulan bu kombinasyonun, 6grencilere bir miktar gelir
saglamasi 6nemlidir ve bu durum da 6grencilerin okuma maliyetlerini ya da okurken
gecinme giderlerini karsilamasina yardim edebilecektir. Diger yandan kanitlar, orta
ogretimde kayith iken, erken is deneyiminin egitimi birakma ve isgiicii piyasasina
gecisin tercihe bagli oldugu bir noktada bireylerin okul c¢alismalarinin gerisine
diismesine yol agtigindan okul performansini aksatabilir. Ogrenciler okul ¢alismalarina
olan ilgilerini kaybedebilir ve tam zamanl olarak isgiiciine katilabilirler.** Eger egitim
hayatina devam edip etmeme Kkarari 6grenciye kalirsa, 6grencinin saglikli bir karar
vermesi miimkiin olmayabilir. Bu noktada 6grencinin alacagi profesyonel kariyer

danismanlig1 hizmeti alinacak kararlarin yerinde olmasina katki saglayacaktir.

Bunun yaninda isgiicli piyasasina stajyerlik ile bazi iliml1 miidahaleler, yaz tatili
isleri ya da haftada 15 saatten fazla olmayan okul zamanindaki isler okul basarisini riske
atmayabilir. Bu aslinda genclerin orta 0Ogretimden mezun olma beklentilerini
gelistirmekte, onlara yiiksek oranda sorumluluk bilinci, gelismis ¢alisma etigi ve 1yi bir

10 (Jstelik bircok analiz

disiplin gibi yasam becerileri gelistirmelerini saglamaktadir.
makul diizeyde ¢alismanin, okul basarisini etkilemeksizin egitim sonrasi iggiicii piyasasi
ciktilarinda genglere yardim ettigi kanitlar sunmaktadir. Bazi Avrupa {ilkelerinde,
ornegin Fransa’da, 6grencilerin okuduklar alan ile ¢aligma icerigi arasindaki iligkiye
vurgu yapmakta, 6grencinin okudugu alan ile ilgili olmasi kaydiyla, okurken elde edilen
calisma deneyiminin gelecekteki isglicii piyasast ¢iktilarina ¢ok acik pozitif etkileri

oldugunu g('jstermektedir.151

148
149
150
151

Quintini; Martin; a.g.e., s.34.
Quintini; Martin; a.g.e., s.34.
Quintini; Martin; a.g.e., s.34.
Quintini; Martin; a.g.e., s.35.
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Son yillarda geligmis tilkeler sosyal giivenlik programlarina erisim kosullarini
baz1 kurallara baglamistir. Soyle ki, “karsilikli ylikiimliiliikler” olarak adlandirilan bu
stirecte ig arayanlar yeniden-istihdam politikalarina zorunlu olarak katilmak
durumundadirlar ve bu katilim dolayisiyla da bu kisilere gelir destegi saglanmaktadir.
Bu gelir destegi de is arayanlarin aktif bir sekilde is aramasi ve belirlenen kurallara
uymasini gerektirmektedir. Kurallara uyulmamasi durumunda ise yardimin kesilmesi
s0z konusudur. Ancak s6z konusu sistemin ¢ok iyi islemesi durumunda dahi issizler ve
diger dezavantajli gengler i¢in tanimlanan etkili yeniden istihdam programlarinin
olumlu bir etkisinin oldugu sdylenemez ve hayal kirikligi yaratan c¢iktilar da

mevcuttur.>?

Bununla beraber bircok gelismekte olan ve gelismis ekonomilerde var olan

basarili programlarin karakteristik 6zellikleri sdyle sualanmls‘ur:lS3

> Is arama yardimi, gengler icin en maliyet-etkin programlar olup ve yiiksek
kazang ve istthdam noktasinda pozitif geri doniisler saglamaktadir. Baz1 {icret ve
istthdam destek programlarinin pozitif doniisleri olmakta ancak cok 1iyi
planlanmadig1 miiddetce bu onlemlerin gelecek istihdam ongoriilerine ¢ok zayif

bir etkisi bulunmaktadir.

» Yetistirme programlari, yerel ve ulusal isgiicii piyasasi ihtiyaglarmma gore
uyarlanirsa en iyi sekilde c¢aligmaktadir. Bu haliyle 6zel sektoriin, sosyal
partnerlerin ve toplum liderlerinin yerel veya ulusal beceri taleplerini
degerlendirmeleri konusuna miidahil olmalar1 6nemlidir. Arjantin ve diger
birgok Latin Amerika iilkesinde genglik programlarinin ise hazirlama ve is
arama yardimi gibi hizmetler ile birlikte hazirlanmasi, katilimcilarin istihdam ve

kazang beklentilerini gelistirdigini gostermektedir.

» Hem toplumsal hem de isgiicii piyasasindan diglanma riski bulunan dezavantajl
gencler icin uygulanan birgok program mevcuttur. Buradaki amag isgiicli
piyasasina gecis yapacak genglerin bu siireci kayipsiz bir sekilde
atlatabilmelerini saglamak ve beseri sermayenin ekonomiye ve topluma
kazandirilmasini saglamaktir. Bu kapsamda, Amerika Birlesik Devletleri’nde

(ABD) uygulanan ve dzellikle gengler icin olumlu ¢iktilari olan “Is Topluluklar:

152
153

Quintini; Martin; a.g.e., s.36.
Quintini; Martin; a.g.e., s.36.
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Program1” 6rnek olarak gosterilebilir. Bu program kapsaminda telafi egitimleri,

¢alisma deneyimi saglamak ve yetiskin ment6rliigii hizmetleri sunulmaktadir.™*

2.7.1 Amerika Birlesik Devletleri’nde Genc¢-insasi Programl155

ABD’deki Geng-Insas1 programi, 16-24 yas arasi diisiik gelirli ailelerden gelen
genclerin, lise diplomasi almalar1 ya da teste dayali ortaokul yeterliligine sahip
olabilmeleri ve insaat alaninda mesleki egitim alabilmelerinin saglanmasi icin
desteklendigi programdir. Ilk olarak 1979°da Dogu Harlem’de “Geng¢ Hareketi” olarak
ortaya ¢ikan program Konut ve Kentsel Gelisim Baskanligi tarafindan yiiriitiilmekte
iken, 2006 yilinda Calisma Bakanligi’na devredilmistir. Bu gelisme programin temel
iceriginde degisiklige yol agmis ve toplumsal gelisim ve konut desteklerinden dislanmis
genglerin istihdam edilebilirliklerine kadar birgok konuyu kapsami altina almistir. 2006
yilindan beridir Calisma Bakanligi, katilimcilarin programdan ayrildiktan sonra 90 giin
takibini de igeren konularda performans 6l¢iim kriterleri belirlemistir. Bu program 6 ay
ile 2 y1l arasinda bir siire uygulanmakta ve katilimcilar bu siirenin en az %50’lik kisminm
egitim ve ilgili servislerde, en az %40’lik kismimi da isgilicii yatirim faaliyetlerinde
(calisma deneyimi, mesleki beceriler egitimi, is arama, stajyerlik vb.) gecirmektedirler.
Bunlarin yani1 sira yararlanicilar hayattaki hedeflerini gergeklestirmeyi ve liderlik
becerilerini gelistirmeyi tesvik eden danigmanlik, akran destek gruplart ve hayat-

planlama egzersizlerine katilmakta ve kamu hizmetlerinden yararlanmaktadirlar.

2.7.2  Amerika Birlesik Devletleri: Okuldan-ise Gegcisi Kolaylastirmak icin
Kariyer Rehberligi156

ABD’de okuldan-ise gecis sistemleri, orta dgretim ve sonrasi okullar, ¢calisma
tabanl 6grenme ve beceriler gelisimini kariyer, akademik ve mesleki yonlendirme ile
entegre eden bir sistemdir. Bu sistem okullar, isverenler ve sivil toplum kuruluslar
arasindaki isbirligi ile gelistirilmis ve toplumsal diizeyde dzerk bir yapiya sahiptir. Ug
ana bileseni sunlardir:

Okul-tabanh 6grenme:

— Ulusal standartlar1 karsilayan orta 6gretimde egitim;
— Kariyer kesfi ve danigmanlik;

- Ogrenciler tarafindan kariyer baslangicinin secilmesi;

154
155

Quintini; Martin; a.g.e., s.36.
Quintini; Martin; a.g.e., s.38.
1% Hansen; a.g.e., $5.32-33.
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— Akademik ve mesleki 6grenmeyi de kapsayan yapi;

— Egitim ve 6gretim arasinda koordinasyon;

—  Ogrencilerin gelisiminin siirekli degerlendirilmesi, kisisel hedefleri ve ek
O0grenme gereksinimleri.
Calisma-tabanh 6grenme:

— Isbas1 egitim ve ¢alisma deneyimleri onayli ve sertifikali;

— Sanayinin tiim alanlarina yonelik bir yapz;

—  Isyeri mentorliigii.
Baglantih Faaliyetler:

— Isverenleri ve sivil toplum kuruluslarini bu gegis siirecine katilmaya tesvik edici
faaliyetler;

—  Ogrencileri calisma-tabanli 6grenme firsatlari ile eslestirmek;

— Okul ve calisma tabanli 6grenme arasindaki entegrasyona yardim etmek;

— Ogrenciler, ebeveynler, istihdam ofisleri ve isverenler arasinda baglant: kurmak;

—  Mezunlara uygun is ya da IEP bulmada yardim etmek;

— Katilimcilarin gelisimlerini takip etmek;

— Genglik gelisim faaliyetleri ile isverenler ve geng ¢alisanlar i¢in beceri

gelistirme stratejileri arasinda baglanti kurmak, programin temel 6zellikleridir.

2.7.3 Avrupa Birligi Gen¢-Garanti Programm

Son yillarda yasanan ekonomik dalgalanmalar nedeniyle zor zamanlar gegiren
AB hem ekonomik problemlerle hem de artan issizlik sorunuyla basa ¢ikmak zorunda
kalmistir. Ekonomik iyilesmeyi halen tam olarak siirdiiriilebilir bir c¢ergeveye
oturtamamig olan AB iilkeleri, bunun yaninda yiiksek diizeyde geng issizligi ile
miicadele edebilmek icin politikalar liretmekle ugrasmaktadirlar. Tiim {iye ilkelerin
ortak ¢abasi ile bu sorunun iistesinden gelinebilecegi ve halihazirda issiz olan ve isgiicii
piyasasina yeni giris yapacak olan gencler icin iyi is firsatlar1 olusturmak ve onlar
ileride yasanabilecek ekonomik dalgalanmalara karsi daha direngli olmaya hazirlamak

temel politika 6ncelik alanlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hizli yapisal degisiklikler ve ekonominin kotliye gitmesi nedeniyle Avrupa
tilkeleri, iggiicli piyasasi ve toplumun ihtiyaglarina cevap vermede zorluklar yasamistir.
Bu zorluklar, artan diizeyde istikrarsizlik ve is giivenliginde erozyona ve issizlikte

yiiksek artiglara sebebiyet veren finansal krizler neticesinde ortaya ¢ikan yiiksek igsizlik
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oranlarin beraberinde getirmistir.™’ Avrupa capinda 5,7 milyon gencin issiz oldugu ve
bu saytya ek olarak 1,5 milyon gencin de gilivencesiz islerde ¢alismaya zorlandigi, hatta
bazi llkelerde her iki gencten birinin is bulamadig1 bir isgiicii piyasast sartlarinin

mevcut oldugu ortaya konmustur.**®

Kat1 diizenlemelerle olusturulmus kalic1 s6zlesmelerin yerini artik daha rahat
kullanilabilen gecici sozlesmeler almistir ve bu gegici sozlesmeler ile deneyimsiz
genglerin kisa donemli sozlesmelerle ise alinmast s6z konusu olmustur. Genel olarak
Almanya ve Italya’da yaygin olan bu uygulama, ayn1 zamanda Fransa ve Ispanya’da da
cok yogun bir sekilde kullanilmakta olup, toplam ¢alisanlar iginde gegici sozlesmelerle
calisanlarin orani ¢ok yiiksektir. Bu ge¢ici sozlesmeler isgiicli piyasasinda kalict bir ige
giris icin bir ilk adim olabilir ama diger yandan kisa donem calisma-issizlik sarmali
tuzagina da sebebiyet verebilir. Bunun yani sira gegici sozlesmelerin siiresinin uzun
olmasi genglerin igse gegislerini kolaylastirabilir. Kati koruma tedbirlerinin mevcut
oldugu isglicii piyasalarinda gegici s6zlesmelerin kullanimini veya kayit dis1 istihdamin
artmasina neden olmaktadir. Bu durum da gengleri gegici sdzlesmeler ya da kayit dis1
istthdam ile birlikte anilir hale getirmekte ve Ozellikle ekonominin kotiiye gittigi

donemlerde gencleri daha kirilgan bir grup haline getirmektedir.159

2.7.3.1. AB Geng lssizligi ile Miicadele Etmek Igin Onlemler

Avrupa Birligi Komisyonu’nun geng issizligi ile miicadele etmek i¢in dnlemler
adli raporunda, Agustos 2013 itibariyle AB’de %23,3’liik bir geng issizlik orani oldugu
(5,5 milyon gencin issiz oldugu anlamina gelmekte) ve bunun da her 5 gencten 1’nin
isgiicii piyasasinda is bulamadig1, Yunanistan ve Ispanya da ise her iki gengten birinin is
bulamadig belirtilmistir. Yine ayni raporda 15-24 yas arast 7,5 milyon gencin NEET
durumunda oldugu ve gecen dort yil iginde, yetiskinlerle karsilastirildiginda geng
istihdam1 oranmin 3 kat distiigii ve tlkeler arasindaki en yiiksek ve en diisikk geng
igsizligi orani ugurumunun giderek arttigi vurgulanmistir. Bu aradaki ugurumun 50
puanlik bir farka vardigi, en diisiik geng igsizligi oraninin Aralik 2013 itibariyle
Almanya’da %7,7, en yiiksek gen¢ issizligi oraninin ise Aralik 2013 itibariyle
Yunanistan’da %58,3 ile gergeklestigi dile getirilmistir. Yunanistan’1 sirasiyla %54,6 ile
ispanya, %49,8 ile Hirvatistan, %41,7 ile italya, %40,3 ile Kibris ve %34,4 ile Portekiz

157" Cedefop; Navigating difficult waters: learning for career and labour market transitions,
Luxembourg, 2014, s.1.

%8 European Commission; http://www.youth-guarantee.eu/ (02.04.2016)

159 Quintini; Martin; a.g.e., s.40.
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izlemektedir.*®°

Boyle yiiksek oranda gencin issiz oldugu ve isgiicii piyasasinda kirilgan
bir yapiya sahip oldugu disiiniiliirse, s6z konusu genglerin isgilicii piyasasindan
uzaklagmalarin1 onlemek, ihtiya¢ duyulmasi halinde istthdam edilebilirliklerini arttirici
egitim ve kurs hizmetleri saglamak, saglikli bir kariyer planlamasi yapabilmeleri i¢in de

kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetinin sunulmasi gerekmektedir.

Bunlarin yani sira AB igerisindeki isgiiciiniin yaklasik 216,1 milyon oldugu ve
bunun sadece 7,5 milyonunun (%3,1) diger iiye devletlerde ¢alistigi ve bu grubun ig¢inde
de cogunlukla genclerin hareketlilie daha meyilli oldugu vurgulanmistir. Ancak s6z
konusu oranlarin AB Komisyonu i¢in kabul edilemez oldugu ve bunun i¢in de cesitli
onlemler alinmas1 gerektiginden hareketle 2012 yilinda AB Komisyonu iiye devletlere
geng igsizligi ve sosyal diglanma ile miicadele etmeye yardimci olmak amaciyla bir
takim &nlemler agiklamistir. Bu dnlemler “Geng Istihdami Paketi” olarak adlandirilmis
ve iiye llkelerde 25 yasma gelinceye kadar tiim genclere en iyi istihdam, egitim,
zorunlu egitimi bitirmeden Once ya da issiz kalmadan 6nce 4 aylik bir ¢iraklik ya da
stajyerlik imkan1 sunan bir “Gen¢ Garanti” (Youth Guarentee) programi hazirlamalari
hususunda tavsiye karari almistir. Bu igerige ilave olarak mentorliik, kisisel tavsiyeler,
ek egitimler, ¢iraklik ve stajyerligi de iceren ise yerlestirme yaklasimlar ile okuldan ise

gecisin kolaylasacagi Vulrgulanmlstur.161

Yukarida bahsedildigi iizere yagsanan ekonomik dalgalanmalarla miicadele etmek
ve akilli, siirdiiriilebilir ve kapsayici bir ekonomik biiyiime olusturabilmek adina AB
iilkelert Avrupa-2020 Akilli, Siirdiiriilebilir ve Kapsayici Biiylime Stratejisi’ni (Europe
2020 Smart, Sustainable and Inclusive Growth Strategy)®® kabul etmistir. Siirekli
beceri formasyonunun dnemine ve becerilere, hayat boyu perspektifte, devamli yatirim
yapilmasinin  AB’nin bliylime stratejisinde ¢ok oOnemli bir rolii olduguna vurgu
yapmustir. Daha i1yi beceriler, bireylerin yiiksek issizlige cevap verebilmeleri i¢in etkin
bir yol sunmaktadir. Sosyal ve ekonomik istikrar anlaminda algilanan giivensizlik
bireylere bir tehdit olusturmakta ve bireyin yasamini basarili bir sekilde

yonlendirebilmesi i¢in stratejilerle miicadele etmesi gerekmektedir.163 Bu agidan

%0 European Commission; EU measures to tackle youth unemployment, 2013,

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=11578&langld=en (26.06.2015)

161 Eropean Commission http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=11578&Ilangld=en
182 http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm (18.10.2015)

163 Cedefop; e.g.e., s.1.
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bireylerin istindam edilebilirliklerinin belirleyicisi olan beceri ve yeterlilik diizeyleri

onlarin iggiicii piyasasinda yer alabilmelerinin araglaridir.

Egitim ve 0gretime yapilan yatirimin yani sira kariyer becerilerine de miimkiin
olan en erken zamanda yatirim yapilmasi1 gerekmektedir. Gengleri Kariyer becerileri ile
okulda tanistirmak, onlarin nelerden hoslandigi, hangi alanda iyi olduklari, gii¢li ve
zaylf noktalari, tercih edilen kariyer ve aymi zamanda alternatif kariyer belirleme
konularinda harekete ge¢melerine yardimci olmaktadir. Kariyer adaptasyon
becerilerinin gelistirilmesi genclere isglicii piyasasindaki belirsizlik ve zorluklarla basa
cikmada yon gosterici olmaktadir. Bunun yami sira kariyerin baslangicinda degisiklik
yapma diislincesinin  azaltilmasi bireyin ¢alisma yasamimin uzun siirmesini
saglamaktadm164 Kariyer planlamasinin uzun soluklu olusturulmasi ve ¢alisma yasami
boyunca yasanabilecek is/meslek degisikliklerinin bilincinde olunmasi, bireyin kariyer

basarisinda 6nemli rol oynayacaktir.

164 Cedefop; e.g.e., s.14.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE EGITIMDEN iS YASAMINA GECiS VE ULUSAL POLITIiKA
METINLERI

Egitim ve istthdamin birbirini tamamlayict rolde olmasinin ayrica egitim ve
istihdam arasindaki gecis siirecinin, tilkelerin sahip oldugu insan kaynaginin ekonomiye
aktarilmasinda ne derece 6nemli oldugunun bir kez daha altin1 ¢izmekte fayda vardir.
Tiirkiye acisindan egitimden is yasamina gecis siireci ¢ok daha titizlikle irdelenmesi
gereken bir konudur. Ikinci béliimde bir takim verilerle de desteklendigi iizere, egitim
hayatin1 tamamla(ya)mayan geng¢ isgiicii orani, bunun yaninda caligabilir durumda
olmasina ragmen isgiiciine katilmayan ve neredeyse calisabilir isgiiciiniin yarisini
olusturan pasif isgiiciiniin biiyiikligii, sahip olunan insan kaynagmin etkin bir sekilde

kullanilamadigin1 gostermektedir.

Bu boéliimde, Tiirkiye’de egitimden is yasamina gegiste yasanan sorunlarin neler
olduguna iliskin bilgiler verilerek gecis siirecinin isgiicii piyasasina yansimalarinin nasil
oldugu degerlendirilecektir. Ardindan kariyer rehberligi ve danigmanligi hizmetinin, s6z
konusu isgiicii potansiyelinin egitim is yasami gegislerinde ne gibi rolleri oldugundan
bahsedilecektir. Bu g¢ercevede, KIK olan ISKUR’un egitimden is yasamina gecis
stirecindeki yeri hakkinda bilgiler verilecektir. Son olarak da egitim is yasami
baglantisinin saglanmasina yonelik list ulusal politika metinleri hakkinda bir takim

temel bilgilere yer verilmektedir.

3.1 TURKIYE ACISINDAN EGIiTiMDEN iS YASAMINA GECISTE
YASANAN SORUNLAR

Kiiresellesen ekonominin vasifli ve nitelikli iggiicine olan ihtiyacinin daha da
artmasi, genc¢ niifusa sahip olan {iilkemiz agisindan konuyu Onemli bir hale
getirmektedir. Ancak gengler arasinda issizlik oraninin yiiksek olmasi potansiyel
sorunlarin olduguna isaret etmekte olup, bu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik atilacak en
onemli adimlardan birisi, diinyadaki pek ¢ok Ornekte de goriildiigii gibi mesleki ve

teknik egitimin kalitesinin artirilmast ve is diinyasiyla mesleki ve teknik egitim

-67 -



arasindaki baglarin daha da gili¢lendirilmesidir. Bu agidan egitim ve dgretim sisteminin
kalitesini artiracak, istihdam ve egitim arasindaki iliskiyi giiclendirecek, toplumdaki
tiim bireylerin egitim ve O0gretim gereksinimlerini hayat boyu 6grenme olanaklar ile
destekleyecek, isgiicii piyasasinin gereksinim duydugu yeterliliklerin gelistirilmesini
saglayacak bir Ulusal Yeterlilikler Cer¢evesi(UYC) olusturulmasi Tiirkiye nin 6ncelikli

ihtiyaglar1 arasinda yer almaktadir.®

Egitimden is yasamina gegciste karsilagilan sorunlardan biri, orgiin ve yaygin
mesleki ve teknik egitim programlarinin is diinyasinin ihtiyaglarina duyarli olmamasi,
nitelikli meslek sahiplerinin yetistirilmesine engel teskil etmektedir. Bu programlari
tamamlayanlara verilen diploma veya belgeler, kisilerin sahip olduklar1 bilgi ve
becerilerini kanitlamada yetersiz kalmaktadir. UYC olusturulmasi, egitimle istihdam
arasinda dogru iliskinin kurulmasi, mesleki ve teknik egitim programlarinin isgiicii
piyasasinin ihtiyacglarina gore sekillendirilmesinin saglanmasi ve bireylerin sahip
olduklar1 bilgi, beceri ve yetkinliklerin uluslararasi agidan kiyaslanabilir diizeyde
tamnmasini ifade etmektedir.'®® UYC bireylerin sahip oldugu beceri ve yeterliliklerin
tanimlanmasi ve sertifikasyonunun saglanmasi isgiicli piyasasinda talep edilen nitelik ve

becerilerin eslestirilmesine katki sunmaktadir.

Sorun alanlarindan bir digeri de iilkemizde egitim ve istthdam arasindaki
iligkinin tam anlamiyla saglanamamis olmasidir. Mesleki ve teknik egitim alaninda rol
tistlenen kurumlar, okullar ve iniversiteler hizla degisen isgiicii taleplerine uygun
ogrenci yetistirmede biiyiik zorluklarla karsilasmaktadir. Bunun neticesinde ise egitimi
bitirip is hayatina atilanlarin 6nemli bolimii kendi meslekleri disindaki alanlarda
calismaktadir. Bu durum da sahip olunan beseri ve ekonomik sermayenin israf
edilmesine neden olmakta ve egitimin kalite ve etkinligini olumsuz yonde
etkilemektedir.'®” Egitim siirecinin hayatin tiim evrelerini kapsayacak sekilde
planlanmasi, isgiicii piyasasimnin ihtiya¢ ve beklentilerine de cevap verebilecek bir
yapiya sahip olmasi glinlimiiz modern toplumsal yapilarinin énemli bir pargast olarak

kabul edilmektedir.

Ulkemizde, is hayatina gegiste yasanan bir diger sorun alani da kisilerin kayit

dist bir sekilde calig(tiril)masidir. Kayit disiliga iliskin olarak, OECD tarafindan

15 MTE Strateji Belgesi
186 Ulusal istihdam Stratejisi 2014-2023, RG. 6.5.2014-29015.
167 Kisa; a.g.e., s.72.
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Tiirkiye’de yapilan bir calismada bazi anahtar faktorler tespit edilmistir. Ulkelerdeki
yiiksek ticret tabani ve licrete dahil olmayan yiiksek isgiicli maliyetlerinin kayit disi
istthdami ya da el altindan kazang elde etmeyi tesvik ettigi belirtilmistir. Bu aragtirmaya
gore, Tiirkiye’deki yiiksek isgiicii maliyetlerinin, zorunlu asgari ticret ve yiiksek isgiicii
vergilerinin bir birlesiminin sonucunda ortaya ¢iktigi vurgulanmistir. Kayit digi
istihdam sorunuyla miicadele etmek i¢in isgiicii maliyetlerinin diisiiriilmesi, isverenler
ve calisanlar i¢in faydalarin arttirilmasina yonelik kapsamli bir yaklasim gelistirilmesi
ve kurallarin diizglin bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.168 TUIK verilerine gore
2016 Ocak ay1 itibariyle kayit dist istihdam oran1 %31,8 olarak gerceklesmistir. Bu oran
15 yas ve tizeri erkekler i¢in %27,1, 15 yas ve iizeri kadinlar i¢in ise %42,5 tir. Kayit
dig1 istihdam oraninin yiikksek olmasi gengler agisindan biiyiik bir dezavantaj
olusturmakta ve bir¢ok genc isglicii piyasasina kayit disi isler yoluyla dahil olmaktadir.
Kadinlarin isgiiciine katiliminin ¢ok diisiik olmasi bunun yaninda isgiiciine dahil olan,
ancak kayit digi bir sekilde c¢alisan kadinlarin oraninin neredeyse toplam kadin

isgliciiniin yarisini olusturmasi, tizerinde durulmasi gereken konular olarak karsimiza

¢cikmaktadir.

Tiirkiye’nin oniindeki temel sorunlardan birisi de, egitim sistemini az sayida
Ogrenciyi modern bir ekonomide ihtiya¢ duyulan standartlarda egiten bir sistemden, tiim
Ogrencilerini 1yi egiten bir sisteme doniistiirmektir. Bunun i¢in, egitim kalitesinde ciddi
tyilestirmeler yapilmasi ve cinsiyetler, bolgeler ve gelir seviyeleri arasindaki egitim
durumu ve kalitesindeki esitsizlikleri azaltmak i¢in dikkatli bir sekilde ¢aba sarf
edilmesi gerekmektedir. Tim O6grenciler igin bir ortak beceri ve yetenek temeli
olusturabilmek amaciyla genel ve mesleki orta 6gretim arasindaki bariyerlerin yikilmasi
ve yiiksekdgrenimin modernize edilmesi ve genisletilmesi de dnemlidir. Ayrica, egitim
sistemi ile igverenler arasinda giiglii baglarin olmasi, egitimin iggilicli piyasasinin

ihtiyaglari ile uyumunun artirilmasina yardimet1 olacaktir.*"

Egitim i3 yasami baglaminda Tiirkiye ve diger bir¢ok iilkede var olan zorunlu
askerlik uygulamasi da gecis siirecine etki eden sorunlardan biridir. Bu agidan Tiirkiye

i¢in zorunluk askerlik uygulamasinin etkilerinden bazilarina deg§inmekte fayda vardir:

168 Quintini; Martin; a.g.e., 5.46.

19 T{IK veritabam http://www.tuik.gov.tr/Start.do
0 Diinya Bankast; a.g.e., S.iii.
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i) Bircok gen¢ erkek (2015 itibariyle 400.000 civari'™') askerlik hizmeti

nedeniyle egitimin ve/veya isgiiciiniin diginda yer almaktadir.

ii) Ozellikle birgok erkegin 6nce askere gittigi daha sonrasinda ise is arayarak
zaman harcadiklar1 disiinildiigiinde, bu durum egitimden ise gecisi kesintiye

ugrayabilmekte ya da bu siireyi uzatmaktadir.

iii) Askerligi geciktirme istegi, kimi 6grencilerin okullarin1 daha geg bitirmeleri

veya lisansiistii caligmaya yonelmelerine de neden olmaktadir.

iv) Ozel sektordeki isverenlerin ¢ogu ise almada askerlik hizmetinin
tamamlanmis olmasimmi 6n kosul saymaktadir. Bunun nedenlerinden biri, askerlik
hizmeti icin kayith isttihdam kapsamindaki bir isten ayrilanlarin askerlik hizmeti

sonrasinda eski islerine donme ya da tazminat alma hakkina sahip olmasidir.*"

Bu acidan degerlendirildiginde, zaten kadin isgiiciine katilim oranlariin diisiik
olmasi iggiicii piyasasinda erkek egemen bir yapinin olmasina neden olmaktadir. Bunun
yaninda, bircok gen¢ erkek i¢in egitim hayatinin ardindan isgiicli piyasasina girme
asamasinda zorunluk askerlik hizmeti karsilarina c¢ikmaktadir. Bu durum da geng
erkekleri ya bir an Once askerlik hizmetini tamamlaylp daha sonrasinda isgiicii
piyasasina girmeye ya da askerlik hizmetini daha ileriki yaslarda yapma diisiincesiyle
egitim hayatina devam etmeye sevk ettiginden, geng erkeklerin ¢ogu isgiicli piyasasina

gec katilmaktadir.

Egitim hayatindan is hayatina gegise yonelik olarak 2012 yilinda yapilan bir
anket calismasinda Tirkiye’deki genclerin %46°s1 lise sonrasi egitimin is bulma
olanaklarin1 1iyilestirmedigini diisiinmektedir. Ayni ankette, Tiirkiye’de egitimini
tamamlamis genclerin sadece %47’si okul secerken is olanaklar1 ve iicretler ile ilgili
yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmistir. Yine s6z konusu ankette 6n plana ¢ikan bir
diger sonug ise, Tirkiye’de isverenlerin %56’s1 mevcut durumda agik bulunan is
pozisyonlarmin doldurulamamasinin nedeninin beceri eksikligi oldugunu belirtmistir.!"®

Bu sonuclar bize genclerin egitim segenekleri ve isgiicii piyasasi hakkinda sahip

olduklar1 bilgilerin yetersiz oldugu ve ¢alisma deneyiminin eksik olmasinin da is bulma

Y1 http://www.askeribilgiler.com/2015/05/turkiyenin-asker-sayisi-2015.html_(16.04.2016) (erbas ve er
say1st dikkate alinmustir.)

Y72 http://www.unicef.org.tr/sayfa.aspx?id=51 (25.10.2015)

%% Mourshed, Mona; Diana Farrell; Dominic Barton; Education to employment: Designing a system
that Works, McKinsey Center for Government, 2012, 5.18.-5.31.
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noktasinda gengleri dezavantajli bir konuma diisiirdiigiinii gostermektedir. Bu sorunlara
yonelik olarak sunulacak kariyer rehberligi ve danigmanligi hizmeti ile genglerin egitim
ve isgiicii piyasasi tercihlerinin saglikli bir sekilde yapmasi ve bunun yaninda IEP vb.
AIPP araclan ile de genclerin deneyim sahibi olarak is bulmada engelleri ortadan

kaldirmasi saglanmaktadir.

Egitim ve is yasami arasindaki gegis siirecinde birgok faktor bu gecis siiresinin
ne kadar olacagina etki etmektedir. Kaliteli bir egitim sistemine sahip olmak, dogru ve
giincel bilgiler saglayarak gengleri isgiicli piyasasina iyi bir sekilde hazirlamak, isgiicii
piyasasinda gencler igin gerekli kurumsal diizenlemeleri ayarlamak, kurum ve
kurulusglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak egitimden is yasamina gegisin

sorunsuz bir sekilde tamamlanmasini saglamaktadir.

3.2 ISGUCU PIYASASINDA GENEL DURUM

Egitimden is yasamina gecise etki eden faktorlerin degerlendirilmesinin
ardindan, isgiicli piyasasindaki durum hakkinda genel bir ¢ergevenin de aktarilmasinin
yararll olacag diisiiniilmektedir. Isgiicii piyasasi yapisi incelendiginde, caligabilir
isglicliniin isgiicline katilimi, bunun detayinda ise erkek ve kadin isgiicii arasindaki
farkliliklarin - analiz edilmesi gerekmektedir. Ulkemiz agisindan isgiicii durumu
incelendiginde 6zellikle kadinlara toplumsal anlamda yiiklenen roller (aile isi, cocuk ve
yasli bakimi vb.), is diinyasinda erkek egemen bir yapmin mevcut olmasi, yeterli
kurumsal altyapt hizmetlerinin eksikligi (dogum izinleri, kres hizmetleri vb.) gibi

hususlar kadinlarin isgiicii piyasasina girislerinde engeller olusturmaktadir.

Aktif olmayan geng¢ erkeklerin sayisi ¢ok daha az olmasma ragmen, ¢ogu
okuldan sonra issiz olarak zaman geg¢irmekte ve bazen de cesaretleri kirildigindan
dolay1 bir siireligine isgiicinden ¢ikmakta, is bulduklarinda ise, bu isler genellikle kayit
dis1 sektdrde ve nispeten daha diisiik ticretli olmaktadir. Diger yandan kayit dis1 isler
bazilar1 i¢in kayith sektorde daha iyi is bulabilmek i¢in bir basamak olmaktadir; ancak
egitim seviyesi daha diisiik olan pek ¢ok genc bu gecisi yapamamaktadir.'™ Erkeklerin
isglicli piyasasina katilimi ve istihdam oranlar1 geligmis iilkeler seviyesinde yer almakta

iken kadinlar i¢in ayni durum s6z konusu degildir.

7 Diinya Bankast; a.g.e., S.iv.
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Tiirkiye’de kadinlarin daha fazla dezavantaja sahip oldugu goriilmektedir. NEET
durumu diger OECD iilkelerine kiyasla Tiirkiye’de ¢ok daha yaygindir. Ozellikle geng
kadinlar bu kategoriye girmekte olup, bunlarin ¢ogu temel sorumluluklari olarak ev
islerini bildirmektedir.!”® Tiirkiye’de kadinlarin NEET olma ihtimalleri erkeklere oranla
iki kat fazla olup, bu farkliliklar sosyal beklentilerle ilgili olabilmektedir. Ciinkii bu
gen¢ kadinlar muhtemelen kariyerini siirdiirmekten ziyade bir aile kurmaya karar
vermektedirler.!® Egitim seviyesinin artmasi, kadmlarin isgiicine katilmimi ve
istihdamin1  ¢ok giiclii bir sekilde etkilemektedir. Isgiicii piyasas1 verileri
degerlendirildiginde ise hem erkeklerin hem de kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a
isgiicline katilimlar1 ve istihdam edilebilirlikleri artmaktadir. Tablo 6’da kadin isgiicii
oranlarina bakildiginda, yiiksekdgretim mezunu kadmlarin isglicine katilimi ve

istihdami diger egitim diizeylerine gore agik bir sekilde artmaktadir.

Tablo 5: Egitim Durumuna Gére Isgiicii Durumu

Okur-yazar Lise alti Lise Mesleki veya Yiiksek-

Yillar olmayanlar egitimliler teknik lise ogretim
2014 19,1 47,8 53,5 65,0 79,2
2015 18,6 48,1 54,1 65,4 79,8
*2016 16,6 47,0 52,7 65,7 79,6
2014 17,9 43,3 47,1 58,1 70,7

2015 17,6 43,3 47,3 58,7 71

*2016 15,2 41,7 451 58,9 71,6

Kaynak:
TUIK *2016 Ocak ayi itibariyle

Tablo 6: Cinsiyetin Egitim Durumuna Gére Isgiicii Durumu

kur-yazar Lise alt1 . Mesleki veya Yiiksek-
Yillar (c?lrrL\laiZmIar ei'itsi:nliler LES tgil’?ik Iizg 6i}lresteim
ERKEK
2014 33,6 68,9 71 80,4 85
2015 30,9 68,8 71,3 81,1 86,2
*2016 29,9 67,6 69 81,5 86
KADIN
2014 16 25,8 31,9 39,8 71,3
2015 16,1 26,6 32,7 40,8 71,6
*2016 13,8 25,8 32,9 40,2 715

‘ ERKEK \

175 Diinya Bankasi; a.g.e., S.iv.
178 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
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2014 29 62,4 64,4 74 78,5
2015 27,4 61,9 64,5 74,9 79,6
*2016 23,9 59,9 60,6 75 80
KADIN
2014 15,5 23,4 25,8 32,1 60,3
2015 15,6 23,9 26 33,4 59,9
*2016 13,4 22,9 26,3 32,9 61

Kaynak:

TUIK *2016 Ocak ayi itibariyle

Tablo 5 ve 6’dan da goriilecegi tizere egitim diizeyi arttik¢a isgiliciine katilim orani
artmakta ve yine bunun yaninda isgiicline katilanlarin da istihdam oranlar1 egitim diizeyi

ile paralellik gostermektedir.

Bu istatistigi destekleyici bir sekilde, Diinya Bankasi’nin yaptig1 bir c¢alismada,
Tiirkiye’de egitim getirilerinin, egitimin seviyesi yiikseldik¢e onemli ve giderek artan
getiriler ortaya koyan diinyadaki egilimler ile tutarli oldugu belirtilmistir. Diger OECD
tilkeleri ic¢in yapilan tahminler de Tirkiye ile benzerlik gostererek, iniversite
mezunlarinin ticret primlerinin diger yliksekdgretim tiirlerinden (bu grupta Ornegin
Tiirkiye’deki MYO’lar, ABD ve Kanada’daki “community college”lar ve Irlanda’daki
teknik enstitliler bulunmaktadir) mezun olan 6grenciler ile karsilastirildiginda daha

yiiksek oldugunu gostermektedir.'”’

Universite sayis1 ve buna bagli olarak dgrenci sayilarinda son yillarda meydana
gelen artis sonucunda, Tirkiye’de daha fazla geng {iniversiteye girme imkani
kazanmistir. Tablo 7’den de goriilecegi lizere, 2010-2011 egitim yilinda toplam
tiniversite 6grencisi sayisi 3.768.212 iken, 2014-2015 egitim yilinda bu say1 6.062.886
kisiye (;1km1§t1r.178

Tablo 7: 2010-2015 Yillar1 Aras1 Universite Ogrenci Sayist ve Yillik Ogrenci Artisi

Egitim Y1l Ogrenci Sayisi Yillik Ogrenci Artist

2014-2015 6.062.886 443.807

2013-2014 5.619.079 695.139

2012-2013 4.923.940 620.390

2011-2012 4.303.550 535.338

2010-2011 3.768.212 290.272
Kaynak:

Yiksekogretim Kurulu

Y7 Diinya Bankast; a.g.e., 5.9.
178 https://istatistik.yok.gov.tr/ (25.04.2016)
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Bu gelisme her ne kadar nitelikli insan giicli agisindan olumlu sayilsa da,
tiniversite mezunu igsizlik oraninin artigini da beraberinde getirmistir. Bunun yaninda
yukarida da bahsi gecen egitimden is yasamina iliskin Tiirkiye’de yapilan ankete gore,
ogrencilerin %46°s1 yiiksekogrenim diizeyinde egitim seviyesine sahip olmanin is

bulma firsatii iyilestirdigini diisinmektedir.'”

Bu durum da kariyer danismanligi
hizmetlerinin bagka iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de daha kapsayici olmasi
gerektigine isaret etmektedir.®® Her gecen gilin artan Ogrenci ve mezun sayisl
bilgilendirme faaliyetinin gerekliligini on plana ¢ikararak, 6grencilerin egitim ve is
hayatlarina iliskin kariyer planlamasi yapabilmelerini saglamak i¢in giincel isgilicii
piyasasi verileri ve gelecege yonelik istihdam projeksiyonuyla desteklenen kariyer

rehberligi ve danismanlig1 hizmetinin sunulmasi gerekmektedir.

3.3 KARIYER REHBERLIGi VE DANISMANLIGI HIZMETIiNiN
EGITIMDEN iS YASAMINA GECIiSTEKIi YERI

Her gecen giin degisen ve gelisen isgiicii piyasasina uyum saglamak ve isgiicii
piyasasindaki genel egilimleri takip etmek, bireylerin istihdam edilebilirliklerinin
saglanmasi acisindan onemli goriilmektedir. Egitim hayatinda gencler genelde teorik
cercevede bilgiler 6grenmekte ve bundan dolayr da isgiicii piyasasi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmamaktadir. Bu agidan gilinlimiiziin 6nemli ihtiyaglarindan olan kariyer
rehberligi ve danismanligi hizmeti, genglerin dogru ve zamaninda danigsmanlik hizmeti
almas1 hem egitim hem de isgiicli piyasasinda yapilacak tercihlerin yerindeligine katki

sunmaktadir.

20. yiizyilin sonuna dogru yasanmaya baglanan kiiresel degisim ve krizler
sonucunda calisanlarda siirekli yeni beceri, tutum ve davraniglara olan gereksinim
arttigindan kariyer danismanligina duyulan gereksinim artmig ve giiniimiizdeki
degerlendirmeler, gelecekte bu gereksinimin artacagini ve bu hizmetlerin daha da
karmasik bir hal alacag: beklentisini dogurmustur.181 Dolayisiyla kariyer rehberligi ve
danigmanligr hizmeti, giiniimiiziin isgiicii piyasasinin ayrilmaz bir parcasi olarak

goriilmekte olup, bunun yaninda da siirekli olarak giincelligini korumasi gerekmektedir.

Kariyer gelisimi siireci olduk¢a karmasik bir siire¢ olup yapilan arastirmalar bu

siirecin  Ongoriilebilirliginin zor oldugunu gostermektedir. Kariyer gelisim siireci,

9 Mourshed:; Farrell; Barton; a.g.e., 5.54.
180 Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., s.11.
181 Yesilyaprak; a.g.e., 5.13.
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bireyin kendine 0zgii karakteristik 6zellikleri (cinsiyet, biyo-psikososyal) ile iginde
bulundugu ve siirekli degisen g¢evre ile dinamik bir etkilesim i¢inde oldugunu ortaya
koymustur. Bu anlamda kariyer gelisimi siirecini anlamak ve kariyer danigsmanligi
hizmetlerini yapilandirmak ve ylriitebilmek i¢in 6nemli bilgi ve beceri donanimina
sahip olmak gerekir.'®? Diinyada bircok iilkede 6grencilere ve is arayan yetiskinlere,
liseler, iiniversiteler, KiK’ler, 6zel rehberlik hizmetleri, isyerleri ve goniillii kurumlar
araciligiyla kariyer damismanligi hizmeti ¢esitli sekillerde sunulmakta hatta bazi
iilkelerde ilkokuldan itibaren kariyer rehberligi kapsamina girebilen dersler

verilmektedir.'®

Giliniimiizde bireylerin kendi kariyerlerini yoOnetebilmeleri icin siirekli yeni
beceriler O6grenmesi, degisim ve belirsizligi tolere edebilmesi, farkli ozellikteki
calisanlarla etkili iletisim kurabilme ve ortak calismasi, hizla degisen is diinyasi
taleplerine uyum saglayabilmesi ve mesleki bilgileri elde etme ve etkili kullanabilme

gibi yeterliklere sahip olmasi gereklidir. 2

Calisma diinyasinda basarili olmak i¢in
gerekli olan, yukarida bahsedilen yeterlikler kisa siirede ve kolayca kazanilacak
yeterlikler olmayip, bu yeterliklerin kazanilmasi igin etkili kariyer gelisimi programlari
hazirlamak ve uygulamak kariyer danigmanlarinin gorevidir. Bu nedenle kariyer

gelisimi, ¢ocukluktan baslayan ve yasam boyu devam eden bir siirectir. %

Diinya Bankasina gore, gelismekte olan {ilkelerde kamu hizmetlerinin genel
olarak daha zayif olmasi, kariyer segeneklerinin orta gelirli lilkelerde daha kisitli olmasi
ve ekonomik yapilanmadan kaynakli olarak insanlarin gelisim ve biliylimeye katki
yapacak islerden ziyade gecimlerini saglayabilecekleri islerde calistiklarindan, gelismis
ve gelismekte olan iilkeler arasinda kariyer hizmetleri agisindan oldukga biiylik farklar
bulunmaktadir.’® ikinci bolimde bahsedildigi iizere, gelismis iilkelerde kariyer
rehberligi ve danismanligi hizmetinin 6nemi her gecen giin artmakta iken, diger yandan
diisiik ve orta gelirli iilkelerin biiyiik cogunlugunda ise niifusun biiyiik kism1 aglik sinir1
ve civarinda gelir elde etmekte ve dolayisi ile bu insanlar igin kariyer planlamasi bir
itopyadan oteye gegememektedir. Kritik kiiresel meselelerin goriisiildiigii, uluslararasi

ekonomik igbirliginin saglanmasina yonelik olarak kurulmus ve diinyanin en gelismis

182 yesilyaprak; a.g.e., 5.13.
183 Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., 5.15.
184 yesilyaprak; a.g.e., 5.13.
185 Yesilyaprak; a.g.e., 5.13.
186 Sayan; Acar; Bilgic; a.g.e., s.14.
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ve gelismekte olan iilkelerinin yer aldigt G20 grubunun iiyesi olan Tiirkiye’nin sahip
oldugu gen¢ ve dinamik niifusuna, ekonomik ve toplumsal kalkinma baglaminda yiiksek
kalitede kariyer rehberligi ve damismanligi hizmeti sunularak bu kisilerin toplum

tarafindan sosyal igerilmesi saglanabilmektedir.

Kariyer rehberligi ve danismanligi, degisen isgiicii piyasasi kosullar1 ile beraber
yeni anlamlar da kazanmaktadir. Bir siire dncesine kadar bu tiir hizmetler biiyiik 6l¢iide
egitim hayatinda ders, alan ve bolim; okul sonrasinda ise meslek sec¢imini
kapsamaktaydi. Giinlimiizde ise kariyer rehberligi, isgiicli piyasasinda hizla degisen ve
cesitlenen beceri talebinden yola ¢ikarak kisiye kariyerini ydnetebilme ve hizlh
adaptasyon becerilerini kazandirmayr da hedeflemektedir. Bdylelikle danigmanlik
hizmetleri, belli bir siire zarfinda verilmesi gereken mesleki kararlara yardimci olmanin
cok daha otesine gegebilecektir. Hayat boyu 6grenmenin bir geregi olarak yetiskinlerin
de benzer hizmetlerden faydalanabilecek olmasi, bu tiir hizmetler ile ilgili son yillarda

One c¢ikan bir baska olgudur.188

Ozellikle iilkemizde heniiz gelisme asamasinda olan hayat boyu &grenme,
yetigkinlerin de siirekli bir 6grenme siirecinde olmasi gerektigine isaret etmektedir.
Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi’nde, “hayat boyu 6grenme
kapsaminda mesleki rehberlik hizmetlerinin gii¢lendirilmesi”, bir Oncelik olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda, yiiksekogrenimde Kkariyer rehberligi hizmetlerinin
iyilestirilmesine dair altyapinin giiclendirilmesi, MEB ve ISKUR’un isbirliginin
arttirllmasi, girisimcilik egitimlerinin yayginlagmasi ve egitim ve is hayatinda bireylerin
kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetlerine erisimin artirilmasi Oneri olarak

189
sunulmustur.

Sonu¢ olarak, giiniimiizde isgiicii piyasasinin devamli bir sekilde kendini
giincellemesi bireylerin de bu giincelligi yakalamasini zorunlu kilmaktadir. Gengler
acisindan egitim hayatin1 tamamlayip isgiicli piyasasina geg¢is asamast kritik oneme
sahip oldugundan, gengleri is yasamina gecis siirecinde destekleyici mekanizmalarin
kurulmasi gerekmektedir. Bu destek mekanizmalarindan O6nemli bir tanesi de

bahsedildigi iizere kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetidir. Calismanin bundan

187 https://www.interaction.org/project/g7g20/overview (02.05.2016)
188 Sayan; Acar; Bilgig; a.g.e., S.5.
189 Sayan; Acar; Bilgig; a.g.e., S.5.

-76 -


https://www.interaction.org/project/g7g20/overview

sonraki kisminda kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetlerinin saglayicilar1 olan

KIK’lerin ve 6zel sektoriin rollerinden bahsedilecektir.

3.3.1 Kamu istihdam Kurumlarimin Rolii

Birgok iilkede KIiK’ler, egitimini bitirmis bireylere kariyer rehberligi
hizmetlerinin temel kamu saglayicisidir. Ancak bu hizmetlerin niteligi ve niceligi
tilkeden iilkeye ¢esitlilik gostermektedir. Egitim kurumlarinda saglanan ileri diizey
egitim tercihleri yapmaya yonelik kariyer egitimi ve rehberliginin aksine, KiK’lerdeki
kariyer rehberligi is arama yardimi ve ise yerlestirme {izerine odaklanmistir.’® Bu
noktada KIK kariyer rehberligi hizmetleri agirhikli olarak, egitimine devam eden ya da
egitimini bitirip iggiicli piyasasina girmeye calisan kisilerin hedef kitlesinde yer aldig

bir hizmet olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

KIK’lerin kariyer rehberligi hizmetleri is arayanlara is bulmak icin sunulan
bircok faaliyetten biridir. KiK’lerin dért temel fonksiyonu su sekildedir: i) Isgiicii
piyasas1 bilgisi saglamak, ii) Isgiicii degisimini yiiriitmek (is arayanlarm ve agik islerin
kaydedilmesi ve iscilerin acik islerle eslestirilmesi), iii) AIPP’leri yiiriitmek ve iv)
Issizlik sigortas1 programlari yiiriitmektir. Diger KiK rolleri arasinda sosyal yardim
programlart icin basvurularin kayit altina almmasi ya da c¢alisma izinlerinin

kaydedilmesi ve onaylanmasi yer almaktadr.™"

Kamu istihdam hizmetlerinin bir¢ok
iilkede oldugu gibi ililkemizde de ana gercevesi isgiicli arz ve talebinin eslestirilmesi

tizerine kurulmustur. Ulkemizde bu gorevi KIK olan ISKUR yiiriitmektedir.

3.3.1.1 Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

1936 yilinda yasal bir temele dayanan ve is ve is¢i bulmaya aracilik gorevini
iistlenen ISKUR, 1946 yilindaki 4837 sayili Kanun ile kurulus kanununa kavusmasiyla
resmen ve fiilen Tiirkiye’nin Kamu Istihdam Kurumu olarak gorevini ifa etmeye
baslamistir. Is ve is¢i bulma hizmetlerini 2003 yilina kadar tekelinde yiiriiten Kurum,
degisen iktisadi anlayis, yenilenen isgiicli piyasasi politikalar1 ve Avrupa Birligi siireci
gibi etmenlerle beraber yeniden yapilanma siirecine gitmistir. 5 Temmuz 2003 tarihli ve
4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile Kurum, isgiicii piyasasinda meydana gelecek
degisim ve gelismeleri izleyebilecek bir yapiya kavusturulmustur. Yine bu

diizenlemeyle, ozel istihdam biirolarina faaliyette bulunma imkéani getirilmis ve

1% Hansen; a.g.e., 5.42.
91 Hansen; a.g.e., 5.42.
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ISKUR’un yaninda istihdam hizmetlerinin sunumuna baslanmistir. Gérev alani
genisleyen Kurum’un klasik is ve is¢i bulma hizmetlerinin yaninda, isgiicii piyasasini
siirekli  izleyerek, AIPP’leri etkin bir sekilde uygulayabilecek bir yapiya

kavustumlmustur.192

ISKUR, 4904 Sayili Kanun ile “...istihdamin korunmasina, gelistirilmesine,
vayginlastirilmasina ve issizligin onlenmesi faaliyetlerine yardimct olmak ve issizlik
sigortast hizmetlerini yiiriitmek iizere...”**® kurulmustur. Kurumun gorevleri arasinda
“..Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, is ve meslek danismanligi hizmetleri
vermek, verdirmek, iggiiciiniin istihdam edilebilirligini artirmaya yénelik isgiicii
yetistirme, mesleki egitim ve isgiicii uyum programlart gelistirmek ve uygulamak,

»194 yer almaktadir. Bu agidan

istihdamdaki isgiiciine egitim seminerleri diizenlemek...
kisilerin istihdam edilebilirliklerini arttiric1 temel istihdam hizmetleri ve danismanlik
hizmetlerinin sunulmasi gérevi bulunan ISKUR, egitim istihdam arasindaki gegisi
kolaylastirmaya katki saglayan mesleki bilgi ve becerileri arttirict AIPP ve Kariyer

rehberligi ve danismanligi hizmetinin de temel saglayicisi konumundadir.

Bu kapsamda egitimden is yasamina gegisi kolaylastirici rol oynayabilecek

ISKUR hizmetlerden bazilarina asagida yer verilmistir.

3.3.1.1.1 Kariyer Siireci ve Is ve Meslek Danismanligi Hizmetleri

Kariyer danmigmanligi kavram olarak, bireylerin meslek se¢imlerini yapmalari
gereken donemden baslayarak, egitim donemleri ve bu donemi takip eden is siirecini
iceren ve kisisel gelisimin siirekliligi {izerine odaklanan meslege/ise yonelik
danmismanlik faaliyetlerini icermekte, ayrica meslek danigsmanligi ile is danigsmanligi
arasinda bir koprii vazifesi gordiigi gibi, hem meslek hem de is alanindaki gelismeler
baglaminda bireyi yonlendirerek kisisel gelisimi saglamaya calisan bir siire¢ 6zelligi
gostermektedir.'®® Buradan hareketle bireylere sunulan damismanlik hizmeti Tiirkiye

acisindan ¢ok onemli bir noktada yer almaktadir.

Egitimini yarida birakmis veya egitimini tamamlamis olmasina ragmen isgiicii

piyasasinin diginda kalan, ¢cogunlukla isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen

192 Piirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii; Ayhk istatistik Biilteni, Mart 2016.

13 4904 Sayih Tiirkiye is Kurumu Kanunu, RG. 5.7.2003-25159.

19 JSKUR Kanunu.

195 Karagiille, Basak; Tiirkiye’de Issizlige Bir Coziim Onerisi Olarak Tiirkiye is Kurumu’nun is
Damsmanhg Hizmetleri, Ankara 2007, s.14.
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mesleki bilgi ve becerilerden yoksun kisilerin sayisinin ¢ok fazla olmasi ve ayrica
isgiicii piyasasina girmis fakat herhangi bir kariyer planlamas: bulunmayan bu kisilere
sunulabilecek kariyer danismanligi hizmetinin erken miidahale araci olarak kullanilip

kullanilamayacag1 sorusu akillara gelmektedir.

Bu kisilerin isgiicii piyasasi disina ¢ikmadan Once ya da isgilicli piyasasina
girmeden once kariyer danismanligi hizmeti almasi durumunda isgiicii piyasast disina
cikan kisilerden ne kadarimin dogru bir kariyer planlamasiyla isgiicli piyasasina giris
yapacagi, bunun yaninda isgiicii piyasasina girmis bulunan kisilerin 6nceden bir kariyer
rehberligi hizmeti almasi ve bir kariyer planlamasi yapmasi durumunda, Kariyer
hayatinda ne 6lgiide basarili olacag: arastirilmasi gereken bir husustur. Konuya iligkin
onceki boliimlerde aktarilan bilgi ve deneyimler, yapilan ¢aligmalar dikkate alindiginda
bireylerin dogru ve zamaninda kariyer danigmanligi hizmeti almasi durumunda sonraki

isglicii piyasasi ¢iktilarinin olumlu olacagi belirtilmisti.

Kariyer rehberligi ve danigmanligi hizmetinin bireyin yasaminda Onemli
etkilerinin oldugu ve dogru isle dogru kisinin eslestirilmesine katki sagladig: asikardir.
Bu agidan danigmanlik hizmetinin sunumunda yer alan kisilerin bu siireci iyi bir sekilde
yonetmesi ve bireye Ozel sunulan hizmetlerin siirdiiriilebilirligini ve ¢esitliligini
saglamasi gerekmektedir. Danismanlik hizmetinin temel saglayicisi olan ISKUR, bu
hizmeti mesleki yeterlilik belgesine sahip is ve meslek danigmanlari araciligiyla
yiiriitmektedir. Is ve meslek danismanlari, ISKUR’a kayith is arayanlarin is
bulmalarina, mesleki uyum problemlerini gidermelerine, mesleki becerilerini
gelistirmelerine,  mesleklerini/islerini  degistirmelerine,  isverenlerin  mevzuat
cercevesinde bilgilendirilmeleri ile taleplerini karsilamalarina, 6grencilerin ise meslek

secimlerine sistemli olarak yardim eden kisilerdir.

Is ve meslek danismanlarmin, ISKUR’a kayith tiim is arayanlara, isverenlere ve
ayrica Ogrencilere daha etkin hizmet verebilmeleri amaciyla sistem {izerinde her bir
damismana; ISKUR’a kayith is arayan, isveren ve okullardan olusan bir portfoy yapist
tanimlanmistir. Portfoy, her birimin kendi i¢inde homojen dagilimlarindan olusan bir
biitiinsel yapidir. Danigmanlarin bu hizmeti portfoy yonetimi yoluyla sunmalari ise her
bir danismanin kendi i¢inde homojen olan gruba hizmet sunmasidir. Béylece bu portfoy

yapist ile is arayanlarin, isverenlerin ve okullarin bir danismaninin olmasi
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saglanmistir.'®

Bu portféoyde yer alan kisilere etkin bir danigmanlik hizmetinin
sunulabilmesi i¢in, danigmanlik siirecinin ¢ok iyi bir sekilde planlanmasi, meslek
segme, i arama, is ve meslek degistirme siirecinde destek almak iizere danismana
basvuran kisi olan danisanin diinii, bugiinii ve yarinin1 da kapsayacak sekilde gelecege

yonelik bir planlama ile portfoy yonetim siirecinin siirdiiriilmesi gerekmektedir.

Danigmanlik siirecinde genel olarak Kariyer danismanlari, danisanlari ile iyi bir
iliski olusturduktan sonra danisanin durumunu degerlendirir, amaglarin1 belirler ve
kariyer gelisimini olumlu etkileyebilecek miidahale yontemlerini uygulayarak ondaki
degisimleri degerlendirir ve bu degerlendirme sonucunda da danigmanliga devam eder
veya sonlandirir. Kariyer danismanligi siireci, danigsmanin benimsedigi kuramsal
yaklagim ve modellere gore farklilik gosterebilmekte ve her ne kadar kullanilan yardim
stratejileri ve teknikler degisse de, bu siirecin temel amaci: danisanin kariyer gelisimi
siirecini destekleme ve bu siiregte yasadigi sorunlara ¢dziim aramadir.®" Buradan
hareketle danisanin durum degerlendirilmesi yapilarak sonraki siirecte danigsanin sahip
oldugu 6zelliklere uygun olarak bir yol haritasinin ¢ikarilmasi siirecin daha saglikli bir
sekilde islemesine yardimci olabilir. Bireysel eylem plani hazirlanmasi, hem danisanin
takip edilmesini kolaylastirmak hem de danisana uygun bir kariyer yolculugunun

baslamasina katki sunmaktadir.

Kariyer rehberligi faaliyetlerinin kategorileri arasinda kariyer danismanligi,
istthdam danigsmanlig1 ve ise yerlestirme bulunmaktadir. Bu 6zel alanlar igerik olarak
farkli olmalarina ragmen, pratikte bu hizmetlerin nihai amaci Ortiistiigiinden bunlar
arasinda ayrima gitmek zor olmaktadir. Talep edilen damigmanligin tiirii, istthdam
ithtiyacinin 6nceligi ve istthdam bulmak i¢in agilmasi gereken engellerin say1 ve tiiriine
gore belirlenmektedir. Kariyer yonetimi kapsaminda 1) baslangi¢ kariyer planlamasi, i1)

1s arama ve ii1) devam eden kariyer yonetimi olarak ii¢ bolim yer almaktadir.'%®

Baslangic kariyer planlamasi, ilgi alanlar1 ve yeterliliklerin degerlendirilmesi,
kariyer kesfi ve calisma deneyimi faaliyetlerine katilim, CV’nin gelistirilmesi ve
istihdam edilebilirlige yonelik bir gelisim planini icermektedir. Kariyer kesfi ve kariyer
karar verme siireci faaliyetleri bireyin kendi ilgi alanlari, becerileri ve var olan firsatlar

hakkindaki farkindaligim genisletilmesinde kullanilabilir. Is arayanlarin kendi sahip

19 Tiirkiye is Kurumu; istihdamda 31 Dergisi, Say1 18, 5.151.
197 Yesilyaprak; a.g.e., s.8.
1% Hansen; a.g.e., $5.33-34.
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oldugu deneyim, bilgi, beceriler, egitim ve kisisel yaklagimlar ile karsilastirildiginda,
meslek seciminde hangi deneyim, bilgi, beceriler, egitim ve kisisel yaklasimlarin gerekli
oldugunun Kkararlastirilmasi damismanlik  siirecinde ele alinmaktadir. Gereken
yeterlilikler ile sahip olunanlar arasinda herhangi bir eksikligin bulunmasi halinde, bu
eksikliklere yonelik bir istihdam edilebilirlik gelisim plan1 gelistirilebilir. Bu yaklagim
birgok tilkede yaygin bir sekilde benimsenmekte ve kamu destekli egitim programlaria
is arayanlarin bagvurmasi ya da issizlik yardimmin devam etmesi i¢in 6n kosul olarak
kabul edilmektedir.®® Bu acidan kisilerin aktif bir sekilde isgiicii piyasasinda yer
almasmin tesvik edilmesi ydniinden olumlu bir uygulama oldugu diisiiniilmektedir. Is
arayanlarin mesleki egitim programlari ile bilgi ve beceri diizeylerinin arttirilmasi, gelir
destegi saglanmasinin yaninda hazirlanan bireysel eylem plani ile bu kisilerin takip
edilebilmeleri kolaylasacak ve bu kisilerin igglicli piyasasindan uzaklagmalar1 6nlenmis

olacaktir.

Diger bolim olan is arama, genel is arama siirecinin yaninda goriisme ve
miilakat tekniklerinin de &grenilmesini igermektedir. Is arayan kisiler aradiklari isin
nerede bulunabilecegi {izerine ¢alisma yapmali; ayrica CV, 6n yazi hazirlama ve is
bulmalarina yardim edebilecek baglantilar gelistirmeleri gerekmektedir. Gorligme ve
miilakat tekniklerinin ana temasi, is arayanin s6z konusu is i¢in dogru kisi olduguna
potansiyel isvereni ikna etmesidir.*® Bu acgidan, is arama kanallarinin ve is arama
sirecinde kullanilacak dogru araclarin tespit edilmesi, bireyin is bulmasini

kolaylagtirmaktadir.

Bu yoniiyle 6zellikle miilakat asamalar1 ise girislerde kritik dneme sahiptir.
Isverenle goriismeden dnce kisi 6nce kendini 6grenmeli, hangi bilgi ve becerilere sahip
oldugunu tanimlamali, ardindan ¢alismak istedigi is pozisyonunun sahip oldugu
ozellikler ile kendi sahip oldugu ozellikleri karsilagtirarak o is i¢in uygun olup
olmadigina karar vermesi gerekmektedir. Bu siireci de tamamladiktan sonra, isverene
kendini ne Olgiide aktarabilirse igverenin ikna edilmesi o olgiide kolaylagmaktadir.
Isverenlerin talep ettigi nitelikler ile is arayanlarin sahip oldugu nitelikler arasinda
uygun bir eslesmenin olmasi, isgiicii piyasasi faktorlerinin maksimum diizeyde katma

deger tliretmesine katki saglamaktadir.

199 Hansen; a.g.e., $5.33-34.
20 Hansen; a.g.e., $5.33-34.

-81-



Devamli kariyer yonetimi ise kariyer planlarmin diizenli olarak gdzden
gecirilmesi ve hem isgiicii piyasast hem de yasam dongiisii gecislerinin yonetimini
icermektedir. Bir kariyer plani, bireylere ¢alisma yasami boyunca yol gosterici isaretler
saglamaktadir. Kariyer planlariin temel amaclarinin diizenli olarak gozden gegirilmesi
ve revize edilmesi bireylerin becerileri, yeterlilikleri, ilgi alanlar1 ve istekleri ile uyumlu
kariyer tercihleri yapmasina yardim edebilir ve onlarin istihdam edilebilirliklerinde
devamli gelismeler saglayabilir. Bunun yaninda bilgi teknolojisi bu planlarin
gelistirilmesini ve siirdiiriilmesini kolaylastirabilir. Okullarin, egitim merkezlerinin,
istihdam hizmetleri merkezlerinin ve sivil toplum kuruluslarinin modern bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanmalari, kariyerlerini siirekli bir sekilde yonlendirmekle

ilgilenen kisilere daha fazla yardim saglanmasina katki sunmaktadir.”®*

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen hizli degisim ve gelisim ile
teknoloji glinlimiizde hayatin her alaninda yerini almis ve yasam dongiisii icerisinde
teknolojinin 6nemi her gecen giin giderek artmaktadir. Teknolojik gelisme ile iletisimin
¢ok hizli, ucuz ve genis capli olarak kurulabilmesi miimkiin olmaktadir. Hayatin her
alaninda yerini saglamlastiran teknolojinin kamu istihdam hizmetlerinin sunumunda
kullanilmast kacinilmaz bir siire¢ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Her bireyin sahip
oldugu bilgi ve beceri diizeyinin farkli olmasi, talep edilen ve ihtiyac duyulan
ozelliklerin farkli olmasi her bireye 0zgii bir yaklasim gelistirilmesini gerekli
kildigindan, bireylere sunulacak hizmetlerin cesitliligi ve yerindeliginin saglanmasi
slirecin  siirdiiriilebilirligi i¢in ¢ok Onemlidir. Buradan hareketle, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kamu istihdam hizmetlerinde kullanilmasi, sunulacak hizmetlerin daha

cok kisiye, daha kisa siirede ve daha az maliyetle ulasmasini saglamaktadir.

3.3.1.1.2 Ishasi Egitim Programi(IEP)

AIPP’ler kapsaminda sunulan temel hizmetler mesleki egitim Kkurslari,
girisimcilik egitim programlari, IEP ve TYP’ler olup, 6zellikle IEP, katilimcilarin
mesleki deneyim edinmeleri ve teorik egitimini aldiklar1 mesleklerde uygulamay:
gormesi, c¢aligma  ortamina uyumunun saglanmasi amaciyla  diizenlenen
programlardir.?®? Bu programlara 6grencilerin de bagvurabiliyor olmasi egitim istihdam
iligskisinin kurulmasinda ¢ok Onemli katki saglamaktadir. Daha once de bahsedildigi

tizere herhangi bir ¢alisma deneyimi olmadan egitim hayatin1 tamamlayip isgiicli

21 Hansen; a.g.e., $5.33-34.
202 Aktif isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi, RG. 12.03.2013-25585.
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piyasasina girmeye c¢alisan gengler icin is bulma imkanlar1 piyasa sartlarinin
zorlugundan kaynakli olarak uzun bir zaman almakta ve bircok gen¢ de bu gecisi

saglayamadigi i¢in isglicii piyasasindan kopmaktadir.

IEP ile isverenler yeni ise alacaklari kisileri 6nceden is basinda tanima imkani
bulabilmekte, igsizler ve 6zellikle de {iniversite 6grencileri ise girerken karsilarina ¢ikan
“is tecrlibesizligi” engelini asabilmektedir. 2015 yili Nisan ayinda agiklanan tesvik
paketi kapsaminda, IEP ile ilgili olarak yapilan diizenleme ile programa katilan kisilere
verilen iicret, net asgari ticret diizeyine ¢ikarilmigtir. 23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak vyiiriirliige giren 6645 sayili Kanun ile IEP’in
tamamlanmasinin ardindan katilimcilarin istihdam edilmeleri durumunda imalat
sektoriinde faaliyet gosteren isgverenler icin 42 ay, diger sektorlerde faaliyet gdsteren
isverenler iginse 30 ay siireyle isveren tarafindan 6denmesi gereken sigorta primlerinin
ISKUR tarafindan karsilanmasi imkan1 getirilmistir. Ayrica isverenlere, IEP siiresince
katilimciya yapilan harcamalarin vergiden indirilmesi imkani getirilmis‘[ilr.zo3 Programa

katilim sartlar1 olarak;*

a) Kuruma kayitli igsiz olmak,

b) 15 yasini tamamlamis olmak,

¢) Isverenin birinci veya ikinci derece kan hism1 veya esi olmamak,
¢) Emekli olmamak,

d) Programin baslama tarihinden 6nceki li¢ aylik donemde programa basvuru
yapan igverenin ¢alisan1 olmamak,

e) Is ve meslek danismanligi hizmetlerinden faydalanmak,
sartlar1 aranmaktadir.

Iste tam da bu noktada, IEP katilimcilarm hem calisma deneyimi edinmesi hem
de program siiresi boyunca gelir elde etmesine imkan tanimaktadir. Katilimcilara

205 vie bu da bir

programa katildig1 her giin i¢cin 50 TL katilime1 zaruri gideri 6denmekte
aylik calisma ile asgari iicret diizeyinde bir gelire esit olmaktadir. Isbasi egitim
programi aracilifiyla ¢alisma deneyimi eksikligi yasayan kisilerin bu eksikliginin
giderilmesi saglanmakta olup, 6zellikle gengler igin egitimden is yasamina gegiste

kolaylastirict rol oynamaktadir.

23 JSKUR 8. Genel Kurul Raporu; s.77.
204 Aktif isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi, md.52.
295 http://www.iskur.gov.tr/isarayan/i%C5%9Fba%C5%9F%C4%B1e%C4%9Fitim.aspx (04.05.2016)
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3.3.1.1.3 Istihdam Fuari ve Kariyer Giinleri

Istihdam fuarlar isci, isveren ve ilgili kuruluslar ayn1 cat1 altinda bulusturmak,
igverenlerin isgiicii taleplerini degerlendirmelerine imkan vermek, adaylarla firma
temsilcileri arasinda ©6n goriisme imkani saglamak, istihdam ortami yaratmak,
ISKUR’un hizmetlerinin vatandaslar tarafindan tanmrligimi arttirmak amaciyla
diizenlenmektedir. Bu fuarlarda; sosyal taraflar, yerel yonetimler, tiniversiteler, ilgili
diger kurum ve kuruluslar ile sanayici ve igletmeci isbirliginde, yerel diizeyde isgiliciinii
arz edenler ile talep edenler bir araya gelmekte ve mesleki egitim, isttihdam ve insan
kaynaklar1 konusunda taraflar arasinda kalici ve kurumsal bir iletisim mekanizmasi
kurulmaktadir. Fuarlar sirasinda ¢esitli seminer ve sunumlar gergeklestirilerek is arama

becerileri ve istthdam olanaklari ile ilgili bilgiler de verilmektedir.?*

Kariyer giinleri; yerel diizeyde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar ile ¢alisma
hayatina yeni atilacak olan egitimli/nitelikli gengleri bulusturarak, genglerin sektorler ve
firmalar hakkinda bilgi sahibi olmasina ve is bulmasina aracilik etmek, diizenlenecek
etkinlikler wvasitasiyla ogrencilerin kariyer planlamalarina yardimci olmak, ayni
zamanda kurum ve kuruluslarin nitelikli isgliciine erisimini kolaylastirmak amaciyla
gerceklestirilmektedir. Kariyer giinleri kapsaminda, ISKUR hizmetleri, is arama
becerileri, kariyer plan1 yaparken dikkat edilmesi gereken hususlar, genglere yonelik
istihdam ve IEP olanaklar1 gibi konularda sunum ve seminerler gerceklestirilmektedir.
Kariyer giinleri vasitasiyla egitim diizeyi yliksek/nitelikli isgiiciine ulasilmaktadir. Bu
kapsamda, is ve meslek danismanlari ve diger gorevli personeller tarafindan ISKUR
faaliyetleri hakkinda tanitim ve bilgilendirme yapilarak ¢alisma hayatina yeni atilacak
olan bu genglerin is arama siiresinin kisalmasina yardimci olunmaktadir. Boylelikle
{iniversite dgrencileri arasinda ISKUR’un taninirlig artmaktadir. Ayrica ilin dnde gelen
isverenleri ile gengleri bulusturularak girisimcilik ve is hayati hakkinda bilgi

diizeylerinin artirilmasina (;ahsllmaktadlr.207

Bu yoniiyle istihdam fuar1 ve kariyer giinleri isgiicli arz ve talep taraflarinin bir
araya getirilerek eslesme faaliyetine katkida bulunmaktadir. Cesitli firsatlar1 biinyesinde
barindiran bu etkinlikler ve igeriginde yer alan bir takim bilgilendirme faaliyetleri ile
ozellikle genclere isgiicli piyasas1 baglantilar1 edinme imkan saglanmakta ve gelecege

yonelik planlama yapma istegi tesvik edilmektedir. Ozellikle kariyer giinlerinin

206 fSKUR 8. Genel Kurul Raporu; s.63.
27 fSSKUR 8. Genel Kurul Raporu; s5.63-64.
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diizenlendigi yer/bolgedeki tiim isgiici piyasasi aktorlerinin bir araya toplanmasi
olusturulacak saglikli bir iletisim agina da olanak verdiginden, bu fuarlarin ve kariyer
giinlerinin egitim-istihdam baglantisinin saglanmasinda ¢ok ©Onemli bir yeri vardir.
Nitelikli isgiicline ulagsma acisindan kariyer giinleri ¢ok onemli firsatlar barindirmakta
olup, bunun yaninda iiniversite ve KIK isbirliginin saglanmas1 bu gibi faaliyetlerin

stirdiiriilebilirligi agisindan gereklidir.

3.3.1.1.4 Universite Irtibat Noktasi

Universite dgretimi her ne kadar basl basina bir is bulma kapis1 olmamakla
birlikte iiniversitelerden mezun olan genglerin isgiicili piyasasina girisleri ciddi sorunlari
icerisinde barmdirabilmektedir. Yukarida bahsedilen iiniversite ve KIK isbirliginin
saglanmast Ogrencilerin kariyer yasamlarina ¢ok Onemli katkilar sunacaktir. Bu
baglamda ISKUR, iiniversitelerde etkinligini arttirmak, dgrencilerin kariyer planlamasi
yapmasina ve isgiicli piyasasina kazandirilmasina yardim etmek, sunmakta oldugu
AIPP’ler ile iiniversite dgrencilerinin beceri diizeylerini arttirmak ve bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunarak dgrencilerin mezun olduktan sonra isgiicii piyasasina hazir bir
sekilde girmelerini saglamak amagclariyla iiniversitelerde “ISKUR Irtibat Noktas1”

acmistir.

Irtibat noktalar1 aracilifiyla bireysel veya grup halinde &grencilere yiiz yiize
damgmanlik hizmeti verilmekte ve dgrencilere isgiicii piyasasi, ISKUR un faaliyetleri,
is arama becerileri, isverenle miilakat/goriisme teknikleri, 6zge¢mis hazirlama gibi
konularda bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulmaktadir. 208 Halihazirda 84 kamu, dzel

veya vakif liniversitesinde iiniversite irtibat noktasi bulunmaktadir.?*

3.3.1.2 Ozel Sektériin (Isverenlerin) Rolii

Isverenlerin kariyer rehberliginde ve egitimden is yasamina gegiste bircok anahtar rolii
bulunmaktadir. Isverenler bu alanda kendi personeline karsi &nemli bir rol
tistlenmektedir. Kendi personelinin egitim ve kogluguna yatirnm yapan igverenler
aslinda isletmenin gelismesine yatirim yapmakta ve bdylece kendi calisanlarina yonelik
bir kariyer egitmeni roliinii iistlenmektedir. Diger yandan, yerel isgilici piyasasi

aktorleri, okullar, kamu kurum/kuruluglar1 ve girisimcilerle isbirligi iginde calisarak,

208 Bodur, Zeynep; ISKUR is ve Meslek Damismanhg Hizmetlerinin Etkinliginin Artirilmasinda
Performan; Olgﬁmﬁnﬁn Rolii, Uzmanlik Tezi, Ankara 2013, s.33.
209 Tirkiye Is Kurumu; Is ve Meslek Danigmanligi Dairesi Bagkanligi, Yaymlanmams Bilgi Notlar1.
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piyasada hangi is firsatlarinin mevcut oldugu ve ne gibi becerilerin gerekli olduguna
dair konularin belirlenmesine katki sunmaktadir. Ornegin Kanada’da isverenler Sektor
Komiteleri’ne katilarak, kariyer farkindaliginin gelistirilmesine ve okulda 6gretmenlerin

kullanabilecegi sinif materyallerinin iiretilmesine yardim etmektedir.?*

Okul kariyer giinleri, kariyer fuarlar1 ve is fuarlari, isverenlerin rehberlik ve danismanlik
alaninda calisan kisileri destekleyebilecegi yollardir. Isletmeler ayrica genglerin is
diinyasi ile baglanti kurabilecekleri egitim ya da staj imkanlar1 da saglayarak siirece
katki sunmaktadir. Bununla baglantili olarak, orta 6gretim ya da {iniversite doneminde
yari-zamanli ¢aligma genglerin pratik deneyimi ve ¢alisma becerileri kazanabilmelerinin

en popiiler yolu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu noktada yukarida da deginildigi
gibi igveren ve gengler arasinda baglantilarin kuruldugu ve isgiicli arz ve talebi arasinda
koprii gorevi goren istihdam fuar1 ve kariyer giinlerinin genglere séz konusu g¢alisma

deneyimi firsatlarini elde edebilecekleri bir ortam sunmaktadir.

Ugiincii olarak, bazi iilkelerde kariyer rehberligi hizmeti 6zel sektor tarafindan
sunulmaktadir. Bu 06zel sektor piyasast bolimlere ayrilmis ve degisik tiiketici
gruplarinin ihtiya¢ ve 6deme imkanlarina gore farkli hizmetler saglamaktadir. Ozel

sektor hizmetlerinin sunuldugu bes alan sunlardir; 212

e Alacag hizmet i¢in ddeme yapmaya istekli yliksek becerili kisiler ya da
isverenler i¢in 6zel danigmanlik ve ise yerlestirme hizmetleri,

e Isletmeye ¢ok genis oranda insan kaynaklari gelisimi fonksiyonu saglayan ise
alim hizmetleri; bu hizmetler personel danismanhigi, ¢alisan destek programlari
ya da personel sayisinda kiigiilmeye gidildigi durumlarda verilen yeniden ise
yerlestirme danismanligini da igeren hizmetler,

e Ekonominin her diizeyinde uluslararasi ¢alisanlarin ise alimlarin1 hizlandirmak
i¢in uluslararasi ise alim hizmetleri,

e Kamu kurumlan ile yapilan sozlesmeler geregi yapilan 6zel danigsmanlik
hizmetleri, 6zellikle dezavantajli gruplara saglanan danigmanlik hizmetleri,

e Rehberlik uygulayicilar: icin danigmanlik araglar gelistiren 6zel firmalar.

219 Hansen; a.g.e., 5.47.
2! Hansen; a.g.e., 5.47.
22 Hansen; a.g.e., 5.47.
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3.4 EGITIM VE iS YASAMI BAGLAMINDA ONUNCU KALKINMA
PLANI (2014-2018)

Bes yillik olarak hazirlanan Onuncu Kalkinma Plani1 kapsaminda, iilkemizin
ekonomik ve sosyal anlaminda siirdiiriilebilir bir kalkinma saglamasi, yiiksek becerilere
sahip nitelikli isgiicii yetistirilmesi, ekonomik ve toplumsal gelismenin yliksek gelirli
ilkeler diizeyine c¢ikarilmas: ve genel anlamda da yiiksek, istikrarli ve kapsayici
ekonomik biiyiime saglanmasi hedeflenmektedir. Kalkinma plam1 kapsaminda bir¢ok
hedef belirlenmis olup, egitim istihdam baglantisinin giiglendirilmesi ve 6zelde de temel

ve mesleki becerilerin gelistirilmesine yonelik bir eylem programi hazirlanmistir.

Oncelikli Déniisiim Programlari baghg: altinda yer alan “Temel ve Mesleki
Becerileri  Gelistirme Programi” altinda, is diinyasinda yasanan hizli degisimin,
bireylerin mesleki beceriler kadar temel becerilere sahip olmalarin1 da gerekli kildig: ve
bireylerin, mesleki becerilerin yaninda is yasaminin gerektirdigi temel becerilere sahip
olmasinin, egitim sistemi ile ¢alisma hayat1 arasindaki iligkinin giiglendirilmesi ve insan
kaynagimnin gelistirilmesi agisindan Onem arz ettigi vurgulanmistir. S6z konusu
programin amacinin ise; bireylerin, ¢aligma hayatinin gerektirdigi bilgi ve iletisim
teknolojileri, yabanci dil, finansal okuryazarlik, problem ¢ozme, elestirel diisiinme,
iletigim, liderlik, kariyer planlama ve is arama gibi temel beceriler ile sanatsal ve sportif

becerilere sahip olmasi olarak aciklanmistir. "

Program hedefleri olarak da;

Egitim kademelerinde temel becerilerin agirliginin artirilmast,

Temel becerileri kazandiran hayat boyu 6grenme programlarinin gelistirilmesi,

Isgiicii piyasasi ile egitim sistemi arasindaki bagin giiclendirilmest,

Istihdamda ve egitimde olmayan genglerin sayisinin azaltilmas: belirlenmistir.

Programin performans gostergeleri olarak da;

e Okuldan ise gecis siiresi,
e Beceri diizeyine uygun iste calisan kisi sayist,
e Temel beceri egitimi alan geng sayisi,

e Genglerde uzun siireli issizlik oran1 alinmistir.

13 Opuncu Kalkinma Plami 2014-2018
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Programin; i) egitim sisteminin isglicii piyasasiyla uyumunun artirtlmasi, ii)
egitim cagindaki genglerin temel becerilerinin gelistirilmesi ve 1ii) gen¢ isgiiciiniin
temel becerilerinin gelistirilmesi seklinde ii¢ ana bileseni bulunmaktadir. Isgiicii
piyasasinin analiz edilerek talep edilen temel becerilerin ve genglerin sahip oldugu
yetkinliklerin tespit edilmesi ve mesleki egitim programlarinin piyasa ihtiyaglarina
uygun planlanmasinin saglanmasi, Okul-is diinyas1 isbirliginin staj siire¢lerinin
iyilestirilerek gii¢lendirilmesi, Isgiicii piyasas1 ve egitim sistemine iliskin istatistiki
verilerin 1iyilestirilerek etkin bir izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmasi

hedeflenmektedir.

Uciincii bilesen olan geng isgiiciiniin temel becerilerinin gelistirilmesi bileseni
kapsaminda, ISKUR’da gorevli is ve meslek danismanlarinin lise ve {iniversite mezunu
genclerin tamamma ulasmasinin  ve ISKUR tarafindan diizenlenecek beceri

egitimlerinden yararlanmalarinin saglanmasina yonelik bir gorev yliklenmistir.

3.5 EGITIM VE iS YASAMI BAGLAMINDA ULUSAL iSTIHDAM
STRATEJISI (2014-2023)

Kiiresel ekonomik degisim ve gelisim neticesinde isgiicii piyasasinda cesitli
yapisal degisiklikler meydana gelmis ve son yillarda yasanan kiiresel krizlerin etkisiyle
isgiicii piyasasi olumsuz etkilenmistir. Hizla daralan kiiresel talep, istihdamin da hizla
erimesine neden olmus, yasanan istthdam kayiplarinin yani sira isgiiciine katilimdaki
artig da issizlik oranlarmin hizla yiikselmesine yol agmistir. Bu agidan, strateji temel
olarak isgiicii piyasasindaki yapisal sorunlarin ¢oziilmesini, orta ve uzun vadede
biliylimenin istihdama katkisinin artirilarak igsizlik sorununa kalict ¢6ziim saglanmasini

hedeflemektedir.*
Stratejinin temel politika eksenleri:

= Egitim-istihdam iliskisinin gii¢clendirilmesi,

» Isgiicii piyasasinda giivence ve esnekligin saglanmasi,

= Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamimnin artiriimasi,
» [stihdam-sosyal koruma iliskisinin gii¢lendirilmesi,

olarak belirlenmistir.

24 Ulusal Istihdam Stratejisi 2014-2023
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Egitim-istthdam iligkisinin giiclendirilmesi politika ekseni altinda, beseri
sermayenin giiniimiiz isgiicii piyasasinda onemli bir yeri oldugu ve AIPP aracihigiyla
sahip olunan beseri sermayenin nitelikli bir hale getirilmesi amaglanmaktadir. Isgiicii
piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelikte isgiiciinii kisa siirede yetistirmek, issizlere mesleki
deneyim ve is disiplini kazandirmak, kendi isini kuracaklar1 desteklemek ve isgiicii
piyasasindaki mevcut ve potansiyel acik islerin kisa siirede karsilanmasini saglamak
amacina yonelik etkin bir ara¢ olarak uygulanan AIPP’ler ISKUR tarafindan
yiuritilmektedir. Bu acidan, egitim istthdam iliskisinin  giiclendirilmesinin

saglanmasinda ISKUR 6nemli bir gorev iistlenmektedir.

Bu yéniiyle degerlendirildiginde ISKUR’un sunmus oldugu AIPP hizmetleri
isglicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan nitelik diizeyi yiliksek isgiicliniin yetistirilmesine ve
bunun yaninda saglanacak danigsmanlik hizmetleri ile bireylerin daha saglikli kararlar

alabilmesi ve bir kariyer plam1 hazirlayabilmesine katki  saglamaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

EGITIMDEN iS YASAMINA GECISTE iSKUR iCiN YOL HARITASI

Calismanin bundan oOnceki boliimlerinde, bir¢ok bireyin egitim hayatinin
ardindan iggiicli piyasasina gecis doneminde birtakim kisisel, yapisal ve konjonktiirel
problemlerden dolayi isgiicii piyasasina saglikli bir sekilde gecis saglayamadigi ya da
bu gecisi hi¢ saglayamadigi hususu aktarilmaya calisilan esas konudur. Tam da bu gegis
siirecinde eksiklik hisseden ve ihtiya¢ duyan kisilere destek olunmasi, bu kisilerin
isglici piyasasimna gecislerinin  kolaylagtirnllmasi i¢in gerekli kurumsal altyap1

diizenlemelerinin olmasi gerekmektedir.

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan inanilmaz degisim, mobil
iletisim araclarinin ¢ok yaygin bir bigimde kullanilmasi, diger yandan yasanan bu
degisim ve gelismelerin hayatin her alaninda oldugu gibi isgiicli piyasasinda da etkisini
gdstermesi kaginilmaz olmustur. Isgiicii piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen
beceri ve yeterlilikler degisip gelismekte, bu durum da giiniin kosullarinda nelerin
gerekli olduguna dair siirekli bir takip mekanizmasi islemini gerekli kilmaktadir. S6z
konusu takip mekanizmasinin tek bir ana sistem altinda kurgulanmasi hem bilginin
erigilebilirligini arttirmakta hem de farkli kanallardan ulagmaktan ziyade tek kaynaktan

bilgiye ulasildigindan zaman tasarrufu saglamaktadir.

Bu béliimde, ¢alismanin buraya kadar olan kisimlar1 ISKUR agisindan ele
alimarak, diger boliimlerde elde edilen bilgiler 1s18inda egitimden is yasamina gegis
siirecinde yapilmasi gerekenlerin neler olmasi ve bundan sonra nasil bir yol izlenmesi
gerektigi tartigilacaktir. ISKUR, bahsedildigi iizere iilkemizin kamu istihdam kurumu
olarak hizmetlerini sunmaktadir. Bu yoniiyle, temel faaliyet alan1 da isgiicii arz ve
talebinin eslestirilmesi oldugundan kisilerin isgiicli piyasasina kazandirilmasinda koprii

vazifesi gormektedir.

ISKUR’un Tablo 8’den de goriilecegi iizere hizmet sundugu kisilerin genel
egitim seviyesinin lise ve alti egitim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Yani

ISKUR’a kayztli olan is arayanlart mavi yakali olarak nitelendirilen kisiler olarak ifade
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etmek yerinde olacaktir. Agustos 2015 itibariyle, toplam yararlanicilarin yaklasik
%°82’si lise ve alti egitim diizeyine sahipken, geri kalan yararlanicilarin sadece
%10,01°1 lisans ve iizeri bir egitim diizeyine sahiptir. Yani ISKUR’un hizmet sundugu

her 10 kisiden sadece 1’i lisans ve {izeri egitim diizeyine sahiptir.

Tablo 8: Egitim Durumuna Gore Bagvurular 2013-2015

Egitim Durumu 2013 % 2014 % 2015* %

Okur Yazar Olmayan 31.819 1.4 31.533 1,3 42.947 2,6
Okur Yazar 57.123 2,4 51.277 2,2 34.813 2,1
ikégretim 1.118.077 47,4 1.207.309 50,8 844.817 50,6
Ortatgretim (Lise ve Dengi) 703.072 29,8 677.196 28,5 448.311 26,9
On lisans 220.168 9,3 190.782 8,0 130.583 7.8
Lisans 220.869 9,4 210.034 8.8 162.584 9,7
Yiiksek Lisans 7.898 0,3 7.141 0,3 5.648 0,3
Doktora 278 0,01 311 0,01 236 0,01

Toplam  2.359.304 100 2.375.583 100 1.669.939 100

Kaynak:

ISKUR 8. Genel Kurul Raporu

Caligmanin 6nceki boliimlerinde egitim seviyesinin artmasi durumunda hem
isgiicli piyasasina katilim, hem de iyi bir is bulup istihdam edilme sansinin arttigindan
bahsedilmisti. Ulkenin sahip oldugu nitelikli beseri sermayenin ekonomiye
kazandirilmas1 kalkinmanin itici giicii oldugundan, bu kisilerin isgiicii piyasasina
gecislerinin saglikli bir sekilde gerceklestirilebilmesi agisindan ISKUR sunmus oldugu
hizmetlerin hedef kitlesinin agirligini egitim diizeyi yiiksek, yani nitelikli isgiicline

kaydirmas1 gerekmektedir.

ISKUR’un isgiicii piyasasindaki nitelikli isgiiciine yonelik etkinliginin
arttirilmasi ve problem alani olarak goériilen egitimden is yasamina gecis siirecinin en az
kayipla tamamlanmasina yonelik hizmet sunumu, 6niimiizdeki donemde kag¢inilmaz bir
husus olarak karsimiza cikacaktir. Is ve meslek damigmanligi hizmetinin ise bu gegis
stirecini desteklemede en Onemli kurumsal ara¢ olacagi diisiiniilmektedir. Bireylerin
isgiicili piyasasina hazirlikli olarak yetistirilmesi, istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasi
icin kariyer planlamasi yapilmasi ve bu plana gore yol haritas1 ¢ikarilmasi danigsmanlik
aracilig ile kolaylastirilacaktir. Dogru danigmanlik ve kariyer planlamasi ve sonrasinda
ise uygun AIPP’lere yonlendirme yaparak bireyleri isgiicii piyasasina hazirlamak ve
istihdam edilebilirliklerini arttirmak kurumsal anlamda iistlenilmesi gereken bir rol

olarak goriilmektedir.
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Genglerin daha iyi bilgiye erisiminin saglanmasi, onlarmn iyi Kararlar verebilme
olanagim arttirmaktadir. Bu agidan, mezun olmaya hazirlanan veya is hayatina heniiz
girmemis genglere mesleki danigmanlik ve is arama yardimi saglanmasi, daha iyi
kariyer kararlarinin  alinmasin1  saglayacak ve okuldan ise gecis siirecini

hizlandiracaktir.?®®

Bu boéliimde, bireylerin isgiicli piyasalarina gegis siirecini kolaylastirmak adina
bahse konu olan iyi iilke 6rneklerinden de yararlanilarak gesitli Oneriler sunulmaya
calisilacaktir. Bu kapsamda, ISKUR’un takip etmesinin daha faydali olacag: diisiiniilen

bazi yol haritalar1 agagida siralanmaistir:

4.1 ISGUCU PIYASASI BILGI SISTEMi

Diinya Bankasi’nin Tiirkiye’de yaptigi bir ¢alismada, genglerin, bilgi ve
rehberlik eksikliginin egitimleri ve kariyerleri konusunda iyi karar verme yeteneklerini
kisitladigr belirtilmistir. Genglerin, iist egitim secenekleri, hangi meslekler i¢in hangi
becerilerin gerekli oldugu ve is firsatlar1 hakkinda bilgilere daha iyi erisim saglamalar
halinde, gengler kendi egitim ve kariyerleri ile ilgili daha bilingli bir sekilde karar
verebilmektedir. Bu agidan, mesleki danigmanlik ve is arama yardimi yoluyla bilgiye
daha 1yi erisim, bu bilgilendirme boslugunun giderilmesine ve 6nemli bir engelin

ortadan kaldirilmasina yardimer olmaktadir.?*°

Bu yoniiyle ISKUR’un sunmus oldugu is ve meslek danismanhigi ve AIPP
hizmetleri, bu nitelikli isgiiciine ulasmada kullanilacak temel araglardandir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin hizli degisimi ve gelisimini yakalayip isgiicii piyasasi hakkinda
giincel bilgiler sunmak, yiiksek kalitede kariyer rehberligi ve danismanligi hizmeti
vermek egitimden is yasamma geciste ISKUR’un iistlenilebilecegi temel rollerden
bazilaridir. S6z konusu hizmet sunumuna yonelik olarak gelistirilebilecek temel
onceliklerden birinin, iggiicii piyasasinin genel goriiniimiinii sunabilecek, devamli bir
sekilde giincel bilgi {iretebilecek, isgilicii piyasasindaki genel egilimlerin tespit
edilmesine imkan saglayip bu dogrultuda politika olusturulmasina izin verebilecek,
hedef kitlenin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayabilecek bir isgiicii piyasasi bilgi

sisteminin (veri tabani) mevcut olmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

23 Diinya Bankast; a.g.e., 5.5.
218 Diinya Bankast; a.g.e., S.Vi.
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Bahse konu wveri tabani sisteminin olusturulabilmesi igin Oncelikle farkli
konulara iliskin verilerin elde edilmesi gerekmektedir. ISKUR’un yol haritasinin daha
yiiksek egitim seviyesine sahip kisilere yonelmesi gerektigi hususundan hareketle,
Ozellikle tiniversite Ogrencileri ve mezunlara ulasma noktasinda bir yol haritasinin
hazirlanmasi gerekmektedir. S6z konusu yol haritasinin iceriginin ise hedef grubun iyi
bir sekilde analiz edilmesi sonucunda kurgulanmasi sart ve gerekli goriilmektedir. Bu
kisilere kaliteli bir hizmet sunulabilmesi i¢in 6ncelikle bu hedef grubun sahip oldugu
Ozelliklerin belirlenmesi, daha sonra ihtiya¢ ve beklentilerin tespit edilmesi ve son
asamada da hedef kitlenin sahip oldugu o&zellikler, ihtiya¢ ve beklentiler ile isgiicii

piyasasi realitesini Ortlistirmek gerekmektedir.

Bu hizmetlerin bir biitiin halinde sunulabilmesi i¢in de kurumsal altyapinin s6z
konusu hizmet biitlinlinii sunmaya elverisli olmalidir. Son yillarda yeniden yapilanma
siirecine giren ISKUR’da, egitim ve beceri diizeyi yiiksek isgiicii profiline ydnelik
hizmetlerin gesitlendirilmesi, ISKUR hizmetlerinden egitim ve beceri diizeyi yiiksek
isglictiniin daha fazla yararlandirilmasinin saglanmasi ve kurumsal etki kapasitesinin
gelistirilmesi yoniinden, sahip olunan potansiyelin 6zellikle ortadgretim sonrasi egitim
seviyesine sahip kisilere yonelik ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir. S6z konusu hedef
kitleye ulasabilmenin ve hizmet sunabilmenin en kolay yolunun, “Universite Irtibat
Noktalar1”nin kullanimi oldugu disiiniilmektedir. Bu yoniiyle hedef kitleye ilk elden

ulagma imkan1 bulunmaktadir.

Universitelerde ~ dgrencilerin ~ kariyer  farkindaligimi  arttirmak,  kariyer
planlamasina yardimci olmak amaciyla, kariyer merkezi/ofisi kurma, rehberlik ve
danismanlik hizmetleri verme, miifredatlarda kariyer ile ilgili derslere yer verme,
seminerler diizenleme gibi destek calismalarinin 6nemi giderek artmaktadir. Bunun
yaninda kariyer merkezlerinin kapasitesi tim 6grencilere ulasacak ve birebir hizmet
verecek diizeyde olmadigindan, genglerin ve yetigkinlerin kendi 6grenim ve kariyer
yollarini etkin bir sekilde kendi baglarina yonetmelerine imkan saglanmasi i¢in destek

217

mekanizmasinin kurulmasi gerekmektedir.”>’ Ayrica genglere yonelik olarak, ticret

diizeyleri, calisma kosullari, beceri uyumsuzlugu ve okuldan ise gecis ile ilgili isgiicii

217 Ozden; a.g.e., 5.22.
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piyasasindaki trendleri igeren bilgilerin ve verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve

yayilmasi egitimden is yasamina gegisi kolaylastirmaktadir.?*®

S6z konusu destek mekanizmasinin saglanabilmesi adina ISKUR Universite
Irtibat Noktas1 6nemli roller iistlenecektir. Ogrencilere, isgiicii piyasasi hakkinda dogru
ve giincel bilgiler saglayip kariyer planlamasi yapmak ve bu kisileri isgiicii piyasasina
hazirlamak ISKURun KIK olarak yapmasi gereken asli gérevlerdendir. irtibat noktalar
bilinyesinde hizmet sunabilmesi i¢in tahsis edilmis yerlerde Oncelikle gerekli fiziki
altyapinin yeterli olmasi gerekmektedir. Ofis malzemeleri (fotokopi makinesi,
bilgisayar vb.), fiziki sartlar (birebir goriismeye imkan verecek bir ofis ortami, 20-25
kisilik gruplara yonelik bir grup goriismesi gerceklestirilebilecek bir ofis ortaminin
olmas1 vb.) ve bilisim altyapisinin (6grencilerin isgiicii piyasasi, mevcut agik isler, IEP
firsatlart vb. bilgilere ulasabilecegi birka¢ adet bilgisayarin bulunmasi, internet
baglantisi, sunum yapilabilmesi icin gerekli techizat vs.) elverisli olmasi lazimdir. Tiim
bunlarin yaninda bu irtibat noktalarinda ¢alisacak is ve meslek danismani sayisinin,
irtibat noktasinin bulundugu iiniversitenin 6grenci potansiyeli diistiniilerek planlanmasi
gerekmektedir. S6z konusu fiziki ve kurumsal kosullarin saglanmasi saglikli bir hizmet

sunumunun gergeklestirilmesi igin asgari sartlar olarak goriilmektedir.

ISKUR’un bundan sonra yapmas: gerektigi diisiiniilen politika faaliyeti ise, s6z
konusu irtibat noktas1 hizmetlerinin 6grencilerin ihtiya¢ ve beklentilerine daha makro
diizeyde cevap vermesini saglamaktir. Yukarida da bahsedildigi lizere isgiicii piyasasina
iligkin gilincel veriler tretebilecek bir veri tabanmin bulunmasi 1§ ve meslek
danigmanlarinin 6grencilere sundugu hizmetlerin daha saglam bir temele oturtulmasini
saglayacaktir. Bahse konu veri tabaninda bulunmas: gerektigi diisiiniilen bilgiler ise su

sekilde siralanabilir;

1) Giincel isgiicii piyasasina iliskin temel gostergeler, veriler: Bu baslik

altinda yer alacak bilgiler, genclerin isgiicli piyasasinin genel
gorliinlimii issizlik, istthdam, agik isler vb. hakkinda bilgi sahibi
olabildigi, ayrica is, meslek, calisma yasami vb. konular hakkinda

genel cercevede bilgilendirildigi bir alandir,

218 | LO; The youth employment crisis: A call for action, Resolution and conclusions of the 101st
Session of the International Labour Conference, Cenevre 2012, s.14.
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i) Calisabilir isgiiciiniin _egitim profilinin c¢ikarilabilecegi veriler: Bu

baslikta genglere, ¢alisan veya issiz kisilerin hangi egitim seviyesine
sahip oldugu, hangi bélimlerden mezun oldugu, hangi {icret
diizeylerine sahip olduklar1 vb. hakkinda bilgiler saglandig1 alandir,

1)) Universite mezun bilgilerinin yer aldigi bir veri seti: Bu baslik,

iiniversiteden mezun olan kisilerin yer aldigi, bu kisilerin hangi
iiniversite ve boliimden mezun oldugu, bu kisilerin isgiiciinde olup
olmadiklarinin tespitinin yapildig1 bir alandir. Bu baslik ile bir dnceki
baslik igerik olarak benzerlik gosterse de, mezun bilgileri ISKUR un
yaninda tniversitelerin  kullanimina agilabilecek veya dogrudan
iiniversitelerden temin edilecek bilgilerdir.

iv) Calisanlarin _sektore/meslege gore kiriliminin yer aldigi bir veri seti:

Genglere, c¢alisan isgiiciiniin hangi sektorlerde hangi mesleklerde
calistig1, sektdre ve meslege gore issizlik, istihdam, isgiiciine katilim,
egitim profilleri vb. hakkinda bilgilerin yer aldig1 alandir.

V) IEP firsatlarmin yer aldigi bir veri seti: Bu baslik altinda ise

isverenlerden alman IEP firsatlar1 yer almaktadir. Olusturulacak
sistemde boyle bir alanin bulunmasi, i ve meslek danigsmanlarinin
ogrencileri  yonlendirmede kullanabilecekleri  etkili bir arag

tasarlanmasina imkan saglayabilir.

Ornegin 6grencilerin, okudugu boliimden mezun olan kisi sayisi, mezunlarimn
hangi sektorde/meslekte calistigl, boliim bazinda igsiz sayisi, licret ortalamalarinin ne
oldugu gibi isgiicii piyasasina iliskin 6zel verilerle desteklenen bir is ve meslek
danigmanlig: siireci, hem kurumsal prestijin artmasini saglayacak hem de 6grencilerin
sunulan hizmetlerden yararlanmalarint tesvik edecektir. S6z konusu veriler ilgili
kurumlar aracihigiyla temin edilebilecektir. Ornegin, calisan sayisi, iicret diizeyi vb.
veriler Sosyal Giivenlik Kurumu(SGK) araciliiyla, mezun sayisi, giincel 6grenci sayisi
vb. veriler Yiiksekogretim Kurulu(YOK) aracilifiyla saglanabilecektir. Halihazirda
mezun olan Ogrencileri takip edebilecek kurulmus bir mezun takip sistemi
olmadigindan, ISKUR ve YOK arasinda gerceklestirilebilecek bir protokol calismast ile
hem halen okuyan hem de mezun olan kisilerin yer aldigi bir mezun veri tabani
olusturulmasi yararli goriilmektedir. Bu mezun veri tabaninda yer alan kisilerin de

ISKUR veri tabaninda yer almasinin saglanmasi, bu Kisilerin profillerinin gikarilmasina
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ve takip edilmesine olumlu katki sunacagi disiiniilmektedir. Boylece iiniversitelerin de
dgrencilerini takip etme ve isgiicii piyasasma hazirlama gibi gorevlerini ISKUR ile

birlikte gerceklestirme firsatt dogacaktir.

4.2 iS ARAMA YARDIMI

Ogrencilere mezun olmadan 6nce ve is arayanlara is arama noktasinda gerekli
destegin saglanmasi, okuldan ise gecis siiresinin kisalmasina ve is arayanlar ile agik
islerin daha dogru bir bigimde eslestirilebilmesine yardimci olmaktadir. Is arama
yardim1 kapsaminda; acik isler ile ilgili bilgilere erisim, danigsmanlik, is kuliipleri ve
fuarlar1 gibi ise yerlestirme hizmetleri ve AIPP’lere basvuru gibi bireysel eylem
planlarmin olusturulmasi faaliyetleri yer almaktadir. ISKUR un maliyet etkin faaliyetler
olarak goriilen is arama yardimini saglama kapasitesinin gelistirilmesi, genglerin isgiicli
piyasasina gegisini gelistirecektir.219 Bu agidan degerlendirildiginde ISKUR’un sunmus

oldugu faaliyetler agisindan bir takim Oneriler soyle siralanabilir:

4.2.1 1Is Arama Becerileri ve Miilakat Teknikleri

Is arama yardimi faaliyetleri kapsaminda genglerin is bulma noktasinda nelere
dikkat etmesi, hangi hazirliklar1 yapmasi, ne gibi bir yol izlemesi gerektigine iliskin
profesyonel destek almasi onlarin isgiicii piyasasina gegislerini kolaylagtirmaktadir. Bu
yoniiyle, is ve meslek danigmanligi hizmetleri kapsaminda 6grencilere yonelik sunulan
is arama becerileri ve miilakat teknikleri hizmeti biiyiilk 6nem kazanmaktadir. ILO’nun
2012 yilinda geng issizligine iliskin olarak diizenlemis oldugu bir konferansta, politika
onerisi olarak, okul miifredatlarinda is arama tekniklerine iliskin bir dersin
bulunmasinin, hem kariyer rehberligini giiclendirecegi hem de genglerin kariyer

firsatlarma iliskin bilgilere erigimini gelistirecegi belirtilmistir. %2°

Genglerin isgiicli
piyasasina girmeden Once bu gibi is aramayi destekleyici hizmetler almasinin, Kariyer
yolculuklarinin bagarili bir sekilde baglamasina katki sunacagi diistiniilmektedir. Ayrica
bu hizmetleri almayan genglere de is arama yardiminin yapilmasi, gengleri tesvik edici

bir yontemdir.

ISKUR igin politika Onerisi olarak; iiniversite irtibat noktasimnin bulundugu
tiniversitelerde, son smif oOgrencilerin mezun olmadan once bu hizmetten

yararlandirilmasinin ISKUR ve iiniversiteler arasinda yapilacak protokollerle zorunlu

Y Diinya Bankast; a.g.e., 5.33.
220 |LO; The youth employment crisis: A call for action, s.8.
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olmasi saglanabilir. Boylece Ogrencilerin, isgiicii piyasasina girdiklerinde is arama
noktasinda, i arama becerileri ve miilakat teknikleri hizmetini almayan kisilere kiyasla

daha avantajl1 bir konumda olmalar1 saglanabilir.

Ayrica egitimini tamamlamis veya yarida birakmis kisilere de is arama becerileri
ve miilakat teknikleri hizmetinin sunulmasi onlarin isgiicii piyasasinda yer
edinebilmelerine katki sunabilir. Ozellikle issizlik sigortasma basvurmus kisiler
oncelikli olmak kaydiyla, is arayan kisilerin, i arama becerileri ve miilakat teknikleri
hizmetinden yararlandirilmasinin zorunlu bir c¢erceveye oturtulmasi bireylerin bir an
once atil durumdan cikip iiretim siirecine dahil olmalarina katki saglayabilir. Bu
gergevenin olusturulabilmesi icin is arayan kisi ile oncesinde bir istihdama yeniden
katilim i¢in sdzlesme imzalanmasi ve is arayana bir takim sorumluluklar yliklenmesi
gerekmektedir. Boylece, is arayan kisinin aktif bir sekilde is arama siirecine dahil
olmasi ve ardindan da miimkiin olan en kisa siirede isglicii piyasasina gecisinin

saglanmas1 gerektigi diistintilmektedir.

4.2.2 Kariyer Giinleri ve Istihdam Fuarlar

ISKUR’un sundugu hizmetlerden kariyer giinleri ve istihdam fuarlarinin isgiicii
arz ve talebinin bir araya getirilmesinde ¢ok onemli bir rolii bulunmaktadir. Bunun
yaninda, neredeyse her iiniversite kendi Ogrencilerine kariyer giinii vb. hizmetler
sunmaktadir. S6z konusu hizmetler ISKUR tarafindan da sunulmakta oldugundan
miikerrerlik durumu s6z konusudur. istihdam fuarlar1 ve 6zellikle de kariyer giinlerinin
tniversiteler ile igbirligi i¢cinde gergeklestirilmesi hem kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanim1 saglayacak hem de iiniversiteler agisindan isgiicii piyasasi baglantis1 ISKUR

aracilifiyla saglanmis olacaktir.

4.2.3 Bireysel Eylem Plam

Is arama yardimi kapsaminda sunulmasi gerekli hizmetlerden bireysel eylem
plan1 hazirlanmasi, egitimden is yasamina gegis slirecinin en dnemli destek faaliyeti
oldugu  diistiniilmektedir. ~ Aksi  halde bireyler i3 arama yardimindan
faydalanamamaktadir. OECD tarafindan 14 iilkede gergeklestirilen bir g¢alismada,
danigmanlik hizmetlerine ve isgiicii piyasasi ile ilgili bilgilere erken erisim, etkili bir

gecisin Ozelliklerinden birisi olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda OECD,
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“aktif kariyer planlamasi”nin danigmanhigin temelini olusturdugunu ve kisisel ve

mesleki gelisim tlizerinde odaklandigini Vurgulamaktadlr.221

Bireysel eylem plani hazirlanmasi, bireyin gegis silirecinin tamamin1 kapsayacak
bir hizmet biitiinii olusturdugundan 6zellikle 6grencilerin bu hizmetten yararlanmalari
yukarida is arama becerileri ve miilakat teknikleri hizmetinde oldugu gibi zorunlu bir
gergeveye oturtulabilir. Bireysel eylem planinin, iiniversite birinci siniftan itibaren
baslayacak sekilde hazirlanmasi, hem 6grencilerin isgiicii piyasasina girmeden once
yerine getirmesi gereken bireysel sorumluluklarini hem de Ogrencilerin istihdam

edilebilirlikleri kapsaminda sunulabilecek AIPP araclarinin takibini kolaylastiracaktir.

Genel olarak da is ve meslek danismanlig1 hizmetinin belirli bir siire sunulmasi
(6rnegin ortalama 20-30 dk.) ve miimkiinse randevulu bir sekilde gerceklestirilmesi,
hem hizmetin kalitesini hem de kurumsal sayginligi arttiracaktir. Bunun yaninda,
hazirlanan bireysel eylem planlart ile 6grencilere, onlarin istihdam edilebilirliklerini
arttirict bir takim gorev ve sorumluklar yiiklenmesi ve diizenli araliklarla bireysel eylem
planlariin takip edilmesi, is ve meslek danigmanlig1 siirecinin saglikli bir sekilde yerine

getirilmesini saglayacaktir.

Sonraki agama olarak, mezun olan &grencilere, is arama yardimi/danismanlik
hizmeti almak sartiyla, Issizlik Sigortas1 Fonu’ndan karsilanmak iizere belirli bir miktar

ticret verilebilir. Bu kapsamda, 6grencilerin yapmasi ya da yerine getirmesi gerekenler:

e ISKUR’a kayit olmak,

e s arama becerileri ve miilakat teknikleri egitimi hizmetlerine katilmak,

e Kendisine sistem tarafindan atanan is ve meslek danigmani ile belirli periyotlarla
goriismek (ayda bir ya da iki ayda bir vs.),

e Bireysel eylem plani hazirlanmasi ve sdzlesme imzalanarak karsilikli taahhiitleri

belirlemek.

4.3 IEP ESLESTIRME SISTEMI

Bir diger politika onceligi, genglerin isgiicii piyasasina girmeden once calisma
deneyimi elde edebilecekleri bunun yaninda da en dnemlisi deneyim kazanirken gelir
elde edebilmesine imkan taniyan “IEP”tir. Egitimden, yatiim planlamasina; tesvik

sistemlerinden, beseri sermaye yatirimina; kariyer planlamasindan, mesleki egitim

22! Diinya Bankast; a.g.e., 5.33.
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programlarina kadar bir dizi alanda temel politikalarin belirlenip, politika belgelerinin
hazirlanmasinda isgiicii piyasasi ihtiyaglarinin tespitinin biiyiikk bir 6neme sahip
oldugundan hareketle, 4904 sayili Kanun ile ISKUR; “Isgiicii piyasasi verilerini, yerel
ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve yaymlamak, ..., isgiicii arz ve
talebinin belirlenmesine yonelik isglicii ihtiya¢ analizlerini yapmak, yaptirmak”
gorevlerini, dinamik bir yap1 gosteren isgiicli piyasasindaki degisimleri takip ederek,
isglici  piyasasinda Onemi azalan ve artan meslekleri tespit ederek

gergeklestirrnektedir.222

Genel bir gergeve ¢izebilmek adina, 2015 yili 15 Mart-30 Nisan tarihleri
arasinda, 75 ilde tamsayim 6 ilde Orneklem yontemi ile yiiriitillen isgilicii piyasasi
arastirmasi ¢aligmasinda Tiirkiye genelinde 96.877’si 10+ istihdamli, 6.513’1 2 ile 9
kisi aras1 istthdaml igyerleri olmak iizere toplam 103.390 isyeri ziyaret edilrnistir.223
S6z konusu piyasa arastirmasi neticesinde isyerlerinin sektor, insan kaynagi, eleman
ihtiyact gibi konularda mevcut durum analizi ve gelecek planlamasina iliskin bilgiler
alinmaktadir. Bu yéniiyle, ISKUR’un ulasabilecegi isveren potansiyelinin biiyiikliigii
g6z Oniine alindiginda gengler i¢in sunulabilecek ¢calisma deneyimi firsatlarinin da genis
oldugu diisiiniilmektedir. Yol haritasinin ilk halkasini olusturan genel bir isgiicii
piyasasi bilgi sisteminin igerisinde yer alabilecek bir “IEP firsatlari” boliimii, genglere
hitap edebilecek, onlarm ilgisini ¢ekebilecek ve ISKUR hizmetlerinden yararlanmalarini

saglayabilecek etkili yontemlerden bir tanesidir.

Is ve meslek danismanligi hizmetleri kapsaminda, isyeri ziyaretleri yapilmakta
olup, s6z konusu ziyaretler sirasinda isverenlerden alinabilecek IEP taleplerinin bir veri
tabaninda tutulmasi, genglere sunulan is ve meslek danigsmanligi hizmetinin
tamamlayicist niteliginde rol oynayabilir. Ayrica, IEP ile ilgili genel bir degerlendirme
yapilacak olursa, deneyimsiz kisilerin hem deneyim kazanmasina hem de gelir elde

etmesine olanak tanimasi programin 6nemli avantajlarindandir.

Ancak bunun yaninda, IEP katilim sartlar1 incelendiginde yas araliginin ¢ok
genis oldugu goriilmektedir (15 yastan baglayip emeklilige kadar siiren donemi
kapsamaktadir). Bu durumun uygulamada programin etkinligini azaltacagi

diistiniilmektedir. Katilimcilarin, daha 6nceden edindikleri teorik bilgileri uygulama

222 fISKUR 8. Genel Kurul Raporu; 5.95.
22 [SKUR 8. Genel Kurul Raporu; 5.97.
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yaparak pekistirmelerini veya mesleki deneyim kazanmalarimi saglamak amacindan
hareketle diizenlenen IEP, calismanin ikinci boliimiinde de dile getirildigi iizere
isverenler tarafindan suiistimal edilmeye agik olmaktadir. IEP katilimcilarmin,
igverenler tarafindan mevcut calisanlarinin ikamesi olarak goriilmesi uygulamada

programi amacindan saptirabilmektedir.

Bu konuya iligkin olarak ILO’nun diizenlemis oldugu konferansta, genglerin
isglicli piyasasina gecislerinin yavas ve giivencesiz bir sekilde gerceklesmesi, ¢alisma
deneyiminin eksik olmasindan kaynaklandigi belirtilmistir. Bu kapsamda, stajyerlik,
ciraklik ve diger ¢alisma deneyimi programlarini is bulma sansini arttirdigi, ancak diger
yandan da igverenlerin s6z konusu program katilimcilarini ucuz isgiici ya da mevcut
calisanin ikamesi olarak gormesi riskini de tagimaktadir. Bunun oniline gegmek igin
gerekli denetim ve yaptirrm mekanizmalarinin iyi bir sekilde islemesi, programin
sertifikalandirilmast ve en Onemlisi bu programlarin, gergek bir 6grenme deneyimi

oldugu algisinin yerlestirilmesi gerekmektedir.?**

ISKUR’un IEP’e yonelik olarak yapmasi gerekli goriilen diizenlemeler
oncelikle, programa katilim yasinin sinirlandirilmas: ve genelde daha 6nce calisma
deneyimi kazanmamis kisilerin program kapsaminda 6nceliklendirilmesidir. Ornegin 20
yillik bir ¢calisma deneyimi olan ve emekliligine 5 yil kaldig1 diisiiniilen 60 yasindaki bir
kisinin bu programa katilmasi, ne programin amacina hizmet edecektir ne de sahip
olunan maddi kaynagmn verimli bir sekilde kullanilmasini saglayacaktir. Bu kisilerin
baska AIPP araglari ile (TYP vb.) isgiiciine dahil edilmesinin daha yararli olacag

ongoriilmektedir.

Bu acidan, {iniversite 6grencilerine ydnelik olarak IEP hizmetinin agirliginin
arttirilmasi gerekmektedir. ISKUR ve iiniversiteler arasinda gergeklestirilebilecek bir
protokol ile ozellikle son sinif dgrencilerin, IEP’e katilim zorunlu hale getirilerek
ISKUR’un isyeri havuzundan 6grencilerin mesleklerine uygun isyerlerinin belirlenmesi

ve 6grencilerin stajlarini yapabilmeleri saglanabilir.

4.4 MOBIL UYGULAMA VE SOSYAL MEDYA

Calisma kapsaminda da temel alinan egitimden is yasamina geciste kariyer

rehberligi ve danigmanligi hizmetinin kolaylastirict roliinden hareketle, hizmet

224 | LO; The youth employment crisis: A call for action, s.7.
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sunumunu yliriiten i ve meslek danismanlarinin kullanabilecegi araglarin cesitli ve
etkili olmas1 hem sunulan hizmetin kalitesinin artmasina hem de yararlanict profilinin
niteliginin ylikselmesine katki saglayacaktir. Bu baglamda, danigmanlik siirecinin bilgi
ve iletisim teknolojileri ile desteklenmesi, hizmetin hizli, etkili ve genis bir sekilde

sunulmasina olanak verebilmektedir.

Giliniimiizde genglerin yiiksek oranda kullandigi mobil aygitlar (akilli telefon,
tablet vs.) ve bunun yaninda sosyal medya hesaplar1 (facebook, twitter, instagram vb.)
ISKUR’un o6niimiizdeki yillarda o6zellikle yiiksek egitim seviyesine sahip kisilere
yonelik farkindaligini arttiracak 6zel alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yukarida da
bahsedildigi iizere, ISKUR yararlanic1 profilinin yaklasik %82’si lise ve alt1 egitim
diizeyine sahip oldugundan lise iizeri egitim diizeyine sahip kisiler arasinda ISKUR’un
taninirlig ve bilinirliginin ¢ok az oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu agidan, bu
geng kitleye ulasmanin en kolay ve en etkili yollarindan birinin, mobil uygulamalar ve
sosyal medya hesaplar1 araciligi ile olacag: diisiiniilmektedir. ISKUR mobil uygulamasi
mevcut olmakla birlikte uygulamanin igerik ve gorsel olarak heniiz istenilen seviyede
olmadig: diisiiniilmektedir. Ogrencilerin ve mezunlarin ilgisini ¢ekebilecek isgiicii
piyasasina iligkin giincel, igerik ve gorsel olarak dikkat cekici, genclerin dogrudan
ithtiya¢ ve beklentilerine cevap verebilecek kisa ve hap bilgilerin sunuldugu bir mobil

uygulamanin, ISKUR ’un gengler arasinda farkindaliginin artmasini saglayacaktir.

Sosyal medya hesaplari noktasinda da, yine mevcutta ISKUR’un sosyal medya
hesaplar1 bulunmakla birlikte, paylasim yapilan iceriklerin genglerin ilgisini ¢cekmekten,
ihtiya¢ ve beklentilerine cevap vermekten uzak oldugu diisiiniilmektedir. S6z konusu
igeriklerin genclerin isgiicii piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak kullanabilecegi
bilgilerden, haberlerden, arastirmalardan vs. hazirlanmasi gerektigi ve hem genel bir
ISKUR sosyal medya hesab1 hem de bahsi gecen iiniversite irtibat noktasinin bulundugu
{iniversiteye 6zel sosyal medya hesaplarmin olusturulmasi(érnek; Gazi Universitesi-
ISKUR Facebook hesab1, Orta Dogu Teknik Universitesi-ISKUR Twitter hesab1 vs.),
s6z konusu sosyal medya iceriklerinin hazirlanmasinda iiniversite 6grenci kuliipleri,
tiniversitede bulunmasi halinde kariyer merkezi, arastirma uygulama merkezi vb.
merkezlerin, hatta 6grencilerin veya mezunlarin dogrudan igeriklere dahil olmasinin
saglanmasi 6grenci ve mezunlara ulasmada etkili bir yontem olarak goriilmektedir.
Gengler arasindaki ISKUR algisin1 daha olumlu bir havaya ¢evirmek igin geng dostu bir

ISKUR algisinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu agidan mobil uygulamalar, sosyal
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medya hesaplart vs. bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak genglere hizmet
sunumunun giiniin sartlar1 ve ihtiyaglarina gore esnek bir hal almasinin saglanmasi

gerektigi diigtiniilmektedir.

4.5 ONLINE DANISMANLIK

Calisma kapsaminda siklikla, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin bir sekilde
kullanilmasi, bilginin hizli, kolay ve ucuz bir sekilde paylasilmasina imkan tanidigindan
bahsedilmisti. Bu agidan online tabanli bir hizmet sunum aginin olusturulmasi geng
hedef kitleye ulasmada olumlu olabilecek faaliyet alanlarindan bir digeridir. Halihazirda
ISKUR internet sayfasinda kisilerin kayit, bagvuru yapabilecegi, birtakim bilgiler
alabilecegi bir portal bulunmakta birlikte internet tizerinden kullanilabilecek araglarin
cesitliliginin artmasi, bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetlerinin kolaylastiriimasinda

etkili olacag diisinilmektedir.

Bu kapsamda, Onlimilizdeki yillarda teknolojide yasanan siirekli degisim
neticesinde iggiicii piyasasinda kullanilan ara¢ ve yontemler de bir degisim gegirecektir.
Buradan hareketle, genellikle herkesin is arama siirecinde kullandig1 klasik bir i arama
araci olan CV’nin, teknolojinin giderek yayginlagsmasi ve hayatin her alaninda etkisini
gostermesi ile uyumlu olarak degisecegi distinilmektedir. Bu yoniiyle, ileride
teknolojiyle uyumlu bir sekilde “Video CV” kullanimimin yayginlasacagi
ongoriilmektedir. Video CV ile birey kendini detayli bir sekilde anlatma imkani
bulmakta, igverenin kisiyi dig goriiniis, ifade ve temsil yetenegi, hitabet, ikna kabiliyeti
vb. konularda, klasik yazili CV ile karsilastirildiginda kisiyi daha iyi degerlendirme
imkaninin olacag diisiiniilmektedir. Bu hizmete imkan verecek bir calisma ortaminin
ayarlanabilmesi hizmetin ¢esitliligi ve kalitesinin arttirtlmasinda 6nemli goriilmektedir.

Bu alanda gerekli ¢alismalarin yapilmasimda ISKUR 6ncii rol iistlenebilir.

Genel itibariyle degerlendirildiginde, ISKUR’un sunmus oldugu is ve meslek
danigsmanlig: faaliyetlerinin yiiksek egitim diizeyine sahip kisilere daha etkili bir sekilde
sunulabilmesi i¢in bahsedildigi iizere ¢esitli araglarla desteklenmesi hizmetin kalitesini

ve etkinligini arttiracaktir.
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SONUC VE GENEL DEGERLENDIRME

Egitimden is yasamina ge¢is siireci son yillarda yasanan ekonomik, sosyal,
kiltiirel, bilimsel, teknolojik gelismeler ve degismeler neticesinde iizerinde Onemle
durulmas1 gereken bir hal almistir. Glinlimiiz toplumlarinda iilkelerin kendi
vatandaslarinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamasi ve diger iilkelerle rekabet
edebilirlige sahip olmasmin temel etmenlerinden biri ekonomik anlamda giiglii bir
yaptya sahip olmaktan ge¢mektedir. Ekonomik kalkinmanin gerceklesebilmesi icin de

tilkelerin sahip oldugu kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanmasi gerekmektedir.

Kiiresellesmenin hizla artmasi ve yayginlasmasi {ilkelerin birbiri ile olan
ekonomik etkilesimini arttirmistir. Son yillarda yasanan kiiresel krizlerin tilkeleri biiyiik
oranda etkilemesi bu etkilesim dolayisiyla ortaya ¢ikan bir durumdur. Bu agidan, iilkeler
ekonomik krizin olumsuz etkilerini giderebilmek adina, istihdam temelli biiyiime
modellerine agirlik vermis ve bdylece sahip olunan beseri sermayenin 6nemi giderek
artmistir. Beseri sermayenin nitelikli bir sekilde yetistirilip ekonomik kalkinma siirecine

dahil edilmesi, kalkinmanin saglikli bir sekilde ger¢eklesmesine katkida bulunmaktadir.

Nitelikli bireyler yetistirmenin ilk adimi, kaliteli bir egitim sistemine sahip
olmaktir. Bireyin bir biitiin olarak hayata hazirlanmas1 ve katilmasini saglayan egitim
stireci tamamlandiginda, birey yasaminin geri kalan kismini bu siiregte elde ettigi bilgi
ve becerilerle yonetmekte ve iiretim siireci olan isgiicii piyasasina gegis yapmaktadir.
Bu gecisin, kisa bir slirede ve bireyin sahip oldugu bilgi ve beceriler ile ¢alisilan isin
gerektirdigi niteliklerin uygun bir sekilde eslesmesi, beseri sermayenin verimli

kullanilmasini saglamakta ve ekonomik kalkinmaya katma deger saglamaktadir.

Egitimini tamamlayip isgiicli piyasasina tam bir katilim saglamak, her birey i¢in
her zaman kolay olmamaktadir. Bu gegis siirecinin en kisa siirede ve sorunsuz bir
sekilde tamamlanabilmesi igin bireylerin isgilicii piyasasinin gerektirdigi niteliklere,
bunun yaninda da isgiicli piyasasi hakkinda temel bilgilere sahip olmas1 gerekmektedir.
Gliniimiiz igglicii piyasasinda yer alabilmek i¢in yiiksek bir egitim diizeyinin yaninda
isgiicli piyasasinda ihtiya¢ duyulan ve talep edilen yeni bilgi ve becerilere de sahip

olmak ve uyum saglamak gerekmektedir.

-103 -



Egitimden is yasamina geg¢is siireci sadece belli kisiler veya kurumlar i¢in degil
tiim toplum i¢in ayni derecede dnemli bir konudur. Her bireyin sahip oldugu 6zellikler
ve imkanlar farkli oldugundan, her birey aslinda basl basina farkli birer 6rnektir. Bu
acidan, bireylerin saglikli bir sekilde degerlendirilmesi, ne gibi yetkinliklere sahip
oldugunun belirlenmesi, istek ve beklentilerinin tanimlanmasi gelecege yonelik
planlama yapilmasina 1sik tutacaktir. Bunu saglamak icin de gerekli destek
mekanizmalarinin var olmasina ve iyi islemesine baglidir. Toplumun biitiin kesimlerinin
isbirligi iginde, genclere daha iyi bir gelecek sunmasi sorumlulugu bulunmaktadir.
Ozellikle kurumsal diizenlemelerle bireylerin yasam dongiisii icerisindeki gegislerini

saglamada yardimci olmasi gerekmektedir.

Bu yoniiyle, oncelikle egitim kurumlarinda bireyin yasama iyi bir sekilde
hazirlanmasi, hayatin ilerleyen asamalarinda toplumda iiretken bir birey olarak yerini
alabilmesi, kendi yasamlarini yonetebilecek ve yonlendirebilecek bilgi ve becerilerle
yetistirilmeleri hayata saglikli bir baslangi¢ yapabilmenin temel adimlarindandir. Daha
sonrasinda ise isgiicli piyasasinin, bireylerin egitim hayati boyunca edindigi tecriibelerle
uyumlu bir sekilde olmasi, bireylerin isgilicli piyasasina adaptasyonlarimin dogru,

zamaninda ve saglikli bir sekilde gerceklesmesine katki sunmaktadir.

Bireyin bir biitiin olarak hazirlandig1 egitim hayati ile bir biitlin olarak iiretim
stirecine dahil olup topluma katma deger kattig1 isgilicii piyasas: arasindaki gegcis
siirecinin oneminden hareketle, kurumlar arasi isbirliginin bu gecisi saglikli bir sekilde
tamamlamadaki rolii 6n plana c¢ikmaktadir. Egitim kurumlari ve isglicii piyasasi
aktorleri arasindaki iletisim ve isbirliginin mevcut olmasi ve siirdiiriilebilir olmas1 gegis

stirecinin basaril bir sekilde tamamlanmasini saglamaktadir.

Bu kapsamda, calismanin temelini olusturan egitimden is yasamina gegis
stirecine iligkin olarak, ilk boliimde genel bir kavramsal gerceve ¢izilmeye calisilmistir.
Genel itibariyle, bir¢ok kavram konuyla ilgili olmasina karsin, ¢alisma kapsaminda
sadece temel ve icerikte sik¢a kullanilan kavramlara yer verilmistir. Bu boliimden elde
edilen bilgiler neticesinde, egitim siirecinin ve giinlimiiz isgiicli piyasasinin gecirdigi
degisim ve gelisimin 6nemi On plana ¢ikmistir. Bunun yaninda, egitim hayatina
baslamasindan caligma yasaminin sonuna kadar hayat boyu devam eden bir siirecte,

bireyin bir biitlin olarak ele alinmasi1 gerektigi hususu karsimiza ¢ikmaktadir.
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Calismanin ikinci kisminda ise, egitimden is yagsamina gecisin ne oldugu, ne gibi
stirecleri kapsadigi, hangi faktorlerin bu gegis siirecine etki ettigi ve bu gegis siirecinin
Oonemine iligkin genel bilgilere yer verilmistir. Bu gecis siirecinin daha iyi kavranmasina
yonelik olarak bir takim istatistiki veriler de calisma igeriginde yer almistir. Daha
sonrasinda ise diinyadaki gelismelerle egitimden is yasamina gegisin nasil algilandigi ve
bu konuya iliskin ne gibi faaliyetlerin uygulandig1 aktarilmaya calisilmistir. Bu bolim
degerlendirildiginde ise, egitimden is yasamina gecisin ¢ok kolay olmadigi, her gecen
giin gelisen ve degisen isgiicii piyasasina uyum saglayabilmek i¢in bireylerin kendi
istthdam edilebilirliklerini korumasi ve ¢esitli yollarla bireylerin bu gegis siirecinde

desteklenmesi gerektigi ortaya ¢ikmuistir.

Ucgiincii boliimde, egitimden is yasamina gegiste Tiirkiye’deki durum hakkinda
genel bir degerlendirme yapilarak, KIK’lerin, detayinda ise bu gegis siirecini
destekleyici faaliyetlerden biri olan ve ¢aligmanin temelini teskil eden kariyer rehberligi
ve danigmanhiginin iilkemizdeki karsiligt olan is ve meslek danigmanligi hizmetinin bu
gecis stirecindeki roliine deginilmistir. Ayrica ulusal politika metinlerine de bu

kapsamda yer verilmistir.

Calismanin son bolimiinde ise, tim elde edilen bilgilerden yola cikilarak
ISKUR igin bazi yol haritalar1 olusturularak egitimden is yasamina gegisin

desteklenmesine yonelik oneriler getirilmistir.

Sonug olarak, egitimden is yasamina gecis slireci hem bireyler hem de iilke
adina 6nem arz ettiginden bu gecis siirecinin en az kayipla tamamlanmasi i¢in hem
egitim hem de isglicii piyasast siireclerinin ¢ok iyi planlanmasi ve dinamik bir hal alan

giinlimiiz yagsam dongiisiiniin ¢ok iyi bir sekilde takip edilmesini gerektirmektedir.

Son yillarda biiyiik bir gelisim ve degisim gosteren ISKUR, 5-8 Mayis 2015
tarihlerinde gergeklestirilen 10. Diinya Kongresi’nde, uluslararasi isbirligine, deneyim
paylasimina, ortak bilginin olusturulmasia, istihdamin tesvik edilmesi ve
siirdiiriilebilirligine katkilarmni sunmak igin Diinya Kamu istihdam Kurumlari Birligi
(WAPES) baskanligina aday olmus ve secilmistir. Uye iilkeler i¢cin kamu istihdam
politikalar1 konusunda ortak bir 6grenme ve bilgi paylasimi platformu olmanin yaninda,

WAPES, teskilat yapisinda barindirdigi Genel Kurul, Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi
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aracihigiyla kiiresel anlamda genis kapsamli politika belirleyici bir nitelige de sahiptir.??®
Buradan hareketle, boyle onemli bir etkinligi olan ISKUR’un diger iilke
uygulamalarindan da yararlanarak, egitim hayatin1 tamamlayip isgiicii piyasasina gecis
yapacak gengleri destekleyici etkin mekanizmalar kurmasi, 6zellikle sundugu
hizmetlerde her gegen giin 6nemi artan bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla

daha hizli ve daha genis bir hedef kitleye ulasmasi1 gerekmektedir.

225 Tiirkiye Is Kurumu; istihdamda 31, Say1 17, s.4.

- 106 -



KAYNAKCA

4904 Sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu
AKktif isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi

Atay, Salim vd. (ve digerleri); is ve Meslek Damsmanhg, Tiirkiye Is Kurumu, 1. Baski, Ankara Ekim
2011

Bigerli, M. Kemal; Calisma Ekonomisi, Beta Yayinlari, 6. Baski, Istanbul 2011

Bodur, Zeynep; ISKUR Is ve Meslek Damismanhg Hizmetlerinin Etkinliginin Artirilmasinda
Performans Olgﬁmﬁnﬁn Rolii, Uzmanlik Tezi, Ankara 2013

Cedefop; Navigating difficult waters: learning for career and labour market transitions,
Luxembourg 2014

Diinya Bankasi; Tiirkiye’nin Gelecek Nesillerine Yatinm Yapmak: Okuldan Ise Gecis ve
Tiirkiye’nin Kalkinmasi, Haziran 2008, Rapor N0.44408 _ TU

Euler, Dieter; Germany’s dual vocational training system: a model for other countries?, Bertelsmann
Stiftung,2013
http://www.eunec.eu/sites/www.eunec.eu/files/attachment/files/2013 study german_vet system.

pdf

European Commission; Tackling Early Leaving from Education and Training in Europe: Strategies,
Policies and Measures, 2014

European  Commission; EU measures to tackle youth  unemployment, 2013,
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=11578&langld=en

Hansen, Ellen-International Labour Organization (ILO); Career Guidance: A Handbook for Low- and
Middle-Income Countries, 2006

ILO-The MasterCard Foundation; What does NEETs mean and why is the concept so easily
misinterpreted?, Technical Brief No.1, http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/-
--dcomm/documents/publication/wecms 343153.pdf

ILO; The youth employment crisis: A call for action, Resolution and conclusions of the 101st
Session of the International Labour Conference, Cenevre 2012
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/w

cms_185950.pdf

ILO; Youth and rural development: Evidence from 25 school-to-work transition surveys,
Work4Youth Publication Series No. 29, 2015

Isigigok, Ozlem; istihdam ve Issizlik, Ekin Basim Yaym Dagitim, Bursa 2011
ISKUR 8. Genel Kurul Raporu, 2015

Karagiille, Basak; Tiirkiye’de lissizlize Bir Coziim Onerisi Olarak Tiirkiye Is Kurumu’nun is
Damsmanhg Hizmetleri, Uzmanlik Tezi, Ankara 2007

Kisa, Salman; iskur ve Yerel Yonetimlerde Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Egitim-istihdam iliskisi

Yoniinden Analizi: Ankara ili iskur Il Miidiirliigii ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Karsilastirmah Analizi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2012

-107 -


http://www.eunec.eu/sites/www.eunec.eu/files/attachment/files/2013_study_german_vet_system.pdf
http://www.eunec.eu/sites/www.eunec.eu/files/attachment/files/2013_study_german_vet_system.pdf
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=11578&langId=en
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_343153.pdf%20erişim%20tarihi%2012.10.2015
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_343153.pdf%20erişim%20tarihi%2012.10.2015
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_185950.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_185950.pdf

Korkmaz, Adem; Adnan Mahirogullari; igsizlikle Miicadelede Emek Piyasasi Politikalar1 —Tiirkiye ve
AB Ulkeleri, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2. Baski, Bursa 2007

Kiipeli, Ozlem; Pasif Isgiicii Politikalar1 Uygulanan Kisilerin Aktif Isgiicii Politikalar1 Yolu ile
Istihdama Yénlendirilmesi: Secilmis Ulke Ornekleri, Uzmanlk Tezi, Ankara 2014

Milli Egitim Temel Kanunu

Mourshed, Mona; Diana Farrell; Dominic Barton; Education to employment: Designing a system that
Works, McKinsey Center for Government, 2012

OECD: Career guidance and Public Policy: Bridging the Gap, 2004

OECD; Education Indicators in Focus, 2013/04 (April) http://www.oecd-
ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus 22267077

OECD; Education Policy Outlook 2015-Making Reform Happens, 2015
Onuncu Kalkinma Plan1 2014-2018

Ozdemir, Siileyman; Halis Yunus Ersoz; Ibrahim Sarioglu; Igsizlik Sorununun Céziimiinde
KOBI’lerin Desteklenmesi; Istanbul Ticaret Odas1; 2006; Yayin No: 2006-45

Ozden, Mehmet Cemil; Bireysel Kariyer Yonetimi l-is Yasamina Hazirhk, Pegem Akademi, 1. Baski,
Ankara Agustos 2015

Oztiirk, Ozkan; istihdam Konusunda Kobi’lerin Onemi ve Kobi Alaninda Egitim istihdam iligkisi
Acisindan Kamu istihdam Kurumunun Rolii, Uzmanlik Tezi, Ankara 2007

Quintini, Glenda and Sébastien Martin; Same Same but Different: School-to-work Transitions in
Emerging and Advanced Economies, OECD Social, Employment and Migration Working
Papers, No. 154, OECD Publishing, 2014

Sayan, Serdar, Ozan Acar, Idil Bilgic - Tiirkiye iy Kurumu; Kamu istihdam Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Operasyonu Teknik Destek Projesi-Kariyer Danismanhg Hizmetlerinin
Iyilestirilmesi Raporu, 2014

Tansel, Aysit; 2050’ye Dogru Niifusbilim ve Yéonetim: Isgiicii Piyasasia Bakis; Yaym No: TUSIAD-
T/2012-11/536, Istanbul Kasim 2012

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii; Ayhk istatistik Biilteni, Mart 2016.

Tiirkiye Is Kurumu; istihdamda 31 Dergisi, Say1 17

Tiirkiye Is Kurumu; istihdamda 31 Dergisi, Say1 18

Tiirkiye Is Kurumu; Is ve Meslek Danismanligi Dairesi Baskanligi, Yaymlanmams Bilgi Notlar
Tiirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 2014-2018

Ulusal istindam Stratejisi 2014-2023

Vargin, Recep; Istihdam ve Isgiicii Piyasas1 Politikalar, Siyasal Kitabevi, Ankara Ocak 2004

Yagmur, Ayten; Istihdam Edilebilirlik A¢isindan Egitim-istihdam iliskisi: Konya Bolgesi Imalat
Sanayii Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Konya 2009

Yesilyaprak, Binnur; Mesleki Rehberlik ve Kariyer Damismanhgi: Kuramdan Uygulamaya, Pegem
Akademi, 2. Baski, Ankara 2012

Yilmaz, Gozde; Istihdam Edilebilirlik: Degisim Kiskacinda Birey, Ekin Basim Yayin Dagitim, Bursa
2009

- 108 -


http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077
http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-indicators-in-focus_22267077

Internet Kaynaklar:

2015 Ocak-Kasim Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM) verileri http://www.tim.org.tr/tr/ihracat-ihracat-
rakamlari-tablolar.html (12.02.2016)

European Commission; http://www.youth-guarantee.eu/ (02.04.2016)

Europe 2020 http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm (18.10.2015)

Lifelong Learning http://education.stateuniversity.com/pages/2181/Lifelong-Learning.html (06.05.2016)

http://www.iskur.gov.tr/isarayan/i%C5%9Fba%C5%9F%C4%B1e%C4%9Fitim.aspx (04.05.2016)

http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isarayan/aktifisgucuprogramlari.aspx (05.02.2016)

OECD NEET https://data.oecd.org/youthinac/youth-not-in-employment-education-or-training-neet.htm
(04.04.2016)

G20 https://www.interaction.org/project/g7g20/overview (02.05.2016)

OECD Young Population https://data.oecd.org/pop/young-population.htm (18.04.2016)

TUIK veritabam http://www.tuik.gov.tr/Start.do

http://www.askeribilgiler.com/2015/05/turkiyenin-asker-sayisi-2015.html (16.04.2016)

UNICEF http://www.unicef.org.tr/sayfa.aspx?id=51 (25.10.2015)

Yiiksekogretim Kurulu_https://istatistik.yok.gov.tr/ (25.04.2016)

- 109 -


http://www.tim.org.tr/tr/ihracat-ihracat-rakamlari-tablolar.html
http://www.tim.org.tr/tr/ihracat-ihracat-rakamlari-tablolar.html
http://www.youth-guarantee.eu/
http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
http://education.stateuniversity.com/pages/2181/Lifelong-Learning.html
http://www.iskur.gov.tr/isarayan/i%C5%9Fba%C5%9F%C4%B1e%C4%9Fitim.aspx
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isarayan/aktifisgucuprogramlari.aspx
https://data.oecd.org/youthinac/youth-not-in-employment-education-or-training-neet.htm
https://www.interaction.org/project/g7g20/overview
https://data.oecd.org/pop/young-population.htm
http://www.tuik.gov.tr/Start.do
http://www.askeribilgiler.com/2015/05/turkiyenin-asker-sayisi-2015.html%20erişim%20tarihi%2016.04.2016
http://www.unicef.org.tr/sayfa.aspx?id=51
https://istatistik.yok.gov.tr/

OZGECMIS

Ramazan BEGBOGA, 14 Mayis 1987 tarihinde Bingdl’de dogdu. ilkokul ve
ortaokulu 1993-2001 yillar1 arasinda Bingdl Atatiirk Ilkdgretim Okulu’nda okuyup, lise
egitimini ise 2001-2004 yillar1 arasinda Bingol Atatiirk Lisesi’nde tamamladi. 2005
yilinda Gazi Universitesi Uluslararas1 Iliskiler bdliimiinii kazand: ve bir yil Ingilizce
hazirlik ve dort yillik temel egitimin ardindan 2010 yilinda mezun oldu. 2013 yilinda
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiinde Istihdam Uzman Yardimcist olarak gorevine
basladi. Halen Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi
Baskanligi’'nda ¢aligmaktadir.

-110 -



