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GIRIiS

Son yillarda biitiin diinyada kabul goren “Yeni Kamu YoOnetimi” anlayisi, kaynak
israfinin en aza indirildigi, seffaf, etkin, yerinde ve kontrol edilebilir kaynak kullanimina,
stratejik diislince ve performansa dayali ¢alisma ve yonetimi 6ngérmektedir.

Ulkemizde de 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile, kamu yonetim ve mali sistemi yeniden diizenlenerek “yeni kamu yonetimi”
anlayisina uyarlanmistir. Daha etkin bir kamu mali yonetim ve kontrol sistemi olusturmak,
kamu mali yonetiminde saydamligi ve hesap verilebilirligi saglamak, kamu mali yonetiminin
isleyisini seffaf, ilkeli, diizenli, etkin bir yapiya kavusturmak amaciyla getirilen bu
diizenlemenin bir ayag1 da, yapilan faaliyetler ile harcamalarin diizenli olarak kontroliinii ve
kamu ile paylasilmasini saglayan raporlardir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 30 uncu maddesinde yer alan
ilkeler ve yeni kamu yonetimi anlayis1 ¢ercevesinde hazirlanan “Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu”, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde hesap verilebilirlik ve seffafligin
saglanmasi, biitce uygulamalarinin acgik ve denetlenebilir olmasi, kamu idarelerinin
harcamalar1 ve faaliyetleri iizerinde kamuoyu gézetim ve denetiminin etkin kilinabilmesi
amacina yonelik olarak, genel yonetim kapsamindaki idarelerin, ilk alt1 aylik biit¢ce uygulama
sonuclari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler ve hedefleri ile faaliyetlerini igermektedir. Bu
yoniiyle, kaynak kullanimi ve denetimi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda, sundugumuz hizmetlerin genel kapsamini, 2011 yilinin ilk alt1 ayinda
gerceklestirdigimiz faaliyetleri, biitge durumunu, ikinci alt1 aya iligkin tahmin, beklenti ve
hedefleri iceren Kurumumuz “2011 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu”

kamuoyunun dikkatine sunulmustur.

ISKUR/2011




I.
Ocak-Haziran 2011 Donemi Biit¢ce Uygulama Sonuclari

A - Biit¢e Giderleri
2011 yili biitge giderleri 700.000.000.- TL, net biitge gelirleri 697.500.000.- TL ve
finansman (kasa ve banka devri) 40.000.000.- TL olarak belirlenmistir.

Tablo 1. 2011 Yih Biitce Hedefleri

2011 Hedef

Biitce giderleri 700.000.000

et Biitge gelirleri 697.500.000

Finansman 40.000.000

Biitge odeneklerinin ekonomik siniflandirmaya gore dagilimi ile giderlerin toplam

biit¢e icindeki paylar1 agagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2. Ekonomik Siniflandirmaya Gore
Biitce Baslangi¢c Odenekleri ve Biitce I¢indeki Paylar

ersonel Giderleri 142.329.600

Sosyal Giivenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri 25.091.900

al ve Hizmet Alim Giderleri 465.437.000

Cari Transferler 7.631.500

Sermaye Giderleri 59.269.000

Sermaye Transferleri 241.000

TOPLAM 700.000.000

Yukaridaki tabloda goriildiigii lizere baslangic ddenegi olarak personel giderleri ve
sosyal giivenlik kurumlarina devlet primi giderlerine 167.421.500.- TL, mal ve hizmet alim
giderlerine 465.437.000.- TL, cari transferlere 7.631.500.- TL, sermaye giderlerine
59.269.000.- TL ve sermaye transferlerine 241.000.- TL ayrilmistir.
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Biitge 6deneklerinin fonksiyonel siniflandirmaya gore dagilimi ile 6deneklerin toplam

biit¢e icindeki paylar1 agagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3. Fonksiyonel Simflandirmaya Gore
Biitce Baslangic Odenekleri ve Biitce Icindeki Paylari

Genel Kamu Hizmetleri 12.051.700

Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri 14.900.000

Ekonomik Isler ve Hizmetler 673.048.300

TOPLAM 700.000.000

2011 il biitgesinde, fonksiyonel siniflandirmaya goére en biiylik payr yiizde 96,15

orantyla ekonomik isler ve hizmetler almaktadir. Ekonomik isler ve hizmetleri sirasiyla;

yiizde 2,13 oranlariyla kamu diizeni ve giivenlik hizmetleri, yiizde 1,72 oraniyla da genel

kamu hizmetleri izlemektedir.

Ekonomik Simiflandirmaya Gore Biitce Giderleri
2011 y1l1 biit¢e giderlerinin ekonomik siniflandirmaya gore ilk alt1 aylik gerceklesmesi

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4. Ekonomik Simiflandirmaya Gore
2010-2011 Yullar1 Ocak-Haziran Donemi Biitce Giderleri

Ocak-Haziran

2010 Yih Ocak- 2011 Yil Ocak- Dénemi
2010 Yih 010 Vih Ocake- o, v, i 2011 Yilt Ocak-
Haziran Donemi . Haziran Donemi
Gergeklesme Biitce
@ Gerg¢eklesme

Gerg¢eklesme
T1x

am

Personel Giderleri 69.692.909 34.785.860 142.329.600 44.184.773

Sosyal Gilivenlik

Kurumlarina Devlet 12.099.668 6.341.840 25.091.900 8.046.234
rimi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

Giderleri

410.051.652 216.259.539 465.437.000 98.098.666

Cari Transferler 5.130.877 3.510.091 7.631.500 3.584.154

Sermaye Giderleri 55.767.206 25.617.398 59.269.000 15.202.538
Sermaye Transferleri 241.000

552.742.332 286.514.728 700.000.000 169.116.365 51,84 24,16 -40,97

(*) 2010-2011 Ocak Haziran Donemleri Karsilastirmasi.
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Ekonomik smiflandirmaya gore en yiiksek gergeklesme oranmi yiizde 46,97 ile cari
transferler, en diisiik gergeklesme orani ise ylizde 21,08 ile mal ve hizmet alim giderlerine

aittir.

Personel Giderleri

2011 yili Ocak-Haziran donemi personel gider gerceklesmeleri 2010 yilinin ayni
donemine gore yiizde 27,02 oraninda bir artig gostermistir.

2010 yilinda yiizde 49,91 olan gerceklesme orani, bu yilin ayni doneminde yiizde
31,04 olmustur. Bu azalisin temel nedeni, 2011 yilinda alinmasi planlanan 2.500 s6zlesmeli

personelin heniiz alinmamis olmasidir.

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri

2011 yil1 Ocak-Haziran donemi sosyal gilivenlik kurumlarina devlet primi giderlerine
iliskin gerceklesmeler 2010 yilinin ayni donemine gore ylizde 26,88 oraninda artis
gOstermistir.

2010 yilmin ilk alti ayinda yiizde 52,41 olan ger¢eklesme orani 2011 yilinin ayni
doneminde ylizde 32,07 olmustur. Bu azalisin temel nedeni, 2011 yilinda alinmasi planlanan

2.500 sozlesmeli personelin heniiz alinmamis olmasidir.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2011 yilinin ilk alt1 ayinda mal ve hizmet alim giderleri icin toplam 98.098.666.- TL
harcama yapilmistir. 2010 yilinin ayni doneminde 216.259.539.- TL harcama yapildigi
dikkate alinirsa azalis orami yiizde 54,64°diir. Mal ve hizmet alim giderlerinde yiiksek
orandaki azalisin temel nedenlerinden biri, igsizlere yonelik diizenlenen isgiicli yetistirme
kurs sayilarinda goriilen azaliglardir. Kalite bazli degerlendirme rehberinin 2011 yilinda
uygulamaya konmasi sebebiyle isgiicii yetistirme kurs sayis1 azalmaktadir.

Ayrica, mal ve hizmet alim giderlerindeki azalisin diger bir 6nemli nedeni de Toplum

Yararina Calisma Programlarinda gériilen azalislardir. Issizligin yogun oldugu dénemlerde ve

bolgelerde veya afet, kriz vb. gibi olaganiistii durumlarda igsizlerin kisa siireli istthdam ve
egitimini amacglayan, toplum yararina bir is ya da hizmetin gergeklestirilmesini saglayan
Toplum Yararina Calisma Programlari i¢in ayrilabilecek kaynagin 2010 yilinda biitgenin %
30’u iken 2011 yilinda ekonomideki toparlanmaya ve igsizlik oraninin azalmasina paralel bir
sekilde bu oran biitgenin %10’u ile sinirlandirilmasi sebebiyle Toplum Yararina Caligma

Programlar sayisinda ciddi azalis goriilmektedir.
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Ocak-Haziran 2010 donemi mal ve hizmet alim giderlerinin gerceklesme orami yiizde
52,74 olmasina karsilik, 2011 yiliin ayni doneminde mal ve hizmet alim giderlerinin
gerceklesme oraninin ylizde 21,08 olmasinin temel nedeni, issizlere yonelik olarak
diizenlenen isgiicii yetistirme kurslar1 ile Toplum Yararina Calisma Programlar1 sayisindaki
azalislardir.

Cari Transferler

Ocak-Haziran 2011 doneminde toplam 3.584.154.- TL cari transfer gergeklesmistir.
2011 yili biitgesine cari transferler i¢cin 7.631.500.- TL &denek oOngoriildiigii dikkate
alindiginda gergeklesme oraninin yiizde 46,97 oldugu goriilmektedir.

Sermaye Giderleri

Ocak-Haziran 2011 doéneminde toplam 15.202.538.- TL ve Ocak-Haziran 2010
doneminde 25.617.398.- TL sermaye gideri gerceklesmistir. Bu durumda 2011 yilinin ilk alti
aylik sermaye gideri gerceklesmesi, gecen yilin ayni donemine gore yiizde 40,66 azalig

gostermektedir. Azalis oraninin bu kadar yiiksek olmasinin temel nedeni; GAP Eylem Plani

Istihdam Projesi kapsaminda vyiiriitiilecek faaliyetlerin, planlananin altinda gerceklesmesidir.

B- Biitce Gelirleri

2011 yili biitgesinde belirlenen gelir hedefleri asagidaki tabloda gosterilmistir.
Tabloda goriilecegi tizere 2011 yili biitgesinde net biitce gelirinin 697.500.000 TL ve
finansmanin 40.000.000 TL olmas1 hedeflenmistir.

Ocak-Haziran 2011 déneminde biitge gelirleri gecen yilin ayn1 donemine gore yiizde
37,32 oraninda azalisla 200.698.660 TL olarak gerceklesmis olup, biitce hedefinin yiizde

28,77 sine ulagsmis ve bu durum asagida gosterilmistir.
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Tablo 5. Biitce Gelir Hareketleri

2010 yihx
Ocak-Haziran
Gerg¢eklesme

2011 Yih
Ocak-Haziran }J| Ger¢eklesme
Gergeklesme

2010 Yih
Gergeklesme

2011 Yih
Hedefi

Gerg¢eklesme
Oram (%)

Biitce Gelirleri

586.044.843

330.583.943

731.174.700

214.961.594

Tesebbiis ve
Miilkiyet gelirleri

3.558.547

1.763.763

5.353.300

951.126

Alinan Bagis ve

129.582.860

64.824.330

147.533.700

65.459.515

IDiger Gelirler

452.901.821

263.994.285

578.274.700

148.550.953

Sermaye Gelirleri

1.565

1.565

13.000

Red ve fadeler(-)

28.407.388

10.374.348

33.674.700

14.262.934

et Biitce Geliri

557.637.456

320.209.595

697.500.000

200.698.660

(*) 2010-2011 Ocak-Haziran Donemi Karsilagtirmasi

C- Finansman

Finansman olarak 2011 yilina kasa ve banka mevcudu 40.000.000.- TL belirlenmistir.

Biitce giderleri icerisinde yer alan, personel giderleri, sosyal giivenlik kurumuna devlet primi

giderleri ile cari transferlerdeki gorev zararlari ve yatirim programinda yer alan yatirim
projelerinin bir kism1 Maliye Bakanliginca 6ngoriilen hazine yardimindan, cari giderlerinin %
80’1, idari bina onarimlari, otomasyon ag1 gelistirme projesi giderleri ile kuruma kayith
igsizler ile issizlik 6denegi alanlara yonelik diizenlenen isgiicii yetistirme kurslari, 657 sayili
kanunun 4/B maddesi kapsaminda istihdam edilen s6zlesmeli personel iicretleri issizlik
sigortast fonundan, Avrupa Birligi (AB) destekli projelerinin giderleri (AB) katkisindan,

diger giderler ise 6z kaynak gelirlerimizden karsilanmaktadir.
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II.
Ocak-Haziran 2011 Doneminde Yiiriitiillen Faaliyetler

A- Bilgi Islem ve Isgiicii Piyasas1 Calismalar1

e 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda 6.244 bagvuru cevaplandirilmistir.
Islemler, Bilgi Edinme Sistemi yazilim progranu iizerinden yiiriitiildiigiinden, biitce giderlerinde

onemli bir tasarruf ve etkinlik saglanmistir.

e 2006/3 Basbakanlik Genelgesi-BIMER (Basbakanlik iletilisim Merkezi)- uygulamalari
kapsamida Ocak-Haziran 2011 déneminde 899 basvuru sonuglandirilmustir. islemler, Bilgi
Edinme Sistemi yazilim programi iizerinden yiiriitiildiiglinden, biitce giderlerinde 6nemli bir

tasarruf ve etkinlik saglanmustir.

e ALO 170 Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi ISKUR Destek Biirosu
koordinasyonunda Kurumumuz faaliyet alanina iligkin soru, oneri, elestiri, sikayet, bagvuru ve
diger taleplerin etkin ve hizli bir sekilde sonuglandirilmasi saglanmistir. Kurumumuzu ilgilendiren

toplam 1.219 basvuruya cevap verilmistir.

e Tiim birimlerin (il Miidiirliikleri, Sube Miidiirliikleri, Genel Miidiirliik Binalar)
merkez ile olan baglantilari, SSK baglantisi, internet baglantisi ve tanimli network
cihazlarinin sorunsuz ¢aligmasina yonelik ¢aligmalar yapilmistir.

e Kuruma kayith kullanicilart bilgilendirme amagli olarak sistem tarafindan
gonderilen SMS hizmeti i¢in 1 yillik hizmet alim ihalesi yapilmis ve Tiirk Telekomiinikasyon
A.S. tarafindan hizmet verilmeye baglanmistir.

e Kurumumuz web sitesinde bulunan sayfalarin glincellenmesi, yeni yayin isteklerinin
web sitesinde yer almasinin saglanmasi, bazi baskanliklarin kendilerine ait rutin bilgilerinin
kendileri tarafindan internette yayinlanmasini saglayacak diizenlemeler yapilmistir.

e Kurumumuz mail hizmetlerinin sunuldugu Exchange 2003 server platformunun
saglikll ve sorunsuz ¢aligmasina yonelik calismalar yapilmistir.

e Telekom ile yapilan protokol sonucu mevcut G.SHDSL hatlarinin TTVPN
protokoliine gegisi i¢in ¢caligsmalar devam etmektedir.

e Kurum faaliyetlerinin daha etkin ve verimli ylriitiilmesi amaciyla 1.296 adet
bilgisayar, teknolojisi eskimis olan 600 adet masa iistii bilgisayarin daha uzun siire kullanim1
amaciyla RAM satin alinmigtir.

¢ 900 adet masaiistii bilgisayarin ana kart1 degistirilmistir.
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e [k alt1 aylik donemde, 986 adet donanim arizasi, 747 adet altyap: problemi, 417
adet bilgisayarin yeniden kurulumu, 900 adet Kurumumuz tarafindan kullanilan program
kurulumu, 628 adet viriis problemi, 689 adet yazict problemi, 557 adet kullanici islemleri,
58 adet aktif cihaz islemleri, 528 adet sunucu islemleri, 3 adet sunucu kurulumu, 365 adet
A.D islemleri, 69 adet viriis sunucusu islemleri, 53 adet ortak klasor islemleri, 255 adet ana
veri merkezi islemleri gerceklestirilmistir.

e Istanbul, Kocaeli, Yalova, Mus, Diyarbakir, Siirt, Malatya, Elaz1g, Hatay,
Gaziantep, Sanlhwurfa, Eskisehir, Adiyaman, Agri, Igdir, Kars, Ardahan, Denizli, Manisa,
Tokat, Glimilishane, Samsun, Konya, Kayseri, Corum, Canakkale, Bursa, Sakarya, Diizce,
Bolu, 11 Miidiirliikleri ile Aydin-Séke Egitim Merkezi ve Iskenderun, Bandirma, Gebze,
Pendik, Sube Miidiirliiklerinin altyap1 ve kablolama islemleri yeniden yaptirilarak giiniimiiz
teknolojisine uygun hale getirilmistir.

e Bingdl, Van, Bayburt, izmir, Bartin Il Midiirliiklerinin altyap:r kabul islemleri
tamamlanmustir.

e [statistikler tiim modiillerde yeniden ele alinmis, tiim alanlarda iyilestirmeler
yapilmistir.

e Ilgili dénemde 2010 yili istatistik yillign ¢alismalarn bitirilip Kurum internet
sayfasinda yaymlanmistir.

e Aylik istatistik biiltenleri ilgili ay1 takip eden ayin 15’ine kadar yayinlanmaktadir.

Illerin performans raporlar1 ilk 3 ay icin hazirlanmustir.

e 160 kisiye Isgiicii Piyasas1 Egitimi verilmistir.

B- Basin Yayin ve Enformasyon Calismalar:

e Istihdamda 31 (Isgiicii, Isveren, ISKUR) Dergisi'nin 1. ve 2. sayis1 hazirlannis, basimi ve
dagitimi gergeklestirilmistir.

e Kurumumuzun yeni logosu kullanilmaya baslanmis ve On Kurumsal Kimlik Rehberi
calismalar1 tamamlanmustir.

e Genel Miidiiriimiiziin 2 Mart 2011 tarihinde Logonun ve Istihdamda 31 Dergisinin
tanitimini gergeklestirdigi kahvaltili basin toplantisinin organizasyonu yapilmustir.

e Kurumumuzun tanitimina iligkin 25 adet roll-up tasarimi yaptirilmis ve baski agamasina
gecilmistir.

e Medya Takip Sistemi satin alinmistir. Kurumumuz (merkez ve tasra) ve caligma hayati

ile ilgili yazil, gorsel ve internet medyada takibinin yapilarak derlenmesi 1 Subat 2011 tarihinden
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itibaren sistem {izerinden gergeklestirilmeye baslanmistir. Medya Takip Sistemi iizerinden toplam
3.604 haber derlenmis ve yaymlanmustir.

e [5 arayan ve isverenlere yonelik 3 cesit brosiir ve 6 gesit afis hazirlanmis ve bastirilmistir.

¢ 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda 6.244 basvuru cevaplandirilmistir.

Islemler, Bilgi Edinme Sistemi yazilim programu iizerinden yiiriitiildiigiinden, biitce giderlerinde

onemli bir tasarruf ve etkinlik saglanmustir.

C- AKktif Isgiicii Programlan

e Kurumumuzca yiiriitiilen “Is ve Meslek Analizi” hizmetleri kapsaminda, 111 adet
is/meslegin ISCO-08’gdre siniflandirilarak meslek kodu verilmis ve mesleklere ait meslek
bilgi yapraklar1 hazirlanmis olup, Tiirk Meslekler Sozliigii'ne eklenerek sistem iizerinden
yayimlanmustir.

e Kurumumuzca yiiriitiilen “Is ve Meslek Danismanligi” hizmetleri kapsaminda,
3.214’°1 meslek danismanligi, 75.177’si is danismanligi olmak iizere toplam 78.391 kisiyle
bireysel danigmanlik goriismesi yapilmaistir.

¢ 107.661 6grenci ile siif ve grup galismasi yapilmis, Meslek Bilgi Merkezi (MBM)
hizmetlerinden 38.639 kisi yararlanmistir.

e Is arama becerileri seminerleri yoluyla 87.963 kisiye hizmet sunulmustur.

e Kurumumuzca yiiriitiilen aktif iggilicli programlar1 kapsaminda, isgiicli yetistirme
kurslar1 (Oziirlii, Hiikiimlii/Eski Hiikiimlii kurslar1 ve dahil), Uzmanlasmis Meslek Edindirme
Merkezleri (UMEM) Projesi kapsaminda diizenlenen kurslar ve igbasi egitim programlari,
toplum yararina ¢alisma programlari, girisimcilik programlari ve ¢alisanlarin mesleki egitimi
olmak {izere toplam 7.250 kurs/program agilmis olup, bu kurs/programlara toplam 101.251
kisi katilmistir. Bu faaliyetlerin toplam 220.570.005 TL’lik (projeler dahil) harcama biitgesi

bulunmaktadir.

D- istihdama Yénelik Cahismalar
2011 yihi ilk alt1 aylik donemde kamu sektoriinde ve 6zel sektorde is¢i statiisiinde ise
yerlestirme caligmalarina devam edilmistir. Acik is ve ise yerlestirme oranlar1 asagidaki

tabloda gosterilmistir.

ISKUR/2011




Tablo 6. Acik Is ve ise Yerlestirme Rakamlar

. iseYerlegtime

Ise Yerlestirme

R N

Toplam . . . 30.327) 39.513) 42.499] 183.104

Bu ¢ercevede, alinan 333.946 acik is talebinin 25.347°1 kamu sektoriinden, 308.599°u
0zel sektorden alinmistir. Alinan acik is taleplerine yapilan 183.104 kisilik ise yerlestirmenin
20.491°1 kamu kurum ve kuruluslarina 162.613°1i 6zel sektor isyerlerine yapilmastir.

Diger taraftan, 2011 yilinin ilk alt1 ayinda 34 6zel istthdam biirosunun agilmasina izin
verilmig, 47 tanesinin de izni yenilenmistir. Bunlara karsilik olarak 104.800 TL masraf
karsilig1 tahsil edilmistir. Toplam izin alan biiro sayist 479 olup bunlarin 304°i aktif
durumdadir. 2011 yilinda 1.700 TL masraf karsilig1 alinmaktadir.

E-Projeler

e “Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu”

Operasyon, 15 cazibe merkezi ve onlarin art alanlarinda (12 NUTS II bolgesi)
uygulanacaktir. Amaci, uygulanacak aktif isgiicii programlar1 ile genglerin istihdam
edilebilirliklerinin artirilmasi, her ilin isgilicli piyasasina bagl olarak belirlenen mesleklerde
girisimcilik egitimleri diizenlenmesi ve kendi islerini kurmalari yoniinde rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinin verilmesi, okuldan ise gecisi kolaylastiracak (staj) imkanlarin
artirilmasi, mesleki yeterliliklerinin artirilmasi ile ¢iraklik programlarindan yararlananlarin
sayisinin artirilmasidir. Operasyonun siiresi 24 ay olup, biit¢esi 26.133.081 Avrodur. Hibe
bileseni kapsaminda 2010 yili sonunda baslayan 128 hibe projesinin uygulamalari devam
etmektedir. Teknik yardim bileseni ihalesi kapsaminda, kisa listeye kalan firmalarin
degerlendirildigi son agama, 2011 Mart ayinda baslayip Haziran ay1 sonunda tamamlanmaistir.
MFIB tarafindan hazirlanan degerlendirme raporu AB Delegasyonu’nun onayina

sunulmustur.
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e “Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu-2”

2010 yili mali programlamasi kapsammda Geng¢ Istihdammin Desteklenmesi
Operasyonu-2’nin  hazirliklarina  baslanmistir. Taslak operasyon tanimlama belgesi
hazirlanarak CSGB’na gonderilmis ve AB Tiirkiye Delegasyonu’nun yorumlari
dogrultusunda iki kez revize edilmistir. Ugiincii kez gdnderilen operasyon tanimlama belgesi
icin CSGB’nin yorumlar1 beklenmektedir. Ayrica operasyona iligskin ig tanimi ve hibe rehberi
belgeleri de taslak olarak hazirlanmistir.

e Kamu Istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Operasyonu”

Operasyon, hem ulusal diizeyde hem de NUTS II diizeyindeki 15 biliylime merkezi il
ve bunlarin artalani olan illerle birlikte toplam 43 ilde uygulanmaktadir. Operasyonun amaci,
Kamu Istihdam Hizmetlerinin gelistirilmesi yoluyla istihdamda daha ¢ok insanin kalmasini ve
istihdama daha ¢ok insanin ¢ekilmesini saglamak ve ISKUR’u, CSGB’yi, Il Istihdam ve
Mesleki Egitim Kurullarinin ve sosyal taraflarin isttihdam hizmetlerinin kalitesinin ve
etkinliginin gelistirilmesi amaciyla idari kapasitelerini gii¢lendirmektir. Siiresi 30 ay olan
operasyonun biit¢esi, 12.300.000 Avrodur.

06.01.2011 tarihinde hayata gecen operasyonun is taniminda belirtilen baslangic
donemi faaliyetleri, 2011 yilinin ilk yarisinda gergeklestirilmistir. Bu kapsamda;

- Operasyon siiresince yol haritas1 olacak olan baglangi¢ raporunun hazirlanmasi ile
ilgili calismalar teknik danismanlik firmasinca ISKUR’un yakin takibi ve isbirligi ile
ylriitiilmistiir.

- Egitim ve kurumsal gelisim ihtiyag¢larinin tespit edilmesine yonelik saha ziyaretleri
gerceklestirilmis, egitim faaliyetleri tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda planlanmis ve
Kurum personeline yonelik muhtelif egitimler verilmistir.

- Daha onceki projelerde 13 ilimizde uygulanan model ofis kavramini diger illere
benimsetmek/yayginlastirmak amaciyla proje kapsaminda gorevlendirilen bir uzman
tarafindan Samsun, Sanlwrfa, Diyarbakir ve Elazig’da saha ziyaretleri gerceklestirilmis,
mevcut durum analizi yapilmstir.

- Tletisim eylem plan1 ve proje logosu hazirlanmis, proje web sitesinin olusturulmasina
iliskin calismalara baslanmustir.

- Mal alimi bilesenine iligkin teknik 6zellikler belgesi ile pazar aragtirmasi ¢alismalari

devam etmektedir.

e “Tiirkiye'de Aktif Icermenin Artirllmas1 Operasyonu ”

IPA 2009 Programlamasi kapsamindaki operasyonun toplam biit¢cesinin 30 milyon

Avro olmasi ongoriilmektedir. 12 NUTS II bolgesinde (15 biiylime merkezi ve artalanlari
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olmak tizere 43 il) uygulanacak operasyonun amaci, 6zel itina gdsterilmesi gereken kisilerin
istihdam edilebilirliginin artirilmasi, iggilicli piyasasina erigimlerinin kolaylastirilmast ve
isgiicli piyasasina girislerinin oniinde yer alan engellerin ortadan kaldirilmasi, isglicii piyasasi
ve sosyal koruma alanlarindaki kurumlar ve mekanizmalar arasinda daha iyi bir isleyis ve
koordinasyonun saglanmasidir. 22.04.2010 tarihinde Operasyon Koordinasyon Birimi
olusturulmus olup, CSGB ile birlikte operasyon tanimlama dokiimani ve is taniminin

hazirlanmasina devam edilmektedir.

e “Herkes Icin Insana Yakisir is: Ulusal Genglik Istihdam Program ve Antalya

Pilot Bolge Uygulamas1”

Ekim 2009’da baglayan ve Eyliil 2012°de sona ermesi 6ngoriilen Birlesmis Milletler
Ortak Programi (BMOP) dort BM kurulusu FAO (Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii),
ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii), IOM (Uluslararas1 Gog Orgiitii) ve UNDP (Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi) ile Ulusal Program uygulayicist ISKUR (Tiirkiye Is Kurumu)
ortakhiginda yiiriitiilmektedir. Ulusal diizeyde, ISKUR’un koordinatérliigiinde ve diger ilgili
paydaslarin isbirligi ile bir “Ulusal Genglik Istihdam Eylem Plan1” gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Eylem plan1 hazirlik siireci yeniden degerlendirmeye alinmis ve durum
analizi ¢alismasinin revize edilmesine karar verilmistir. S6z konusu c¢aligmalar1 tamamlamak
iizere Ulusal Teknik Ekip’in (UTE) Mayis-Haziran 2011 donemimde toplantilar
gerceklestirmistir. Bu calismalar sonucunda “Ulusal Genglik Istihdam Eylem Plan1 Taslag:”
tamamlanmustir.

e “Kadin istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu”

ISKUR’un, AB Katilim Oncesi Mali Yardim Aracit IPA (2007-2013) kapsaminda
yiirlitmekte operasyonlardan ilkidir. 2008-2012 yillar1 arasinda yiirtitiilecek olan Operasyonun
toplam biit¢esi baslangicta 17 Milyon Avro iken; 2009 yili son c¢eyreginde yapilan biitce
revizyonu ile; operasyonun toplam biitgesi 27.150.589 Avro’ya ylikseltilmistir. S6z konusu
biitcede AB Katkis1 23.078.000,65 Avro, Ulusal Katki 4.072.588,65 Avro’dur. NUTS II
bolgesinde uygulanacak olan Operasyonun hedefi, kadinlarin istihdam edilebilirliklerini
arttirmak, onlarin daha ¢ok ve daha 1yi islere girislerini kolaylastirmak ve kadinlarin isgiiciine
katilimlarin1 6nleyen engelleri azaltmak amaciyla, dzellikle yerel diizeyde, ISKUR’u daha
etkili kamu istihdam hizmeti sunmasi i¢in desteklemektir. Proje kapsaminda, 4.000 kadina
girisimcilik egitimi, 1.200 kadina ¢ocuk/yaslt bakim egitimi, 12.000 kadina istihdam garantili
kurs, 18.000 kadina kariyer danismanlig1 ve rehberligi hizmetleri verilmesi planlanmaktadir.

Halihazirda 131 hibe projesi yiiriitiilmektedir.
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e “Uzun Dénemli Issizlerin istihdam Edilebilirlilikleri Yararmna Isgiicii Piyasasi
Aracilik Faaliyetlerinin Arttirilmasi Projesi”

Hollanda Hiikiimeti ile MATRA kapsaminda Ocak 2008’de baslamis ve Haziran
2010°da sona erecek olan proje, halen devam etmektedir. Biitcesi 600.000 Avro olan
projeden; ISKUR’un bélgesel bazda isgiicii piyasasi1 analizi yapma kapasitesinin artiriimas,
isglicli piyasast miidahale araglarinin gelistirilmesi, iki pilot faaliyet bolgesinde (Adana ve
Malatya) en az 100 igsizin istihdaminin saglanmasi beklenmektedir. 2010 yilinda Projenin
devami niteliginde olmak iizere Hollanda Hiikiimeti 200 bin Avro kaynak aktariminda

bulunmustur. Bu kaynak is danismanlig1 egitimine ayrilmig olup, egitimler 01 Kasim 2010 -

23 Haziran 2011 tarihleri arasinda 15’er kisilik toplam 10 gruba verilmistir.

e “Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance-TURKIYE)”

Projenin gerekgesi, egitim, 6grenim, is, meslek ve rehberlik konularinda bilgi vererek
ilgili iilkelerde Avrupa boyutunun desteklenmesine katkida bulunmak ve Avrupa genelinde
dolasimin en etkin sekilde gerceklesmesine zemin hazirlamaktir. Projenin amaci, egitim, is ve
kariyer alanlarinda calisan otorite, rehber ve danigsmanlari bilgilendirmek ve yonlendirmektir.
Projenin siiresi bir yil olup, her yil Avrupa Topluluklar1 Komisyonu ile sodzlesme
imzalanmaktadir. 2009 yil1 biitgesi 125.000 Avrodur. Biit¢enin 50.000 Avrosu AB katkisi,
75.000 Avrosu Tiirkiye katkisindan olugmaktadir. 2010 y1li toplam biitgesi 167.600 Avro’dur.
2011 yil1 igin 103 bin Avro olarak belirlenen biitgenin 43.000 Avrosu AB katkisidir. 2011 yili
ilk yarisinda Yillik Plan’da yer alan ¢alismalardan Avrupa Rehberlik Merkezleri tiye iilkeleri
icin diizenlenen “agirlama etkinligi” ve Briiksel’de yapilan 1. Ag toplantisina katilim
gerceklestirilmistir.

o “Sektorler Aras1 Isbirligine Dayal Istihdam Gelistirme ve Girisimciligi
Destekleme Projesi”

ISKUR, projenin sorumlu kurulusu olup, diger ortaklar1 BTC (Bakii-Tiflis Ceyhan
Boru Hatti Sirketi) ve KOSGEB (Kii¢iik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanlig1)’dir. Projenin 30 ayda tamamlanmasi planlanmaktadir. Proje,
01 Ocak 2009 tarihi itibariyle uygulamaya girmistir. Proje i¢in Ongoriilen biitce 4.582.440
Dolardir. Adana’nin Ceyhan ve Yumurtalik ilgeleri ile Osmaniye’nin merkez ve Kadirli
ilgelerini kapsayan bir bolgesel kalkinma projesidir. Projede KOBI’lerin gelistirilerek
istihdam yaratmalarinin saglanmasi ve ortaya ¢ikacak isgiicii ihtiyacinin ISKUR tarafindan

acilacak kurslarla karsilanmasi hedeflenmektedir.

Proje bes temel bilesenden olugmaktadir:
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Kariyer Damismanhgi: Temel c¢alisma becerilerinin 6nemi hakkinda farkindalik
yaratmak ve bireylerin bu becerilerini gelistirmelerine firsat vermek amaciyla yiiriitiilen
faaliyetlerdir. Temmuz 2011 tarihine kadar egitim alanlardan 493 kisi isttihdam edilmistir.

Bireysel kariyer danismanligi hizmetlerinden simdiye kadar 450 kisi yararlanmistir.

Meslek Kurslar:: Istihdam odakli meslek kurslarinin  acilmasi ve kursu
tamamlayanlarin en az %60’ istihdama erisimi projenin hedefleri arasindadir. Model
gelistirmeyi On plana g¢ikaran bir yaklagimla pilot ¢aligsmalara baslanmis, farkli 6lgeklerdeki
isletmelerde 13 istihdam garantili meslek kursu agilmis olup 5 kursun daha agilmasina

yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

KOBI Gelistirme: Proje kapsamindaki ilgelerde 85 KOBI'nin seviye yiikseltme

programina alinarak kapasitelerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu ¢aligmalar halen 35

KOBI’de yapilmaktadur.

Girisimcilik: Proje kapsaminda 30 isletmenin kurulmasi hedeflenmistir. Simdiye
kadar kurulan isletme sayis1 35°tir. Bunlardan 21’1 KOSGEB desteklerinden faydalanmistir.
Proje Ofisi uzmanlar1 kendi calismalariyla 11 is plant hazirlamiglar ve 6 isletmenin

kurulmasina destek olmuslardir.

Proje Hazirlama: Bolgeye kaynak akisini saglamak amaciyla 6zel ve kamu kurum ve
kuruluslarin fon kaynaklarina erisimine yardimei olunmaktadir.

e “GAP-2 Projesi”

2008-2012 yillart arasinda uygulanacak olan Proje ile GAP boélgesindeki nitelikli
isglici agiginin  kapatilmasi i¢in mesleki egitim; issiz kisilere doniik danigmanlik
hizmetlerinin  gelistirilmesi, hibe yoluyla bolgenin proje uygulama kapasitesinin
gliclendirilmesi ve Toplum Yararina Calisma Programlarinin artirilmasi amaclanmaktadir.
GAP-2 Projesi i¢in toplam 139.329.000 TL biit¢e 6ngdriilmiis, 2009 yili i¢in 37.010.000 TL;
2010 yil1 i¢in 38.212.000 TL; 2011 y1ili i¢in 38.002.322 TL kaynak ayrilmigtir. 01.01.2011-
30.06.2011 tarihleri arasinda bélgede diizenlenen 238 kurs ve programa (GAP-2 Kurs, GAP-2
TYCP ve GAP-Girisimcilik) 4.611°1 erkek, 2.203’ii kadin olmak {izere toplam 6.814 kisi
katilmugtir. 1k alt1 aylik dénemde 2011 yili igin ayrilan kaynagmn 8.977.456,19 TL lik kism1

kullantlmistir.
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e “Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi”

GAP Eylem Plam1 kapsaminda ilgili kurum/kuruluslarla igbirligi halinde Devlet
Planlama Teskilati koordinatorliigiinde yiiriitiilmektedir. Programinin temel amaci; gorece az
gelismis bolgelerde, biliylime ve c¢evrelerine hizmet verme potansiyeli yiiksek kent
merkezlerine saglanan stratejik desteklerle, s6z konusu kent merkezlerinin ekonomik
kalkinmasina ivme kazandirilmasi ve nihayetinde kalkinmanin ¢evre merkezlere de yayilarak
ic goclin kendi bolgesi icinde tutulmasidir. Programin Diyarbakir Pilot Uygulamasi
baglatilmig ve bu baglamda ilgili diger kurum/kuruluslarla birlikte Kurumumuza da 2009
programi kapsaminda 3.498.600 TL’lik kaynak aktarilmistir. Kaynak kullanimina iligkin
hizmet alim c¢aligmalar siirdiiriilmektedir. Program kapsaminda Temmuz sonu itibariyle
tamamlanmasi beklenen calismalar sonrast 500 kisiyi askin igsize egitim verilmesi
ongoriilmektedir. 01.01.2011-30.06.2011 tarihleri arasinda diizenlenen 20 adet kursa 278’i
erkek, 443’1 kadin olmak {izere toplam 721 kisi katilmistir.

e “Cocuklarin Mutlu Gelecegi icin Umut Yildiz1 Projesi”

ISKUR, Emniyet Genel Miidiirliigii ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
tarafindan yiiriitiilen projenin amaci, iilkemizde risk altinda suga siiriiklenmis, sokagi yurt
edinmis, uyusturucu bagimlist olmus ve benzeri olumsuz sartlarla karsi karsiya olan
cocuklarin suclardan ve zararli aligkanliklardan korunmasina yonelik, bilinglendirme ve
bilgilendirme c¢alismalarin1 da icerecek sekilde mesleki egitim verilerek istihdam
edilmelerinin saglanmasi ve boylece topluma saglikli bireyler olarak kazandirilmasidir.

S6z konusu proje ile oOncelikle 16-18 yas grubu olmak iizere sorunlu
cocuklar/genglerin uyum, iletisim ve mesleki becerilerinin gelistirilerek istihdam edilmeleri
ve sosyal rehabilitasyonlar1 saglanacaktir. Proje kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslan ile
koordinasyon ve isbirligi halinde gergeklestirilecektir. Ayn1 zamanda yazili ve gorsel basinla
ortaklaga yiiriitiillen faaliyetlerle kamuoyunda farkindaligi artiric1 ¢alismalarin yapilmasi

hedeflenmektedir.

e “21. Yiizyihn Insan Kaynaklarimin Yetistirilmesine Yonelik Olarak Isgiicii

Piyasasi (Arz ve Talep) Bilgilerinin Toplanmasi, Gelecege Yonelik Tahminlerin ve Etkin
Bir Isgiicii Piyasas1 Analiz ve izleme Sisteminin Olusturulmasi Projesi”

TUBITAK 1n destekleriyle ve Gazi Universitesi ile isbirligi halinde yiiriitiilen Proje,
15 Temmuz 2008 tarihinde baslamis ve 15 Subat 2011 tarihinde sona ermistir. Bu projenin
amact; ISKUR a isgiicii piyasasi ile ilgili nitelik, say1 belirlemeleri ve degisim tahminleri ve
uygulamalar gibi hizmetlerini yerine getirmesi sirasinda ihtiya¢ duydugu isgiicli piyasalari

hakkinda niteliksel bilgi iiretmek ve bu bilgilerin iiretilmesi icin siirdiiriilebilir yeni bir sistem
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kurmaktir. Projenin biitgesi 1.076.418 TL’dir. Proje Sonug¢ Raporu 15 Haziran 2011°de Genel
Midiirligiimiize teslim edilmistir.

e “Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi”

Proje ISKUR, MEB Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii (ETOGM), Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi isbirliginde

yiiriitiilecektir. Projenin siiresi bes yildir.

Projenin amaci, ISKUR tarafindan yiiriitiilmekte olan meslek edindirme faaliyetlerinin

ozellikle sanayiye doniik alanlardaki mesleki egitimin etkinlik ve verimliliginin artirilmasi,
disipline edilmesi ve isglicii piyasanin ihtiyaglart ile uyumlu, igverenlerin katilimima imkan
veren bir hale getirilmesine yonelik bir sistemin ortaya konulmasi ile bu sistemde egitilen
igsizlerin tiimiine staj, biiyiik cogunluguna istihdam imkanlarinin saglanmasidir.

Proje ile 81 ilde faaliyet gosteren 111 Teknik ve Endiistri Meslek Lisesinin kurs
merkezi olarak secilmesi (Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezi), bu okullarin teknolojik
gelisime uygun mesleki egitim verilebilmesi i¢in gerekli donanim ihtiyacinin tedarik
edilmesi, bu okullardaki egiticilerin yenilenen teknolojik donanima uygun hizmet igi
egitimden gegirilmesi, pilot olarak segilen 19 ilde isgiicii piyasasi analizlerinin yapilmasi ve
analizlere iliskin kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, Il Istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullarina islevsellik kazandirilmasi, kurs yonetimlerinin okul yonetimlerinden bagimsiz
hale getirilmesi, isglicli piyasast analizlerinin tespiti ve meslek edindirme hizmetlerinin
yonetimine igverenlerin katiliminin saglanmasi, egitimden gecirilmis issizlerin TOBB {iyesi
isyerlerinde staj gérmeleri ve istihdam edilmelerinin saglanmasi hedeflenmektedir.

30.06.2011 tarihi itibariyle 2.024 kurs ve program diizenlenmis olup, bu kurs ve
programlara 18.567’si erkek, 4.456’s1 kadin olmak tizere toplam 23.023 kisi katilmistir.
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F- Pasif Isgiicii Programlar:
30.06.2011 tarihi itibariyle Issizlik Sigortas: fon varliginin dagilimi asagidaki tabloda
gosterilmistir:

Tablo 7. issizlik Sigortas:1 Fonu

[ssizlik Sigortasi1 Primleri (Isci ve Isveren Payi) 21.563.927.905,60
Devlet Pay1 7.271.403.759,16
[dari Para Cezalari 15.622.894,65
Gecikme Zammi 441.647.807,75
294.985,42

223.599.998,28

35.943.743.681,96

Aktif Isgiicii Programlar

dlgesel Kalkinma I¢in Aktarilan (GAP Giderleri)
Ucret Garanti Fonu Odemesi 61.538.134,91
Diger Giderler 1.277.603.675,36

Cikislar Toplamm 16.082.085.530,28

TOPLAM FON VARLIGI 49.378.155.502,54

G- Dis lliskilere Yonelik Faaliyetler

e Uluslararas1 kurum, kurulus ve yabanci uzmanlarin kurumumuzla ilgili bilgi
edinmesini kolaylastirmak amaciyla internet sitemizdeki bazi bilgilerin Ingilizceye gevrilmesi
i¢in, olusturulan komisyon tarafindan ingilizceye ¢evrilmesi istenen dokiimanlar belirlenerek
ceviri firmasina cevirisi yaptirilmistir. Halen, ¢eviri metinlerin Bagkanligimizca kontroli
yapilmaktadir.

e Ulusal Program’in koordinasyonu ve izlenmesi ¢alismalar1 kapsaminda,
Kurumumuzun mevcut durumunu gosterir tablolar, ilgili donemdeki mevzuat uyumu,
kurumsal yapilanma ve ekonomik tedbirlere iligskin gelismeler, diizenlenen izleme cizelgeleri,
ceyrek donemleri kapsayacak sekilde 2011 yili ilk yarisinda ABGS (Avrupa Birligi Genel
Sekreterligi)’ye gonderilmistir.

e Avrupa Komisyonu’nun, aday iilkelerdeki ve bu kapsamda iilkemizdeki gelismeleri
saptamak tlizere hazirladig1 yillik diizenli ilerleme raporlarina Tiirkiye katkisi baglaminda ilk

alt1 ayda 2010 Yili Ilerleme Raporu hakkinda Kurumumuz degerlendirme ve katkilari
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verilmistir. Ayrica, 2011 Yili Ilerleme Raporu katkist 2011 Nisan ay1 igerisinde
Bakanligimiza iletilmistir.

e 3 Mart 2011 tarihinde ABGS’de gerceklestirilen Bolgesel Gelisme, Sosyal Politika
ve Istihdam Alt Komitesi’nin 10. Tur Toplantis1 ile ilgili tiim ¢alismalara gerekli katki
verilmis ve anilan toplantida Kurumumuz faaliyet alanina giren hususlara iligskin olarak son
bir yil icerisinde kaydedilen gelisme ve diizenlemelerin yer aldigi bir bilgilendirme sunumu
yapilmuigtir.

¢ AB mevzuati uyum calismalar1 baglaminda 6 adet TAIEX basvurusu yapilmis olup,
bunlardan biri olan “Tiirkiye'deki Roman Vatandaslarinin Isgiicii Piyasasina Entegre
Olabilmeleri I¢in Coziim Onerileri” adli ¢alistay teklifi Avrupa Komisyonu tarafindan kabul
edilmis ve hazirlik ¢calismalarina baslanmistir.

e Avrupa Istihdam Stratejisi’ne dahil olma calismalar1 kapsaminda hazirlatilan Ortak
Degerlendirme Belgesi’nin (JAP) giincellenmesi i¢in bir ¢alisma grubu olusturulmus ve
giincelleme calismalar1 baglamistir.

e Kurumlar arasi isbirligini artirmak amaciyla 07.02.2011 tarihinde Finlandiya
Calisma Bakani1 Sn. Anni Sinnemaki ve beraberindeki heyet Kurumumuzu ziyaret etmistir.

e OECD (iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1) dénemsel ¢alismalar1 arasinda vergi
sistemlerine dair 01.07.2008-31.12.2009 donemine iliskin giincelleme yapilarak 08.03.2011
tarihinde Bakanligimiza gonderilmistir.

e Ulkemizde uygulanmakta olan ekonomik program kapsaminda rekabet giicii ve
istihdamin artirilmasi, kamu istihdam hizmetlerinin kalitesinin artirilarak etkinlestirilmesi ile
kamu sektoriine iliskin diger reformlarin desteklenmesi amaciyla, Diinya Bankasindan
saglanmas1 ongoriilen Ikinci Adil Biiyiimenin ve Istihdamin Tesisi Kalkinma Politikasi
Kredisi (REGE DPL II)’ne iliskin degerlendirme ¢aligmalarinda olusturulan taslak programda
Kurumumuz ile ilgili konularda incelemelerde bulunularak, goriislerimiz, 28.03.2011
tarihinde Bakanliga iletilmistir.

© 26.04.2011 tarihinde, iilkemizin sosyal giivenlik sistemi, engelli vatandaglara
yonelik politikalar ve mevzuat diizenlemeleri hakkinda ¢esitli goriismelerde bulunmak iizere
Kirgiz Cumhuriyeti Sosyal Giivenlik Bakanligindan bir heyet Kurumumuzu ziyaret etmistir.

e 16-17.05.2011 tarihlerinde Fransiz Calisma, Istihdam ve Saglik Bakanligina bagh
Uluslararas1 Kamu Yarar1 Toplulugu (GIP International) Kurumumuzu ziyaret etmistir.

¢ 09-12.05.2011 tarihlerinde Londra’da diizenlenen ILO (Uluslararas1 Caligma

Orgiitii) oncii iilke ag1 besinci yillik toplantisma (ILO-YEN Geng Istihdam Ag)
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Kurumumuzdan katilim saglanmis ve Onlimiizdeki yillarda (yerinde inceleme ve staj
faaliyetleri) yurtdisina gonderilmesi diisiiniilen personelle ilgili arastirmalarda bulunmak
iizere “Job Centre Plus” yetkilileri ile ikili gériigmelerde bulunulmustur.

e 12-13.05.2011 tarihlerinde Fransa’da diizenlenen OECD LEED Programinin 58.
Komite Toplantisina Genel Miidiir Yardimcisi diizeyinde katilim saglanmaistir.

e 29 Nisan 2011 tarihinde hazirlanan “OECD Ulkelerinde Artan Esitsizliklerin
Nedenleri” basliklt raporun taslak metninde kurumumuz gorev ve yetki alanina giren
konularda gerekli diizeltmeler yapilmistir.

e OECD Calismalarinin Degerlendirilmesi 2009-2010 PIR Uygulamasi kapsaminda
27.06.2011 tarihinde Kurumumuz gorev alanina giren ¢aligsmalara iliskin degerlendirmeler
Daimi Temsilciligimize iletilmek tiizere Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na
gonderilmistir.

e Gerek ulusal ve gerekse uluslararasi diizeyde Kurumumuzu daha iyi tanitmak i¢in
3.000 adet “Diinden Bugiine Tiirkiye Is Kurumu (1946-2011)” isimli ingilizce-Tiirkce Prestij

Kitab1 hazirlanarak bastiriimistir.

H- Personel ve Egitim Faaliyetleri

2011 yilt ilk alt1 ayinda (Ocak-Haziran) 1.684 kurum personeline; Sistem Sorumlulari,
Uzun Siireli Issizlik Projesi, Is Damsmanligi Gelistirme, Yoneticilerin Yetistirilmesi,
Oryantasyon (So6zlesmeli Biiro Personeli), Proje Dongiisii Yonetimi , Kamu Alimlarinda
Sosyal Giivenlik Semineri, Isgiicii Yetistirme Kurslari, Aday Memur Temel (ist. ve Mes.
Uzm.Yrd.), Muhasebe , Taginir Mal Yonetmeligi , AB Temel (48.Dénem), AB Uzmanlik
(48.Donem), Bolgesel Hibe Izleme Ekipleri Egitimleri, IPv6 Gegis Egitimleri, Muhasebe
Yetkilisi Sertifika, Meslek Danigsmanligi, Oryantasyon (Onlisans mezunu sézlesmeli biiro
personel), Oryantasyon (lisans mezunu sdzlesmeli biiro personeli), Yazigsma Kurallari, Rapor
Yazma, Arastirma Yontem ve Teknikleri, Nezaket ve Protokol ile ilgili Davranig Kurallari ,
Insan Giicii Planlama Sistemi, Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 Egiticilerin , EKAP ve

Kamu Ihale Mevzuati, Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi, 5018 sayili

Kamu Mali Yonetimi Kanunu Semineri, ilk Yardim Sertifika Giincelleme Egitimleri

verilmistir.
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ISKUR’un 30.06.2011 tarihi itibariyle genel kadro durumu asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 8 . Genel Kadro Durumu

Tegian | Do | oy [ Topim]

Merkez 531 285 816
Tagra 2.083 481 2564
2.614 m 3.380

2
I
9
2

Personel Tipi

Toplam Memur

Merkez

Sozlesmeli A
Tasra

Toplam So6zlesmeli A

Merkez

Sozlesmeli B
Tasra

6 .

8

1 1
3 7 10
698 2 790

aplam Sbaleynel B 0|9 | so_|

0 20

0 20

Merkez
Tasra

T

Not: Sézlesmeli A : Ucretleri Hazine Yardimindan Karsilanan Sozlesmeli Personel
Sozlesmeli B : Ucretleri Issizlik Sigortast Fonundan Karsilanan Sézlesmeli Personel
SozlesmeliD : Bilisim Personeli

Sozlesmeli D

Toplam So6zlesmeli D

IQDI I@II -
;

L
L

2011 il ilk alt1 ayinda gergeklestirilen agiktan atama, kurum i¢i nakiller, kurumdan

ayrilma islemlerine iliskin tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 9. Personel Alim Islemleri

Donemi
01.01.2011-30.06.2011

2
Kurumlar Aras1 Nakil (Kontenjan) 4
2

Ozellestirme
Sec¢im Doniisii
So6zlesmeli Personel Alimi 166

I R

6
1
Aciktan Yeniden 2
3
5
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Tablo 10. Kurum Ici Nakil Islemleri

Konu Doneml
01 01.2011-30.06.2011

Es Durumu 6
Hizmet Geregi 92
Istek Uzerine 32
Kadro Degisikligi 39
Gegici Gorevli Oldugu Yere Atama 168
Mahkeme Karari

Sorusturma Raporuna Istinaden

Tablo 11. Kurumdan Ayrilma islemleri

Donemi
01.01.2011-30.06.2011

Emekli 23
Istifa (Memur) 8
Istifa (Sozlesmeli) 66

Kurumlar Aras1 Nakil 19
Vefat
Atama Iptal

I- Mevzuat, Hukuk ve Denetim Calismalari

Ocak-Haziran 2011 doneminde takip edilen dava ve alacaklarin tahsili islemlerini daha
etkin ve hizli yiirlitmek amaciyla 6 adet merkezde ve 11 adet tasrada olmak iizere toplam 17
adet sozlesmeli avukat istihdam edilmistir.

2011 yil1 ilk alt1 ayinda, satin alinan Hukuk Bilgi Sistemine entegre olarak calisan Icra
Bilgi Sistemi yazilim programi uyumu yapilmistir. S6z konusu program, Kurumumuz kadrolu
ve sOzlesmeli avukatlarinin kullanimima sunulmus olup, UYAP (Ulusal Yargi Ag1 Projesi)
uyumlu icra takipleri bu sistem {izerinden a¢ilmast iglemi tamamlanmistir. ATUS ile
entegrasyonu saglanmistir. Programin takibi ve kontrolii de es zamanli olarak Hukuk
Miisavirligi tarafindan yapilmaktadir.

Ocak-Haziran 2011 déneminde Teftis Kurulu Baskanliginca, kisa ¢alisma 6denegi ile

ilgili denetim caligmalari, igsizlik sigortasi uygulamalart ile ilgili incelemeler, kayit ici
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faaliyet gosteren Ozel Istihdam biirolarinin denetimi ile kayit dis1 faaliyet gosteren ayni tiir
biirolarin tespit, denetimi ve incelenmesi, isgiicli yetistirme kurslari ile ilgili denetim ve
inceleme c¢alismalari, Kurum i¢i denetimler ile ¢esitli inceleme ve sorusturmalar

gerceklestirilmistir.

II1.
Temmuz - Arahk 2011 Dénemine Iliskin Biitce Beklentileri

A- Biit¢e Giderleri
2011 yili ikinci alt1 ayina iliskin biitge uygulama beklentilerinde, belirlenen biitge ve

hedeflere gore onemli bir sapma beklenmemektedir.

B- Biitce Gelirleri

2011 yili biitgesinde belirlenen gelir hedefleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.
Tabloda goriilecegi lizere 2011 yili biitcesinde net biitge gelirinin 697.500.000.- TL ve
finansmanin 40.000.000.- TL olmas1 hedeflenmistir.

Tablo 12. 2011 Yih Biitce Hedefleri

(TL) 2011 Hedef Biitce Pay1 (%)

Biitce Geliri 731.174.700
Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri 5.353.300
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 147.533.700
Diger Gelirler 578.274.700
Sermaye Gelirleri 13.000
33.674.700
697.500.000
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IV.
Temmuz-Aralik 2011 Doneminde Yiriitilecek Faaliyetler

A- Bilgi Islem ve Isgiicii Piyasas1 Calismalari
e Ekim aymda Istanbul’da diizenlenecek CEBIT Bilisim Fuarina katilim

saglanacaktir.

e 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda gerceklesmesi beklenen 7.000
civarindaki basvurunun ve Bagbakanlik Iletisim Merkezi uygulamalar1 kapsaminda Bakanligimiz
kanal1 ile internet ortaminda Birimimize iletilmesi beklenen 1.000 civarindaki bagvurunun islemleri

gerceklestirilecektir.

e ALO 170 Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi’ne Kurumumuz faaliyet
alanina iligkin gelmesi beklenen yaklagik 1.500 soru, oneri, elestiri, sikayet, basvuru ve diger
taleplerin ISKUR Destek Biirosu koordinasyonunda etkin ve hizli bir sekilde sonuglandiriimast

saglanacaktir.

e Kurum mail hizmetlerini sundugumuz Exchange 2003 platformunu Exchange 2010

platformuna tagimak icin gerekli olan ¢alismalar yapilacaktir.

e Telekom ile yapilan protokol sonucu mevcut G.SHDSL hatlarinin TTVPN protokoliine

gecisi saglanacaktir.
e Loglarin tutulmakta oldugu disk iinitesinin kapasitesi yiikseltilecektir.

e Kurumsal tiim bilgilerin tutulmakta oldugu disk {initesinin teknolojinin gerisinde

kalmas1 nedeniyle yeni ve glinlimiiz teknolojisine uygun disk linitesiyle degistirilecektir.

e Satin alinan 1.296 adet bilgisayarin kurulum-konfigiirasyon iglemlerinin tamamlanarak

dagitiminin yapilmasi saglanacaktir.
¢ 500 adet yazici satin alinmasi ve dagitimini yapilmasi planlanmaktair.

e Genel Miidiirliik ve Ankara Il Miidiirliigii personeline Office2010 egiticilerin egitimi

hizmeti satin alinacaktir.

e Isgiicii Piyasas: Bilgi Hizmetleri Dairesi Bagkanhig1 personeline Windows 7 egitimi

hizmeti satin alinacaktir.
e Sistem Sorumlularina Windows 7 ve Office 2010 egitimi verilecektir.

e Windows 7 ve Office 2010 platformuna gegilmesi saglanacaktir.
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e 2010 yili Istatistik Y1llig1 basilacaktir.
¢ Birimlerden gelen isteklere ait yazilimlarim yapilmasima devam edilecektir.

e Gergeklestirilen yazilimin entegre yetenek olgunluk modeline (EYOM-CMMI) uygun

olarak gelistirilmesi saglanacaktir.

e Mobil hizmetler, kiosk ve wap hizmetleri aracilig1 ile web hizmetlerinin gelistirilmesine

devam edilecektir.

B- Basin Yayin ve Enformasyon Calismalar

e istihdamda 3I (Isgiicii, isveren, ISKUR) Dergisinin 3., 4. ve 5. sayilar1 hazirlanarak
basimi1 ve dagitimi gerceklestirilecektir.

¢ Kurumsal Kimlik Rehberi revize edilecektir.

e {letisim Strateji Belgesi hazirlanacaktir.

e Medya Takip Sistemi iizerinden yaklagik 5.000 haber derlenmesi beklenmektedir.

¢ Kurumumuzun tanitimina iligkin faaliyetler etkin bir sekilde siirdiiriilecektir.

C- AKktif Isgiicii Programlan

e Kurumumuzca yiiriitiilen Is ve Meslek Analizi hizmetleri kapsaminda; 439 adet
is/meslegin ISCO-08’e gore simiflandirilarak meslek kodu verilmesi, mesleklere ait meslek
bilgi yapraklart hazirlanmasi ve Tiirk Meslekler S6zliigii'ne eklenmesi hedeflenmektedir.

e Yil sonuna kadar;

- 4.013 kisiye meslek danigmanligi, 75.000 kisiye is danismanligi hizmeti verilmesi

- Y1l sonuna kadar 179.851 6grenci ile smif ve grup goriismesi yapilmasi, 59.948
kisinin MBM hizmetlerinden yararlanmasi

- Yil sonuna kadar is arama becerileri seminerlerinden 147.812 kisinin
yararlanmas1 ongoriilmiistiir.

e 2011 yili kursiyer sayilar1 hedeflerine bakildiginda ise; isgiicii yetistirme kurslari
(Oziirlii, Hiikiimlii/Eski Hiikiimlii kurslar1 dahil), toplum yararina ¢aligma programlari,
Uzmanlagmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi kapsaminda diizenlenen kurslar
ve UMEM isbasi egitim programlari, girisimcilik programlar ve ¢alisanlarin mesleki egitimi
kurs/programlarindan toplam 400.000 kisinin yararlandirilmas: hedeflenmektedir. 2011 yili
Temmuz-Aralik doneminde 284.837 kisinin aktif isgilicli programlarindan yararlanmasi

ongoriilmektedir.
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D- Projeler

e “Herkes Icin Insana Yakisir Is: Ulusal Genglik Istihdam Program ve Antalya
Pilot Bolge Uygulamasi”na devam edilerek 2011 yili sonuna kadar “Ulusal Genglik Istihdam
Eylem Plan1”’nin yayinlanmasi hedeflenmektedir.

¢ “Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” hibe bileseni kapsaminda devam

eden hibe projelerinin yilsonuna kadar tamamlanmasi beklenmektedir. Teknik yardim bileseni
kapsaminda, ihale degerlendirme raporunun AB Delegasyonu tarafindan onaylanmasinin
ardindan, kazanan firma ile MFIB arasinda teknik yardim sozlesmesi imzalanacak ve proje
faaliyetlerine baglanacaktir.

e “Kamu Istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Operasyonu” kurumsal gelisim
bileseni kapsaminda, baslangic raporunda detaylandirilan proje faaliyetleri hayata
gecirilecektir. Bu kapsamda;

- Yurtdis1 caligma ziyaretleri, yurtdisi degisim programlar1 ve egitim faaliyetleri ile
ilgili diizenlemeler yapilacaktir.

- Staj eslestirme sisteminin olusturulmasma yonelik bir ¢aligma grubu kurulacak,
teknik sartlar belirlenecek ve sistemin 6n tasarimi yapilacaktir.

- ISKUR’da kaliteli yazilim standartlarinin uygulanmas1 amaciyla mevcut yazilim bir
uzman tarafindan degerlendirilecek, standartin yiikseltilmesi i¢in gerekli calismalar
yapilacaktir.

- 15 biiyiime merkezinde is ve meslek danigsmanli§i hizmetlerinden yararlanan is
arayanlar i¢in ihtiya¢ analizlerinin yliriitiilmesi amaciyla anket gelistirilecek ve online anket
sistemi kurulacaktir.

- Aktif iggiicii piyasasi politikasi izleme modelinin tasarlanmasi faaliyetine yonelik
mevcut Diinya Bankasi modeli ve uluslar arasi iyi uygulama modelleri gézden gecirilecek,
gostergelere karar verilecektir.

- Proje tanitim konferansi diizenlenecek, proje web sitesi olusturulacaktir. Mal alimi
bileseni ile ilgili olarak, yilin ikinci yarisinda, teknik 6zellikler belgesi ile pazar arastirmasi
caligmalarinin sonuglandirilmasi ve ihaleye ¢ikilmasi planlanmaktadir.

e “Tiirkiye'de Aktif Icermenin Artirllmasi1 Operasyonu”nun hazirlik

calismalarina devam edilecektir.

e “Geng¢ Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu-2” kapsaminda hazirlanan, is

tanimi ve hibe rehberi belgelerinin AB Tiirkiye Delegasyonu tarafindan onaylanmasini
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miiteakip teknik yardim ihalesi ve hibe ile ilgili siireclerin baglamasi Ongoriilmektedir.
Kariyer Danismanligi, Meslek Kurslari, KOBI Gelistirme, Girisimcilik ve Proje Hazirlama
bilesenlerinden olusan “Sektérler Arasi Isbirligine Dayal Istihdam Gelistirme ve
Girisimciligi Destekleme Projesi’nin belirlenen hedefler dogrultusunda uygulanmasina
devam edilecektir.

® “GAP-2 Projesi” ile bolgedeki nitelikli isgilicii agigmmin kapatilmasi i¢in mesleki
egitim; igsiz kisilere doniik danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesi, hibe yoluyla boélgenin
proje uygulama kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve Toplum Yararina Calisma Programlarinin
arttirllmas1 amaglanmaktadir. Bu amaclar1 gerceklestirmek i¢in 2011 yilinin 2 nci alt1 aylik
doneminde 29.024.865,81 TL lik kaynak ayrilmistir.

e GAP Eylem Plam1 kapsaminda yiriitiilen “Cazibe Merkezlerini Destekleme
Programm” kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalara devam edilecektir.

e “Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi” Uzmanlasmis
Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi kapsaminda diizenlenen kurslardan ve igbasi
egitim programlarindan 2011 yili Temmuz-Aralik doneminde 181.281 kisinin UMEM Projesi
kapsaminda diizenlenen kurslardan ve isbast egitim programlarindan yararlanmasi
hedeflenmektedir.

e “Cocuklarin Mutlu Gelecegi icin Umut Yildiz1 Projesi” kapsaminda ISKUR 1l
Miidiirliikleri tarafindan hedef kitleye yonelik aktif isgiicii programlarinin uygulanmasina
devam edilecektir.

e “Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance-TURKIYE)” 2011 yili Calisma
Plan1 kapsaminda yilin 2. yarisinda ana hedef grup olan mesleki rehberlik ve danigsmanlik
hizmetleri alaninda ¢alisanlar i¢in bir egitim ve bir konferans diizenlenecek, 2. A§ toplantisina
katilim ve bir caligma ziyareti gerceklestirilecektir. Ayrica CEDEFOP’un bir yayini ve
Euroguidance Dergisi Tiirkgeye cevirtilecektir. Devam eden web sayfasi giincelleme
caligmalar1 2011 yilinda tamamlanacaktir.

o “Sektorler Arasi Isbirligine Dayah Istihdam Gelistirme ve Girisimciligi

Destekleme Projesi” Bu donemde de ¢aligmalara devam edilecektir.

o“Herkes Icin Insana Yakisir is: Ulusal Genglik Istihdam Programi ve Antalya

Pilot Bolge Uygulamas1” taslak plani hazirlanan Ulusal Genglik Istihdam Eylem Plani’na son
sekli verilerek Eyliil 2011°de kamuoyuyla paylasilmasi hedeflenmektedir.
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E- Pasif isgiicii Programlar
Issizlik Sigortast Fon varligina iliskin 2011 yili sonu tahmini rakamlari asagidaki
tabloda yer almaktadir.
Tablo 13. 2011 Y1l Sonu issizlik Sigortasi1 Fon Varhig

[ssizlik Sigortas1 Primleri (Isci ve Isveren Pay1) 23.269.757.766,72,
Devlet Pay1 7.840.013.712,66
[dari Para Cezalari 15.622.894,65
441.647.807,75

294.985,42

307.040.437,24

37.817.382.962,71

69.691.760.567,14

210.962.159,03

4.549.107.228,17

Aktif Isgiicii Programlar 838.667.045,09
Bolgesel Kalkinma i¢in Aktarilan (GAP Giderleri) 10.100.456.939,01
Ucret Garanti Fonu Odemesi 69.506.359,79
Diger Giderler 1.517.242.099,79

Cikislar Toplam 17.285.941.830,86
TOPLAM FON VARLIGI 52.405.818.736,28

F- Dis iliskilere Yonelik Faaliyetler

e Ulusal Programin koordinasyonu ve izlenmesi ¢alismalar1 kapsaminda
gerceklestirilen, ve Kurumumuzun mevcut durumunu gosterir tablolar ile ilgili donemdeki
mevzuat uyumu, kurumsal yapilanma ve ekonomik tedbirlere iliskin tiim gelismelerin 2011
yilinin ikinci yarisinda da ¢eyrek donemler halinde ABGS’ye iletilmesine devam edilecektir.

e 2011 yili Ilerleme Raporunun Avrupa Komisyonu tarafindan agiklanmasimin
ardindan Kurumumuzca maddi hata, eksiklik ve AB miiktesebatina uyum degerlendirmeleri
kapsamindaki ¢aligmalar1 tamamlanarak geri bildirim saglanacaktir.

e Kurumumuz internet sitesinin yeni yiizliniin hizmete girmesine paralel olarak,
sitedeki Ingilizceye gevrilen metinlerin kontroliiniin de tamamlanmasiyla birlikte sitenin
Ingilizce yiizii hizmete girecektir.

e Avrupa Istihdam Stratejisi’ne dahil olma calismalar1 kapsaminda hazirlanan taslak
Ortak Degerlendirme Belgesi’nin (JAP) giincellenmesi i¢in olusturulan ¢alisma grubunun

faaliyetlerini yilin ikinci yarisinda tamamlamasiyla belge glincellenmis olacaktir.
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e 15-16 Eyliil 2011 tarihinde, Izmir’de, “Roman Vatandaslarin Tiirk Isgiicii Piyasasina
Entegrasyonlar1” konulu bir TAIEX calistay1 diizenlenecektir.

e Istihdam Politikalar1 ve hassas gruplarm is piyasasina entegrasyonu hakkinda
goriismelerde bulunmak tizere 11.07.2011 tarihinde Arnavutluk Hiikiimet Delegasyonlari ile
Makedonya Cumbhuriyeti Caligma ve Sosyal Politikalar Bakanligindan bir heyet Kurumumuzu
ziyaret edecektir.

¢ 18-22.07.2011 tarihleri arasinda bir Azerbaycan heyeti Kurumumuzu ziyaret edecektir.

¢ 05-06.09.2011 tarihlerinde Ermenistan’da gergeklestirilecek olan “Hassas Gruplarin
Isgiicii Piyasasina Entegre Edilmeleri I¢in Kamu istihdam Kurumlarinin {yi Uygulamalar1”
konulu WAPES calistayina Kurumumuzdan Genel Miidiir diizeyinde katilim saglanacaktir.

® 12-14.09.2011 tarihleri arasinda Kurumumuzda, ETF (Avrupa Egitim Vakfi)
uzmanlar1 ile birlikte kilit isgiici piyasast sorunlari ve Oncelikler ile ilgili ilk
degerlendirmeleri tartismak ve mevcut planlanan programlarla ilgili bilgileri tamamlamak
amaciyla bir toplant1 gerceklestirilecektir.

e Kurumumuzun taninirligmin artirilmast amaciyla hazirlanan ve bastirilan Prestij
Kitabin, Disisleri Bakanligi’nin yurt dis1 temsilciliklerine, havaalanlarina, kamu kurum ve

kuruluslarina, valiliklere, konfederasyonlara v.b. dagitimi yapilacaktir.

G- Personel ve Egitim Faaliyetleri

2011 yili Temmuz-Arahk déneminde 1.286 Kurum personeline; Is Hukuku, Rehberlik,

Performans ve e-Teftis Denetimi, Sosyal Giivenlik Hukuku, Icra ve Iflas Hukuku , Isveren

Iliskileri , Yurt Ici Ise Yerlestirme Hizmetleri , ISKUR Hizmet Noktalar, Istihdam Hizmetleri
Portal Kullannmi Egiticilerin Egitimi, Ozel Istihdam Biirolar1 Uygulamalari, Tarrm Aracilari
Hakkinda, Yurtdisi Istihdam Hizmetleri, Meslek Bilgi Merkezi, is Analizi Gelistirme, Bilgisayar
Egiticilerin Egitimi, Kurum Hizmetlerinde Kullanilan Portal ve e-Déniisiim, Issizlik Sigortasi Kisa
Cahigma, Ucret Garanti Fonu, Is Kaybir Tazminati Uygulamalar, Temel Bilgisayar ve Ofis,
Yazisma Kurallar1 ve Raporlama Teknikleri ile I¢ Kontrol konularinda egitimler verilmesi
planlanmaktadir.

2011 yili Temmuz-Aralik déoneminde, 2.600i sozlesmeli, 241’1 memur olmak iizere
toplam 2.841 personel alimi planlanmaktadir.

H- Mevzuat, Hukuk ve Denetim Calismalari

Icra Bilgi Sisteminin saglikli calismas1 denetlenecek, uygulamayla ilgili tiim merkez,

tasra, kadrolu ve sozlesmeli avukatlarimizla bilgilendirme toplantilar1 kismen de olsa
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planlanmaktadir. Son olarak Hukuk ve Icra Bilgi Sistemlerinde ihtiya¢ duyulan yeni

giincellemeler yaptirilacak ve ayrica yapilan tiim islemlerin raporlamasi yapilabilecek
duruma getirilecektir.

Ayrica bu donemde 4 ya da 5 yeni avukatla s6zlesme yapilmasi ve HBS programi igin
bakim ve hizmet alinmasi1 veya yeni bir yazilim yaptirilmasi planlanmaktadir.

Denetim faaliyetlerine iliskin ¢alismalara bu donemde de devam edilecektir.
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