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Kavram Dayanak CE ETI

Acik is

Yurtiginde ise
Yerlestirme

Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Tanim veya Acgiklama

isveren tarafindan talep edilen toplam
isci sayisini ifade eder.

Acik Is (Agik is
Istatistikleri
Arastirmasi)

Resmi istatistik
Programi

isglicti Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanhgi

Henliz ortaya ¢ikan ve doldurulmamis ya
da acik olmak Uzere olan, isverenin
isletmesi disindan uygun bir aday bulmak
amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu ve
daha fazla adim atmaya hazirlandigs;
isveren tarafindan hemen ya da belirli bir
dénem icerisinde doldurulmak istenen
Ucretli bir is anlamina gelmektedir.

Acik Is (isgiicii
Piyasasi
Arastirmasi)

isglicii Piyasasi

Arastirmasi Ziyaretgi

ve Koordinator El
Kitabi

isglicii Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanligl

Henliz ortaya c¢ikan ve doldurulmamis,
isverenin isyeri disindan uygun bir aday
bulmak amaciyla aktif adimlar atmis
oldugu, isveren tarafindan hemen
doldurulmak istenen Ucretli bir is
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla bilgi
formu uygulandiginda isyerinde “fiilen”
ihtiyac duyulan ve aktif arama kanali ile
aranan meslekleri ifade eder.

Acik is
Istatistikleri
Arastirmasi

Resmi istatistik
Programi

isglicti Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanhgi

Resmi istatistik Programi ile birlikte,
iISKUR’a verilen “acik is istatistiklerinin
yilda dort kez anket yoluyla derlenmesi”
gorevinin yerine getirilmesine yonelik
olarak tasarlanan arastirmadir. Acik s
istatistikleri Arastirmasi, Tirkiye’de is
glcl  piyasasinin  talep tarafindaki
gelismeleri yansitabilecek, uluslararasi
standartlar ile uyumlu, kendi icerisinde
tutarhligi ve karsilastirilabilirligi olan UGger
ayhik donemler igin acik is istatistikleri
derlemeyi amaclayan ve iSKUR tarafindan
yuratilen arastirmayi ifade etmektedir.

Acik Is
Istatistikleri
Arastirmasi
Isletme Bilgi
Formu (AIBF)

Resmi istatistik
Programi

isglici Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanligi

Acik s Istatistikleri Arastirmasinin saha
calismasi doneminde is ve meslek
danismanlari  tarafindan ylz yize
goriisme teknigiile isletmelere uygulanan
ve arastirma kapsaminda yer alan bilgileri
derlemeye yonelik sorulari iceren soru
formudur.

Acik is Orani

Resmi istatistik
Programi

isglicli Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanligl

isglici Piyasasi Arastirmasi (iPA) ve Acik s
istatistikleri ~ Arastirmasi  kapsaminda
hesaplanan bir orandir. Acik is orani =
Acik is /(Acik is + Mevcut Calisan Sayisi)*
100.
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Acik Kontenjan

Engelli, Eski HUkimIU
ve Terorle
Micadelede Malul
Sayillmayacak Sekilde
Yaralananlarin
istihdami Hakkinda
Genelge

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Tanim veya Acgiklama

isverenlerin calstirmakla  yikimli
olduklar engelli, eski hukumli/terérle
miicadelede malul sayilmayacak sekilde
yaralananlardan ise vyerlestirileceklere
iliskin agik is sayisidir.

Aktif
Adim/Arama
Kanali

Resmi istatistik
Programi

isglici Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanligi

AB standartlari ile birlikte ISKUR
hizmetleri de dikkate alindiginda, Acik is
istatistikleri Arastirmasi'nda s6z konusu
olan acik is taniminda yer alan aktif
adimlar; iISKUR’a acik isi bildirmek, 6zel
istihdam birosu ile iletisime ge¢cmek, acik
ise iliskin olarak ilan vermek (internet-
sosyal medya, gazete, dergi, vb.), kamuya
acik iletisim panolarinda acik ise iliskin
ilan vermek, muhtemel adaylara ulasarak
onlarla miulakat vyapmak vya da
aralarindan eleme yapmak, akraba-es-
dost kanaliyla uygun adaylara ulasmaya
calismak, stajyerler calistirarak ihtiyaci
karsilamaktir.

Aktif Isgiicii
Hizmetleri

Aktif isgiici
Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Aktif isgiici
Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

istihdamin korunmasina ve artirilmasina,
issizlerin mesleki niteliklerinin
gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve
Ozel politika gerektiren gruplarin is giict
piyasasina kazandirilmasina yardimci
olmak Ulizere yapilan faaliyetleri ifade
eder.

Aktif Kayit

islemler El Kitabi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Kayith is arayanlarin, is bulduklarini ve
daha iyi sartlarda is aramadiklarini ayrica
is aramadigini beyan edinceye kadar olan
kayitl olma durumunu ifade eder. Ayrica,
ISKUR tarafindan kisinin calismasinin
tespit edilmesi halinde de aktif kayit sona
erer. Bu durum son islem tarihinden
itibaren aktifte kalma siiresince sistemde
kalan kayitlari kapsar.

Aktifte Kalma
Siiresi (Kayit
Gecerlilik Siiresi)

islemler El Kitabi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Kayitlarin son islem tarihinden itibaren
aktif olarak islemde kalma siiresi olan on
iki ayhk slireyi ifade eder.

Avrupa Rehberlik
Merkezi
(EUROGUIDANCE)

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanlig

Temel amaci, egitim, 6grenim, is, meslek
ve rehberlik konularinda bilgi vermek;
rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde
Avrupa boyutunu desteklemek ve Avrupa
genelinde dolasimin etkin bir sekilde
gerceklesmesine katki saglamak olan
merkezdir.

Aylik [statistik
Biilteni

4 Sayih
Cumbhurbaskanligi
Kararnamesi

isglicti Piyasasi ve
istatistik Dairesi
Baskanhgi

ISKUR idari kayitlarindan elde edilen aylik
verileri iceren biltendir.
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Engelli, Eski HUkimlU

ve Terorle
Miicadelede Malul

Tanim veya Acgiklama

isverenlerin 4857 sayil is Kanununun 30

uncu maddesi ve 854 Sayili Deniz s
Kanununun 13 lncl maddesi geregince
calistirmasi  zorunlu  olduklari  isgi
kontenjanlarinin  takibinin saglanmasi,
yerel dizeyde istihdamin ve is gici

Raporu: Hak Eden
/ Odemesi Devam
Eden

4447 Sayih igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Aylik isgiicii Sayilmayacak Sekilde istihdam Hizmetleri ! cyde 13 /e 13 suc
Cizelgesi Dairesi Baskanligi areketlerinin giincel ve glvenilir bir
Yaralananlarln sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
Istihdami Hakkinda amaciyla, 1+ istihdamli kamu isyerleri ile
Genelge 10+ istihdamli 6zel sektor isyerlerinin
aylik calisan bilgilerinin takip eden ay
sonuna kadar islendigi cizelgedir.
issizlik 6denegi, kisa calisma ddenegi ve is
Bildirge Dagilim | 4447 Sayih issizlik issizlik Sigortasi kaybi tazminatindan yararlanmak igin
Raporu Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanligi basvuran Kkisilere iliskin bilgileri iceren
rapordur.
Bildirge Dagilim

Belirlenen tarih araliginda
basvuranlardan i0/iKT édemesi devam
eden kisi sayisidir.

Raporu: Hak Eden
/ Odemesi Biten

4447 Sayil issizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

Bildirge Dagilim

Raporu: Hak Eden | 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi Belirlenen tarih araliginda

/ Odemesi Biten Dairesi Baskanhg! basvuranlardan KCO 6demesi biten kisi
" Sigortasi Kanunu

(KCO) g sayisidir.

Bildirge Dagilim Belirlenen tarih araliginda

basvuranlardan i0/iKT 6demesi biten kisi
sayisidir.

Bildirge Dagilim
Raporu: Hak Eden
/ Odemesi Kesilen

4447 Sayih igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Belirlenen tarih araliginda
basvuranlardan [0/iKT &demesi cesitli
nedenlerle kesilen kisi sayisidir.

ggzlorf’;igi’hm o S Belirlenen tarih. ) araliginda

Etmeyen / 4.447 Sayili Issizlik I§5|.zI|k.S|gortaS|u basvuranlardan . odenege . hak

Baslatma Mesaji Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanligi kazanamayan ve yeniden baslatilabilecek
. . durumda 6denegi bulunanlarin sayisidir.

Goénderilen

Bildirge Dagilim o o Belirlenen tarih araliginda

Raporu: Hak 4'447 Sayili Issizlik I§5|.zI|k.S|gorta5|v ba§vur?n!ar.dan"4447 vs'ay|I| Kanunda yer

Etmeyen / Dider Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanligi alan issizlik o©denegi hak kazanma

kosullarini tagimayan kisi sayisidir.

Bildirge Dagilim . . o

Raporu: Hak 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi Ezlgl\::frr;ir;ardan tal:r)li:]dirgesi ar;gi?giaz

Etmeyen/' Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanhgi sayilan kisi say|s:|d|r

Gerekgeli Iptal )

Bildirge Dagilim

Raporu: 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi Belirlenen ta[ih araliginda

Hak Etmeyen / ‘ Dairesi Baskanhg! basvuranlardan, KCO bildirgesi gecersiz

- Sigortasi Kanunu sayilan kisi sayisidir.
Gerekgeli
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Tanim veya Acgiklama

Iptal (KCO)

- . Belirlenen tarih araliginda
Bildirge Dagilim basvuranlardan SGK’da herhangi bir fesih
Raporu: Hak bildirimi bulunmayan, fesih bildirimi
Etmeyen / Red 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi mayan,

. . L . bulunmasina ragmen 4447 sayili Kanun
Mesaiji Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanhgi . .

. . kapsaminda galismayan ve tercih etmis
Génderilen o . .

. . oldugu iletisim adresine tazminat hak
(Bildirgesiz) o e .

etmedigi bildirilen kisi sayisidir.

ﬁgdgngaglhm Belirlenen tarih araliginda
I'ncilem.ede 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi basvuranlardan isten cikis bildirimi hentiz

. Sigortasi Kanunu Dairesi Bagkanligi Sosyal Givenlik Kurumu'na yapilmamis
Olan/Dilekce olan basvuru sayisidir
(Eslesmemis) 2 y '
iZd/;ngag///m Belirlenen tarih araliginda
rapor: 4447 Sayili issizlik issizlik Sigortasi basvuranlardan hak kazanma kosullari
Incelemede . . . .

. Sigortasi Kanunu Dairesi Bagkanligi bakimindan inceleme asamasinda olan
Olan/Bildirge bildirge sayisidir
(Kayit Edilmis) ge say )
Bildirge Dagilim
Raporu: o Belirlenen tarih araliginda
. 4447 Sayili Issizlik issizlik Sigortasi basvuranlardan KCO hak kazanma
Incelemede Dairesi Baskanliz kosull bak d incel
Olan,Bildirge Sigortasi Kanunu airesi Bagkanlig osullari akimindan inceleme

asamasinda olan bildirge sayisidir.

(K¢O)
Bildirge Dagilim
Raporu: 4447 Sayil Issizlik issizlik Sigortasi SGK ka‘yltlarlnd.a‘kl verl!.erle eslesmemis
_ Dairesi Baskanliz: talep dilekgeleri ile heniiz onaylanmamis
Incelemesi Sigortasi Kanunu skantie bildirgelerin toplamini ifade etmektedir.
Devam Eden

Bireysel Calisma

is ve Meslek
Danismanlarinin
Atanma ile Calisma

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi

Calisma plani dikkate alinarak is ve
meslek danismanlarinca periyodik olarak

Programi Usul ve Esaslari o
Hakkinda Baskanhgi hazirlanan programdir.
Yonetmelik
A!<t|f I§guc‘u' i Kuruma kayitl kisilerin grup
. Hizmetlerinin Aktif Isglcl o
Bireysel e T . . olusturulmasi sartindan bagimsiz olarak
. YirGtalmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi ; . - . .
Génderme N aktif is glci hizmetlerinden
Usul Ve Esaslar Baskanlig: ararlandirilmalarini ifade eder
Hakkinda Yonetmelik ¥ '
is ve Meslek is ve meslek danismaninin is arayanlarla

Bireysel Gériisme

islemler El Kitabi

Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

ve meslek se¢me asamasinda olanlarla
yaptigl gérismedir.

Birim/il Bazinda
Tahakkuk Raporu

4447 Sayih igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

iKT, i0, KCO, NUD ve YCO igin, birim/il
bazinda, tazminattan vyararlanan Kkisi
sayisi, 6deme miktari ve damga vergisi
bilgilerini iceren raporu ifade etmektedir.
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Tanim veya Acgiklama

Genel egitim-6gretim bilgi dosyalarinin

yani sira meslek bilgi merkezi kaynaklari

. . ; arasinda bulundurulmak lzere lise
Bélgesel Egitim- Is ve Meslek . D e R
s ; . . . . |dlzeyinde mesleki egitim sunan o6rgin
Ogretim Bilgi Islemler El Kitabi Danismanligl Dairesi ot ) S
Dosvalari Baskanlié: egitim kurumlari ile mesleki egitim

4 ? & merkezleri ve halk egitim merkezleri gibi
yaygin egitim kurumlarina yonelik olarak
hazirlanan dosyalardir.

Ulusal veya uluslararasi olaylardan dolayi

) ' Kisa CaI|§"ma vevl'<|sa issizlik Sigortasi belirli bir' il ve.ya' bolgede 'faaliyette
Bélgesel Kriz Calisma Odenegi Dairesi Baskanliz: bulunan isyerlerinin ekonomik olarak

Hakkinda Yonetmelik 3 & ciddi sekilde etkilenip  sarsildigl
durumlardir.
is ve Meslek Danismanlarinin; is Arayan
is ve Meslek Danismani, isvergn_ Danlsmam., Meﬁle-lf
N .. | Danismani, Engelli Is Kogu ve Is Kuliibi
Branslasma Kurum Portali Danismanligi Dairesi o .
Baskanlié Lideri seklinde branslara ayrilmasi ve
3 & kisinin durumuna 6zel olarak hedef kitle
odakl danismanlik hizmeti sunulmasidir.
is ve Meslek
Danismanlarinin : is ve Meslek Danismanlari tarafindan
: Is ve Meslek e . L
Atanma ile Calisma N .. |yuratalecek faaliyetleri gosteren ve
Calisma plani Danismanligi Dairesi s .
Usul ve Esaslari Baskanlié, periyodik olarak grup/servis
Hakkinda 3 g sorumlusunca hazirlanan plandir.
Yonetmelik
isverenlerin ayni il sinirlani icerisinde 50
(tarim ve orman islerinin yapildigi
isyerlerinde 51) veya daha fazla isci
cahstirdiklari 6zel sektor isyerlerinde
Calistirma . istihdam Hizmetleri ylizde (¢ engelli, kamu isyerlerinde ise
4857 Sayili Is K
Yiikimliiligi aytit Is Ranunu Dairesi Baskanhgi ylzde dort engelli ile yuzde iki eski
hikimliyli veya tertrle miicadelede
malul sayilmayacak sekilde yaralanan
isciyi calistirmakla yakimla olmasiniifade
eder.
Mevcut calistigl isin yerine daha iyi
Daha lyi Sartlarda istihdam Hizmetleri sartlarda is bulmasi durumunda yeni ise
: Kurum Portali L o
Is Arayan Dairesi Baskanhgi baslamaya hazir olanlardan Kuruma kaydi
bulunanlari ifade eder.
is ve Meslek
Danismanlarinin . Meslek se¢me, is arama, is ve meslek
, Is ve Meslek .. .. L .
Atanma ile Calisma . . . |degistirme slirecinde destek almak lzere
Danisan Danismanligi Dairesi

Usul ve Esaslari
Hakkinda
Yonetmelik

Baskanligi

is ve meslek danismanina basvuran
kisidir.
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Tanim veya Acgiklama

Danisan Eylem
Plani

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Danisanin, ilgi, yetenek ve beklentileri
dogrultusunda danismanla (zerinde
anlastigi yol haritasidir.

Dairesi Baskanligi

is ve Meslek is ve Meslek
Danisman Danismani Ulusal Danismanlig Dairesi | is ve meslek danismanidir.
Meslek Standardi Baskanligi
Ogrencilerin meslek secimlerine, Kuruma
kayith is arayanlarin is bulmalarina,
is ve Meslek mesleki uyum problemlerini
Danismanlarinin . gidermelerine, mesleki
\ Is ve Meslek o _— .
Atanma ile Calisma . .. | becerilerini gelistirmelerine,
Danismanlk Danismanligi Dairesi g .. .
Usul ve Esaslari N mesleklerini/islerini degistirmelerine,
Baskanligi . o .
Hakkinda isverenlerin ise mevzuat cergevesinde
Yonetmelik bilgilendirilmeleri ile taleplerini
karsilamalarina sistemli olarak yardim
edilmesi siirecidir.
Gorisulmesine karar verilen is
arayanlarin, sisteme lye olurken
belirttikleri tercihleri dogrultusunda (cep
: . istihdam Hizmetleri telefonuna, e-posta) hizmet gereklerine
Davet Islemler El Kitabi P ) o &
en uygun olan iletisim araclari
kullanilarak belirlenen gilin, saat ve
adreste  gorUsilmek  (izere  davet
edilmesidir.

Aktif isgiicii

4 Sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iliskili
Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilati Hakkinda

Baskanligi

Hizmetlerinin Aktif isgiicii Cumhurbaskanligl Kararnamesi 625 inci
Denetim Kurulu | Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi maddesi kapsaminda olusturulan ve
Usul ve Esaslar Baskanligi Kurum tarafindan yirutilen is glci
Hakkinda Yonetmelik yetistirme faaliyetlerini  denetlemek
Uzere olusturulan il istihdam ve mesleki
egitim denetim kurullarini ifade eder.
istihdam bakimindan dzel
dizenleme/uygulama gerektiren
. is ve Meslek gruplardir (engelliler, eski hukiamliler,
Dezavantajli ; . . . L
Gruplar Islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi | alti aydan daha uzun sireli Kurumda

kayith olup heniiz ise vyerlestiriimemis
issizler, ilk kez is hayatina atilacak gencg
issizler, kadinlar vb.).

Dogum ve Eviat
Edinme Sonrasi
Yarim Calisma
Odenegi (YCO)

4447 Sayih issizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

Dogum yapan kadinlar ile 3 yasindan
kiicik cocugu evlat edinen kadin veya
erkek  calisanlarin,  analik  izninin
bitiminden itibaren dogum sayisi ve
durumuna bagli olarak 60 ila 360 giin
arasinda haftalik ¢alisma siresinin yarisi
kadar Ucretsiz izin kullandigi dénemde,
gerekli basvuru ve prim 6deme sartlarini
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Tanim veya Acgiklama

saglayanlara c¢alismadiklari sire

verilen 6denektir.

icin

Dogum ve Eviat
Edinme Sonrasi
Yarim Calisma
Odenegi
Basvurusu

Dogum ve Evlat
Edinme Sonrasi
Yarim Calisma
Odenegine iliskin
Usul ve Esaslar

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Dogum ve evlat edinme sonrasi analik
halinin bittigi tarihten itibaren 30 giin
icinde dogum ve evlat edinme sonrasi
yarim c¢alisma belgesi ile sahsen veya
elektronik ortamda Kurumumuza yapilan
basvuruyu ifade etmektedir.

Egitim ve Ogretim
Kurumu

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Genel, orta ve yiksek egitim-6gretim
dahil, tim teknik ve mesleki okullar ile
Orgin ve yaygin egitim kurumlari; ayrica
bunlarin disinda, izinle gesitli programlar
sunan ve mesleki yeterlilik kazandiran
egitim-ogretim kurumlarinin timaddr.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isgi
Alinmasinda

istihdam Hizmetleri

Kamu kurum ve kuruluslarina génderilen
nihai aday listesinde yer alan adaylardan
durumu talep sartlarina uymayan

Ek List: dayl i da olmak 0
ste Uygulanacak Usul ve | Dairesi Baskanhgi @ ay‘arm yerine aynlusayl' 30 m.a vzere
ayni listeden ve sira gozetilerek bir defaya
Esaslar Hakkinda . . . .
. . mahsus olmak Uzere isyerine ilave
Yonetmelik . . . - .
gonderilenlerin yer aldigi listedir.
Dogustan ya da sonradan herhangi bir
nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle
Yurtiginde ise toplumsal yasama uyum saglama ve
. Yerlestirme istihdam Hizmetleri glnlik  gereksinimlerini  karsilamada
Engelli . . . . - .
Hizmetleri Hakkinda | Dairesi Baskanhgi glglikleri olan ve korunma, bakim,
Yonetmelik rehabilitasyon, danismanlk ve destek
hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerden tiim
vicut fonksiyon kaybinin en az ylzde kirk
oldugu saghk kurulu raporu ile
belgelenenleri ifade eder.
Aktif isgiicii 25/4/2009 tarihli ve 27210 sayili Resmi
Hizmetlerinin Aktif isgiicii Gazete’de yayimlanan VYurticinde ise
Engelli Yirutilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda
Usul ve Esaslar Baskanligi Yonetmelik kapsaminda engelli sayilan
Hakkinda Yonetmelik kisileri ifade eder.
vetiedsk |l el o
Engelli is Kogu Kurum Portali Danismanligi Dairesi & ¢ calls

Baskanhgi

isverenlerine danismanlk hizmeti sunan
is ve meslek danismanidir.
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Tanim veya Acgiklama

Engelli Toplu

islemler El Kitabi

istihdam Hizmetleri

Engelliler ile engelli calistirmak isteyen

isverenlerin Kurumda ya da Kurum
tarafindan uygun gorilecek baska bir

Dairesi Baskanhgi

Goriismeleri Dairesi Baskanhg . o
orusmetert alresi Baskan'ig! yerde bulusturuldugu birebir
gorismelerdir.
Affa ugramis olsa bile Devletin
glvenligine karsi suclar, anayasal diizene
ve bu dizenin isleyisine karsi suclar, milli
savunmaya karsi suclar, Devlet sirlarina
karsi suclar ve casusluk, cinsel saldiri veya
Kamu Kurum ve cocugun cinsel istismari suclarindan
Kuruluslarina Eski mahkum olmamak sartiyla; kasten
Hakimla veya islenen bir sugtan dolayi bir yil veya daha
Terorle Micadelede fazla siireyle hapis cezasi alan ya da ceza
Malul Sayilmayacak istihdam Hizmetleri sliresine bakilmaksizin zimmet, irtikap,
Eski Hiikiimlii Sekilde L . rasvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,
. Dairesi Baskanligi L g
Yaralananlarin Isgi glveni kotlye kullanma, hileli iflas,
Olarak Alinmasinda ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina
Uygulanacak Usul ve fesat karistirma, suctan kaynaklanan
Esaslar Hakkinda malvarhigr  degerlerini aklama veya
Yonetmelik kacakglilik suglarindan hiikiim giyenlerden
cezasini tamamlayanlar, cezasl
ertelenenler, kosullu saliverilenler,
denetimli serbestlikten yararlananlardan
eski hidkimlla belgesi ile durumlarini
belgelendirenleri ifade eder.
19/9/2009 tarihli ve 27354 sayili Resmi
Aktif isgiicil Gazete'de yaylm!an?n" Ka[nu Kurum" ve
. . i e Kuruluglarina Eski HikimlG veya Terorle
Hizmetlerinin Aktif Isglici .. .
et e e e T . L Micadelede Malul Sayilmayacak Sekilde
Eski Hiikimlii YirGtUlmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi -
N Yaralananlarin Isgi Olarak Alinmasinda
Usul ve Esaslar Baskanhgi
i . Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Hakkinda Yonetmelik . . Cpel
Yonetmelik kapsaminda eski hikimli
sayilan kisileri ifade eder.
Kanunun gerektirdigi gorev ve hizmetler
Esnaf Ahilik Fon"Yijnetim.i ve‘ icin mall kaynak saévlamak,. piyasa
Sandid 4447 sayili Kanun Aktlerya Dairesi sartlarinda kaynaklari degerlendirmek ve
g Baskanligi bu Kanunun 0Ongordigli o6demelerde
bulunmak lizere kurulmus olan sandiktir.
Eslestirme islemler EI Kitabi isti'hda.m Hizmetjeri isglicti talep. ko;ul!a?rlna uygun is
Dairesi Baskanhgi arayanlarin secilmesini ifade eder.
Bir isverenin kendisine is akdi ile bagl
_ . . olan bir isgisinin is gdrme edimini onun da
- . Istihdam H tl
Gegici Is Iliskisi 4857 Sayili Is Kanunu >tihdam Hizmetier rizasini almak kosuluyla belirli ve gecici

bir sire icin diger bir isverenin emrine
vermesidir.




Kavram Dayanak CE ETI

Tanim veya Acgiklama

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isgi
Alinmasinda

istihdam Hizmetleri

Kamu kurum ve kuruluslarinin mevsimlik
ve kampanya isleri ile orman yanginiyla
micadele hizmetlerinde bir mali yilda alt

Genel Ekonomik
Kriz

Kisa Calisma ve Kisa
Calisma Odenegi
Hakkinda Yonetmelik

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Gegici Is¢i Uygulanacak Usul ve | Dairesi Baskanhgi aydan az olmak Gzere vize edilecek gegici
Esaslar Hakkinda is pozisyonlarinda ¢alistirilacak isciyi ifade
Yonetmelik eder.
Ortaokuldan sonra 6grencilerin devam
Genel Egitim- is ve Meslek edebilecekleri egitim O0gretim
Ogretim Bilgi islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi | kurumlarinin  tanitimina iliskin olarak
Dosyalari Baskanhgi hazirlanan egitim O0gretim bilgi
dosyalaridir.
Ulusal veya uluslararasi ekonomide

ortaya c¢ikan olaylarin, Glke ekonomisini
ve dolayisiyla isyerini ciddi anlamda
etkileyip sarstigi durumlardir.

Grup Gériismeleri

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Ortak beklenti ve ihtiyaglariolan is arayan
ve/veya Ogrenci gruplarina, mesleki
egitime ve/veya is glcl piyasasina
hazirlamaya ve is bulmalarina yonelik
olarak sunulan is ve meslek danismanligi
hizmetleridir.

Grup Sorumlusu

is ve Meslek
Danismanlarinin
Atanma ile Calisma
Usul ve Esaslari
Hakkinda
Yonetmelik

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Sorumlu oldugu grubun danismanlik
faaliyetleriyle ilgili is ve islemlerini ilgili
servis sorumlusuna bagh olarak yiriten
sef veya is veya is ve meslek
danismanidir.

Hak Eden Sayisi

4447 Sayil igsizlik

Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

issizlik Odenegi, Kisa Calisma Odenegi,
Ucret Garanti Fonu, Dogum ve Evlat
Edinme Sonrasi Yarim Calisma Odenegi
ve Is Kaybi Tazminati hizmetlerinden
yararlananlari ifade etmektedir. i10/iKT
hak eden sayisi bildirge dagilim
raporunda yer alan 0Odenegin tiriine
gore, 6demesi devam eden, 6demesi
kesilen, 6demesi biten bildirge sayilarinin
toplanmasiyla elde edilmektedir.

Hak Etmeyen
Sayisi

4447 Sayih issizlik

Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

issizlik Odenegi, Kisa Calisma Odenegi,
Ucret Garanti Fonu, Dogum ve Evlat
Edinme Sonrasi Yarim Calisma Odenegi
ve Is Kaybi Tazminati hizmetlerinden
yararlanamayanlari ifade etmektedir.
issizlik 6denegi hak etmeyen sayisi, ret
mesaji  gonderilen, baslatma mesajl
gonderilen ve gerekgeli iptal edilen
bildirge sayilarinin toplanmasiyla elde
edilmektedir.




Kavram Dayanak CE ETI

il Bazinda UGF
Tahakkuk Listesi

4447 Sayil igsizlik

Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

Tanim veya Acgiklama

Ucret Garanti Fonundan
yararlanan kisi sayisi ve 6deme miktari
bilgilerini iceren raporu ifade etmektedir.

Hizmet Merkezi

Aktif isglicii
Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Aktif isglicii
Hizmetleri Dairesi
Baskanligl

Calisma ve is Kurumu il Muddrliiklerine
bagli olarak kurulan birimi ifade eder.

Hizmet Noktasi

Makam Oluru

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

ISKUR faaliyetlerinin tanitilmasi ve is
arayanlara yardimci olunmasi amaciyla,
Kurum ile diger kurum ve kuruluslar
arasinda karsilikh  protokol yapilmak
suretiyle olusturulan birimleri ifade eder.

Aktif Isgiict ' Aktif isglicti Hizmetlerinin Yuritilmesine
Hizmetlerinin Aktif Isglcu iliskin  Usul ve Esaslar Hakkinda
Hizmet Saglayici | Yirutllmesine Iliskin | Hizmetleri Dairesi Yénetmelik  kapsamindaki  hizmetleri
Usul ve Esaslar Baskanlig sunabilecekleri ifade eder.
Hakkinda Yonetmelik
Aktif isgiici Bir yildan uzun sireli 6zglrligi baglayici
Hizmetlerinin Aktif isgiici bir cezadan veya ceza siresine
Hiikiml(i Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi bakilmaksizin devlet memuru olmaya
Usul ve Esaslar Baskanhgi engel bir sugtan hiikiim giyip ceza ve infaz
Hakkinda Yonetmelik kurumlarinda bulunanlari ifade eder.
is ve Meslek is ve Meslek Uluslararasi .Standart Mesle':k
. ~ . . |Siniflamasini ifade etmektedir.
ISCO Danismani Ulusal Danismanligi Dairesi . e
Meslek Standard Baskanlig (Internatilonal Standard Classification of
Occupations-ISCO)
il diizeyinde; istihdam ve mesleki egitim
politikalarinin olusturulmasini, istihdami
il istihdam ve koruyucu, gelistirici ve issizligi énleyici

il Istihdam ve

Mesleki Egitim

istihdam Hizmetleri

tedbirler ile uygulanacak aktif is gici

Mesleki Egitim Kurullari Calisma L . programlarinin  belirlenmesi, istihdam
Dairesi Baskanhgi R . oot
Kurullan Usul ve Esaslari etkinliklerinin ~ ve  mesleki  egitim
Hakkinda Yonetmelik uygulamalarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik calismalari
yapan kuruldur.
Calisma ve is Kurumu il Midirliklerini
gerceklestirmis  olduklari  faaliyetler
acisindan  karsilastiracak  standartlar
il Miidiirliklerinin 4 Sayili ) !§guc‘u 'Plyas'a5| Ye olusturrrlak am?C|yIa,' yil boyunca izleme
Cumhurbaskanhgi Istatistik Dairesi ve degerlendirmesi yapilan hedef
Performansi . . s .
Kararnamesi Baskanhgi gerceklesmelerinin Olgllmesi ve basari

siralamalarinin tespit edilerek dogrudan
hedef gerceklesmelerine bagh olarak
yapilan ve degerlendirmelerde hedeflere
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Tanim veya Acgiklama

ulasma oranlan kistas olarak kullanilan

sistemdir.

iletisim Becerileri

Acik is istatistikleri

isglicii Piyasasi ve

Okumayi
iletisim kurabilmek icin bilgiler edinmeyi

ve yazmayl, diger kisilerle

Acik | Arast Zi tci |,
( ! .5. . ras |rm?5| .|.yare ' |istatistik Dairesi ve kullanmayi, bilgi ve iletisim
Istatistikleri ve Koordinator El . L e
. Baskanhgi teknolojileri ile yabanci dili iletisim araci
Arastirmasi) Kitabi . )
olarak kullanmayi icermektedir.
isletmelerin insan kaynaklari yoneticileri
ya da isverenleriyle daha siki ve etkin
. is ve Meslek iI(.e.ti§im‘de bulunmak suretiylfe ayl|.k olarak
Insan Kaynaklari N .. |duzenli toplantilar, bilgilendirmeler,
Kurum Portali Danismanligi Dairesi . .. .
Platformu N organizasyonlar dilzenlenerek is ve
Baskanhgi N . .
meslek danismanligi hizmetleri
kapsaminda sunulan isveren
danismanliginin 6zel bir tlradir.
Aktif isgiici
Hizmetlerinin Aktif isgiici
Istekli Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi Hizmet alimina teklif verenleri ifade eder.
Usul ve Esaslar Baskanhgi

Hakkinda Yonetmelik

istihdam Fuari

istihdam Fuari
Duzenleme Rehberi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Bagkanligi

ISKUR tarafindan yerel ortaklarla isbirligi
halinde, belirli bir il ya da bolgedeki is
glcu talebi ve arzinin ayni mekan ve
zaman igerisinde karsilikli bulusmasini
saglamak amaciyla diizenlenen,
icerisinde is gliclinin niteligini ve is
arama yetenegini artirict (cv, milakat
teknikleri vb.) faaliyetler de bulunan
belirli araliklarla diizenlenen fuarlariifade
eder.

Tirkiye is Kurumu

isin ustlenildigi tlkedeki dis
temsilciliklerimiz tarafindan taahhit isi
Ustlenen firmalar icin dlizenlenen belgeyi

is Alindi Yurtdisi istihdam istihdam Hizmetleri IR .
. . . L . tanimlar. Taahhit isi Ustlenen firmalar
Belgesi/Yazisi Hizmetleri Dairesi Baskanhgi C s . e
.. . icin, isin Ustlenildigi Glkedeki yetkili birim
Yonetmeligi .. .
tarafindan dlzenlenen belgeyi/yaziyi,
ifade eder.
islerin dogru, etkin ve ayrintili bir bicimde
. o isve mestek defertendirimes! amacyl, isn a1 ayr
: . Islemler El Kitabi o ~ . . |niteligini, niceligini, gereklerini,
Is Analizi Danismanligi Dairesi
" sorumluluklarini,  g¢alisma  sartlarini
Baskanhgi - . . I
bilimsel yontemlerle incelemeye ve bilgi
toplamaya yarayan bir tekniktir.
Egitim kurumu, askeri birlik, cezaevi vb.
et ferlrde s bl e
Becerileri Grup islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi .. vag 4 8 p oers
. . N diizenlenen mesleki egitim kurslarini
Goriismesi Baskanhgi

bitirenlere is arama becerileri ve
teknikleri, etkili mulakat teknikleri, 6z

11
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gecmis hazirlama konularinda verilen
seminerdir.

is Arayan
Danismani

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Kurum tarafindan is arayanlara yonelik
sunulan  hizmetlerin  ylrGtiminden
sorumlu is ve meslek danismanini ifade
eder.

Is Danismanhdi

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligi

Kisilerin ilgi ve yetenekleri ile mesleklerin
gerektirdigi nitelik ve sartlari
karsilastirarak, bireyin istek ve durumuna
en uygun isi segmesi, ise yerlestirilmesi ve
ise uyumunun saglanmasina periyodik
olarak yardim edilmesi siirecidir.

is Kaybi
Tazminati (IKT)

4046 sayili
Ozellestirme
Uygulamalari
Hakkinda Kanun

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Ozellestirme kapsamina alinan
kuruluslarin (istirakler haric)
Ozellestirmeye hazirlanmasi,
Ozellestirilmesi, kiictltilmesi veya
faaliyetlerinin kismen ya da tamamen
durdurulmasi, sireli ya da siresiz
kapatilmasi veya tasfiye edilmesi
nedeniyle; bu kuruluslarda is
sozlesmesine dayal olarak Ucret karsihig
calisanlardan is  sozlesmeleri  tabi
olduklari is kanunlari ve toplu is
sozlesmeleri geregince tazminata hak
kazanacak sekilde sona ermis olanlara,
kanunlardan ve yururlukteki toplu is
sozlesmelerinden dogan tazminatlari
disinda ilave olarak  Ozellestirme
Fonu'ndan yapilan 6demedir.

is Kaybi
Tazminati
Basvurusu

4447 Sayil igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

is kaybi tazminatindan yararlanmak
amaci ile sahsen veya elektronik
ortamda Kurumumuza yapilan
basvuruyu ifade etmektedir.

Is Kuliibii

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Kadinlar, gencler, engelliler, uzun sireli
issizler, eski hiklimliler gibi 6zel politika
gerektiren gruplara yonelik is arama
motivasyonu kazandirmaylr ve yodntem
destegi vermeyi amaglayan
yogunlastirilmis is ve meslek danismanhgi
programidir.

Is Kuliibii Lideri

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligi

is kuliibii faaliyetlerinin yiritiilmesinden
sorumlu olan is ve meslek danismanidir.

12
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Tanim veya Acgiklama

Mesleki Yeterlilik
Belgesi

Atanma ile Calisma
Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

Danismanligi Dairesi
Baskanligi

is ve Meslek
Danismanlarinin . is ve Meslek Danismani olarak kadrolu
. . Is ve Meslek N . .
Is ve Meslek Atanma ile Calisma . . . |veya sozlesmeli pozisyonda ¢alisan
Danismanligi Dairesi
Danismani Usul ve Esaslari Baskanlié, Kurum
Hakkinda 2 g personelidir.
Yonetmelik
Aktif isglici
Is ve Meslek Hizmetlerinin Aktif isgiicii is ve Meslek Danismani kadro veya
Danismani Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi pozisyonunda c¢alisan Kurum personelini
(Danisman) Usul ve Esaslar Baskanhgi ifade eder.
Hakkinda Yonetmelik
. i Meslek
Is ve Meslek 3 Ve Viesie . 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
Danismanlarinin Is ve Meslek .
Danismani Kanunu uyarinca diizenlenen ulusal

meslek standardi kapsaminda onaylanan
belgedir.

Ogrencilerin meslek secimlerine, Kuruma

Hakkinda Yonetmelik

kayith is arayanlarin is bulmalarina,
mesleki uyum problemlerini
: is ve Meslek gidermelerine, mesleki  becerilerini
Is ve Meslek ; . . . . . g
. Islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi | gelistirmelerine, mesleklerini/islerini
Danismanligi N vr . . . .
Baskanhgi degistirmelerine, isverenlerin ise
mevzuat cercevesinde bilgilendirilmeleri
ile taleplerini karsilamalarina sistemli
olarak yardim edilmesi surecidir.
Ak .fi . .
.tl §gu<?u. i e e Katilimcilara mesleki deneyim
. ... Hizmetlerinin Aktif Isglci .. .
Isbasi Egitim e T . . kazandirmak {zere, Kurumca belirlenen
Proarami YirGtUlmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi aseari artlari tasivan  isverlerinde
g Usul ve Esaslar Baskanligi & 3 Y ¥

isbasinda verilen egitimi ifade eder.

Yurticinde ise

is arayanlarin Kurumca ilan edilen is giici

: . Yerlestirme istihdam Hizmetleri . -
Ise Yerlestirme . . L . taleplerine uygun bulunarak istihdam
Hizmetleri Hakkinda | Dairesi Baskanhgi . .
.. . edilmeleridir.
Yonetmelik
isglicii piyasasinin talep yapisini ortaya
isgiicii Piyasasi 4 Sayili ) !sguc‘u 'Plyas'a5| Ye koy.mak, acik isleri .ve temininde gfjcluk
. Cumhurbaskanhgi Istatistik Dairesi cekilen meslekleri, gelecek donem
Arastirmasi (IPA) ) " . g .
Kararnamesi Baskanligi istihdam beklentilerini tespit etmek
amaciyla yapilan arastirmayi ifade eder.
isglici  Piyasasi  Arastirmasi  (iPA)
Isgiicii Piyasasi C kapsaminda isyerlerinin mevcut istihdam,
: . |4 Sayih Isglicu Piyasasi ve . . L .
Arastirmasi Isyeri . S o acik is, temininde guglik cekilen meslek,
L : Cumhurbaskanhgi Istatistik Dairesi . » AT
Bilgi Formu (IPA- ) . gelecek donem istihdam beklentileri gibi
: Kararnamesi Baskanhgi o
IBF) verilerini derlemek amaciyla olusturulan

soru formunu ifade eder.

Isgiicii Talebi

Yurtiginde ise
Yerlestirme
Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

isverenlerin agik islerini karsilamak
amaciyla nitel ve nicel sartlari belirttikleri
talepleri ifade eder.
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Tanim veya Acgiklama

ISKUR Kampiis

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Universite &grencilerine  bireysel/grup
halinde vyiz ylze danismanlik hizmeti
verilen ve Ogrencilere is glici piyasasl,
Kurum faaliyetleri, is arama becerileri,
isverenle goriisme teknikleri, 6zgeg¢mis
hazirlama gibi konularda bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunulan merkezlerdir.

Issizlik Odenedi
(i0)

4447 Sayil igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

issizlik Sigortasi Kanununda belirtilen
kosullari saglayan sigortali issizlere issizlik
Sigortasi Fonundan belirli bir siire ve
miktarda yapilan 6demedir.

Issizlik Odenedi
Basvurusu

4447 sayil igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

issizlik 6deneginden yararlanmak amaci
ile sahsen veya elektronik ortamda
ISKUR’a  vyapilan  basvuruyu ifade
etmektedir. Basvurularin
belirlenmesinde basvurularin  sisteme
eklenme tarihi esas alinmaktadir.
Basvuru sayisi; hak eden, hak etmeyen,
incelemesi devam eden bildirge ve talep
dilekgesi sayilarinin toplanmasiyla elde
edilmektedir.

Issizlik Sigortasi

4447 sayili gsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

Bir isyerinde c¢alisirken, calisma istek,
yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina
ragmen, herhangi bir kasit ve kusuru
olmaksizin isini kaybeden sigortalilara
issiz kalmalari nedeniyle
ugradiklari gelir kaybini belli sire ve
Olctde karsilayan, sigortacilik teknigi ile
faaliyet gbsteren zorunlu sigorta koludur.

Issizlik Sigortasi
Fonu

4447 sayili Kanun

Fon Yénetimi ve
Aktlerya Dairesi
Baskanlig

issizlik sigortasi primleri ile bu primlerin
degerlendirilmesinden elde edilen kazang
ve iratlarin, devlet tarafindan yapilacak
katki ve yardimlarin, ayrica bu kanun
geregince isci ve isverenlerden alinacak
ceza, gecikme zammi ve faizler ile diger
her tirli gelir ve kazanglarin toplandigi ve
devlet glivencesinde olan fondur.

Isveren

4857 Sayili is Kanunu

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Kuruma kayitl, isci ¢alistiran gergek veya
tizel kisiye yahut tlzel kisiligi olmayan
kurum ve kurulusa denir.

Isveren
Danismani

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligi

Kurum tarafindan isverenlere yonelik
sunulan hizmetlerin yiritilmesinden
sorumlu is ve meslek danismanini ifade
eder.
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Tanim veya Acgiklama

Isveren
Danismanligi

is ve Meslek
Danismanlarinin
Atanma ile Calisma
Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligl

isverenlerin  ziyaret edilerek, ISKUR
hizmetlerini tanitma, is gici talebi alma,
ISKUR ile ilgili islerini gergeklestirme
konularinda yardim edilmesi siirecidir.

Isyeri (istihdam)

4857 Sayili is Kanunu

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

isveren tarafindan mal veya hizmet
Uretmek amaciyla maddi olan ve olmayan
unsurlar ile iscinin birlikte 6rgutlendigi
birimi ifade eder.

Isyeri (Issizlik
Sigortasi)

4447 Sayil igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

issizlik Sigortasi Kanununun
uygulanmasinda (46.maddede) belirtilen
sigortalilarin islerini yaptiklari yerlerdir.

Isyeri Ziyareti

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanlig

Kurum  faaliyet ve  hizmetlerinin
tanitilmasi, isyerlerinin istihdam
gelisiminin izlenmesi, isyerlerinin Kurum
gorevleri ile ilgili ihtiyaclarinin
belirlenmesi, bilgi toplanmasi,
isyerlerinin is glicl piyasasina iliskin yasal
yukimluliklerinin yerine getirilmesinin
saglanmasi ve hizmette
etkinligin arttinlmasi amaciyla isveren
veya temsilcisiyle isyerinde veya
Kurumda yapilan goértiismelerdir.

Kariyer Giinleri

istihdam Fuari
Duzenleme Rehberi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Egitim dlzeyi ylksek, nitelikli is glicline
ulasilmasi amaciyla; is arama sireci, is
glcl vyetistirme programlari ve isbasl
egitim olanaklari, is arama ve milakat
teknikleri, mesleki rehberlik, c¢alisma
hayatina giris ve sonrasinda kariyer
planlamasi gibi konularda 6&zellikle
Universite 6grencilerine rehberlik ve
bilgilendirmenin yapildigi, genellikle yerel
diizeydeki Universiteler ve diger egitim
kurumlari ile isbirligi icinde Calisma ve is
Kurumu il Midiirliklerince
gerceklestirilen etkinlikleri ifade eder.

Katilmci

Aktif isglicii
Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda
Yonetmelik/ Toplum
Yararina
Programlarin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda
Yonetmelik/

Aktif isgiici
Hizmetleri Dairesi
Baskanligi/ istihdam
Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

isbasi  egitim  programlarina  veya
Yonetmelik kapsaminda diizenlenen
programlara katilanlari ifade eder./
Toplum yararina program, isbasi egitim
programlarina ve ilgili yonetmelikler
kapsaminda diizenlenen programlara
katilanlari ifade eder.
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- : Kurum  hizmetlerinden  yararlanmak
Yurtiginde Ise . . . .
. - . . isteyen is arayan ve isverenlerin Kurum
Yerlestirme Istihdam Hizmetleri . . s
Kayit . . L . elektronik  sistemi  Gzerinden veya
Hizmetleri Hakkinda | Dairesi Baskanhgi
Vénetmelik Kuruma sahsen basvurarak
kaydolmalarini ifade eder.
istihdam Hizmetleri Kurum  hizmetlerinden  yararlanmak
Kayitli is Arayan | islemler El Kitabi o . lizere Kuruma kayit olan kisileri ifade
Dairesi Baskanligi
eder.
Yurtiginde ise
Kavith isaiicii Yerlestirme istihdam Hizmetleri Kuruma kayith olan bitin is arayanlari
yitit 39 Hizmetleri Hakkinda | Dairesi Baskanhgi ifade eder.
Yonetmelik
Yurtiginde ise
Kavith issiz Yerlestirme istihdam Hizmetleri Kuruma kayith is arayanlardan herhangi
yith s Hizmetleri Hakkinda | Dairesi Baskanhgi bir iste calismayanlari ifade eder.
Yonetmelik
Aktif isgiici .
. . ! §guc_u. e e Kursun baglamasindan itibaren gegen
Kesinlesen Hizmetlerinin Aktif Isglcl e I
. e T . L onda birlik slirenin bitim tarihi itibariyle
Kursiyer YirGtalmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi .
N kursa devam eden mevcut kursiyer
Sayisi Usul ve Esaslar Baskanhgi

Hakkinda Yonetmelik

sayisini ifade eder.

Kisa Calisma

Kisa Calisma ve Kisa
Calisma Odenegi
Hakkinda Yonetmelik

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

Uc ayl gecmemek Uzere; 4447 sayili
Kanunun Ek 2 inci maddesinde sayilan
gerekgelerle; isyerinde uygulanan
galisma sdresinin, isyerinin tamaminda
veya bir bolimiinde gecici olarak en az
Ucte bir oraninda azaltiimasini veya
stireklilik kosulu aranmaksizin en az dort
hafta slreyle faaliyetin tamamen veya
kismen durdurulmasini ifade eder.

Kisa Calisma
Odenegi
(KCO)

4447 Sayih issizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

4447 sayih Issizlik Sigortasi Kanununa
gore sigortali sayillan kisileri hizmet
akdine tabi olarak calistiran isverenin,
genel ekonomik, sektérel veya bolgesel
kriz ile zorlayici sebeplerle isyerindeki
haftalik calisma sirelerini gecici olarak
onemli Olglide azaltmasi veya isyerinde
faaliyeti tamamen veya kismen gegici
olarak durdurmasi hallerinde,
sigortalilara, isyerinde uygulanan haftalik
¢alisma slresini tamamlayacak sekilde,
calisiilmayan  silireler icin  6denen
odenektir.
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Kisa Calisma

4447 Sayih issizlik

istihdam Hizmetleri

Kisa calisma odeneginden yararlanmak

Odenegi . L . amaci ile isveren tarafindan Kurumumuza
Sigortasi Kanunu Dairesi Baskanligi . .
Basvurusu yapilan basvuruyu ifade etmektedir.
KiOSK Destekli . Kiosk uzerlnd(.e.n" S|.ra aIara.k
Danisan Is ve Meslek danismanlariyla gorismeyi bekleyen is
i ? . islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi | arayan ve isverenleri portal Uzerinden
Yénlendirme

Sistemi (DYS)

Baskanhgi

belirlenmis 0Ozelliklere goére ¢agirmaya
yarayan sistemdir.

Engelli ve Eski
Hukamli
Calistirmayan

Engelli ve Eski Hikimlli Calistirmayan

i lerd Aktif isglic - .
Komisyon (Ceza §ver§n e.r en . . ! §guc‘u L Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Ceza
Tahsil Edilen Idari Hizmetleri Dairesi .
Paralari) N Paralarini Kullandirmaya Yetkili
Para Cezalarini Baskanligi . .
- Komisyonu ifade eder.
Kullanmaya Yetkili
Komisyona Dair
Yonetmelik
isverenlerin calistirmak zorunda
olduklari engelli, eski hikumli/terorle

Kontenjan Fazlasi

4857 Sayili is Kanunu

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

miicadelede malul sayilmayacak sekilde

Korumali isyeri

Korumali isyeri
Hakkinda Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

yaralananlardan fazla calistirilan Kkisi
sayisini ifade eder.
Normal vyollarla is glcl piyasasina

kazandirilmalari giic olan engelliler igin
mesleki rehabilitasyon ve istihdam
olusturmak amaciyla, devlet tarafindan
ilgili mevzuata gore teknik donanimi
saglanan ve mali yonden desteklenen,
g¢alisma ortami engellilere gobre o6zel
olarak diizenlenen isyerini ifade eder.

Aktif isgiicii

Herhangi bir meslegi olmayan, bir
meslegi olmakla birlikte mesleginde is

. bul legind terli
e Hizmetlerinin Aktif Isglici ufamayan veya. r.nes (.eg.m e‘ Ye ertl
Mesleki Egitim e T . o olamayanlarin, niteliklerini gelistirerek
Yirutilmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi L S
Kursu (Kurs) N istihdam  edilebilirliklerini  artirmak
Usul ve Esaslar Baskanligi . .
. . amaciyla diizenlenen meslek edindirme,
Hakkinda Yonetmelik .. o . o -
gelistirme ve degistirme egitimlerini ifade
eder.
Aktif isglicii
Hizmetlerinin Aktif isgiici
Kursiyer Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi Kurslara katilanlari ifade eder.
Usul ve Esaslar Baskanligi
Hakkinda Yonetmelik
Kursiyer veya Aktif Isgiict
Y 4 Hizmetlerinin Aktif isgiici Bir kursiyerin veya katilimcinin bir ders
Katilimci Basi e T . S . .
YirGtalmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi saatine karsilik olmak Uzere yapilacak
Ders Saat Usul ve Esaslar Bagkanlig KDV harig giderleri ifade eder
Maliyeti 2 g $& )

Hakkinda Yonetmelik
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Kurum Disi [s¢i
Alimi

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isgi
Alinmasinda
Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Kuruma talep verme ve Kurumdan
gonderilenler arasindan is glicl ihtiyacini
karsilama zorunlulugu bulunmayan ancak
is glici ilan metnini Kuruma bildirme
zorunlulugu bulunan kamu isyerlerinin

Yonetmelik isci alimidir.
Kurum
Hizmetlerinin is ve Meslek . o
: . . .. |Kurum hizmetlerinin ilgili taraflara
Tanitiminin Islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi tantiminin yapildigi seminerlerdir
Yapildigi Grup Baskanligi )
Gortismesi
Tirkiye is Kurumu
Genel Madurliga
Masraf Karsiligi Masraf Karsiliklarinin | istihdam Hizmetleri Kurum hizmetlerinden faydalananlardan
Tespiti Ve Dairesi Baskanhgi mevzuat geregi alinan hizmet bedelidir.
Uygulamasina iliskin
Yonetmelik
Bireylere kisilik, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda kendilerine uygun
meslekleri degerlendirerek karar
vermeleri ya da tercih yapmalarina
yonelik bilgi ve destek verme siirecidir. Bu
kapsamda bireylere yasamlarinin
Mesleki Bilgi, : herhangi bir doneminde istihdam
Rehberlik ve ; . I5 ve Meslelf .. |edilmeleri, is glici piyasasinda olan
Islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi ) .
Danismanlik Baskanlig: bireylere mesleki kararlarinda yardimci
(MBRD) olunmasi, is glici piyasasi ihtiyacglari ile

bireylerin ozelliklerini daha iyi
eslestirilmesi gibi konularda destek
verilerek, bireylerin egitsel ve mesleki
tercihlerini yapabilmeleri, kendilerini ve
mesleklerini gelistirebilmeleri igin verilen
destek hizmetlerini ifade eder.

Meslek Danisma
Komisyonu
(MEDAK)

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligi

Baskanligi ve sekretaryasi Tirkiye s
Kurumu (iSKUR) tarafindan yuritilen,
Mesleki Bilgi, Rehberlik ve Danismanlik
Hizmetleri isbirligi Protokolii’niin taraflari

arasinda gerekli isbirligi ve
koordinasyonu saglayan bir
komisyondur. Protokol taraflari olan

kamu ve sivil toplum kurum/kuruluslari
temsilcilerinden olusan MEDAK,
gerceklestirdigi  toplantilarda Mesleki
Bilgi, Rehberlik  ve Danismanlik
hizmetlerinin gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasina iliskin tim hususlari
gozden gecirir ve bu konuda karar
alinmasini saglar. Meslek bilgi
merkezlerinde  kullanima  sunulacak
meslek bilgi dosyalarini onaylar. Ayrica
komisyonda MBRD hizmetlerine iliskin
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ortak dil ve terminoloji ile mesleki

rehberlik alaninda politika ve uygulama
stratejileri olusturulur.

ISKUR tarafindan hazirlanan, MEDAK

Uyesi kurum ve kuruluslarin isbirligiyle

. is ve Meslek . . o
Meslek Bilgi islemler El Kitabi Danismanhig Dairesi gfell‘§t|r|.le|.1, bir meslekle ilgili detayh
Dosyalari N bilgileri iceren ve MEDAK onayindan
Baskanligi oo
gecerek  kullanima  sunulan  bilgi
kaynaklaridir.
Meslek adi, meslek tanimi, meslegin kodu
. ile gorev ve islemler basliklarinin yer
I Meslek o . ol
Meslek Bilgi ; . 3 ve Vies ev .. laldigr ve Tirk Meslekler SozlUgl (TMS)
. Islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi |, o -
Yapragi Baskanliéi nde yer alan her bir is ve meslek icin
3 & standart tanim ve gorevleri igeren
formdur.
. Kurum tarafindan meslek se¢cmek ve
Is ve Meslek o .. .
Meslek . .. |degistirmek isteyenlere sunulan
Kurum Portali Danismanligi Dairesi ) e . ;
Danismani Baskanlié: hizmetlerin ylratiminden sorumlu Is ve
2 g Meslek Danismanini ifade eder.
Kisilerin ilgi ve yetenekleri ile mesleklerin
gerektirdigi nitelik ve sartlari
Meslek is ve Meslek karsilastirarak, bireyin istek ve durumuna
y islemler El Kitabi Danismanligl Dairesi |[en uygun meslegi secmesi, segtigi
Danismanligi . R A
Baskanhgi meslekle ilgili egitim imkanlarindan
yararlanmasina periyodik olarak yardim
edilmesi siirecidir.
Egitim kurumu toplanti salonu, meslek
bilgi merkezi vb. yerlerde 6grencilerden
olusturulan gruplara, meslek seciminin
Meslek is ve Meslek onemi ve meslek se¢iminde dikkat
Danismanligi islemler El Kitabi Danismanligi Dairesi | edilecek noktalarin anlatildigi, meslekler

Grup Goriismesi

Baskanligi

hakkinda  bilgilendirmenin  yapildigi,
mesleki egitim olanaklari, bir st egitim
Ogretim secenekleri vb. anlatildigi grup
calismasidir.

Meslek Kodlari

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligl

Tirk Meslekler Sozligu (TMS) 'nde yer
alan meslekler Uluslararasi Standart
Meslek Siniflama Sistemi (ISCO) esas
alinarak  kodlanir. Gruplandirma ve
kodlama yapildiktan sonra meslek 6’ kod
yapisi ile gosterilir. ilk dért rakam
meslegin ait oldugu birim grubu, son iki
rakam ise birim gruptaki meslek sirasini
gostermektedir.
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Meslek Tanitim
Giinleri

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanlig
Dairesi Baskanligi

Meslek  secimi  asamasindaki lise
ogrencileri (tercihen 11. ve 12. sinif
ogrencileri) ile lise tercih asamasinda olan
ortabgretim son sinif Ogrencilerine
mesleklerin, erbabi tarafindan tanitiimasi
yoluyla 0Ogrencilere yardimci olunmasi,
yanlis meslek seg¢iminin bireysel ve
toplumsal anlamdaki olumsuz etkilerinin
giderilmesi, Kurumumuzun bilinirligi ve
taninirhginin -~ artinlmasi  ve  kariyer
yolunda genclerimizin yalniz kalmamasi

Meslek Secimine
Destek Dergisi

Kurum Portali

is ve Meslek
Danismanligi
Dairesi Baskanhgi

amagclariyla Kurumca diizenlenen
etkinliklerdir.
Kurumumuzca her vyil dizenli olarak

hazirlanan ve yayinlanan; meslek segme
asamasinda bulunan ogrencilere,
velilerine ve rehber 06gretmenlere
yardimci olmak amaciyla hazirlanan
dergiyi ifade etmektedir.

Mesleki Bilgi,
Rehberlik ve

Danismanlk

(MBRD)

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanlig
Dairesi Baskanligi

Bireylere kisilik, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda kendilerine uygun
meslekleri degerlendirerek karar
vermeleri ya da tercih yapmalarina
yonelik bilgi ve destek verme sirecidir. Bu
kapsamda, bireylere yasamlarinin
herhangi bir doneminde istihdam
edilmeleri, is glicii piyasasinda olan
bireylere mesleki kararlarinda yardimci
olunmasi, is glici piyasasi ihtiyaclari ile
bireylerin ozelliklerini daha iyi
eslestirilmesi gibi konularda destek
verilerek, bireylerin egitsel ve mesleki
tercihlerini yapabilmeleri, kendilerini ve
mesleklerini gelistirebilmeleri icin verilen
destek hizmetlerini ifade eder.

Mesleki Egitim
Kurslari

Aktif isglicii
Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Aktif isglici
Hizmetleri Dairesi
Baskanlig

Herhangi bir meslegi olmayan, bir
meslegi olmakla birlikte mesleginde is
bulamayan veya mesleginde yeterli
olmayan issizlerin, niteliklerini
gelistirerek istihdam edilebilirliklerini
artirmak amaciyla yapilan meslek
edindirme, gelistirme ve degistirme
egitimlerini ifade eder.

Mesleki Rehberlik
Faaliyetleri

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanhgi

Bireysel meslek danismanligl goériismesi,
sinif gértismeleri, grup goriismeleri, veli
toplantisi grup gorismesi ile rehber
ogretmenlerle yapilan grup gorismesi
faaliyetleridir.
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Aktif isgiici
Mesleki Yeterlilik H.i.zr.pg.tlerin.in o A!(tifingc‘(] o Mesleki Yeterl.ilik.KurLfm.u taraflr\dan
Belgesi Yirutilmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi ona\(la'nr‘m?f bireyin bilgi, .becerl ve
Usul ve Esaslar Baskanligi yetkinligini ifade eden belgedir.
Hakkinda Yonetmelik
Bireylerin kisisel 6zellikleri ile mesleklerin
gerektirdigi oOzellikleri eslestirmelerine
Mesleki Yonelim is ve Meslek yardimci olan "genel yetenek testi",

Test

islemler El Kitabi

Danismanligi Dairesi

"mesleki egilim envanteri" ve "kisilik"

Bataryasi Baskanhgi testinden olusan ve  bilgisayarda
uygulanan bir 6lgme ve degerlendirme
aracidir.

isgiici Piyasasi S ?s.gijc.ij 'Piya.sa5| Arastirmasinda ve Acik is

Mevcut . . | lsglict Piyasasi ve Istatistikleri ~ Arastirmasinda referans

- Arastirmasi Ziyaretgi | . . - . e . .

Istihdam/Calisan . Istatistik Dairesi tarihi itibariyle ziyaret edilen

ve Koordinator El . L . .
Sayisi . Baskanhgi girisimdeki/isletmedeki calisanlarin
Kitabi . .
sayisini ifade etmektedir.
Kahramanmaras merkezli  yasanan

Nakdi Ucret
Destegi (NUD)
(OHAL)

4447 Sayih issizlik

Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

depremlerden etkilenen ve olaganisti
hal ilan edilen Kahramanmaras, Hatay,
Osmaniye, Adana, Adiyaman, Diyarbakir,
Gaziantep, Malatya, Sanlurfa ve Kilis
illerinde, depremin ekonomik ve sosyal
hayata etkilerinin azaltilmasi amaciyla,
21/2/2023 tarihli ve 125 sayili
Cumhurbaskanligi  Kararinin 4 Unci
maddesi kapsaminda yapilan 6demedir.

Nakdi Ucret

4447 Sayih issizlik

Koronaviriis (Covid-19) salgininin
ekonomik ve sosyal hayata etkilerinin
azaltilmasi amaciyla, 4447 sayili Kanunun
Gegici 24 Uncl, Gegici 27 nci ve Gegici 28

Destegi (NUD) Issizlik Sigortasi inci maddeleri kapsamindaki kisilere
demi Sigortasi Kanunu Dairesi Bagkanlig licretsiz izne cikarildiklar veya issiz
(Pandemi) kaldiklari dénem igin lssizlik Sigortasi
Fonundan Kurumumuzca yapilan
odemedir.
i i . . P. .
Net Istihdam s5uct |yasa§| . | lsglict Piyasasi ve Galisan sayisinda bir yil sonrasi igin
Aragtirmasi Ziyaretgi | .7° .. N o e s
Degisim Orani Istatistik Dairesi Ongorilen degisimin  mevcut calisan

(iPA)

ve Koordinator El
Kitabi

Baskanligi

sayisina boéliinmesi ile bulunan orandir.

Nihai Liste

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isci
Alinmasinda
Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Kamu kurum ve kuruluslarindan alinan is
glcl taleplerine miiracaat edenlerden
kura ¢ekilmek veya sinava alinmak lzere
talep sahibi kamu kurum ve kurulusuna
gonderilenlerin yer aldig1 aday listesidir.
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Nitelikli Personel
(0iB)

OIB Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Mesleki Yeterlilik Kurumunca onaylanan

Tanim veya Acgiklama

is ve meslek danismani mesleki yeterlilik
belgesi ya da ise alim personeli yeterlilik
belgesine sahip olan veya insan
kaynaklari alaninda en az yiksek lisans
egitimi almis kisiyi ifade eder.

Otomatik
Plasman

Yurt igi ise
Yerlestirme
Yonetmeligi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

ISKUR sisteminde yer alan is giici
taleplerine SGK sistemi lizerinden ise
yerlesme bilgilerinin alinmasi ve soz
konusu isyerinde istihdami saglanan
kisilerin ISKUR sistemi (zerinden
basvurularinin bulunmasi halinde —is
ve Meslek Danismanlari tarafindan
manuel  olarak  degil- sistem
tarafindan ise yerlestirme islemlerinin
otomatik olarak gerceklestirilmesini
ifade eder.

Odeme Dosyasi

Pasif isgiicli
Hizmetleri Genelgesi

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

issizlik Odenegi, Kisa Calisma Odenegi,
Ucret Garanti Fonu, is Kaybi Tazminati,
Nakdi Ucret Destegi ve Dogum ve Evlat
Edinme Sonrasl Yarim Calisma
Odeneginden vyararlananlara yénelik
yapilacak o6demelere iliskin verileri
iceren belirli formattaki listedir.

OIB Yetkili Kisisi

OIB Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Ozel istihdam biirosunu temsil ve ilzama
yetkili en az lisans mezunu kisileri ifade
eder.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isgi
Alinmasinda

istihdam Hizmetleri

Kamu Personel Se¢me Sinavina veya
Engelli Kamu Personel Se¢gme Sinavina

Hakkinda Yonetmelik

Oncelikli Hakk irmis ol kosul k k
Oncelikli Hakki Uygulanacak Usul ve | Dairesi Baskanhgi girmis ofma kojulu aranma s!.zm gmu
kurum ve kuruluslarina goénderilme
Esaslar Hakkinda .
R ) hakkini ifade eder.
Yonetmelik
el istihdam o o ‘ . Kurum tarafindan izin verilmek kaycﬁyla,
. Tirkiye Is Kurumu Istihdam Hizmetleri kamu kurum ve kuruluslari disinda is ve
Biirolari . " . . . i
Kanunu Dairesi Baskanhgi isci bulma faaliyetlerinde bulunan 6zel
(OIB) ; .
birolari ifade eder.
Aktif isgiici is glcli piyasasinda yer alan diger
Ozel Politika Hizmetlerinin Aktif isgiici gruplara gore istihdaminda daha fazla
Gerektiren Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi glclik cekilen; kadinlar, gengler, uzun
Gruplar Usul ve Esaslar Baskanligi slireli issizler, engelliler gibi dezavantajli

gruplar ifade eder.
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Ozel Politika is glcli piyasasinda yer alan diger
Gerektiren is ve Meslek gruplara gore istihdaminda daha fazla
Gruplar (is ve islemler El Kitabi Danismanlig glclik cekilen; kadinlar, gengler, uzun
Meslek Dairesi Baskanligi sureli issizler, engelliler gibi gruplari ifade
Danismanligi) etmektedir.
e isyeri Kayitlari istihdam Hizmetleri Yaf"'? veya va!kerrer o'Iar'1 kayitlar Il.e
Pasif Isyeri . . L N issizlik o©denegi nedeni ile otomatik
Dizenleme Rehberi | Dairesi Baskanhgi
olusan kayitlari kapsamaktadir.
ls ve Meslek Avrupa c¢apinda 06grenme firsatlarini
PLOTEUS Kurum Portali Danismanligi Dairesi |, P . cap 8
" iceren bir portaldir.
Baskanligl
is ve Meslek . .
; Kuruma kayith is arayan, isveren ve
Danismanlarinin Is ve Meslek egitim-o6gretim kurumlarindan her bir i
Portféy Calisma Usul ve Danismanligi Dairesi & & 3

Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

Baskanhgi

ve meslek
grubudur.

danismanina  dagitilan

Potansiyel Ne

Kuruma kayith kisilerin MEB, YOK ve SGK
sorgulari Uzerinden NEET oldugu tespit

Egitimde Ne Is ve meslelf o edllejn ancak Yaygln egltlm kayltlar|.n|n
L Kurum Portali Danismanligi Dairesi | tespit edilememesi nedeniyle
Istihdamda Olan . » - N o
Baskanligi potansiyel” olarak degerlendirilen 15-24
Gencler (NEET) . . . .
yas araligindaki gencleri ifade
etmektedir.
is ve Meslek . .
. Kuruma kayith is arayan, isveren ve
Danismanlarinin Is ve Meslek e e -
. . egitim-6gretim kurumlarindan her bir is
Portféy Calisma Usul ve Danismanligi N
LT . ve meslek danismanina dagitilan grubu
Esaslari Hakkinda Dairesi Baskanhgi . .
.. . ifade etmektedir.
Yonetmelik
Problem
Cézebilme Acik is istatistikleri Co Mevcut sorunlari/problemleri
o . . | lsgucu Piyasasl ve . .
Becerileri Arastirmasi Ziyaretgi | . . - ¢Ozebilmeyi, ortaya ¢ikmasi muhtemel
: S Istatistik Dairesi . . . .
(Acik Is ve Koordinator El Baskanlié sorunlari/problemleri analiz edebilmeyi,
Istatistikleri Kitabi 3 & analitik distinebilmeyi kapsamaktadir.
Arastirmasi)
. Kurumdan hizmet alacak bireylerin,
Is ve Meslek . o
. . . . | Kurum tarafindan belirlenen degiskenler
Profilleme Kurum Portali Danismanligl Dairesi | . .
Baskanlié: Uzerinden calisma hayati bakimindan
2 g ayirt edici 6zelliklerinin tanimlanmasidir.
Aktif isgiici .
. ! §guc.u. i e Isbirligi kapsaminda diizenlenecek kurs
Hizmetlerinin Aktif Isglct ve programlarin cercevesini belirleyen
Protokol Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi . 'pmg . g ¢ . ‘y
N isbirligi veya iyi niyet belgelerini ifade
Usul ve Esaslar Baskanligi eder
Hakkinda Yonetmelik '
Rehber ; R e . .
v Is ve Meslek Orglin egitim kurumlarinda gorevli
Ogretmenlerle ; . N L v .
Islemler El Kitabi Danismanligl Dairesi | rehber 0&gretmenlere yonelik olarak
Yapilan Grup . e . .
. . Baskanhgi yurutilen mesleki rehberlik
Gérismesi
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Tanim veya Acgiklama
kapsamindaki
faaliyetleridir.

bilgilendirme

Sanal istihdam
Fuari

istihdam Fuari
Duzenleme Rehberi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Geleneksel fuarlardan farkli olarak is
arayanlar ve isverenlerin sanal ortamda
gorismelerine izin veren, her iki tarafa da
zaman ve maliyet tasarrufu saglayan
fuarlardir.

Ulusal veya uluslararasi ekonomide
Kisa Galisma ve Kisa .
C e ortaya c¢ikan olaylardan dogrudan
.. . Calisma Issizlik Sigortasi . R 9
Sektérel Kriz % .. S . etkilenen sektoérler ve bunlarla baglantili
Odenegi Hakkinda Dairesi Baskanligi i .. . .. .
.. . diger sektorlerdeki isyerlerinin ciddi
Yonetmelik N
anlamda sarsildigi durumlardir.
Is ve Meslek

Servis Sorumlusu

Danismanlarinin
Atanma ile Calisma
Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligi

il/Hizmet merkezi midiri tarafindan
belirlenen sef veya lzerindeki unvanlara
sahip personel veya is ve meslek
danismanidir.

Sinif Gériismeleri

islemler El Kitabi

is ve Meslek
Danismanligi Dairesi
Baskanligl

Orgiin egitim kurumlarinda grencilere
meslek  se¢iminin  6nemi, meslek
seciminde dikkat edilecek noktalar,
meslekler, mesleki egitim olanaklari ve
bir st egitim-6gretim secenekleri
hakkinda detaylh bilgilerin sunuldugu
mesleki rehberlik faaliyetlerini tanimlar.

Sigortali

4447 Sayih issizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

issizlik Sigortasi Kanunu kapsamina giren
bir isyerinde bir hizmet akdine dayal
olarak galisan ve calistig sire igerisinde
issizlik sigortasi primi 6deyen kisiyi ifade
eder.

Sigortali [ssiz

4447 Sayih issizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

issizlik Sigortasi Kanunu kapsamina giren
bir isyerinde bir hizmet akdine dayali ve
sigortali olarak calisirken kendi istek ve
kusuru olmaksizin isini kaybeden ve

Kuruma basvurarak c¢alismaya hazir

oldugunu bildiren kisiyi ifade eder.

Aktif isglict . . g
Hizmetlerinin Aktif isgiicil Dizenlenen faaliyetlere iliskin is ve
Sistem Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi islemlerin . eIektr?n|k ortam.da.
Usul ve Esaslar Baskanlig! yapilmasina imkan saglayan Kurum bilgi

Hakkinda Yonetmelik islem agini ifade eder.

Yiksekogretim  oOgrencilerinin  ¢alisma
e e hayatiyla tanismalarini saglamak ve bu
':Il(zt:\li?:rfgm kisilere calisma disiplini kazandirmak
Sosyal Calisma Viiritilmesine iliskin istihdam Hizmetleri amacliyla Haziran, Temmuz, Agustos ve
Programi ? Dairesi Baskanligi Eylil aylarinda, toplumsal faydanin

Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

yiksek oldugu alanlarda kamu kurum
veya kuruluslariyla en fazla ¢ ay siireyle
diizenlenen programlardir.
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Tanim veya Acgiklama

Takim halinde galisabilmeyi ve ekipte yer

Sosyal ve S alan kisileri motive edebilmeyi, misteri
Acik s Istatistikleri Co e . . . o
Davranissal . . | Isglcu Piyasasi ve iliskilerini ybnetebilmeyi, liderlik
Beceriler (Agik Is Ara§t|rm§5| lelyaretgl istatistik Dairesi yapabilmeyi, inisiyatif ~ alabilmeyi,
C ve Koordinator El o
Istatistikleri Kitab Baskanhgi uyusmazliklari/catismalari
Arastirmasi) ¢O6ziimleyebilmeyi, sosyal aglar
kurabilmeyi icermektedir.
Sosyal'\(érdlm Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Verllerlrnn ) Vakiflari (SYDV) tarafindan c¢alisabilir
Sosyal Yardim Kaydedllmesmg ve istihdam Hizmetleri durumda olan sosyal yardim
Alan is Arayan Paylasiimasina lliskin | pajresi Bagkanligi yararlanicilarinin =~ otomatik  bicimde
Yonetmelik Kuruma aktif is arayan olarak kayit
edilenlerdir.
Aktif isglicii Hizmetlerinin Yiritilmesine
Aktif isgiici iliskin  Usul ve Esaslar Hakkinda
Hizmetlerinin Aktif isgiici Yonetmelik kapsaminda dizenlenen kurs,
Sézlesme Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi program ve projenin  cergevesini
Usul ve Esaslar Baskanhgi belirleyen ve Kurum ile yiklenici veya
Hakkinda Yonetmelik isveren ile katilimci arasinda imzalanan
belirli sireli belgeyi ifade eder.
Lise, Universite, ylksek lisans ve doktora
ogrencilerinin 6zel sektor isyerlerinde
durumlarina uygun actk staj
is ve Meslek pozisyonlarini gérmeleri ve isverenlerin

Staj Portali

Kurum Portali

Danismanligi Dairesi
Baskanligi

de talep ettikleri staj pozisyonlarinda
aradiklari nitelikteki stajyer adaylarinin
firmalarinda staj yapma imkani sagladigi
Ucretsiz bir platformdur.

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isci

Kamu kurum ve kuruluslarinda belirsiz

Siirekli (Daimi) Alinmasinda istihdam Hizmetleri sireli is sozlesmesi ile calistirilan
Is¢i Uygulanacak Usul ve | Dairesi Bagkanhgi iscilerdir.
Esaslar Hakkinda
Yonetmelik
Kurum il veya sube miudurlGgi

Tarim Aracihigi

Tarimda is Araciligi
Yonetmeligi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

bulunmayan ya da olmasina ragmen
haberlesme, ulasim ve koordinasyon
glcligi olan yerlerde, Kurum tarafindan
gercek veya tilzel kisilere aracilik
yapmalari igin verilen yetki kapsaminda
yapilan tarim alaninda is ve isci bulma
faaliyetidir.

Tarim Aracisi

Tarimda Is Aracilig
Yonetmeligi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Tarimda is ve is¢i bulma araciligl gérevini
yapmak (zere Kurumca izin verilen
gercek veya tlizel kisilerdir.
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Teklif

Aktif isgiici
Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Aktif isgiici
Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Tanim veya Acgiklama

Hizmet alimi veya isbirligi kapsaminda
istekli tarafindan yapilan basvuruyu ifade
eder.

Teknik Beceriler

Acik Is Istatistikleri

isglicti Piyasasi ve

Meslege iliskin yeterli dizeyde bilgi ve

Kitabi

('Aglk./§. . Ara§t|rm§5| Z.|.yaretg| ictatistik Dairesi becerilere sa.h|p.olmay|, sahip oIdugu. bilgi
Istatistikleri ve Koordinator El Baskanlié, ve becerileri yaratici bicimde
Arastirmasi) Kitabi 3 & kullanabilmeyi icermektedir.
' 4 Sayil isgticti Piyasas! ve Bel.lrll blr.alanda‘ '|§.gl.1.cu piyasasindaki
Tematik . Ter T . gelismelerin etkisini 6lcmek amaciyla
Cumhurbaskanhgi Istatistik Dairesi -
Arastirmalar . . yapilan periyodik olmayan
Kararnamesi Baskanligi
arastirmalardir.
isveren tarafindan ihtiya¢ duyulan
Temininde Giicliik Isglicu P|yasa§|  |isgiici Piyasast ve meslekteki 'aglk pozisyonlarin kamuya
. Arastirmasi Ziyaretci |.°° . S acik en az bir arama kanali kullanilmasina
Cekilen Meslekler ve Koordinator El Istatistik Dairesi ragmen nitelik veya nicelik yonlyle
(IPA) Baskanligi & y yondy

karsilanmasinda zorluk
meslekleri ifade etmektedir

yasanan

Terérle Miicadele
Sirasinda Malul

Kamu Kurum ve
Kuruluslarina Eski
Hakimla veya
Terorle Micadelede
Malul Sayilmayacak

istihdam Hizmetleri

21/6/1927 tarihli ve 1111 sayil Askerlik
Kanunu veya 16/6/1927 tarihli ve 1076
saylli Yedek Subaylar ve Yedek Askeri
Memurlar Kanunu kapsamina giren ve
askerlik hizmetini yaparken 12/4/1991
tarihli ve 3713 sayili Terérle Miicadele

Yaralananlarin
istihdami Hakkinda
Genelge

Sayilmayacak Sekilde L . Kanununun 21 inci maddesinde sayilan
. _ Dairesi Baskanhgi N ..

Sekilde Yaralananlarin Isci teror olaylarinin sebep ve tesiri sonucu
Yaralananlar Olarak Alinmasinda malul sayllmayacak sekilde
Uygulanacak Usul ve yaralananlardan saglik raporu ve terorle
Esaslar Hakkinda micadelede vyaralandigini  go6steren
Yonetmelik komutanhk vyazist ile  durumlarini

belgelendirenleri ifade eder.
Baslangicta Kurum aracihgr ile ise
yerlestirilmis olmalari sartiyla kamu
Engelli, Eski Hikamli kurum ve kurulu5I.ar|nca .norrnnanl st?tude
. gahstirlan engelli, eski hikimli ve

ve Terorle . "

. terérle miicadelede yaralananlar (TMY)
Mucadelede Malul istihdam Hizmetleri ile 6zel sektor isyerlerinin Kurum aracilig
Tescil Sayilmayacak Sekilde 3y &

Dairesi Baskanhgi

disinda istihdam ettigi engelli, eski
hakimli ve terdrle miicadelede malul
sayllmayacak sekilde yaralananlarin
calistirma  yukimluligi  kapsaminda
isyeri adina kayith hale getirilmesidir.

Toplum Yararina
Program (TYP)

Toplum Yararina
Programlarin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda
Yonetmelik/

Aktif isgiicii

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi/
Aktif isgiici
Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

issizligin yogun oldugu dénemlerde veya
yerlerde dogrudan veya yiklenici eli ile
toplum vyararina bir is ya da hizmetin

gerceklestirilmesi yoluyla ozellikle
istihdaminda zorluk ¢ekilen issizlerin
gaisma aliskanhk ve disiplininden
uzaklasmalarini engelleyerek is glici
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Hizmetlerinin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Tanim veya Acgiklama

piyasasina uyumlarini amaglayan ve
bunlara gecici gelir destegi saglayan
programlari ifade eder./ Afet, salgin, acil
durum donemlerinde ve diger micbir
sebeplerde kamu hizmetlerinin
desteklenmesi yoluyla 6zel politika
gerektiren gruplar basta olmak Uzere
issizlerin ¢alisma ahskanlik ve
disiplininden uzaklagmalarini engelleyen
ve bu kisilere gecici gelir destegi saglayan
programlari ifade eder.

Mesleklerin, Uluslararasi Standart Meslek

Hakkinda Yonetmelik

. is ve Meslek Siniflama Sistemi (ISCO) kodlari esas
Tiirk Meslekler ; . . .
Sezliidi Islemler El Kitabi Danismanligl Dairesi | alinarak olusturulan, standart meslek
g Baskanligi tanimlarini ve gorevlerini iceren Kurum
yayinini ifade eder.
Aktif isglici 21/9/2006 tarihli ve 5544 sayili Mesleki
Ulusal Meslek Hizmetlerinin Aktif isgiici Yeterlilik Kurumu Kanunu ve ilgili
Standartlan Yiritilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi yonetmelikler  c¢ercevesinde  Mesleki
(UMS) Usul ve Esaslar Baskanhgi Yeterlilik Kurumu tarafindan kabul edilen
Hakkinda Yonetmelik meslek standartlarini ifade eder.
Ak .fi . .
.tl §gu§u. i e 5544 sayih Kanun ve ilgili yonetmelikler
Hizmetlerinin Aktif Isglici . . .
- e T . R cercevesinde Mesleki Yeterlilik Kurumu
Ulusal Yeterlilik Yirutilmesine lliskin | Hizmetleri Dairesi . e g
N tarafindan kabul edilen yeterlilikleri ifade
Usul ve Esaslar Baskanligi

eder.

Uygun Goriis
Belgesi/Yazisi

Tirkiye is Kurumu
Yurtdisi istihdam
Hizmetleri
Yonetmeligi

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Taahht isleri disindaki isler ve yatirimlar
icin isin Ustlenildigi Glkedeki yetkili birim
tarafindan dizenlenen belgeyi/yaziyi
tanimlar.

Uzun Siireli Kayitl
Issiz

Uluslararasi Calisma
Orgiiti

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanhgi

Bir yildan daha uzun siredir Kuruma
kayith  olup kendisine henliz is
bulunamayan ya da kendi imkanlari ile is
bulamayan issizdir.

Ucret Garanti
Fonu (UGF)

Ucret Garanti
Fonu Yonetmeligi

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

4447 sayih lssizlik Sigortasi Kanununa
gore sigortali sayilan kisileri hizmet
akdine tabi olarak c¢alistiran isverenin;
konkordato ilan etmesi, isveren igin aciz
vesikasi alinmasi, iflasi veya iflasin
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Tanim veya Acgiklama

ertelenmesi  nedenleri ile 6deme
glcligine distigl hallerde gecerli olmak
Uzere, iscilerin is iliskisinden kaynaklanan
U¢ aylik 6denmeyen (cret alacaklarini
karsilamak amaci ile issizlik Sigortasi Fonu
kapsaminda olusturulmus olan Fondur.

Ucret Garanti
Fonu
Basvurusu

Ucret Garanti
Fonu Yonetmeligi

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanhgi

Odeme giicligiine diisen
calisanlarin  sahsen veya
Kurumumuza yaptiklari basvuruyu ifade
etmektedir.

isyerinde
vekaleten

Ucret Garanti
Fonu
Odenegi

4447 Sayil igsizlik
Sigortasi Kanunu

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

4447 sayil Kanuna gore sigortal sayilan
kisileri hizmet akdine tabi olarak
calistiran isverenin konkordato ilan
etmesi, aciz vesikasi alinmasi, iflasi veya
iflasin ertelenmesi nedenleri ile 6deme
glcligine distigu hallerde, iscilerin is
iliskisinden kaynaklanan son g aylik
Ucret alacaklarini karsilamak amaci ile
Ucret

Dagilim Raporu

Sigortasi Kanunu

Dairesi Baskanligi

Garanti  Fonundan yapilan
odemedir.
Meslek secme  asamasinda  olan
Veli Toplantisi is ve Meslek ogrencilerin velilerine yonelik yirdtilen,
Grup islemler El Kitabi Danismanligl Dairesi | meslek seciminin  6neminin velilere
Goériismesi Baskanligi anlatildigi mesleki rehberlik
faaliyetleridir.
YCO Bildirge 4447 Sayil issizlik issizlik Sigortas! Yarim Galisma Odeneginden yararlanmak

icin basvuran kisilere iliskin bilgileri iceren
rapordur.

Aktif isgiicii
Hizmetlerinin Aktif isgiicii . .
Yeterlilik Birimi: | Yurttilmesine iliskin | Hizmetleri Dairesi U_Il'.lsal YEterh“kte .yfay.lfnlanan yeterlilik
N birimlerinden her birini ifade eder.
Usul ve Esaslar Baskanligi
Hakkinda Yonetmelik
Turk Akreditasyon Kurumu veya Avrupa
Aktif isglici Akreditasyon Birligi ile cok tarafli tanima
Hizmetlerinin anlasmasi imzalamis akreditasyon
Yetkilendirilmis Yiratilmesine iliskin | Aktif isgict kurumlarinca akredite edilmis ve Mesleki
Belgelendirme Usul ve Esaslar Hizmetleri Dairesi Yeterlilik Kurumu tarafindan sinav ve
Kurulusu Hakkinda Yonetmelik | Baskanlig belgelendirme yapmak Uzere
yetkilendirilmis olan personel
belgelendirme kurum ve kuruluslarini
ifade eder.
Y 4 Sayih isglicli Piyasasi ve ; . .
Yillik istatistik . S s ISKUR idari kayitlarindan elde edilen yillik
. . Cumbhurbaskanligi Istatistik Dairesi I .
Biilteni . . verileri iceren yayini ifade eder.
Kararnamesi Baskanligi
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Tanim veya Acgiklama

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan

yurtdisinda yapi, tesis, bakim, onarim

Yurt Disi o . . isleri; sinaf ve teknolojik imalat, tesisat ve
. g ; . Istihdam Hizmetleri S .
Miiteahhitlik Islemler El Kitabi L . montaj isleri; isletme, yonetim, bakim ve
. Dairesi Baskanligi ) o , . .
Belgesi idame  isleri; proje, mihendislik,
mdusavirlik isleri yapacak olan firmalara
verilen belgeyi tanimlar.
e Aktif isglicii Hizmetlerinin Yiritilmesine
Aktif | .
.tl §gut?u. lliskin  Usul Ve Esaslar Hakkinda
Hizmetlerinin . . S .
e T Yonetmelik kapsamindaki hizmetlerin
Yurdtalmesine lligkin aratilmesi amaciyla sézlesme ve/veya
Usul ve Esaslar Aktif isglici 4 . via soziesme Y
. S protokol imzalanan hizmet saglayicilar
Hakkinda Hizmetleri Dairesi £ de eder./ Toolum Vararina
Yiiklenici: Yénetmelik/ Toplum | Baskanhgi/ istihdam : P

Yararina
Programlarin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Hizmetleri Dairesi
Baskanlhigi

Programlarin Yiritilmesine iliskin Usul
ve  Esaslar  Hakkinda  Yonetmelik
kapsaminda program yiratilmesi
yurutilmesi amaciyla sézlesme ve/veya
protokol imzalanan hizmet saglayicilari
ifade eder.

Yiiklenici (TYP)

Toplum Yararina
Programlarin
Yiritilmesine iliskin
Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

istihdam Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Toplum Yararina Programlarin
Yiritilmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda
program yuratilmesi yaratilmesi
amaclyla sozlesme ve/veya protokol
imzalanan hizmet saglayicilari ifade eder.

Zorlayici Sebep

Kisa Calisma ve Kisa
Calisma Odenegi
Hakkinda Yonetmelik

issizlik Sigortasi
Dairesi Baskanligi

isverenin kendi sevk ve idaresinden
kaynaklanmayan, Oonceden
kestirilemeyen, bunun sonucu olarak
bertaraf edilmesine imkan bulunmayan,
gecici olarak calisma siresinin azaltiimasi
veya faaliyetin tamamen veya kismen
durdurulmasi ile sonuglanan dissal
etkilerden kaynaklanan dénemsel
durumlar ya da deprem, yangin, su
baskini,  heyelan, salgin  hastalik,
seferberlik gibi durumlardir.
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