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ISKUR
DAIMA
YANINIZDA...

TURKIVEi§ KURUMU
IS ARAYAN HIZMETLER}

1946 yilindan bu yana yurtittigu hizmetlerde ve istihdam politikalarinin uygulanmasinda oncu

¢ kurum olan ISKUR, 2003 yilinda baslattigi degisim ve donisim ile hayatin her alaninda bilisim
teknolojilerinin hakim oldugu ginimuz dinyasina uyum saglamis, istihdamin korunmasi ve

¢ artinlmasina kesintisiz destek olmustur. Sadece is arayan ve isverenlere degil; kadinlar, gengler,
engelliler, uzun sureli issizler gibi 6zel politika gerektiren gruplari da kapsayan kisiye 6zel hizmet
anlayisiyla ISKUR, aktif ve pasif is glicti programlarini etkin bir sekilde yiritmektedir.

Hizmetlerini sadece gergek ortamda degil, dijital platformlarda da etkin bir sekilde sunan ISKUR,
is glicl piyasasi politikalarinin uygulanmasinda ve hizmet sunumunda farkli kanallari kullanarak
: daha etkin bir yapiya kavusmustur.

81 ilde bulunan “Galisma ve Is Kurumu il Mudurltkleri”, 79 ilgede kurulu “Hizmet Merkezleri”

: ve belediyeler, sosyal yardim kuruluslari, ticaret ve sanayi odalari, Gniversite kariyer merkezleri,
organize sanayi bolgeleri, kaymakamliklar ve teknoloji gelisim merkezleriyle imzalanan

: protokoller kapsaminda olusturulan 2 bin 300’e yakin “Hizmet Noktas!”, 7 giin 24 saat

hizmet veren ALO 170 Calisma Hayati iletisim Merkezi ve 10 bine yakin calisani ile ISKUR,

" hizmetlerinden faydalanmak isteyenlere kolay erisim imkani saglamaktadir.



ISKURA NASIL
KAYIT OLUNUR?

ISKUR hizmetlerinden yararlanmak isteyen
vatandaglar:

» Caligma ve Is Kurumu il Muddrltkleri ile
i Hizmet Noktalarl,

» E-Sube,
‘) E-Deviet,

}> Calisma Hayati iletisim Merkezi “ALO 170"
Uzerinden basvurarak Kuruma kayit olabilirler.

ARACILIK VE iSE
YERLESTIRME
HiZMETLERI

» Kuruma kayit olabilmesi igin kisinin 14
yasini doldurmus olmasi gerekmektedir.

» Kuruma sadece issiz vatandaslar degil,

i dahaiyi sartlarda is arayan ya da meslegini
degistirmek isteyen vatandaslar da
kayit olabilir ve ISKUR hizmetlerinden
faydalanabilir.
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OZEL STATULERDE
IS ARAYAN KAYDI
YAPTIRMAK iCiN

* Engelliler i¢in yetkili hastanelerden alinmis
“Saglik Kurulu Raporu”

« Eski hdkdmluler icin ilgili birimlerden alinmis
“Eski Hiikiimlii Belgesi”

* Terorle mucadelede malul sayilmayacak
sekilde yararlananlar iginse “Saghk Raporu”
ve “Baskomutanlik Yazisi"ni Kurumumuza
iletmeleri gerekmektedir.

KURUMA KAYITLI

IS ARAYANLARIN
ISTIHDAMINA ARACILIK
EDIYORUZ

ISKUR'a kayit yaptiran vatandaslara 24

saat icerisinde bir is ve meslek danismani
atanmaktadir. is arayanlar, Kuruma sahsen
gelerek is ve meslek danigsmanlari rehberliginde
danismanlik ve ise yonlendirme hizmetlerinden
yararlanabilir.

s arayanlar ayrica, kayit islemlerini yapmalarin
takiben www.iskur.gov.tr Gzerinden is ilanlarina
ulasip kendi nitelikleriyle eslesen islere bagvuru
yaparak is hayatinin kapilarini aralayabilirler.
Ayrica yurt disi kaynakli is ilani bulunmasi
halinde ilandaki iletisim bilgilerine erisip isverenle
iletisime gecebilirler, kamuda isci alimina yonelik
ilanlara da yine ISKUR internet sayfasi izerinden
ulasilabilir.

.0
g
IS ARAYAN VE
ISVERENLER

iSTIHDAM FUARLARINDA
BULUSUYOR...

Galigma ve is Kurumu il Miidiirliikleri
sosyal taraflarin katilimiyla, yerel diizeyde
is gliciinii arz edenler ile talep edenleri bir
araya getirerek:

» isci, isveren ve ilgili kuruluslar ayni gati
altinda yuz yluze bulusturmakta,

» isverenlerin is glict taleplerini
dederlendirmelerine imkan vermekte,

» Adaylarla firma temsilcileri arasinda 6n
gordsme imkani saglamakta,

» istihdam ortami olusturmakta,

» ISKUR'un hizmetlerinin vatandaslar
tarafindan taninirh@ini arttirmaktadir.
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~~ ISKUR istihdam
GirigYapmak icin Tiklayiniz.

IS FIRSATLARINA CEVRIM ICI
ERISIM: “SANAL ISTIHDAM
FUARLARI”

» ISKUR acisindan pek cok yeni uygulamanin hayata gecirildidi, mevecut hizmetlerin

: niteliksel anlamda donusturuldtugu/gelistirildigi, geleneksel yaklasimlarin terk edilerek
ihtiyag odakli nitelikli hizmet sunumu kulttrintn yayginlastiriimasi adina énemli
adimlar atilmistir.

» Il MidurlUklerinde dizenlenen fiziksel fuarlara alternatif olarak 2019 yili igerisinde
¢ sanal fuarlar hayata gegirilmistir.

» Sanal fuarlar, geleneksel fuarlardan farkli olarak is arayanlar ve isverenlerin sanal

: ortamda gorlsmelerine izin vermekte, her iki tarafa da zaman ve maliyet tasarrufu
saglamaktadir. Bu yeni uygulama ile is arayanlar sisteme c¢evrim igi giris yaparak kayit
olmakta ve 6z gegmislerini sisteme ylkleyerek isverenlerin sanal stantlarina goéz atma
imkani bulmaktadir.
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TOPLUM YARARINA
PROGRAMLAR

Afet, salgin, acil durum donemlerinde ve
diger muchbir sebeplerde kamu hizmetlerinin
desteklenmesi yoluyla 6zel politika gerektiren
gruplar basta olmak Uzere issizlerin galisma
aliskanlik ve disiplininden uzaklasmalarini
engelleyerek ve bu kisilere gecici gelir destegi 1 T 1
saglayarak kamu kurum ve kuruluslari is KARIYER GUNLERI
birliginde Toplum Yararina Programlar (TYP)
duzenlenmektedir.

Yerel diizeyde faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslar ile calisma hayatina yeni atilacak

TYP'ler, haftada 45 saat olmak tizere en fazla 6 olan egitimli/nitelikli gengleri bulusturarak
ay sureyle uygulanmaktadir. genclerin sektorler ve firmalar hakkinda
Katilimcilara, programa katilim saglanan bilgi sahibi olmasina ve is bulmasina

glin sayist ile giinliik asgari ticret miktarinin aracilik etmeye yonelik diizenlenen
Garpimi sonucu bulunan tutar kadar 6deme organizasyonlardir. Kariyer gnleri,
yapiimaktadir. Calisma ve Is Kurumu Il Mudurltklerince

dizenlenmektedir.
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AKTIF IS GUCU
PROGRAMLARI

ISBASI EGITIM
| PROGRAMLARI

ISKURa kayitli issizlerin mesleki deneyim
kazanmalarini saglamak ve istihdam
edilebilirliklerini artirmak amaciyla isbas
egitim programlari dizenlenmektedir.

Isbasi egitim programlari, ginde azami 8 saat
olmak Uzere haftalik 45 saati gegmeyecek
sekilde ve haftada 6 glind asmamak kaydiyla,
bilisim ve imalat sektorlerindeki mesleklerde
en fazla 156 gln, diger sektorlerde ise en
fazla 78 glin slreyle uygulanmaktadir.

Katilimecilara, programa fiilen katildiklari gin
Uzerinden cep harcl@ 6demesi yapilmakta;
program suresince, katiimcilarin genel saglik
: sigortasl ile is kazasi ve meslek hastaligi
sigorta primleri karsilanmaktadir.

GELEcEfst MESLEKLERINDE
ISBASI EGITIM PROGRAMI

Siber guvenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme
uzmani ve kodlama gibi ginimazun

ve gelecegin meslekleri olarak gorulen
alanlarda duzenlenen isbasi egitim
programlarina katilan 18-29 yas arasi
gencler icin ishasi egitim programlari
uygulanmaktadir. Programlar 234 gtine
kadar uygulanabilmekte olup programlarda
katihmcilara gunltk cep harchg ddemesi
yaplimaktadir. Ayrica program suresince,
katihmcilarin genel saglik sigortasi ile

is kazasl ve meslek hastali§i sigorta primleri
karsllanmaktadir.




ENGELLI VE ESKI

HUKUMLULERE YONELIK KENDI

iSiNi KURMA HIBE DESTEG

Engelli ve eski hukimld vatandaslarin
istihdaminin artirlmasina yonelik destekler
guclu bir sekilde surdurtlmektedir. Engelli ve
eski hukumlulere yonelik kendi isini kurma hibe
destegiile isinin patronu olmak isteyen engelli
ve eski hukimlU vatandaslara hibe destegi
sunulmakta ve hayallerini gerceklestirme
surecinde engelli ve eski htikimlulerin yaninda
olmaya devam edilmektedir.

Bu kapsamda kendi isini kurmak isteyen ve
proje hazirlayarak ISKUR'a basvuran engelli
vatandaslara:

» 5 bin TL Kurulus islemleri Destedi,
§}> 15 bin TL isletme Gideri Destegi,

}}70 bin TL Kurulus (Demirbas) Destedi,
olmak Uzere 90 bin TLye kadar hibe destegi
saglanmaktadir.

Eski hukumlu vatandaslara ise 70 bin
TLye kadar Kurulus (Demirbas) Destegi
saglanmaktadir.

MESLEKi EGITiM KURSLARI

Meslegi olmayanlara meslek edindirmek,
meslegi olmakla birlikte mesleki becerilerini
gelistirmek isteyenlerin istihdam
edilebilirligini artirmak amaciyla mesleki
egitim kurslari dlizenlenmektedir. Mesleki
egitim kurslarini basariyla tamamlayan
kursiyerlerimize kurs sonunda Kurs Bitirme
Belgesi/Sertifikasi verilmektedir.

Ayrica, kursiyerlere gunlik cep harchgi
odenmekte; kursiyerlerin genel saglk
sigortasi ile is kazasl ve meslek hastalig
sigortasi primleri kurs stresince
karsilanmaktadir.



Her igsizin Bir is ve Meslek Danigmani Var!

ISKUR; is ve meslek danismanligi hizmetleri
ile Kuruma kayitli is arayan bireylerle bireysel
is danismanligi gortismeleri yaparak kisilerin
kendilerini tanimalarina, meslekler ve mesleki
egitim yerleri hakkinda bilgi edinmelerine ve
edindikleri bilgileri bireysel bazda degerlendirerek
kendilerine uygun is secimi konusunda karar
vermelerine, kariyer plani olusturmalarina
yardimci olmaktadir. Danismanlar, ISKUR'a
basvuran herhangi bir meslegi olmayan ya da
meslegi olup da mesleginde is bulamayan,

i$ VE MESLEK DANISMANLIG)
HiZMETLER

mesleki gelisime ihtiyac duyan bireylerin
farkindaliklarinin saglanmasina yonelik bireysel
danismanlik gorismesi ile grup gorusmeleri
yapmaktadir. Ayrica bireysel olarak veya grup
halinde is arayanlara, is arama becerilerinin
gelistirilmesi sureci, becerilerin tanimlanmasi,
isveren beklentileri, is olanaklari, is talep formu,
etkili 6z gegmis hazirlama yontemleri, takdim
mektubu, goriisme esnasinda isveren tarafindan
begenilmeyen davranislar ve benzeri konularin
anlatildigi is arama becerilerinin gelistiriimesi
semineri vermektedir.



EGITIMDEN i HAYATINA
GEGERKEN DE iSKUR
YANINIZDA

Meslek danismanh@i hizmeti ile is ve meslek
danismanlariyla egitim kurumlarini ziyaret
ederek:

» Ogrencilere,
» Rehber 6gretmenlere,
: P Velilere,

: ) Meslek segiminin 6nemi ve bu siiregte dikkat
: edilecek hususlar anlatiimakta,

» Meslekler ve egitim imkanlari hakkinda bilgi
i verilmekte,

» Ogrencilerin kariyer planlamalarina destek
¢ olunmakta,

p Alan/dal ve Universite/bolim segimi yapacak

: ogrenciler ile kariyer planlamasi asamasinda
bulunan universite 6grencilerine rehberlik
hizmeti veriimektedir.

Dilediginiz takdirde bagl bulundugunuz
Calisma ve is Kurumu il MGdurliagu/
Hizmet Merkezine gelerek de meslek
danismaniniz ile gorusebilirsiniz.

Bununla birlikte 6grencilere, velilere

ve rehber 6gretmenlere destek olmak
hedefiyle Meslek Secimine Destek
Dergisi hazirlanmakta ve egitim kurumu
ziyaretlerinde seminerler araciliiyla
okullara dagitiimaktadir. Meslek secimi
ve calisma hayati ile ilgili glincel konularin
yer aldigi dergi sayesinde genclerin
kendilerine en uygun meslegdi secmelerine
destek olunmaktadir.




ISKUR UNIVERSITEDE
YANINIZDA!

Universite 6grencilerine etkin bir sekilde is ve
meslek danismanligr hizmeti sunulabilmesi
icin devlet ve vakif Universitelerinde
kampdtislerde/fakultelerde/ylksekokullarda
ISKUR Kamps hizmetiyle faaliyet
gosterilmektedir.

iSKUR' MESLEK TANITIM ISKUR Kampls faaliyetleriyle:

(L] [ ] :» CE . 00 ) 2 o
GUNLERINDE s i o
ﬁéRENciLERLE hizmeti sunulmakta,

: » Ozellikle mezun olma agamasina

BULUSUYD R___ gelmis ogrencilerin is glicu piyasasina

hazirlanabilmeleri igin isveren gortsmeleri,
is arama yontemleri, is glicu piyasasinin
:  taninmasi, dogru ve etkili 6z gegmis

Meslek tanitim gunleriyle Universite tercihi hazirlanmasi gibi konularda yardimci
asamasinda bulunan 6grencilere meslek secimi olunmakta,
konusunda yardimei olunmaktadir. “Meslegdin,
erbabi tarafindan tanitiimasi” kurgusu ile
duzenlenen seminerlerle:

» Beyaz yakalilarin Kurum hizmetlerinden
yogun bir sekilde yararlanmasi
saglanmaktadir.

P Meslediicra eden calisanlarin 6grencilere
mesleklerini tanitmalari,

» Ogrencilerin merak ettigi konularin

: cevaplandiriimasi saglanmakta,

» Ogrencilerin mesleklerle ilgili en dogru bilgileri
bizzat isi yapanlardan ogrenmelerine,

» Kendilerine en uygun meslegdi segmelerine
destek olunmaktadir.




STAJ
PORTALI

ISKUR,; egitim ile istihdam arasindaki iligkinin
gugclendirilmesi amaclyla lise, Universite, ylksek
lisans ve doktora 6grencilerinin staj firsatlarina
ulasabilmesine yonelik olarak “ISKUR Staj
Portali”ni hizmete sunmustur. Kurumumuza
kayitl isverenlerden alinan staj ilanlarini

“Staj Portali’nda goruntilemekte ve staj yeri
arayan ogrencilere bu portal Gzerinden ilanlara
basvurabilme imkani saglanmaktadir.

Portalin temel amaci, is gucd piyasasinin intiyacg
duydugu nitelikli personelin yetismesine aracilik
etmek ve bu dogrultuda nitelikli personel ile
ISKUR arasindaki irtibati gliclendirmektir. ISKUR
Kampusler araciligiyla Universite 6grencilerine
aradiklari staj imkanlarina kavusabilmeleri igin
destek olunmakta, ayrica
https://staj.iskur.gov.tr/ adresi Uzerinden de staj
basvurulari yapilabilmektedir.

‘ BU KULUPTE IS VAR!

Is Kullpleri, is glict piyasasinda dzel politika
gerektiren is arayanlara yonelik olarak is
arama motivasyonu ve yontem destegi
vermek amaciyla uygulamaya konulan
yogunlastiriimis bir is ve meslek danismanligi
programidir. is Kullibii faaliyetleri 81 ilde
sunulmakta olup ayni zamanda ¢gevrim igi
olarak da hizmet vermektedir.

Is Kultplerinde:

P Calismak isteyen herkese gore bir is
: bulundugu,

» ise girebilmek igin neler yapilmasi gerektigi,
¢ B Hangi yollarla is aranabilecegi,
» Milakat teknikleri,

» Is gorismelerinde nasil davraniimasi
gerektigi,

¢ B ise kabul edilebilmek igin kiiglik ama 6nemli
detaylar,

: » Iyi bir 6z gegmisin nasil hazirlanacag
ogrenilmektedir.
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HER ENGELLININ BIR i$
KOCU OLACAK!

ISKUR tarafindan ig ve meslek danismanligr hizmetiyle engelli bireylerin istihdama kazandirimasi
igin destekli istihdam modeli (Engelli is Koglugu) uygulamast ile engelli bireylere kariyer
planlamasi ve ise yonlendirme faaliyetlerinde destek sunulmaktadir. Engelli vatandaslara is
arama ve ise giris surecinde destek verilmekte, ise girdikten sonra da uyum strecleri takip
edilmektedir.

Engelli Is Koglugu hizmetiyle:

Engelli bireylerin istihdamlarinin sdrdurdlebilir olmasinin saglanmasi,

Engelli bireyleri istihdam etme noktasinda isverenlerin tesvik edilmesi,

Engelli bireylerin becerileri ve niteliklerine uygun ise/meslege yonlendiriimesi,
Bireysel eylem planlari ile engelli bireylere yonelik takip mekanizmasi olusturulmasi,

Engellilere sunulan Kurum hizmetlerinin daha nitelikli hale getirilmesi hedeflenmektedir.
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PASIFIS GUCU
PROGRAMLARI

igsizlik Sigortasi

Issizlik sigortas, bir is yerinde galigirken galisma
istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina
ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini
kaybedenlere, ugradiklari gelir kayiplarini kismen
de olsa karsilayan ve devlet tarafindan kurulan
zorunlu bir sigorta koludur. issizlik 6deneginden
yararlanabilmek igin sigortali issizin kendi istek

SIRA NO

ve kusuru disinda issiz kalmasi, hizmet akdinin
feshinden onceki son 120 gun hizmet akdine tabi
olmak kaydiyla son 3 yil icinde en az 600 gun
sUreyle issizlik sigortasi primi 6demis olmasi
gerekmektedir. issizlik 6denedi 6denen dénemde
iscilerin genel saglik sigortasi primleri de igsizlik
Sigortasi Fonu'ndan karsilanmaktadir.

GISE® |
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