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MOBIL UYGULAMA ALIMI

Thale No:
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Zeyilname No:1

1- Teklif Vermeye Davet Dokiimanmin giris bdliimii, 10’uncu ve 11’inci maddeleri ile Ornek
Form 2°de ihale tarihi olarak belirlenen 11.01.2024 tarihleri 15.01.2024 olarak degistirilmistir.

2- Teklif Vermeye Davet Dokiimaninin 12°nci maddesinin Teklifi Olusturan Belgeler baghkli
(e) bendinin (x) maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

Eski Hali

Yeni Hali

x. Is Bitirme Belgesi - Kamu Kurumlari ile en
az 2.500.000,00 Tiirk Liras1 (ve/veya karsiligi

AVRO-USD) tutarinda yazilim isi yaptigina
dair. (Ek 8)

X. Is Bitirme Belgesi - Teknolojik Uriin
Deneyim Belgesi ve/ veya Kamu Kurumlar1 ile
en az 2.500.000,00 Tiirk Liras1 (ve/veya karsilig1
AVRO-USD) tutarmda yazilim isi yaptigina
dair. (Ek 8)
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TEKLIiF VERMEYE DAVET(TVD)

TVD TARIHI : 29/12/2023

IHALE TARIHI : 15/01/2024

ITHALE SAATI :11.15

SAYFA SAYISI : 31 sayfa (Kapak Sayfas1 Dahil)
Sayin Yetkililer:

1. Avrupa Komisyonu ile Diinya Bankasi’nin Orta Asya ve Avrupa Bolgesine iligkin Ortaklik Programi
Kapsaminda Program Odakli Tek Donorlii Hibe Fonu igin bir ¢er¢eve anlagsma imzalamustir. Bu gergeve
anlasma kapsaminda, Tiirkiye Cumhuriyeti ile Diinya Bankas1 (Banka) arasinda Isgiicii Piyasasma
Gegisin Desteklenmesi Projesinin (Proje) finansmani igin bir hibe anlasmasi imzalanmustir. Isbu
sozlesme kapsamindaki harcamalar bu hibe fonundan karsilanacaktir.

T.C. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlig1 Tiirkiye Is Kurumu Genel Mdiirliigii ilgilenen firmalari
asagida belirtilen s6zlesme paketi kapsamindaki “Mobil Uygulama’’ ihtiyacinin Diinya Bankasi ihale
usul ve esaslar1 dogrultusunda, teklife davet (RFQ) satin alma yontemi ile satin alim isi i¢in tekliflerini
sunmaya davet etmektedir. Bu ihale 4734 sayili Kamu fhale Kanunu’nun 3¢ Maddesi hiikiimlerine gére
4734 Sayili Kamu Thale Kanunu (KIiK) hiikiimlerinden istisnadir.

Isbu ihale, www.worldbank.org/procurement adresinden ulasabileceginiz Diinya Bankasi “Yatirim
Projeleri (IPF) Borglular1 tarafindan uygulanacak Satinalma Kurallar1” isimli Temmuz 2016 tarihli
(Kasim 2017, Temmuz 2018 ve Kasim 2020'de revize edilen)’’ Kilavuzunda tanimlanan Se¢im Usulleri
Ek XIlI Madde 5 c¢ercevesinde yer alan RFQ Ydntemi ile ve bu davet mektubunda yazilan kurallar
cercevesinde yapilacaktir.

2. Bu Teklife Davet Dokiimani, sadece gonderildigi firma igin gegerlidir. Baska bir firmaya
devredilemez. Davet edilen firma lider firma olmak kaydiyla baska firma(lar) ile 6zel Ortaklik kurulup
teklif verilebilir

3. Bu ihaleye girecek firma ve kuruluslar, Temmuz 2016 tarihli (Kasim 2017, Temmuz 2018 ve Kasim
2020'de revize edilen) “IPF Borglulari i¢in Satin Alma Diizenlemeleri” Satmalma Kilavuzu’nun 3.21 ve
3.22 paragraflarinda belirtilen sartlar1 karsilamalidir. Kilavuza www.worldbank.org/procurement
adresinden ulasilabilir.

Her bir Teklif Sahibi kendi adina veya bir Ortak Girisim ortag1 olarak sadece tek teklif verebilir. Bu
sartt karsilamayan biitliin teklifler reddedilir. Ortak Girisimin biitiin ortaklar1 isin yapilmasindan
miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

4. Bu kapsamda, Turkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii teknik sartnamede 6zellikleri tanimlanan Mobil
Uygulama Urlinintin alimu i¢in Firmamzi teklif vermeye davet etmektedir. Teknik sartname Ek 4 te yer
almaktadir.

5. Teklifler kalemlerin tamamu i¢in verilecektir. Kismi teklifler reddedilecektir. Thale kalemlerin tiimi
bazinda degerlendirilecek ve teklifi en diisiik olarak degerlendirilen firmayla sdzlesme yapilacaktir.

6. Teklif Belgelerinde herhangi bir hususun agiklanmasini isteyen muhtemel teklif sahibi bu istegini
Idareye asagida ismi verilen yetkili kisiye hitaben elektronik posta (e-mail) veya faksla bildirebilir. idare
Son Teklif Verme tarihinden 2 (iki) takvim giinii 6ncesine kadar alacagi her tiirlii yazili agiklama
talebine yazili olarak cevap verecektir. Idarenin yazili cevabi teklif vermeye davet edilen biitiin firmalara
gonderilecektir. Son teklif verme tarihinden 6nce, idare gerek kendi inisiyatifiyle gerekse muhtemel bir
teklif sahibinin agiklama talebine istinaden teklif belgelerini zeyilname yayimlamak suretiyle
degistirebilir. Degisiklik muhtemel teklif sahiplerine yazili olarak, elektronik posta veya faksla bildirilir
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ve bu tiir degisiklikler muhtemel teklif sahipleri agisindan baglayici olur. Idare, yapilan degisikligin
teklif hazirlanmasinda goz Oniine alinmasini teminen Son teklif verme tarihini kendi takdirine bagh
olarak uzatabilir.

7. Istenilen formattaki teklifiniz asagidaki adrese kapali zarf i¢inde teslim edilecektir:
Yetkili Kisi: Ercan ARSLAN

Adr: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

Adresi: Emniyet Mah. Mevlana Bulvar1 No:42 Yenimahalle/ ANKARA

Telefon: 0 (312) 216 37 60

Faks: 0 (312) 216 37 59

Elektronik Posta (e-mail): ercan.arslan@iskur.gov.tr

8. Teklifler tek nlisha halinde verilecek ve her bir sayfasi teklif sahibi ya da yetkili personel tarafindan
imzalanmis kaseli olacaktir.

9. Gegici Teminat %3 tutarinda nakit veya Banka Teminat Mektubu seklinde sunulabilir.

10. Teklifler kapali zarf igerisinde 15/01/2024 saat 11.00’a kadar idarenin Madde 7 de belirtilen
adresine teslim edilecektir. Son teslim tarihinden sonra verilen teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.

11. Teklifler 15/01/2024 saat 11.15°de Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Emniyet Mah. Mevlana
Bulvar1 N0:42 Yenimahalle/Ankara Kat:12 de toplant1 odasinda teklif sahiplerinin yetkili temsilcilerinin
huzurunda agilacaktir.

12. Teklifler asagida belirtilen talimatlara ve S6zlesmenin ayrilmaz pargalari olan Temin Kayit ve
Sartlarma ve Teknik Sartnamelere uygun olarak verilecektir:

a. Fiyatlar: Teklif fiyatlari, Mobil Uygulama’nin, teslimine iliskin bUtln masraflar: (teslimat bedeli ve
sigorta ile vergi, resim ve harclar dahil) icerecektir.

i. Fiyat teklifleri Tiirk Liras1 (TL), Avro veya USD cinsinden verilebilir.

ii. Teklif edilen fiyatlar sozlesme siiresince sabit olacak ve herhangi bir sekilde ayarlamaya tabi
tutulmayacaktir.
iii. Teklif edilen fiyatlara Katma Deger Vergisi (KDV) dahil edilmeyecektir.

Yiiklenici yiiriirliikteki her tiirlii vergiden sorumlu olacaktir. idarenin yetkili T.C. kurumlari tarafindan
verilecek KDV istisna sertifikasi geregi, FRIT fonlar1 kapsamindaki is bu Sozlesme kapsaminda
yapilacak 0demeler KDV’den muaftir. S6z konusu KDV istisna belgesine gore bu gergeve anlasmanin
konusu olan Sozlesmelerde uygulanacak KDV orant %0 olup KDV 6demesi yapilmayacaktir.

b. Tekliflerin Degerlendirilmesi: Teknik ve idari sartnamedeki gereksinimlere uygun olduguna karar
verilen teklifler, (KDV__hari¢) fiyat tekliflerinin karsilastirilmasi yoluyla degerlendirilecektir.
Tekliflerin degerlendirilmesinde, Alic1 her bir teklif icin herhangi bir aritmetik hataya karsi asagida
belirtilen sekilde bir diizeltme yaparak degerlendirmeyi gergeklestirilecektir:

1. Rakamla ifade edilen miktar ile yazili miktar arasinda fark oldugunda yazili olarak verilen
miktarlar gegerli olacaktir;

2. Birim fiyat ile birim fiyatin adetle carpimindan dogan kalem toplami arasinda fark oldugunda
teklif edilen birim fiyat1 gegerli olacaktir;

3. Teklif Sahibi diizeltmeyi kabul etmezse, teklifi reddedilecek ve Teklif Sahibi 1 (bir) yil siireyle
bir bagka ihaleye ¢agrilmayacaktir.

Fiyat dokim cizelgesinde yer aldigi halde fiyatlanmams kalemin fiyatiin/ teklifte yer alan ve
fiyatlanmis diger kalemlerin fiyatina dahil edilmis oldugu kabul edilecektir.
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Alict herhangi bir teklifi kabul veya reddetme ve ihaleyi iptal etme hakkini sakli tutmaktadir. Alict bu
durumdan etkilenen Teklif sahibine/sahiplerine karsi herhangi bir mali yiikiimliiliik tasimayacaktir.

c. Ihalenin Verilmesi: Thale Idari ve teknik sartnameyi karsilayan ve en diisiik olarak degerlendirilmis
fiyat1 teklif eden firmaya verilecektir. Basarili olan teklif sahibi ekteki S6zlesme Formunu ve Temin
Kayit ve Sartlari’na uygun olarak Sézlesmeyi imzalayacaktir. Teklif Sahibi, bildirimin alinmasindan
sonra en ge¢ 3 (Ug) giin igerisinde imzaladig1 Sozlesmeyi Idareye teslim edecektir.

Bagarili teklif sahibinin bu sartlar1 yerine getirememesi halinde Alici ihaleyi ikinci en uygun teklif
sahibine verebilir.

Bagsarili Teklif Sahibinin belirtilen siirede sézlesmeyi imzalamamasi halinde idare, diger haklari sakli
kalmak kaydiyla s6z konusu Teklif Sahibini 1 (bir) y1l siireyle benzeri ihalelere ¢agirmaz ve Gegici
Teminat gelir kaydedilir.

Alici ihalenin verilmesi sirasinda ihale konusu mallarin birim fiyat veya diger kayit ve sartlarda herhangi
bir degisiklik olmadan yiizde onbes (%15) oraninda arttirma veya eksiltme hakkina sahip olacaktir.

d. Tekliflerin Gegerlilik Sdresi: Teklifler, Teklif Vermeye Davet Madde 10°da belirtilen Tekliflerin
son verilme tarihinden itibaren (45) Kirkbes takvim giind siireyle gegerli olacaktir.

Teklifler, son verilme tarihinden sonra degistirilemez ve gegerlilik tarihinden once geri ¢cekilemez. Aksi
takdirde Teklif Sahibi 1 (bir) yil siireyle bir bagka ihaleye ¢agrilmaz.

e. Teklifi Olusturan Belgeler
i. Teklif Formu (Ek 1)

ii. Fiyat Cizelgesi (Ek 2)
iii. Tebligat icin adres beyan1 ve ayrica irtibat i¢in telefon ve varsa faks numarasi ile elektronik posta
adresi, (Ornek Form 1)
iv. Mevzuati geregi kayitli oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasi veya Meslek Odasi Belgesi;
v. Teklifi imzalamaya yetkili oldugunu gosteren imza beyannamesi veya imza sirkiileri,
vi. Vekaleten ihaleye katilma halinde, istekli adina katilan kisinin ihaleye katilmaya iliskin noter
tasdikli vekaletnamesi ile noter tasdikli imza beyannamesi,
vii. Ortak girisim olmas1 halinde her bir ortak igin yukaridaki belgelere ilaveten imzali ortak girigim
beyannamesi (Ek 5)
viii. Ihale tarihi itibariyle Vergi ve SGK Prim Borcu olmadigia dair beyan. (Ornek Form 2) (ihaleyi
kazanan firmadan ilgili kurumlardan belge getirmesi istenecektir)
ix. Teklif edilecek tiriiniin Teknik Sartnamedeki asgari nitelikleri sagladigina dair beyan ve/veya
varsa uriine ait brosiir, teknik dokiiman, gizimler v.s.
x. Is Bitirme Belgesi — Kamu Kurumlar1 ile en az 2.500.000,00 Tiirk Liras1 (Ve/veya karsihg
AVRO-USD) tutarinda yazilim isi yaptigina dair. (EK 8)
Xi. En az 1 Mobil Uygulama gelistirdigine ve Mobil Marketlerde sunulduguna dair kamtlayici
belgeler.
xii. Kamu Bilisim Yetki Belgesi
xiii. TS ISO/IEC 15504 belgesine
xiv. ISO/IEC/IEEE 12207 Bilgi Teknolojisi-Yazilim Yasam Dongiisii Stiregleri Standart Belgesi
xv. Gegici Teminat (Nakit veya Banka Teminat mektubu)

13. Bu davette yer alan Isler icin verilecek teklifler Uluslararas: imar ve Kalkinma Bankasi (Diinya
Bankas1) satm alma kurallarma uygun olarak degerlendirilecektir. Diinya Bankasinin 2016 Temmuz
baskisi, (Kasim 2017, Temmuz 2018 ve Kasim 2020°de revize edilen) IPF Borglular1 igin Satin Alma
Dizenlemeleri” (Satimalma Kilavuzu)
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14. ihale ile ilgili bilgi edinmek ve ihale sartnamesini iicretsiz olarak almak igin mesai saatleri (09:00-
17:00) icinde asagidaki adrese basvurulabilir.

Yetkili Kisi: Ercan ARSLAN

Adx: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

Adresi: Emniyet Mah. Mevlana Bulvar1 No:42 Yenimahalle/ ANKARA
Telefon: 0 (312) 216 37 60

Faks: 0 (312) 216 37 59

Elektronik Posta (e-mail): ercan.arslan@iskur.gov.tr
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Temin Kayit ve Sartlar

1. Teklif Fiyatlari:
Teklif fiyatlart Mobil Uygulama’nin belirtilen adreste, sartnamesine uygun olarak teslimine iligkin her
tiirli masrafi igerecektir.

2. Sabit Fiyat:
Teklif fiyat1 sabit olacak ve sozlesmenin ylriitiilmesi siiresince herhangi bir ayarlamaya tabi

tutulmayacaktir.

3. Uygunluk Sartlari- Mensei Ulke (Uretici Ulke) :

Teklif edilen mallarin, Diinya Bankasinin 2016 Temmuz baskisi, Kasim 2017, Temmuz 2018 ve Kasim
2020’de revize edilen IPF Borglulari i¢in Satin Alma Diizenlemeleri” (Satinalma Kilavuzu)’nun Madde
3.21-3.22 ve 3.23 de yer alan Mensei Ulke ve uygunluk sartlarim karsilamasi gerekmektedir.

4. Kesin Teminat:
So6zlesme tutarmin %10°u oraninda nakit veya Banka Teminat Mektubu sunulacaktir.

5. Teslimat Programm:
Mobil Uygulama’min Teknik Sartnamede yer aldig1 tiim igerik ve 6zellikleriyle birlikte eksiksiz olarak
teslimi en ge¢ 31.12.2024 e kadar tamamlanacaktir.

6. Denetim, Muayene ve Kesin Kabul Islemleri
Detaylar1 Teknik sartnamede belirtildigi tizere asagidaki sekilde Muayene Denetim, Gegici ve Kesin
Kabul Islemleri yapilacaktir.

Is Siirecleri Sire

So6zlesmenin imza tarihinden itibaren en geg 2

Analiz ve tasarimin kabulii (1. Gegici Kabul) ay icinde

Faz-1 Gelistirmeleri ile bu gelistirmelerle baglantili | S6zlesmenin imza tarihinden itibaren en ge¢ 8
diger sartname maddelerinin kabull (2. Gegici Kabul) | ay iginde

Faz-2 Gelistirmeler ile tiim sartname maddelerinin | Isin tamamlanip, eksiksiz bir sekilde teslimi

kabulu (3. Gegici Kabul) sonrasinda 15 takvim giinu icerisinde.
Kesin Kabul 1 yillik Garanti Siiresi bitiminde
7. Garanti:

Garanti, 3. Gegici kabul isleminin tamamlanmasini miiteakip baslar ve siiresi, bakim, giincelleme,
gelistirilen modiiller kapsaminda kalma kosuluyla yeni yazilim gelistirme ve destek hizmeti ile
birlikte tiretim hatalarma karsi 1 takvim yihidir.

8. Odeme:

Idare tarafindan sézlesmeye iliskin 6demeler Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Strateji Gelistirme
Dairesi Baskanliginca yapilacaktir. Yiiklenici tarafindan alim konusu malm, s6zlesme ve ihale
dokiimanina uygun sekilde teslim edilmesi kurulumu, ¢alistiritlmas: ve Teknik Sartname de belirtilen
ozellikleri yerine getirdigi Kabul Komisyonunca kabul edilmesi kosuluyla 6demelere iliskin hususlar ve
O0deme zamani asagida diizenlenmistir.

Hak Edisler Sdre Oram

So6zlesmenin imza tarihinden itibaren

Analiz ve tasarimin kabulii (1. Gegici Kabul) .. %20
en ge¢ 2 ay iginde

Faz-1 Gelistirmeleri ile bu gelistirmelerle baglantili | .. L . .\

diger sartname maddelerinin kabuli (2. Gegici Sozlesmenin imza tarihinden itibaren %50

en gec 8 ay iginde

Kabul)
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Isin tamamlanip, eksiksiz bir sekilde
teslimi sonrasinda 15 (onbes) takvim %30
guni igerisinde.

Faz-2 Gelistirmeler ile tiim sartname maddelerinin
kabulu (3. Gegici Kabul)

Odeme kosullar1 ve zamami: Odemeye esas para birimi Tiirk Lirasi'dir. idare, Muayene ve Kabul
Komisyonunca kabul raporlarinin diizenlenmesinden itibaren Yiiklenicinin yazil talebi iizerine en geg
15 (onbes) takvim glinl i¢inde Yiikleniciye veya vekiline 6demeyi yapacaktir.

9. isin Yerine Getirilememesi (Saticinin Gecikmesi):

Idare tarafindan, sézlesmede belirtilen siire uzatimi halleri harig, Yiiklenicinin, szlesmeye uygun olarak
mallari siiresinde teslim etmemesi halinde 15 giin siireli yazili ihtar yapilarak gecikme cezasi uygulanir.
Yuklenicinin, teknik sartnamesine ve sdzlesmeye uygun olarak Sézlesmeye konu olan mallar1 siiresinde
temin ve kurulumunu yapip teslim etmemesi halinde, ilgili FAZ slresi igerisinde gecikilen her takvim
glinii i¢in sdzlesme bedelinin %0,1’1 (binde bir) oraninda gecikme cezasi uygulanir. Kesintiler sdzlesme
bedelinin % 10’una (ylzde on) ulastiginda, Alic1 S6zlesmeyi feshederek ceza tutarini Kesin teminat
Mektubunu nakde ¢evirmek suretiyle tahsil edebilir.

10. ise Baslama Tarihi
Sozlesme taraflarca imzalandiktan 1 is glin sonra ise baslanacaktir.

11. Sozlesmenin Siiresi
Soézlesmenin siiresi, 31.12.2024 tarihinde sona erecektir.

12. Devir:
Satic1 sdzlesme kapsaminda yerine getirecegi ylkiimliliiklerini Alicinin yazili onay1 olmadik¢a kismen
veya tamamen devredemez ve alacaklarmi devir ve temlik edemez.

13. Anlasmazhklarin Coziimii:

Sozlesme ve eklerinin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii anlasmazligin ¢6ziimiinde Ankara
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

14. Gegerli Kanun (Uygulanacak Yasa):
Sozlesmenin hukuki konulardaki yorumu Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina gére yapilacaktir.

15. Bildirimler:

Ihale siireci ve Sozlesme ile ilgili olarak verilecek ya da yapilacak her tirli bildirim, istemler veya
gerekli olurlar veya izinler yazili olacaktir. Bu kabil herhangi bir bildirim istem veya olur, ilgili Tarafa
elden teslim edildigi veya Taraflarin adreslerine e-posta, taahhiitlii posta veya faks ile gonderildigi
takdirde ilgili Tarafa usulii dairesinde teblig edilmis sayilacaktir. Bildirimler asagidaki kosullarin
olusmast durumunda vyiiriirliige girecektir: (i) Elden teslim yapildigi veya taahhiitlii posta ile
yollandiginda bildirimin alindig1 zaman; (ii) Faks ile gonderilmesi durumunda alind1 onayindan 24 saat
sonra, (iii) e-posta ile gonderilmesi durumunda e-postanin iletildigi mesajinin alinmasindan sonra.
Taraflardan herhangi biri, kars1 Tarafa bildirimde bulunmak suretiyle Teklif Belgelerinde ve/veya
Sozlesmede belirtilen adresini degistirebilir.

16. Sahtecilik ve Yolsuzluk:

Isbu ihale kapsaminda Diinya Bankasmin 2016 Temmuz baskisi, Kasim 2017 ve Temmuz 2018 ve
Kasim 2020°de revize edilen “IBRD ikrazlar1 ve IDA Kredileri kapsaminda Diinya Bankas1 Borglular
tarafindan Mallar, Yapim Isleri ve Danismanlik Dis1 Hizmetlerin Satm Alim1” Satmalma Kilavuzu’nun
EK-IV kapsamindaki Sahtecilik ve Yolsuzluk baslikli hiikiimleri uygulanacaktir. S6z konusu Kilavuz
Ingilizce olarak www.worldbank.org/procurement/ adresinde gorlebilir - Tirkce terclimesi:
http://pubdocs.worldbank.org/en/627111487104376799/Procurement-Requlations-for-1PF-
BorrowersTurkish.pdf adresinde gorulebilir.
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Alici: Satici

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigi ...
Adresi: Emniyet Mah. Mevlana Bulvar1 No:42 ...
Yenimahalle/ ANKARA

Telefon: 0 312) 216 37 60 Telefon: + 90.........
Faks: 0 (312) 216 34 16 Faks: + 90..........
Elektronik-Posta: ercan.arslan@iskur.gov.tr Elektronik Posta..........

Teklif vermeye davete ek olarak asagidaki belgeler eklenecektir:

Ek 1 Teklif Formu

Ek 2 Fiyat Cizelgesi

Ek 3 Sozlesme

Ek 4 Teknik Sartname

Ek 5 Is Ortakligi Beyannamesi
Ek 6 Sahtecilik ve Yolsuzluk
Ek 7 Teminat Mektubu Ornegi
Ek 8 Is Bitirme Belgesi Ornegi
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Teklif Formu
Tarih
Saticinin Adi1  :
Thale No : FRIT2.GO-2.2-01-B
Kime : Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Adresi : Emniyet Mah. Mevlana Bulvari No:42 Yenimahalle/ Ankara
Telefon :0(312) 216 37 60
Faks :0(312) 216 37 59

Tarafimiza verildigini ve igerigini biitiiniiyle kabul ettigimizi isbu yaziyla teyit ettigimiz,
yukaridaki teklif belgelerini ve sartnameleri incelemis olan ve asagida imzasi olan biz, FRIT2.GO-2.2-
01-B numarali (Mobil Uygulama) ihale konusu mallarin ve baglantili hizmetlerin s6z konusu ihale
Belgelerine uygun olarak ... TL (e Tiirk Lirasi) (yazi ve
rakamla teklif bedeli) bedel (Bu teklifin bir parcasi olan Fiyat Dokiim Cizelgelerinin toplami olan
bedel) karsiliginda temin ve teslim etmeyi teklif ediyoruz.

Teklifimiz kabul edildigi takdirde, “Temin Sartlar1’” Madde 5’te belirtilen teslimat takvimine
uygun olarak mallar1 teslim etmeyi taahhit ederiz.

Bu teklifimizin, tekliflerin son verilis tarihinden itibaren 45 (Kirkbes) takvim gind sireyle
gegerli oldugunu ve anilan siirenin bitiminden 6nce herhangi bir zamanda kabul edilebilecegini ve gene
bu siire boyunca baglayici nitelikte oldugunu kabul ediyoruz.

Resmi sozlesme hazirlanip yiiriirliige girinceye kadar, bu Teklif, ihalenin verildigini bildiren yazili
kabuliiniiz ile birlikte baglayici S6zlesme niteligini tasiyacaktir.

Aldiginiz herhangi bir teklifi veya en diisiik teklifi se¢gmek zorunda olmadiginizi kabul ediyoruz.

Tarih:
isim:
Unvan:
imza:

Nam ve hesabina usuliine uygun olarak yetkili kilinmistir.
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Tarih:
Saticimin Adr

Mal Kaleminin Adi
ve Kisa Agiklamasi
(Varsa Markasi)

Sira
No

1 Mobil Uygulama

FiYAT CiZELGESI"

Al B2
Teknik o . Te_k!if Egilen Toplar'n.Tl.Jtarl
Ozellikler Birimi  Miktar1 ~ Birim I_:l_ya_t (para b1r1m1._. )
(para birimi) (KDV harig)
Teknik
Sartnamede
Belirtildigi 79 1
Gibi (EK 4)

Toplam Tutar (K.D.V Harig)

Saticinin Yetkili Imzasi

Not: Birim ve toplam fiyat arasinda fark oldugunda birim fiyat gecerlidir.

* Teklif Fiyatlart Mobil Uygulamanin hazirlanarak eksiksiz bir sekilde teslim edilmesine iliskin (isgilik,
sigorta, vergi, resim, harclar v.b.) tiim masraflar1 da i¢erecektir.

Fiyatlar TL-Avro veya USD cinsinden ve KDV haric olarak verilecektir.

! Fiyat Cizelgesindeki situnlara her bir kalemin birim fiyati, birim fiyatin adetle garpilmastyla hesaplanacak
toplam fiyat1 ve mallarm mensei girilecektir.
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SOZLESME FORMU

ISBU SOZLESME 2024 yili Ocak ayinm ......... giini, Emniyet Mah. Mevlana Bul. No:42
Yenimahalle Ankara adresinde mukim Tirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1 (bundan boyle “Alic1” denilecektir) ile diger tarafta ..........cocceevvvveievieiieie e (Sancr
Sfirmanin adresi) adresinde MUKIM ... (Satict'min unvamy) (bundan
boyle “Satic1” denilecektir) arasinda akdedilmistir:

Bu Soézlesme ile Alici, Satici tarafindan FRIT2.GO-2.2-01-B numarali ihale konusu maln,

(Mobil Uygulama) saglanmasina istekli olup bu mal ve hizmetlerin temini i¢in Satici'nin KDV Harig

..[Sézlesme Fiyati yazi ve rakamla] (bundan

boyle Sozlesme Flyatl” denllecektlr) tutar1ndak1 tekhﬁm kabul etmis bulunmaktadir. Bu ihale ve

sO0zlesme Diinya Bankasinin, Temmuz 2016 tarihli (Kasim 2017, Temmuz 2018 ve Kasim 2020'de

revize edilen) “IPF Bor¢lular i¢in Satin Alma Diizenlemeleri” (Satmalma Kilavuzu) hiikiimlerine

tabidir. 4734 sayili Kamu Thale Kanunu’nun 3¢ Maddesi hiikiimlerine gore 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunu (KIK) hiikiimlerinden istisnadur.

ISBU SOZLESME:

1. Bu sOzlesmede kullanilan kelime ve ifadeler atif yapilan Sozlesmenin hiikiimlerinde kendilerine
verilen anlamlari tagiyacaktir.

2. Asagida belirtilen belgeler bu S6zlesmenin ayrilmaz parcasi olarak kabul edilmeli ve buna gore
okunup yorumlanmalidir.

a) Teklif Sahibi tarafindan verilen Teklif Formu ile Fiyat Cizelgesi;
b) Teknik Sartnameler;

) Temin Kayit ve Sartlari;

d) Thalenin Verildigine Dair Bildirim

e) Sahtecilik ve Yolsuzluk EKi.

3. Asagida belirtildigi lizere, Alici tarafindan Saticiya yapilacak 6demeler karsiliginda Satici, mallart
So6zlesme hiikiimlerine her bakimdan uygun olarak temin etmeyi ve bunlardaki kusurlar1 gidermeyi
Aliciya taahhut eder.

4. Alict1 Mallarin temini ve kusurlarin giderilmesi karsilifinda Saticiya, So6zlesme Bedelini veya
Sozlesmede belirtilen zamanlarda ve sekilde Sozlesme geregince 6denmesi gereken diger miktarlari
6demeyi taahht eder.

5. Diinya Bankasi, Yolsuzlukla Miicadele Kilavuzu ve Diinya Bankasi1 Grubu Yaptirimlar Cergevesinde
belirtilen mevcut yaptirim prosediirleri ve politikalarina uyulmasi hususu, isbu S6zlesmenin ekinde Ek
7 ’olarak verilmistir.

6. Tammrhk ve Goriiniirliik: Bu amacgla Yiiklenici, Avrupa Birligi’nin iletisim ve goriiniirliik
politikas1 geregi, AB iletisim ve goriiniirliik gerekliliklerini yerine getirmelidir.
https://ec.europa.eu/international-partnerships/system/files/communication-and-visibility-
manual_en.pdf

7. Zorunlu Kosullar:

7.1 Diinya Bankasi tarafindan yapilacak inceleme ve Denetleme

Hizmet saglayici, Diinya Bankasi tarafindan talep edilmesi durumunda kendisinin ve altytklenicilerinin
ve alt damigmanlarinin, hesaplarinin ve kayitlarmin ve sozlesmenin yliriitilmesiyle ilgili diger
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belgelerinin Diinya Bankas1 tarafindan incelenmesine ve Diinya Bankasi tarafindan goérevlendirilen
denetciler tarafindan denetlenmesine, izin verecek ve temsilcilerinin (ister agiklanmig ister
aciklanmamus), alt yiiklenicilerinin, alt hizmet saglayicilarimin, tedarikg¢ilerinin ve ¢alisanlarmin da buna
izin vermesini saglayacaktir.

Hizmet saglayici ve altyiiklenicileri ve alt danigmanlari tarafindan, hesaplarinin ve kayitlarinin ve
sozlesmenin ylriitiilmesiyle ilgili diger belgelerinin Diinya Bankasi tarafindan incelenmesine ve Diinya
Bankas1 tarafindan goérevlendirilen denetgiler tarafindan denetlenmesine yonelik Diinya Bankasinin
teftis ve denetim haklarimi yerine getirmesini maddeten engelleme kasti olan eylemler, ilgili
sozlesmenin feshine neden olacaktir. Diinya Bankasmin gegerli yaptirim prosediirleri (sanction
procedures) ile uyumlu olarak, Diinya Bankas1 bu firmay1 veya bireyi (i) Banka tarafindan finanse edilen
sozlesmelerden, ve (ii) altyiiklenici, danigman, firetici, tedarik¢i veya hizmet saglayici olarak
Onerilmesinden, sresiz olarak veya belirli bir siire boyunca yasaklayabilecektir.

7.2. Sahtecilik ve Yolsuzluk

Banka, Yolsuzlukla Miicadele Kilavuzu ve Diinya Bankasi Grubu Yaptirimlar Cercevesinde belirtilen
mevcut yaptirim prosediirleri ve politikalarina uyulmasi hususunu, igsbu Sozlesmenin ekinde Ek
T’olarak verilmistir.

Hizmet saglayici, ihale siireci veya Sozlesmenin imzalanmasi ile ilgili olarak 6denmis veya 6denecek
komisyonlar, bagislar ve ticretleri beyan edecektir. Bu beyan, her bir Alicinin tam adini, tam adresini,
her bir komisyon veya bagisin 6denme sebebini, miktarim ve para birimini igerecektir.

7.3 Uygunluk

Banka, finanse ettigi projeler igin tiim iilkelerden uygun sirketlerin ve bireylerin Tedarik, Yapim Isleri,
Damsmanlik Dis1 Hizmetler ve Danismanlik Hizmetleri i¢in Teklif sunmalarina izin vermektedir.
Tamamen veya kismen Banka tarafindan finanse edilecek bir satin alma ile baglantili olarak, Borglu: (i)
sozlesmeyi basarili bir sekilde ifa etmek icin gereken ehliyet ve kaynaklar, veya (ii) Bankanin ihale
kurallar1 paragraf 3.14 — 3.17 (Cikar Catismasi) kapsaminda yer alan ¢ikar ¢atigmasi durumlari ile
iligkili olmayan sebeplerle bir Teklif Sahibinin / Danismanin ihaleye katilmasini veya onunla s6zlesme
yapilmasini reddedemez.

Yukaridaki Paragraflarin hiikiimlerine istisna olarak;

a. Bir iilkenin sirketleri veya bireyleri, ya da bir iilkede imal edilmis mallar asagidaki durumlarda ihale
dis1 birakilabilir: i. Yasalar ya da resmi diizenlemeler nedeniyle Bor¢lunun iilkesinin danismanin tilkesi
ile ticari iliskileri yasaklamasi ve Banka’'nin s6z konusu danigmanin reddedilmesinin ihtiya¢ duyulan
Tedarik, Yapim Isleri, Damsmanlik Dis1 Hizmetler veya Damismanlhk Hizmetlerinin temininde etkili
rekabeti engellemeyecegi goriisiinde olmas1 halinde. Satin alma islemi birden fazla yargi bélgesi sinirlari
arasinda gerceklestiriliyorsa (satin alma birden fazla iilkeyi iceriyorsa), bu esasa dayali olarak bir sirket
veya bireyin lilkelerden birisi tarafindan ihale dis birakilmasi, Banka ve satin alma isleminde yer alan
tiim tlkelerce kararlastirilmasi halinde diger iilkeler icin de gecerli olur; veya ii. Birlesmis Milletler
Kararinin VII. Bolimii kapsaminda Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi tarafindan alinan bir karara
uymak amaci ile Borglunun iilkesinin herhangi bir iilkeden, kisiden veya kurulustan Mal ithalati
yapilmasini veya bunlara 6deme yapilmasini yasaklamasi halinde. Borg¢lunun tilkesinin bu tiirden bir
karara uymak amaci ile belirli bir firmaya ya da belirli mallar i¢in 6deme yapilmasini yasaklamasi
halinde, s6z konusu firma ihale dis1 birakilabilir.

b. Borglunun iilkesinde bulunan kamu iktisadi tesebbiisleri (KiT) ya da kuruluslar ancak: (i) hukuki ve
mali acidan 6zerk olduklarini, (ii) ticaret hukuku kapsaminda faaliyet gosterdiklerini ve (iii) ihaleyi
diizenleyen kurumun denetimi altinda olmadiklarin1 Banka’ca kabul edilebilir bir sekilde gosterdikleri
takdirde, Borclunun tlkesindeki ihalelerde yarisabilirler ve sézlesme yapabilirler.

C. Yukaridaki Paragraf hiikiimlerine istisna olarak, KiT’ler, kamu iiniversiteleri, arastirma merkezleri
veya kurumlar tarafindan gergeklestirilen Tedarikler, Yapim Isleri, Damsmanlik Dis1 Hizmetler veya
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Danigmanlik Hizmetlerinin uygun 6zel sektor alternatiflerinin bulunmamasi sebebiyle veya diizenleyici
cercevenin bir sonucu olarak benzersiz ve istisnai Ozellikte olmalar1 ya da katilimlarmin proje
uygulamasi bakimindan kritik 6nem tasimasi halinde, Banka her bir durum i¢in ayr1 degerlendirme
yaparak bu kuruluslar ile sézlesme imzalanmasini kabul edebilir.

d. Banka, her bir durum i¢in ayr1 ayr1 degerlendirmek iizere, Bor¢lunun iilkesindeki Danigsmanlik
sozlesmeleri kapsaminda Bor¢lunun iilkesinin kamu ¢aliganlarmin veya memurlarinin birey olarak ya
da bir Damigmanlik sirketinin 6nerdigi uzman ekibinin iiyeleri olarak ¢alistirilmasii kabul edebilir.
Ancak bunun i¢in; i. Borglunun iilkesinin kamu gérevlilerinin ve memurlarmin hizmetlerinin benzersiz
ve istisnai nitelikte olmas1 veya katihmlarinin proje uygulamasi bakimindan kritik énem tasimasi
gerekir; ii. sO6z konusu ¢alistirma islemi, ¢ikar ¢atigmasi yaratmamalidir; ve iii. s6z konusu ¢aligtirma
islemi, Bor¢lunun kanunlari, yonetmelikleri veya politikalar ile catigmamalidir.

e. Bir sirketin veya bireyin, Diinya Bankasi Grubu’nun Yaptirimlar Cercevesinde belirtilen mevcut
yaptirim politikalari ve prosediirleri uyarinca ve Banka’nin Yolsuzlukla Miicadele Kilavuzuna uygun
olarak secilemez ilan edilmesi veya yaptirima tabi tutulmus olmasi. Ayrintilar igin, bakiniz EK-6,
Sahtecilik ve Yolsuzluk.

f. Borglu tarafindan talep edilmesi halinde, Banka kendisi tarafindan finanse edilen s6zlesmelerde teklife
cagr1 dokiimanlarinda, Bor¢lunun iilkesindeki ilgili mevzuat uyarmca ilgili adli veya idari merciler
tarafinca ihalelerden men edilen veya yaptirima tabi tutulmus olan bir sirket veya bireyin, s6z konusu
yasagin Sahtecilik ve Yolsuzluk ile iligkili oldugu ve bu kararin sirkete veya bireye yeterli savunma
hakkinin tanindig1 bir adli ve idari siirecin ardindan verildigi sonucuna varmasi kaydiyla, Banka
tarafindan finanse edilen sdzlesme i¢in secilemeyeceginin belirtilmesini isteyebilir.

Taraflar, bu Anlasmayi, usuliine uygun olarak yetkili kihnms temsilcileri eliyle, yukarida
belirtilen tarihte imza etmislerdir.

ALICI ADINA SATICI ADINA
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Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

TEKNIK SARTNAME

Isin Adi: Mobil Uygulama Alim
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KONU

Isbu sartnamenin konusu, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiince sunulan hizmetlere erisimin
kolaylastirilmasi amaciyla IOS-Android isletim sistemlerinde ¢aligan mobil uygulama gelistirilmesi ve
asagida belirtilen kapsam dogrultusundaki erigilebilir online hizmetlerin mobil cihazlarda sunulmasi i¢in
yazilim, gorsel tasarim ile ilgili olan Hizmet Alim iginin temini hususunda yapilacak olan is ve islemlerin
yiiklenici firma tarafindan yerine getirilmesi hususlarin teminini kapsar.

AMAC

Teknoloji yardimiyla artik vatandaglara ulasabilmek daha kolay hale gelmistir. Tiim vatandaglarin da e-
Devlet uygulamalarmdan yararlanabilmeleri igin destek teknolojilerin kullanilmasi gerekmektedir. Bu
sebeple de, GSM ve GPRS teknolojilerini kullanabilen taginabilir cihazlarin (cep telefonlari, tablet
bilgisayarlar) kullaniminimn artmasi, dijitalin artik giinliik hayatin vazge¢ilmez unsurlarindan biri olmasi
nedeniyle, bu tiir akilli, programlanabilir cihazlar1 kullanan vatandaglarin yogun talebi ve web sitelerine

olan talepler dogrultusunda, IOS ve Android isletim sistemlerini destekleyen cihazlardan hizmet
vermek lizere mobil cihazlarda kullanilacak dijital uygulama yazilimi yaptirilmasi amaglanmaktadir.

TANIMLAR ve KISALTMALAR
Bu sartnamede kullanilacak kisaltmalar asagidaki tabloda verilmistir ve tabloda yer almayan
kisaltmalarm taraflarca bilinen kisaltmalar oldugu kabul edilecektir.

KISALTMA ve
TANIMLAMALAR AGIKLAMA
IDARE / ISKUR “Tiirkiye Is Genel Miidiirliigii * kastedilmektedir.
YUKLENICI Bu sartname ile ortaya konan isleri yapmay1 taahhiit eden ticari kurulus.
GUN Aksi belirtilmedigi siirece takvim giinii olarak kabul edilecektir.

AKILLI TELEFON

Ileri diizeyde isletim sistemine sahip olan ve cok sayida uygulamayi
calistirabilen portatif iletisim cihazlaridir. Isbu sézlesmede akilli telefonlardan
s0z edildiginde IOS, Android ve isletim sistemini i¢eren telefonlar anlasilacaktir.
Mobil cihaz i¢in hazirlanmis olan uygulamalarin sunuldugu portal. IOS isletim
sistemi ile yapilan uygulamalarin indirilebilecegi portal icin “AppStore”,

MOBIL MARKET Android isletim sistemi ile yapilan uygulamalarin indirilebilecegi portal igin
“GooglePlay” anlasilacaktir.

WEB SERVIS Blfblrlnden bagimsiz uygulamalarin aralarinda veri alis verisi yapabilmesini
saglayan alt yapidir.

WiFi Kablosuz baglant1 ag1

DEVOPS/GIT Kaynak kodlar1 saklamak ve versiyonlamak i¢in kullanilan {igiincii taraf bir

Popup Ekran

uygulama
Ana ekranin lizerinde ama ana ekrani1 kapatmayacak sekilde acilan alt ekran.
Istemci-sunucu arasinda hizli ve kolay sekilde iletisim kurulmasini saglayan bir

REST servis yapisidir. Acilimi: Representational State Transfer (Temsili Durum
Transferi)
Programlama dilinden bagimsiz olan Xml’e alternatif olarak kullanilan

JSON javascript tabanli veri degisim formatidir. A¢ilimi: Javascript Object Notation
(Javascript Nesne Gosterimi)

SSL Sunucu ile istemci iletisimi esnasinda verilerin sifrelenerek iletilmesi islemidir.
Acilimi: Secure Sockets Layer (Giivenli Yuva Katmani)

API Yazilim kodu ve arayiiziiniin belirli tanimlar ve protokoller araciligiyla birbiriyle

REACT NATIVE

Kurum Yazzhm
Altyapisi

iletisim kurmasini saglayan mekanizma. (Application Programming Interface)
Mobil Uygulamalarin gelistirilecegi kod alt yapisidir

Kurumun mevcut teknik altyapis1 : (Oracle veri tabam iizerinde .NET
Framework 4.8 Asp.Net Web Forms)
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GENEL OZELLIKLER

1. Uygulama araytizii, Mobil market’lerdeki agiklamalar, kullanim kilavuzlari ve hazirlanan diger tim
dokiimanlar tamamen Tiirk¢e olacak ve tiim kisaltmalarin agiklamalar1 yapilacaktir.

2. Uygulama IOS ve Android isletim sistemleri ile ¢alisan cihazlar1 (Akilli telefon, tablet vb.)
destekleyecek sekilde gelistirilecektir.

3. Kullamcilar uygulamay1, kullanmak istedikleri platforma gore, ilgili MOBIL MARKET ’ten indirip,
herhangi bir ek cihaz veya uygulamaya gerek duymadan kurabileceklerdir.

4, Isbu sartname kapsamina bagh kalarak, Uygulamada hangi modiillerin olacagi, hangi modiiller igin
ne sekilde bir ekran tasarlanacagi, hangi verilerin gosterilecegi ve diger detaylar, IDARE personelleri
ve YUKLENICI firma personelleri ile birlikte yapilacak olan analiz sonucunda Firma tarafindan ortaya
konulacak, bunun sonucunda Firma tarafindan bir analiz raporu hazirlanarak ilgili makama sunulacak
ve onaylanmasinin ardindan Firma tarafindan gerekli ¢alismalara baslanacaktir.

5. Hazirlanan analiz raporu ile birlikte uygulamanin ekran tasarimlari (mock-up) FIGMA vb. bir tasarim
aract ile gorsellestirilerek Idare’ye sunulacaktir.

6. Kodlama sonrasi Test asamasina gelindiginde test uygulamasi hazirlanarak idareye sunulacak ve
IDARE gerekli goriirse, kendisi testler yapacak veya iiciincii taraf firmalara yaptirabilecektir.

7. YUKLENICI uygulamanin tiim api uglar1 icin YUKLENICI tarafindan &nerilen ve iigiincii taraf
firmalara yiik testi yaptrmalidir. Yaptirilan testler sonucunda, YUKLENICI firmanin iizerine diisen
isler, IDARE ile birlikte belirlenecek olan, makul bir siire icinde yapilacaktir.

8. Kaynak kodlar1 IDARE’ye teslim edilecektir. Kodlarm tesliminden sonra, tiim gelistirme ve kullanim
haklar1 IDARE’ye ait olacaktir.

9. Kullamlacak olan tiim lisanslar kalici, yasal lisanslar olacak ve bu lisanslar IDARE ye ait olacaktir.
10. Gelistirilecek kod altyapisi ile olusturulacak mobil uygulamalarm {OS ve Android marketlere
yiiklenmesi i¢in gerekli hesap abonelikleri ve market hesaplarma erisimleri (gelistirme, konfigiirasyon,
yiikleme vb. I¢in) IDARE tarafindan saglanacaktir.

11. Gelistirilecek Mobil uygulamalarm ilgili Mobil Market’lerde 1(bir) yillik yiikleme ve yayimlama
ticreti YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

12. Gelistirilecek kod altyapisi ile olusturulacak mobil uygulamalar cihazin ekran ¢oziliniirliigiine bagh
olarak otomatik boyutlandirma yapabilecektir.

13. Gelistirilecek kod altyapist ile olusturulacak mobil uygulamalar, cep telefonu, tablet, telefon gibi
farkli ekran ¢oziiniirliikleri i¢in responsive tasarima sahip olacak sekilde gelistirilecektir.

14. Gelistirilecek kod altyapisi ile olusturulacak mobil uygulamalar, kullanici tarafindan tercih edildigi
taktirde yatay/dikey ekran dondiirme durumunda otomatik boyutlandirma yapabilecektir.

15. YUKLENICI kamu ile yazilim isi yapmis olmalidir.

16. YUKLENICI .NET platformu iizerinde is yapmis olmahdir.

17. YUKLENICI en az 1 mobil uygulama gelistirmis ve Mobil Marketlerde yayilamis olmalidir.

18. YUKLENICI kamu bilisim yetki belgesine sahip olmalidir.

19. YUKLENICI TS ISO/IEC 15504 belgesine sahip olmalidir.

20. YUKLENICI ISO/IEC/IEEE 12207 Bilgi Teknolojisi-Yazilim Yasam Dongiisii Siirecleri Standart
Belgesine sahip olmalidir.

21. Gelistirilecek kod altyapisinda ve bu altyapi ile olusturulacak mobil uygulamalarda, kullanici sayist
ve lisans kisit1 olmayacaktir. Herhangi bir lisans bedeli olmadan, sinirsiz sayida kullanici uygulamalari
yukleyip kullanabilecektir.

TEKNIK OZELLIKLER

Arayuz Ozellikleri

1. Arayiizde, ISKUR’a ait kurumsal kimlik materyalleri kullamlacaktir. Arayiiz renkleri, logo’lar ve
diger gorsel nesneler bu materyallerde belirtilen sekilde hazirlanacaktir.

2. Her bir isletim sistemi i¢in hazirlanacak olan arayiiz ve meniiler idareye sunulacak ve IDARE’nin
onay1 alinarak islemlere devam edilecektir.

3. Arayiizde veya meniilerde degisiklik yapilmasi gerektiginde, gereken degisiklik, gerekgesi ile birlikte
Idareye sunulacak ve IDARE’nin onay1 ile bu degisiklik yapilacaktir.

4. Arayiizler, her isletim sistemi icin, tiim ekran boyutlarinda sorunsuz ¢aligacak sekilde tasarlanacaktir.
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5. Arayiizler, kullanic1 dostu olup, kolay ve hizli kullanima olanak verecektir. Ornegin; Kullanici, imleci
say1 girilmesi gereken bir alana konumlandirdiginda, klavyenin sadece say1 girilen modu aktif
edilecektir.

6. Tim veri girisleri, sunucuya gonderilmeden dnce dogrulama (validation) kontroliinden gecirilerek,
hatali ve/veya eksik girilen verinin sunucuya gonderilmesi engellenecektir.

7. Hatali ve eksik girilen veriler, ilgili alanlar isaretlenerek kullaniciya bildirilecek ve kullanicinin bu
hatalar1 ve eksikleri kolayca gérmesi saglanacaktir.

8. Agiklama yapilmasi gereken veya IDARE’nin agiklama yapilmasi gerektigini belirttigi alanlarin,
butonlarm ve simgelerin yaninda bir agiklama ikonu bulunacak ve kullanici bu ikona tikladiginda ilgili
alan, buton veya simge i¢in girilmis olan agiklamayi bir popup, toast vb. ekranda gorecektir.

9. Tlm bilgilendirme ve hata mesajlar1 kullaniciya bir popup,toast vb. ekran araciligi gosterilecektir.
10. Uygulama ilk indirildiginde ve yiiklendiginde uygulamanin nasil kullanilacagma dair kisa bir
tanitim gorsel silsilesi saglanacaktir.

11. Kullanicilar profilleri i¢in, fotograf ekleyebilecekler ve uygulamaya girdiklerinde bu fotograf uygun
bir yerde, gorselligi bozmayacak sekilde gosterilecektir.

12. Uygulama ilk agildiginda, sifre gerektirmeyen bazi bilgilerin gosterildigi ve/veya bazi iglemlerin
yapilabildigi bir ana ekran ile agilacaktir. Diger islemlere, menii araciligi ile gidilebilecek ve bu durumda
kullamic1 ad1 ve sifre dogrulamasi yapilacaktir. Bir kez bu dogrulama yapildiktan sonra, kullanici
uygulamay1 aktif olarak kullandigi siirece, tekrar kullanici adi-sifre dogrulamasi yapilmayacak, ancak
kullanici, IDARE’ce belirlenecek bir siirede islem yapmadiginda veya uygulamay: silip tekrar
yiiklediginde, yeniden kullanici adi-sifre dogrulamasi yapilacaktir.

13. Kullanic1 login olduktan sonra, uygulamayi kapatsa bile, tekrar agtiginda login olmus gibi,
uygulamay1 agabilecektir. Login saglayan entegrasyon servisindeki TOKEN’1n kullanim siiresi dolana
kadar uygulamay1 ayn1 sekilde kullanabilecektir. TOKEN’1n kullanim siiresi doldugunda, kullanicilar
otomatik olarak kullanici giris sayfasina yonlendirilerek, kullanici tekrardan TC No ve sifre ile giris
yaparak uygulamay1 kullanabilecektir. TOKEN’in kullanim siiresinin belirlenmesi ve yonetilmesi
IDARE tarafindan saglanacaktir.

14. Kullanic1 TC ve sifre ile login olduktan sonra, kendisi de uygulama icerisinden Log-out yaparak
uygulamadan ¢ikis yapabilecektir.

15. Uygulama iizerinden fotograf, pdf vb dosya formatlarinda dosya eklenebilecektir. Uygulama
eklenmek istenen fotograflarin boyutu sinirlandirilabilecek ve boyut kiiciiltme islemi uygulama
tarafindan otomatik olarak yapilacaktir. Uygulamaya eklenmek istenen dosyalarin da boyut kontrolii
yapilarak, analiz asamasinda IDARE tarafindan belirlenen boyutu asan dosyalarda, kullaniciya uyar1
cikartilarak, ylikleme yapilmasi engellenecektir.

16. Gelistirilecek kod altyapisinda ve bu altyap1 ile olusturulacak mobil uygulamalar, ihtiyag
duyuldugunda, “bildirimlere izin ver”, “konumunu paylas” vb. uygulama izinleri kullanicidan talep
edilecektir. Kullanici bu izinleri, mobil cihaz ayarlarindan daha sonra degistirilebilecektir.

17. Uygulamanin dark-light mode 6zelligi bulunmalidir.

Altyap1 Ozellikleri

1. Kod tarafinda, nesne, method (fonksiyon) ve degisken isimleri Ingilizce ve/veya Tiirk¢e olabilir,
ancak isimlendirmede Tiirkce karakter kullanilmayacaktir.

2. Uygulama, REST servis yapilarini destekleyecektir.

3. Uygulama, JSON response tipini destekleyecektir.

4. Uygulama, SSL haberlesme protokoliinii destekleyecektir.

5. Uygulamanm herhangi bir anda kullandi1g1 heap miktari, tizerinde ¢alistig1 cihazin destekledigi en
yiksek heap boyutunu ge¢cmeyecektir.

6. Uygulamanin, herhangi bir anda ag trafigine gonderdigi veya ag trafiginden aldig1 verinin boyutu,
iizerinde ¢alistig1 cihazin destekledigi en yiiksek ag verisi boyutunu gecmeyecektir.

7. Uygulama, giivenli kod gelistirme standartlarma (OWASP Top 10 2023 ) uygun olarak
gelistirilecektir. YUKLENICI uygulamanm giivenlik testini YUKLENICI tarafindan &nerilen ve
IDARE tarafindan onaylanan iigiincii taraf firmalara yaptirmalidir. Yaptirilan testler sonucunda,
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YUKLENICI firmanin iizerine diisen isler, IDARE ile birlikte belirlenecek olan, makul bir siire i¢inde
yapilacaktir.

8. YUKLENICI, PROJE asamalarmin IDARE ve YUKLENICI tarafindan saglkli sekilde takip
edilebilmesi igin IDARE’nin DEVOPS sistemini kullanacaktir. Kaynak kodlar IDARE’nin belirlemis
oldugu DEVOPS GIT fizerinde tutulmalidir.

9. Tasarlanmig ve tasarlanacak olan veri tabanlar1 arasinda veri biitiinliigii ve giivenligi saglanacaktir.
10. Mobil uygulama kaynakli hatalar mutlaka log’a yazilmali ve kullaniciya sadece hata olustugu bilgisi,
hata numarasi ile birlikte gosterilmeli, hatanin detayina ait bir bilgi verilmemelidir. Log verisi sunucu
tarafinda tutulacagindan, uygulama elde ettigi log bilgisini oncelikle sunucuya gonderecek, bununla
ilgili bir sorun yasarsa, log’u mobil cihaz lizerine kaydedecek ve sunucu ile olan iletisimi saglandiginda,
biriktirmis oldugu log verilerini en kisa siirede sunucuya gonderecektir.

11. Sunucu tarafindan gelmesi muhtemel hatalar YUKLENICI firma ile birlikte ele alinip, hangi hata
durumunda, mobil uygulamanin nasil bir aksiyon alacag birlikte tespit edilecektir.

12. Sunucudan gelecek olan is mantig hatalari, uyarilar ve bilgilendirme mesajlari, dogrudan
kullaniciya gosterilecektir.

13. Kullanic1 adi ve sifre dogrulamasi sirasinda, hatali bilgi girildiginde verilecek mesajda, hatali
bilginin hangisi oldugu belirtilmeyecektir. Ornegin; “kullanici ad1 veya sifre hatal” seklinde bir mesaj
verilecektir.

14. Login islemi gergeklestikten sonra olusan oturum parametreleri mutlaka gizlenmeli, oturum
kapandiktan sonra, arka planda oturuma ait tiim Kritik veriler silinmelidir.

15. Kullanicinin anda birden fazla mobil cihaz {izerinde oturum agmasi durumunda uygulama tizerindeki
erigsimlerim ekranindan girisleri listelemelidir. Diger cihazlardaki tiim oturumlar1 uygulama lizerinden
kapatabilir.

16. Kullanicilarin tiimiine veya belirli bir kullanici grubuna bildirim (notification) gonderebilme
altyapisina sahip olacaktir.

17. Uygulamanin kendisi ve sonradan yapilan gelistirme calismalar1 devreye alinmadan 6nce, ilgili
isletim sistemlerinin ¢alistirildigi mobil cihazlarda test edilecektir.

18. IDARE ile yapilacak analizde internet baglantis1 gerektirmeyen veriler belirlenecektir. Internet
baglantis1 gerektirmeyen verilerin oldugu alanlarda internet baglanti kontrolii yapmadan (offline olarak)
uygulama agilacak, boylece ilk acilisin hizli olmasi saglanacaktir. Kullanici internet baglantisi
gerektiren bir islem yapmak istediginde, baglant1 kontrolii yapilacak ve eger baglant1 yoksa bu durum
kullaniciya bir popup mesaj sayfasi ile bildirilerek, kullanicinin islemi yapabilmesi i¢in wifi veya mobil
ag erisimini agmasi gerektigi belirtilecektir.

19. islemlerin hizli gerceklesmesi ve internet erisim kotasindan az tiiketim yapilmasi igin, sik
degismeyen veriler uygulamanin ¢alistig1 cihazda tutulacak, bu tip verilere erisim saglanirken sadece
verilerde degisiklik olup olmadigi bilgisine bakilacak ve degisiklik varsa, degisen veriler ya da
gerekiyorsa tiim veriler alinacaktir. Sik degismeyen veriler IDARE ile yapilan analiz sonrasinda
belirlenecektir. YUKLENICI sik degismeyen verilerin uygulamada sunumuna uygun calisacak sekilde
entegrasyon servisi saglayacaktir.

20. Mobil uygulama, kullanicimin konumuna gore en yakin ISKUR Hizmet Birimini/ aktif ilanlar1 harita
tizerinde gosterebilen ve bulundugu yerden hizmet merkezinin/igsverenin oldugu yere rota ¢izebilen bir
harita uygulamasina yonlendirecektir.

21. Uygulama IDARE’nin kullandigi DevOps CI/CD siirecine YUKLENICI tarafindan entegre
edilecek.

22. Uygulama gelistirilmede Ozellik Bayraklar1 (Feature Flag) vb.. yapilarin gelistirilmesi YUKLENICI
tarafindan yapilacaktir.

Mobil Yazihm Gelistirme Ortamlar:

1. Mobil uygulama, cross-platform gelistirme teknolojilerinden React Native kullanilarak
gelistirilecektir.

2. 108 yazilimlari, 10OS 10.1 siiriimii ve iizeri versiyonlarda ¢alisacaktir.

3. Android yazilimlar1 Android 4.4.4 siiriimii ve iizeri versiyonlarda galisacaktir.
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4. Uygulama igin test ve production olmak iizere iki ortamimn ayarlanmasi YUKLENICI’nin
sorumlulugundadir.

Mobil Uygulama Ydnetim Paneli
1. Mobil uygulama; asagida belirlenen fonksiyonlarin eklenmesi veya aktifliginin degistirilebilmesi gibi
fonksiyonelliklerin saglanabildigi bir yonetim paneli uygulamasi ile birlikte konfigiire edilmelidir.
i. Yeni menii elemani eklenmesi, eski menii elemanlarinin ¢ikarilmasi

ii. Menii elemaninin gériniirliigiiniin, aktifliginin, logosunun, konumunun degistirilmesi

iii. Yeni dinamik menii eklenmesi(Yeni dinamik eklenen menii ile belirlenen bir web sayfasina
uygulama iginden agilacak bir webkit sayfasi ile erigilebilecektir.)
2. Yonetim paneli uygulamasi IDARE’ ce belirlenen sunucularda host edilecektir.
3. Yonetim paneli uygulamasinin gelistirilmesinde Idare’nin halihazirda kullanmis oldugu framework
tizerinde (ASP.Net Web Form Framework 4.8 ile uyumlu C# dili) gelistirilmelidir.
4. Uygulama ici sayfalarin bir Code Generator ile arayiiz lizerinden react native dosyalarinin
tiretilmesine imkan saglamalidir.
5. Push notification uygulama yonetim paneli tarafindan login olmayan, login olan, Ikamet il, ilce, yas
vb. kirilimlara gore atilabilecek. Push notification kullaniciya ulastiginda istenilen sayfalara
yonlendirme yapilabilecek.

1.1. Mobil uygulama i¢in API

1. Mobil uygulama fonksiyonelliklerinin gelistirilmesinde kullanilacak API’ler YUKLENICI tarafindan
gelistirilecektir. Bu kapsamda IDARE tarafindan gelistirilen mevcut API’ler kullamlabilecektir. Bu
mevcut API’lerin giincellenmesi YUKLENICI tarafindan gergeklestirilecektir.

2. Proje siiresince is kurallarmin (mevzuatsal gereklilik vb.) degismesi durumunda API’lerin
giincellenmesi YUKLENICI tarafindan yapilacaktir.

3. API’lerin gelistirilmesinde ve mevcut API’lerin diizenlenmesinde YUKLENICi, IDARE’nin
belirledigi platformda gerekli is kurallarini kapsayacak sekilde gelistirme yapacaktir.

4. API’lar yazilirken arayiiz tarafinda yazilan kodlarin is katmanma tasmma islemi YUKLENI
tarafindan yaplacaktir.

5. YUKLENICI Backend API yazilma siirecinde en az 1 adet teknik personelini IDARE ofisinde
gorevlendirecektir.

1.2. Uygulama Kurulum - Entegrasyon Yonetimi - Session Ydnetimi — Mobil Guvenlik

1. Uygulamanin baslangigta marketten indirilip, ilk kuruldugunda, uygulamanin id’si ile cihaz
bilgilerini (OS Version, Device Model, Language vb.) gondererek, senkronizasyona baslanacaktir.

2. Servis cihaza uygulama hakkinda bilgiler(version isim vb.) ve uygulama i¢in gerekli olan tim
parametreleri donmesi saglanacaktir.

3. Cihaz webservis ile her baglant1 kurdugunda senkronizasyon saglayip yeni giincellemeleri almalidir.
Uygulamanin hep giincel kalmas1 saglanmalidir.

4. Uygulama web servis ile OAuth 2.0 token alt yapisi kullanarak goériismeli, token’lar zaman bazh
olarak in-aktif olmali, kullanicilarin verileri de sifreli olarak gonderilmelidir. Tokenlar; access_token ve
refresh_token olarak iki tane iiretilir. Access_token’in kullanim siiresi token istegi sirasinda istemciye
gonderilir. Kullanici oturum kapatmadigi siirece refresh_token ile kullanicidan yeniden sifre istemeden
yeni token olusturulmalidir. Kullanici cihazi iizerinden giivenli olarak karsilikli sifreleme ile “beni
hatirla” 6zelligini kullanarak sifre girmeden de tekrar tekrar uygulamayi kullanabilmelidir. Kullanici
mobil uygulamaya basarili giris yaptiginda belirli bir siire kullanilmadiginda gecersiz olacak olan bir
token iiretilecektir. Kullanict uygulamadan ¢ikis islemi yaptiginda token gecersiz olacak ve tekrar
kullanilamayacaktir.

5. Mobil uygulamalarda giivenlik 6nlemi alinmasi saglanacaktir. (Injection tarzi saldirilara karsi
korumali olacaktir).

6. Servis tarafindan islemin basariyla tamamlandigina dair bir cevap gelmez ise kullanicisinin girdigi
bilgilerin kaybolmamasi saglanacaktir.

19/31



7. Mobil uygulamanin kaynak kodlarma erisilmesi engellenecektir. Kodlar build oldugunda obfuscate
yapilacaktir.

1.3. Loglama

1. Uygulama icerisinde Log nesnesi olusturularak, “hata, uyari, analitik” baslhklarinda loglar
tutulacaktir. Log kayitlar1, device id, log tipi, log mesaji ve log tarihi seklinde olusturulacaktir. ilgili log
kayitlar1 gerekli goriinen yerlede paylasilacaktir.

2. Loglar1 veritabanina kaydeden bir u¢ yazilacaktir.

3. Mobil uygulama iizerinde bir igslem yapilirken, mobil cihazin veri baglantis1 koparsa yapilan islem
lokal olarak mobil cihaz iizerinde saklanacak internet geri geldiginde web servis ile baglant1 kurup
senkronizasyon islemi saglanacaktir.

1.4. Validasyon

1. Uygulamada kullanicimin girecegi tiim bilgi ve detaylar dogrulamadan gegirilerek kullanicinin hata
yapma olasilig1 en aza indirilmelidir. Bu sayede, cep telefon numarasi, email, T.C. kimlik no gibi
alanlarda hatal1 veri girme olasilig1 azaltilacaktir.

1.5. Cihaz Pil Yonetimi
1. Uygulamanmn arka planda ¢aligmasi, harita diginda gps bilgilerini kullanmasi, bellek yonetimi gibi
hususlar dikkate alinarak, cihazin asgari sekilde pil tiketmesi saglanmalidir.

1.6. Versiyon Yonetimi

1. Uygulamann versiyon yonetimini Yiiklenici firma tarafindan yapacaktir.

2. Mobil uygulamada, yasanan bir hata nedeniyle, kullanicinin, yeni yayinlanan versiyonu yiiklemesinin
zorunlu hale getirilmesi igin gerekli sistem, YUKLENICI tarafindan olusturulacaktir. Boylece, kullanic
uygulamay1 actiginda, yeni siiriimii yilkklemeden uygulamayi ¢alistiramayacaktir.

1.7. Hata Yonetimi

1. Yazilimlarda olusan ¢okmeler loglanarak kayit altina alinacaktir.

2. Son kullanictya uygulama igerisinde, bir hata olustugunda, baglant1 hatasi veya sunucu hatasi gibi
basliklarda kullanici dostu uyarilar gosterilecektir. Son kullaniciya getirilen hata mesajinda; hatanin ne
oldugu, bu hata icin son kullanicinin ne yapmasi gerektigi gosterilecektir.

3. Uygulama igerisinde yasanan biitiin ¢okme durumlarinda (ansizin kapanmasi, bozulma, vb.) bununla
ilgili raporlar alinacaktir ve ¢okme loglar1 tutulacaktir.

4. Hata, ¢okme raporlar1 ve diger raporlamalara IDARE nin erisimi saglanacaktir.

1.8. Erisilebilirlik
1. IOS veya Android isletim sistemine sahip telefonlar1 da, erisebilirlik izerinden, uygulamalarin gérme
engelliler icin kullanilabilir olmas1 saglanacaktir.

1.9. Uygulama Geribildirim

1. Uygulama igerisinde mobil uygulama hakkinda gelen hata veya eklenti talepleri ile ilgili geribildirim
alimmasini saglayacak bir yap1 kurulacaktir. Bu sayede kullanicilarin uygulama ile ilgili yorumlari ve
degerlendirmelerine ulasilabilecektir. Geri bildirim yapilirken, uygulama ismi, kullanicinin kullandig:
isletim sistemi, igletim sistemi versiyonu, iiretici vendorID, cihaz tipi ve siirlimii alinacaktir. Ayrica,
kullanicinin geri bildirimine resim ekleyebilmesi de saglanacaktir.

2. Idare, geribildirimleri, tarih aralarma gore, versiyon, cihaz markasma ve isletim sistemlerine gore
inceleyebilecektir.

MOBIL UYGULAMA KAPSAMI

Mobil Uygulama Iki Faz’dan olusacaktir. S6zlesmenin imza tarihinden itibaren 8 ay igerisinde Birinci
Faz’da yapilacaklar, Android ve 10S platformlarinda gercek ortama cikarillacak ve son kullaniciya
sunulacaktir. 31.12.2024 tarihine kadar ikinci Faz’da yapilacaklar Android ve 10S platformlarinda

20/31



gercek ortama ¢ikarilacak ve son kullaniciya sunulacaktir.

Fazlarda yer

alan ekranlar

esube.iskur.gov.tr’de yer alan ekranlar1 ifade etmekte olup mobil uygulamada da ekran tasarimlar farkli
olsa da ayni islevselligi saglayacak ekranlar yapilacaktir.

Proje siiresi boyunca IDARE tarafindan gelistirilen yeni kamu hizmetleri kapsama alinabilecektir.
Kapsam genislemesinin s6z konusu olmasi durumunda IDARE ile YUKLENICI mutabakati ile yeni
gelistirme maddeleri eklenebilecektir.

FAZ-1

O©CoOoO~NOoO U~ WN P

Uygulama agilist

. Push Notification

. YOnetim Paneli

. Duyurular ve Haberler
. Tletisim Ekrani

. En Yaki ISKUR

. Yakinimdaki Isler

. Is Arayan Kayit Ekrani
. Is Arayan Giris Ekram

. Is Arayan Uyeligi

. Is Arayan Ozge¢mis

. Is Arayan Ozge¢mis Gériintiileme ve Paylasma
. Sifremi Unuttum

. Danigmanim Kim

. Imd Randevu Talep

. Is Tlanlar1 Listeleme ve Arama

. Is Ilan1 Detay

. Favori s Ilanlarim

. Kayith Is Ilam1 Aramalarim

. Bana Uygun isler

. Is Basvurularim

. Is Arayan Kayit Belgesi

. IKT /10 Basvurusu

. IKT /10 Basvuru Durumu

. Tazminat Odeme Plam

. Kurs/Program Basvuru

. Kurs/Program Basvuru Durumu

. IEP Basvuru

. IEP Bagvuru Durumu

. Kursiyer Ge¢mis Bilgisi

. Kursiyer Odeme Bilgisi

. Kurs/Program Listeleme

. Kurs/Program Detay

. Mesajlarim

. IBAN Islemleri

. GSM Numaras1 Dogrulama ve KVKK Metni Onaylama
. Isveren Yeni Kay1t/Bilgi giincelleme
. Isveren Olarak Kayitli Miyim?

. Isyeri Konum Bilgileri

. Isveren Giris

. Isveren Ilan Kayit Ekrani

. Is lan1 Olusturma

. Isveren Is Tlanlar1 Ekram

. Isveren ilan Eleman Se¢me Ekram
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45, Isveren Ilan Aday Islemleri Ekram

46. Toplum Yararina Program Arama

47. Toplum Yararma Program Bagvuru

48. Toplum Yararma Program Bagvuru Listeleme

49. Toplum Yararma Program Katilimc1 Gegmis Bilgisi
50. Toplum Yararina Program Bagvurularim

51. Toplum Yararma Programlar

52. Borg¢ Sorgulama Ekrani

53. Sistemden Cikis

FAZ-2

. Ttrk Meslekler Sozliigii

. Meslekleri Tantyalim

. Meslek ve Egitim Dosyalar1

. Mesleki Yonelim Test Bataryast

. Is Kuliiplerine Basvur

. Staj Portali

. Staj Portali flan Ara

. Staj flanlarim

9. Staj Bagvurularim

10. Staj ilam Olustur

11. Engelli is Koglugu Formlari

12. Eski Hukumlilere Projeler

13. Isveren IEP Basvuru Formu

14. Engelli Kendi Isini Kurma Hibe Destegi Basvuru Formu
15. Universitelerde Is Hayatiyla Tamisma Programi
16. Yarim Calisma Odenegi Basvurusu

17. Yurt Dis1 Istihdam

18. Yurt Dis1 Istihdam Sevklerim

19. Yurt Dig1 Istihdam Alt Yiikleniciye Kontenjan Aktarin
20. Isgiicii Cizelgesi Toplu Personel Bildirim Formu
21. Isveren Aylik Isgiicii Cizelgesi

22. Isveren Ilan Segim Listesi Raporu

23. Isveren Ilan Gonderme Listesi Raporu

24. Isveren Ilan Goriisme Listesi Raporu

25. Isveren Ilan Goriisme Listesi Raporu

26. Engelli Tesvik Belgesi

27. Isveren Kontenjan Durumu

28. Isveren Toplu Isten Cikarma

29. Isveren Toplu Isten Cikarma Yeni Cikarma Bildir
30. Istihdam Tesvikleri

31. Kisa Cahigsma Odenegi (KCO) Basvurusu

32. KCO Basvuru Durumu

33. KCO Odeme Plani

OO U, WN P

ISIN SURESI VE YORUTUMU

1. YUKLENICI uygulamay: sartnamede belirtilen tiim unsurlariyla birlikte caligir vaziyette 31.12.2024 e
kadar teslim edecektir.

2. Proje baslangicindan itibaren YUKLENICI atanacak Proje Yéneticisi ile birlikte 2-4 haftalik (IDARE
ile YUKLENICI arasinda belirlenecektir) araliklarla yapilacak toplantilar ile projenin gelisme siireci takip
edilecektir. API degisikliklerinde YUKLENICI tarafindan olusturulacak kod degisiklikleri IDARE
tarafindan onaylandiktan sonra test ortamina birlestirilecektir.
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3. Isin teslimi ile ilgili IDARE’den kaynakli gecikmeler yasanmasi durumunda, IDARE YUKLENICI’ye
ek siire tammlayabilir. YUKLENICIye isin tiim fazlarinda YUKLENICI’den kaynakli gecikme olmas1
durumunda gecikme yaganan her bir giin ig¢in sdzlesme bedelinin 1/1000 (binde bir) kadar ceza
uygulanacaktir. IDARE’ce verilen siire iginde isin teslim edilememesi durumunda IDARE sdzlesmeyi
feshetme hakkina sahiptir.

4. Odemeye esas gecici kabul siireleri ile ilgili olarak YUKLENICI’den kaynakli olmayan gecikmelerden
dolay1 YUKLENICI siire uzatim talebinde bulunabilecektir. YUKLENICI nin siire uzatim talebi IDARE
tarafindan degerlendirilecektir.

GARANTI VE DESTEK

1. Uglincti gegici kabul tarihinden baslamak iizere, 1 (Bir) yil siire ile bakim, giincelleme, gelistirilen
modiiller kapsaminda kalma kosuluyla yeni yazilim gelistirme ve destek, YUKLENICI tarafindan iicretsiz
olarak saglanacaktir.

2. Garanti siiresi boyunca YUKLENICI projeden dogan taahhiit ve alacaklarmi baskasina devredemez.
Garanti ile ilgili taahhiitlerin iigiincii sahislar tarafindan yerine getirilmesi durumu, YUKLENICI'nin
taahhiitlerini hi¢ bir sekilde ortadan kaldirmayacaktir ve bundan dogan biitiin masraflar YUKLENICI
tarafindan 6denecektir.

3. YUKLENICI, IDARE tarafindan iletilen, YUKLENICI kaynakli hata veya sorunu asagida belirtilen
seviyelere gore giderecektir:

a. Kritik: Sistemin ¢6kmesi, durmasi, operasyona devam edilememesi durumlarinda, bildirimden sonra en
gec 3 saat iginde miidahale edilecek ve en gec 24 saat igerisinde ¢éziim saglayacaktir.

b. Kritik Olmayan: Sorunun tiim sistemi etkilemeyip, sistemin bir kisminin ¢aligmamasi durumunda veya
calismay1 araliklarla etkileyen ve/veya etkilemesi muhtemel durumlar igin bildirimden sonra en geg 1 (bir)
giin iginde miidahale edilecek ve en ge¢ 3(ii¢) giin icerisinde ¢6ziim saglayacaktir.

4. IDARE, bir énceki maddede belirtilen hata seviyelerinde olusan gecikmeler igin ceza uygulama hakkina
sahiptir. Uygulanacak ceza miktari, s6zlesme bedeli Gzerinden, Kritik hata durumunda, gecikilen her giin
icin 2/1000 (binde iki), kritik olmayan hata durumunda, gecikilen her giin i¢in 1/1000 (binde bir) seklinde
uygulanacaktir.

5. YUKLENICI, yapilan giincelleme veya uyarlamalari, giincel siiriimii igindeki yardim sayfalarma
yansitacaktir.

ODEMELER
Odemeler sézlesme bedeli iizerinden hesaplanarak asagidaki tabloda gosterildigi gibi yapilacaktir.

Hakedisler Sire Oram

Sozlesmenin imza tarihinden itibaren en

Analiz ve tasarimin kabulii (1. Gegici Kabul) . %20
gec 2 ay icinde

Faz-1 Gelistirmeleri ile bu gelistirmelerle . .. . ..

baglantili diger sartname maddelerinin Sozlesmenin imza tarihinden itibaren en %50

kabulii (2. Gegici Kabul) gec 8 ay icinde

Isin tamamlanip, eksiksiz bir sekilde
teslimi sonrasinda 15 (onbes) takvim %30
glnu icerisinde.

Faz-2 Gelistirmeler ile tiim sartname
maddelerinin kabuli (3. Gegici Kabul)

EGITIM

1. Yiiklenici tarafindan IDARE’nin belirleyecegi kisilere, 5 (bes) giin React Native Egitimi ve 3 (ii¢) giin
sartname kapsaminda gerceklestirilen iiriin ile ilgili egitim verilecektir. Egitim icerigi IDARE ile
YUKLENICI arasinda mutabakat ile belirlenecektir.

2. YUKLENICI, verecegi egitimlerle ilgili kullanici el kitab1 ve diger egitim materyallerini egitimlerden
once elektronik ortamda IDARE’ye teslim edecektir.

3. Egitim ortan yeri ve zamam IDARE tarafindan belirlenecektir.
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BILGI GUVENLIGI VE GIZLILiK

1. YUKLENICI s6zlesmeye konu yiikiimliiliiklerini yaparken, IDARE bilgi giivenligi politikalarma ve
07.04.2016 tarih ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu hiikiimlerine uymak zorundadir.
Sartname kapsaminda ger¢eklestirilen islemler ile islenen kisisel verilerin giivenligi i¢in, Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun 31 Ocak 2018 tarihli, 2018/10 say1l1 Kararinda belirtilen 6nlemler alinir.

2. YUKLENICI'nin proje kapsaminda c¢alisacagi veriler, IDARE i¢in gizlilik arz eden, islenmesi,
saklanmasi, isletimi ve raporlanmasi asamalarmda yiiksek giivenlik dnlemlerinin almmmasini gerektiren
verilerdir. Bu nedenle YUKLENICI ve IDARE her seviyede veri giivenliginin saglanmasi igin gerekli
teknolojik ortami saglayacaktir. Bu kapsamda, is baslangicinda YUKLENICI ve IDARE karsilikl1 olarak
gizlilik taahhiitnamesi imzalayacaktir. YUKLENICI, Sartnamede belirtilen islerle ilgili tiim bilgileri gizli
tutacaktir. Sartnamede belirtilen hususlara ait verilen bilgiler 3. Sahislarla paylasilmayacaktir.

3. Sartnamede belirtilen isler kapsaminda calistirilacak personele ait Gizlilik Taahhitnamelerinin imza
islemleri tamamlanmadan ilgili personel proje kapsaminda ¢alistirilamaz.

4. Sartnameye konu isler kapsaminda alt yiiklenici kullanilacaksa, ana yiiklenici tarafindan tiim alt
yuklenicilere Gizlilik Sézlesmesi imzalatilir ve taahhiitnamelerin bir sureti IDARE’ye teslim edilir. Ayni
sekilde alt yiiklenici ¢aliganlari ile de Gizlilik Taahhiitnamesi imzalanir. Alt yiikleniciler ve ¢alisanlarina
ait sdzlesmeler IDARE’ye teslim edilmeden, alt yiikleniciler calismalara katilamaz. Alt yiikleniciler ile
Gizlilik Taahhiitnamesi imzalanmasi, asil yiiklenicinin gizlilik ile ilgili sorumluluklarini ortadan kaldirmaz
veya degistirmez.

5. YUKLENICI ¢alisanlarmin bilgi ve sunuculara erisim yetkileri, Gizlilik Taahhiithamesi IDARE’ye
teslim edildikten sonra tanimlanir.

6. Hassas bilgiler (TC Kimlik No, Kullanic1 Adi, Parola, Token vb.) higbir sekilde URL’ler iginde agik
olarak taginmaz.

7. Tiirk Yargi mercilerinin kararlari sakli kalmak kaydiyla sdzlesmenin amaglar1 dogrultusunda herhangi
bir yaymlama gerekliligi konusunda bir uzlasmazlik ortaya ¢ikarsa idarenin bu konudaki karar1 nihai
olacaktir. Gizlilik yiikiimliiliigii sézlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesinden sonra da devam
edecektir.

DOKUMANTASYON

1. isbu teknik sartnamede bahsi gecen tiim dokiimanlar Tiirk¢e olarak hazirlanacaktir.

2. YUKLENICI, PROIJE siiresince sistemde gerceklestirilecek giincellemeleri ilgili dokiimana (Kurulum
Dokiimani, Egitim Materyalleri vb.) yansitarak dokiimanlarin giincel tutulmasini saglayacaktir.

3. PROJE kapsamindaki tiim dokiimantasyon YUKLENICI ve IDARE mutabakat: ile belirlenecek
formatlara uygun olarak hazirlanacaktir.
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OZEL iS ORTAKLIGI BEYANNAMESI

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan ihaleye
cikartilmig FRIT2.GO-2.2-01-B kodlu “Mobil Uygulama Alim1” iginin Dlinya Bankas1 Fiyat Teklifine
Davet (RFQ); satinalma yontemi ile satin alinmasi igin miisterek teklif vermek ve s6z konusu is uhdemize
ihale olundugu takdirde s6zlesme akdedilerek isin ifasi1 ve bitirilmesi amaci ile, 6zel bir ortaklik kurmusg
bulunuyoruz. Thalenin tizerimizde kalmas1 halinde Ozel Is ortaklik sézlesmesi, sozlesmeimzalanmadan 6nce
noterlige tasdik ettirilerek Alictya verilecektir. Is ortakligimizin pilot ortagy, isin bitimine kadardur.

Vermis oldugumuz miisterek teklif neticesinde, is lizerimizde kaldigi takdirde sdzlesmenin biitiin
ortaklarca miistereken imza edilecegini ve akdedilecek sozlesme ile ilgili diger biitiin hususlarda pilot
olarak gostermis oldugumuz ortagimizin, ortakligimiz nam ve hesabina hareket etmeye tam yetkili
olacagini, her birimizin aktolunacak s6zlesmenin konusuna ve kapsamina girecek islerin ve taahhdtlerinve
sozlesmeden dogup da ortakligimiza yonelecek yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden miisterekenve
muteselsilen sorumlu olacagimizi ve is sonuna kadar kurdugumuz 6zel ortakliktan ayrilmayacagimizi; aksi
takdirde s6zlesmenin feshi, teminatin gelir kaydi hususlarinda T.C. Calisma veSosyal Glivenlik Bakanligi,
Tiirkiye Is Kurumu veya gorevlendirecegi 6zel veyatiizel kisilerin yetkili olacagim, Alic1 tarafindan pilot
firma ile yapilacak biitiin yazisma ve tebligatlarinis ortakligimiza yapilmis sayilacagini, sézlesme konusu
isin tamamlanmasindan dnce is ortakligina dahilpilot ortak disindaki ortaklardan herhangi birinin 6lum,
iflasi, agir hastaligi, tutuklulugu veya 6zgiirliigii kisitlayici bir cezaya mahkiim olmasi veya dagilmasi gibi
durumlarda pilot ortak ve is ortakhiginin geri kalan diger ortaklarmin teminat da dahil isin btin
yukumliluklerini ve sorumluluklarimi iizerine alacagini ve isi bitirecegini, beyan, kabul ve taahhit ederiz.

SiraNo Ts ortakhigimin ortagimn adi ~ Ortakhk  Tebligat adresi

orani
1)
2)
3)
LIDER PILOT ORTAK OZEL ORTAK OZEL ORTAK
Imza Imza Imza
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Diinya Bankasi Politikas1 — Sahtecilik ve Yolsuzluk Uygulamalarit DUNYA BANKASI IPF
Borg¢lular icin Satin Alma Diizenlemeleri:

Sahtecilik ve Yolsuzluk

(1) Amag
1.1 Banka’nin Yatirim Projesi Finansmam (IPF) operasyonlar1 kapsaminda gerceklestirilen satin alma
islemleri icin Banka’nin Yolsuzlukla Miicadele Kilavuzu ile bu Ek’in hiikiimleri uygulanir.

(2) Gereklilikler

2.1 Banka, Bor¢lularin (Banka finansmaninin faydalanicilar1 dahil olmak iizere); teklif sahiplerinin
(bagvuru / teklif sahipleri), damigmanlarm, yiiklenicilerin ve tedarikgilerin; varsa alt yiiklenicilerin, alt
danmigmanlarin, hizmet saglayicilarin veya tedarikgilerin; varsa temsilcilerin (ister agiklanmig ister
aciklanmamis) ve bunlarin ¢alisanlarinin, Banka tarafindan finanse edilen soézlesmelere yonelik ihale
stireci, segim ve sozlesme imzalama asamalarinda en yliksek etik standartlaria uymalarini ve Sahtecilikve
Yolsuzluktan kaginmalarini talep eder.

2.2 Bu amacla, Banka:

a. Bu hikmiin uygulanmas1 bakimindan asagidaki terimleri asagida verildigi gibi tanimlamustir:

i. “Yolsuzluk uygulamas1”, bir bagka tarafin eylemlerini uygunsuz bir sekilde etkilemek i¢in dogrudan
ya da dolayli olarak herhangi bir degerli seyin Onerilmesi, verilmesi, alinmas: ya da istenmesianlamina
gelmektedir;

ii. “Sahtecilik uygulamas1”; mali veya baska tiirlii bir ¢ikar elde etmek veya bir yiikiimliliikten
kaginmak amaciyla, yanlis yorumlama da dahil olmak {izere, bir tarafi bilerek veya dikkatsizlikle yaniltan
veya yaniltmaya tesebbiis eden herhangi bir hareket veya ihmal anlamina gelmektedir;

iii. “Hileli uygulama”; iki veya daha fazla taraf arasinda, bir baska tarafin eylemlerini uygunsuz bir
sekilde etkilemek de dahil olmak tizere uygunsuz bir amaca ulasmak amaciyla tasarlanmis bir diizenleme
anlamina gelmektedir;

iv. “Baskici uygulama”; bir tarafin eylemlerini uygunsuz bir sekilde etkilemek amaciyla, bir tarafa veya
o tarafin miilklerine dogrudan veya dolayli olarak halel getirmek veya zarar vermek veya halel getirmekle
veya zarar vermekle tehdit etmek anlamina gelmektedir;

v. “Engelleyici uygulama”:

a. Banka’nin yolsuzluk uygulamasi, sahtecilik uygulamasi, hileli uygulama veya baskici uygulama
iddialar1 ile ilgili sorusturmasini 6nemli Olglide engellemek amaciyla sorusturmanin kamitlarinin kasten
tahrip edilmesi, tahrif edilmesi, degistirilmesi veya gizlenmesi veya sorusturmayi yiiriiten kisilere yanlis
beyanda bulunulmasi ve/veya sorusturma ile ilgili konularda bilgisi bulunan herhangi bir kisinin sahip
oldugu bilgileri agiklamamasi veya sorusturmayi takip etmekten vazgegmesiicin tehdit edilmesi, taciz
edilmesi veya korkutulmast;

b. Banka’nin asagidaki paragraf 2.2.¢’de hiikiim altina alman teftis ve denetim haklarin
kullanmasin1 6nemli derecede engellemeye yonelik eylemler anlamina gelmektedir.

b. Banka, sozlesme igin Onerilen sirketin veya bireyin veya bunlarin bir personelinin, temsilcilerinin,alt
damismanlarinin, alt ydklenicilerinin, hizmet saglayicilarinin, tedarikgilerinin ve/veya bunlarin
calisanlarinin s6z konusu sozlesmeye yonelik olarak rekabet ederken, dogrudan ya da dolayli olarak,
yolsuz, sahteci, hileli ya da baskici uygulamalara bagvurdugunu tespit etmesi halinde teklifi reddedecektir;
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. Herhangi bir zamanda Borglunun ya da Kredi tutarlarindan herhangi bir boliimiiniin alicisinin
temsilcilerinin se¢im sirecinde ya da s6z konusu sézlesmenin imzalanmasi sirasinda yolsuz, sahteci,
hileli, baskic1 ya da engelleyici uygulamalara basvurdugunun ve Bor¢lunun bu uygulamalardan haberdar
oldugunda Banka’y1 zamaninda bilgilendirmemek de dahil olmak Uzere, durumu diizeltmek igin
Banka’y1 tatmin edecek uygun bir eylemi zamaninda uygulamaya koymadiginin Banka tarafindan tespit
edilmesi halinde, ilgili Hukuki Anlagsmada belirtilen yasal yollara ek olarak, yanls tedarik
(misprocurement) ilan1 da dahil olmak tizere diger uygun adimlar: atabilir;

d. Banka’nin Yolsuzlukla Miicadele Kilavuzu uyarinca ve Banka’nin mevcut yaptirim prosediirleri ve
politikalarima uygun olarak, bir firma veya birey icin siiresiz veya belirli bir siire i¢in yaptirim
uygulayabilir ve s6z konusu yaptirim kapsaminda ilgili sirket veya bireyin (i) Banka finansmanli bir
s6zlesme imzalamasini veya Banka finansmanli bir soézlesmeden finansal veya baska sekilde
yararlanmasim®; (ii) Banka finansmanli bir sozlesme imzalanan uygun bir sirketin alt, danismani,
imalatcis1 veya tedarikgisi veya hizmet saglayicis1 olarak atanmasimi® ve (iii) Banka tarafindan saglanan
bir kredinin tutarlarini kullanmasini veya Banka finansmanli bir projenin hazirlik veya uygulama
caligmalarina bagka sekilde katilmasini aleni bir sekilde yasaklayabilir;

e. Teklif Sahiplerinin / Bagvuru Sahiplerinin, danigmanlarin ve tedarikgilerin, bunlarin alt
yuklenicilerinin, alt damsmanlarinin, temsilcilerinin, personelinin, danigmanlarinin, hizmet
saglayicilarinin - veya tedarikcilerinin, temsilcilerinin, personelinin, alt damsmanlarinin, alt
yuklenicilerinin, hizmet saglayicilarmin veya tedarikgilerinin Banka’ya satin alma sureci, segim,
ve/veya sOzlesmenin imzalanmasi ile ilgili olarak tiim hesaplari, kayitlari ve ilgili diger belgeleri teftis
etme® izni vermelerini ve bunlarin Banka tarafindan tayin edilen denetciler tarafindan denetlenmelerini
ongoren bir hitkkmiin teklife ¢agr1 dokiimanlarina ve Banka kredisi ile finanse edilen s6zlesmeye dahil
edilmesini isteyecektir.

! Herhangi bir siiphenin énlenmesi bakimmdan, yaptirima tabi tutulan bir tarafin sézlesme yasag1, bunlarla smirl
olmaksizin, asagidakileri igerir, (i) o s6zlesme ile ilgili olarak dogrudan veya gorevlendirilmis bir alt yiiklenici,
gorevlendirilmis danigman, gorevlendirilmis imalat¢i veya tedarikei veya gorevlendirilmis hizmet saglayici olarak,
on yeterlilik bagvurusunda bulunma, bir danigsmanlik hizmeti i¢in ilgi beyaninda bulunma ve teklif verme ve (ii)
mevcut bir s6zlesmede dnemli bir degisiklik getirecek bir zeyilname veya degisiklik yapma

2 Gérevlendirilmis bir alt yiiklenici, gérevlendirilmis damigman, gorevlendirilmis imalatg1 veya tedarikci veya
gorevlendirilmis hizmet saglayici (ihale dokiimanina bagli olarak farli isimler kullanilir), (i) teklif sahibinin ilgili
ihale i¢in yeterlilik gerekliliklerini karsilamasina olanak taniyacak spesifik ve kritik deneyim ve bilgi birikimi
katmasi sebebiyle teklif sahibi tarafindan 6n yeterlilik bagvurusuna veya teklifine dahil edilen veya (ii) Borglu
tarafindan atanan bir taraftir.

% Bu baglamda teftis faaliyetleri yapis1 geregi sorgulayicidir (yani adli arastirmaya dayalidir). Olasi be Sahtecilik
ve Yolsuzluk iddiasmin gergekliginin uygun mekanizmalar yoluyla degerlendirilmesi gibi sorusturmalar /
denetimler ile ilgili spesifik konularin ele alinmasi amaciyla Banka tarafindan veya Banka’nin atadig kisilerce
gergeklestirilen inceleme faaliyetlerini icerir. S6z konusu faaliyetler, bunlarla sinirli olmamak iizere asagidakileri
igerir: bir firmanin veya bireyin finansal kayitlarina ve bilgilerine erisme ve bunlari inceleme, gerektiginde
bunlarin kopyalarin1 alma; sorusturma / denetim igin gerekli goriilen diger belge, veri ve bilgilere erisme (ister
basili isterse elektronik niishalarina) gerektiginde bunlarin kopyalarmi alma; personel ve diger ilgili kisiler ile
goriisme; fiziksel denetimler ve saha ziyaretleri gergeklestirme; ve bilgilerin tiglincii taraflarca dogrulanmasini
saglama.
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k-7

KESIN TEMINAT MEKTUBU Ornegi

Alic1 tarafindan yapilan ihale sonucunda FRIT2.GO-2.2-01-B kodlu “Mobil Uygulama Alimi” isi ile
ilgili alim igini taahhit eden Satict [............................ Saticinin adi]‘nin ihale dokiimani ve
sozlesme hukimlerini yerine getirmekizere vermek zorunda oldugu kesin teminat tutari [kesin
teminatin tutari] ’yi [bankanin adi] garanti ettiginden, satici; taahhtUdiini amilan Kanunlar ile
ihale dokiimani ve s6zlesme hiikiimlerine gére kismenveya tamamen yerine getirmedigi taktirde,

Protesto ¢ekmeye, hiikim ve adi gegenin iznini almaya gerek kalmaksizin ve /Saticinin adi] ile
Idarenizarasinda ortaya ¢ikacak herhangi bir uyusmazlik ve bunun akibet ve kanuni sonuglar1 dikkate
alinmaksizin, yukarida yazili tutar1 ilk yazih talebiniz tzerine derhal ve gecikmeksizin Idarenize
nakdenve tamamen, talep tarihinden 6deme tarihine kadar gegen giinlere ait kanuni faiziyle birlikte
odeyecegimizi /bankanin adi] imza atmaya yetkili temsilcisi ve sorumlusu sifatiyla ve /bankanin
adi] ad ve hesabina taahhiit ve beyan ederiz. Bu teminat mektubu _ _/__/__ tarihine kadar gegerli

olup, bu tarihe kadar elimize gececek sekilde tarafinizdan yazili tazmin talebinde bulunulmadigi
takdirde hikimsiz olacaktir.

[bankanin adi]

[banka subesinin adi] Subesi
[banka]

Yetkililerinin Isim,

unvan ve imzasi

NOT: Yabanci bankalarin veya benzeri kredi kuruluslarinin kontrgarantilerine dayanilarak verilecek
mektuplarda, kontrgarantiyi veren yabanci banka veya kredi kurulusunun ismi ve teminatin
kontrgarantili oldugu belirtilecektir.
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Ek 8:

(Isveren tarafindan verilmis veya verilecek olan degisik formattaki Is Bitirme belgeleri, is bu formattaki
bilgileri yeterli olarak kapsadig takdirde kabul edilebilir)

iS BITIRME BELGESI
(YUKLENICI)

Sayi : Tarih:
1 | Isverenin adi
2 | Isin ad1 ve varsa ihale kayit numarasi

Isin tanim1 ( Buraya yapilan isin adini ve
3 |temin edilen donati ve yazilimin

aciklamasini yaziniz)
4 Yiiklenicinin adi ve soyadir veya ticaret

unvani
5 | TC Kimlik Numarasi (6zel kisiler i¢in)
6 | Vergi Kimlik Numarasi

Is bitirme belgesindeki Yiiklenici is

ortakligt  ise  ortaklar ve  ortaklik
7 | oranlar/Yiiklenici konsorsiyum ise ortaklar

ve bu ortaklarca gegeklestirilen is kisimlari

ile bu kisimlarin tutari
8 | Sozlesme tarihi

Ik Sézlesme bedeli

Gergeklestirilen is tutari
9 Toplam s6zlesme tutari
10 | Kabul tarihi

Sozlesme devredilmis ise

So6zlesme devir tarihi

So6zlesme devir tarihindeki is tutari
11 Adina belge diizenlenen yiiklenicinin

gerceklestirdigi is tutar1 ve orani
12 | BELGE TUTARI
ACIKLAMA:

Ad1 ve Soyadi*
Unvani
Imza ve Miihiir

* Isveren adina sozlesme yapmaya yetkili makam tarafindan ad ve soyad: ile unvan belirtilerek
imzalanacak ve mihurlenecektir.
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Ornek Form 1:
TEBLIGAT ADRESIi BEYANNAMESI

Referans Numarasi: FRIT2.GO-2.2-01-B

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 tarafindan ihaleye
cikarilmig bulunan Mobil Uygulama Alimi kapsaminda yapilacak tim yazigmalar igin firmamiza ait
iletisim bilgileri asagidaki gibidir.

Tebligat adresimizde bir degisiklik olmasi durumunda yeni adresimizi en ge¢ 3 (li¢) is giini
icerisinde Idarenize e-posta, faks veya iadeli taahhiitlii posta marifetiyle bildirecegimizi, aksi takdirde
belirtilen adresimize yapilan tebligatin gecerli olacagini kabul ve taahhiit ederiz.

Teklif Sahibinin Adi - Soyadi / Ticaret Unvani

Vergi Dairesi / Vergi Kimlik Numarasi / Sahislar igin
T.C. Kimlik Numarasi

Acik Adres

Telefon

Faks

E-Posta (Sirkete ait)

KEP adresi (varsa)

Irtibat Kurulacak Firma Yetkilisinin:

Adi - Soyadi

Telefonu (Is)

Telefonu (Cep)

E-Postasi

Firma Kasesi
Yetkili Imzas1
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Ornek Form 2:
BORCU YOKTUR BEYANNAMESI
Referans Numarasi: FRIT2.GO-2.2-01-B
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 tarafindan ihaleye
cikarilmig bulunan Mobil Uygulama Alimi isine vermis oldugumuz teklif kapsaminda, 15.01.2024
tarihinde kesinlesmis Vergi ve SGK prim borcumuzun bulunmadigini beyan eder, ihalenin Gzerimizde

kalmas1 halinde ise sdzlesme imzalanmadan 6nce ihale tarihi olan 15.01.2024°deki Vergi ve SGK prim
borcumuzun olmadigim gosteren belgeleri Idarenize sunmay: taahhiit ederiz.

Firma Kasesi
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