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Tarkiye’nin ekonomik, finansal, ticari, sosyal ve kiltirel yasamin her daim merkezinde
yer alan istanbul, diinyanin ve (ilkemizin yasadigi hizli teknolojik degisim ve déniisiim
surecini en iyi sekilde yansitmaktadir. Bu ozellikleriyle istanbul, stratejik konumunun

verdigi gugle ulkemizin amaclarina ulagsmasinda sahip oldugu en 6énemli gugclerden bir
tanesidir.

Kiresellesmenin halen devam ettigi dinyada oldudu gibi dlkemizin ve ilimizin en
dncelikli sorunlarinin baginda igsizlik ve istihdam gelmektedir. igsizlik sorunu genel
olarak; nifusun hizli bir sekilde artmaya devam etmesi, her yil isgliciine yuz binlerce
kisinin katilmasi, kirdan kente go¢lin hizla artmasi, tarima dayal isglctnin azalmasi
baglica sorunlardir. igsizlik oranlarinin yiksek olmasina ragmen, isglici piyasasinin
ihtiyac duydugu alanlarda galisacak isglct temininde ciddi sorunlarin yasanmaktadir.
Bu durum genel olarak Ulkemizdeki gen¢ nifusun fazla olmasi, nifusun egitim
seviyesinin disukligl ve en 6nemlisi mesleksizlikten kaynaklanmaktadir.
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Ayrica hizla geligen teknoloji ile birlikte bircok sektdrde ve meslek dalinda yaganan
degisim ve gelismelere paralel kendini gelistiremeyen veya uyum saglayamayan
¢alisanlarinda igsiz kalmasina neden olmaktadir. Mevcut isgicinin degerlendirilmesi
ve bu duruma uyum saglamasi igin yeni ¢alismalar yapilmasi ihtiyacini dogurmaktadir.

Ulkemizde ve ilimizde issizlik sorununu ¢ézmeyi ve mesleksizlik sorununu gidererek
isguclinun istihdam edilebilirligini artirmak icin éncelikle sorunun dogru tespit edilmesi,
issizlik ve mesleksizligi hedef alan aktif istihdam politikalarinin belirlenmesi amaciyla
yerel diizeyde isglicu piyasasindaki mevcut durumu izlemek, degisimleri takip etmek ve
bunlarin isgiicii arz ve talebi (izerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak igin istanbul isgiici
Piyasasi Talep Arastirmasi yapilmistir.

Bu arastirmayla, igverenlerimizin gunumizde ve gelecek doénemlerde hangi
mesleklerde ne kadar elemana ihtiya¢ duyduklarini, elaman temininde gugluk cektikleri
mesleklerin hangi mesleklerden olustugu ve belirlenen mesleklere elaman bulmakta
zorlanma nedenlerini belilemek amaciyla istanbul Calisma ve is Kurumu
Mudurligimazce isgi/isveren temsilcileri ile ylz ylze gorismeler yapilmistir. Yapilan
bu calisma ile isglicl piyasasinin ihtiyaglari ve sorunlari belirlenmeye calisiimistir.

Yapilan bu arastirma ve cgalismanin basariyla tamamlanmasinda emegi gecgenlere
tesekkur ediyor, calismanin ilimize ve tim ilgililere faydali olmasini diliyorum.

Saygilarimla.

Vasip SAHIN

Istanbul Valisi
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ONSOz

Ug imparatorluga ev sahipligi yapmis, medeniyetler sehri olan istanbul, jeopolitik
konumuyla, ekonomik, finansal, ticari, sosyal ve kiltlrel yasamin her daim merkezinde
yer almig Dinya’nin ve Turkiye’nin en buyuk metropollerinden biridir.

Tarkiye nifusunun %18’inin, SGK kayitli ¢calisanlarin %30 nu yasadigi geng ve dinamik
bir isglicline sahip olan istanbul’'un da, Diinyada ve (ilkemizde oldugu gibi en éncelikli
sorunlarinin basinda igsizlik ve istihdam gelmektedir. Kirdan kente gégun hizla artmasi,
tanima dayali isgucinin azalmasi, gogle gelenlerin egitim seviyesinin diguk olmasi ve
en Onemlisi mesleki egitim almamis olmasi, issizligi artirirken, isyerleri de nitelikli
isgucunun temininde guclukler cekmektedir.

istihdamin artirilmasi, issizligin azaltlmasi ve toplumsal refahin saglanmasi igin
Oncelikle sorunun dogru tespit edilmesi gerekmektedir. Uygulamis oldugu “Aktif
istihdam Politikalariyla” issizlik ve mesleksizlikle miicadeleyi hedef alan ISKUR, (ilke
capinda on ve daha fazla sayida is¢i galistiran 6zel sektor igyerleriyle yluz yize
goriserek kisa, orta ve uzun vadede ihtiya¢ duyulan isglctinin hangi mesleklerden
oldugunu ve temininde guglik cekilen mesleklerin belirlenmesi igin yilda iki defa
“isgiicti Piyasas| Talep Arastirmasi” yapmaktadir.
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2014 yili 1. Dénemde Istanbul’da 12 Mayis — 27 Haziran 2014 tarihleri arasinda
drnekleme yontemi ile tespit edilen 8.493 isyeri ile ylz yiize goériisme yapilarak “isglci
Piyasasi Talep Arastirmasi” yapilmigtir. Yapilan bu calismayla ilimizdeki isyerlerinin
ihtiyac duymus oldugu nitelikli isgicl acigi ve bu ihtiyaci gidermede karsilastiklari
sikinti ve sorunlar belirlenmis olup uyguladigimiz “Aktif istihdam Politikalariyla” nitelikli
isgucl aciginin giderilmesine katkida bulunacaktir.

Yapilan bu calismanin istanbula ve Tirkiye'ye hayirli olmasini diler, raporun
hazirlanmasinda emegdi gecen tium personelimize ve arastirmamiza destek veren
isverenlerimize tesekkir ederim.

Saygilarimla.

Muammer COSKUN

istanbul Galigma ve is Kurumu il Miidiirii
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YONETICIi OZETi

istanbul nifusu 2014 yili itibariyle 14 milyon 160 bin 467 kigidir. Nifusun %50,25'ini
erkekler %49,75'ini kadinlar olusturmaktadir. istanbul ilinin %022,1 olan niifus artis hizi
Turkiye ortalamasi olan %013,8’in Uzerinde ve nufus artis hizi en fazla olan iller
siralamasinda 9. sirada yer almaktadir.

Nufusun %71,2’si 15-64 yas grubunda yani ¢alisma yasindadir. %23’G 0-14 yas
grubunda, %5,9'u ise 65 ve daha yukarisi yas grubunda yer almaktadir.

Net g6é¢ hizi %04,7 olan istanbul gog alan bir ildir. istanbul’'un 0-44 yas araliyinda aldig
gog¢ verdigi gocten fazla iken, 45+ yas gruplarinda ise aldigi go¢ verdigi gocten daha az
oldugu goérilmektedir.

il bazinda mevcut isgiicii piyasasi temel degiskenler itibariyle ele alindiginda, istanbul
ilinde dikkati ceken 6nemli husus issizlik oraninin Tirkiye ortalamasina (%9,7, yeni
sisteme gore %9) goére yiiksek olmasidir. 2013 yili verilerine gore istanbul issizlik orani
%311,2°dir. isgiictine katilim orani %52,2, istihdam orani %46,4 ile Tiirkiye ortalamasina
yakindir.

2013 yilinda istanbul iISKUR’ a 370 bin 508 agik talebi verilmistir, bu taleplere 104 bin
30 kisi ise yerlestirilmistir.

istihdamin korunmasina ve artiriimasina, issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine,
issizligin azaltlmasina ve 0ozel politika gerektiren gruplarin isglcu piyasasina
kazandiriimasina yardimci olmak (izere yapilan Aktif isglici Hizmetleri kapsaminda
istanbul’da 2013 yilinda 18 bin 754 kigiye mesleki egitim verilmistir.

istanbul’da arastirma kapsamina giren 8 bin 493 isyeri ziyaret edilerek 7 bin 25 igyerine
isyeri bilgi formu uygulanmistir. Arastirma kapsaminda 66 bin 502 igyerine iligkin bilgi
toplanmistir. En fazla isyeri sirasiyla imalat, Toptan ve Perakende Ticaret, insaat ve
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektdrlerinde bulunmaktadir. isyerlerinin
buyukliklerine bakildiginda, %25,4'G 1-9 kisi arasi istihdam etmekte, %62’si 10-49
arasi istihdam etmekte ve %10,6’s1 50-249, %2’si 250 ve daha (zeri istihdam
etmektedir.

Arastirma sonucuna gére Tirkiye genelindeki isyerlerinin %33,1’i istanbul’da faaliyet
gostermektedir. istanbul'da ki igverenlerin %28,8'i, Turkiye genelinde %36’si ISKUR
faaliyetlerinden yararlanmaktadir. istanbul'da ki isverenlerin %25,4’(, Tirkiye deki
isverenlerin %32'3'li ISKUR'dan eleman talep etmektedir. istanbul’da ki isverenlerin
%19,2'si , Turkiye genelinde %26’si Devletten tesvik aldigini  beyan
etmektedir.istanbul’da ki isyerlerin %24,7’si , Tiirkiye genelinde %18,1’i ihracat
yapmaktadir. istanbulda ki igyerlerin %5,3'l, Tirkiye genelinde %3,3'l yabanci
ortaklidir. Istanbul’da ki isyerlerin %10,9'unda, Tirkiye genelinde %9,3’inde kismi
galisma (part time)vardir. istanbul’da ki igyerlerin %0,8'inde, Tlrkiye genelinde %1’inde
kres imkani vardir.
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Istanbul’da ki igyerlerin %34,7’sinde, Tirkiye genelinde %36,4’inde servis imkani
vardir. istanbul’da ki isyerlerin %63,9'u, Tirkiye genelinde %65,7’si isyerinde egitim
dizenlemektedir.

Arastirma sonuglarina goére, 66 bin 502 igyerinde 2 milyon 636 bin 628 Kisi
calismaktadir. Calsanlarin %68,4’UG erkeklerden, %31,6’s1 kadinlardan olusmaktadir.
Kadinlarda ve erkeklerde en fazla imalat sektériinde ¢aligiimaktadir. Daha sonra kadin
ve erkeklerde en fazla ¢alisma Toptan ve Perakende Ticaret sektdriinde goériimektedir.

istanbul’da kadin galisanlar %31,6 orani ile %26 olan Tirkiye ortalamasinin (izerinde
yer alirken, istanbul'da erkeklerin %68,5 oraninin, %74 olan Turkiye ortalamasinin
altinda yer aldigi gorilmektedir.

Meslek gruplarina gére galisan sayilarina bakildiginda, en fazla ¢alisan %17,3 orani ile
ile “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler’, %14,3 orani ile “Sanatkéarlar ve llgili islerde
Calisanlar” ve “Hizmet ve Satis Elemanlar” meslek gruplarinda gérilmektedir.

Sektorlere goére acik is talebinde bulunan igyerlerinin dagilimina bakildiginda
istanbul’da bulunan 66 bin 502 igyerinin %20,1’nin eleman ihtiyaci duydugu bilgisi
alinmistir. Bir baska deyisler her 100 isyerinden 20’sinde eleman ihtiyaci vardir.
Tarkiye’de de her 100 isyerinden 20’sinde eleman ihtiyaci bulunmaktadir. En fazla
eleman ihtiyaci olan igyerleri sirasiyla %26,1 orani ile “idari ve destek hizmetleri
faaliyetleri”, %25,8 orani ile “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektériinde
gorulmektedir.

Sektorlere gére acgik islerin dagilimin da en fazla acik is %37,7 orani ile “imalat’
sektériinde gorilmektedir. “imalat” sektdriini sirasiyla %19,5 orani ile “Toptan ve
Perakende Ticaret”, %10,7 orani ile “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri” ve %6,6 oran
ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektori takip etmektedir.

istanbul genelinde 72 bin 826 acik is bulunmakta olup, agik is orani %2,7 olarak
gorulmektedir. Bir baska deyisle her 100 kadronun 97’si dolu durumdadir ve 3 Kisilik
doldurulmay! bekleyen kadro bulunmaktadir.

Sektorler itibari ile agik is oranlarinda en fazla sirasiyla %8,6 orani ile “Diger hizmet
faaliyetleri”, %4,1 orani ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”, %3,6 orani ile
“Ulastirma ve Depolama” sektdrlerinde gortilmektedir.

Meslek gruplarina goére acik is oranina bakildiginda ise, “Tesis ve Makine Operatorleri
Ve Montajcilar” meslek grubunun %4,7 acik is orani ile ilk sirada yer aldigi, %3,3 agik
is orani ile “Hizmet Ve Satis Elemanlar’” meslek grubu, %3,1 orani ile “Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler” meslek gruplarinin takip etmektedir.
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Meslek gruplarina gore acik islerin dagilimina bakildiginda en fazla c¢alisan sayisina
sahip ilk doért meslek grubunda acik iglerin dagiliminin paralellik gosterdigi
gorilmektedir. Acik islerin %25,2’sini “Tesis Ve Makine Operatérleri ve Montajcilar”,
%19,8’ini  “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” ve %17,9unu “Hizmet Ve Satis
Elemanlari” meslek gruplarindan alinan acik isler olusturmaktadir.

Mesleklere gore acik islere bakildiginda; istanbul’da 72 bin 826 agik is bulunurken,
Turkiye'de 198 bin 582 acik is bulunmaktadir. Acgik islerin %36,7’si Istanbul’dadir.
istanbul’da 4 bin 953 kisi ve Tlrkiye'de 12 bin 816 kisi ile en fazla acik isin Makineci
(Dikis) mesleginde oldugu gérilmektedir. istanbul’da Makineci (Dikis) mesleginde
sonra en fazla acgik is Beden isgisi, Satis danismani mesleklerinde gértulmektedir.

isglicti Piyasas| Talep Arastirmasi sonuglarina gore agik islerin %34,9‘unda igverenler
istihdam etmeyi dugundukleri kisilerde, “Farketmez” secenegini isaretleyerek herhangi
bir egitim duzeyinin 6nemli olmadigini ifade etmiglerdir. En fazla tercih edilen bir diger
segenek ise %28 orani ile “Lise alti” egitim dizeyidir.

Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin® genel toplaminin yiizde oranlarina
bakildiginda acik islerinde %76,2 “is ahlakina sahip olma”, %69,8 “Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik, %61,5 Takim Calismasi ve %53,4 Mesleki yeterlilik ve tecribe becerileri
talep etmektedir.

istanbul’ da ve Turkiye’'de ISKUR araciliiyla eleman ihtiyacini karsilamanin en énemli
arama kanali oldugu gorulmektedir.

istanbul’da 66 bin 502 isyerinden %34,5’i (22.916) eleman temininde giicliik gektiklerini
belirtmistir. Yani istanbul'daki her 100 igyerinden 35 eleman temininde zorluk
cekmektedir. istanbulda eleman temininde glglik g¢eken igyerlerinin sektorel
dagiimina bakildiginda, en fazla eleman temininde gigliigii %38,4 orani ile imalat
sektoriindeki igyerlerinde goriilmektedir. “imalat” sektoriini %18,1 orani ile “Toptan ve
Perakende Ticaret”, %10,3 orani ile “insaat” ve %7,2 orani ile “Konaklama ve Yiyecek
Hizmeti Faaliyeti” sektorlerinin takip ettigi gorulmektedir.

istanbul ve Turkiye en fazla glliik cekilen mesleklerin bulundugu ilk dért sektér
aynidir. “imalat” sektériinde istanbul %38,4 orani ile %39,4 olan Tiirkiye ortalamasinin
altinda gérulirken, “Toptan ve Perakende Ticaret” sektériinde %18,1’lik orani ile %17,3
olan Turkiye ortalamasinin tzerinde gorulmektedir.

! isverenler bu soruda birden fazla sikki isaretleyebildiklerinden dagilimin toplami 100°’den biiyiiktir.
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Temininde guiclik cekilen meslek gruplarinin dagiliminda istanbul’da en fazla giiglik
“Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar” meslek grubunda gorulmektedir.

Temininde gugclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada “Makineci (dikis) meslegi
bulunaktadir. Bunu sirasiyla “Satis danismani”, “Garson”, “Guvenlik goérevlisi’, Beden

isgisi”, “Temizlik gorevlisi”, “Cagri merkezi gorevlisi” meslekleri izlemektedir.

Istanbul’da igverenler tarafindan teminde giiclik gekilme nedeni olarak ilk sirada %65,5
orani ile “gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi” belirtilmistir.

Daha sonra sirasiyla %54,2 orani ile “yeterli is tecrlbesine sahip eleman
bulunamamasi”, %42,4 orani ile “bu meslekte basvuru yapiimamasi”, %28,5 orani ile
“Onerilen Ucretin az bulunmasi” ve %23 orani ile “galisma ortam ve kosullarinin
begeniimemesi” teminde glg¢lik ¢ekilme nedeni olarak belirtilmistir.

isyerleri dniimiizdeki yil istihdam durumlari icin olumlu tablo cizmektedirler. 30 Haziran
2015 tarihi itibariyle yaklasik 125 bin kisilik istihdam artisi beklemektedirler. Bugune
gore istihdamin %4,7 oraninda artacagi tahmin edilmistir.

istihdam beklentilerine sektdrel olarak baktigimizda en fazla istihdam artisi idari destek
hizmetleri sektérinde beklenmektedir.

30 Haziran 2015 itibariyle en fazla istihdam artis1 “Hizmet ve Satis Elemanlar” meslek
grubunda beklenmektedir.

30 Haziran 2015 tarihi itibariyle en fazla artis beklentisi olarak “Glvenlik gorevlisi”
meslegi ilk sirada goérilmektedir. Bunu sirasiyla “Temizlik gorevlisi”, “Satis danigmani”
ve “Bankacilik meslek elemani” takip etmektedir. Bu mesleklerin istihdaminda artis

beklentisi gérlilmektedir.
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GiRIS

istanbul isglicl Piyasasi Arastirma Raporunun nihai hedefi, isglicii piyasasi arz ve
talep boyutunu birlikte ele alarak, arz ve talep arasindaki eslesme problemlerini ortaya
cikartmak ve bu dengesizligin giderilmesine yardimci olacak onerileri olusturmaktir.

lyi isleyen bir isglici piyasasinin olusabilmesi, isglici arz ve talebinin temel
niteliklerinin incelenip bunlara uygun dnlemlerin zamaninda alinmasina baglidir. Birgok
Ulkede ylksek issizlik oranlarina ragmen o6zellikle kisa dénemli isglcu talebinin hep
yuksek oldugu da sik sik ifade edilmektedir. Bircok sektérde isglict fazlaligi olmasina
ragmen etkin eslestirme eksikligi ve beceri uyumsuzluklari nedeniyle isgucu acigi
karsilanamayabilmektedir. Agik isler, isglcinin mobilitesinin yetersizligi ve isverenin
talep ettigi niteliklere sahip eleman olmayisi nedenlerinin yani sira bazi mesleklerde is
ortami ve Ucretin begenilmemesi nedeniyle de zamaninda doldurulamamaktadir.

iller bazinda etkin bir isgiicii piyasasi analizi igin, illerin arz ve talep yapisini ayni
donem itibariyle yansitan arz ve talep verilerine ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyag dogrultusunda
ideal olan, il isgucu piyasasinin her iki boyutunu ortaya koyan arastirmalarin eszamanl
yapilimasidir. Boyle bir calismanin gerek isglcu gerekse mali agidan yaratacagi bayuk
yuk dikkate alindiginda, pratik bir ¢6zim isgicl piyasasi arz analizlerinde mevcut veri
setlerinin kullanimidir. isgiicii Piyasasinin arz tarafina yonelik veriler agirlikli olarak
Turkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi (ADNKS) ile
Hanehalki isgiicti Anketi (HIA) sonuglarina dayanmaktadir.

isglicti piyasasi talep verileri ISKUR' a kayitl igverenler itibariyle idari kayit olarak
mevcuttur, ancak bu kayitlar ilin genel talep yapisi hakkinda yeterince fikir
verememektedir. isglicl talebinin illerdeki tiim isverenleri kapsayacak sekilde tretilmesi
isgucu piyasasinin dogru takibi agisindan son derece dnemlidir ve bu nedenle de dzel
bir talep arastirmasinin periyodik olarak diizenlenmesi bir gerekliliktir.

isglict talep verilerinin elde edilmesine yonelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Mudurltkleri tarafindan 2007 yilindan beri surdartlmektedir. Bu ¢alismalarda degisik
yontemlerin kullaniimasi sonucu, hem illerin isguclt piyasalarinin yillar itibariyle
degisimlerinin izlenmesinde hem de iller arasi karsilastirmalarda problemler
yasanmigtir. Problemlerin giderilmesi i¢in tum iller icin standart bir talep arastirmasi
uygulanmasi ve isglcu piyasasi arastirma raporunun yazimi kaginiimaz olmustur.



iISTANBUL GALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

ihtiyaglar dogrultusunda Kamu istihdam Hizmetlerinin Gelistiriimesi Projesi kapsaminda
istanbul ili igin 12 Mayis — 27 Haziran 2014 tarihleri arasinda isglicii Piyasasi Talep
Arastirmasi uygulanmis ve isglicli piyasasinin arz ve talep boyutunu ele alan isgtici
Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu Rapor iki bélim olarak ele alinmigtir.

Birinci bolum, ilin isglcl piyasasini etkileyen temel unsurlardan nifus gdstergeleri ile
isgucl gdstergeleri birlikte ele alinarak, il isglcu piyasasinin genel gérinimu analiz
edilmistir. Bu bolimde ayrica ISKUR verileri de ele alinarak ilin isgiicli piyasasi
edilmigtir.

ikinci boliim, isgiicii Talep Arastirmasi sonuclarini analiz ederek istanbul isgiicii talep
yapisini ortaya koymaktadir. isgiicii Talep verilerine yonelik veri setlerinin temini
dogrultusunda uygulanan isgiici Talep Arastirmasinin amaci isverenlerin acik islerini
tespit etmek, isgucu piyasasinda mevcut, gegmis ve gelecek donemde meydana gelen
veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri izlemektir.

“Tiim iller ve Tiirkiye Geneli igin ayri ayri hazirlanan isgiicii Piyasasi Aragtirma
Raporlarina www.iskur.gov.tr adresi tizerinden erigebilirsiniz”
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BIRINCi BOLUM
ISGUCU PIYASASININ GENEL GORUNUMU

iISGUCU PiYASASINI ETKILEYEN UNSURLAR: ARKA PLAN

Bu kisimda isgiici piyasasi ile ilgili olarak “Nifus Gostergeleri’, “ “Genel Isgiicii
Gostergeleri” ve “ISKUR’ a Kayitli isgiicii Géstergelerine iliskin yorum, degerlendirme
ve analizler yapilmaktadir.

Hazirlanan raporda TUiK’ten alinan verilerden niifus géstergeleri ADNKS’ nin en son
glincel verilerinden elde edilmistir. il Bazinda Isgiicii Géstergeleri TUIK'in sayfasinda
raporun hazirlandigi anda olusturulmus olan en son veriler kullanilarak elde edilmigtir.

1.1. GENEL iSGUCU GOSTERGELERI

isglici piyasasinda isgucinin temel &zelliklerini  ve istihdamin  yapisini
degerlendirebilmek igin en kapsamli veriler TUIK' in Hanehalki isgiicii Anketi
Sonuglarindan elde edilmektedir. Tiirkiye geneli isgiicii Piyasasini degerlendirebilmek
igin pek gok 6lgit bulunmaktadir. isgiiciine katilima orani, istihdam orani, igsizlik orani
isglcu piyasasi degerlendirmelerinde bize yardimci olan gdstergelerden bazilaridir.

2004-2013 doénemi baz alinarak hazirlanan asagidaki tablo temel isguicu gostergelerini
icermektedir.

Tablo 1. Yillara Gére isgiicii Durumu, istanbul (bin), 2004-2013

15 ve : P
daha - Isgiiciine ik istihdam SouCUne
Yillar yukari  lsgiicii Ist.|hdam issiz Katiima orani orani danil
i edilenler m;anl %) (%) olrr.l-ayan
niifus %) Auius
2004 8.893 4.017 3.521 497 45,2 12,4 39,6 4.876
2005 9.051 4.191 3.708 483 46,3 11,5 41,0 4.860
2006 9.219 4.295 3.808 488 46,6 11,4 41,3 4.923
2007 9.398 4.294 3.847 446 457 10,4 40,9 5.104
2008 9.499 4.416 3.923 493 46,5 11,2 41,3 5.083
2009 9.598 4.479 3.726 753 46,7 16,8 38,8 5.119
2010 9.633 4.604 3.947 658 47,8 14,3 41,0 5.029
2011 9.773 4.773 4211 562 48,8 11,8 43,1 5.000
2012 9.914 5.063 4.493 570 51,1 11,3 45,3 4.851
2013 10.046 5.248 4.658 589 52,2 11,2 46,4 4.799
Kaynak: TUIK
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2013 yili itibariyle istanbul isglicii piyasasina bakilacak olursa, 5 milyon 248 bin kisinin
isgucunu olusturdugu, 4 milyon 658 bin kisinin istihdam edildigi ve 589 bin kisinin de
issiz oldugu goérilmektedir.

isglicine katihm orani yillar itibariyle yiikselerek 2013 yilinda orani %52,2'ye
ulasmistir.

issizlik orani 2008 yilina kadar azalmig 2008-2009 kiiresel kriz olan yillarda %16,8’e
kadar yuUkselmigtir. 2010 yihindan itibaren azalma tekrar baslayarak 2013 yilinda
%11,2’ye gerilemistir.

istihdam orani da 2004 yilinda %39,6 iken 2013'de %46,4’e yiikselmistir.

Temel isgucl gostergeleri dikkate alindiginda 2013 yilinda bir énceki yila goére
isgicune katilm orani 1,1 puan artarak 185 bin kisi isglctine dahil olmus, istihdam
orani 1,1 puan artarak 165 bin kisi istihdama katiimis, issizlik orani ise 0,1 puan
azalmistir.

Tablo 2. isgiicii Durumu (bin), Tiirkiye, 2013

LG isgiiciine i
Vit i e Isgiiciine
dah : | lik istihd
e ... .. Istihdam A katilma szl =SS SE
yukan lIsgiici . orani orani
. edilenler orani ) ) olmayan
yastaki (%) (%) (%) niifus
nufus
2013 55.608 28.271 25.524 2.747 50,8 9,7 45,9 27.337
2013
Yeni 55.982 7.046 24.601 2.445 48,3 9,0 43,9 24.601
seri

Kaynak: TUIK

TUIK Hanehalki isgiicti aragtirmasinda 2014 Subat dénemiyle birlikte Avrupa Birligine
tam uyumun saglanmasina yonelik yeni duzenlemelere gecilmis ve bu duzenlemelere
gbre anketin referans haftasi ve issizlik kriterinde is arama slresi degismistir, yeni
nufus projeksiyonu ve idari bolinis temel alinmistir.

Buna goére 2013 yilinda es zamanh olarak gergeklestirilen uygulamadan elde edilen
sonuglar 1sidinda temel isgucu istatistiklerine iliskin zaman serileri revize
edilmistir.  Subat 2014 ddneminde aciklanan sonuglar ile eski serinin
karsilastirilabilmesi  icin www.tuik.gov.tr  Hanehalki isglici  Anketi Dénemsel
Sonuglari,  Yeni Seri- Temel Isglicli Gostergeleri (2014 Subat sonrasi) baghg
altindaki zaman serisi yayilanmigtir.

2 Hanehalki isgucl arastirmasinda 2014 Subat donemiyle birlikte Avrupa Birligine tam uyumun saglanmasina yonelik
yeni diizenlemelere gecilmis ve bu diuzenlemelere gore anketin referans haftasi ve igsizlik kriterinde is arama suresi
degismis, yeni nlfus projeksiyonu ve idari boliinis temel alinmistir. Buna gore 2013 yilinda gergeklestirilen es zamanh
olarak gergeklestirilen uygulamadan elde edilen sonuglar 1siginda temel isglicti istatistiklerine iliskin zaman serileri
revize edilmistir.  Subat 2014 doneminde agiklanan sonuglar ile eski serinin  karsilastirilabilmesi
igin tuik.gov.tr,Hanehalki Isgiicii Anketi Dénemsel Sonuglari, + Yeni Seri- Temel Isglicli Géstergeleri (2014 Subat
sonrasl) basligi altindaki zaman serisi tablosu elde edilebilir.
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Sonug olarak istanbul ile Tirkiye karsilastirmasi yapilacak olursa istanbul’ da isgliciine
Katilim Orani ve istihdam Orani Tirkiye’ ye gére daha yliksektir. Ancak igsizlik orani da
yiksektir. issizlik oraninin yliiksek olmasinin sebebi, isgiiciine katilim oraninin yiiksek
olmasi ve tarim sektorl, tarim sektorinde istihdamin c¢ok disik olmasi olarak
aciklanabilir.

isgiiciine Katilma Oranlari

Grafik 1. iggiiciine Katihm Oraninin Yillara Gére Degisimi (%), 2004-2013
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Kaynak: TUIK

isgliciine katilima oran, isglictiniin kurumsal olmayan galisma ¢agindaki niifus igindeki
oranidir. Istanbul — Tirkiye benzerlik géstermektedir. 2004-2013 yillari arasinda
istanbul'da isgliciine katim orani artmistir. Cinsiyete gdre degerlendirildiginde;
erkeklerde dalgalanarak artig-azalis gorulse de, azaligin 2008-2009 vyillarinda yasanan
kiresel kriz etkisinde oldugu, diger yillarda artis oldugu, kadinlarda ise her veri
doneminde (%19,3’'ten %30,5e net 11,2 puanlik) artig gérinmektedir.
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Tablo 3. Ogrenim Durumuna gére isgiiciine Katiim Orani (%), istanbul, 2013

Lise ve
Cinsiyet Genel cele Oz:nr?: . SIS Yuksekogretim
y (15-24 y meslek 9
bilmeyen
e okulu I
Kadin 30,5 33,7 58 19,8 38,1 74,9
Erkek 74 51,6 31,8 70,7 75 87,6
Genel 52,2 42,6 9,5 45,5 58,2 81,7
Kaynak: TUIK

istanbul’da isgiictiniin egitim durumu ve cinsiyete gére isgiiciine katihm oranlari
degerlendirildiginde egitim seviyesi arttikga isgliclne katihm orani da arttig
gorilmektedir. Artisin kadinlarda daha belirgin oldugu, lise alti editimlilerde %19,8, lise
ve dengi okul mezunu kadinlarda oran %38,1 iken ylksekdgretim mezunu kadinlarda
iki katina ¢ikarak %74,9 oldugu goérilmektedir.

istihdam Oranlari

istanbul istihdam Oranlarina bakildiginda, 2008 yilinda yasanan kiresel kriz nedeniyle
2008-2009 yillarinda azalma gosterse de 2004-2013 yillari arasinda yukselis trendinde
oldugu gérilmektedir. Istihdam oranlari egrisi, isgiiciine katlim oranlari egrisine
benzerlik gostermektedir.

Grafik 2. istihdam Oraninin Yillara ve Cinsiyete Gére Degisimi (%), 2004-20013
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istanbul ile Turkiye karsilastirildiginda istihdam orani bir benzerlik gésterirken, her veri
déneminde istanbul’daki istihdam orani Tirkiye'nin altinda kalmistir. Bunun sebebinin
istanbul’da Tarim sektoriindeki istihdamin %0,6 oraninda olmasindan kaynaklandigi
dusinUtlmektedir.

2008-2009 vyillarinda yasanan kiiresel krizden istanbul’un Tirkiye'den daha fazla
etkilendigi gorilmektedir. Turkiye krizde 0,5 puanlik bir disis yasarken bu oran
istanbul’da 2,5 olarak gérilmektedir. 2010 yilindan sonra istanbul’daki istihdam orani
ciddi bir artis gostererek Turkiye ortalamasini yakalamigtir.

istihdam oranlari cinsiyete goére degerlendirildiginde, 2004-2013 vyillari arasinda
kadinlarin istihdam oranlari erkeklere gére daha fazla artis gdstermistir. 2004 yilinda
erkeklerde %63,2, kadinlarda ise %16,4 olarak gerceklesen istihdam Orani, 2013
yilinda erkeklerde %66,8, kadinlarda ise %26 olarak gerceklesmistir. isgiiciine katilim
oranlari egrisi ile benzerlik gostererek, erkek istihdam oranlarinin kadin istihdam
oranlarindan ylksek oldugu goértlmektedir.

Egitim durumuna gore istihdam oranlar

Grafik 3. Egitim Durumu ve Cinsiyete Gore istihdam Orani (%),istanbul, 2013
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Kaynak: TUIK

Egitimin istihdama olan etkisine bakildiginda, egitim seviyesi ile istihdam arasindaki
pozitif iliski olup, egitim seviyesi artikga istihdam oraninin arttigi gorilmektedir. Egitim
seviyesinin artik¢a istihdamin artmasi genel olarak nitelikli iggtctne talebin daha fazla
oldugunu hem de egitim seviyesi yuksek kisilerin isgictne katihm oranlarinin yuksek
olmasi yani ¢calisma hayati icinde olmak istediklerini gostermektedir.
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Kadin istihdam oranlari, her egitim seviyesinde erkek ve Istanbul ortalama oranlarinin
altinda oldugu gérulmektedir. Fakat kadinlarda dikkat ¢eken bir diger énemli husus
editim seviyesi artikga kadinlarin istihdam oranlarinin daha fazla artigi gorulmektedir.
Kadinlarda istihdam orani, en alt seviyede %5,1, Lise ve dengi okul mezunu kadinlarin
istihdam oranlari %31,4 iken Ylksekogretim mezunlarinda iki katindan fazla artarak
%65,7’ ye ¢cikmaktadir.

Erkek istihdam oranlari, her egitim seviyesinde kadin oranlarin ¢ok Uzerinde oldugu
gorulmektedir. Erkeklerde istihdam orani, en alt seviyede %24,9, Lise alti %63, Lise ve
dengi okul mezunlarinda %69,1 ve Ylksekogretim mezunlarinda %80,1° dir.

Yas grubuna gore istihdam oranlari

Grafik 4. Yas grubu ve cinsiyete gére istihdam Orani (%), istanbul, 2013
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Cinsiyete ve yas grubuna goére istihdam oranlari incelendiginde, en fazla istihdam
oraninin (ortalama %63,1, erkeklerde %88,5, kadinlarda %36,6) 25-34 yas grubunda
oldugu gérilmektedir. Yasa gore issizlik oranlarina (Genis Yas Grubuna Gére igsizlik
Oranlar) gore de en az issizligin gorildigu yas grubunun en fazla istihdam oranina
sahip olmasi beklenen bir sonug olacaktir.

25-34 yas grubundan uzaklastikga istihdam oranlari dismektedir. Daha gen¢ olan
yaglara bakildiginda, 15-19 yas aralgi istihdam oranlar ortalama %20 olup, bu yas
grubunun hala egitim-6gretim caginda olmasi nedeniyle kabul edilebilir bir sonugtur.
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20-24 yas grubunda istihdam orani 15-19 yas grubuna gére daha yiksek olsa da
ortalama %48,5 seviyelerinde olmasi, yeni mezun genclerin istihdama girmesinin uzun
surdigunu, genglerin istihdamini saglayabilecek politikalar gelistiriimesi gerektigini
gOstermektedir. 35-54 yas grubuna bakildiginda istihdam oranlari, 25-34 yas grubuna
go6re daha dusuktir. En yiksek orana sahip 25-34 yas grubuna goére 8 puan daha az
istihdam orani oldugu goérilmektedir. Kadinlarin istihdam orani 25-34 yas grubuna gore
8 puan %36,6'dan %Z28,6'ya dusmustur. Kadinlarin evlenme veya dogum gibi
sebeplerden dolayi istihdam oranlarinin azaldigi distinilmektedir.

issizlik Oranlari

Grafik 5. igsizlik Oraninin Yillara ve Cinsiyete Gére Dagilimi (%), 2004-2013
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istanbul’un igsizlik Oranlari tim veri déneminde Trkiye oranlarindan yiiksektir.

istanbul’ un issizlik oranlarinin yillara goére dagilimina bakildiginda 2004-2007 yillari
arasinda issizlik oraninin  %12,4 seviyelerinden %10,4 seviyelerine dustugu
gorulmektedir. 2008 yilinda kuresel krizin ilk etkilerini gostermesiyle birlikte gerileme
durmus ve igsizlik oran 0,8 puanlk bir artisla %11,2 seviyesine yukselmigtir. 2009
yilinda kuresel kriz esas etkisini gostermistir ve issizlik orani %16,8 oranina
yukselmistir.

issizlik oranindaki bu artisa neden olan kiresel krizin etkilerini azaltmak adina
yurattlen aktif istihdam politikalari etkisini gostermis ve issizlik 2010 yilinda %14,3
oranina, 2011 yihnda %11,8 ve 2013 yilinda %11,2 oranina gerilemigstir. Turkiye'deki
issizlik ortalamasi ile Kkargilastirildiginda istanbul'daki igsizlik orani Tirkiye
ortalamasinin Gzerinde gorulmektedir.

Kadin issizlik oranlari her dénemde erkek igsizlik oranlarindan ytiksek olmustur.

Egitim durumuna gore igsizlik oranlar

issizlik oranlari egitim durumlarina gére degerlendirildiginde, 2013 yili igin genel
igsizlik oraninin en yudksek oldugu egitim duzeyi %16,7 oran ile okuma yazma
bilmeyenlerdedir. igsizlik oraninin en disik oldugu egitim seviyesi ise %10,2 ile olarak
Yuksekogretim (Yuksekokul ve Fakulte) mezunlarinda oldugu gérilmektedir.

Egitim seviyesinin artik¢a issizlik oraninin dismesi genel olarak nitelikli isgliciine
talebin daha fazla oldugunu géstermektedir.

Tablo 4. Egitim Durumuna Gére igsizlik Orani (%), istanbul, 2013

Gl SO0 Suma  Usean  ove Ykl
ilmeyen
Kadin 14,8 21,6 12,2 15,8 17,6 12,3
Erkek 9,7 17,5 21,7 10,8 7,8 8,6
Genel 11,2 19,2 16,7 11,9 10,7 10,2
Kaynak: TUIK

issizlik oranlari kadinlar agisindan degerlendirildiginde genel issizlik ve erkek igsizlik
oraninin tzerinde oldugu goérilmektedir. Okuma ve yazma bilmeyen kadinlarin igsizlik
oranina bakildiginda %12,2 orani ile en az igsizlik oldugu gérilmektedir. Bu orandaki
dusukluk ilgili grubun isglicine katiim oranin distk olmasindan kaynaklanmaktadir.
Yuksekokul ve fakilte mezunu kadinlarin %12,3 igsizlik orani, isgucine katilim
oraninin ylksek oldugu da g6z 6nine alindiginda diger 6grenim dizeylerine goére
duguktur. Erkekler acisindan bakildiginda ise egitim duzeyi artikca issizlik orani
dismektedir.
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Yas grubuna gore issizlik oranlari

issizlik oranlari yas gruplarina gére degerlendirildiginde, issizlik oranin en fazla 15-19
ve 20-24 yas gruplarinda oldugu goérilmektedir. 15-24 yas grubu arasindaki bireylerin
genc niifusu olusturdugu dusindlirse geng issizlik oraninin istanbul’da yiiksek oldugu
g6rilmektedir.

Grafik 6. Yas Grubuna Gére issizlik Oranlar (%), istanbul, 2013
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Her iki cinsiyetteki issizlik oranlarinin birbirine ve genel igsizlik oranina en yaklastiklar
yas grubunun 20-24 oldugu gorilmektedir (55+ yas grubunda emeklilik yasi
oldugundan oranlar birbirine yakindir).

En dusuk issizlik orani %8,1 oran ile erkeklerde 25-34 yas grubunda, en ylksek issizlik
orani %26,3 ile 15-19 yas araligindaki kadinlarda gerceklesmistir.

Kadinlarda issizlik orani, hem erkek hem de genel issizlik oranlarinin Ustinde bir seyir
izlemektedir. Kadinlarda 55+ (%10,8) yas grubunda en dusuk issizlik oranini
gormekteyiz. Ayrica, bu yas grubunda kadin issizlik oraninin hem genel hem de erkek
igsizlik oraninin altinda oldugu goériimektedir.

En yuksek issizlik orani hem toplamda, hem de kadinlarda 15-19, erkeklerde ise 20-24
yas grubundadir. 15-19 yas grubundaki kadinlarin issizlik orani ise %26,3, 20-24 yas
grubundaki erkeklerin issizlik orani %17,6’dir 55+ yas grubu haricinde ki tim yas
gruplarinda erkek issizlik orani kadin issizlik oranindan daha dusuktar.
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Geng issizlik

Tablo 5. 15-24 Yas arasi Ogrenim Durumuna Gore igsizlik Orani (%), istanbul,
2004-2013

Okuma yazma Lise ve dengi

Yillar Lise alti

Yuksekogretim

bilmeyen meslek okulu
2004 12,9 15,9 22,3 28,5
2005 28,6 15,9 18,3 25,6
2006 10,7 16,9 17,6 20,1
2007 32,2 16,2 16,5 20,4
2008 3 16,4 17,6 24,1
2009 30,7 24,9 27,9 32,2
2010 22,6 20,3 24,3 29,8
2011 30,9 16,5 20,1 25,3
2012 0 17,3 21,8 25,4
2013 22,4 18,4 17,1 23,9
Kaynak: TUIK

15-24 yas grubu igsizlik oranlarina ayrintili olarak bakildiginda, en ylksek igsizlik
oranlarinin yuksekodgretim mezunlarinda oldugu goértlmektedir. Ancak 06gdrenim
durumlarina goére en az issizlik oraninin yuksekogretim mezunlarinda oldugu g6z
onlne alindiginda, 15-24 yas arasi igsizlerin referans yilda isglcu piyasasina dahil
olan yeni mezunlar olmalari nedeniyle, geng issizlerde yuksekdgretim mezunlari igsizlik
oranlarinin yuksek oldugu digstnulimektedir.

igsizlerin Bekleme Siireleri

Tablo 6. is Arama Siiresine Goére isgsizler(Bin Kisi), istanbul, 2013

| Is Arama Siiresi Erkek Kadin Toplam
1 yil yildan az 285 168 453
1 yil ve daha gok 73 55 128
is bulmus baglamak igin bekleyen 3 5 8
Toplam 361 228 589
Kaynak: TUIK

issizlerin dagilimina bakildiginda, istanbul’da issizlerin %61’i erkek, %39'u kadindir.

istanbul'da toplam igsizlerin %77’si 1 yildan az siredir, %21,7’si 1 yil ve daha fazla
suredir is aramaktadir.

1 yildan daha az sdreli igsizlerin, toplam igindeki oranina bakildiginda erkeklerde
%79,0 kadinlarda ise %73,6 oldugu goérulmektedir. Bu oranla erkeklerin daha kisa
surede ig bularak istihdama katildigi1 sOylenebilir.
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istihdam Verileri

Grafik 7. istihdamin Sektérel Dagilimi, 2013
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istihdamin sektorel dagilimina bakildi§inda, istanbul’da galisanlarin %64,3'G Hizmetler
sektoriinde, %35,1’i Sanayi sektdrinde, %0,6’si Tarim sektoriinde c¢alismaktadir.
Tlrkiye’de ise calisanlarin énemli bir kismi (%23,6's1) hala Tarim sektériinde
calismakta olup, istanbul ile Tiirkiye arasinda istihdamin sektérel dagiliminda benzerlik
bulunmamaktadir.

Tablo 7. Egitim Durumuna Gére istihdamin Sektérel Dagilimi (Bin), istanbul, 2013

Egitim Diizeyi

Sektor Okuma yazma Lise alti  Lise ve dengi Yiksekogretim  Toplam
bilmeyen meslek okulu
Tarim Sayi 2 22 1 1 27
Oran* 7,4% 81,5% 3,7% 3,7% 100,0%
Oran** 0,0% 1,0% 0,1% 0,1% 0,6%
Sanayi  Sayi 22 1.081 316 216 1.635
Oran* 1,3% 66,1% 19,3% 13,2% 100,0%
Oran** 0,5% 23,2% 6,8% 4,6% 35,1%
Hizmet  Sayi 19 1.184 794 1.000 2.997
Oran* 0,6% 39,5% 26,5% 33,4% 100,0%
Oran** 0,4% 25,4% 17,0% 21,5% 64,3%
Toplam 43 2.287 1.111 1.217 4.658
0,9% 49,1% 23,9% 26,1% 100,0%

Kaynak: TUIK

* Ilgili sektorin ilgili egitim diizeyinde istihdam edilen kisi sayisy/ilgili sektérde istihdam edilen toplam kisi sayisi

“*Igili sektoriin ilgili editim diizeyinde istihdam edilen kisi sayisi/ilgili editim diizeyinde istihdam edilen toplam kisi sayisi
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istanbul’da istihdam edilenlerin egitim durumlarina goére degerlendirme yapildiginda
istihdam edilenlerin %49,1 oran ile lise alti egitimliler oldugu, bunu %26,1 ile
yuksekogretim, %23,9 ile lise ve dengi okul mezunlar takip etmektedir. Okuma ve
yazma bilmeyenlerin istihdamdaki pay! sadece %0,9’dur.

Egitim seviyesi daha ylksek olan kisilerin agirlikli olarak hizmet sektériinde olmak
Uzere hizmet ve sanayi sektériinde istihdam edildikleri gérilmektedir. Ylksekogretim
mezunlarinin %82,2’si Hizmet sektériinde, %17,8'i Sanayi ve %0,08’i Tarim sektoriinde
calismaktadir.

Tarnim sektorinin egitim dizeyine gore dagilimi bakildiginda en yiuksek pay %81,5
orani ile lise alti egitim seviyesinde gorilmektedir.

Sanayi sektorinde istihdam edilenlerin %66,1’i lise altt mezunu, %19,3’0 lise ve dengi
meslek okulu, %13,2’si yuksekdgretim ve %1,3'0 okuma yazma bilmeyenler olarak
gOrulmektedir.

Hizmetler sektérinde calisanlarin %33,4’U ylksekdgretim,%26,5'i Lise ve dengi okul
mezunu, %39,5’i Lise alti ve %0,6’s1 Okuma yazma bilmeyenlerden olusmaktadir.

Kayit Disi istihdam

Her hangi bir sosyal givence olmaksizin ¢calismayi ifade eden kayit digi istihdam tim
dinyada sosyal politika alaninin en 6nemli glndemlerinden biri durumundadir.
Gelismekte olan Turkiye i¢in de bu konu sikintili bir konudur. Her ne kadar son yillarda
O6nemli bir azalma gdsterse de kayit digi istihdam Ulkemizde hala yiksek duzeylerdedir.

Tablo 8. istihdamda Kayit Digilik (15+ yas-Bin), 2004-2013

Yillar Toplam istihdam Kayith Degil LEV] istanbul Tirkiye
Kayit Disi  Kayit Disi
istihdam Artig- Istihdam Artis- Istihdam Artis- Orani Orani
Sayisi Azalis Sayisi Azalis  Sayisi  Azalis (%) (%)
2004 3.521 1.138 2.382 32,32 50,14
2005 3.708 187 1.234 96 2.475 93 33,2 48,17
2006 3.808 100 1.229 -5 2.579 104 32,27 46,97
2007 3.847 39 1.131 -98 2.716 137 29,40 45,44
2008 3.923 76 937 -194 2.986 270 23,88 43,50
2009 3.726 -197 938 1 2.788 -198 25,17 43,84
2010 3.947 221 961 23 2.986 198 24,35 43,25
2011 4.211 264 954 -7 3.258 272 22,65 42,05
2012 4.493 282 870 -84 3.623 365 19,36 39,02
2013 4.658 165 768 -102 3.890 267 16,49 36,75
Kaynak: TUIK
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istanbul ve Tirkiye'deki kayit disihgin yillar itibariyle azaldigi gériilmektedir. 2004
yilinda istanbul’da %32,3 oraninda goziiken kayit digi istihdam 15,8 puanlik bir diisiisle
%16,5 seviyesine gerilerken, Turkiye'de %50,14’luk orandan 13,3 puanlik bir dususle
%36,8 seviyesine gerilemigtir.

Grafik 8. Yillar itibariyle Kayit Digi istihdam Oranlari (%), 2004-2013
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Kaynak: TUIK

2004 yilindan 2013 yihna oranlara bakildiginda gerek Istanbul ilinde gerekse
Tarkiye’'deki toplam istihdamin artisi ve kayit disi istihdam oraninin dususinde ciddi bir
ilerleme oldugu goérulmektedir. Ancak gelismis Ulkelerdeki kayit digi istihdamin tek
haneli rakamlarda oldugu dusidndldiginde s6z konusu oranin Ulkemiz igin hentz
yuksek seviyelerde oldugu gorulmektedir. Bu noktada hem calisanlara, hem Ulke
ekonomisine ciddi zararlari bulunan kayit disihdin alinacak onlemlerle, gelistirilecek
politikalarla daha da azaltiimasi gerekmektedir.

Grafik 9. Cinsiyete Gére Kayit Disi istihdam Oranlar (%), 2013
70% - S

3
60% - i
<

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
-10% - istanbul Tirkiye

Erkek; 30,2

m Erkek
m Kadin

= Genel

Erkek; 15,5
Kadin; 19,0

Kaynak: TUIK
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Kayit disi istihdam oranlarini cinsiyete gore inceledigimizde istanbulda kayit disi
istihdam 2013 yilinda %16,5, erkeklerde ortalamanin altinda %15,5, kadinlarda
ortalamanin Ustinde %19, Turkiye'de kayit digi istihdam 2013 yilinda %36,8,
erkeklerde ortalamanin altinda %30,2, kadinlarda ortalamanin Ustinde %52 olarak
gériilmektedir. Tirkiye’ ile istanbul'un kayit disi orani karsilastirildiginda, Tirkiye'de
istanbul’ a gére kayit disilik erkelerde iki kadinlarda neredeyse 3 katidir.

Tablo 9. Egitim Durumuna Gére Kayit Digi istihdam

istihdamin Egitime

Kayit disi Toplam o PP
istihdam istihdam Gore Topam Istihdam
Igindeki Payi
istanbul ~ Tirkiye  istanbul Turkiye istanbul Turkiye
Okuma yazma 27 1.008 43 1.110 0,9 4,4
bilmeyen
Lise alti 587 7.138 2.287 14.450 49,1 56,6
Lise ve dengi 115 976 1.111 5133 23,9 20,1
meslek okulu
Yuksekogretim 39 258 1.217 4831 26,1 18,9
Toplam 768 9.380 4.658 25.524 16,5 36,8
Kaynak: TUIK

Kayit digi istihdamin egitim durumuna gére degerlendirildiginde, kayit disi istihdamin
egitim durumuyla negatif bir iligki icerisindedir, yani egitim dizeyi arttikga kayit disi
azalmaktadir. Okuma yazma bilmeyenlerin %62,8’i kayit digi ¢galismis olsa da toplam
istihdam iginde ki payl (istanbul’ da caliganlarin sadece %0,9u Okuma yazma
bilmeyenlerden olusmaktadir) ¢ok disuk oldugundan ortalamayi etkilememektedir.

Grafik 10. Egitim Durumuna Gére Kayit Disi istihdam Oranlari(%), istanbul-
Tirkiye, 2013
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istanbul'da, Yiiksekdgretim diizeyinde istihdam edilenlerin %96,8'i kayitli iken, %3,2
kayit disi istihdam edilmektedir. En fazla kayit disilik ise okuma yazma bilmeyenlerde
gérilmektedir. Okuma yazma bilmeyen istihdamin istanbul’ da yarsindan fazlasi,
Tarkiye genelinde neredeyse tamami kayit disi olarak galistiriimaktadir.
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1.2. SOSYAL GUVENLIK VERILERI

Tablo 10. isyeri Biiyiikliigiine Goére isyeri Sayilan, 2013-2014

isyeri Sayilar Calisan Sayilan

isyeri 2013 2014 Degisim 2013 2014 Degisim
Buyiikliugi Haziran Haziran (%) Haziran Haziran (%)
1 Kisi 147.562 154.526 4,7 147.562 154.526 4,7
2-3 Kisi 130.747 134.364 2,8 310.992 320.417 3,0
4-6 Kisi 79.293 83.080 4,8 381.522 399.588 4,7
7-9 Kisi 36.951 39.102 5,8 290.631 307.576 5,8
10-19 Kisi 35.410 37.893 7,0 475.309 508.027 6,9
20-29 Kisi 12.653 13.097 3,5 302.004 312.178 3,4
30-49 Kisi 10.410 10.786 3,6 395.871 408.424 3,2
50-99 Kisi 4.973 5.361 7,8 344.076 369.566 7,4
100-249 Kisi 2.825 2.956 4,6 423.668 443.868 4,8
250-499 Kisi 739 813 10,0 254.108 276.953 9,0
500-749 Kisi 193 189 -2,1 114.831 113.454 -1,2
750-999 Kisi 72 84 16,7 61.547 72.241 17,4
1000+ Kisi 89 100 12,4 168.992 205.632 21,7
Toplam 461.917 482.351 4.4 3.671.113 3.892.450 6,0

Kaynak: SGK

Buyukllklerine gore istanbul’da igyeri sayilari ve sigortali sayilarina bakildiginda,

o 0-9 istihdamli isyerleri sayisinin toplam isyerleri igindeki orani %5,2, istihdam
edilen sigortall sayisinin toplam sigortali icindeki orani %30,4 ,

e 10-49 istihdamli igyerleri sayisinin toplam igyerleri igindeki orani %12,8,
istihdam edilen sigortali sayisinin toplam sigortal icindeki orani %31,6 ,

o 50+ istihdamli igyerleri sayisinin toplam isyerleri igindeki orani %1,97, istihdam
edilen sigortal sayisi toplam sigortali igindeki orani %38,1 ,
oldugu gérulmektedir.

BlyuklUklerine goére isyerlerine bakildidinda; igyeri sayisi gegen yila gére %4,4 ,
calisan sayisi %6 artmistir.
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1.3. ISKUR’A KAYITLI iSGUCU GOSTERGELERI

Bu kisimda iSKUR istatistiklerinden yararlanarak ilin isgiicii piyasasi degerlendirilmistir.
ISKUR istatistikleri sadece ISKUR’a kayitli kesim itibariyle mevcut olmasina ragmen bu
veri seti il bazinda kayitli isgicu ve kayith igsizlerin, acik islerin, ise yerlestirmelerin,
cinsiyet, yas, egitim, meslek gibi 6zelliklerini ve acik iglerin sektérel ve mesleki
dagilimlari gibi 6zellikleri icermesi agisindan énemli géstergelerdir.

2013 sonu itibariyle ISKUR’a kayith toplam igsiz sayisi 2 milyon 610 bin 969 kisi olup,
360 bin 167’si istanbul’da bulunmaktadir. istanbul’'un Turkiye icindeki pay! %13,8'dir.

2013 yilinda Turkiye genelinde 1 milyon 481 bin 196 acik is alinmis olup, alinan agik
islerin %25'i (370.508) istanbul tarafindan ISKUR’a kaydedilmistir.

2013 yilinda Tirkiye genelinde 671 bin 578 kisi ISKUR aracilidi ile ise yerlestirilmistir.
ise yerlestirmelerin %15,5’i (104.030) istanbul tarafindan yapilmistir.

ISKUR tarafindan 2013 yilinda Tirkiye genelinde diizenlenen toplam 31 bin 385 kursa,
220 bin 75 kursiyer katilmistir. Diizenlenen kurslarin bin 925’ istanbul’da diizenlenmis
olup kursa katilan kisi sayisi 18 bin 754 olarak gergeklesmistir.

2013 yilinda Turkiye genelinde 732 bin 409 kisi igsizlik 6denegi almak i¢in bagvurmus,
422 bin 334 kisi issizlk odenegi almaya hak kazanmistir. issizlk ©6denegi
basvurularinin  %28,8’'i (210.790) hak edenlerin %29,13'G (123 bin 26 Kkisi)
istanbul'dadr.

ISKUR’ a Kayith issizler
Grafik 11. Yillara Gore Kayith igsizler, istanbul, 2008-2013
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Kaynak: iSKUR
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2008-2013 yillari arasinda kayitl igsizlere bakildiginda 2008 yilinda 160 bin 614 olan
kayith issiz sayisi 2009 yilinda %78,74 oraninda bir artarak 287 bin 077’ye ¢ikmigtir.
Kayitli igsiz oranindaki bu artisin nedeni olarak 2008 yilinda etkisi baglayan ve 2009
yilinda etkisini artiran kiresel kriz gosterebilir. Kayith igsiz sayisi 2010 yilinda azalsa
da 2011, 2012 ve 2013 yillarin da artis gérilmektedir. ISKUR’ un son yillarda isglic
piyasasinda artan etkinligi sayesinde kamuoyunda adindan sikga s6z ettirmeye
baslamistir. Bu etkinligin ve taninirhgin bir gostergesi olarak verilerdeki sayisal artig
gOsterilebilir. Bu sayisal artis ile birlikte 2013 yilinda 360 bin 167 kisi ile son bes yildaki
kayith issiz seviyesi en yuksek dizeyde gorilmektedir.

Kayitl issizler cinsiyete gore degerlendirildiginde,tim yillar i¢in erkeklerdeki kayith issiz
sayilarinin  kadinlardakinden daha fazla oldugu gorulmektedir. 2008 yilindaki kayith
erkek issizlerin orani %69 iken 2013 yilinda kayitli kadin igsiz sayisinin erkek igsizlere
gore daha fazla artmasindan dolayl %58 oraninda gorulmektedir. Kayith kadin issiz
orani %31’den %42’ye yukselmistir.

Mesleklere gore kayith igsizlere bakildiginda 2013 yilinda 3 bin 759 meslekte toplamda
360 bin 167 kayith issiz bulunurken, Tulrkiye’de 4 bin 847 meslekte toplamda 2 milyon
610 bin 969 kayitli issiz bulunmaktadir.

Tablo 11. Mesleklere Goére Kayith igsizlerin Dagilimi, 2013

Kayith Oran Kayith Oran
Meslekler - Meslekler .

Igsiz Sayisi (%) Igsiz Sayisi (%)
Beden isgisi (Genel) 32.817 9,1 Beden Iscisi (Genel) 590.467 22,6
Biro Memuru 21.601 6,0 Temizlik Gorevlisi 167.473 6,4
Temizlik Gorevlisi 15.713 4,4  Blro Memuru 146.165 5,6
Sofoér 13.566 3,8 Satis Danigsmani 59.418 2,3
Satis Danigsmani 9.240 2,6  Sekreter 54.950 2,1
Muhasebeci 8.863 2,5  On Muhasebeci 45.179 1,7
On Muhasebeci 8.380 2,3  Sofor 70.956 2,7
Sekreter 8.141 2,3 Muhasebeci 33.838 1,3

Garson

Cayci 7.013 1,9 (Servis Elemant) 29.924 11
Makineci (Dikis) 6.360 1,8 Caycl 29.581 1,1
Gagr Merkezi 3.822 11 Asg 26586 1,0
Gorevlisi
Garson - ; .
(Servis Elemani) 3.702 1,0 Bilgisayar Isletmeni 23.727 0,9
Ascl 3.680 1,0 Pazarlamaci 21.116 0,8
Pazarlamaci 3.610 1,0 Beden iscisi (insaat) 20.836 0,8
Ascl Yardimcisi 2.801 0,8 Ascl Yardimcisi 20.659 0,8
Toplam 360.167 Toplam 2.610.969

Kaynak: iSKUR
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En fazla kayith igsizin bulundugu ilk on bes meslege bakildiginda on Gg meslegin hem
istanbulda hem de Tirkiye'de ayni oldugu gérilmektedir. Beden Iscisi (Genel)
meslegindeki kayitl igsizler istanbulda %9,1 ile ilk sirada yer alirken, Tirkiye'deki
orani %22,6 olarak gorilmektedir. istanbul’da “Beden Isgisi (Genel)” meslegini sirasiyla
%6 orani ile “Bliro Memuru (Genel)”, %4,4 orani ile “Temizlik Gérevlisi”, %3,8 orani ile
“Sofdr” ve %2,6 orani ile "Satis Danismani” meslekleri takip etmektedir.

istanbul’a 2014 Agustos sonu itibariyle bakildiginda; istanbul’da ISKUR’ a %57,7’si
(202.664) erkek, %42,3'4 (148.354) kadin olmak Uzere 351 bin 18 kayith issiz
bulunmaktadir.

Kayitl issizler mesleklerine gore siralandijinda en fazla %7,9'u Beden iscisi (Genel)
olarak bulunmaktadir. Bunu %4,3 ile Temizlik gorevlisi, %4,2 ile Biro Memuru (Genel),
%2,8 ile Satis danigsmani takip etmektedir. Turkiye genelinde kayith igsiz dagihmi
istanbul’ la benzerlik géstermektedir.

Acik isler

Acik islerin yillar itibariye sayisal artisina bakacak olursak, ISKUR son yillardaki
degisime ve gelisime ayak uydurmasi, isverenlere daha iyi hizmet sunma g¢alismalari,
igyeri ziyaretleriyle isverenlere daha fazla hizmet ve kaliteli gétirmesi ve 6zel sektorde
eleman ihtiyacini karsilama g¢abasi bu artista dnemli etken olmustur. ISKUR tarafindan
etkin sekilde gerceklestirilen isglcu piyasasi talep arastirmalarinin sonucunda bu
artisin devam edecegdi gortulmektedir.

2013 yilinda alinan taleplerin 6zel sektor ve kamu sektori olarak dagihmina
bakildiginda, acgik islerin %99,4’'l 6zel sektdrden alinmistir.

Grafik 12. Yillar itibariyle Agik igler, istanbul-Tiirkiye, 2008-2013
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Kaynak: iSKUR
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2008 yilindan 2009 yilina geciste acgik is miktarindaki %25,3 oranindaki diustste yine
2008 yilinda baslayan kuresel krizin etkisini oldugu distnilmektedir.

2009 yilindan sonra uygulanan istihdam tesvikleri, istihdam ve aktif istihdam politikalari
ve ISKUR’ un isverene daha iyi hizmet sunma galigmalari sonucun 2009 yilindan 2013
yihna acik is sayisi 43 bin 323’den 7,5 kat artarak 370 bin 508’e yukselmistir.

istanbul’da 2013 yilinda bin 754 meslekte 370 bin 508 acik is alinmis olup en fazla agik
Beden isgisi (Genel) mesleginde oldugu goriilmektedir. Tirkiye'de 2 bin 565 meslekte
1 milyon 481 bin 196 agik is alinmistir. istanbul’da oldugu gibi Tiirkiye’de de en fazla
acik is Beden iscisi (Genel) mesleginde goriilmektedir.

Tablo 12. Agik islerin Mesleklere Gére Dagilimi (%), 2013

Meslekler Dagihim Orani Meslekler Dagilim Orani
Beden iscisi (Genel) 30,7 Beden Iscisi (Genel) 29,6
Temizlik Gorevlisi 6,4 Temizlik Gorevlisi 6,7
Satis Danismani 51 Satis Danismani 3,1
Givenlik Gorevlisi 4,7 Givenlik Gorevlisi 2,7
Cagri Merkezi Gorevlisi 4,3 Makineci (Dikis) 2,4
Reyon Goérevlisi 2,3 Garson (Servis Elemant) 2,2
Makineci (Dikis) 1,7 Biro Memuru (Genel) 2,1
Garson (Servis Elemant) 1,7 Cagri Merkezi Gorevlisi 2,1
Sofér-Yik Tasima 1,5 Reyon Gorevlisi 1,4
Kasiyer 1,3 Sofér-Yiuk Tasima 1,2
Perakende Satig

Elemani (Gida) 1,0 Kasiyer 11
Ascl Yardimcisi 0,9 Gaz Alti Kaynakgisi 1,0
Biro Memuru (Genel) 0,8 Konfeksiyon isgisi 1,0
Bulasikgi (Stevard) 0,7 On Muhasebeci 1,0
Gaz Alti Kaynakgisi 0,7 Ascl 0,7

Kaynak: iSKUR

Acik islerin dagiimina bakildiginda meslek grubu olarak nitelik gerektirmeyen igler,
sektor olarak ise hizmet sektorindeki mesleklerin agirliklar dikkat cekmektedir.
istanbul ve Tlrkiye'de en fazla agik is bulunan on meslekte ortak meslekler oldugu
gorilmektedir.

2014 Ocak-Agustos doneminde istanbul’da; bin 728 meslekte 494 Kamu, 333.771
Ozel sektdr olmak tizere 334 bin 265 agik is talebi alinmistir.

Acik islerin mesleklerine gére dagilimi, %30 Beden iscisi, %7,6 Temizlik Gorevlisi,
%4,3 Gulvenlik Gorevlisi, %4 Biro Memuru, %3,6 Cagri Merkezi Gorevlisi olarak
devam etmektedir.
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ise Yerlestirmeler

ISKUR’ un 6zel sektoére yerlestirmelerinin sayisina bakildiginda kayda deger artis
oldugu gérilmektedir.

Acik islerdeki artis orani ise yerlestirmede de etkisini gostermis ve ise yerlestirme
gOstergelerinde de gorundr bir artis olmustur.

2008 yilindan 2013 yilina ilerledigimizde 2008 yilinda 31 bin 709 olan ige yerlegtirme
sayisi 2013 yilinda %228 oraninda bir artis gostererek 104 bin 30 sayisina ulasmistir.
Genel olarak 2009 yilindaki disusu cikarirsak yillar itibariyle ise yerlestirme sayisinda
surekli artis goérilmektedir. 2009 yilindaki distusin nedeni olarak acik islerde oldugu
gibi 2008 yilindan baglayan ve etkisini daha ¢ok 2009 yilinda artiran kuresel krizi
gOstermek mumkunddar.

2010 yilindan itibaren ise yerlestirme sayilari katlanarak artarak 2013 yilinda 104 bin
30’ a Turkiye genelinde 671 bin 578 kisiye ulagmistir.

2013 yihnda;

istanbul'da yapilan ise yerlestirmelerinin %1,5’i kamu sektériine, %98,5'i ise ozel
sektore gerceklesmistir.

Tirkiye'de 6zel sektdére yapilan ise yerlestirmelerin %16’si istanbul tarafindan
gerceklestirilmistir.

Grafik 13. Yillar itibariye ige Yerlestirme Faaliyeti, istanbul-Tiirkiye, 2008-2013
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Kaynak: iSKUR
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Tablo 13. Mesleklere Gére ige Yerlestirmeler, 2013

Meslekler
Beden isgisi (Genel)

Temizlik Goérevlisi
Satis Danismani

Biro Memuru (Genel)
Givenlik Gorevlisi
Cagri Merkezi Gorevlisi
Reyon Gorevlisi
Kasiyer

Beden isgisi (insaat)

Veri Giris Kontrol
isletmeni
Makineci (Dikis)

Beden isgisi (Temizlik)
Garson (Servis Elemant)
Konfeksiyon isgisi

Usta Ogretici

Kaynak: iSKUR

Sayi
32.244

7.515
6.017
4471
4.429
4.291
1.881
1.789
1.710
1.691

1.560
1.413
1.393
1.092
989

104.030

Meslekler
Beden isgisi (Genel)

Temizlik Gorevlisi

Satis Danismani
Givenlik Gorevlisi
Makineci (Dikis)

Biro Memuru (Genel)
Garson (Servis Elemant)
Cagri Merkezi Gorevlisi
Reyon Gorevlisi

Kasiyer

Konfeksiyon isgisi
Beden isgisi (insaat)
Sofor-Yik Tasima
On Muhasebeci
Sekreter

Sayi
229.020

87.739
17.065
16.896
12.907
12.696
12.032
11.551
9.094
7.409

6.851
6.747
6.016
4.970
4.843

671.578

ISTANBUL iSGUCU PiYASASI ARASTIRMA RAPORU -2014

2013 yilinda ise yerlestirilenlerin en fazla ise yerlestirilen ilk 15 meslege gore
dagilimina baktigimizda; istanbul’da en fazla ise yerlestirme 32 bin 244 ile Beden isgisi
(Genel) mesleginde gergeklesmistir. Beden Iscisi mesleginde ise yerlestirilenlerin
toplam ise yerlestirme icerisindeki orani % 31’dir. Daha sonra sirasiyla %7,2 orani ile
Temizlik Goérevlisi ve %5,8 orani ile Satis Danigsmani gelmektedir.

istanbul’da 2014 yil Ocak-Agustos doneminde ise yerlestirmeler;

2014 yih Ocak-Agustos déneminde 112 bin 373 Ozel Sektér, 537 Kamu olmak Uzere
112 bin 910 kisi ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir.

ise yerlestirilenlerin mesleklerine gére dagihmina bakildiginda en ¢ok ise yerlestirilen
meslekler sirasiyla %28,4 Beden iscisi (Genel), %14,2 Temizlik Gorevlisi, %6,3
Guvenlik Goérevlisi, %5,1 Satis Danigsmani olarak siralanmistir.
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ISKUR’ un Aktif isgiicii Hizmetleri

Aktif isglicti Hizmetleri, istihdamin korunmasina ve artiriimasina, issizlerin mesleki
niteliklerinin gelistiriimesine, issizligin azaltiimasina ve 6zel politika gerektiren gruplarin
isgucl piyasasina kazandirilmasina yardimci olmak tzere yapilan faaliyetlerdir.

Bu kapsamda cesitli projeler, programlar geligtirilerek istihdamin korunmasi ve
artirlmasi ve issizlerin meslek edinmeleri ya da gelistirmelerine yénelik mesleki egitim
kurslari ve programlar dizenlenmektedir.

ISKUR tarafindan 2013 yilinda; Tirkiye’de 9 degisik kurs/program tiiriinde 31 bin 385
kurs/programda 220 bin 75 kisinin katildi§i mesleki egitimler dlizenlenmistir.

istanbul’'da ise 9 degisik kurs/program tiiriinde toplam bin 925 kurs diizenlenmistir. Bu
kurslara toplamda 18 bin 754 kursiyer katilmistir.

Tablo 14. Kurs Turiine Gore Kurs ve Kursiyer Sayilari, istanbul, 2013

Kurs Erkek Kadin Toplam

Sayisi
Calisanlarin Mesleki Egitimi 20 439 51 490
Girisimcilik 129 1.634 1.541 3.175
Hukumldlere Yoénelik Kurslar 5 42 0 42
is.Yet.Kurs/ istihdam Garantili 479 4.432 5.623 10.055
is.Yet.Kurs/Genel 21 87 346 433
isbasi Egitim Programi(iEP) 1.208 1.700 1.988 3.688
Engelli Kurslari 17 96 77 173
UMEM Projesi 32 311 257 568
UMEM Projesi/ IEP 14 39 91 130
istanbul Toplam 1.925 8.780 9.974 18.754
Tiirkiye Toplam 31.385 107.001 113.074 220.075

Kaynak: iISKUR

istanbul’da kursiyerlerin %46,8'i (8 bin 870 kisi) erkek, % 53,2’si (9.974 kisi) ise
kadindir. Turkiye genelinde de ayni oranda; kursiyerlerin % 48,6’s1 (107 bin 1 Kisi)
erkek, % 51,4’0 (113 bin 74 kisi) ise kadindr.

istanbul'da 2013 yilinda agilan kurslarin dagilimina bakildiginda isglicli Yetistirme
Kurslari / lstihdam Garantili ®* programi kapsamindaki kurslara, katilan kursiyer
sayilarina gore %53,6 (10 bin 055 kigi) orani ile en yuksek katihm saglanmigtir. Bunu
siraslyla, %19,7 orani ile isbasi Egitim programi (IEP)*, %16,9 oraninda Girisimcilik®
olarak devam etmektedir.

3 isglicii Yetistirme Kurslari / Istihdam Garantili: Degisik oranlarda istihdam taahhiidii ile agilan kurslardir.

¢ isbasi egitim programi: Katiimcilara mesleki deneyim kazandirmak lizere, Kurumca belirlenen asgari
sartlari tagiyan isyerlerinde isbasinda verilen egitimdir.
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2014 yih Ocak-Agustos doneminde; Turkiye genelinde 14 degisik kurs/program
tirinde 120 bin 948 kisinin katildigi mesleki egitimler diizenlenmistir. istanbul’da 9
degisik kurs/program tlrinde 11 bin 742 kisinin katildigi mesleki egitimler
duzenlenmistir.

istanbul’da diizenlenen kurslarin dagilimina bakildiginda kursiyerlerin %34’0 “isgiici
Yetistirme Kurslari / istihdam Garantili” programi kapsaminda olan kurslara katiimistir.
Bu programi sirasiyla, %28 Girigimcilik, %20 isbagi Egitim programi (IEP) takip
etmektedir.

issizlik Sigortasi

issizlik Sigortasinin uygulamaya basladigi Mart 2002 tarihinden 31.08.2014 tarihine
kadar 4.931.441 kisi bagvuruda bulunmus 3.552.961 Kkisi igsizlik 6denegdi almaya hak
kazanmistir. Mart 2002 tarihinden 31 Agustos 2014 tarihine kadar toplamda
7.845.756.079.-TL 6demede bulunulmustur.

Tablo 15. igsizlik Odenegi Alanlarin Mesleklere Gére Sayilari, istanbul, 2013

Meslekler istanbul Tiirkiye
Kadin Erkek Toplam

Beden iscisi (Genel) 5.608 1.695 7.303 53.988
Muhasebeci 1.637 2.690 4.327 9.989
Satis Danismani 2.053 1.441 3.494 11.578
Makineci (Dikig) 1.823 1.279 3.102 5.977
Biro Memuru (Genel)  1.547 1.537 3.084 12.138
On Muhasebeci 615 2.336 2.951 9.065
Sofor-Yik Tagima 2.486 1 2.487 10.705
Temizlik Gorevlisi 1.016 1.261 2.277 8.491
Diger

Toplam 78.094 44.932 123.026 422.334

Kaynak: iISKUR

2013 yilinda toplam Turkiye genelinde 422 bin 334 Kisi issizlik 6denegi almaya hak
kazanmistir. Yapilan igsizlik 6denedi 6demelerinin %29,1" i istanbul'da yapilmistir.
istanbul’ da igsizlik 6denedi hak edenlerin (alanlarin) %63,5'ini erkekler, %36,5’'ini
kadinlar olusturmaktadir.

2014 Ocak-Agustos doneminde; istanbul’da 94 bin 251, Tirkiye genelinde 326 bin
938 Kkisi issizlik 6denedini almaya hak kazanmistir. 31 Agustos 2014 itibariyle
istanbul’da 83 bin 847 kisiye 4 milyon 783 bin 921 TL, Tirkiye genelinde 280 bin 914
kisiye 148 milyon 562 bin 605 TL édeme yapilmigtir.

> Girisimcilik egitim programi: Kuruma kayith kisilerin is kurmalarini ve islerini devam ettirmelerini saglamak
Uzere dlizenlenen egitimlerdir.
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iKINCi BOLUM
iSGUCU PIYASASI TALEP ARASTIRMAS| SONUGLARI

2.1. AMAG VE YONTEM

lyi isleyen bir isglici piyasasinin olusabilmesi, isglici arz ve talebinin temel
niteliklerinin incelenip bunlara uygun 6nlemlerin zamaninda alinmasina baglidir. Birgok
Ulkede ylUksek issizlik oranlarina ragmen o6zellikle kisa dénemli isglcu talebinin hep
yuksek oldugu da sik sik ifade edilmektedir. Birgok sektérde isgicl fazlaligi olmasina
ragmen etkin eslestirme eksikligi ve beceri uyumsuzluklari nedeniyle isgucu acigi
karsilanamayabilmektedir. Agik isler, isglcunin mobilitesinin yetersizligi ve isverenin
talep ettigi niteliklere sahip eleman olmayisi nedenlerinin yani sira bazi mesleklerde is
ortami ve Ucretin bedenilmemesi nedeniyle zamaninda doldurulamamaktadir. isgiicii
piyasasinin talep boyutuyla ele alinip mevcut durumda isgucl, mevcut acik is ve
gelecek dénemde isglcunin egilimlerinin bilinmesi kisa dénemli isglcu yetistiriimesi
icin temel verileri saglamaktadir.

isglicti piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi igin isgiici
piyasas! bilgileri oldukgca 6énemlidir. isglicii Piyasasinin arz tarafina yénelik veriler
agirlikli olarak Turkiye istatistik Kurumu’nun yapmis oldugu Hanehalki isglicli Anketi
sonuclarindan elde edilmektedir. Ancak isglici piyasasinin talep tarafina yénelik pek
fazla veri bulunmamaktadir. Bu aci§i da Tirkiye Is Kurumu isglici Piyasasi
Arastirmalar ile doldurmaya c¢alismaktadir. Arz tarafi ile ilgili verilerde il dizeyinde
yeterli veri bulunmamaktadir. Talep tarafi ile ilgili yapilan arastirmalar ise henuz istenen
dizeyde degildir. Ornegin EUROSTAT nezdinde hala llkemiz igin acik is orani
aciklanamamaktadir. Bu baglamda isglcu piyasasi arastirmalarini daha da gelistirerek
yapmamiz blylk énem arz etmektedir.

4904 sayili Kanunda Tirkiye is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgiicli piyasasi
ihtiyaclarinin tespit edilmesi amaciyla Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicii
piyasas! arastirmalari (IPA) sirdirilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007°den
beri devam ettirilen arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmistir. isgiici
piyasasi arastirmalarinin EUROSTAT normlarina uygun sekilde yuritilmesi ve Resmi
istatistik Programi kapsamina alinmasina yonelik galismalar 2011 yili ikinci yarisindan
itibaren Tirkiye Istatistik Kurumu igbirligiyle devam etmektedir.

Bu calismalarin temel amaglari, isgticl piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek,
isgucl piyasasinda mevcut, gegmis ve gelecek ddnemde meydana gelen veya gelmesi
beklenen mesleki degisim ve gelismeleri izlemek, isgicl piyasasinin talep yapisini
ortaya koymak ve bu sonuglar Uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil
etmek seklindedir. Bu ¢alismalar sayesinde Turkiye igin bir agik is sayisina erisebilir
olunacak ve EUROSTAT'In talep ettigi acik isler istatistikleri igin veri toplanabilmis
olacaktir. Bu galigmanin énemli amaglarindan biri de ISKUR disinda da diger kurum ve
kuruluglarin isguci talebi hakkinda bilgi ihtiyacini kargilamaktir.
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Tablo 16. ISKUR iggiicii Piyasasi Arastirmalari (2007-2014)

ISKUR'UN UYGULADIGI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI YONTEM VERILERI

Dénem Kapsami Periyot Siniflamalar Yéntem GORUSME YAPILAN iSYERI
SAYISI®
2007 50+ TUM 15 Ekim - iSCO 88- NACE o
ISYERLERI 30 Kasim  REV.1.1 Yiz yize Toplam 12.712
2008 TUM 15 Ekim -  iSCO88- NACE . Toplam 71.001
ISYERLERI 5 Aralik REV.1.1 Elektronik 10+ igyeri 26.409
50+igyeri 7.224
2009/ :f:ﬁTRj oy L7 Nisan- Iscoss- NACE _ Toplam 275.099
ISYERLERI 30 Mayils  REV.1.1 Elektronik 10+ isyeri 83.404
50+isyeri 15.273
2000 SCRE . 4Kasm-  ISCO83-  NACE ' Toplam 255.938
ISYERLERI 13 Arallk  REV.1.1 Elektronik 10+ iyeri 80.638
50+isyeri 15.985
20101/ :f :ﬁ;{j o 26Nisan-  ISCO88-  NACE _ Toplam 218.068
ISYERLERI 1 Haziran REV.1.1 Elektronik 10+ isyeri 73.418
50+isyeri 14.476
2010/ E:YUI'?L? oy 26 Nisan-  Iscoss- NACE _ Toplam 1EET2
ISYERLERI 1 Haziran REV.1.1 Elektronik 10+ isyeri 69.442
50+isyeri 14.688
2011/ :f:ﬁ?j oy 26Nisan-  ISCO88-  NACE _ Toplam 159.862
ISYERLERI 1 Haziran REV.1.1 Elektronik 10+ igyeri 60.501
50+igyeri 13.393
2011/l g?F:I$IMLER 19 Aralik-  ISCO88- NACE Toplam 8L
(TUIK) 19 Ocak REV.2 Yiz yize 10+ igyeri 3.283
50+igyeri 1.606
10 + .
2012/l  GIRISIMLER 2 Mayl_s- ISCO 88-  NACE Yiiz yiize Toplam Girigim 5.225
(TUIK) 15 Haziran REV.2
10 + ISYERLERI 10 Eyliil- iSCO88- NACE . . .
2012/11 (TOIK) 31 Ekim REV 2 Yiz yize Toplam lsyeri 53.194
10 + ISYERLERI 15 Mayis- ISCO 88- NACE - n .
2013/1 (TOIK) 30 Haziran REV.2 Yiz ylze Toplam Isyeri 87.719
10 + "
L 11 Kasim- -
2013/l GIRISIMLER ISCO 88- NACE Yiz yiuze Toplam Girigim 11.540
(TUIK) 29 Kasim REV.2
10+ 12 May1s- isco 88- NACE
2014/  ISYERLERI 27 REV 2 i Yiiz yiize Toplam igyeri 129.065
(TUIK) Haziran '

Kaynak: iISKUR

® Genelleme yapilmamis isyeri sayisidir.
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Turkiye Is Kurumu, 2014 Yili Yerel Dizeyde isgiicii Piyasasi Talep Arastirmasi
kapsaminda 12 Mayis-27 Haziran 2014 tarihleri arasinda Turkiye genelinde 129 bin
065 isyerine ylize gdrisme yontemiyle anket uygulamistir. Tirkiye isyeri Kayitlari
Sistemi althk kullanilarak sektorel kapsam dahilinde yer alan ve 10 ve daha fazla
calisana sahip igyerleri, arastirmada o&rnekleme cergcevesi olarak kullaniimistir.
Arastirmanin kapsaminda Turkiye genelinde Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin
istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev 2.0 siniflandirmasina goére, tarim, kamu, hane
halklarinda igverenler ve uluslararasi kurum/kuruluglar disindaki 17 alt sektérde yer
alan, 10 ve daha fazla calisana sahip igyerleri drnekleme cercevesi olarak kabul
edilmistir. Ornekleme birimi isyeri olarak belirlenmis ve 17 sektdr bazinda il ve Tirkiye
tahmini verilmistir.

isyerleriyle yiiz yiize goérisme ydntemiyle (Arastirmanin saha ¢alismasinin tamami
ISKUR personeli tarafindan gergeklestirilmistir) gerceklestirilen “il isgiicii Piyasasi
Talep Arastirmasi isyeri Bilgi Formu”” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

¢ Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

o Acik is, (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri dizeyleri, Karsilanma Yollari)

e Temininde gugluk ¢ekilen meslekler, (Meslek, Guglik Nedeni)

¢ 30 Haziran 2015 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi distnulen mesleklere

iligskin sorular sorulmustur.

Talep Arastirmasi, bahsi gegen 17 sektdrde isyeri bazinda il ve Turkiye tahmini vermek
uzere planlandigindan mesleklere gore yapilan genellemelerin ihtiyatla karsilanmasi
gerekir. Cunku mesleklere gore bir cerceve olmadidi i¢in drneklem c¢ekimine mesleki
kirlhmi dahil edilememigtir. Dolayisiyla rapordaki mesleklere iliskin bilgiler detay olarak
sunulmustur.

Talep arastirmasi igin 6érnek hacmi, érnek segimi, tahmin ve notasyon ydéntemleri
hakkinda asagida ayrintili agiklama yapilmigtir.

"Ek 1: isglicti Piyasasi Talep Arastirmasi isyeri Bilgi Formu
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Ornek Hacmi ve Ornek Segimi

2014 yih ISKUR lsgiicli Piyasasi Talep Arastirmasi (IPTA) calismasinda amag,
kapsam dahilindeki sektorler bazinda Tlrkiye tahmini vermektir. Calisma 6 ilde
(istanbul, Ankara, izmir, Antalya, Bursa, Kocaeli) 6rnekleme, diger illerde tamsayim
uygulanmak Uzere planlanmistir. Bursa il icin ayrica 2-9, 10+ calisan sayisi
tabakalamasi istenmisti. Ornek hacmi istenilen dizeyde tahmin Uretiimesini
saglayacak kriterler dikkate alinarak, 6 ilde 40.353 olarak hesaplanmistir. Diger illerde

ise birim sayisi 87.151 olarak belirlenmistir.
Ornek hacminin dagitimi, sektor diizeyinde uzlasik dagitim yéntemi ile yapiimistir.

N =A[KE+(1-K?) Mp? 17

i = Goze disen ortalama drnek hacmi
My =Nn/(N/h)=hW,

K = Goreceli 6nem

h = Tabaka sayisi

Nmin = K.A  en kiglk géze disen érnek hacmi

Bu yontem birim sayisi ¢ok kiglik dahi olsa her tabakada belirli sayida 6érnek hacmini
garanti etmektir. Dolayisiyla yerel birim sayisinin gok az sayida oldugu tabakalar
yapisal olarak sistem igerisinde belirlenerek tamsayimla ele alinmigtir. Tium sektorlerde

maliyet ve isgucu dikkate alinarak belirlenmigtir.

Orneklerin segimi ardisik basit rassal 6rneklem (ABRO) ydntemi ile gerceklestirilmistir.
Bu yontemde, birimlere (0,1] arahginda uniform dagilan surekli rassal sayilar

(permanent random number-PRN) atanir. Atanan bu rassal sayilara goére birimler
kigikten blylige dogru dizilir, tabaka bazinda belirlenen d, e[O,l] seklindeki sabit bir

baslangi¢ noktasindan sonraki ilk birimden baglamak Uzere, tabaka bazinda belirlenen

ornek hacmi kadar birim érnege segilir.
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Tahmin ve Notasyonlar

Her sektdrde yerel birimler bulunduklari tabaka esas olmak lizere ABRO yontemi ile

ornege secilmiglerdir. Her tabakadan 6rnege segilen toplam n, tane birimin 7,

olarak tanimlanan bir sec¢im olasiligi vardir. Herhangi bir tabakadaki érnek birimin

secim olasiligl asagidaki gibi yazilir:

h = ele alinan ekonomik faaliyet grubundaki tabaka indisi

n, = h. tabakadaki 6rnek birim sayisi
N, = h. tabakadaki toplam birim sayisi

Herhangi bir karakteristigin (y) toplam tahmini (YA ), secilen birimlerin segim

olasiliklarinin tersi ile carpiminin toplamindan elde edilir.

eIV

(Y ) toplam tahminine iligkin h. tabakadaki varyans formulu asagida verilmistir:

v, )= N2V, ) = N[y, = 9, /g (ny =1)] i,

Tabaka bazinda gergeklestirilen bu tahminlerden Turkiye toplamina tabakal
orneklemin genel kurallari kullanilarak ulasilir. Herhangi bir karakteristigin genel toplam

tahmini

Y =>"Y, seklinde bulunur.
h

Toplam tahmine iligkin varyans ise

v[Y)=>"V[Y, ) olarak elde edilir
h
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2.2 ISYERLERI VE MEVCUT iSTIHDAM

istanbul genelinde yapilan isgiici Piyasasi (Talep) Arastirmasi kapsaminda 75 ilde tam
sayim, 6 ilde 6rneklem yontemi ile secilen toplam 129 bin 65 isyerine®, istanbul'da
orneklem yontemi ile secilen 8 bin 493 isyerine, Referans Donemi igerisinde (12
Mayis-27 Haziran 2014) ziyaret edilerek, Turkiye genelinde 110 bin 509, Istanbul'da 7
bin 25 isyeri ile yiiz yiize gériisiilmiis ve isyeri bilgi formu® uygulanmistir.

Arastirma neticesinde, istanbul’da 66 bin 502, Tirkiye genelinde 200 bin 910 isyerine
iliskin bilgi derlenmistir. isyerlerinin %33,2’si istanbul ilinde bulunmaktadir.

istanbul’da ki isyerlerinin; %25,4'0 1-9 kisi, %62’si 10-49 kisi, %10,6’sI isyeri 50-249,
%2’si 250+ kisi calistiran igyerlerinden olugsmaktadir.

isyerlerinde calisan sayilarina bakildiginda; Tirkiye genelinde calisan 7.049.691
kisinin %37’si olan 2.636.628 kisi istanbul’da istihdam edilmektedir.

Raporun bu béliminde, istanbul isglici Piyasasi (Talep) Arastirmasi kapsaminda
referans donem igerisinde gorusilen igyerlerinin, buyuklUklerine gore, faaliyet
gosterdigi sektorlere gore dagiimi, istihdam edilenlerin sektdrlere goére, meslek
gruplarina ve mesleklere gore dagihmi, isyerlerindeki mevcut agik isler, acik islerin
sektorlere, meslek gruplarina ve mesleklere gére dagilimi, acik islerde istenen beceri
ve egitim duzeyleri, temininde glglik c¢ekilen meslekler, mesleklerin dagilimlari ve
temininde guclik cekilme nedenleri, kisa ve orta vadedeki istihdam beklentileri gibi
arastirma sonucu elde edilen veriler tablo ve grafikler ile ayrintili olarak incelenecektir.

8 EK 2-c: Arastirma Yapilan iller Listesi ve isyeri Sayilar/Ornek Sayilari (2014)

° Ek 1: il Isgiicti Piyasa si Talep Arastirmasi isyeri Bilgi Formu
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Tablo 17. igyerlerinin Biiyiikliiklerine Gére Dagilimi, istanbul

isyeri isyeri  lgyeri
Sayisi  Sayisi  Sayisl  Top AM

(10-49)  (50-249) (250+)

Madencilik ve tas ocakgihgi 78 132 23 2 235
imalat 3.418 13.148 2.734 447 19.746
Elgt(imli({/g?jzégﬁzﬁr ve iklimlendirme 89 87 22 2 200
gﬁetgtri]::rr:g If(:ar}?;(lazﬂa:r?/on, atik yonetimi ve 62 53 20 16 151
ingaat 4311 3.810 865 167 9.153
Toptan ve perakende ticaret 3.933 10.138 1.136 160 15.368
Ulastirma ve depolama 755 2.457 206 69 3.486
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 684 2.948 382 92 4.106
Bilgi ve iletisim 331 994 276 33 1.634
Finans ve sigorta faaliyetleri 134 491 156 82 863
Gayrimenkul faaliyetleri 198 418 57 6 678
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1.377 2.440 236 52 4.106
idari ve destek hizmet faaliyetleri 724 1.420 487 139 2.770
Egitim 251 797 199 43 1.290
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 103 833 163 34 1.133
Kultir, sanat eglence, dinlence ve spor 101 173 42 6 322
Diger hizmet faaliyetleri 310 876 75 - 1.261
Genel Toplam 16.859 41.214 7.078 1.350 66.502
Oran %25,4 %62 %10,6 %2

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’'da ki igyerlerinin; %25,4’U 1-9 Kisi, %62’si 10-49 kisi, %10,6's1 50-249, %2’si
250+ kisi calistiran igyerlerinden olusmaktadir.

istanbul’'da isyerleri en fazla sirasiyla “imalat”, “Toptan ve perakende ticaret’, “ingaat”,
“Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” ve “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler”
sektorlerindedir.

isyerlerinin  biy(kliiklerine gore incelendiginde 1-9 kisi arasi istihdam edilen
isyerlerinde en fazla %25,6 oranla “insaat”, %23,3 oranla “Toptan ve perakende ticaret;
motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi” ve %?20,3 oranla “imalat’
sektorlerinde faaliyet gésteren igyerleri gérulmektedir.

10-49 istihdamli isyerlerinde en fazla %31,9 oranla “imalat” ve %24,6 oranla “Toptan ve
perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi” sektérlerinde
faaliyet gosteren igyerleri gériimektedir.

10 Arastirma 10+ istihdamli igyerlerine yapilmig, 1-9 arasinda istihdami olan isyerleri arastirma kapsamina
dahil edilmemis olsa da, alan uygulamasi sirasinda mevcut istihdaminin 10 kisi altina distigu tespit edilen
isyerlerini kapsar. Tim rapor boyunca bu degerlendirme g6z dninde bulundurulmalidir. Alan arastirmasi
icin yapilan ziyaret aninda 1-9 arasinda istihdami oldugu tespit edilen isyerlerinin i son bir yil igerisinde en
az bir kere 10 veya daha fazla galisana ulagmistir.
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50-249 istihdamli igyerlerinde en fazla % 38,6 oranla “imalat” , % 16,1 oran ile “Toptan
ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi” ve % 12,2
oranla “ingaat” sektorlerinde faaliyet gésteren isyerleri goriilmektedir.

250 ve daha Ustii istihdamli isyerlerinde en fazla % 33,1 oran ile “imalat’, %12,4 oran
ile insaat, %11,9 oran ile “Toptan ve perakende ticaret” ve %10,3 oran ile “idari ve
destek hizmet faaliyetleri” sektorlerinde faaliyet gosteren igyerleri gorilmektedir.

isyerlerinin sektorel olarak dagilimina bakildiginda;

Grafik 14. Sektorlere Gére igyerlerinin Dagilimi (%)
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Kaynak: IPTA/2014

istanbul ve Tirkiye'de sektérler arasindaki dagilimda ilk dért sirayr 2013 yilinda da
oldugu gibi “imalat”, “Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitiarinin ve
motosikletlerin onarimr”, “ingaat” ve “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” olmak
Uzere ayni sektoérdeki isyerleri almistir. Bu ilk dort sektdrdeki isyerleri toplam igyerleri
arasinda istanbul igin % 72,7, Tirkiye igin ise % 73,5 oran ile bilyiik paya sahiptirler.
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Tablo 18. Kurulus Yillarina Gore isyeri Sayilari, istanbul

Madencilik ve tas

o 35 60 39 29 21 52 235
ocakgeihgi
imalat 3.456 4561 3.328 3.204 2406 2.791 19.746
Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 63 60 38 19 9 12 200
dagitimi
Su temini; kanalizasyon,
atik yonetimi ve iyilestirme 31 42 26 32 11 9 151
faal.
insaat 3.749 2505 1.002 850 440 607 9.153
Toptan ve perakende 1.034 4953 2753 2.826 1573 2229 15.368
ticaret
Ulastirma ve depolama 1.482 810 384 302 233 274 3.486

Konaklama ve yiyecek

) : . : 592 1.645 619 408 316 526 4.106
hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletisim 762 386 199 121 110 55  1.634
Finans ve sigorta 74 216 141 164 52 216 863
faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri 328 181 62 45 40 23 678

Mesleki, bilimsel ve teknik 197 176, 787 500 341 407  4.106

faaliyetler

|dari ve destek hizmet 1573 501 292 223 97 84 2770
faaliyetleri

Egitim 104 519 260 182 104 121 1.290
Insan sagligi ve sosyal 584 249 112 129 34 26  1.133
hizmet faaliyetleri

Kultdr, sanat edlence, din. 54 134 39 15 39 42 399
ve spor faal.

Diger hizmet faaliyetleri 609 256 96 64 53 182 1.261
Toplam 14.727 18.862 10.176 9.203 5.880 7.654 66.502
Oran %22 %28 %15 %14 %9 %12

Kaynak: iPTA/2014

Kurulus yillarina gére igyerlerine bakildiginda; isyerlerinin %22’si 0-4 yildir, %28’i 5-9
yildir, %15’i 10-14 yildir, %14’G 15-19 yildir, %9’u 20-24 yildir, %12’si 25 yildan fazla
suredir faaliyet gostermektedir.

25 yildan fazla siiredir faaliyet gdsteren isyerlerinin  %36,5'i “imalat’ , %29,1’i “Toptan

ve perakende ticaret ¢, %7,9'u “ingaat” sektorlerindeki isyerleridir.
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Grafik 15. Ozelliklerine Gore isyerlerinin Dagilimi, (%), istanbul-Tiirkiye
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Kaynak: iPTA/2014

Arastirma sonuglarina gore;
isyerlerinin %33,1’i istanbul’da faaliyet géstermektedir.

istanbul'da ki igverenlerin %28,8'i , Tirkiye genelinde %36'si ISKUR faaliyetlerinden
yararlanmaktadir.

istanbul’da ki igverenlerin %25,4'0 , Turkiye genelinde %32'3'i  ISKUR'DAN ELEMAN
TALEP ETMEKTEDIR.

istanbul’da ki isverenlerin %19,2’si , Tirkiye genelinde %26’si Devletten herhangi bir
TESVIK ALDIGINI beyan etmektedir.

istanbul’da ki isyerlerinin %24,7’si , Tirkiye genelinde %18,1’i IHRACAT YAPMAKTADIR.
istanbul’da ki isyerlerinin %5,3'(i, Tirkiye genelinde %3,3’'ti YABANCI ORTAKLIDIR.

istanbul’da ki isyerlerinin %10,9'unda, Tirkiye genelinde %9,3'tinde KISMi CALISMA
vardir.

istanbul’da ki isyerlerinin %0,8'inde, Turkiye genelinde %1'inde KRES imkani vardir.

istanbul’da ki isyerlerinin %34,7’sinde, Tiirkiye genelinde %36,4’'tinde SERVIS imkani
vardir.

istanbul'da ki igyerlerinin %63,9'u, Tirkiye genelinde %65,7’si ISYERINDE EGITIM
DUZENLEMEKTEDIR.

39



iSTANBUL CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

Grafik 16. Sektorlere gére iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Orani(%), istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

istanbul'da igverenlerin  %28,8'i ISKUR hizmetlerinden faydalandigini  beyan
etmektedir.

ISKUR hizmetlerinden faydalanan isverenlerin sektérel dagilimina bakildiginda,
hizmetlerden en fazla yararlanan sektoriin %43,7 oran ile “idari ve destek hizmet
faaliyetleri” sektort oldugu, bunu “Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri” ve “imalat” sektérleri takip etmektedir.

En az yararlanan sektor ise %18,1 oran ile “ingaat” sektériidiir. ingaat sektériinii “Mesleki,

bilimsel ve teknik faaliyetler”, “Madencilik ve tas ocak¢ihgi” sektoérleri takip etmektedir.

isyerlerinin calisan sayisina gére degerlendirildiginde, ¢alisan sayisi arttikca ISKUR
hizmetlerinden yararlanma orani da artmaktadir. “1-9” istihdamli isyerinin ISKUR
hizmetlerinden faydalanma orani %14,9, “10-49” istihdamli igyerinin %25,3 iken “50-249”
istihdamli igyerinin ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani %71,7, “250+” istihdamli
isyerinde %85,5’e yukselmektedir.

40



ISTANBUL iSGUCU PiYASASI ARASTIRMA RAPORU -2014

Grafik 17. Yabanci Ortakl igyerlerinin Sektérlere Gére Dagilimi (%), istanbul
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Kaynak: IPTA/2014

istanbul’da igverenlerin %5,3’ti Yabanci Ortakli isyeridir.

Yabanci ortakh igyerlerinin sektoérel dagihmina bakildiginda, en fazla yabanci ortakli
isyeri olan sektor %21,6 oran ile “Finans ve sigorta faaliyetleri” sektoruddr. istanbul’ un
finans merkezi olmasi g6z dnune alindiginda bu sektoérin oraninin diger sektoérlerden
yiksek olmasi olagan karsilanmaktadir. Bu sektérii, “Bilgi ve iletisim”, “Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi”, “Ulastirma ve depolama” sektoérleri takip
etmektedir.
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Grafik 18. ihracat Yapan isyerlerinin Sektorlere Gére Dagilimi (%), istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da igverenlerin %24,7’si ihracat yapmaktadir. Buna gore istanbul'da;

ihracat yapan isyerlerinin sektorel dagilimina bakildiginda, en fazla ihracat yapan
sektor %63,1 oran ile “imalat” sektériidir. Bu sektori %27,2 oran ile “Toptan ve
Perakende Ticaret”, sektorl takip etmektedir.

ihracat yapan isyerlerinin sektor icindeki oranina bakildiginda, “imalat” sektodriindeki
isyerlerin %52,5'i ihracat yapmaktadir. Bu sektori %35,1 oran ile “Maden ve Tas
Ocakeihgr”, %29,1 oran ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sekt6rl takip etmektedir.
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Grafik 19. Kismi Galigma Yapan igyerlerinin Sektérlere Gére Dagilimi(%), istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da kismi galisma (part time eleman ¢alistiran ) yapan isyeri orani %10,9°'dur.
Buna gore Istanbul’ da;

Kismi calisma (part time eleman calistiran ) yapan isyerlerinin sektérel dagihmina
bakildiginda, en fazla kismi galisma yapan sektér en fazla %20,9 oran ile “imalat”
sektoridur. Bu sektéri “Toptan ve perakende ticaret”, “Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler”, “insaat” sektérleri takip etmektedir.

Kismi galisma (part time eleman cgaligtiran ) yapan isyerlerin sektor igindeki oranina
bakildiginda, “insan saghgl ve sosyal hizmetler faaliyetleri” sektériindeki isyerlerin
%43,2’si kismi calisma yapmaktadir. Bu sektért %34,9 oran ile “Egitim”, %25,9 oran ile
“Kultdr, sanat eglence, dinlence ve spor” sektori takip etmektedir.
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Grafik 20. Mevsimlik Caligsma Yapan isyerlerin Dagilimi (%), istanbul
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Kaynak: iPTA/2014
istanbul genelinde tiim isyerlerinin %6’sI mevsimlik is¢i calistirmaktadir.

Mevsimlik is¢i ¢alistiran igyerlerinin sektorel dagilimina bakildiginda, ilk sirada %27,5
oran ile “ingaat’ sektérii yer almaktadir. Bu sektdrii %18,5 oran ile “imalat” sektori
takip etmektedir.

Mevsimlik isci calistiran isyerlerin sektér icindeki oranina bakildiginda, “insaat
sektorindeki isyerlerin %11,9’'u mevsimlik ¢alisma yapmaktadir. Bu sektori %11,5
oran ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektéri takip etmektedir.
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Tablo 19. Sektorlere ve Cinsiyete Gére Galisan Sayilar, istanbul

Sektor Erkek Kadin  Toplam
Madencilik ve tag ocakgiligi 4.787 977 5.764
imalat 566.621 228.717 795.338
Egeglﬁtlr:zl gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve 4.956 1.250 5506
Su temini; kanalizasyon,atik yon.ve iyil. faal. 16.007 676 16.683
insaat 254.736 27.429 282.164
Toptan ve perakende ticaret 300.921 146.207 447.128
Ulastirma ve depolama 88.275 32.444 120.720
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 180.704 95.649 276.353
Bilgi ve iletisim 42.120 22.048 64.167
Finans ve sigorta faaliyetleri 91.285 79.352 170.637
Gayrimenkul faaliyetleri 13.876 4.848 18.724
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 59.648 47.645 107.294
idari ve destek hizmet faaliyetleri 113.528 67.872 181.400
Egitim 22.943 29.609 52.552
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 21.604 35.955 57.560
Kdaltar, sanat eglence, dinlence ve spor 7.001 2.695 9.696
Diger hizmet faaliyetleri 14.256 10.686 24,942
Genel Toplam 1.802.569  834.059 2.636.628
Oran %68,4 %31,6

Kaynak: iPTA/2014

istanbul'da galigan sayilarinin sektorlere ve cinsiyete gére dagiimina bakildiginda;
calisanlarin %68,4’l erkek, %31,6’si1 kadinlardan olugsmaktadir.

Kadinlarda da erkeklerde de en fazla calisan “imalat’ sektériinde bulunmaktadir. Daha
sonra kadin ve erkeklerde en fazla calisma “Toptan ve perakende ticaret” sektériinde
g6rilmektedir.

Kadin galisanlar, “imalat” ve “Toptan ve perakende ticaret” sektdrlerinden sonra en ¢ok
“Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”, “Finans ve sigorta faaliyetleri“ sektorlerinde
c¢alismaktadir. Kadinlarin en az calistigi sektorler, “Madencilik ve tas ocakgiligr”,
“Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi” ve “Su temini; kanalizasyon,
atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri” olarak gorulmektedir.

Erkeklerde ise “Iimalat” ve “Toptan ve perakende ticaret” sektérlerinden sonra en gok
“‘Ingaat” ve “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektérlerinde istihdam
saglanmaktadir. “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi” , “Madencilik

ve tas ocakgihgl” ve “Kultdr, sanat eglence, dinlence ve spor” sektdrleri en az erkek
¢alisanin oldugu sektérlerdir.
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Grafik 21. Sektorlere Gore Caligsanlarin Dagilimi (%)
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Kaynak: IPTA/2014

Calisanlarin sektérlere gére dagiimina bakildidinda, calisanlarin dagiliminin igyeri
blyUkllk sayilari ile dogru orantili olarak dagilim gésterdidi, ¢calisan sayilarinin en fazla
isyerinin bulundugu ilk dort sektore paralel olarak dagildigi gérulmektedir.

istanbul'da en fazla istihdam saglayan sektér %30,2 “imalat” sektoridir. Ancak igyeri
dagiliminda istanbul’da “imalat” sektériinde Tiirkiye ortalamasindan daha fazla isyeri
bulunmasina ragmen bu sektdrde calisan sayisinin Turkiye ortalamasinin altinda
oldugu gorilmektedir. imalat sektériinden sonra “Toptan ve perakende ticaret; motorlu
kara tagitlarinin ve motosikletlerin onarimi” sektériiniin ¢alisan dagiliminda istanbul’da
%17 oran ile %15,9 olan Tirkiye ortalamasinin iizerine gikildigi, “insaat” sektériinde
istanbul’da %10,7 oran ile %11,8 olan Tirkiye ortalamasinin altinda kaldigi ve
“Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektoriinde istanbul’da %10,5 oran ile %7,7
olan Turkiye ortalamasinin Gzerine ¢ikildigi gérulmektedir.
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Grafik 22. Sektorlere Gére Ortalama Galisan Sayilari, istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

Sektorlere gore ortalama ¢aligan sayilarina bakildiginda ortalama bir isyerinde 39,6 kisi
calismaktadir. Ortalama kadin ¢alisan sayisi 12,5, ortalama erkek ¢alisan sayisi 27,1
kisidir. Ortalama calisan sayisi en fazla olan sektér “Finans ve sigorta faaliyetleridir”,
Kadin ortalama galisan sayisi en fazla olan sektér 91,9 ortalama kadin galisan ile
‘Finans ve sigorta faaliyetleri” , Erkek ortalama c¢alisan sayisina en fazla olan sektor
106 erkek galisan ile “Su temini, kanalizasyon, atik yonetimi” sektéridar.
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Grafik 23. Sektorlere Gore Calisanlarin Cinsiyet Agirliklari (%)
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Kaynak: IPTA/2014

Sektorlere gore ve galisanlarin cinsiyet agirliklarina bakildiginda,

istanbul’da kadin galiganlar %31,6 oran ile %26 olan Tirkiye ortalamasinin (izerinde
yer almaktadir. istanbul'da erkeklerin % 68,4’liik orani %74’lik Tirkiye ortalamasinin
altinda yer almaktadir.

istanbul'da ve Tirkiye'de Kadin galisanlarinin orani “insan sagli§i ve sosyal hizmet
faaliyetleri” ve “Egitim” sektdrlerinde erkek calisanlari oranindan yuksektir. Diger
sektorlerde erkek calisanlarin oraninin kadin ¢aliganlarin oranindan yuksek oldugu
g6rilmektedir.

istanbul’da erkek galisan agiriginin en fazla oldugu sektér %95,9 oran ile “Su temini;
kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektérudur. Daha sonra sirasiyla
%90,3 oranla “ingaat” ve %83 oranla “Madencilik ve tas ocakgiligl” sektérleri
gelmektedir. Turkiye'de ise erkek galisan agirliginin en fazla oldugu sektér %94,2 oran
ile “Madencilik ve tas ocakg¢ihgl” sektorudur. Daha sonra sirasiyla %91,1 oranla
“‘Ingaat” ve %90,7 oranla “Su temini; kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme
faaliyetleri” sektorleri gelmektedir.
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Tablo 20. Meslek Gruplarina Goére Galisan Sayilari, istanbul

Meslek Grup Erkek Kadin Toplam Oran
%
Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 185.093 169.373  354.467 13,4
Hizmet ve Satis Elemanlari 262.542 114.833 377.375 14,3
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 273.976 181.037 455.013 17,3
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urunleri 3.629 174 3.803 01
Calisanlari
Profesyonel Meslek Mensuplari 186.747 136.550 323.296 12,3
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 320.750 56.272  377.022 14,3
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci 188.794 65.475 254 269 9.6

Profesyonel Meslek Mensuplari

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 300.066  73.900 373.966 14,2

Yoneticiler 80.971 36.446  117.416 4,5
Genel Toplam 1.802.569 834.059 2.636.628 100
Oran %68,4 %31,6

Kaynak: iPTA/2014

Calisanlarin cinsiyet agirliklarina bakildiginda istanbul’da galisanlarin %31,6’s1 kadin,
% 68,4’U erkeklerden olugsmaktadir.

Meslek gruplarina gére calisan sayilarina bakildiginda, en fazla ¢alisanin %17,3 oran
ile “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” meslek grubunda oldudu, daha sonra sirasiyla
%314,3 ile “Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar’ ve “Hizmet ve Satis Elemanlar”,
%14,2 ile “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” ve %13,4 ile “Buro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” meslek grubunda oldugu goérilmektedir. En az
calisan sayisi ise %0,1 oran ile “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urlinleri Calisanlari”
meslek grubunda gorulmektedir.

Kadin galisanlarin kendi arasindaki dagihmina bakildiginda, en fazla kadin galisani
olan meslek grubu %21,7 oran ile “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler”, en az kadin
calisan meslek grubu %0,02 oran ile “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urlnleri
Calisanlari” meslek grubudur.

Erkek caliganlarin kendi arasindaki dagihmina bakildiginda ise en fazla erkek calisan
meslek grubu %17,8 oran ile “Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar’ , ikinci sirada

%16,6 oran ile “Tesis ve Makine Operatodrleri ve Montajcilar”, “Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler” grubunun ise %15,2 oran ile Uguncu sirada yer aldigi gérilmektedir.
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Grafik 24. Meslek Gruplarina Gore Galisanlarin Cinsiyet Agirliklari (%)
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Teknisyenler, Teknikerler ve.._ 74,2 258 21,6 78,4 l
Tesis ve Makine Operatérleri.._ 80,2 19,8 17,3 82,7 l
Sanatkarlar ve ilgili i§lerde..- 85,1 14,9 12,8 87,2 )
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve..- 95,4 4,6 15,0 85,0 l
Genel | 68,4 316 260 74,0 )

® istanbul Erkek = istanbul Kadin = Tirkiye Kadin = Tirkiye Erkek

Kaynak: iPTA/2014

istanbul'da tiim meslek gruplarinda kadin calisanlarin agirhginin erkek calisanlarin
agirhigindan az oldugu gériilmektedir. Oransal olarak bakildiginda, istanbul’da en fazla
kadin galisan meslek grubu “Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar”, en az kadin
calisan meslek grubu “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urinleri Calisanlar” meslek
grubudur. Yine yiizdesel olarak bakildiginda, istanbul’da en fazla erkek galisan meslek
grubu “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar”, en az erkek cgaligan
meslek grubu “Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” meslek grubudur.

Turkiye’'de ise en fazla kadin ¢alisgan meslek grubu yine “Buro Hizmetlerinde Caligan
Elemanlar’, en az kadin g¢alisan meslek grubu “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar”
meslek grubudur. Tirkiye'de en fazla erkek galisan meslek grubu “Sanatkarlar ve ilgili
islerde Calisanlar’, en az erkek calisan meslek grubu “Biiro Hizmetlerinde Calisan
Elemanlar” meslek grubudur.

istanbul'da meslek gruplarinda kadin galisanlarin dagilimi ile Tirkiye genelinde kadin
calisanlarin dagihmi “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari” meslek
grubu haricinde benzerlik géstermektedir. Istanbul’da “Tarim sektdriiniin® Tirkiye'ye
oranla ¢ok az olmasi bu sonucu dogurmaktadir. “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Urtinleri Calisanlar” meslek grubu haricinde diger meslek gruplarinin timinde kadin
istanbul’ da kadin calisan orani Tiirkiye oranindan daha yiiksektir.
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Tablo 21. Galisanlarin Mesleklere ve Cinsiyete Gére Dagilimi (%),istanbul

Bankacilik Meslek 4,1 Bankacilik Meslek 3,1 Bankacilik Meslek 6,4

Elemani Elemani Elemani

Temizlik Gorevlisi 3,3 Makineci (Dikis) 3,0 Temizlik Gorevlisi 6,2

Makineci (Dikis) 3,1 Garson (Servis 2,7 Bulasikgi (Stevard) 4,6

Elemani)

Garson (Servis 2,4 Beden iscisi (insaat) 2,6 Muhasebeci 3,6

Elemani)

Satis Danismani 2,1 Sofor-Yik Tasima 2,3 Makineci (Dikis) 3,4

Bulasikgi (Stevard) 2,1 Beden iggisi (Genel) 2,1 Satis Danismani 2,5

Beden isgisi (Genel) 2,1 Satis Danismani 2,0 Sekreter 2,3

Muhasebeci 2,0 Temizlik Gorevlisi 1,9 Beden isgisi 1,9
(Genel)

Beden isgisi (ingaat) 1,8 Guvenlik Gorevlisi 1,8 Biro Memuru 1,7
(Genel)

Sofér-Yuk Tagsima 1,6 Muhasebeci 1,3 Garson (Servis 1,6
Elemani)

Glvenlik Gorevlisi 1,3 Pazarlamaci 1,2 Satis Elemani 15
(Perakende)

Pazarlamaci 1,2 Depo Hamali 1,1 Mdisteri Temsilcisi 1,4

Biro Memuru (Genel) 1,2  Bulasikgi (Stevard) 1,0 Konfeksiyon isgisi 1,2

Satis Elemani 0,9 Buro Memuru (Genel) 0,9 Pazarlamaci 1,2

(Perakende)

Ascl 0,9 Utici 0,9 Caycl 1,1

Kaynak: IPTA/2014

Arastirma sonuglarina gore 2 bin 386 meslekte calisan oldugu tespit edilmigtir.
Tamaminin  kadin  ¢alisanin  oldugu  mesleklerin  bazilari  “Ebe”, “Usta
Ogretici(Anaokulu)’, “Cocuk Geligsim Uzmani” ve “Hemsgire” vb. mesleklerdir. Erkeklerin
tamaminin galistigi meslekler ise “Beden isgisi (insaat”), “Agir Kamyon Soféri”, “ingaat

Kalfasi (Genel)”, “Tir-Cekici Operatéru” vb. mesleklerdir.

Caliganlarin mesleklere gore dagiliminda ilk on bes siraya bakildiginda, arastirma
kapsamina giren isyerlerinden derlenen bilgilere goére Istanbul’da en fazla calisilan
meslekler sirasiyla; “Bankacilik Meslek Elemanr”, “Temizlik Gére\_/lisi”, “Makineci
(Dikig)”, “‘Garson”, “Satis Danigmani”, “Bulasik¢l”, “Beden lIsgisi (Genel)’,
“Muhasebeci” meslekleri olarak gérilmektedir.

Mesleklerde cinsiyet dagilimina bakilacak olursa; En fazla erkek caliganin oldugu
meslekler; “Bankacilik Meslek Elemanr”, “Makineci (Dikis)’, “Garson”, “Beden Isgisi
(insaat)” olarak goriilmektedir. Kadinlarda ise en fazla calisilan meslekler; “Bankacilik
Meslek Elemani”, “Bulasikgi, “Muhasebeci’, “Makineci (Dikig)” ve “Satis Danigmani’
olarak gorulmektedir.
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2.3. ACIK ISLER

Acik is yeni yaratiimig, dolu olmayan veya yakinda bosalacak bir pozisyon olarak
tanimlanir. isveren, bu pozisyon igin, kurum disindan uygun bir aday bulmak amaciyla
aktif olarak adim atmaktadir ve daha fazla adim atmaya da hazirdir ve bu pozisyonu ya
hemen ya da yakin bir gelecekte doldurmay!i planlamaktadir.

istanbul Isgiicti Piyasasi Talep Arastirmasi kapsaminda Referans Donem igerisinde
(12 Mayis-27 Haziran 2014) goérusuilen igyerlerinde, igyerlerinin ihtiya¢c duyduklari agik
isler ile ilgili bilgiler toplanmistir. isyerlerinin eleman ihtiyaci duydugu (acik isler)
meslekler, genel isglcu talebi hakkinda degerlendirme yapilmasina imkan sunan
onemli gostergelerden biridir. Bu mesleklerin hangi sektérlerden talep edildigi, bu
meslekler igin hangi egitim diizeyi ve becerilerin talep edildigi ve genellikle agik iglerin
nasil karsilandigina iliskin arastirma kapsamina giren igyerlerinden alinan bilgileri
icermektedir.

Arastirma sonucunda (referans dénemde), istanbul’da 66 bin 502 isyerinde 72 bin 826
acik is oldugu, Turkiye genelinde ise 200 bin 910 isyerinde 198 bin 582 acik is oldugu
tespit edilmistir. Bu durumda tespit edilen agik islerin %36,7’si istanbul’ dadr.
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Tablo 22. Sektorlere Gore Agik is Veren isyerlerinin Dagilimi

Acik is
Veren igyeri

SELRED (Acik is verme)

Orani (%)

istanbul  istanbul istanbul Tiirkiye
Madencilik ve tas ocakgihgi 16 235 7,0 12,0
imalat 4.816 19.746 24,4 29,2

Elektrik, gaz, buhar ve

- : A N 10 200 51 8,4
iklimlendirme Uretim. ve dag.

Su ter_nlnl; kangllz. a’FIk yon. ve 16 151 10,7 15.0
iyilestirme faaliyetleri

insaat 911 9.153 10,0 9,9
Toptan ve perakende ticaret 3.161 15.368 20,6 21,3
Ulastirma ve depolama 590 3.486 16,9 13,5
Kon_aklam_a ve yiyecek hizmeti 1.027 4.106 250 27.0
faaliyetleri

Bilgi ve iletisim 287 1.634 17,6 19,9
Finans ve sigorta faaliyetleri 56 863 18,1 13,0
Gayrimenkul faaliyetleri 136 678 20,0 17,4
Mesleki, bilimsel ve teknik faal. 643 4.106 15,7 16,8
Idar_l ve dgstek hizmet 724 2 770 26.1 19.7
faaliyetleri

Egitim 199 1.290 15,4 15,2
Insqn saglllgl ve sosyal hizmet 292 1133 258 277
faaliyetleri

Kultir, sanat eglence, din.ve 63 322 19,4 16.4
spor

Diger hizmet faaliyetleri 299 1.261 23,7 17,9
Toplam 13.345 66.502 20,1 20,4

Kaynak: IPTA/2014

istanbul’da isyerlerinin %20,1" i biinyesinde acgik is oldugunu belirtmistir. Tirkiye
genelinde ki isyerlerinin ise %20,4’Unde acik is bulunmaktadir. Bagka bir deyisle her
100 isyerinden 20’sinde agik is bulunmaktadir

istanbul’ da ki agik is olan isyerlerin sektérlere gére dagimina bakildiginda; en fazla
acik is %26,1 oran ile “idari ve destek hizmet faaliyetleri sektériinde oldugu tespit
edilmistir. Yani bu sektérdeki 100 isyerinden 26’sin da ac¢ik is bulunmaktadir. Bunu
%25,8 ile “insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri‘, %25 ile “Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri”’ , %24,4 ile “imalat’, “sektérleri takip etmektedir. En az acik igi %5,1
oran ile “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi” sektért vermistir

Turkiye genelinde ise en fazla acik is oldugunu belirten isyerinin %29,2 oran ile “imalat”
sektoriindedir. imalat sektorini %27,7 oran ile “insan saghigi ve sosyal hizmet
faaliyetleri®, %27 oran ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” takip etmektedir.
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Tablo 23. igyerlerinin Yasina Gore Agik is Verme Orani, (%), istanbul

Madencilik ve tag ocakgliligi 5,9 34 5,3 14,3 10 8 7
imalat 26,9 229 2172 23,8 26,1 26,7 24,4

SEG CER, UV 54 29 91 0 20 0 5,1
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik

PRI . : 4 11,8 19 3,8 22,2 143 10,7
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

ingaat 9,7 10,3 9,1 14,3 6,9 7,5 10
Toptan ve perakende ticaret; 254 19,7 19,6 20,1 222 20,9 20,6
Ulastirma ve depolama 18,5 15,3 25 9,1 11,8 15 16,9
Konaklama ve yiyecek hizmeti 267 28 213 258 208 20 o5
faaliyetleri

Bilgi ve iletisim 145 229 27,8 9,1 20 0 17,6
Finans ve sigorta faaliyetleri 30 6,9 15,8 91 429 27,6 18,1
Gayrimenkul faaliyetleri 19 25 9,1 12,5 42,9 0 20
Mes}ekh bilimsel ve teknik 267 154 117 17.8 77 226 157
faaliyetler

idari ve destek hizmet faaliyetleri 28,3 33,3 19 0 429 16,7 26,1
Egitim 25 20 13,3 4,8 16,7 7,1 15,4
IS B2l e SRl MArE 309 172 231 20 25 333 258
faaliyetleri

Kultir, sanat eglence, dinlence 333 244 154 0 15.4 0 19.4
ve spor

Diger hizmet faaliyetleri 33,3 20,8 2272 16,7 20 0 23,7
Toplam 21,2 196 18,6 19,3 21,8 20,8 20,1

Kaynak: iPTA/2014

isyerlerinin yasina gore agik is verme orani degerlendirildiginde; 20,1 ortalamasina
gbre £ 2 puan fark ettigi dolayisiyla agik is verme oraninda igyerinin yasina goére
anlamli bir fark olmadigi goérilmektedir.

0-4 yas araligindaki isyerleri arasinda %33,3 oran ile “Diger hizmet faaliyetleri” ve
“Kaltur, sanat, edlence ve spor” sektorleri en fazla agik isi vermistir. En az agik isi %4
oran ile “Su temini;kanalizasyon,atik ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektorindn
verdigi gorulmektedir.

5-9 yas araligindaki isyerleri arasinda %33,3 oran ile “idari ve destek hizmet
faaliyetleri” sektdri en fazla acik is vermistir. En az acik isi %2,9 oran ile “Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi1” sektért vermistir.

10-14 yas araligindaki igyerleri arasinda %27,8 oran ile “Bilgi ve iletisim” sektor(,

15-19 yas araligindaki isyerleri arasinda %25,8 oran ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri” sektord,

20-24 yas araligindaki igyerleri arasinda %42,9 oran ile “Finans ve sigorta faaliyetleri”,
“Gayrimenkul faaliyetleri” ve “idari ve destek hizmet faaliyetleri” sektérleri,

25 yas Ustl igyerleri arasinda %33,3 oran ile “insan saghgi ve sosyal hizmet
faaliyetleri” sektérl en fazla agik isi vermistir.
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Tablo 24. Sektorlere Gore Agik iglerin Dagilimi ve Agik is Oranlari, istanbul
Acikis  Sektoriin  Acik s

LTl S
orani (%)
Madencilik ve Tas Ocakgliligi 41 0,1 0,7
imalat 27.466 37,7 33
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 39 0,1 0,7
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yén.ve lyiles.Faaliyetleri 47 0,1 0,3
ingaat 4.174 57 1,5
Toptan ve Perakende Ticaret 14.217 19,5 31
Ulastirma ve Depolama 4.557 6,3 3,6
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 4.830 6,6 1,7
Bilgi ve Iletisim 1.038 1,4 1,6
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 826 11 0,5
Gayrimenkul Faaliyetleri 537 0,7 2,8
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 1.784 2,5 1,6
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 7.781 10,7 4,1
Egitim 1.160 1,6 2,2
insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 1.820 2,5 31
Kultir, Sanat, Eglence, Dinlence Ve Spor 158 0,2 1,6
Diger Hizmet Faaliyetleri 2.351 3,2 8,6
Toplam 72.826 100 2,7

Kaynak: IPTA/2014

Acik iglerin sektorel dagilimina bakildiginda %37,7 oranla “imalat” sektériinin en fazla
paya sahip oldugu gériimektedir. Bir bagka deyisle her 100 acgik isten 38'i “imalat’
sektériindedir. “imalat” sektériinii %19,5 oranla “Toptan ve Perakende Ticaret” ve
%10,7 oranla “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri” sektérleri izlemektedir. %0,2 oran ile
“Kaltur, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor’, %0,1 oran ile “Madencilik ve Tas
Ocakgli§r”, %0,1 oran ile “Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme
Faaliyetleri’ ve %0,1 oran ile “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve

Dagitimi” sektorleri acik is dagiliminin en az oldugu sektdrler olarak gézukmektedir.

Sektorler itibariyle acik is oranlarina bakildiginda %8,6 oran ile “Diger Hizmet
Faaliyetleri” ilk sirada yer almaktadir. “Diger Hizmet Faaliyetleri” sektérinu, %4,1 oran
ile “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri”’, %3,6 oran ile “Ulagtirma ve Depolama”, %3,3
ile “imalat”, %3,1 oran ile “Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarimi” ve %3,1 oran ile “insan Saghigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”
izlemektedir.
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Grafik 25. Sektorlere Gére Agik is Oranlari istanbul-Tiirkiye (%)

Ortalama

Diger hizmet faaliyetleri 8,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri
Ulastirma ve depolama

imalat

Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara..
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri
Gayrimenkul faaliyetleri

Egitim

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
Kdultir, sanat eglence, dinlence ve spor
Bilgi ve iletisim

ingaat

Madencilik ve tas ocakgihgi

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme..

H [stanbul
3% ® Tirkiye

Finans ve sigorta faaliyetleri

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve..

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

Kaynak: iPTA/2014

Acik is orani ™ bir anlamda bize ilgili sektordeki talep (ise alma) potansiyelini
g6stermektedir. istanbul genelinde 72 bin 826 agik bulunmakta olup, agik is orani %2,7
olarak gorulmektedir. Bir baska deyisle her 100 kadronun 97’si dolu durumdadir ve 3
Kisilik doldurulmayi bekleyen kadro bulunmaktadir.

Sektorler itibariyle acgik is oranlarina bakildiinda %8,6 oran ile “Diger Hizmet
Faaliyetleri” ilk sirada yer almaktadir. “Diger Hizmet Faaliyetleri” sektorini, %4,1 oran
ile “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri”’, %3,6 oran ile “Ulastirma ve Depolama”, %3,3
ile “imalat”’, %3,1 oran ile “Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarimi” ve %3,1 oran ile “insan Saghigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”
izlemektedir. “Su Temini; Kanalizasyon, Atk Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri”
sektdri % 0,3 oran ile en az agik is oraninin oldugu sektdr olarak gézikmektedir.

' Acik is Orani (AiO)= Agik Islerin Sayisi/ (Meveut Istihdam + Acik is Sayisi)
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Meslek gruplarina goére agik iglerin dagilimina bakildiginda;

Tablo 25. Meslek Gruplarina Gére Agik isler, istanbul

Toplam Acik is Acik is
Meslek Grubu Calisan Dagilimi Orani

Sayisi (%) (%)
Tesis ye Makine Operatorleri Ve 373.966 18.358 25,2 47
Montajcilar
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 455.013 14.452 19,8 31
Hizmet ve Satis Elemanlari 377.375 13.038 17,9 3,3
Sanatkarlar ve ilgili Islerde Calisanlar 377.022 9.574 13,1 2,5
Profesyonel Meslek Mensuplari 323.296 6.001 8,2 1,8
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci 254 269 5510 76 21
Profesyonel Meslek Mensuplari
Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 354.467 5.343 7,3 15
Yoneticiler 117.416 436 0,6 0,4
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urinleri 3.803 114 0.2 2.9
Calisanlari

2.636.628 72.826 100 2,7

Kaynak: iPTA/2014

Acik islerin meslek gruplarina gére dagilimina bakildiginda, en fazla caligan sayisina
sahip ilk dort sektdrde acik iglerin dagihminin da benzerlik gdsterdigi gorilmektedir.
Acik islerin %25,2’si “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar’ meslek grubunda
bulunmaktadir. Bunu “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler”, “Hizmet ve Satis Elemanlar”
ve “Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar’ meslek gruplari takip etmekte ve ilk dort
meslek grubu toplam agik iglerin %76’sini olusturmaktadir.

“Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urlinleri Calisanlar’” meslek grubu agik islerin
dagiliminda %0,2 oran ile en az dagilima sahiptir. Bu meslek grubundaki ¢alisanlar
sektor olarak tarim sektoriinde gorilmektedir. Tarim sektériiniin de Istanbul’daki payi
disunildiginde acik is oraninin dagiimda en az orana sahip olmasi sektér payiyla
benzerlik gostermektedir. “Yoneticiler” meslek grubunun “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve
Su Urlinleri Calisanlar’” meslek grubunun dagiliminda sonra en az paya sahip oldugu
gOriulmektedir.
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Grafik 26. Meslek Gruplarina Gore Agik is Oranlari istanbul-Tiirkiye (%)

Ortalama
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Kaynak: iPTA/2014

istanbul'da en fazla agik is oranina bakildiginda “Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar” meslek grubu, agik is orani siralamasinda da %4,7 oran ile ilk sirada yer
almaktadir. “Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek grubu agik is dagihminda 3. sirada
yer alirken, agik ig orani siralamasinda 2. sirada yer aldigi goérulmektedir.

Meslek gruplarina goére en fazla c¢alisanin %17,3 oran ile “Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler” grubunun oldugu g6z éndne alindiginda ve bu meslek grubunun %3,1 olan
acikk is oraninin Istanbul ortalamasindan (%2,7) vyiiksek olmasi ayrica Tirkiye
oranindan (%2,5) yiksek olmasi, istanbul’ da istihdamda “Hizmet” sektériiniin  payinin
yuksek olmasi ve “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” grubunda ise giris c¢ikig
sirkllasyonun yuksek olmasindan kaynaklandidi distintlmektedir.

Turkiye'de ki agik is oranina bakildiginda ise, Istanbul’da oldugu gibi en yiiksek oranin
“Tesis ve Makine Operatdrleri ve Montajcilar” meslek grubunda oldugu gérilmektedir.
istanbul’da bu sektérdeki agik is orani Tirkiye ortalamasindan yiiksektir.

Acik is oraninin en diisiik oldugu meslek grubu istanbul’da oldugu gibi Tirkiye'de de
“Yoneticiler” meslek grubundaki acik is oranin en az paya sahip oldugu gérulmektedir.
Acik is oraninin diisiik olmasinin nedeni olarak referans dénemde isyeri Bilgi Formu
uygulanan isyerlerinde yonetici pozisyonunda eleman ihtiyacinin bulunmamasi ve bu
pozisyonlarda ¢ok fazla sirkilasyon olmamasi gésterilebilir.
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Tablo 26. Agik islerin Mesleklere Gére Dagilimi

ISTANBUL TURKIYE

Meslek Acik is Meslek Acik is

Sayisi Sayisi

Makineci (Dikis) 4.953 Makineci (Dikig) 12.816
Beden isgisi (Genel) 3.200 Beden isgisi (Genel) 10.794
Satis Danigmani 2.738 Garson (Servis Elemant) 6.646
Depo Hamali 2.525 Satig Danismani 5.988
Sofor-Yik Tasima 2.249 Temizlik Gorevlisi 4.008
Garson (Servis Elemant) 2.012 Givenlik Gorevlisi 3.856
Temizlik Gorevlisi 2.011 Sofor-Yik Tasima 3.651
Cagri Merkezi Gorevlisi 1.587 Gaz Alti Kaynakgisi 3.151
Plastik Enjeksiyon Uretim Elm. 1.325 Depo Hamal 2.913
Guvenlik Gorevlisi 1.266 Cagri Merkezi Gorevlisi 2.735
Paketleme isgisi (El ile) 1.219 Komi (Garson Yardimcisi) 2.568
Uttict 1.178 Utlict 2.212
Bulasikgi (Stevard) 1.109 On Muhasebeci 1.999
Ortaci/Ayakgi (Tekstil) 984 Pazarlamaci 1.964
Komi (Garson Yardimcisi) 941 Plastik Enjeksiyon Uretim Ele. 1.950
Ambalajci (El ile) 924 Bulasikgi (Stevard) 1.885
Musteri Temsilcisi 901 Kasiyer 1.855
Overlok Makinesi Operatori 826 Dikis Makinesi Operatori- 1817

(Overlokgu) Kumas

Ascl Yardimcisi 740 Musteri Temsilcisi 1.784
Kredi Karti Pazarlama Elemani 728 Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik) 1.668

Diger 39.408 Diger 122.324

Toplam 72.826 Toplam 198.582

Kaynak: IPTA/2014

Acik islerin mesleklere gére dagiimina bakildiginda; istanbul'da 72 bin 826 acik is
bulunurken, Turkiye’de 198 bin 582 acik is bulunmaktadir. Agik iglerin %36,7’si
istanbul’da oldugu gériilmektedir.

istanbul’da 4 bin 953 kisi ve Tirkiye’de 12 bin 816 kisi ile en fazla acik isin “Makineci
(Dikis)” mesleginde oldugu goérilmektedir. istanbul’da “Makineci (Dikis)” mesleginde

sonra en fazla acgik is “Beden Iscisi (Genel)”, “Satis Danigsmani” mesleklerindedir.

En fazla acik isin bulundugu ilk yirmi meslegi on alti tanesi hem istanbul’da hem de
Tirkiye'de gérilmektedir. Istanbulda “Kredi Karti Pazarlama Elemani”, Ascl
Yardimcisi, “Kaynakgi (Oksijen ve Elektrik)”, Gazalti Kaynakgisi, Overlok Makinesi
Operatorii  (Overlokgu), Dikis Makinesi Operatdrii-Kumas, “Paketleme isgisi”,
“Ambalajci (Elle)” farkl olarak acik isin fazla oldugu mesleklerdir.

59



iISTANBUL GALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

Yapilan isgiicti Piyasasi (Talep) Arastirmasi ile isverenlere, agik isler ile birlikte bu agik
isler icin istenen cinsiyet sorulmus, agik islerin %12,1’i igin “Kadin”, %39,5’ icin “Erkek”,
%48,4 icin “Farketmez” segenegi secilmistir. Buna gore;

Grafik 27. Sektérlere ve Cinsiyete Gére Agik is Dagilimi (%), istanbul
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Kaynak: IPTA/2014

“Finans ve Sigorta Faaliyetleri” (%91), “Gayrimenkul Faaliyetleri” (%80), “Mesleki,
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” (%78), “insan Saglhigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”
(%78), “Egitim” (%75), “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”, “Bilgi ve iletisim”,
ve “idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri” sektorlerinde cinsiyet segimi yapiimamis
“Farketmez” secenegi secilmistir. Bu sektorlerde bulunan agik islerde herhangi cinsiyet
tercih edilmedigi gérilmektedir.

“Egitim”, “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”, “Diger Hizmet Faaliyetleri’
sektorlerinde” Kadin” talebi erkek talebinden fazla oldugu goérulmektedir. “Madencilik”,
“Imalat”, “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uuretimi ve dagitimi”, “Su temini;
kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri”, “insaat”, “Ulastirma ve depolama”
sektorlerinde acik is talepleri “Erkek” agirhiklidir.
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istanbul’ da agik is veren 13 bin 345 isyerinin bin 937’si sadece kadin, 5 bin 855’
sadece erkek, 5 bin 553’0 kadin veya erkek (fark etmez) eleman talebinde
bulunmustur.

Tablo 27. Meslek Gruplarina ve Cinsiyete Gére Agik is Dagilimi (%), istanbul

Kadin Erkek  Farketmez

Meslek Grubu ) (%) (%)
Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 28,9 14,4 56,7
Hizmet Ve Satis Elemanlari 13,6 31,7 54,6
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 17,4 37,3 45,3
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Urlnleri i 14.9 851
Calisanlar
Profesyonel Meslek Mensuplari 13,4 18,8 67,8
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 3,1 79,7 17,2
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci 79 458 46,2
Profesyonel Meslekler
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 7,0 39,0 54,1
Yoneticiler 41,5 7,3 51,2
Genel 12,1 39,5 48,4

Kaynak: iPTA/2014

Acik islerin meslek grubu ve cinsiyete gére dagilimlarina bakildiginda “Farketmez”
secenegdi 6n planda olup isyerlerinin cinsiyet segmedigi goériimektedir.

Kadin ve erkek arasindaki en biyiik fark “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar’ ve
“Yéneticiler” meslek gruplarinda goriilmektedir. Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
meslek grubunda %79,7 oranla Erkek eleman talep edilirken, %3,1 oranla Kadin
eleman talep edilmektedir. “Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar” ve
“Yoneticiler” meslek grubunda erkek eleman talebi kadin eleman talebinden alti kat
fazla olsa da farketmez secenedinin oraninin ylksek olmasi sebebiyle acgik is
taleplerinde tam olarak cinsiyet ayirimindan séz edilemez.
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Tablo 28. Kres imkani Olan igyerlerinin Agik islerinin Dagilimi, (%), istanbul

Isyeri sayisi Kadin Erkek Fark etmez Genel
. toplam
Kres imkani olan ve agik isi olan 20 18 97 135

isyeri sayis|

Oran %14,8 %13,5 %72

Acik igi olan toplam is yeri sayisi 1.937 5.855 5.553 13.345
Oran %14,5 %43,9 %41,6

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da Kres imkani olup agik isi oldugunu belirten isyerlerinin, toplam acik isi olan
isyerine orani sadece %1’dir. Kres imkani olan igyerlerinin agik is taleplerindeki degisim
olup olmadigina bakildiginda;

Kres imkani olup agik is veren 135 isyerinden 20’si kadin, 18’i erkek, 97’si kadin veya
erkek eleman talebi bulunmustur.

TUm isyerlerine gore kadin eleman tercihi degismese de, fark etmez secenedi %41,6°
dan %72’ ye yukselmistir. Dolayisiyla kres imkani olan isyerlerinin daha fazla kadin
talep ettigi gortlmektedir.

Tuarkiye'de ise Kres imkani olup, agik isi oldugunu belirten igyerlerinin toplam acik isi
olan igyerine orani %1,4’tir. %18,5’lik tim igyerlerine gére kadin eleman tercihi, kres
imkani olan igyerlerinde %35,9’a yukselmigtir. Farketmez secgeneginin de %36,1’den
%47,5e yukselmesi kres imkani olan igyerlerinin daha fazla kadin talep ettigini
gOstermektedir.

Tablo 29. Servis ve Kres imkani Olan isyerlerinin Agik is Dagilhimi, (%), istanbul

Kres Ve Servis imkani Olan '
Isyerlerin Agik Is Dagilimi
(%)

Genel Agik is Dagilimi

Cinsiyet (%)

istanbul Tarkiye istanbul Tarkiye
Kadin 12,1 11,4 3,7 10,2
Erkek 39,5 45,7 18,5 13,1
Farketmez 48,3 42,8 77,8 76,6

Kaynak: IPTA/2014

Servis ve Kres imkani olan igyerlerindeki agik is tim acik iglerin istanbul’da %1,4’Gni
Turkiye genelinde %2,4’ni olusturmaktadir. Istanbul’da ki genel agik is dagihminda
%12,11 olan kadin galisan talebi “Servis ve Kres imkani olan isyerlerinde” kadin agik is
pay! %3,7 olsa da fark etmez secenegi %77,8’e yukselmigtir.

Tuarkiye genelinde ise genel agik is dagiliminda %11,4 olan kadin ¢alisan talebi “Servis
ve Kres imkani olan isyerlerinde” %10,2 iken, fark etmez segenedi %76,6 ‘ya
yukselmistir.

Sonug olarak, kres imkani olan isyerlerinin daha fazla kadin calisan talep ettigi
sdylenebilir.
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Yapilan isgiicti Piyasasi (Talep) Arastirmasi ile isverenlere, acgik isler ile birlikte bu acik
isler icin istenen egitim dizeyi ile ilgili sorular sorularak elde edilen bilgilere gore;

Grafik 28. Agik iglerin Talep Edilen Egitim Durumlarina Gore Dagilimi (%).istanbul
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Kaynak: IPTA/2014

Acik islerin %34,9‘'unda igverenler istihdam etmeyi digstunduikleri kigilerde herhangi bir
egitim duzeyinin énemli olmadigini belirterek “Fark etmez”’ secenegini secmiglerdir.
isglicii piyasasi talep arastirmasina katilan isyerinin en fazla tercih ettigi bir diger
segenek ise %28 orani ile “Lise alt”” egitim duzeyidir. En fazla agik is verilen
mesleklerin Makineci (Dikig), Guvenlik Gorevlisi, Ortaci, Temizlik Gorevlisi gibi spesifik
bir egitim duzeyini gerektirmediklerinden acik islerde ¢ogunlukla “Farketmez” veya
“Lise alt1” egitim duzeyinin tercih edilmesi son derece dogaldir.

Bununla beraber, acik iglerde istenen diger editim duzeylerine bakildiginda isverenlerin
%16’s1 “Genel Lise” mezunu %8’i ise “Meslek Lisesi” mezunu eleman istemektedir.
Ayrica, “Ciraklik egitimi”, “Meslek Liseleri”, “Meslek Yuksek Okulu”, “Lisans” ve “Ustl0”
mezunlarinin toplam %20,8’lik oranina bakildiginda acgik is oldugunu bildiren her 100
isverenden 21'inin teknik eleman veya mesleki becerisi olan eleman istedigi
gorilmektedir. Lise ve Ustl egitim dizeyinin toplam oranina bakildijinda oranin %35,2
oldugu gorulmektedir.

Turkiye genelindeki igverenlerin istihdam etmeyi dusundikleri kisiler de tercih ettigi
egitim diizeyi Istanbul ile benzerlik gdstermektedir. Tirkiye ile istanbul oranlari
arasinda biyuk farklar bulunmamaktadir.

istihdam edilmesi diistiniilen kisilerde herhangi bir egitim diizeyi aranmayan kadinlarin
orani %33,9, erkeklerin orani %41,3'tir. Lise alti egitim seviyesinde kadinlarin orani
%21,3 iken erkeklerin orani %28,4, Genel lise egitim seviyesinde %32,7 iken erkeklerin
orani %9,7, Meslek lisesi seviyesinde kadinlarin orani %5 iken, erkeklerin orani
%11,7°dir.
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Grafik 29. Ihracat Yapan ve Yabanci Ortakli Firmalarin Agik islerinde Talep Edilen
Egitim Durumlarina Gore Dagilimi (%),Istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

ihracat Yapan ve Yabanci Ortakh Firmalarin acik iglerinde istihdam etmeyi
dusundukleri kisiler de herhangi bir egitim dizeyinin énemli olmadigini belirterek “Fark
etmez” segenedini segmiglerdir.

ihracat Yapan isyerlerinin fazla tercih ettigi bir diger segenek ise %31,3 orani ile lise alti
egitimlilerdir.

isglicii piyasasi talep arastirmasina katilan Yabanci Ortakhidi olan igyerlerinin fazla
tercih ettigi egitim duzeyi genel isyerlerinin tercihleri ile kiyaslandiginda lisans

egitimlilerin orani (%23,8) genel igyeri ortalamasinin (%7,3) Uc¢ kati oldugu
gOrulmektedir.
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Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel oranlarina bakildiginda,

Grafik 30. Acik iglerde Talep Edilen Beceriler (%), istanbul-Tiirkiye

90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
®© i~ s O S o = = = ®© ‘B S =
E £ 8> % £§5 § E g 5 £ ¢°
o () = o [} < N m = @® 3 n ©
s > 8 > 8 8- x =2 © w o
© - O = o X = o = - = © ©
0 3 X 0o == = © c = o >
g E $§8 B3 2 o5 ¢ = 8§ § E
! G =< 35 = & 838 Z o L = =
c =2 me < » @© Qo
= o © =5 © 0 O = 2 - © o)
S e F Fo > 9 om ¢ 2D 8§ T
< 9 ] £ © 0g = S 5 =
Z 2 <
g =~ _ [} © N O @ ©
N = = w Q> % @ >
i 8 > > 5 3
(7] c o (%)) w
> 2 I
= [stanbul = Tlrkiye

Kaynak: iPTA/2014

Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel oranlarina bakildiginda
istanbul’da ki isverenlerin Tiirkiye geneline gére daha fazla beceri istedigi sonucu
ortaya c¢ikmistir. Agik is bulunan meslek igin birden fazla beceri dizeyi talep
edilebilmektedir'?.

istanbul’'da igverenlerin agik iglerde talep edilen becerilerde %76,2 “is Ahlakina Sahip
Olma”, %69,8 “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”’, %61,5 Takim Calismasi, %53,4 “Yeterli
Mesleki/Teknik ve TecriibeBilgi” ve %51,1 “iletisim ve ifade Yetenegi” becerileri talep
etmektedir. Buna ek olarak agik islerde toplamda en az tercih edilen beceriler ise
%10,4 ile Yabanci Dil Yetenegi ve %13,5 “Seyahat Edebilme Esnekligi” dir.

12 Acik is bulunan meslek icin birden fazla beceri diizeyi talep edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte
meslekler itibariyle yer beceri diizeylerinin toplami ylizde yiiziin izerinde olmasi dogaldir.
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Tablo 30. Egitim Durumlarina Gore Agik islerde Talep Edilen Beceriler, istanbul

Lise alti
Genel lise
Meslek lisesi
yiiksekokulu
Lisansustu
Farketmez

.E._
= E
© =
'::oc)
O

Bilgisayar kullanim 38 36 548 528 675 839 1000 5,8
Fazla Mesaiye 374 512 537 511 492 403 362 531
Kalabilme

Fiziki ve Bedensel

Yeterlilik 721 793 595 728 63,1 639 945 67,3

Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri)

iletisim ve ifade
Yetenegdi

is Ahlakina Sahip Olma 71,8 758 76,7 81,7 80,8 84,5 100,0 72,4

Proje Tabanlh Calisma 13,6 72 26,6 37,7 45,2 57,9 97,3 14,5
Satis ve Pazarlama

22,4 124 56,4 50,0 61,7 74,1 97,1 14,9

353 415 739 651 69,6 84,6  100,0 37,1

ve 09 63 457 197 344 336 75 10,7
Becerisi
Seyahat Edebilme 67 32 133 165 425 455 217 117
Esnekligi

Sorun Cézme ve
Bagimsiz Karar Verme 353 20,7 473 47,0 57,9 66,2 100,0 15,0
Becerileri

Takim Calismasi 42,4 58,3 72,3 66,8 70,1 75,7 100,0 54,2
Yabanci Dil 0,4 1,7 12,7 11,0 36,9 59,9 85,8 2,3
Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecrlibe

Kaynak: IPTA/2014

59,6 44,0 502 73,0 72,5 78,8 100,0 49,8

istanbul’da isverenlerin agik islerde talep ettikleri egitim diizeyine gére istenen beceriler
ayrintili olarak verilmistir. Agik is bulunan meslek igin birden fazla beceri dizeyi talep
edilebilmektedir?.

Tablodan gorulecegi gibi her egitim seviyesinde “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe”, “is Ahlakina Sahip Olma”, “Takim Calismas!” fazla istenen becerilerden
oldugu goérilmektedir.

Egitim duzeyi yukseldikce “Bilgisayar kullanimi”, “Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)”,
“Sorun Coézme ve Bagimsiz Karar Verme Becerileri”, “Yabanci Dil” ve “Proje Tabanli
Calisma” gibi becerilerin talep edilme orani artmaktadir.

B Acik is bulunan meslek igin birden fazla beceri diizeyi talep edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte
meslekler itibariyle yer beceri diizeylerinin toplami ylizde yizin izerinde olmasi dogaldir.
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Grafik 31. ihracat Yapan Firmalarin Agik islerinde Talep Edilen Beceriler, istanbul
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Kaynak: IPTA/2014

istanbul’da ihracat yapan igverenlerin agik iglerde talep ettikleri becerileri ile genel
isyeri beceri dagilimi incelendiginde, bazi becerilerin daha fazla istenirken bazi
becerilerin daha az istendigi gértlmektedir.

67



iSTANBUL CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

isgiici Piyasasi Talep Arastirmasina katilan isyerlerinin talep ettigi elemanlari
kargilama yollarina bakildiginda **,

Grafik 32. Agik islerin Kargilama Yollarina Gére Dagilimi (%), istanbul-Tiirkiye
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Kaynak: iPTA/2014

Acik iglerin tamami igin igyerlerinin agik is arama kanallarindan hangi dizeylerde
yararlandiklarina bakilacak olursa, istanbul ve Tirkiye'de ISKUR araciligiyla eleman
ihtiyacini kargilamanin en énemli arama kanali oldugu goérulmektedir.

2013 yilinda ISKUR araciigiyla eleman arama Istanbul'da 4. sirada Tirkiye'de 3.
sirada yer alirken 2014 yili aragtirma sonuglarina gére ISKUR araciligiyla eleman
temini birinci siraya ylkselmisti. Bu sonug ISKUR'un igverenler nezdindeki
taninirchiinin - artigini ve  ISKUR’un isgiicii piyasasinda daha aktif rol aldigini
g6stermektedir.

isverenler istanbul’da agik isleri ISKUR'dan sonra sirasiyla %49,4 Akraba-Es Dost,
%48,9 Gazete-ilan vb., %41,1 internet-Sosyal Medya ve %11,1 Ozel istihdam Birolar
araciligiyla kapatmaya caligmaktadir.

Arastirma kapsamindaki isyerlerinin 10 ve daha fazla kisi istihdam eden igyerleri
olmasina ragmen acik is taleplerini karsilama konusunda profesyonel olmayan ve
geleneksel yontemleri tercih etmeye devam ettikleri gérilmektedir.

14 . - . -
Isverenler acik is bulunan meslek igin birden arama kanalini kullanarak eleman ihtiyacini

karsilayabilmektedirler. Bu nedenle tabloda agik islerin kargilanma yollarinin toplami yiizde yiiziin Gzerinde
olmasi dogaldir.
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Tablo 31. Sektorlere Gore Agik islerin Karsilama Yollan (%), istanbul
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Madencilik ve tag ocakgiligi 70 10 90 30 0
imalat 62 49,7 56,6 30,8 6,2
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme 26,1 13 30,4 60,9 21,7
Uretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi 47,4 26,3 78,9 42,1 10,5
ve iyilestirme faaliyetleri
Insaat 54,2 36,4 40 45,1 25,1
Toptan ve perakende ticaret 35,2 54,1 53,4 49,2 115
Ulastirma ve depolama 50,6 42,5 56 41,9 3,6
Konaklama ve yiyecek hizmeti faal. 55,6 47,4 59,1 31,9 10,4
Bilgi ve iletisim 10,6 33 47,9 56,4 35,1
Finans ve sigorta faaliyetleri 27,9 14,4 4,5 98,2 4,5
Gayrimenkul faaliyetleri 28,4 26,3 26,3 63,2 33,7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 24,3 29,4 32,4 67,6 30,9
idari ve destek hizmet faaliyetleri 68,2 63,7 28,8 51,2 8,6
Egitim 17,2 62,7 19,4 41,8 3
insan saghgi ve sosyal hizmet faal. 52,8 40,1 13,2 50,5 30,2
Kdultir, sanat eglence, din. ve spor 24,5 50,9 39,6 49,1 57
Diger hizmet faaliyetleri 47,7 37,7 71,4 38,6 26,8

Kaynak: IPTA/2014

Sektorlere gore arama kanallarinin dagilimina bakildiginda;

ISKUR araciligiyla en fazla eleman arayan sektér “Madencilik ve Tag Ocakgiligi”
sektorudar.

Gazete-ilan vb. yoluyla en fazla eleman “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri”
sektoriinde aranmaktadir.

Akraba-Es Dost yoluyla en fazla eleman aran sektérin %90 oranla “Madencilik ve Tag

Ocakgilig1” sektort oldugu gorulmektedir.

internet-Sosyal Medya yoluyla en fazla eleman aran sektdriin %98,2 oranla “Finans ve
Sigorta Faaliyetleri” sektort oldugu gérilmektedir.

Ozel istihdam Biirolari yoluyla en fazla “Bilgi ve iletisim” sektorii eleman aramaktadir.
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Tablo 32. Egitim Diizeylerine Gore Acik islerin Karsilama Yollari (%), istanbul

internet- Ozel

ISKUR Gazete- Akraba- Sosyal istihdam

Araciligiyla llanvb  Es Dost

_ _ _ _ Medya ~Birolar
Ciraklik Egitimi 70,3 66,9 41,3 47,6 20,7
Lise alti 72,6 53,4 54,6 34,5 8,0
Genel lise 46,8 42,4 45,2 57,2 19,0
Meslek lisesi 51,5 37,6 49,8 48,1 11,2
Meslek ylksekokulu 35,9 28,6 27,3 61,3 23,4
Lisans 12,0 26,7 22,3 70,3 31,5
Lisans Ustu 15,8 85,5 15,8 36,4 13,4
Farketmez 47,9 55,6 55,9 30,0 3,9

Kaynak: IPTA/2014

Acik iglerini ISKUR araciliiyla kargilayan igverenlerin en gok talep ettigi egitim seviyesi
%70,3 oranla Ciraklik Egitimi, %72,6 oran ile Lise alti, %51,5 oran ile Meslek lisesi
mezunlaridir.

Eleman arayan igverenler; Lisans Ustu mezunlari igin en ¢ok %85,5 oran ile Gazete-
flan vb. , Lisans mezunlari igin en ¢ok %70,3 oran ile internet-Sosyal medyayi, Meslek
lisesi mezunlari igin %51,5 oran ile ISKUR'u, Genel lise mezunlari igin %57,2 oran ile
internet-Sosyal medyayi, Lise alti egitimliler igin %72,6 ve Ciraklik egitimi olanlar igin
%70,3 oran ile ISKUR'u tercih etmektedir. isverenlerin aradiklari elemanda herhangi
bir egitim seviyesi istemediklerinde (Farketmez segenegi) %55,6 oran ile Gazete-ilan
ve %55,9 oran ile Akraba-Es dost kanallarini tercih etmektedir.

Ozel lIstihdam Burolar vasitasiyla agik iglerini kapatma yoluna giden igverenler
%31,5’lik oranla Lisans mezunu ararken %23,4’lik oranla Meslek yuksekokulu egitimi
ikinci sirada yer almaktadir.

Tablo 33. isyerlerine Gére Agik islerin Karsilama Yollar (%), istanbul

Yabanci Ortakhg Ihracat Yapan Tesvikten Yararlanan Genel

Olan igyerleri isyerleri isyerleri

ISKUR araciligiyla 52,4 ' 61,8 ' 51,9 52,0
Gazete-ilan vb 17,5 47,1 39,4 48,9
Akraba-Es Dost 42,8 59,5 53,5 49,4
Internet-Sosyal 69,3 39,0 45,1 41,4
Medya

Ozel Istihdam 25,5 10,3 14,8 11,1
Burolari

Kaynak: iPTA/2014

istanbul genelinde birinci sirada yer alan iISKUR araciliglyla eleman arama; ihracat
Yapan Firmalarda da birinci sirada yer alirken, Yabanci Ortakhdi Olan Firmalarda ve
Tegvikten Yararlanan igyerlerinde ikinci Sirada yer almaktadir. Yabanci Ortakligi Olan
Firmalarda %69,3 oranla internet-Sosyal Medya, ihracat Yapan isyerlerinde iISKUR,
Tesvikten Yararlanan isyerlerinde Akraba-Es Dost aracilig ilk sirada yer almaktadir.
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Ornekleme secilen isyerlerine ISKURun herhangi bir hizmetinden yararlanip
yararlanmadigi sorulmus, isyerlerinin Tirkiye genelinde %36’si, istanbul’ da %28,8'i
ISKUR’un hizmetlerinden yararlandigini beyan etmistir. Buna gore;

Grafik 33. i$K_UR Hizmetlerinden Yararlanma Durumuna Gore Arama Kanallarinin
Dagilimi, (%) Istanbul
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Kaynak: iPTA/2014

ISKUR hizmetlerinden daha ¢nce yararlandigini beyan eden isverenlerin %71,2 si
eleman taleplerinde iISKUR’ u, %48,8 Gazete-ilan v.b., %47,9 Akraba-Es Dost, %44,9
internet-Sosyal Medya ve %12,1’lik oranla Ozel istihdam Biirolari’ni tercih etmektedir®®.

ISKUR hizmetlerinden yararlanan ve daha énce ISKUR'a agik is talebi veren
isyerlerinin eleman arama kanallari dagilimi incelendiginde; %72,6'si ISKUR
araciligiyla, %49'u Gazete-ilan v.b., %48,1 Akraba-Es Dost, %45,2 internet-Sosyal
Medya ve %11,7 oranla Ozel istihdam Birolar’ni tercih etmektedir. Bir &nceki
tablo/grafik ile benzerlik gostermektedir.

> Eleman arama kanallari icin birden fazla arama kanali tercih edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte arama
kanallari toplami ylizde yiiziin izerinde olmasi dogaldir.
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Tablo 34. Mesleklere Gére Arama Kanallarinin Dagihimi, (%), istanbul

internet-  Ozel
Sosyal Istihdam

ISKUR Gazete- Akraba-

Meslekler

araciigiyla llanvb  Es Dost Medya Blirolar

Makineci (dikis) 50,4 54,4 69,8 19,0 0,0
Beden isgisi (genel) 69,1 63,6 39,3 18,5 3,3
Satis danigsmani 455 35,1 71,3 76,7 9,9
Depo hamali 62,6 79,2 13,6 51 1,0
Sofér-yuk tagsima 85,7 12,0 79,3 78,0 3,5
Garson (servis elemant) 42,6 50,1 49,4 41,1 6,7
Temizlik gorevlisi 83,8 39,4 40,1 40,5 13,8
Cagri merkezi gorevlisi 43,3 37,3 27,3 66,3 24,8
Plastik akitma Uretim elemani 71,8 41,5 43,7 20,0 5,4
Guvenlik gorevlisi 23,7 57,4 15,9 66,9 11,0
Paketleme isgisi (el ile) 16,4 84,3 36,0 11,7 4,4
Utiici 36,0 47,5 57,5 31,2 3,7
Bulasikg (stevard) 88,4 79,7 28,2 27,7 13,7
Ortaci/ayakgi (tekstil) 45,6 58,7 64,9 33,1 0,0
Komi (garson yardimcisi) 55,3 48,1 63,2 27,3 5,6
Ambalajci (el ile) 100,0 57,3 95,1 65,9 37,9
Mdusteri temsilcisi 71,8 77,4 73,5 80,8 52,6
Overlok makinesi operatdru 37,1 62,6 74,9 28,8 0,0
(overlokgu)

Ascl yardimcisi 87,8 83,4 32,5 16,1 0,0
Kredi karti pazarlama elemani 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Kaynak: IPTA/2014

Mesleklere gore eleman arama kanallarinin dagihimi incelendiginde; en fazla agik is
olan Makineci (Dikis) mesleginde eleman aramak igin en ¢ok tercih edilen kanal
sirastyla Akraba-Es Dost, Gazete-ilan vb.ve ISKUR oldugu gériilmektedir®.

ISKUR araciligiyla eleman aranan mesleklerin dagiimina bakildiginda en gok
Ambalajci (El ile), Gazete-ilan vb. yoluyla en gok Kredi karti pazarlama elemani,
Akraba-Es Dost kanaliyla en ¢ok Kredi karti pazarlama elemani, internet-Sosyal Medya
kanallyla Musteri Temsilcisi ve Ozel istihdam Biirolari kanaliyla Misteri temsilcisi
mesleklerinin arandi§i gérilmektedir.

'8 Eleman arama kanallari icin birden fazla arama kanali tercih edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte arama
kanallari toplami ylizde yiiziin izerinde olmasi dogaldir.
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2.4. TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER (TGGM)

isglici Piyasasi (Talep) Arastirmasi kapsaminda gérisiilen igyerlerine, 2014 vyili
icerisinde hangi mesleklerde eleman temin ederken guiclik cektikleri sorulmustur.

istanbul’da 66.502 isyerinden %34,5'i (22.916 isyeri) eleman temininde glclik
cektiklerini belirtmistir. Yani Istanbul’daki her 100 isyerinden 35'i eleman temininde
guclik cekmektedir.

istanbul’da temininde giicliik cekilen 94.916 kisiye ihtiyac varken, Tirkiye'de 282.704
kisiye intiya¢c duyulmaktadir.

isyerlerinin isgiicii piyasasinda bulmada giicliik gektikleri meslekler, isgiicii piyasasinin
talep yapisi ile ilgili Gnemli bilgiler sunmaktadir. Bu mesleklerin, meslek gruplarina ve
sektorlere gore dagilimi ve temininde guglik cekilme nedenlerine iliskin arastirma
kapsamina giren igyerlerinden alinan bilgiler asagida yer alan tablo ve grafiklerde
gOrulmektedir.

Tablo 35. TGGM isveren Sayisinin Sektorel Dagilhimi (%), istanbul

. isveren TGCM Oran
Sl Sayisi isveren Sayisi
Madencilik ve tag ocakciligi 235 49 21,1
imalat 19.746 8.259 41,8
Elevktrlk, gaz, buhar ve iklimlendirme uretimi ve 200 o 12.0
dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 151 35 23.0

iyilestirme faaliyetleri
ingaat 9.153 2.125 23,2
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara

tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi 15.368 5171 336
Ulastirma ve depolama 3.486 1.016 29,1
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4.106 1.829 44,6
Bilgi ve iletisim 1.634 420 25,7
Finans ve sigorta faaliyetleri 863 156 18,1
Gayrimenkul faaliyetleri 678 215 31,7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 4.106 1.220 29,7
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2.770 877 31,7
Egitim 1.290 416 32,2
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.133 575 50,8
Kdltar, sanat eglence, dinlence ve spor 322 81 25,0
Diger hizmet faaliyetleri 1.261 449 35,6
Toplam 66.502 22.916 34,5

Kaynak: iPTA/2014
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istanbul'da 66 bin 502 isyerinden 22 bin 916 igyeri eleman temininde giclik
cekmektedir. Eleman temininde gulglik c¢eken isyerlerinin orani %34,5'dir. Bagka bir
deyisle her 100 igyerinden 35’i eleman temininde glglik ¢ekmekte yani aradigi
elemani zor bulmaktadir. En fazla gugliik gekilen sektorlere bakildiginda, “insan saghg
ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektéri oldugu, bu sektérde her 100 isverenden 57’
eleman temin ederken gugclik cektigi gértlmektedir. Bu sektdérden sonra en fazla
guclik “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektdriinde yasanmaktadir. Bu
sektordeki her 100 isverenden 45’i eleman temin ederken gulglik ¢ektigini bildirmistir.
Eleman temininde en az gugligin ise “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
dagitimi” sektoriinde oldugu goérilmektedir. Bu sektérde her 100 isverenden 12’si
eleman temin ederken giglik cekmektedir.

Turkiye genelinde 200 bin 911 isyerinden 72 bin 3 isyeri eleman temininde gugluk
cekmektedir. Eleman temininde glglik g¢eken igyerlerinin orani %35,8'dir. En fazla
glclilk gekilen sektorlerse “insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektérii oldugu,
bu sektdrde her 100 isverenden 54’ eleman temin ederken guglik cekmektedir.

Tablo 36. TGCM Eleman Sayisinin Toplam Galisan Sayisina Orani (%), istanbul

TGC Toplam

Meslek Gruplari Eleman Calisan

SEVIE]] SEVIE]]
Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 5.241 354.467 1,5
Hizmet ve Satis Elemanlari 16.239 377.375 4,3
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 11.831 455.013 2,6
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Caliganlar 298 3.803 7,8
Profesyonel Meslek Mensuplari 7.883 323.296 2,4
Sanatkarlar ve lgili islerde Calisanlar 20.503 377.022 5,4
L(eelér:ésl(yﬁﬂnelﬁ;u;el::rr:lkerler ve Yardimci Profesyonel 8.393 254 269 33
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 24.027 373.966 6,4
Yoneticiler 500 117.416 0,4
Toplam 94.916 2.636.628 3,6

Kaynak: iPTA/2014

Temininde guglik cekilen mesleklerdeki eleman sayisinin meslek gruplarindaki toplam
¢alisan sayisina oranlarina bakildiginda, %7,8 oran ile, temininde guglik cekilen
mesleklerdeki eleman sayisinin meslek gruplarina gbre dagiliminda son sirada yer
alan “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urlnleri Calisanlari” meslek grubunun ilk sirada
yer aldigi gériilmektedir. ikinci sirada %6,4 oran ile “Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar” meslek grubu gelmektedir. “Ydneticiler” meslek grubu ise 0,4 oran ile kendi
meslek grubu igindeki oranlara gore son sirada yer almaktadir.
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Tablo 37. TGGM Eleman Sayisinin Sektoérel Dagilimi, istanbul

2013 2014

Sektér Eleman Oran Eleman Oran
Sayisi (%) Sayisi (%)
Madencilik ve tas ocakgihgi 189 0,2 202 0,2
imalat 54.155 45,3 36.459 38,4
Elektrik, gaz, buhar ve iklim.,lretimi ve dag. 57 0,0 65 0,1
Su temini; kanaliz., atik yon. ve iyiles. faal. 98 0,1 90 0,1
insaat 10.498 8,8 9.760 10,3
Toptan ve perakende ticaret 19.214 16,1 17.218 18,1
Ulastirma ve depolama 4.596 3,8 3.980 4,2
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 5.997 5,0 6.870 7,2
Bilgi ve iletisim 1.442 1,2 1.336 14
Finans ve sigorta faaliyetleri 872 0,7 692 0,7
Gayrimenkul faaliyetleri 990 0,8 672 0,7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 4.112 3,4 3.358 3,5
idari ve destek hizmet faaliyetleri 11.016 9,2 8.352 8,8
Egitim 1.287 1,1 779 0,8
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 2.506 2,1 2.438 2,6
Kultir, sanat eglence, dinlence ve spor 269 0,2 176 0,2
Diger hizmet faaliyetleri 2.271 1,9 2.469 2,6
Genel Toplam 119.569 100% 94.916 100,0%

Kaynak: iPTA/2014

Temininde gugluk cekilen mesleklerin eleman sayilarina bakildiginda, 2014 yilinda
2013 yihina goére %20,6 oraninda azalmistir.

Sektérel dagihimi degerlendirildiginde; 2013 yilinda en fazla %45,3 oran ile “imalat”
sektori 2014 yilinda %38,4’e gerilemistir.2013 yilinda %16,1 oran ile “Toptan ve
perakende ticaret” sektéri 2014 yihinda %18,1e , 2013 yilinda %8,8 olan “insaat”
sektort 2014 yilinda %10,3’e yukselmistir.
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Tablo 38. TGECM Eleman Sayisinin Sektorel Dagilimi (%)

istanbul Tiirkiye

Sektér Eleman Oran Eleman Oran
Sayisi (%) Sayisi (%)
Madencilik ve tas ocakgihgi 202 0,2 3.295 1,2
imalat 36.459 38,4 111.361 39,4
EEI%IT’H:]ISH gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 65 01 384 01
iﬁ etgtril:rirr:z If(:;}?ylgzﬂa;r?/on, atik yénetimi ve 9 01 377 01
Insaat 9.760 10,3 34.347 12,1
Toptan ve perakende ticaret 17.218 18,1 48.979 17,3
Ulastirma ve depolama 3.980 4,2 9.957 3,5
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 6.870 7,2 21.918 7,8
Bilgi ve iletisim 1.336 14 3.631 1,3
Finans ve sigorta faaliyetleri 692 0,7 1.305 0,5
Gayrimenkul faaliyetleri 672 0,7 1.452 0,5
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3.358 3,5 8.630 3,1
idari ve destek hizmet faaliyetleri 8.352 8,8 18.839 6,7
Egitim 779 0,8 4.027 1,4
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 2.438 2,6 7.960 2,8
Kultdr, sanat edlence, dinlence ve spor 176 0,2 833 0,3
Diger hizmet faaliyetleri 2.469 2,6 5.408 1,9
Genel Toplam 94916  100,0% 282.704  100,0%

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da temininde giiglik cekilen mesleklerdeki elemanlarin sektérel dagiimina
bakildiginda, en fazla %38,4 oran ile “imalat” sektériindeki isyerlerinin eleman
temininde glglik gektigi gorilmektedir. imalat sektérini %18,1 oran ile “Toptan ve
perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi” ve %10,3 oran
ile “Ingaat” sektodriindeki isyerlerinin takip ettigi gérilmektedir.

Turkiye'de de istanbul’la benzer bir goriintli ortaya gikmaktadir. %39,4 oran ile “imalat’
sektorindeki igyerlerinin eleman temininde en fazla guclik cektigi goriimektedir.
“‘Imalat” sektoriinii %17,3 oran ile “Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara
tagitlarinin ve motosikletlerin onarim” ve %12,1 oran ile “ingaat’ sektdriindeki
igyerlerinin takip ettigi gortulmektedir.
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Tablo 39. TGCM Eleman Sayisinin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi ve Agcik
Islerle Karsilagtiriimasi, Istanbul

TGCM Meslek Toplam Meslek
Grubu ; Grubu
Meslek Grubu Eleman icerisindeki Acik Is icerisindeki
Sayisi gerisindeki Sayisi gerisindeki
Payi (%) Payi (%)
Biro Hizmetlerinde Calisan 5941 55 5343 73
Elemanlar
Hizmet ve Satis Elemanlari 16.239 17,1 13.038 17,9
Nitelik Gerektirmeyen 11.831 12,5 14.452 19.8
Meslekler
Nlte_l_lk_l_l Taflm, Ormancilik ve 208 03 114 0.2
Su Urlnleri Cahganlari
Profesyonel Meslek 7 883 83 6.001 8.2
Mensuplari
Sanatkarlar ve llgili Islerde 20.503 216 9574 131
Calisanlar
Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel 8.393 8,8 5.510 7,6
Meslek Mensuplari
Tesis ve I_\/Iakme Operatorleri 24,027 253 18.358 252
ve Montajcilar
Yoneticiler 500 0,5 436 0,6
Toplam 94.916 100 72.826 100

Kaynak: iPTA/2014

Meslek gruplarina gore temininde guglik cekilen mesleklerin dagihmina bakildiginda,
acik islerin dagihmiyla benzerlik géstermekte, en fazla “Tesis ve Makine Operatdrleri
ve Montajcilar” meslek grubunda %25,3 oranla teminde guglik c¢ekildigi gérilmektedir.
Yine yakin bir oranla “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar’ meslek grubu ikinci sirada
yer almaktadir. Eleman temininde en az guglik ¢ekilen meslek gruplari ise 0,3 oranla
“Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Urlnleri Calisanlar” ve 0,5 oranla “Ydneticiler’
meslek gruplaridir.

“Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” ve “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” meslek
gruplarinda agik is sayisi ve orani diger meslek gruplarina gbére daha yuksek oldugu
halde diger meslek gruplarina goére eleman temininde daha az guglik cekilmektedir.
Bunun nedeni olarak bu meslek gruplarinda ise giris ¢ikis sirkilasyonunun ¢ok oldugu
dusunulebilir.

“Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar’ meslek grubunda agik is sayisinin iki katindan
daha fazla temininde guglik ¢ekilmektedir. Yani arastirma yapilan referans dénemde 9
bin 574 acik is bulunsa da yil icinde 20 bin 503 acik ise eleman temininde zorluk
cekildigi beyan edilmigti. Bu meslek grubunun agik is igindeki payr %13,1 iken
temininde gucluk cekilen meslekler icindeki payr %21,6°dir. “Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda referans dénemde 18 bin 358 acik is
oldugu tespit edilmis ancak 24 bin 27 agik ise eleman temininde zorluk c¢ekildigi beyan
edilmistir.
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Tablo 40. Temininde Giigliik Gekilen Mesleklerin Dagilimi (%), istanbul,2013-2014

2013 2014

Oran Oran
Meslek (%) Meslek (%)
Makineci (dikis) 11,4 Makineci (dikis) 6,4
Satis danismani 1,2 Satis danismani 3,8
Garson (servis elemant) 15 Garson (servis elemant) 3,1
Guvenlik gorevlisi 5,8 Guvenlik goérevlisi 2,5
Beden iscisi (genel) 2,2 Beden isgisi (genel) 2,3
Temizlik gorevlisi 1,6 Temizlik gorevlisi 2,0
Gagri merkezi gorevlisi 2,7 Cagri merkezi gorevlisi 1,6
Komi (garson yardimcisi) 0,8 Depo hamal 1.4
Ortaci/ayakgi (tekstil) 3,7 Komi (garson yardimcisi) 1,3
Utlict 1,6 Ortaci/ayakg! (tekstil) 1,3
Pazarlamaci 1,2 Utlict 1,3
Overlok Makinesi 1,6 Bulasikgi (stevard) 1,3
Operatori
Kalipgi-Pres 1,2 Sofor-yik tasima 1,2
CNC Torna Tezgahi Op. 1,1 Pazarlamaci 1,1
Beden is¢isi (insaat) 1,1 Ascl yardimcisi 1,1
Sivaci 1 Muhasebeci 1,0
Elektrik Teknisyeni 0,8 Ascl 1,0
Akaryakit Satis Elemani 0,8 Tir-gekici soforu 0,9
Kalite Kontrolcu-Tekstil 0,8 Plastik enjeksiyon Uretim 0,9

elemani

insaat elemanlari Kalipgisi 0,8 Remayo6zcl 0,9
(Elle)

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da eleman temininde en fazla glclik “Makineci (dikis)” mesleginde
yasanmaktadir. Bu meslekte her 100 kisiden 2014 yilinda 6’s1 2013 yilinda 11’i eleman
temin edilirken gui¢lik ¢ekildigi bildirilmistir. Bu meslekten sonra en fazla guglik “Satis
danismani” mesleginde yasanmaktadir. Bu meslekte her 100 kisiden 4’G eleman temin
edilirken giiclik c¢ekildigi bildirilmistir. ilk yirmi meslekte eleman temininde en az
glclugun ise “Remay6z makinesi operatori/remaydzcu (diz 6rme hazir giyim)”
mesleginde oldugu gorilmektedir. Bu meslekte her 100 kisiden 1'i eleman temin
edilirken guclik ¢ekildigi bildirilmigtir.
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Tablo 41. TGCM Bildiren isyerlerinin Biiyiikliiklerine ve Sektorlere Goére Tiim
Isyerlerine Orani (%), Istanbul

Sektorler 1-49 50-249 250+ Genel
Madencilik ve tas ocakgihgi 21,6 18,2 0,0 21,1

imalat 40,6 49,2 43,8 41,8

Elqktrlk, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 10,7 231 0.0 12,0

dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
iyilestirme faaliyetleri

insaat 23,2 22,8 27,3 23,2
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara

21,5 18,8 38,5 23,0

tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi 34,0 29,5 36,4 336
Ulastirma ve depolama 29,1 26,7 40,0 29,1
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 442 41,4 71,4 44,6
Bilgi ve iletisim 26,7 24,0 0,0 25,7
Finans ve sigorta faaliyetleri 10,7 33,3 45,5 18,1
Gayrimenkul faaliyetleri 294 50,0 100,0 31,7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 28,9 444 25,0 29,7
idari ve destek hizmet faaliyetleri 31,2 40,0 10,0 31,7
Egitim 38,0 8,7 0,0 32,2
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 51,4 47,4 50,0 50,8
Kultdr, sanat edlence, dinlence ve spor 25,0 28,6 0,0 25,0
Diger hizmet faaliyetleri 36,9 14,3 0,0 35,6
Toplam 34,0 37,7 36,0 34,5

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’da her 100 igyerinden 35', 1-49 istihdamli 100 isyerinden 34’0, 50-249
istihdamli 100 isyerinden 38'’i, 250+ istihdamli 100 isyerinden 36’s1 eleman temininde
guclik cekmektedir.

isyeri blyUkliigiine gére en fazla glcliik gekilen sektérlere bakildiginda;

1-49 istihdamli isyerinde %51,4 oran ile “insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri”
sektorl, %44,2 oran ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektord,

50-249 istihdamli isyerinde %50 oran ile “Gayrimenkul faaliyetleri” sektori, %49,2 oran
ile “Iimalat” sektord,

250+ istihdamli igyerlerinde %100 oran ile “Gayrimenkul faaliyetleri” sektorld, %71,4
oran ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektéri, %45,5 oran ile “Finans ve
sigorta faaliyetleri” sektoru,

eleman temin ederken gugclik cekmektedir.
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Tablo 42. TGGM Meslek Gruplarina Goére Karsilanma Durumu (%), istanbul

Meslek Grubu Evet Hayir Kismen
Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 39,3 28,1 32,6
Hizmet ve Satis Elemanlari 38,6 27,9 33,5
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 33,3 34,9 31,8
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar 70,5 29,5 0,0
Profesyonel Meslek Mensuplari 43,3 29,6 27,1
Sanatkarlar ve llgili Islerde Calisanlar 41,5 31,1 27,3
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 419 29,5 28,6
Mensuplari

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 31,2 37,7 31,1
Yoneticiler 39,2 50,4 10,4
Toplam 38,4 31,9 29,7

Kaynak: iPTA/2014

Temininde gugclik cekilen mesleklerde isverenlerin taleplerinin karsilanma durumuna
bakildiginda genel itibariyle %38,4’Unun karsilanmig, %29,7’si kismen karsilanmisg,
%31,9'u kargilanamamistir.

Meslek grubu bazinda bakildiginda %70,5 oranla “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri  Caliganlar” meslek grubunun Karsilananlar arasinda ilk sirayl aldig
goriulmektedir. Diger meslek gruplarinda ise birbirine yakin oranlar goriimekle birlikte,
%43,3 oran ile “Profesyonel Meslek Mensuplari “, %41,9 oran ile “Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar” %41,5 oran ile“Sanatkarlar ve
ilgili islerde Calisanlar” meslek olarak siralanmistir. % 31,2 oran ile “Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar’, %33,3 oran ile “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler’ ve
meslek gruplari taleplerin karsilanma oraninda son sirada yer almaktadir.

Tablo 43. TGCM Temininde Giigliik Gekilme Nedenleri, istanbul

TGC Nedenleri TGC Eleman Sayisi  Oran
(%)
Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi 40.229 42,4
Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman 62.149 65,5
bulunamamasi
Yeterli is tecribesine sahip eleman bulunamamasi 51.479 54,2
Calisma ortam ve kosullarinin begenilmemesi 21.796 23,0
Onerilen Ucretin az bulunmasi 27.008 28,5
Vardiyali calisma olmasi 13.224 13,9
isyerine ulasim zorlugu 10.118 10,7
Calisma surelerinin uzunlugu 7.203 7,6
Genel Toplam 94.916

Kaynak: IPTA/2014
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Temininde glglik cekilen mesleklerdeki elemanlarin neden temininde giglik ¢ekildigiyle
ilgili nedenlere bakildiginda, ilk sirada %65,5 oran ile “Gerekli Mesleki beceriye/nitelige
sahip eleman bulunamamas/’, ikinci sirada %54,2 oranla “Yeterli is tecriubesine sahip
eleman bulunamamas!” ve Uclncl sirada %42,4 oranla “Bu meslekte ise basvuru
yapillmamasi” sebepleri yer almaktadir. Temininde guglik ¢ekilme sebebi ile ilgili olarak
son sirada “Calisma siirelerinin uzunlugu” yer almaktadir®’.

isglicti Piyasasi (Talep) Arastirmasi kapsaminda yiiz yiize gorisulerek doldurulan isyeri
bilgi formlarina verilen cevaplara gore, temininde glglik ¢ekilme sebebinin ¢ok ylksek
oranl olarak is arayan kaynakl oldugu ve isveren kaynakli sorunun ¢ok disuk oldugu
ifade edilmistir.

Grafik 34. TGGCM Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri (%), istanbul- Tiirkiye

N
80 1 , o
w ® [stanbul
70 1 © @ u
:r‘-l.o
60 - O B TUrkiye
< ©
50 A g'@
40 - 0
[e0)
AN N~ o
30 - i mn O
N N o
N - o))
3 ~
20 - 9~ Py
o — (o.o_
o In b
0 | | i B
Q0 2 2 N ‘© » =) £
c ® <€ = 5 © ) © = =
- ® E © @ S £ _ e S = o
w5 o o = 5 00 ° S 2
[ = o — [ [e) >
wnQE 2 oo 5C > £ pus N Lo
(ng ‘D £ q_)m :DE EE e e 3 32
=05 O © & E c S T o o 73 o S
Z=2 S 5 G g2 € .5 « @ @ 2
=< & S S L E = O 9 ®© = E S
o) = =z = O o On o }
o9 9 3 o o o o e
Q)-:% o Q0 - @© o EC = ] ©
ha (] " = © c
O8e wo§ ¢~ 9 2c 2 = o
80 =g £ T & S 2,
.Qq) Bm S 5 © —
o
> ~

Kaynak: iPTA/2014

Tirkiye'de de istanbul’a benzer olarak ilk (i¢ sirada “Gerekli Mesleki beceriye/nitelige
sahip eleman bulunamamas!” , “Yeterli is tecribesine sahip eleman bulunamamasi”
ve “Bu meslekte ise basvuru yapiimamasi” yer almaktadir. Temininde guglik ¢ekilme
sebebi ile ilgili olarak son sirada ise “Vardiyali calisma olmasl’, “Iisyerine Ulasim
zorlugu” ve “Caligma surelerinin uzunlugu” yer almaktadir.

Y Temininde glcluk gekilme nedeni birden fazla tercih edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte arama
kanallari toplami ylizde yiizin izerinde olmasi dogaldir.
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Tablo 44. TGCM Mesleklere Gére Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri, istanbul

7 : 5 .’ c
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Makineci (dikis) 52,0 62,3 46,5 21,8 29,4 7,3 9,7 9,2
Satig danigsmani 57,6 66,7 51,6 37,2 30,0 10,9 25 22,3
Garson 37,0 54,6 57,2 36,4 284 147 11,3 115
Guvenlik gorevlisi 44,1 52,7 27,5 35,0 87,3 250 294 6,3
Beden isgisi (genel) 41,3 31,3 20,1 48,7 457 330 181 17,7
Temizlik gorevlisi 46,6 39,2 28,8 39,2 39,6 13,8 26,3 6,0
Cagri merkezi 49,6 66,2 26,1 50,6 41,7 6,5 17,0 5,6
gorevlisi
Depo hamal 29,1 1,7 2,8 15,9 6,2 20,9 652 11
Komi (garson 45,5 49,1 46,7 17,9 36,7 21,8 11,0 18,7
yardimcisi)
Ortaci/ayakgi (tekstil) 48,2 50,5 27,9 19,9 28,4 1,1 1,1 1,1
Utlict 74,0 47,6 52,4 31,6 17,9 0,0 0,0 3.4
Bulasikgi (stevard) 31,1 43,9 52,8 19,0 58,5 50,2 16,9 8,7
Sofér-yik tagsima 39,4 66,6 55,1 45,0 49,9 2,3 14,7 30,2
Pazarlamaci 41,3 89,6 71,2 25,5 10,4 2,6 4,7 3,5
Ascl yardimcisi 18,9 31,6 95,0 5,0 79,0 659 1,2 0,0
Muhasebeci 18,0 86,2 70,4 12,3 22,0 6,7 150 11,6
Ascl 55,6 82,8 57,6 16,7 21,3 8,3 4,6 12,5
Tir-gekici sofori 8,6 99,9 91,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Plastik enj. Gretim 27,8 48,0 41,9 27,7 46,4 29,8 21,7 9,3
elemani
Remaydzcii 43,4 97,1 67,8 13,6 9,8 4,9 1,6 9,3
Genel 42,4 65,5 54,2 23 285 139 10,7 7,6

Kaynak: iPTA/2014

Temininde guglik cekilen ilk yirmi meslege bakildiginda ylksek nitelik gerektirmeyen
ve dislk maliyetle yetistirilebilecek meslekler bulunurken, ara eleman bulunmasi
noktasinda da buylk sikinti yasanan mesleklerde yer bulmaktadir.

Temininde guglik ¢ekilen meslekler arasinda en fazla guglik ¢ekilen meslegin “Makineci
(dikig)” oldugu ve glgliuk ¢ekilme nedenleri, her 100 igsverenden 62,3’U “Gerekli Mesleki
beceriye/nitelie sahip eleman bulunamamasi”52’si “Bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi”, 46,5’i “Yeterli is tecrlibesine sahip eleman bulunamamasi” nedenlerini
bildirmislerdir. Diger meslekler tablodan gorulebilir.
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2.5. GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

istihdam Degisim Beklentisi

isglicii Piyasasi (Talep) Arastirmasi kapsamindaki igsverenlerin isyerlerindeki istihdami
gelecek dénemlerde ne kadar artirmayi veya azaltmay! planladiklarina iliskin tahminleri
derlenmistir. Bu kapsamda isverenlerin 2015 yili ortasini dngérerek istihdam artigi veya
azalisina iliskin tahminleri derlenmistir. isverenlerin su anki mevcut istihdamlari esas
alinarak sektorel ve mesleki tahminleri agsagida sunulmustur.

Grafik 35. istihdam Degisimi Bekleyen isyerlerinin Orani (%), istanbul-Tiirkiye
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Kaynak: iPTA/2014

istanbul’ da ki isverenlerin %18,8 Haziran 2015 déneminde isyerlerinde net istihdam
artisi beklemektedir. Buna Kkarsilik isverenlerin %4’G ayni ddénemde isyerlerinde
istihdam azalis1 beklemektedir.

Turkiye genelindeki isverenlerin %21,8 Haziran 2015 ddneminde isyerlerinde net
istihdam artigi beklerken, %4’t istihdam azaligi beklemektedir.

Bu durumda isyerleri dnimuizdeki dénemlerde istihdam durumlari icin olumlu tablo
gizmektedirler.
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Tablo 45. Sektorlere Gore Net istihdam Beklentisi, istanbul

istanbul Tiirkiye

30 Haziran 30 Haziran 30 Haziran
L Toplam 2015 icin Net 2015 icin Net
. 2015 igin Net —r e
Sektorler Py Calisan Istihdam Istihdam
Istihdam o o
Degisimi Sayisi Degisim Degisim Orani

Orani (%) (%)
Madencilik ve tas ocakgihgi 381 5.764 6,6 5,2
imalat 30.437 795.338 3,8 4,6
Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve 91 5.506 1,6 0,8
dagitimi
Su temini; kanalizasyor, atik 281 16.683 1,7 41
yonetimi ve iyilestirme faal.
ingaat 20.006 282.164 7.1 7,3
Toptan ve perakende ticaret 17.597 447.128 3,9 49
Ulastirma ve depolama 3.925 120.720 3,3 3,0
Kon'aklam.a ve yiyecek hizmeti 5.093 276.353 18 2.9
faaliyetleri
Bilgi ve iletisim 2.959 64.167 4,6 53
Finans ve sigorta faaliyetleri 6.465 170.637 3,8 3,9
Gayrimenkul faaliyetleri 740 18.724 4,0 4,8
Meglekl, bilimsel ve teknik 3.306 107.294 31 48
faaliyetler
Idari ve destek hizmet 27.742 181.400 15,3 10,8
faaliyetleri
Egitim 242 52.552 0,5 0,5
Insan saglllgl ve sosyal hizmet 3.262 57 560 57 4.9
faaliyetleri
Kultir, sanat eglence, dinlence 224 9696 23 29
ve spor
Diger hizmet faaliyetleri 2.479 24.942 9,9 55
Toplam 125.229 2.636.628 4,7 51

Kaynak: iPTA/2014

30 Haziran 2015 itibariyle istanbul’ da 125 bin kisilik, Tiirkiye genelinde ise 361 bin 764
kigilik istihdam artisi beklenmektedir. Bugiine gore istihdamin istanbul’ da %4,7
oraninda artacagi tahmin edilmistir. Turkiye genelinde istihdam artisi %5,1 olarak
beklenmektedir.

Gelecek dénem istihdam beklentilerine sektérel olarak bakildiginda, 30 Haziran 2015
itibariyle tim sektérlerde istihdam artisi beklendigini gérmekteyiz. En fazla istihdam
artigi %15,3 oran ile “idari ve destek hizmet faaliyetleri” sektoriinde beklenmektedir.
Daha sonra en fazla istihdam artis beklentisi %9,9 ile “Diger hizmet faaliyetleri” ve
%7,1 ile “insaat” sektdrlerinde goriilmektedir.

84



ISTANBUL iSGUCU PiYASASI ARASTIRMA RAPORU -2014

Tablo 46. Meslek Gruplarina Goére Net istihdam Beklentisi, istanbul

istanbul Tiirkiye
30 Haziran 30 Haziran 30 Haziran
2015 icin Net Toplam 2015 icin Net 2015 icin Net
Meslek Grubu istih%am Calisan Istihdam Istihdam
Dedisimi Sayisi Degisim Degisim
91% Orani Orani
Biro Hizmetlerinde Calisan 11.836 354467 33 34
Elemanlar
Hizmet ve Satis Elemanlari 29.551 377.375 7.8 7,2
Nitelik Gerektirmeyen 19.841 455.013 44 51
Meslekler
Nltellllk'|ll Tarlm, Ormancilk ve .36 3.803 -0,9 2.9
Su Urlnleri Calisanlari
,\P/Imfesyone' Meslek 11.010 323.296 3,4 3,2
ensuplari
Sanatkarlar ve llgili Islerde 19.664 377.022 52 6.8
Calisanlar
Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel Meslek 13.923 254.269 5,5 4,5
Mensuplari
Tesis ve I_Vlaklne Operatorleri 18.520 373.966 50 53
ve Montajcilar
Yoneticiler 920 117.416 0,8 0,5
Toplam 125.229 2.636.628 4,7 51

Kaynak: iPTA/2014

istanbul’ da en fazla istihdam artisi 30 Haziran 2015 tarihi itibariyle %7,8 oran ile
“Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek grubunda beklenmektedir. Daha sonra sirasiyla
%5,5 oran ile “Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplarr”,
%5,2 oran ile “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar’ ve %5 oran ile“Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar’ meslek gruplari gelmektedir. En az artis ise %0,8 oran ile
“Yoneticiler” meslek grubunda beklenmektedir. “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Caliganlar” meslek grubunda ise %0,9 azalis beklenmektedir.

Hangi mesleklerin istihdaminda artis ya da azalig olacagina dair dngoéri sahibi olmanin
en biiyiik faydasi Aktif isgiicii Politikalarinin belirlenmesine ve diizenlenmesine kaynak
olusturmaktadir. Bu sayede istihdamin arttirimasina ve igsizligin azaltiimasina yonelik
onlemler alinarak yeni politikalar olusturmaya katki saglayacaktir.
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istihdam Artisi Beklenen Meslekler

Tablo 47. istihdam Artisi Beklenen Meslekler, istanbul, 2014-2015

30 Haziran 2014 itibariyle 30 Haziran 2015 itibariyle
Net Artig Beklenen Meslekler Net Artis Beklenen Meslekler
Makineci (Dikis) Givenlik Gorevlisi
Guvenlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi
Temizlik Goérevlisi Satig Danismani
Cagri Merkezi Gorevlisi Bankacilik Meslek Elemani
Pazarlamaci Beden Isgisi (ingaat)
Satis Danismani Beden isgisi (Genel)
Beden isgisi (Genel) Pazarlamaci
ingaat Elemanlari Kalipgisi (Elle) Garson (Servis Elemant)
Ozel Glvenlik Ve Koruma Meslek Makineci (Dikis)
Eleman_l _
Beden Isgisi (Ingaat) Cagri Merkezi Gorevlisi
Ortaci Nezaretgi Ve Ustabag! (ingaat Isleri)
Sivaci Mdisteri Temsilcisi
Elektrikci (Genel) Asci Yardimcisi
Garson (Servis Elemani) Sofér-Yik Tasima
Tiyatro Oyuncusu Bulasikgi (Stevard)
imal igisi Depo Hamali

Diger Metal Levha Ve Metal ingaat iscileri  Kasiyer

Sofor-Yik Tagima Satis Temsilcisi / Plasiyer
Kalipgi-Pres Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani
Beden isgisi-Bina ingaati Elektrikgi (Genel)

Kaynak: iPTA/2014

30 Haziran 2015 itibariyle istihdam artigi beklenen mesleklerin dagilimina bakildiginda,
en fazla artis beklenen meslegin “Guvenlik gorevlisi” mesledi oldugu goérulmektedir.
Daha sonra “Temizlik goérevlisi” , “Satis danismani” ve “Bankacilik meslek elemani”
meslekleri gelmektedir.

2013 yilinda yapilan isgiicii Piyasasi arastirmasi sonuglari ile kiyaslandiginda 2014 ve
2015 yil istihdam artig1 beklenen mesleklerin neredeyse tamami ayni mesleklerdir.

istanbul’da hizmet ve sanayi sektorlerinin bilyiik paya sahip olmasi ve bu sektérlerde
eleman sirklilasyonunun fazla olmasi sebebiyle benzer en fazla istihdam artisi
beklenen mesleklerin benzerlik gostermesi dogal olarak gorilmektedir.
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istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Tablo 48. istihdam Azalisi Beklenen Meslekler, istanbul, 2014-2015

30 Haziran 2014 itibariyle

Net Azalis Beklenen Meslekler

Diger Kagit imalat iscileri

GUmrik Memuru

isletmeci (Genel)

Tinel Kalipgi-ingaat

Corap Orme Makinesi Operatérii

Seyahat Servis Elemani
(Host/Hostes/Otobiis-Tren)
Beton Ve Betonarme Kalipgisi

Karton Ve Mukavva Kutu Kesme Ve Katlama
Presi Operatori
Bilgisayarli Makine (Cnc Operatéri )

Diger Tugla Orticiiler, Tas Duvarcilar

Celik Konstriiksiyon isgisi
Hamal

Diger Deri isgileri

Kesimci (Konfeksiyon)

Depo Hamali

Elektrikli Motor Bakim-Onarimcisi
Kesme Makinesi isgisi (Kagit Hamuru)

Diger Firincilar, Pastacilar Ve Sekerleme
imalat iscileri
Pisirici (Ekmek)

ingaat Miihendisi-Bina

30 Haziran 2015 itibariyle
Net Azalis Beklenen Meslekler

ingaat Elemanlari Kalipgisi (Elle)

Cep Telefonu Ve Aksesuarlar Satig
Elemani
Asfalt isgisi

Diger Sihhi Tesisat iscileri Ve Boru
Tesisatgllari
Asansér Montaj Isgisi

Ekonomist (iktisatgr)

Soguk Demirci

Dikis Makinesi Operatori-Kumas

Diger Orta Ogretim Ogretmenleri

Model Makineci (Hazir Giyim Ve Ev
Tekstili)

Biiro Iscisi

insaat Bekgisi

Hazir Giyim Uriinlerini Kat./Paketleme
Iscisi

Kule Ving Operatori

Tekne Montaj isgisi

Deri Kesimci

Ciltgi ( Mucellit )

Satis Elemani (Perakende)

Sofor (Yolcu Tasima)

Dogalgaz Tesisat Teknisyeni

Kaynak: iPTA/2014

30 Haziran 2015 itibariyle istihdam azalis beklenen meslekler, ilk dort sirada “insaat
elemanlari kalipgisi (elle)”, “Cep telefonu ve aksesuarlari satis elemani”, “Asfalt isgisi”
ve “Diger sihhi tesisat isgileri ve boru tesisatcilari” mesleklerinin oldugu gortlmektedir.

2013 yilinda yapilan isgiicii Piyasasi arastirmasi sonuglari ile kiyaslandiginda 2014 ve
2015 yil istihdam azaligi beklenen mesleklerin benzerlik gostermemektedir.
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Tablo 49. Sektorlere ve Mevsimlik Personel Caligtirma Durumuna Gore Net
Istihdam Degisim Oranlari (%), Istanbul

Mevsimlik Personel Toplam

Galistiran igyerleri isyerleri

Net Net Net Net
isthdam Istihdam Istihdam istihdam

SOy Degisim  Degisim  Degisim  Degisim
Orani Payi Orani Payi
Madencilik ve tas ocakgiligi 31,3 0,2 6,6 0,3
imalat 1,8 2,7 3,8 24,3
Elektrik, gaz, buhar ve iklim.Uretimi ve 25,0 0,0 1,6 0,1
dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 0,0 0,0 1,7 0,2
iyilestirme faaliyetleri
insaat 21,5 24,5 7.1 16,0
Toptan ve perakende ticaret 7,7 10,1 0,0 14,1
Ulastirma ve depolama 5,6 6,1 3,3 3,1
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 0,6 3,7 1,8 4,1
Bilgi ve iletisim 9,1 3,0 4.6 2,4
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0 0,0 3,8 5,2
Gayrimenkul faaliyetleri 50,6 1,1 4,0 0,6
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 4,1 15 3,1 2,6
idari ve destek hizmet faaliyetleri 49,4 44,6 15,3 22,2
Egitim 7,6 1,0 0,5 0,2
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 4,5 0,6 5,7 2,6
Kultir, sanat eglence, dinlence ve spor 4,3 0,2 2,3 0,2
Diger hizmet faaliyetleri 59 0,7 9,9 2,0
Toplam 6,1 100 4,7 100

Kaynak: iPTA/2014

Mevsimlik personel galistiran igyerlerine sektorel olarak bakildiginda, sektor iginde en
fazla degisimin %50,6 oran ile “Gayrimenkul faaliyetleri’ ve %49,4 oran ile “idari ve
destek hizmet faaliyetleri” sektérlerinde oldugu gértlmektedir. Kendi iginde %50,6
orana sahip olsa da “Gayrimenkul faaliyetleri” sektort sektorler icerisinde %1,1 paya
sahiptir. Isyerlerinin geneline bakildiginda %15,3 oran ile “idari ve destek hizmet
faaliyetleri” sektor iginde en fazla artisin bulundugu sektordir. Sektorlerin kendi
icerisindeki siralamada ise “imalat” ve “idari ve destek hizmet faaliyetleri” ilk iki sirada
yer almaktadir.
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SONUC

istanbul isgiicti Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2014 yilinda istanbul’ da
gerceklestiriimis olan Talep Arastirmasi cercevesinde ihtiya¢ duyulan isglcinin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isguicl arzi ve talebi arasindaki dengesizlikleri
gidermeye, issizligin azaltiimasi ve istihdamin artirimasina yonelik politikalarin
gelistiriimesine katki saglamaktir. Ayrica Talep Arastirmasi kapsaminda mevcut
isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda temininde guglik cekilen isglcune gerekli
niteliklerin kazandirilmasi icin aktif istihdam politikalarinin bir diger adimi olan egitim
programlari ve kurslarin diizenlenmesine katki saglanmasi amacglanmistir.

isglicli piyasasi bircok agidan heniiz tam anlamiyla analiz edilememistir. Bunun nedeni
olarak isglcl piyasasini arz yonuyle ele aldigimizda il duzeyinde veri eksikligi
mevcuttur. Turkiye is Kurumu Genel Mudiirligi tarafindan 2007 yilindan beri tim iller
bazinda isglcu talebi ve acgik igler Gzerine veri derlemek amaciyla calismalar
yapilmaktadir. isgiicii Piyasasi Talep Arastirmasi bu giine kadar tim iller itibariyle
karsilastirmaya imkan saglayacak sekilde standartlastiriimis bir arastirmadir ve zengin
bir bilgi tabanina sahiptir.

Turkiye istatistik Kurumunun yapmis oldugu Hanehalki isgiicii Anketi Sonuglarina gore
2013 yilinda istanbul ilinde istihdam edilenlerin sayisinda énceki yila gére isgiiciine
katilim orani 1,1 puan artarak 185 bin kisi isgiclne dahil olmus, istihdam orani 1,1
puan artarak 165 bin kisi istihdama katilmig, igsizlik orani ise 0,1 puan azalarak
%11,2’ye gerilemigtir. Buna ek olarak geng¢ issizlik orani %19,2 ile daha ylksek
seviyelerdedir.

istanbul’da kayit digi calisma Tirkiye ortalamasinin altinda gériilmektedir. Tirkiye'de
kayit digi calisma orani ylksektir ve bunun en 6nemli nedeni istihdamin igerisinde
tarim sektoriiniin payinin istanbul’a gére oldukca yiiksek olmasidir.

istanbul’ da istihdamdakilerin ve issizlerin egitim durumu Tirkiye’deki benzer
durumdaki kigilerle karsilastirildiginda egitim seviyesi daha ylksek gorilmektedir.

12 Mayis- 27 Haziran 2014 déneminde alan ¢alismasi gergeklestirilen “Tiirkiye Isgiicii
Piyasasi Arastirmasi” kapsaminda elde edilen sonuglara gore; istanbul ilinde
kapsamdaki isyerlerinde galisanlarin % 31,6’s1 kadin, % 68,4l erkektir. Toplamda en
fazla calisanin oldugu sektor “imalat” sektoriidir. Kadinlarda da erkeklerde de en fazla
calisilan sektér, “imalat” ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektorleridir. “insan Saghgi
ve Sosyal Hizmetler” ve “Egitim” sektorlerinde galisan kadin sayisi ayni sektorlerde
calisan erkek sayisindan fazladir.
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Calisanlarin meslek gruplarina gore dagiimina baktigimizda erkeklerde en fazla
calisanin “Sanatkarlar ve ligili islerde Calisanlar’ meslek grubunda gorilirken,
kadinlarda ise en fazla “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler “meslek grubunda
gorulmektedir. Toplam istihdamdakilerin dagilimina bakildiginda % 14,3’ile “Hizmet ve
Satis Elemanlar1” en fazla istihdam edilmektedir.

istanbul’ da referans dénemi igerisinde isyerlerinde 72 bin 826 kisilik agik is oldugu
tespit edilmistir. En fazla acik is “imalat” sektériinde bulunmaktadir. “imalat” sektdriiniin
arkasindan en fazla acgik isin bulundugu iki faaliyet kolu sirasiyla “Toptan ve Perakende
Ticaret” ile “idari ve Destek Hizmeti” Faaliyetleridir.

EUROSTAT ise “Acik ig/ Istihdam+Agik is*100” formiliini kullanarak agik is oranini
hesaplamaktadir. Bu formiil ile hesapladiginda agik is oraninin istanbul’da %2,7 oldugu
goérilmektedir. Sektdérel olarak agik is oranlarina bakildiginda agik is oraninin en
yuksek oldugu sektor “Diger hizmet faaliyetleri” sektorudur. Acgik is Oraninin en disuk
oldugu sektér ise “Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme” sektérudir.

Meslek gruplarina gore acik islerin dagilimina bakildiginda en fazla calisan sayisina
sahip ilk dort meslek grubunda acgik islerin dagiiminin paralellik gosterdigi
gorulmektedir. Acik islerin dagilimin en fazla goraldugu ilk dort siradaki “Tesis ve
Makine Operatdrleri ve Montajcilar”, “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler”, “Hizmet ve
Satis Elemanlar” ve “Sanatkarlar ve lgili islerde Calisanlar’ meslek gruplari acik islerin
%76’sinI olusturmaktadir. Agik is oraninin en yuksek oldugu meslek gruplari sirasiyla
“Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar”, “Hizmet ve Satis Elemanlar” ile “Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler” grubudur.

En fazla acik isin “Makineci (Dikis)” mesleginde oldugu goériilmektedir. istanbul'da

“Makineci (Dikig)” mesleginden sonra en fazla agik is “beden isgisi”, “satis danigsmani”,
“‘depo hamali” mesleklerinde gorulmektedir.

S6z konusu agik isler icin isyerleri tarafindan en fazla talep edilen asgari egitim duzeyi
%34,5 orani ile “Farketmez” ve %28 orani ile “Lise AltI” segenegidir. Bagka bir deyisle,
isyeri sahipleri acik is bulundugunu belirttikleri mesleklerin yaklasik olarak Ugte birinde
herhangi bir egitim dlzeyi aramadiklarini diger dortte birinde ise disuk egitimin yeterli
oldugunu belirtmektedirler.

En fazla agik is verilen mesleklerden; “Beden isgisi (Genel)’, “Guvenlik Gorevlisi”,
“Temizlik Gorevlisi”, “Sofér-Yik Tagima”, “Utlicii” ve “Garson (Servis Elemani)” gibi
meslekler spesifik bir egitim dizeyini gerektirmediklerinden agik islerde ¢ogunlukla

“Farketmez” veya lise alti egitim diizeyinin tercih edilmesi son derece olagandir.

Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel toplaminin ylizde oranlarina
bakildiginda agik islerin istanbul'da igverenlerin acgik iglerde talep edilen becerilerde
%76,2" “is Ahlakina Sahip Olma”, %69,8’e “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, %61,5'inde
Takim Calismasi, %53,4 “Meslege lliskin Yeterli Bilgi” ve %51,5 “iletisim ve ifade

Yetenegi” becerileri talep etmektedir.
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Acik islerin karsilanma yollarina bakildiginda en fazla iISKUR, Akraba-Es Dost arama
kanalinin kullanildigi gorulmektedir.

2014 vyih icerisinde 94 bin 916 Kkisinin temininde guUglik cekildigi gdralmuastir.
Temininde glclik cekilen mesleklerde ilk siralarda Makineci (dikis), Satis danigsmani,
Garson bulunmaktadir.

isveren tarafindan doldurulan igyeri bilgi formlarindan temininde giiglik g¢ekilme
sebebinin ¢ok yuksek oranli olarak is arayan kaynakli oldugu ve igveren kaynakli
sorunun c¢ok disuk oldugu ifade edilmistir. Bunun nedenin isyeri bilgi formunda
sorularin isveren tarafindan cevaplanmasi gdsterilebilir.

istanbul’da igverenler tarafindan giiclik c¢ekime nedeni olarak “Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi” , “Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi” ve “Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi” yer almaktadir.

istihdam beklentilerine sektérel olarak baktigimizda istihdam artisi beklenmektedir. 30
Haziran 2015 tarihinde ise net istihdam artis oranin en yiksek olacagi 6ngorilen
sektérler “idari destek hizmetleri” sektéridur.

30 Haziran 2015 tarihi itibariyle en fazla artis beklentisi olarak Guvenlik gorevlisi
meslegi ilk sirada goértulmektedir. Hangi mesleklerin istihdaminda artis ya da azalis
olacagina dair éngdrii sahibi olmanin en biiyiik faydasi Aktif isgiicii Politikalarini bu
mesleklere yoneltmektir. Bu sayede istihdamin artirilmasina ve igsizligin azaltilmasina
dogrudan katki sunulmaktadir. “Temizlik Goérevlisi’, “Cagri Merkezi Gorevlisi”, “Satis
Danismani” ve “Bankacilik elemani” mesleklerinin Ust siralarda yer aldigi
gériilmektedir. istanbul’da hizmet ve sanayi sektorlerinin blylik paya sahip olmasi
nedeniyle istihdam artisi beklenen mesleklerin hizmet sektériinde olmalari olagan

gorulmektedir.

isglicti piyasasinda kadinlarin ve geng issizlerin istihdama katilim oranlarini artirmak
icin, aktif isglicll piyasasi politikalarinda kadinlara dnem verilerek tesvik paylarinin
artinlmasi ve kadin igsizlerin mesleki egitim programlariyla daha nitelikli hale gelmesini
sag@layarak isgucu piyasasi kosullarina hazir hale getirilmelidir.

Mesleki egitim programlari cercevesinde, o6rgun oOgretimden ayrilan dezavantajli
gruplari ve agik is taleplerini birlikte degerlendirerek, isglcl piyasasina dahil edecek
sekilde egitim basliklari belirlenmelidir.

isyeri Piyasasi Talep Arastirmasi sonucunda isverenlerin istihdam beklentilerinin
olumlu olmasi, isverenlerin gelecek donemlerde iggucune ihtiyag duyacagini
géstermektedir. isverenlerin ihtiyac duydugu isgiicii talebinin ve elimizde bulunan
isgucu arzinin eglestiriimesinde olumlu sonuglar alinabilmesi, hazirlanan rapor, yapilan
analiz ve degerlendirmeler dogrultusunda il duzeyinde isgucunun yetistiriimesi igin
gerceklestirilecek faaliyetler ve kurum duzeyinde olusturulacak olan aktif istihdam
politikalari ile mimkun olabilecektir.
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EKLER

Ek 1: il isgiicii Piyasasi Talep Arastirmasi isyeri Bilgi Formu

=B TURKIYE i5GUCU PIYASASI TALEP ARASTIRMASI (TiPTA)

ISKUR 2014| iSYERI BILGi FORMU

Sayin isyeri Yetkilisi,

Tirkiye Is Kurumu (iSKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi ile ilimizde istihdam ve issizlik sorununun
¢6zUmii igin isglicinin yapisi, sektorler bazinda personel, editim, nitelik vb. ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik bilgi derlenmesi
amaglanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca istatistiksel calismalarda kullanilmak amaciyla toplanmakta olup,
gizliligi 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile teminat altina alinmistir. Kanun uyarinca sizden alinan bu bilgilerden
sahsiniza 6zel olanlar; idari, adli ve askeri higbir organ, makam, merci veya kisiye verilemez, istatistik amaci disinda kullanilamaz.

2- 4904 sayil Tiirkiye is Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan, kamu ve 6zel kesim
isyerlerinden is ve isgiicii konularinda bilgi istenildiginde, belirtilen siire icinde bilgi verilmesi zorunludur.

3- Isverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden baska amagla kullanilamaz. Ikinci fikraya aykiri davrananlar hakkinda
Tiirk Ceza Kanunu'nun 136 nci maddesi hiikiimleri uygulanir.

K:

Bu arastirma, ilinizdeki 10 ve daha fazla kisi istihdam eden &rnek isyerlerini kapsamaktadir. Isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari,
insan kaynaklari, personel, isyeri veya muhasebe muddurleri tarafindan doldurulmasi 6nerilmektedir. Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bilgi
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve galismaya yapmis oldugunuz katkilardan dolay: tesekkir eder, saygilar sunariz.

iSYERI BiLGIiLERI

Ornek No
isyerinin Yasal Unvani
isyerinin Tabela Unvani
1) isyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.
Fikrim
Evet Hayir Yok
2) isyeri olarak ISKUR hizmetlerinden yararlanip yararlanmadiginizi belirtiniz
3) Daha 6nce ISKUR'dan inizin olup gini belirtiniz.
4) isyerinizin devletin verdigi istihdam tesviginden yararlanip yararlanmadigini belirtiniz.
5) isyerinizde iiretilen iiriinlerin ihrag edilip edilmedigini belirtiniz.
6) isyerinizin yabanci ortakhgi olup olmadigini belirtiniz.
7) isyerinizde kismi (part-time) var olup olmadigini belirtiniz.
8) isyerinizde calisanlara kres imkaninin saglanip saglanmadigini belirtiniz.
9) G: niza ise servis hizmetinin saglanip saglanmadigini belirtiniz.
10) Isyerinizde mevsimlik istihdam edilen personelin olup olmadigini belirtiniz.
11) 2014 yilinda calisanlariniza isleriyle ilgili herhangi bir egitim diizenlenip diizenlenmedigini belirtiniz.
ADRES BILGILERI
i iLCE: MAHALLE :
CADDE/SOKAK:
DIS KAPI NO
i¢ KAPI NO
TELEFON/FAKS/E-POSTA @
Formu Cevaplayan isyeri Yetkilisinin
Adi ve Soyadi Unvam
Tarih Telefonu
E-posta imza/Kase
Bu kisim Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii'nde Bilgi For y sorumlu olan "kamu gorevlilerince" doldurulacaktir.
BU iSYERi BiLGI FORMU ZiYARETGI VE i "OR EL KiTABI TAN SONRA UYGULANMIS VE VERI GIRiSI ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN YAPILMISTIR. ARZ EDERIM.
[ ZIYARETCI [ KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI
|

Adi ve Soyadi [ [

Tarih ve imza \ | |

BILGI ICIN BASVURULABILECEK ADRES TELEFON VE FAKS NUMARALARI

iL MUDURLUGU ADRES TELEFON FAKS E-POSTA

Galisma ve is Kurumu il Midiirliigii
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0
-y iSKUR

] Béliim | - MEVCUT ISTIHDAM

wy isKUR|

S 12: igyerinizde calismakta olan mevcut personeli fiilen yaptiklari iglere gére siralayiniz?

01

02 03 04
Yapilan is Kadin Calisan |Erkek Calisan|  Toplam
(Ornek; mimar, ziraat miihendisi, harita teknikeri, ad Qa $a e Ca ¥ opia
buldozer operatorii, sekreter, tasima iscisi vb.) Sayisi Sayisi Calisan Sayisi

TOPLAM

belirtiniz.

belirtilen igyerleri” cevap verecektir.)

S13. Igyerinizde galigan sayisinin son bir yil igerisinde, 10 ve iizerine gikip gikmadigini

(Bu soruya sadece "12. Soruda toplam galigan sayisi 9 veya daha az kisi olarak

Evet

[ ]

Hayir

[ ]

SONRAKI SAYFAYA GEGiNiz
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1= Béliim Il -AGIK ISLER s
S$14: Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz?
S 14.1: Eleman aramiyoruz. [ === |soru 15'% geginiz.
oL 02 03 04 5 06
. Beceri ihtivaci ve Kisisel Ozellikler (*) ilgili meslekteki acik isinizi
Talep Edllen 1. Bilgisayar kullanimi
Asgari Egitim 2. Fazla mesaiye kalabilme hangi yolla anyorsunuz (*) | = . .
_g_ 9 3. Fiziki ve bedensel yeterlilik Acik isiniz icin
Duzeyl 4. Hesap yapébllme (Ana\umk beceri) 1. ISKUR araciligiyla asadidaki_
1. Ciraklik 5. Iletisim ve ifade yetenegi seceneklerden
. 6. Is ahlakina sahip olma 2. Gazete-ll b hangqisini tercih |
Top|am 2. Lise alti 7. Proje tabanl galisma - Gazete-llan, vb. edersiniz?
Eleman Aranilan . 13. Genel lise 8. Satis ve pazarlama becerisi 1. Kadin
Acik Is . 9. Seyahat edebilme esnekiigi 3. Akraba-Es Dost 2. Erkek
Meslekler 4. Meslek lisesi 10.Sorun gézme ve bagimsiz karar verme becerileri 3. F
N . Farketmez
Say|5| 5. Meslek 11.Takim galismasi 4. Internet-Sosyal Medya
. 12.Yabanci dil
yuksekokulu 13.Yeterl ik bilgi ve tecriibe 5. Ozel Istihdam Biirolari
6. Lisans
7. Lisans Ustu 1|2|3|4|5|6(7|8|9|10[11]12(13| 1 | 2 [3 |4 |5 |1|2]|3

8. Farketmez

(*) (04), (05) ve (06) siitunlarinda birden fazla secenek (X) seklinde isaretlenebilir.
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w war BOLUM III. 30 HAZIRAN 2015 TARIHI ITIBARIYLE GALISAN SAYISINDA NET DEGISIKLIGI OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER 154

01

S.15: 30 Haziran 2015 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi bir meslekte net
istihdam artigi bekliyor musunuz?

02 T 03
Evet “—EF> 15.1'e geginiz
Hayir ,‘—t“::> 16.soruya geginiz
Fikrim Yok h—@ 16.soruya geginiz

meslekleri belirtiniz?

S 15.1: 30 Haziran 2015 tarihi itibariyle isyerinizde galisan sayisinda net istihdam artisi olacagini distindigiiniiz

Net istihdam ARTISI olacagini dislinduigiiniiz meslekler

Net sayisal artis

S.16: 30 Haziran 2015 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi bir meslekte net
istihdam azaligi bekliyor musunuz?

Evet “—EF> 16.1'e geginiz
Hayir “_\:F> 17.soruya geginiz
Fikrim Yok “_@ 17.soruya geginiz

S 16.1: 30 Haziran 2015 tarihi itibariyle isyerinizde galisan sayisinda net istihd
meslekleri belirtiniz?

am azaligi olacagini disundiguniz

Net istihdam AZALISI olacagini distindigiiniiz meslekler

Net sayisal azalis

SONRAKi SAYFAYA
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w]]wsm BOLUM IV. ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER -w]sn-

S$17: 2014 yih igerisinde igyerinizde eleman temininde giigliik ¢ektiginiz meslekleri ve bu mesleklerde temininde gligliik ¢ektiginiz eleman
sayisini belirtiniz?

S 17.1: Eleman temininde giiglilk gektigimiz meslek yok. ]_|:> Gériisme Bitmistir. TESEKKURLER.

o1 02 03 04

Temininde Temininde Giicliik Cekilme Nedeni (*)

1. Bu meslekte ise bagvuru yapilmamasi

Giglitk 2. Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi
- cektiginiz 3. Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi
Temininde 4. Galisma ortam ve kosullarinin begenilmemesi

glgluk meslegisuan |5 &nerilen iicretin az bulunmast

Eleman Temininde Giicliik Cekilen Meslekler cekilen  |karsiladiniz 6. Vardiyal galigma olmasi
7. igyerine ulagim zorlugu

eleman |..
) 8. Calisma Siirelerinin Uzunlugu
sayisi
1-EVET
2- HAYIR 1 2 3 4 5 6 7 8
3-KISMEN

* Birden fazla giigliik gekilme nedeni igsaretlenebilir.

Tiirkiye isgiicii Piyasasi Aragtirmasina yaptiginiz katkidan dolayi tesekkiir ederiz.

V.Bilgi Formu Hakkinda Gériig ve Onerileriniz?
(Bu kisim Ziyaretci veya Yanit veren igveren taraf doldurulabilir.

isverenin gérigleri:

Ziyaretginin gorusleri:

97



ISTANBUL GALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUGU

Ek 2- a: Ornek Hacmi ve Ornek Segimi

2014 yih igkur iggiicii Piyasasi Aragtirma Galigmasi (iPA) Ornek Plani

Cografi kapsam:

Cografi kapsam olarak nufus buylkliklerine bakilmaksizin Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde
bulunan tim il ve ilge merkezleri ile kdyler kapsama dahil edilmistir.

Sektorel Kapsam :

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak

Uzere asagida yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.

B Madencilik ve Tas ocakgihgi
C imalat
D Elektrik, gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi
E Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
F insaat
Toptan ve parekende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motorsikletlerin
G onarimi
H Ulastirma ve depolama
I Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
J Bilgi ve iletisim
K Finans ve sigorta faaliyetleri
L Gayrimenkul faaliyetleri
M Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetleri
N idari ve destek hizmet faaliyetleri
P Egitim
Q insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri
Kultur, sanat eglence, dinlence ve spor
S Diger hizmet faaliyetleri
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Kapsanan kitle:
Sektérel kapsam dahilinde tim yerel birimler anket kapsamini olusturmaktadir.
Ornekleme gergevesi:

2014 yili Turkiye Istatistik Kurumu is Kayitlari Sistemi altlik olarak kullanilmak lizere sektérel
kapsam dahilinde ilgili sektdérde yer alan ve 10 ve daha fazla galisana sahip yerel birimler

galismada o&rnekleme cergevesi olarak kullaniimistir.
Ornekleme birimi: Ornekleme birimi yerel birimdir.
Gozlem birimi: Gozlem birimi yerel birimdir.

Tahmin boyutu: 2014 yili iskur iPA calismasi, 17 sektdrde yerel birim bazinda Tirkiye
tahmini vermek (zere planlanmistir. Ayrica C sektérinde 10,11,12,13,14,15,16,17,18,
19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33  bdolimlerinde tahmin verilecek boyutta

tabakalama degiskenleri asagida verilmigtir.

Kisimlar

DAOVZEMXSTITIOGTMMOOD

Ornekleme yéntemi: 2014 yil iskur IPA galismasinda tabakall rassal érnekleme ydntemi

kullaniimistir.
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Ornek Hacmi ve Ornek Segimi

2014 yili iskur IPA calismasinda amag, kapsam dahilindeki sektdrler bazinda Turkiye tahmini
vermektir. Calisma 6 ilde ( Ankara, istanbul, izmir, Antalya, Bursa, Kocaeli) érnekleme, diger
illerde tamsayim uygulanmak Uzere planlanmistir. Bursa il i¢in ayrica 2-9, 10+ galisan sayisi
tabakalamasi istenmistir. Ornek hacmi istenilen diizeyde tahmin Uretilmesini saglayacak
kriterler dikkate alinarak, 6 ilde 40353 olarak hesaplanmistir. Diger illerde ise birim sayisi

87151 olarak belirlenmisgtir.

Ornek hacminin dagitimi, sektér diizeyinde uzlasik dagitim yéntemi ile yapilmistir.

Nh ALK+ (1-K*) My? 1%

n

Gobze disen ortalama 6rnek hacmi
My =N,/ (N/h)=hW,

K = Goreceli 6nem

h = Tabaka sayisi

Nmin = K.A  en klglk goze dusen drnek hacmi

Bu yontem birim sayisi ¢cok kuguk dahi olsa her tabakada belirli sayida érnek hacmini garanti
etmektir. Dolayisiyla yerel birim sayisinin ¢ok az sayida oldugu tabakalar yapisal olarak
sistem igerisinde belirlenerek tamsayimla ele alinmistir. Tim sektdrlerde maliyet ve isgucl

dikkate alinarak belirlenmistir.

Orneklerin segimi ardisik basit rassal érneklem (ABRO) y6ntemi ile gergeklestiriimistir. Bu
yontemde, birimlere (0,1] araliginda uniform dagilan surekli rassal sayilar (permanent random

number-PRN) atanir. Atanan bu rassal sayilara gére birimler kiiglkten blytge dogru dizilir,

tabaka bazinda belirlenen d, e[O,l] seklindeki sabit bir baslangi¢ noktasindan sonraki ilk

birimden baslamak Uzere, tabaka bazinda belirlenen érnek hacmi kadar birim érnege secilir.
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Ek 2- b: Tahmin ve Notasyonlar

Tahmin ve Notasyonlar

Her sektorde yerel birimler bulunduklari tabaka esas olmak tzere ABRO ydntemi ile érnege

secilmiglerdir. Her tabakadan 6rnege segilen toplam n_ tane birimin 7, olarak tanimlanan

bir se¢im olasiligi vardir. Herhangi bir tabakadaki 6érnek birimin se¢im olasihdi asagidaki gibi

yazilir:

h = ele alinan ekonomik faaliyet grubundaki tabaka indisi

n, = h. tabakadaki 6rnek birim sayisi

N, = h. tabakadaki toplam birim sayisi

Herhangi bir karakteristigin (y) toplam tahmini (Y ), segilen birimlerin secim olasiliklarinin tersi

ile carpiminin toplamindan elde edilir.

IV DI

(Y ) toplam tahminine iligkin h. tabakadaki varyans formulu asagida verilmistir:

vi¥, )= N2V(T) = N2 (v = 9 /0 (0, —1)] i,

Tabaka bazinda gergeklestirilen bu tahminlerden Turkiye toplamina tabakali 6rneklemin genel

kurallari kullanilarak ulagilir. Herhangi bir karakteristigin genel toplam tahmini

Y = Z\fh seklinde bulunur.
h

Toplam tahmine iligkin varyans ise

viY )= Zv(\fh) olarak elde edilir.
h
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Ek 2-c: Aragtirma Yapilan iller Listesi ve igyeri Sayilari/Ornek Sayilari (2014)

Tamsayim Yapilan iller 10+ isyeri Sayisi Tamsayim Yapilan iller 10+ isyeri Sayisi
ADANA 4.255 KARABUK 458
ADIYAMAN 800 KARAMAN 477
AFYONKARAHISAR 1.375 KARS 279
AGRI 461 KASTAMONU 701
AKSARAY 785 KAYSERI 3.307
AMASYA 627 KIRIKKALE 405
ARDAHAN 95 KIRKLARELI 658
ARTVIN 343 KIRSEHIR 377
AYDIN 1.962 KiLiS 172
BALIKESIR 2.252 KONYA 4.466
BARTIN 421 KUTAHYA 1.106
BATMAN 1.039 MALATYA 1.431
BAYBURT 99 MANISA 2.331
BILECIK 431 MARDIN 1.333
BINGOL 541 MERSIN 3.638
BITLIS 433 MUGLA 2.537
BOLU 629 MUS 426
BURDUR 507 NEVSEHIR 780
GANAKKALE 988 NiGDE 535
GANKIRI 252 ORDU 1.313
GORUM 1.043 OSMANIYE 897
DENIZLI 2.961 Rize 808
DIYARBAKIR 2.502 SAKARYA 1.984
DUZCE 1.028 SAMSUN 2.246
EDIRNE 715 SIiRT 369
ELAZIG 1.310 SINOP 370
ERZINCAN 393 SIVAS 1.129
ERZURUM 1.199 SANLIURFA 2.365
ESKISEHIR 2.068 SIRNAK 613
GAZIANTEP 3.435 TEKIRDAG 2.447
GIRESUN 842 TOKAT 918
GUMUSHANE 192 TRABZON 2.283
HAKKARI 201 TUNCELI 152
HATAY 2.208 USAK 889
IGDIR 238 VAN 1.194
ISPARTA 675 YALOVA 581
KAHRAMANMARAS YOZGAT 613

ZONGULDAK 1.014
Genel Toplam 88.712

ANKARA 6.911
KOCAELI 4.201
BURSA 4.973
iZMIR 6.276
iISTANBUL 8.493
ANTALYA 4.289
Toplam ‘ 40.353
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Ek 3: Tanim ve Kavramlar Sozliigu

isgiicii Piyasasi: Potansiyel galisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiyac
duyduklari isgticlini talep ettikleri piyasadir. Calisanlar dncelikle mesleki olmak Uizere ise
iliskin beceri ve yeterliliklerini sunarken karsiliginda tcret talep ederler.

il isgiicii Piyasasi: isgicinin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardr. il diizeyinde
isverenler birgok is icin cesitli meslek dallarinda isci, ¢alisanlar da is talep eder. Bu igler
bakimindan piyasa, il isglict piyasasidir.

Isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bolge ya da ilkenin isgiicii piyasasinin
niteliklerinin ve ayirici 6zelliklerinin incelenip ¢ézumlenmesidir.

isgiicii Talebi: Isgiicii talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri isci sayisidir.

isgiicii Talep Aragtirmasi: ISKUR tarafindan 12 Mayis-27 Haziran tarihleri arasinda
yapilan isyeri ziyaretleri kapsaminda “il isglicli Piyasasi Talep Arastirmasi isyeri Bilgi
Formu” uygulamasidir.

isgiicii Talep Arastirmasi Cercevesi: Maliye Bakanhgl ve SGK kayitlari kullanilarak
TUIK tarafindan hazirlanan “Tirkiye isyeri Kayit Sistemi” Gizerinden en giincel veri olan
2013 yihi kayitlaridir. Talep arastirmasi kapsaminda cesitli nedenlerle gorusulemeyen
isyerleri igin “isyeri cevapsizlik formu” doldurulmustur.

isgiicii Arzi: Bireylerin her tiirden isgiicii piyasasina pazarlamak (izere sunduklari
isgucl toplamidir.

Tanimlanmig bir zaman dilimi (referans dénemi) iginde belirli bir yas Uzerindeki nufus,
isgucl bakimindan ¢ temel gruba ayrilmaktadir; istihdam edilenler, issizler ve isglcline
dahil olmayanlar. istihdam edilenler ve igsizler, birlikte isgticiinii olustururlar. Yukarida
belirtilenler su sekilde 6zetlenebilir;

Caligsma gagindaki niifus: isglicii+ isgiicline dahil olmayanlar
isgiicii: istihdam edilenler+ igsizler

Kurumsal olmayan niifus: Universite yurtlari, yetistirme yurtlari (yetimhane), huzurevi,
Ozel nitelikteki hastahane, hapishane, kigla vb. yerlerde ikamet edenler disinda kalan
nufustur.

Kurumsal olmayan g¢alisma ¢agindaki niifus: Kurumsal olmayan nufus igerisindeki 15
ve daha yukari yastaki nufustur.
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Geng niifus: 15-24 yas grubundaki ntfustur.
isgiicii: istihdam edilenler ile issizlerin olusturdugu tim nifusu kapsar.

isgiiciine Katiim Orani (IKO): isgiicii katilim orani bir ekonomide galisan veya issiz,
ekonomik olarak aktif olan ndfusun ¢alisabilir yastaki nifusa olan oranini ifade eder.

IKO = (isgiicii Arzi (Istihdam+issiz))/(Kurumsal Olmayan Sivil Niifus) x 100

Calisma hayatina katiimi dlgen bu gosterge, calisma yasindaki nidfusun ekonomik
olarak aktif olan kesimini gdsterir. Ulke mal ve hizmet (retiminde yer alabilecek isglci
arzinin buyudkligu hakkinda bilgi verir. Cinsiyet ve yas gruplarina ve egitim durumuna
gore isguclne katihm orani ekonomik olarak aktif nifusun yapisi hakkinda bir resim
gizer.

Egitim seviyelerine gére isgiicii: Bu gosterge toplam isgucunu egitim durumlarina
gbre analiz ederken, 25-29 yas grubundaki yiksek egitimlilerin isglcu igindeki oranina
da 6zel 6nem verir.

istihdam edilenler: Asagida yer alan isbasinda olanlar ve isbasinda olmayanlar
grubuna dahil olan kurumsal olmayan c¢alisma cagdindaki tim nufus istihdam edilen
nafustur.

Is basinda olanlar: Yevmiyeli, (icretli, maasli, kendi hesabina, isveren ya da lcretsiz
aile iscisi olarak referans dénemi icinde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan
kigilerdir.

is basinda olmayanlar: Isi ile baglantisi devam ettigi halde, referans haftasi icinde
cesitli nedenlerle isinin basinda olmayan kendi hesabina veya isveren olarak calisanlar
istihdamda kabul edilmektedir.

Uretici kooperatifi Gyeleri, bir is ya da meslekte bilgi veya beceri kazanmak amaciyla
belirli bir menfaat (ayni ya da nakdi gelir, sosyal glvence, yol parasi, cep harchgi vb.)
karsiliginda caligan ciraklar ve stajyer 6grenciler de istihdam halinde olanlar kapsamina
dahil edilmektedirler.

istihdam Orani: Calisanlarin calisabilir yastaki nifusa oranidir. Ulke ekonomisinin
istihdam yaratma gliciini gosterir. Ozelikle yas, cinsiyet ve iktisadi faaliyetlere goére
istihdama katilim orani istihdam politikalarinin olusturulmasinda kilit unsurlardir.

istihdam Orani = (Toplam istihdam)/(Kurumsal Olmayan Sivil Niifus) x 100

Yuksek istihdam orani Ulke ekonomisinin pozitif olarak degerlendiriimesine yol agmasina
ragmen, bu gosterge tek basina yeterli degildir. istihdam oraninin degerlendiriimesinde
Ucretler, calisma saatleri, kayit disi istihdam, eksik istihdam ve calisma saatleri de
Onemlidir.

Diguk istihdama katilim orani ise nufusun ekonomik faaliyetlere katilmadigini,
ekonominin ya ylksek issizlik oranina ya da ¢ok sayida ekonomik anlamda aktif olmayan
nufusa sahip oldugunu gosterir.
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isteki durum: Ucretliler, kendi hesabina galisanlar, isverenler ve licretsiz aile iscileri
olarak dort kategori altinda toplanan isteki durum, isglici piyasasinin dinamiklerini ve
Ulke ekonomisinin gelisimini gdsterir. Gelisen bir Ulkede genel olarak beklenen tarim
sektoriinden sanayi ve hizmet sektoérlerine gecisle birlikte, Ucretli ve maasl calisanlarin
sayisindaki artis; kendi hesabina ve Ucretsiz aile isgisi olarak calisan sayisindaki
azalistir.

iktisadi faaliyetlere gére istihdam: Bu gdsterge istihdamin hangi ekonomik
faaliyetlerde yer aldiginin ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak
Uc temel iktisadi faaliyete ayrilir. Bu gdsterge toplam istihdamin sektérlere gére oransal
dagihmini gosterir. Boylelikle sektorlere gore ekonomik gelismeyi veya daralmayi,
trendleri, gelismis ve gelismekte olan Ulke ekonomileri arasindaki seviye farkini ortaya
koyar. Sektorel istihdam akiglari verimlilik analizlerinde ¢ok dnemli yer teskil eder.
Toplam verimliligin artmasi icin, istihdamin daha az verimlilige sahip sektérlerden daha
yuksek verimlilige sahip sektorlere gegcmesi gerekir.

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas
olmak Uzere asagida yer alan sektérler kapsami olusturmaktadir.

Tarim, ormancilik ve balikgilik

Madencilik ve Tas ocakgiligi

imalat

Elektrik, gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

ingaat

Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motorsikletlerin onarimi

IT(O|TMMIO(IO |®|>

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetleri

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Kamu yénetimi ve savunma

Egitim

Insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Kdltlr, sanat edlence, dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi Kullanimlarina

ClAfnw[mm|O[Tl|O[Z|[Z|T R [“

Uluslar arasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

Mesleklere goére istihdam: Meslek siniflamasi olarak kullanilan Turk Meslekler
S6zIUgl, Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin  1ISCO-88 Uluslararasi Standart Meslek
Siniflandirma Sistemi esaslarina gore hazirlanan ve meslek siniflandirma sistemi iginde
yer alan meslek unvanlarini, 6zetlenmis meslek tanimlarini ve meslek kodlarini
kapsayan bir sozluktur.
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Meslek siniflamasi dort rakamli kodlanmis olup 9 ana grup altinda toplanmaktadir. Ana
gruplarin altinda 2 basamakli alt gruplar, alt gruplarin altinda 3 basamakli meslek
gruplari ve meslek gruplarinin da altinda 4 basamakli meslekler yer almaktadir. iISKUR
tarafindan kullanilan Turk Meslekler Sézlugu (TMS) ISCO-08 ile uyumlu daha ayrintili bir
sozliktir. ISCO’da s6z konusu olan meslek grubu iken TMS’de mesleklerin en ayrintili
hali bulunmaktadir.

Bu gosterge 6zellikle farkli isglict piyasalarinda arz ve talep dengesizliklerin analizinde
cok onemlidir. Karar vericiler ve politika yapicilarin ekonomik ve sosyal politikalarin
formule ediimesinde ve isgucu, ogretim ve mesleki egitimin planlanarak
uygulanmasinda, vyuritilmesinde istihdamin mesleklere gére dagiimi 6nem arz
etmektedir.

Kayit digi istihdam: Referans haftasinda yapti§i isten dolayl herhangi bir sosyal
guvenlik kurulusuna kayith olmayanlardir.

Birgok Ulkede kayitdisi istihdam, gelir ve Uretim yaratmada dnemli bir rol oynar. Kayitdisi
istihdam sosyal givenlik sisteminin ve yasal yaptirimlarinin disinda olmasina ragmen,
yuksek nlfus artis hizina veya kentlesmeye sahip Ulkelerde bir secenek olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

Kayit disi istihdam orani: Bu gosterge kayit digi istihdamin toplam istihdam igindeki
orani olarak hesaplanmaktadir. Oranin buyUkligu calisma hayatinin sosyal glivenceden
uzakligi hakkinda bilgi verir.

Kayitdigi istihdam Orani = (Kayitdigi istihdam)/(Toplam istihdam) x 100

Eksik istihdam: Uluslararasi Calisma Orgltl tarafindan diizenlenen 16. Calisma
istatistikgileri Konferansinda, mevcut eksik istihdam tanimi, yasanan élgiim zorluklari
nedeniyle yeniden ele alinarak, eksik istihdam sorununu daha net ortaya koyabilecek
“zamana bagll eksik istihdam” ve “yetersiz istihdam” kavramlarina gecilmesine karar
verilmigtir.

Zamana bagll eksik istihdam: Referans haftasinda istihdamda olan, esas isinde ve
diger

isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az sire calismis olup, daha fazla sure
calismak istedigini beliten ve mimkin oldugu taktirde daha fazla c¢alismaya
baglayabilecek olan kigilerdir.

Yetersiz istihdam: Zamana bagli eksik istihdam kapsaminda yer almamak kosuluyla,
referans haftasinda istihdamda olan, son 4 hafta igcinde mevcut isini degistirmek icin
veya mevcut isine ek olarak bir is aramis olan ve bdyle bir is buldugu takdirde 2 hafta
icinde ¢calismaya baslayabilecek olan kisilerdir.

issiz: Calisma yasinda olup, isi olmayan, aktif olarak is arayan ve galismaya hazir
kesimi ifade eder. Referans donemi icinde istihdam halinde olmayan (kar karsiligi,
yevmiyeli, Ucretli ya da Ucretsiz olarak hig bir iste calismamis ve bdyle bir ig ile baglantisi
da olmayan) kisilerden is aramak igin son doért hafta icinde is arama kanallarindan en az
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birini kullanmis ve 2 hafta icinde isbasi yapabilecek durumda olan tim Kkisiler issiz nifusa
dahildirler. Ayrica, dort hafta icinde baglayabilecegi bir is bulmus ya da kendi isini
kurmus ancak ise baslamak ya da isbasi yapmak icin cgesitli eksikliklerini tamamlamak
amacilyla bekleyenler de igsiz nifus kapsamina dahildirler.

Issizlik orani: isgiicii piyasasinin en ¢ok bilinen ve medya tarafindan da {izerine en gok
deginilen gdstergesi issizlik oranidir. Toplam igsiz sayisinin isglcu arzina oranidir.
issizligin degerlendiriimesinde toplam issizlik orani tek basina yeterli olmaz. Gelecek
planlamasi i¢in geng issizlik ve uzun sireli igsizlik oranlarinin da ayrica dikkate alinmasi
gerekir.

issizlik Orani = Igsiz/(isglcl arzi (istihdam+igiz) ) x 100

Gencg issizlik: Gelismiglik seviyesine bakmaksizin bir ¢cok Ulkede geng issizligi en 6nemli
politika konusu olarak degerlendirilir. Bu kavramda geng 15-24 yas grubunu ifade eder.

Geng issizlik orani : Geng issizligini ayrintih olarak tanimlayabilmek icin dort 6lgut
onemlidir.

15-24 yas grubundaki issiz sayisinin ayni yas grubundaki isgicu icindeki oranidir.
icinde geng issizlerin oranini goésteren geng issizlik orani

isgiiciine dahil olmayan (inaktif) niifus: issiz veya istihdamda bulunmayan kurumsal
olmayan calisma cagindaki nifustur. Bu gosterge, 6zellikle kisilerin neden isgucl icinde
yer almadiklarini agiklamalari bakimindan g¢ok énemlidir. Kisiler , cesitli nedenlerle
isgucu piyasasi iginde yer almayabilirler. Calismak istedikleri halde kendilerine uygun is
bulamayacaklari gibi dislncelerle is aramayan kesim potansiyel issiz olmalari nedeniyle
isgucu piyasasini yakindan ilgilendiren kavramdir.

isgliciine dahil olmayanlar asagidaki gruplara ayrilmistir.

1. Is aramayip ¢alismaya hazir olanlar: Cesitli nedenlerle is aramayip, ancak 2 hafta
icinde isbasl yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.

1.1. Is bulma iimidi olmayanlar: Daha énce ii aradigi halde bulamayan veya kendi
vasiflarina uygun bir is bulabilecegine inanmadig! i¢in is aramayan ancak isbasi
yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.

1.2. Diger: Mevsimlik ¢calisma, ev kadini olma,égrencilik, irad sahibi olma, emeklilik ve
calisamaz halde olma gibi nedenlerle is aramayip ancak isbasl yapmaya hazir oldugunu

belirten kigilerdir.

2. Mevsimlik ¢aligsanlar: Mevsimlik ¢calismasi nedeniyle is aramayan ve igsbasi yapmaya
hazir olmayan kisilerdir.

3. Ev igleriyle mesgul: Kendi evinde ev igleriyle mesgul olmasi nedeniyle is aramayan
ve igsbasi yapmaya hazir olmayan Kigilerdir.
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4. Egitim/Ogretime devam ediyor: Bir 6grenim kurumuna, kursa vb. devam etmesi
nedeniyle is aramayan ve is basi yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

5. Emekli: Bir sosyal givenlik kurulusundan emekli oldugu igin is aramayan ve is basi
yapmaya hazir olmayan Kisilerdir.

6.Calisamaz halde: Bedensel 6zir, hastalik veya yaslilik nedeniyle is aramayan ve is
basi

yapmaya hazir olmayan Kisilerdir.

7. Diger: Ailevi ve kisisel nedenler ve bunun digindaki diger nedenler ile is aramayan ve
is basi yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

isglicine Dahil Olmayan Niifus Orani = (Kurumsal Olmayan Sivil Nufus-
(Istihdam+issiz))/(Kurumsal Olmayan Sivil Niifus) x 100

Egitim durumu: 6 ve yukari yastaki tim fertlerin egitim durumlari hakkindaki bilgilerdir.
Uluslararasi Standart Egitim Siniflamasi (ISCED,1997) uygun  olarak
siniflandiriimaktadir, ana grupla asagidadir

. Okuma yazma bilmeyen

. Okuma yazma bilip bir okul bitirmeyen
. lkokul

. Ikdgretim

. Ortaokul veya mesleki ortaokul

. Genel Lise

. Mesleki veya teknik lise

. Yuksek ogretim

0O ~NO O WN P

Bagvuru: s arayanlarin, gereksinimlerinin karsilanmasi igin Kurum il Middrliiklerine
dogrudan yaptiklari miracaatlardir (ISKUR)

Kayith Igsiz:  Calisma yasinda ve giciinde olan, calismak isteyen, Kuruma
basvurdugunda asgari Ucret duzeyinde gelir getirici bir isi olmayan, Kurum tarafindan
henuz kendisine is bulunamayan aktif kayitlardaki kigilerdir. Kayith isgicunden, daha iyi
sartlarda is arayanlar, emeklilerden is arayanlar ve belli bir is yerinde galismak isteyenler
cikarildiginda geriye kalanlar kayitli igsiz sayllmaktadir. (ISKUR)

Kayith iggiicii: is arayanlardan aktif kayitlarda yer alanlarin timadr.

Aktif kayit: Son islem tarihinden itibaren 18 ay sure ile ise gdénderilmek tzere hazir olan
kayittir.

Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isgi istemidir.

Acik ls: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve
isverenin isyeri disindan uygun bir adayin bulunmasi igin aktif adimlari attigi yeni
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yaratilan, bos veya bosalacak istir. (EUROSTAT) . Bu tanima gére acik is muhakkak
isyeri disina acilmalidir. isglicii Talep arastirmasi kapsaminda derlenen agik isler bu
kapsamdadir.

Acik Is Orani: Acik islerin, acik isler ile mevcut galisanlarin sayisinin toplamina
boliunmesi ile elde edilen bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak
istenen ve bu dogrultuda gerekli girisimlerin yapildig1 pozisyonlari gdstermektedir.
isyerinde galisanlar yardimiyla doldurulmayi bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami
kapsaminda yer almamaktadir. isgiici arzina iliskin issizlik oranina kiyasla isglici
talebinin bir gdstergesi olarak ekonominin konjonktirel hareketlerine dair daha kullanigh
bir géstergedir. Ornegin ekonominin biylime dénemlerinde agik is oraninda nispi olarak
yukselis goérilirken, agik is oraninin geriledigi dénemler ekonomide yavaslama isareti
olarak degerlendiriimektedir.

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Urlnu olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle
bir araya geldigi zaman uzman kiginin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve
gorevleri basarabilmek icin gerekli olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri,
yatkinliklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri Eksigi: isglicinin sahip oldugu genel uzmanh@in isin gerekleriyle
uyusmazhigidir.

Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektdr veya ulusal ekonomide, farkli tiirdeki
faaliyet, is veya mesleki rol i¢in gereksinim duyulan beceridir.

Beceri Agigi: Beceri agiginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiicli piyasasinda becerili
isguclne ihtiyacin, mevcut isgict arzindan ne kadar fazla oldugunu gésterir. Dinyanin
bircok Ulkesinde isglicl piyasalari, artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve
teknolojik kosullarin hizla degismesi ve bu degisime ayak uydurma guglukleri gibi
sorunlarla kargi kargiyadir. beceri agiginin nedenleri arasinda, (1) is gereksinimleriyle
karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2) Ehliyetlerle karsilastirildiginda yetersiz
kalan isler, (3) Issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili isgi acigi yer alir.

ise Yerlestirme: s arayanlarin kurumca ise yerlestirimesidir.

Girigim: Yasal birimlerin olusturdugu en kugik 6zellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi igin
belirli derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet Ureten bir organizasyon
birimidir. Girigsim, bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet yurutebilir.

Net istihdam Degisim Orani: Beklenen istihdam artisindan, beklenen istihdam
azalisinin cikariimasi ile elde edilen sayinin mevcut galisan sayisina bolinmesi ile elde
edilen orandir.

Temininde giicliik ¢ekilen meslekler: isverenler agik islerini istedikleri becerilere
sahip calisanlarla doldurmadiklari takdirde, bu durumu temininde guglik c¢ekilen
meslekler veya beceri eksigi acik isler olarak ifade ederler.

Yerel birim: Cografi olarak tanimlanan bir yere yerlesmis girisim veya onun bir
parcasidir.

Ekonomik faaliyet, cografi olarak tanimlanan bu yerde veya bu yerden tek ve ayni girisim

icin bir veya daha fazla kiginin ¢aligmasi halinde yurGtalir.
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Ek 4-a: Tiirkiye Geneli IPTA Alan Uygulama Sonuglari

SEKTORLERE GORE iPTA SONUGLARI-2014/1.DONEM- TURKIYE

30 ~ Net
Temininde Haziran Istihdam
L : . 2015 igin . Degisim
Sektorler ISyeri Calizan Acik Is GUQ.IUK Belirlenen Aclilz Orani
Sayisi Sayisi Sayisi Cekilen Net Orani 30
Kisi Sayist istihdam Haziran
Degisimi 2015
Madencilik ve tas 1.722  83.891 1.450 3.295 4.329 1,7%  5,2%
ocakgeilig
imalat 50.597 2.510.806 87.006 111.361 115.160 3,3% 4,6%
Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme uretimi 676 37.222 188 384 308 0,5% 0,8%
ve dagitimi
Su temini;
eI, Eill 498 31.312 295 377 1.271 09%  4,1%
yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri
in§aat 37.791 832.881 14.074 34.347 60.506 1, 7% 7,3%

Toptan ve perakende
ticaret; motorlu kara
tasitlarinin ve
motosikletlerin onarimi

46.693  1.119.724 34.783 48.979 55.307 3,0% 4,9%

Ulastirma ve depolama = 11.428 324.949 8.051 9.957 9.754 2,4% 3,0%
Konaklama ve yiyecek 1, 59, 540430  14.863  21.918 15853  27%  2.9%
hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletigim 2722  102.669  2.773 3.631 5.413 26%  53%
Finans ve sigorta 1.962  189.181  1.277 1.305 7.353 0,7%  3,9%
faaliyetleri

Gayrimenkul 1514 37515  1.111 1.452 1797  2.9%  48%
faaliyetleri

Mesleki, bilimse| ve 9638  196.305  4.424 8.630 9490  22%  4.8%

teknik faaliyetler

\dari ve destek hizmet ¢ yoe 546051 15218 18.839 50.204 = 2,7% @ 10.8%

faaliyetleri

Egitim 5712  190.977  3.298 4.027 992 1,7%  05%
Insan sagligi ve sosyal ', 151 191334 5084 7.960 9343  26%  4.9%
hizmet faaliyetleri

U el sl 849 23.694 504 833 698 21%  2,9%

dinlence ve spor
Diger hizmet

; . 4.278 90.551 4.182 5.408 4.987 4,4% 5,5%
faaliyetleri

Genel Toplam 200.911 7.049.691 198.582 282.704 361.764 2,7% 5,1%
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Ek 4-b: istanbul iPTA Alan Uygulama Sonuglari

SEKTORLERE GORE IPTA SONUGLARI-2014/1.DONEM- iISTANBUL

Sektorler

Madencilik ve tas
ocakgihgi

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi
ve dagitimi

Su temini;
kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri

insaat

Toptan ve perakende
ticaret; motorlu kara
tasitlarinin ve
motosikletlerin onarimi
Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta
faaliyetleri
Gayrimenkul
faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve
teknik faaliyetler

idari ve destek hizmet
faaliyetleri

Egitim

insan sagligi ve sosyal
hizmet faaliyetleri
Kultdr, sanat eglence,
dinlence ve spor
Diger hizmet
faaliyetleri

Genel Toplam

isyeri
Sayisi

235
19.746

200

151
9.153
15.368

3.486

4.106

1.634
863

678
4.106

2.770
1.290
1.133

322

1.261

66.502

Calisan
Sayisi

5.764
795.338

5.506

16.683

282.164

447.128

120.720
276.353
64.167
170.637

18.724
107.294

181.400
52.552
57.560

9.696

24,942

2.636.628

Acik is
Sayisi

41
27.466

39

47
4.174
14.217

4.557

4.830

1.038
826

537
1.784

7.781
1.160
1.820

158

2.351

72.826

Temininde
Gugluk
Cekilen

Kisi Sayisi

202
36.459

65

90

9.760

17.218

3.980

6.870

1.336
692

672
3.358

8.352
779
2.438

176

2.469

94.916

30 Haziran
2015 igin
Belirlenen

Net
istihdam
Degigimi

381
30.437

91

281
20.006
17.597

3.925
5.093
2.959
6.465

740
3.306

27.742
242
3.262

224

2.479

125.229

Acik is
Orani

0,7%
3,3%

0,7%

0,3%
1,5%
3,1%

3,6%
1,7%
1,6%
0,5%

2,8%
1,6%

4,1%
2,2%
3,1%

1,6%

8,6%

2,7%

Net
istihdam
Degisim

Orani

30

Haziran
2015

6,6%
3,8%

1,6%

1,7%

7,1%

3,9%

3,3%
1,8%
4,6%
3,8%

4,0%
3,1%

15,3%
0,5%
5,7%

2,3%

9,9%

4,7%
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