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BAKAN SUNUSU

Pek cok alanda sinirlarin ortadan kalktigi ve llkemiz ekonomisinin de oéncl aktorlerden biri
oldugu glinimiz dinyasinda politika yapma ve strateji belirleme sireclerinin yeni bir yonetim
anlayisi ile sekillendirilmesi ihtiyacina istinaden hayata gecirilen Cumhurbaskanligi Hikimet
Sistemi ile kamu kaynaklarinin uygun deger seviyede degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Kuresel rekabetin ve ekonomik savaslarin yogun olarak yasandigi bu ortamda Tlrkiye’nin temel
misyonu insana ve insanlga deger katacak blylime ve kalkinma stratejilerinin gelistirilmesi
olmustur.

Turkiye ekonomisi 2017 yilinda ylizde 7,4’lik blylme orani ile hem Avrupa’ya hem de bitin
dlinyaya ornek bir basari elde etmistir. Bu basarinin dnemli bir bileseni ise istihdamda saglanan
yiksek oranli artis olmustur. Ulkemizde yasanan biyiime ve saglanan yiiksek oranli istihdam ile
toplumumuzun daha mureffeh bir seviyeye ulastirilmasi hedefinde &nemli bir ilerleme
kaydedilmistir.

Bakanligimiz toplumumuzun her bir ferdine, insana vyakisir bir hayat sunacak geliri elde
etmelerine imkan saglayacak istihdam alanlarinin olusturulmasi ve Uretken aile yapisinin
korunmasi hedefleri icin politikalar Gretmekte ve uygulamaktadir.

2017 Yilinda Sayin Cumhurbaskanimiz himayelerinde hayata gecirilen Calisma Hayatinda Milli
istihdam Seferberligi ile kiresel bir sorun olan issizlikle micadele konusuna vyerli ¢coziimler
gelistirdik. isglicti piyasasinin ihtiyaclar ile uyumlu bitincil politika ve destekleri hayata
gecirdik. 2018 yilinda Calisma Hayatinda Milli istihdam Seferberligi’nin ikinci fazinda daha buyik
istihdam hedefleri icin daha giicll destekler sagladik.

Basta kadinlar, gencler, engelliler, sosyal yardim alanlar olmak Gzere isglicimuzin strddrdlebilir
istihdama kazandirilmasi icin ISKUR araciligiyla uyguladigimiz aktif isglici programlarimiza
erisimi artirdik. Programlarimizi isverenlerimizin beklentilerine gore yeniden sekillendirdik.



Is-aile hayati uyumu gozeterek toplumsal cinsiyet esitligine duyarl bir yaklasimla kadinlarin
isglicl piyasasinda ve istihdamda gorUnirlGginin artirilmasina yonelik destekleri hayata
gecirdik. ISKUR olarak genclerin egitimden is hayatina gecislerini desteklemek ve bu sireci
hizlandirmak adina Universite ve isverenlerle is birligi halinde isgliciine tecribe kazandirma
programlarimiza yonelimi artiracak ilave tedbirler gelistirdik. Gelecegin mesleklerinde
isglicimUzun yetistirilmesini gesitli araclarla destekledik.

Engelli bireylerin, toplumsal ve ekonomik agidan gugclendirilmesi icin bakim, egitim, istihdam
hizmetlerini gli¢glendirdik.

Hic sUphesiz bundan 6nceki donemde oldugu gibi bundan sonraki sirecte de Glkemizin kamu
istihdam kurumu olan iSKUR Ulkemizin degisimde &nci Kurumlarindan biri olacaktir. isgiici
piyasasinin ihtiya¢ ve sorunlarini vizyoner bir yaklagsimla ele alacak ve ¢ozimler gelistirecek
potansiyele fazlasiyla sahiptir.

Kamu kaynaklarinin uygun deger seviyede degerlendiriimesi ayni zamanda ¢agdas mali yonetim
sisteminin en temel faktértdir. Bu sebepledir ki 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu gikarilmis ve tlkemizde etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

Kanun, bltce alanini genisletmis ve kamu kaynaklarinin verimli kullanilmasini, Gg yillik
bltceleme vyapilmasini, stratejik planlama, performans esasli ve analitik bltce sistemine
gecilmesini, orta vadeli harcama sisteminin olusturulmasini amaclamistir. Yeni Ekonomik Planla
birlikte program bazli bltceye gecilecegi belirtilmis olup, kamu kaynaklarinin etkin kullaniminin

daha da artirilmasi hedeflenmistir.

Performans esash bltceleme geregi kamu kurumlari tarafindan her yil Ust politika belgeleri,
stratejik planlari, hikimet programlari gibi temel hedeflerin belirlendigi ve yol gosterici
niteliginde olan belgeleri esas alarak Performans Programlarini hazirlanmaktadir.

Temel hedeflerin ortaya konulmasi maksadiyla Tirkiye is Kurumu 2019 Mali yili Performans
Programini hazirlamistir.

Bu inancgla 2019 yili Performans Programinin istihdamla buydyen bir Tlrkiye’nin insasina katki
vermesini temenni ederim.

Zehra Zimrit SELCUK
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani



UST YONETICI SUNUSU

Kurumumuzun calisma alani olan isgicl piyasalari kiresel rekabet, ekonomik gelismeler,
demografik ve teknolojik degisimin etkisiyle hizli bir dontsim strecindedir. Yasanan donisim
Kamu istihdam Kurumlarinin uygulama araclarinda yeni yaklasimlar gelistirmelerine yol
acmakla birlikte, istihdamin strdarilmesi, yeni is imkanlarinin olusturulmasi, nitelikli ve verimli
isglcline Uretim sureclerinde yer verilmesi, kirllgan gruplarin insana yakisir islere erisiminin
artirilmasi ve nihai olarak issizlikle mucadele gelismis ekonomiler de dahil tim dinyanin ortak
sorunu olmaya devam etmektedir.

Boylesi dinamik ve hassas bir alanda hizmet sunan ISKUR, isgiici piyasas! arastirmalari, saha
ziyaretleri ile uluslararasi ve yerel paydaslarla gelistirdigi glclU iletisim ile isglicU piyasasindaki
gelismeleri yakindan takip etmekte; is arayanlarin, isverenlerin ve sektdor temsilcilerinin
talepleriile uyumlu sekilde esnek bir yapida etkin uygulamalari hayata gecirmektedir.

Kurumumuz basta eslestirme faaliyetleri basta olmak Uzere tim hizmetlerini c¢agin
ihtiyaclarina gore yeniden yapilandirmakta ve modernize etmektedir. isglicii talebi olan
isverenlerle is arayanlar arasinda en hizli ve dogru eslesmenin saglanmasi maksadiyla ise
yerlestirme hizmetlerini gorintl esasli danismanlik hizmeti, kullanici dostu mobil uygulamalar
ve diger internet araclari ile gelistirmeye devam etmektedir.

ISKUR, nitelikli ve tecriibeli isglicti ihtiyacinin karsilanmasina yonelik sundugu hizmetlerini
hedef grup odakh cesitlendirmesinin yani sira, gelecegin mesleklerinde isglcinin
yetistirilmesine iliskin énemli kaynak transferleri gerceklestirmektedir. issizlik riski ile karsi
karsiya olan isglclnin korunmasina, gecici gelir desteginin en etkin sekilde sunulmasi ve
yeniden istihdama kazandirilmasina yonelik tedbirler gelistirmektedir.

Vatandas memnuniyetinin saglanmasi, seffaf ve etkin sekilde ihtiya¢ odakli hizmet sunumu
anlayisindan yola cikarak hazirlanan Turkiye Is Kurumu 2019-2023 Stratejik Plani ile
Kurumumuzun roll, icinde bulunulan ve degisen cevresel sartlariyla birlikte ele alinmis,
onumuzdeki bes yillik sirecte Kurumsal olarak izlenecek amacg ve hedefleri belirlenmistir.



Planin hazirlanmasi sdrecinde hem ic hem de dis paydas gorisleri alinmis, paydas
beklentilerinin hedeflere yansitilmasinda yiksek hassasiyet gdsterilmistir. Ust politika
belgelerinde Kurumumuza tevdi edilen sorumluluklar ile uyumlu sekilde hazirlanan Planin
uygulanmasi surecinde tim personelimizin gerekli hassasiyeti gdsterecegine inancimiz tamdir.

Vatandas memnuniyetinin saglanmasi, seffaf ve etkin sekilde ihtiya¢ odakli hizmet sunumu
anlayisindan yola cikarak hazirlanan Tirkiye is Kurumu 2019-2023 Stratejik Plani yillik
uygulamasini olusturan 2019 Mali Yili Performans Programi hazirlanmistir.

2019 Yili Performans Programimizda 25 adet performans hedefi, bu hedeflere ulasabilmek
amaciyla 30 adet faaliyet, performans hedeflerini 6lcmek amaciyla 45 adet performans
gostergesi belirlenmistir.

2019 Yil Performans Programinin Ulkemize, Milletimize ve Kurumumuza hayirli olmasini
dilerim.

Cafer UZUNKAYA

Genel Mudur V.
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I-GENEL BILGILER

A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Issizlik ile ilgili sosyal sorunlarin bir devlet politikasi kapsaminda ele alinmasi, kamu istihdam
kurumlarint 20. yuzyihn sosyal politikasi icinde 6nemli bir kurum haline getirmistir. Bu
cercevede Turkiye'de kamu istihdam hizmetlerine iliskin ilk yasal dizenleme, 1936 tarihli 3008
sayill Is Kanunu'dur. S6z konusu Kanun, is ve isci bulma araciligi yapan 6zel birolarin
yasaklanmasini ve istihdam hizmetlerinin kamu tekelinde ylratilmesini dizenlemistir.

S6z konusu yasa dogrultusunda is ve isci Bulma Kurumu (iiBK) 1946 yilinda 4837 sayili Kanun
ile kurulmustur. ilgili Kanunda Kurumun goérevi, "iscilere vasiflarina uygun isler bulmak ve
isverenlere de islerine uygun vasifta isci bulmak" yani is ve isci bulmaya aracilik olarak
belirlenmistir. 1iBK, o6zellikle gelismekte olan sanayiinin isglicli ihtiyacini karsilama ve
isglclnln sektorel ve cografi hareketliligini saglamada kendisine verilen gorevleri uzun slre
basariyla yerine getirmistir.

1960'll yillarda basta Almanya olmak lzere sanayilesmis Ulkelerin artan isglcl ihtiyaci ve bu
ihtiyaci yabanci isciler yoluyla da karsilamalari (zerine 1iBK, yurt disina isci gonderme
faaliyetine yogunlasmistir. 1980'li yillar yurt disina isci gdnderme faaliyetine odaklanan iiBK ve
kamu istihdam hizmetleri icin gerileme siirecinin baslangici olmustur. Ozellikle 1980'lerden
itibaren hizla degisen isglici piyasasinin ihtiyaci olan hizmetleri sunmada yetersiz kalarak
isglicl piyasasinda etkinligini kaybetmeye baslayan [iBK, 1999 yilinda yirirlige giren 4447
sayili issizlik Sigortasi Kanunu ile issizlik sigortasi primlerinin toplanmasinin disinda kalan her
tarlG hizmet ve islemlerin yapilmasindan gorevli, yetkili ve sorumlu kilinmistir.

Gelismis Ulkelerdeki, klasik is ve isci bulma hizmetlerinin yani sira isglcli piyasasini strekli
izleyen, uyguladiklarr aktif ve pasif isglict politikalari ile isglici piyasasina yon veren kurumlar
haline gelen kamu istihdam kurumlarinda yasanan degisimler ile Avrupa Birligine uyum silreci
Kurum icin yeniden yapilanmayi zorunlu kilmistir. Bu dogrultuda, 5 Temmuz 2003 tarihinde
4904 sayil Kanunla 1iBK, ISKUR'a déntismiistir. iISKUR, klasik is ve isci bulma hizmetlerinin yani
sira, isglcl piyasasini sUrekli izleyerek, aktif ve pasif isglici politikalarini etkin bir sekilde
uygulayabilecek bir yapiya donustiridlmastir. Diger yandan istihdami korumak ve issizlikle
micadele etmek maksadiyla 5763, 5838 ve 5921 sayili kanunlar ile dtzenlemeler yapilimis,
ayrica 665 sayili KHK ile Calisma Bolge Muddurltkleri kapatilarak boélge mdadarliklerinin
gorevleri Kuruma devredilmistir. ISKUR, ulusal diizeyde elde ettigi basarilari uluslararasi alanda
da devam ettirmis ve 2015 yilinda Dinya Kamu istihdam Kurumlari Birligi (WAPES)
baskanligina secilmistir.

Cumhurbaskanligi Hikimet Sistemine gecildikten sonra 703 sayili KHK ile 4904 sayili Kanunun
adi1 “Turkiye Is Kurumu ile ilgili Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun” olarak degistirilmistir.

15 Temmuz 2018 tarihinde yayimlanan 4 sayih Cumhurbaskanhgl Kararnamesinin 615-629
uncu maddeleri ile Kurum yapisi ile ilgili yeniden dizenlemeler yapilmistir.

4904 Sayili “Turkiye Is Kurumu Kanunu” iken, 2/7/2018 tarihli 703 sayili KHK’nin 74 (nci
maddesiyle “Tirkiye is Kurumu ile ilgili Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun” sekilde
degistirilmistir. 15/07/2018 tarihli 4 Sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesiyle de ilgili Kanunda
mulga edilen maddeler tekrar dlizenlenmistir.



Teskilat kanunu, 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi olmak tizere ISKUR’a cesitli gérevler
verilmistir.

a) 4 Sayili Cumhurbaskanhg Kararnamesi ile Kurumumuzun gorevleri asagidaki sekilde
diizenlenmistir:

+ Ulusal istihdam politikasinin  olusturulmasina ve istihdamin  korunmasina,
gelistirilmesine ve issizligin dnlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak, issizlik sigortasi
islemlerini ylrtutmek.

+ Isglict piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak
ve yayinlamak, isglicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak ve Kurul
calismalarini koordine etmek, isglicl arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isglcl
ihtiyag analizlerini yapmak, yaptirmak.

+ is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak; is ve meslek danismanligi hizmetleri
vermek, verdirmek; isglciniln istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isglcl
yetistirme, mesleki egitim ve isglici uyum programlari gelistirmek ve uygulamak,
istihdamdaki isglictine egitim seminerleri dizenlemek.

+ [sci isteme ve is aramanin diizene baglanmasina iliskin calismalar yapmak, isgtictiniin
yurt icinde ve yurt disinda uygun olduklari islere yerlestirilmelerine ve cesitli isler igin
uygun isglcl bulunmasina ve yurt disi hizmet akitlerinin yapiimasina aracilik etmek,
istihdaminda glclik cekilen isgici ile isyerlerinin yasal olarak calistirmak zorunda
olduklari isglicinin istihdamlarina katkida bulunmak, 6zel istihdam bdrolarina iliskin
Kuruma verilen gorevleri yerine getirmek, isverenlerin yurt disinda kendi is ve
faaliyetlerinde calistiracagi iscileri temin etmesi ile tarim islerinde Ucretli is ve isci
bulma araciligina izin verilmesi ve kaldiriimasina iliskin islemleri yapmak.

+ Gerektiginde Kurum faaliyet alani ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle, yurt icinde veya
uluslararasi dizeyde kurum ve kuruluslara egitim ve danismanlik hizmeti vermek.

+ Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslarin isgiici, istihdam ve calisma hayatina iliskin
olarak aldiklar kararlari izlemek, TUrkiye Cumhuriyeti HikUmeti'nin taraf oldugu
Kurumun gorev alanina giren ikili ve c¢ok tarafli anlasma, s6zlesme ve tavsiye
kararlarini uygulamak.

+ Bakanligin mevzuattan kaynaklanan ve tasrada yiritilmesi gereken gorevlerini
yapmak.

b)4447 Sayil issizlik Sigortasi Kanunu ile verilen gérevler:
+ Issizlik sigortasi,
+ Kisa calisma ddenegi,
4 Ucret garanti fonu,
+ Yarim calisma 6denegi,
4 Esnaf Ahilik Sandig
+ Is kaybl tazminat 6demelerinin yapilmasi,
+ |ssizlik sigortasi fonunu yonetmek,
4 Aktif istihdam faaliyetlerini yiritmek,

+ isglicU piyasasi faaliyetlerini yiritmek,



c) 4857 Sayili s Kanunu ile verilen gorevler:
+ Toplu isci cikarmalari izleme,
+ Engelli ve eski hikimli calistirma zorunlulugunu izleme,
+ |5 ve isci bulmaya aracilik,

+ Idari para cezalarinin uygulanmasina iliskin hususlar,

B- Teskilat Yapisi

Turkiye Is Kurumu Genel MudurlGginin teskilati merkez ve tasra teskilatindan
olusmaktadir.

Kurumun Organlary;

e Genel Kurul

Yonetim Kurulu

Genel Mudurlik

il istihdam Kurullarindan

olusmaktadir.

Kurumumuz merkez teskilati agagidaki harcama birimlerinden olugsmaktadir;
+ [stihdam Hizmetleri Dairesi Baskanligl,
+ Aktif isglici Hizmetleri Dairesi Baskanligl,
+ |5 ve Meslek Danismanligi Dairesi Baskanligi,
+ [sglict Piyasasi ve istatistik Dairesi Baskanligl,
+ Dis iliskiler ve Projeler Dairesi Baskanligl,
+ issizlik Sigortasi Dairesi Baskanligl,
+ Fon Yonetimi ve Aktiierya Dairesi Baskanligl,
4 Hukuk Musavirligi,
+ Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlgi,
+ Personel Dairesi Baskanligi,
+ Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligl,
+ Bilgi islem Dairesi Baskanligl,

4 Ozel Kalem;
v ic Denetim Baskanhgi,
v Basin, Yayin ve Tanitim Birimi.

Kurumumuz tasra teskilati asagidaki hizmet birimlerinden olusmaktadir;
4 Calisma ve is Kurumu il Mdurlikleri,

v Hizmet Merkezleri.



iL ISTIHDAM VE MESLEKIi
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C- Fiziksel Kaynaklar
Tablo 1. iSKUR'un fiziksel kaynaklari

ACIKLAMA Merkez Tasra Genel
Mulkiyet | Kira | Toplam | Miilkiyet | Kira | Toplam Toplam
Hizmet Binasi 4 4 71 77 148 152
Lojman 12 12 15 15 27
Telefon 740 740 740
Telefon Aboneligi 33 33 975 975 1008
Cep Telefon Aboneligi 2 2 2
Faks 5 5 178 178 183
Binek Otomobil 12 12 67 300 367 379
Station Vagon 1 1 1
Minibs 5 16 21 21
Kamyonet Milkiyet 1 1 3 3 4

Hizmet Binasi kiralama isi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun 22/e. maddesi, 2007/3 Sayili
Basbakanlik Tasarruf Tedbirleri Genelgesi ve 2009/1 Sayili Basbakanlik Genelgesi (“Bu
Genelge, yayimi tarihinde yirirlige girer ve yeni bir dizenleme yapilincaya kadar yurirliikte
kalir) hala devam etmektedir. ihtiya¢ fazlasi kisimlarin kiraya verilmesi isi ise 2886 sayil
Devlet ihale Kanunu ve 2018/8 sayili Cumhurbaskanhg Kararnamesi dogrultusunda
yapilmaktadir.

Milkiyetimizdeki binalardan;

- Amasya’da 18.02.2015 tarih ve 345 sayili Basbakanlik izni ile Ziraat Bankasi ATM olarak
2015 yilinda kiraya verilmistir. (2,5x3,5 boyutlarinda 1 adet ATM)

- izmir; Konak ilgesinde tarihi statiide olan binamiz, 2863 sayil Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin
Korunma Kanunu’nun 7. maddesine uygun olarak Kiltir ve Tabiat Koruma Ylksek
Kurulunun 25.01.1985 ve 599 sayili karari ile koruma alani tescil edildiginden, yenileme
yapilmasi karsihginda; izmir Kiltiir Sanat ve Egitim Vakfi'na Yénetim Kurulu Karari ile
(19.03.2002 tarih ve 30 sayili /14.11.2002 tapuya islenme tarihi) 25 yilhigina Ucretsiz
olarak intifa hakki verilmistir.

- Malatya; 21.12.2017 Tarih ve 84862 sayili 2012/15 sayili Tasarruf Tedbirleri Genelgesi
Kapsaminda, Basbakanlk izniyle 1.500 m?2lik alani Bahge isletmesi olarak
kullaniimaktadir.

Yukarida tabloda sayilan 152 yer disinda 12 tahsisli, 30 kullanim hakki verilen binalar olmak
Uzere 194 (152+12+30) hizmet binasinda hizmetlerini sirdirmektedir. Ayrica 10 mulkiyet 10
tahsisli arsa Gzerinde olmak lizere 20 adet hizmet binasinin da yatirim proje takipleri devam
etmektedir.

Genel Midirligimuzde bulunan 12 Kurum Lojmani Kamu Konutlari Yonetmeligi hiktimleri
cercevesinde Genel Mudirliigimiz Konut Tahsis Komisyonunca; tasrada bulunan Kurum
lojmanlari ise ilgili birim Konut Tahsis Komisyonlarinca personele gérev ve sira tahsisli olarak
tahsis edilmektedir. Or-An Sitesi, Cankaya/Ankara adresinde bulunan 12 lojmandan 6 tanesi



gorev tahsisli 6 tanesi sira tahsisli olup, 1 tane gorev tahsisli lojman bos bulunmaktadir.
Kurumumuz tasra teskilatinda 15 lojman olup (Antalya 2, Glimushane 5, Sirnak 2, Yozgat 6)

bos lojman bulunmamaktadir.

Genel Mudurlik Harcama Birimlerimizin birden fazlasinin ihtiyag duyabilecegi "mal-biiro
malzemesi" (telefon makinalari, fax ve projeksiyon cihazi vb.) temini yurirlikteki mevzuat
hikimleri kapsaminda temin edilmektedir. Kurumumuz Merkez teskilatinda 33 telefon
aboneligi olup, Genel Midurlik ve Egitim Merkezi hizmetlerinde kullanilmaktadir.

Kiralik ara¢ hizmet alimi 237 sayili Tasit Kanuna gore yapilmaktadir. Kurumumuz kiralik arag
hizmetleri il Mudirliklerimizin talepleri dogrultusunda biitce imkanlari da dikkate alinmak
suretiyle Genel Midurlik Makam Oluru ile yapilmaktadir. Genel MudirlGgimiiz kiralik arag
hizmetleri, 1’i Makam araci olmak Gzere 14 kiralik arag ve 14 sofor ile slirdiirilmektedir.

2019 Yil Yatinm Programi

Tablo 2. 2019 yili yatirnm programi

ACIKLAMALAR 2019 YILI
BUTCESI
Hizmet Binas insaati 40.421.000
idari Bina Onarimi 5.000.000
Muhtelif isler 5.000.000
Bilgi Islem Altyapisi Giiclendirme Projesi 3.000.000
Mesleki Beceri Envanterinin Cikarilmasi Ve Eslestirme Hizmetlerinin Beceri 500.000
Temelinde Gelistiriimesi
Is ve Meslek Danismanligi Hizm. Gels. Op. Projesi 1.500.000
Engelli Bireylerin istihdama Ve Sosyal Yasama Katiiminin Artirilmasi Projesi 1.000.000
Is Kulupleri Projesi 2.000.000
Girisimcilik Egitim Programlarinin Yeniden Tasarlanmasi 500.000
Yatirim Sektérlerinde Geng istihdaminin Desteklenmesi Projesi 2.000.000
Gelecegin Meslekleri ve ISKUR Projesi 300.000
GENEL TOPLAM 61.221.000
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Bilisim Sistemi

Kurum bilisim sistemleri kullanilarak; Kurum tarafindan yuratilen hizmetleri daha aktif ve
verimli hale getirmek, hizmet verdigimiz kisi ve kurumlara daha hizli ve kolay hizmet saglamak,
hedef kitlenin Kurum ile ilgili tim islemlerini online yapabilecegi platform olusturularak hizmet
verilmesine katki saglanmaktadir.

Kurumun tim hizmetleri bilisim sistemleri kullanilarak yiritilmektedir. isgiict piyasasi ve
istihdam alanlarinda ekonomik ve sosyal gelismelere bagl olarak degisen mevzuat ve is
kurallari degismekte, buna bagl olarak sistemsel ve yazilimsal altyapi glincellenmekte ve
gelistirilmektedir. Bilisim altyapisinin teknolojik gelismelere bagli olarak hizli degisiminin
sunulan hizmetlerin hizli, etkin ve verimliligin strdUrilmesi agisindan saglanmasina devam
edilecektir.

Kurumun yUrittaga hizmetlerle ilgili yeni cikan yasa, degisen yonetmelik ve is sUreclerinin
uygulanmasi konusunda ortaya c¢ikan degisikliklerin sistemlere yansitilmasina yonelik
calismalar ylratidlmeye bilisim altyapisinin iyilestirilmesine devam edilecektir.

Kurumumuzun Bilisim Sistemleri tizerinden sundugu hizmetler asagida agiklanmistir;
* ise Yerlestirme
e Jsgiicl Piyasasi
e Tazminat (IO, IKT, KCO, YCO, UGF)
o Aktif isglici Programlari (IEP, MEK, GIP)
* s ve Kariyer Danismanhigl
e Ozel istihdam Biirolari
e Tarim Aracilari
e Yurtdisi istihdam
e Fuar ve Kariyer GUnu
e |listihdami
e Danisman Yonetim Sistemi
e Toplum Yararina Programlar
e isgiicl Piyasa Analizi Arastirmalari
e {SKUR istatistikleri
¢ Mobil Uygulama
e istihdam Tesviki
* insan Kaynaklari
e Bordro
e Muhasebe
e Kurum Gelir ve Giderleri
e Sabit Kiymetler
e Stok
¢ Elektronik Belge Yonetimi
e BTYS (Bilisim Talepleri Yonetim Sistemi
e Gorls Oneri
e ATYS (Ariza Talepleri Yonetim Sistemi)
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Kurumumuzun e-devlet tizerinden sundugu hizmetler:

e [ssizlik 6denegi/is Kaybi Tazminati Basvurusu,
Issizlik 6denegi/is Kaybi Tazminati Sorgulama,
Is arayanlar icin Danismanlik Hizmeti Randevusu alma,

Kurs / program ilanlari ve On Basvuru

Turk Meslekler S6zlugu
Toplum Yararina Program (TYP) Sorgulama ve Basvuru
ISKUR kayit belgesi

s ilanlari

Bana uygun isler
Is Basvurusu sorgulama

Tablo 3. Bilgi ve teknolojik altyapi

DONANIM MERKEZ TASRA GENEL
ADET ADET TOPLAM
MasaUstU Bilgisayar 744 4777 5521
Sunucu (Server) Bilgisayar 56 170 226
DizUstu Bilgisayar 316 4199 4515
Tablet Bilgisayar 13 0 13
Modemler (Erisim Cihazlari) 85 73 158
Switchler 45 501 546
Yonlendirici (Router) 14 133 147
Projeksiyon 22 157 179
Fotokopi Makineleri 25 358 383
Tarayicl 29 554 583
Yazici (Renkli, Lazer, Kartuslu) 170 1669 1839
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D- insan Kaynaklari Durumu

Tablo 4. ISKUR'DA kadro durumu

Personel Teskilati | Dolu | Bos Genel
Tipi Toplam
Memur Merkez 484 527 1011
Tasra 6873 | 2702 9575
Toplam 7357 | 3229 | 10586
S6zlesmeli | Merkez 23 59 82
Tasra 80 | 2166 2246
Toplam 103 | 2225 2328
Genel Toplam 7.460 | 5.454 | 12.914

Tablo 5. iSKUR'da calisan personelin egitim durumuna gére sayilari

Egitim Durumu Say!
ilkokul 14
ilkdgretim 52
Lise 538
On Lisans 445
3 Yilhk Yiksek Okul | 12
Lisans 4835
Yiksek Lisans 1558
Doktora 6
TOPLAM 7.460

Tablo 6. iSKUR'da galisan personelin hizmet sinifina gére sayilari

Hizmet Sinifi Sayi
Genel idare Hizmetler Sinifi 7195
Teknik Hizmetler Sinifi 68
Saglik Hizmetleri Sinifi 11
Avukatlik Hizmetleri Sinifi 57
Yardimci Hizmetler Sinifi 26
Sozlesmeli Personel 103
Toplam 7.460

Tablo 7. iISKUR'da galisan personelin yas gruplarina gére dagilimi

Yas Aralig Sayi
18-25 59
26-30 1071
31-40 4274
41-50 1058
51-60 856
60+ 142
Toplam 7.460

Tablo 8. iSKUR'da ¢alisanlarin cinsiyete gére dagilimi
Kadin Erkek Toplam
3526 3934 7.460




Tablo 9. iSKUR’da engelli personel sayisi

Sakatlik | Ortopedik | Gérme | Isitme- Diger | Genel

Derecesi Konusma Toplam

40-60 69 31 16 79 195

61-80 2 4 1 16 23

81-100 2 1 5 8

Toplam | 71 37 18 100 | 226

Tablo 10. iSKUR'da galisanlarin unvana gére dagilimi
Calisan Calisan

Unvani Sayisl Unvani Sayisi
Genel MudUr Yardimcisi 3 Fotografci 1
Yénetim Kurulu Uyesi 5 Programci 10
I.Hukuk Misaviri 1 Cozamleyici 5
Hukuk Musaviri 2 Arastirmaci (6639) 22
istihdam Hizmetleri Dairesi Baskani 1 Sef 492
Is ve Meslek Danismanhigi Dairesi Baskani 1 Sef (0) 43
Isglicl Piyasasi ve istatistik Dairesi Baskani |1 Ayniyat Saymani 1
Fon Yon ve Aktlerya Dairesi Baskani 1 Memur 207
Destek Hizmetleri Dairesi Baskani 1 Memur (S) 51
Strateji Gelistirme Dairesi Baskani 1 Dava Takip Memuru 7
issizlik Sigortasi Dairesi Baskani 1 Dava Takip Memuru(S) 5
Personel Dairesi Baskani 1 Santral Memuru 1
Bilgi islem Dairesi Baskani 1 Daktilograf 2
ic Denetgi 9 Veznedar 5
istihdam Uzm. 80 Bilgisayar isletmeni 58
istihdam Uzm. (S) 2 VHKI 1612
Istihdam Uzm. Yrd. 14 Sofér 17
Il Mudurd 72 Psikolog 7
Il Mudir Yardimeist 95 Diyetisyen 1
Sube MudurU 387 Hemsire 2
Avukat 57 Saglik Memuru (6639) 1
Musavir(S) 2 Muhendis 7
Uzman 2 Matematikgi 1
Uzman (0) 16 Istatistikgi 26
Mali Hizm. Uzm. 3 Tekniker 1
Egitim Uzmani 83 Tekniker (S) 3
Savunma Uzmani 1 Teknisyen 22
Mali Hizm. Uzm. Yrd. 2 Hizmetli 11
is ve Ms. Dn. 3805 Hizmetli(S) 8
Aktler 9 Bekgi 5
Arastirmaci (O) 12 Dagiticl 2
Arastirmaci (6191) 12 Is ve Ms Dn 67
Arastirmaci (S) 12 Bilisim Personeli 15
Arastirmaci (6360) 3 Biro Personeli 14
Muhasebeci 21 Toplam 7460
Mutercim 9

(S) : Sahsa Bagli Kadro

(0) : Ozellestirme Kadro (6191-6360-6639): Arastirmaci (S6z) : Sézlesmeli
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Kurumumuz 2018 yili personel ihtiyaci icin Maliye Bakanhgindan 1500 adet acgiktan ve naklen
atama kotasl istenilmis olup 2018 yilinda Kurumumuza 100 adet agiktan atama veya kurumlar
aras! nakil yolu ile atama yapmak Uzere kota verilmistir. 100 adet atama kotasina; merkez
teskilatinda istihdam edilmek (zere 35 adet istihdam Uzman Yardimcisi planlanmistir. KPSS
aciktan atama yoluyla ise merkez teskilatina 5 istatistikci, 2 Mitercim, 1 Mithendis, 1 Cocuk
Gelisimcisi; Tasra teskilatina 4 Psikolog alimi planlanmis olup 9 tanesi atanmistir, 2 tanesinin
islemi devam etmekte ve 3 tanesi feragat etmistir(1 Cocuk Gelisimcisi, 2 Psikolog). Kalan
kotamiz kurumlar arasi nakil veya agiktan atama yoluyla atamalara ayrilmistir ve Kurumlar
arasl nakil yoluyla 22 adet, agiktan yeniden atama yoluyla 1, KPSS agiktan atama yoluyla 9,
toplamda 32 atama yapilmistir. 2018 yili icin Maliye Bakanligi ve Devlet Personel Baskanligina
Kurumumuzun tasra birimlerinde calistirlmak Gzere (cretleri issizlik Sigortasi Fonundan
karsilanmak kaydiyla 1000 adet sdzlesmeli is ve Meslek Danismani pozisyonu ile 750 adet
sozlesmeli Blro Personeli pozisyonunun vizesi yapilmis olup bos kadrolar ile birlestirilerek
1141 sézlesmeli is ve Meslek Danismani ile 1078 sézlesmeli Biiro Personeli alimi icin gereken
islemler tamamlanarak alim slreci devam etmektedir. Ayrica, 2019 yili icin Cumhurbaskanlig
Strateji ve Bltce Baskanligl ile Devlet Personel Baskanligina aciktan atama ve kurumlar arasi
(naklen) atamalar icin 500 adet kadro istenmistir.

E- Diger Hususlar

Kurumumuzca ilk olarak 2008-2012, 2011-2015, 2013-2017 ve 2018-2022 Yillari Stratejik Plani
hazirlanarak yururlige girmistir. Son olarak 2019-2023 Yillari Stratejik Plani ve 2019 Yili
Performans Programi hazirlanmistir.
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II. PERFORMANS BIiLGILERI

A- Temel Politika ve Oncelikler

Onuncu Kalkinma Planinda “Toplumun tim kesimlerine insana vyarasir is firsatlarinin
sunuldugu, isglctnidn niteliginin yukseltilip etkin kullanildigl, toplumsal cinsiyet esitligi ile is
sagligl ve guvenligi sartlarinin iyilestirildigi ve givenceli esneklik yaklasiminin benimsendigi bir
isglicU piyasasinin olusturulmasidir.” hedefi yer almaktadir.

Bu hedefe ulasabilmek icgin ise;

e Bolgesel, yerel ve sektdrel isglict dinamikleri dikkate alinarak, basta kadin ve gencler
olmak Uzere tUm kesimler icin nitelikli istihdam imkanlarinin gelistiriimeye devam
edilecegi,

e isgiiciine ve istihdama katiimin artirilmasi amaciyla is ve aile yasamini uyumlulastirma
politikalarinin hayata gecirilecegi ve istihdam tesviklerinin etkinlestirilecegi,

e Mesleki rehberlik ve danismanlik hizmetleri basta olmak Uzere aktif isglicl politikalarinin
etki analizlerine dayandirilarak yayginlastirilacagi,

e [sglicinin egitim dlzeyi yikseltilerek istihdam edilebilirliginin artirilacagl ve isgiici
piyasasinin talep ettigi becerilerin kazandirilmasi icin yasam boyu egitim faaliyetlerine
onem verilecegi,

e AB normlari c¢ercevesinde 06zel istihdam burolari araciligiyla gecici is iliskisi
uygulamalarinin yayginlastirilacagy,

e ssizlik sigortasindan yararlanma kosullarinin esnetilmesi ve yararlanma sirelerinin
artirilmasidir.

Yeni Ekonomi Programi (Orta Vadeli Program) 2019-2021

Yeni Ekonomi Programi’nda Konjonktirel ve yapisal politika adimlariyla ekonominin uzun
vadede glclU bir blylme trendine yonelmesinin bir 6nkosulu olarak gorilen dengelenme
doéneminde issizlik oraninin 2019 yili sonunda ylzde 12,1’e yikselmesi ve dengelenme sonrasi
toparlanma donemi olarak nitelenebilecek 2021 vyilinda ise ylzde 10,8’e gerilemesi
beklenmektedir.

Politika ve Tedbirler:

e Kayith istihdamin tesvikine yonelik olarak, veri analizine dayali risk odakli denetim
faaliyetleri yayginlastirilacak, kayit disihgin yaygin oldugu sektorler 6ncelikli olmak
Uzere, yonlendirici ve rehberlik edici denetim faaliyetleri artirilacaktir. Kayit disi
istihdamla micadele konusunda ilgili kurumlarla is birligi yapilacak ve teknolojik
altyapinin entegrasyonu saglanarak denetim sistemleri etkinlestirilecektir.

istihdam tesviklerinin etki analizi yapilacak, tesviklerin ihtiyaclara gére yeniden
tasarlanmasi saglanacaktir.

Kamu kurumlarinin ve calisanlarin ihtiyac ve tercihleri uyumlastirilacaktir. Hizmetin
ozelligine gbre uygulanacak esnek calisma modelleri ile calisanlarin is yasam
dengesini kurarak aile ve sosyal yasamlarina, kurs ve egitim programlarina daha fazla
vakit ayirabilmeleri saglanacaktir. Kamu kurumlarinin esnek calisma ile is tatmini ve
verimi yiksek isglicline sahip olmalari saglanacaktir.

Sanayinin ihtiyaclari ve dijital donidsim hedefleri cercevesinde yenilikgi okul-sektor is
birligi modelleri kurulacaktir.

Yarim ¢alisma 6deneginin etkin sekilde uygulanmasi saglanacaktir.
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Ozel sektorle is birligi yapilarak egitim ve 6gretim mifredati calisma hayatinin
beklentilerini karsilayacak isglict olusturulacak sekilde giincellenecektir.

Genglerin egitim seviyesinin ve isglcinin niteliginin yUkseltiimesi ile gelisen
teknolojinin  icerisinde  sadece tiketici konumda olmamalari saglanarak
Uretkenliklerinin desteklenmesi amaci ile teknolojiye olan ilgisi ve yatkinlig
degerlendirilerek verilecek egitimlerle basta yazilim, algoritma ve endUstriyel tasarim
olmak Uzere belirli konularda temel beceriler kazanmalari saglanacaktir.

KOBI'lerin markalasmasi, kurumsallasmasi, verimlilik artisi ve uluslararasi piyasalara
erisim saglamalari amaciyla egitim ve danismanlik hizmetleri dizenlenecek, yenilikgi is
modelleri gelistirmelerini saglayacak projeler hayata gegirilecektir.

Sosyal yardim alan calisabilir durumdaki bireylerin Uretken duruma getirilmesi ve
surdurulebilir gelir elde edebilmelerini saglamak amaciyla aktif isglici programlarindan
etkin bir bicimde yararlanilacaktir.

2019 Yih Cumhurbagkanlig Yillik Programi

2019 yilinda, ekonomideki dengeleme slireci ve bu silrecin ima ettigi dusik blylime oranlari
cercevesinde istihdam artisinin bir miktar hiz keserek bir dnceki yila gére 439 bin kisinin
artacag, issizlik oraninin ise yiizde 12,1’e yikselecegi dngdrillmektedir. isgliciine katilma orani
ylkselisini strdirerek 2019 yilinda 0,5 puan artisla yizde 53,7’ye ulasmasi beklenmektedir.
Toplumun tim kesimlerine insana vyarasir is firsatlarinin sunuldugu, isglctinin niteliginin
ylukseltilip etkin kullanildigl, toplumsal cinsiyet esitligi ile isci saghgl ve glvenligi sartlarinin
ivilestirildigi, glivenceli esneklik yaklasiminin benimsendigi bir isglicl piyasasinin olusturulmasi
temel amactir.

Esneklik ile glvence arasindaki dengenin saglandigi, verimlili§i esas alan Ucret sisteminin
olusturuldugu, teknolojik gelisme ve degisime uyum saglayabilecek istihdam olanaklariyla
herkese cinsiyet esitlig§ine dayall hak ve firsatlarin sunuldugu etkin bir isglici piyasasl
olusturulacaginin  taahhtt edildigi Programda isgicli piyasasi politikalari ile dogrudan
baglantili Kurumumuza asagidaki politika/tedbirlere yer verilmistir:

e Tedbir 58: Kadinlarin ekonomik ve sosyal yasamda giiclenmelerine yonelik projeler
yuritilecek ,egitimler verilecektir.

e Tedbir 78: Cocuk isciliginin dnlenmesine yonelik calismalara devam edilecektir.

e Tedbir 79: Egitimde ve istihdamda yer alamayan genclerin profilleri belirlenerek, bu
kisilerin isglicline ve istihdama katilimlarini destekleyecek birey, aile ve toplum odakli
batincll bir mekanizma gelistirilecektir.

e Tedbir 121: Dijital ekonomide nitelikli isglict ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla gelisen
sanayinin gerekliliklerine bagl olarak ortaya cikan yeni meslek alanlarinda isglicinin
yetistirilmesine ydnelik kurs ve programlar diizenlenecektir.

e Tedbir 123: Engellilerin meslek edinmesi amaciyla uzaktan egitim programlari
gelistirilecektir.

e Tedbir 125: Ozel politika gerektiren gruplardaki kisilere is arama motivasyonu ve yéntem
destegi vermek amaciyla is Kultiplerinin sayisi artirilacaktir.

e Tedbir 126: Genglerin, kadinlarin ve sosyal yardim alanlarin isglci piyasasina katilimini
saglamaya vyonelik; hedef grup, sektor, bdlge odakh aktif isglci programlarinin
uygulanmasini ve istihdam edilmelerini saglamaya ydnelik tesvikler gelistirilecektir.
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Avrupa istihdam Stratejisi ve Avrupa 2020 stratejisinde; istihdamin gelistiriimesi amaciyla diger
AB ulkeleri ile koordineli sekilde calisilmasi amaglanmistir. AB'nin mevcut on yildaki bliytime
ve istihdam glndemini olusturan Avrupa 2020 stratejisi, akilli, strdurulebilir ve kapsayici
blyime hedefleri kapsaminda, Avrupa'nin ekonomisindeki yapisal zayifliklarin Ustesinden
gelmek, rekabet glclnl ve Uretkenligini gelistirmek ve sUrdirdlebilir bir sosyal piyasa
ekonomisine destek olmak igin bir yol haritasi olarak kabul edilmekte, Stratejisinin bir pargasi
olarak da Avrupa istihdam Stratejisi kapsaminda AB capinda daha fazla ve daha iyi is
yaratilmasi amaglanmaktadir.

Ulusal istihdam Stratejisi

UIS “Temel Politika Eksenleri” ve “Sektér Stratejileri” olmak (zere iki ana bdlimden
olusmaktadir. Strateji belgesi; 4 politika ekseni ile Bilisim, Finans, insaat, Saglik, Tarim, Tekstil
ve Hazir Giyim, Turizm’den olusan 7 sektore ait stratejilerden olusmaktadir.

Temel politika eksenlerinin secilme kriterleri, makroekonomik politikalarin istihdam Gzerindeki
olumlu etkisinin artinlmasi, isglct verimliliginin artirilirken  kirtllganliklarin -~ azaltiimasi,
calisanlarin istihdam glvencesinin artirilmasi, sosyo-ekonomik gdstergeler acisindan glicsiz
olan 6zel politika gerektiren gruplarin isglicine katiiminin desteklenmesi, sosyal koruma ve
istihdam iliskisinin glclendirilerek diger politika eksenlerindeki hedef kitleyi de kapsayan bir
sosyal koruma sisteminin benimsenmesi ile glivenceli esnekligin temel yaklasim olarak kabul
edilmesidir.

Temel politika eksenleri;
e Egitim - Istihdam lliskisinin Glglendirilmesi,
e isglicl Piyasasinda Giivence ve Esnekligin Saglanmasi,
e Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihdaminin Artirilmasi,
e istihdam-Sosyal Koruma iliskisinin Giclendirilmesi,

maddelerinden olusmaktadir ve bu kapsamda hazirlanan ve halihazirda uygulanan 2017-2019
donemi eylem planinda; 47 hedef, 51 politika ve 165 tedbir bulunmaktadir.

Kamu istihdam kurumu olarak iISKUR, s6z konusu strateji belgesinin sahadaki temel aktorleri
arasinda yer almakta ve bir cok hedef/politika/tedbirden dogrudan veya isbirligi kapsaminda
sorumludur.
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B- Amag ve Hedefler

Vizyon

Isglicti piyasas! politikalarinin  belirlenmesine ve uygulanmasina oncilik eden, issizlikle
micadelede etkin, yenilikci, akilci, strdurilebilir ve kapsayici tedbirlerle istihdami koruyucu ve
artirict kamu istindam hizmetlerinin sunulmasinda lider kurum olmak.

Misyon

Issizligin azaltilmasi ve istihdamin artirilmasi maksadiyla insani esas alan bir yaklasimla
kapsayici istihdam politikalari gelistirmek, etkin bir isglici piyasasi bilgi sistemi araciligiyla
piyasanin ihtiyaclarini tespit edip bu dogrultuda isglict arz ve talebini eslestirmek ve istihdama
erisimi kolaylastirmak, issizlikle micadelede etkin tedbirler gelistirmek ve isglictinin mesleki
beceri ve tecribesinin gelistiriimesine katki sunarak istihdam edilebilirligi artirmak, isini
kaybedenlere gecici gelir destegi saglamak ve istihdama iliskin tedbirleri sosyal diyalog
icerisinde gelistirmek ve gercgeklestirmek.

Stratejik Amag ve Hedefler
AMAC-1) ise yerlestirme hizmetlerini isglici piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirmek.

Hedef 1: Plan déneminde 6zel sektorde ise yerlestirilen kisi sayisini bir dnceki yil hedefinin %
5’i oraninda artirmak.

Hedef 2: Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak.

Hedef 3: Her yil isglici piyasasi arastirmalari yapmak ve sonuglarini ulusal, yerel ve sektorel
bazli yayimlamak.

Hedef 4: Her yil acik is istatistikleri arastirmasi yapmak.

AMAC-2) lsguict piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda kalici istihdam icin nitelikli darismanlik
hizmetleri gelistirmek.

Hedef 1: Ogrencilere etkili is ve meslek danismanhgi hizmeti vermek.

Hedef 2: is arayanlarin kalici istihdamini saglamak icin etkili is ve meslek danismanhgi hizmeti
vermek.

Hedef 3: isveren danismanligi hizmetlerini gelistirmek.

Hedef 4: is arayanlara daha nitelikli danismanlk hizmeti sunulabilmesi maksadiyla is
KulUplerinin sayisini ve yararlanici sayisini artirmak.

Hedef 5: Profil temelli danismanlik hizmetleri ile branslasmis hizmet sunumunu gelistirmek
maksadiyla is ve Meslek Danismanlarinin niteliklerini arttiracak hizmet ici egitim
dizenlenecektir.
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AMAC - 3) isgliciiniin istihdam edilebilirligine yénelik aktif isgiicil hizmetlerini gelistirmek.

Hedef 1: Plan doneminde dlzenlenen isbasi egitim programi katiimci sayisini bir énceki yil
hedefinin %5’i oraninda artirmak.

Hedef 2: Plan doneminde dizenlenen mesleki egitim kursu kursiyer sayisini bir énceki yil
hedefinin %5’i oraninda artirmak.

AMAC-4) Pasif istihdam programlarini daha etkili sosyal koruma saglayacak sekilde uygulamak.

Hedef 1: Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi maksadiyla hak kazanma sartlari,
6deme miktari ve siresine iliskin, 6zel politika gerektiren gruplari da dikkate alarak, ¢alismalar
yapmak.

Hedef 2: Pasif istihdam programlarina basvuru sirecini kolaylastirmak ve bu bagvurularin
sonuglanma surelerini kisaltmak.

AMACG-5) Sunulan hizmetlerin daha etkin yUritilebilmesi icin kurumsal kapasiteyi gliglendirmek.
Hedef 1: Kurum hizmetlerinin taniirligini/farkindaligini artirmak.

Hedef 2: Kurumun teknolojik ve fiziki alt yapisini gelistirmek.

Hedef 3: Avrupa Birligi, diger Ulkeler ve uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve isbirligini
gelistirmek, karsilikli 6grenme ve gelisim platformlarini etkin sekilde kullanmak.

Hedef 4: Stratejik yonetim kapasitesini gelistirmek.

20



C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

1- Performans Hedefleri

ISKUR Stratejik Planinda, Kurumumuzu hedefledigi vizyona tasiyacak olan 5 stratejik amac

altinda 17 adet stratejik hedef yer almaktadir.
Performans Programinda 2019 yili icin 6ncelikli hedefler belirlenmistir.

Kurumumuz harcama birimleri uzmanlik esasina gore hizmet verdikleri igin, performans
hedefleri belirlenirken her harcama biriminin stratejik plana bagh kalarak performans hedefini
belirlemesi yontemi izlenmis, Kurumumuz Performans Programina 25 adet yillik performans
hedefi belirlenmistir.

Program, Kurumumuzun ana fonksiyonlarina yonelik olarak stratejik planda belirlenen amacg
ve hedeflerin kaynak dagilimlarini ortaya koyacak sekilde hazirlanmistir.

Programda Stratejik Amac ve Hedefler dogrultusunda konulan performans hedeflerini
gerceklestirecek ana hizmet ve destek hizmet birimlerinin bitcgelerine yer verilmistir.

Faaliyetler ile dogrudan iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetine dahil edilemeyen ancak,
idarenin kurumsal ve ydnetsel ihtiyaclarini karsilamasi icin yapilmasi gereken giderlere Genel
Yénetim Giderleri igerisinde yer verilmistir.

2- Performans Gdostergeleri

Performans Programinda Kurumun stratejik hedeflerine ulasabilmesi icin 2019 mali yilinda
gerceklestirilmesi amaclanan, ¢ikti, sonuc odakli ve performans seviyelerini gosteren 25 adet
performans hedefi olusturulmustur. Harcama birimlerinin timu icin performans hedeflerinin
stratejik hedeflerle iliskisi gdz 6nline alinarak, birim bazinda mevcut faaliyetleri de kapsayacak
bicimde performans hedefleri sekillendirilmistir.

Performans Programi kapsaminda belirlenen 25 adet performans hedefini izlemek amaciyla
toplam 45 adet performans gostergesi belirlenmistir. Gostergelerin belirlenmesinde, birim
bazinda olusturulan performans hedeflerinin izlenmesine ve vyillar itibariyle performans
seviyelerinin olctlebilir olmasina dikkat edilmistir.

3-Faaliyetler

Performans programimizda bulunan 25 adet performans hedefini gerceklestirmek tzere 30
adet faaliyet belirlenmistir.

Performans programina ait performans hedef ve gostergeleri ile bunlara iliskin faaliyetler bu
bolimin devaminda yer almaktadir.
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (1)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amac iSE YERLESTIRME HiZMETLERINi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Plan déneminde 6zel sektorde ise yerlestirilen kisi sayisini bir 6nceki yil hedefinin %5’i

oraninda artirmak.

Performans 2019 yilinda 1.102.500 kisinin 6zel sektorde ise yerlestirilmesi saglanacaktir.
Hedefi

Her yil 6zel sektorde ise yerlestirme sayisini bir 6nceki yil hedefinin %5’i oraninda artirmak hedeflenmis
olup, bu baglamda 2019 yilinin yillik sayisal hedefi 1.102.500 kisi olarak belirlenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi

1 | Ozel sektorde ise yerlestirilen sayisinda bir Oran 1.000.000 1.050.000 1.102.500
onceki yil hedefine gore artis sayisi

Plan doneminde 6zel sektorde ise yerlestirilen kisi sayisini bir dnceki yil hedefinin %5’i oraninda artirmak.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Ozel Sektérde ise Yerlestirme hizmetleri sunmak. 122.357.000 0 122.357.000
Genel Toplam 122.357.000 0 122.357.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Ezr(‘jz;imans 1-2019 yilinda 1.102.500 kisinin 6zel sektorde ise yerlestirilmesi saglanacaktir.
Faaliyet Adi Ozel Sektorde ise Yerlestirme hizmetleri sunmak.

;f’rrl‘r::\'/‘; Haarcama 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI, 43.04.32.00 - iSTIHDAM
Birimleriy HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Bu faaliyet ile 6zel sektorde ise yerlestirme sayisini her yil ylizde bes nispetinde artirmak hedeflenmistir.
Faaliyetin maliyetleri arasinda Personel Giderleri ve SGK Devlet Primi Giderleri bulunmaktadir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 105.501.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 16.856.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 122.357.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 122.357.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (2)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amac iSE YERLESTIRME HiZMETLERINi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Plan déneminde 6zel sektorde ise yerlestirilen kisi sayisini bir 6nceki yil hedefinin %5’i

oraninda artirmak.

Performans 2019 yilinda is arayanlarla isverenleri etkin bir sekilde bir araya getirmek amaciyla 30
Hedefi adet istihdam fuari diizenlenecektir.

Plan donemi icerisinde toplam 180 adet istihdam fuari diizenlemek amaciyla planin ilk yili olan 2019 yilinda
30 adet istihdam Fuari diizenlenmesi éngorilmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | Duzenlenen istihdam fuari sayisi Sayl 37 27 30

2019 yili icin 30 adet istihdam Fuari diizenlenmesi 6ngérilmistiir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biitge Disi Toplam
1 ‘ istihdam Fuarlari diizenlemek. 10.285.000 0 10.285.000
Genel Toplam 10.285.000 0 10.285.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2)

idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Performans 2 - 2019 yilinda is arayanlarla isverenleri etkin bir sekilde bir araya getirmek amaciyla
Hedefi 30 adet istihdam fuari diizenlenecektir.

Faaliyet Adi istihdam Fuarlari diizenlemek.

;?:;‘;T\':;H:rcama 43.04.32.00 - ISTIHDAM HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 - CALISMA VE iS
Birimleriy KURUMU iL MUDURLUKLERI

Bu faaliyet ile is arayanlarla isverenlerin bir araya geldigi platformlar olusturmak hedeflenmistir. Faaliyetin
maliyet hesabinda 2019 yili igerisinde diizenlenmesi planlanan istihdam fuarlari igin personel gideri ve SGK
giderinin yani sira faaliyet icin gereken ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik mal ve hizmet alim giderleri de
bulunup asagidaki tabloda detayi gosterilmistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 2.015.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 270.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.000.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 10.285.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 10.285.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (3)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSE YERLESTIRME HiZMETLERINIi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak.

Performans 2019 yilinda toplam ise yerlestirme igindeki kadin ise yerlestirme oranini %32,5’e

Hedefi ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak amaciyla kadinlarin toplam ise yerlestirme icindeki
oranint % 32,5’e ¢ikarmak hedeflenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | Ozel sektérde ise yerlestirilenlerin icindeki Yiizde %33,8 %32 %32,5
kadin orani
Ozel sektdrde ise yerlestirilenlerin icindeki kadin oranini her yil yarim puan artirmak.
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biit¢e Disi Toplam
1 | Kadinlara Ozel Sektérde ise Yerlestirme hizmetleri 39.154.000 0 39.154.000
sunmak.
Genel Toplam 39.154.000 0 39.154.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3)

3 -2019 yilinda toplam ise yerlestirme i¢indeki kadin ise yerlestirme oranini %32,5’e

Idare Adi ¢ikarilmasi saglanacaktir.
Perfor.mans Kadinlara Ozel Sektérde ise Yerlestirme hizmetleri sunmak.
Hedefi
) 43.04.32.00 - ISTIHDAM HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 - CALISMA VE i$
Faaliyet Adi

KURUMU iL MUDURLUKLERI

Sorumlu Harcama

Bu faaliyet ile 6zel sektorde ise yerlestirilenlerin iginde kadin oranini ylizde 32,5’e

Birimi veya ¢ikarmak hedeflenmistir. Faaliyetin maliyetleri arasinda Personel Giderleri ve SGK
Birimleri Devlet Primi Giderleri bulunmaktadir.
Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 33.760.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.394.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyac

39.154.000,00

Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac

39.154.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (4)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSE YERLESTIRME HiZMETLERiNi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak.

Performans 2019 yilinda toplam ise yerlestirme icindeki genc ise yerlestirme oranini %28,5'e

Hedefi ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak amaciyla genclerin toplam ise yerlestirme icindeki
oranini %28,5'e cikarmak hedeflenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | Ozel sektérde ise yerlestirilenlerin icindeki Yiizde %34,2 %28 %28,5
geng orani

Ozel sektérde ise yerlestirilenlerin igindeki geng oranini her yil yarim puan artirmak (2019 yil igin %28’den

%28,5’e ¢ikarmak)

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biitge Disi Toplam
1 | Genglere Ozel sektdrde ise yerlestirme hizmetleri 35.483.000 0 35.483.000
sunmak.
Genel Toplam 35.483.000 0 35.483.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4)

idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Performans 4 - 2019 yilinda toplam ise yerlestirme igindeki geng ise yerlestirme oranini %28,5'e
Hedefi ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Faaliyet Adi Genglere Ozel sektérde ise yerlestirme hizmetleri sunmak.

;?:;:;T\':;H:rcama 43.04.32.00 - iSTIHDAM HiZMETLERi DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 - CALISMA VE i$
Birimleriy KURUMU iL MUDURLUKLERI

Bu faaliyet ile 6zel sektorde ise yerlestirilenlerin icinde geng oranini yiizde 28,5'e ¢ikarmak hedeflenmistir.
Faaliyetin maliyetleri arasinda Personel Giderleri ve SGK Devlet Primi Giderleri bulunmaktadir

Ekonomik Kod

Odenek

01 Personel Giderleri 30.595.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 4,888.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 35.483.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac

35.483.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (5)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSE YERLESTIRME HiZMETLERiNi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak.

Performans Ozel sektérde engelli kontenjan doluluk oranini %79'a ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Hedefi

Ozel politika gerektiren gruplarin istihdamini artirmak amaciyla 6zel sektdrdeki engelli kontenjan doluluk
oranini her sene bir puan artirmak hedeflenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | Ozel sektérde engelli kontenjan doluluk Oran 81/100 78/100 79/100
orani

Ozel sektdrdeki engelli kontenjan doluluk oranini her sene bir puan artirmak.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Engellilere 6zel sektorde ise yerlestirme hizmetleri 147.000 0 147.000
sunmak.

Genel Toplam 147.000 0 147.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (5)
idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
:t:;‘z;'imans 5 - Ozel sektérde engelli kontenjan doluluk oranini %79'a ¢ikarilmasi saglanacaktir.
Faaliyet Adi Engellilere 6zel sektorde ise yerlestirme hizmetleri sunmak.
Sorumlu Harcama
Birimi veya 43.04.32.00 - ISTIHDAM HiZMETLERi DAIRESI BASKANLIGI
Birimleri

Bu faaliyet ile 6zel sektorde engelli kontenjan doluluk oranini %79'a ¢ikarmak hedeflenmistir. Faaliyetin
maliyetleri arasinda Personel Giderleri ve SGK Devlet Primi Giderleri bulunmaktadir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 127.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 147.000,00
Biitge Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 147.000,00

26




PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (6)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSE YERLESTIRME HiZMETLERiNi iSGUCU PiYASASININ iHTIYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Her yil isglicl piyasasi arastirmalari yapmak ve sonuglarini ulusal, yerel ve sektérel bazl
yayimlamak.

Performans isgiicii piyasasinin ihtiyaglarini tespit edebilmek igin; 2019 yilinda, en az bir adet isgiicii

Hedefi piyasasi arastirmasi yapilmasi ve sonuglarinin raporlastinlarak yayimlanmasi
saglanacaktir.

Saha galismasi 81 il mudurligliimizce gergeklestirilen isglici piyasasi arastirmasi, genellikle yilda bir kez
isyeri bazl olarak uygulanmakta, arastirma ile ilgili egitim, planlama, koordinasyon faaliyetleri ve sonuglarin
derlenerek yayimlanmasi Baskanligimizca gergeklestiriimektedir.

Performans Goéstergeleri Ol¢ii Birimi | 2017 | 2018 2019

1 | Turkiye geneli i¢in yayimlanan isglicli piyasasi arastirmasi Adet 1 1 1
rapor sayisl.

isglicti piyasasi arastirmasindan elde edilen ve genellestirilebilen verilere dayanarak Tiirkiye geneli icin bir
rapor hazirlanacaktir.

2 | il diizeyinde yayimlanan isgiicii piyasasi arastirmasi rapor Adet 81 81 81
sayIsl

81 ilin her biri igin arastirma verilerine dayanarak raporlar hazirlanacaktir.

3 | Turkiye geneli icin yayimlanan sektdrel rapor sayisi Adet | 818 | >

Belirlenen sektorler icin arastirma verilerine dayanarak raporlar hazirlanacaktir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitce Biitce Toplam
Disi
1 | isglicti piyasasi arastirmasinin il midrliikleri tarafindan 9.628.000 0 9.628.000

saha ¢alismasinin ylratilmesi ve il raporlarinin yazilmasi
konusunda gerekli egitim, planlama ve koordinasyonu
gercgeklestirmek.

2 | isglicti piyasasi arastirmasi verilerini derleyerek, iilke, bélge, | 2.125.000 0 2.125.000
sektor ve 6zel politika gerektiren gruplar bazinda raporlar
hazirlamak ve yayimlamak.

Genel Toplam 11.753.000 0 11.753.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (6/1)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

6 - isgiicii piyasasinin ihtiyaglarini tespit edebilmek i¢in; 2019 yilinda, en az bir
Performans Hedefi adet isgiicii piyasasi arastirmasi yapilmasi ve sonuglarinin raporlastirilarak
yayimlanmasi saglanacaktir.

isgiicii piyasasi arastirmasinin il miidiirliikleri tarafindan saha ¢alismasinin

Faaliyet Adi yiiriitiilmesi ve il raporlarinin yazilmasi konusunda gerekli egitim, planlama ve
koordinasyonu gergeklestirmek.
Sorumlu Harcama 43.04.30.00 - iISGUCU PiYASASI VE iSTATiSTiK DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62

Birimi veya Birimleri |- CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Saha calismasi 81 il miduarligimiizce gergeklestirilen isglicl piyasasi arastirmasi, genellikle yilda bir kez
uygulanmakta, arastirma ile ilgili egitim, planlama, koordinasyon faaliyetleri Baskanhgimizca
gerceklestirilmektedir. Saha calismasi, il midarlikleri personelinin illerindeki isyerlerini ziyaret etmesi
sayesinde gerceklestiriimektedir. Bunun icin gerekli gérilmesi halinde (genellikle kiictik iller haricindeki
illerde) arag kiralamasi yapilmakta ve bedeli il mudirlikleri bitgesinin mal ve hizmet alimlari kaleminden
karsilanmaktadir. Araglarin yakit alimlari da ayni sekilde gerceklesmektedir. Arastirma ile ilgili olarak
Baskanligimizca bitin illerden katilimcilara verilen egitimlerde bu kisilerin yurtici gecici gérev yollugu
harcamasi da s6z konusudur. Ayrica il raporlari yine il mudirlGgi tarafindan hazirlanmaktadir. Raporlar
Kurumumuz internet sitesinde yayinlanmakla birlikte, isteyen il mudarlGgi il raporunu kitap olarak
bastirabilmekte ve bunun bedeli de yine il mudirlikleri bitgesinin mal ve hizmet alimlari kaleminden
karsilanmaktadir. Dolayisiyla saha galismasinin maliyetinin dnemli bir kismini ildeki personelin maas, prim
ve yolluk giderleri ile mal ve hizmet alimlari olusturmaktadir. Faaliyetin Baskanligimiz personeli ile
dogrudan ilgili kismi agisindan, personelimizin Ankara disindaki egitim ve il ziyaretlerine katilimi igin
gereken yolluk gideri, Baskanlik icinde gerceklestirilen planlama, koordinasyon, egitimde kullanilacak
dokimanlarin ve o6rnek il raporunun hazirlanmasi, il raporlarinda kullanilacak tablo ve grafiklerin
hazirlanmasi, veri girislerinin kontroli, saha calismasi esnasinda illerden gelen sorularin cevaplanmasi, il
raporlarinin kontroli vb. calismalara iliskin maas ve prim gideri ile hizmet alimi eklenmistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 7.532.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.105.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 991.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 9.628.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 9.628.000,00
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (6/2)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

6 - isgiicii piyasasinin ihtiyaglarini tespit edebilmek igin; 2019 yilinda, en az
Performans Hedefi bir adet isglicii piyasasi arastirmasi yapilmasi ve sonuglarinin
raporlastirilarak yayimlanmasi saglanacaktir.

isgiicii piyasasi arastirmasi verilerini derleyerek, iilke, bolge, sektor ve ozel

Faaliyet Ad: politika gerektiren gruplar bazinda raporlar hazirlamak ve yayimlamak.

Sorumlu Harcama 43.04.30.00 - iISGUCU PiYASASI VE iSTATiSTiK DAIRESi BASKANLIGI,
Birimi veya Birimleri | 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Arastirma verilerinden yararlanarak Baskanligimizca raporlar hazirlanacaktir. Arastirmadan elde
edilen verilerin sisteme girilmesi illerde gorevli personel tarafindan gerceklestiriimektedir. Bundan
dolayi il mudurlikleri bltcesindeki personel gideri ve prim gideri kalemi maliyete eklenmistir. Girilen
verilerin raporlarda kullanilabilir hale gelmesi icin Kurumumuz Bilgi islem Dairesi Baskanhgi ve TUIK
tarafindan yerine getirilmesi gereken bazi islemler s6z konusudur. Bu konuda gerekli koordinasyonu
Baskanhgimiz yapmaktadir. Bu islemlerden sonra llke, bolge, sektor ve 6zel politika gerektiren
gruplara yonelik raporlar Baskanlig§imiz personeli tarafindan yazilacagindan Baskanligimiz bitgesinin
personel gideri ve prim gideri kalemlerinden bu faaliyete yonelik harcama yapilmasi
ongorilmektedir. Raporlarin igerigi ve tasarimina iliskin danismanlk ve teknik destek hizmeti
alinmasi so6zkonusu olabilecektir. Ayrica raporlarin basimi Baskanligimizca yaptirilacaktir. Bu
sebeplerden Baskanligimiz mal ve hizmet alimlari kaleminden maliyet eklenmistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 1.670.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 294.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 161.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 2.125.000,00
Biitce Disi Doéner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.125.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (7)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSE YERLESTIRME HiZMETLERINi iSGUCU PiYASASININ iHTiYAGCLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef Her yil agik is istatistikleri arastirmasi yapmak.

Performans 2019 yilinda Tirkiye genelinde dort defa acik is istatistikleri arastirmasi yapilarak 6zet

Hedefi sonuglarinin yayimlanmasi saglanacaktir.

Saha calismasi 81 il mudirligimizce gerceklestirilen acik is arastirmasi, l¢ ayda bir isletme bazh olarak
uygulanmakta, arastirma ile ilgili egitim, planlama, koordinasyon faaliyetleri ve sonuclarin derlenerek
yayimlanmasi Baskanhgimizca gergeklestiriimektedir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi | 2017 | 2018 2019

1 | Turkiye geneliicin gerceklestirilen acik is istatistikleri Sayi 4 4 4

arastirmasi sayisi.

Tirkiye genelinde isletmelerdeki agik isleri belirlemeye yonelik tger aylik dénemler halinde arastirmalar

yapilacaktir.
2 | Acik is istatistikleri ile ilgili olarak kamuoyu ile paylasilan 6zet | Sayi 4 4 4
sonug sayisl.

Acik is arastirmalarinin verileri derlenerek sonuglari 6zet olarak kamuoyu ile paylasilacaktir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Bltce Biitce Toplam
Disi
1 | Acik is arastirmalarinin il maddrliikleri tarafindan saha 3.315.000 0 3.315.000

¢alismasinin yiratilmesi konusunda gerekli egitim, planlama
ve koordinasyonu gerceklestirmek.

2 | Acik is arastirmasi verilerini derleyerek 6zet sonuclar 845.000 0 845.000

hazirlamak ve yayimlamak.

Genel Toplam

4.160.000 0 4.160.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (7/1)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU
Performans 7 - 2019 yilinda Tiirkiye genelinde dort defa agik is istatistikleri arastirmasi yapilarak
Hedefi 6zet sonuglarinin yayimlanmasi saglanacaktir.

Aclik is arastirmalarinin il midiirliikleri tarafindan saha galismasinin yiiriitiilmesi

Faaliyet Ad konusunda gerekli egitim, planlama ve koordinasyonu gergeklestirmek.

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

43.04.30.00 - iISGUCU PiYASASI VE iSTATiSTiK DAIRESI BASKANLIGI
43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Saha c¢alismasi 81 il mudirliglimizce gerceklestirilen acik is istatistikleri arastirmasi, yilda dort kez
uygulanmakta, arastirma ile ilgili egitim, planlama, koordinasyon faaliyetleri Baskanligimizca
gerceklestirilmektedir. Saha calismasi, il mudirlikleri personelinin ildeki isletme merkezlerini ziyaret
etmesi sayesinde gerceklestiriimektedir. Dolayisiyla saha ¢alismasinin maliyetinin 6nemli bir kismini ildeki
personelin maas, prim ve vyolluk giderleri ile mal ve hizmet alimlari olusturmaktadir. Faaliyetin
Baskanhgimiz personeli ile dogrudan ilgili kismi agisindan, personelimizin Ankara disindaki egitim ve il
ziyaretlerine katilimi icin gereken yolluk gideri, Baskanhk icinde gerceklestirilen calismalara iliskin
(arastirmanin planlama ve koordinasyonu, veri girisinin takibi, teknik sorunlarin ¢6ziilmesi, illerden gelen
sorularin cevaplanmasi, vs.) maas ve prim gideri ile hizmet alimi (arastirmanin yuriitimid konusunda
danismanlik ve teknik destek hizmeti alimi mimkindr) eklenmistir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 2.586.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 379.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 3.315.000,00
Ddéner Sermaye 0,00

Biitge Disi Kaynak | Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.315.000,00

31




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (7/2)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

7 - 2019 yilinda Tiirkiye genelinde dort defa acik ig istatistikleri

Performans Hedefi e o
arastirmasi yapilarak 6zet sonuglarinin yayimlanmasi saglanacaktir.

Aclik is aragtirmasi verilerini derleyerek 6zet sonuglar hazirlamak ve

Faaliyet Adi

yayimlamak.
Sorumlu Harcama Birimi | 43.04.30.00 - iSGUCU PiYASASI VE iSTATiSTiK DAIRESi BASKANLIGI
veya Birimleri 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Arastirmadan elde edilen sonuglar 6zet olarak yayimlanacaktir. Arastirmadan elde edilen verilerin
sisteme girilmesi illerde gorevli personel tarafindan gerceklestiriimektedir. Bundan dolay: il
middurlikleri butcesindeki personel gideri ve prim gideri kalemi maliyete eklenmistir. Girilen
verilerin arastirma sonuglarina yansitilabilir hale gelmesi igin Kurumumuz Bilgi islem Dairesi
Baskanlig ve TUIK tarafindan yerine getirilmesi gereken bazi islemler s6z konusudur. Bu konuda
gerekli koordinasyonu Baskanligimiz yapmaktadir. Bu islemlerden sonra 6zet sonuglar Baskanligimiz
personeli tarafindan yazilacagindan Baskanligimiz bitcesinin personel gideri ve prim gideri
kalemlerinden bu faaliyete yonelik harcama yapilmasi éngoériilmektedir. Ozet sonuglarin icerigi ve
tasarimina iliskin danismanlik ve teknik destek hizmeti alinmasi s6zkonusu olabilecektir. Bu sebeple
Baskanligimiz mal ve hizmet alimlari kaleminden maliyet eklenmistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 667.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 110.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 68.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 845.000,00
Biitce Disi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 845.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (8)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCU PiYASASININ iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA KALICI iSTIHDAM iCiN NITELIKLi
DANISMANLIK HIZMETLERi GELISTIRMEK.

Hedef Ogrencilere etkili is ve meslek danismanligi hizmeti vermek.

Performans Ogrencilere etkili is ve meslek danismanhg hizmeti verilecek ve hizmet sunulan

Hedefi 6grenci sayisi artirilacaktir.

is ve meslek danismanliginin hedef kitlelerinden biri olan genclerin/6grencilerin meslek segimlerine
yardimci olmak, Universite 6grencilerinin ise isglici piyasasina girislerinde destek olmak hedeflenmektedir.
Daha ¢ok 6grenciye ulasarak is ve meslek danismanhgi hizmeti sunulmasi amaciyla hedef belirlenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 ‘ is ve meslek danismanligi hizmeti verilen 6grenci sayisi | Sayi 688.721 | 800.000 1.000.000

Program déneminde (2019 yilinda) 1.000.000 6grenciye danismanlik hizmeti verilmesi hedeflenmektedir.

2 ‘ Dizenlenen Meslek Tanitim Glni Sayisi ‘ Sayi ‘ 423 ‘ 164 ‘ 200

Program doneminde (2019 yilinda) 200 adet Meslek Tanitim Giinl dizenlenmesi hedeflenmektedir.

3 ‘ is kultiplerinden yararlanan égrenci sayisi ‘ Sayi ‘ 0 ‘ 850 ‘ 2.000

Program doneminde(2019 yilinda) 2000 6grencinin is kulliplerinden yararlanmasi beklenmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitgce Biitge Disi Toplam
1 | Egitim Ogretim Kurumu ziyaretleri gerceklestirmek. 25.944.000 0 25.944.000
2 | Meslek Segimine Destek Dergisi hazirlamak ve dagitmak. 800.000 0 800.000
Genel Toplam 26.744.000 0 26.744.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (8/1)
idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
8 - Ogrencilere etkili is ve meslek danismanligi hizmeti verilecek ve hizmet
sunulan 6grenci sayisi artirilacaktir.

Performans Hedefi

Faaliyet Adi Egitim Ogretim Kurumu ziyaretleri gerceklestirmek.
Sorumlu Harcama Birimi | 43.04.35.00 - iS VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62
veya Birimleri - CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

is ve meslek danismanligi hizmetlerinin hedef kitlelerinden biri olan genglerin/6grencilerin meslek
secimlerine yardimci olmak, Universite Ogrencilerinin ise isglici piyasasina girislerinde destek olmak
amaglanmaktadir. Bu kapsamda daha ¢ok 6grenciye ulasarak is ve meslek danismanligi hizmeti sunulmasi
hedeflenmektedir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 23.142.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.802.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.944.000,00
Biitce Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 25.944.000,00
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (8/2)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

8 - Ogrencilere etkili is ve meslek danismanhigi hizmeti verilecek ve

Performans Hedefi . o .
hizmet sunulan 6grenci sayisi artirilacaktir.

Faaliyet Adi Meslek Secimine Destek Dergisi hazirlamak ve dagitmak.

43.04.35.00 - i$ VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI,

Sorumlu Harcama Birimiveya | 5 ) 0 05— 04.1.2.17 BASIN, YAYIN VE TANITIM BiRiMi

Birimleri

is ve meslek danismanhig hizmetleri kapsaminda isgiiciiniin istihdam edilebilirligini artirmak, issizlerin ve
meslek secimi asamasinda olanlarin meslege/ise yonlendiriimeleri ve kariyer planlamalarina destek
olmak, meslek segme asamasinda olan 6grencilerin, velilerinin ve 6gretmenlerinin bilgi ve ilgi dlizeylerini
arttirmak amaglariyla Meslek Secgimine Destek Dergisi hazirlanmakta ve Tirkiye genelinde
dagitiimaktadir.(Basin Yayin ve Tanitim Birimi tarafindan yuritilmesi beklenmektedir.)

Ekonomik Kod Odenek

03 Mal ve Hizmet Alim 800.000,00
Giderleri

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 800.000,00

Biitge Dis1 | Doner Sermaye 0,00

Kaynak | Diger Yurt ici 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac 800.000,00

34




PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (9)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCU PiYASASININ iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA KALICI iSTIHDAM iCiN NIiTELIKLi
DANISMANLIK HiZMETLERi GELISTIRMEK.

Hedef is arayanlarin kalici istihdamini saglamak icin etkili is ve meslek danismanhgi hizmeti
vermek.

Performans Kadin, geng, engelli, yeni mezun bireyler vb. olmak lizere tiim is arayanlan isgiici

Hedefi piyasasina kazandirmak igin etkili is ve meslek danigmanlhigi hizmeti verilecek ve
hizmet sunulan ig arayan sayisinin artirilmasi saglanacaktir.

is arayanlarin isgiicii piyasasina girislerinde ve istihdamlarinin devaminda destek olmak hedeflenmektedir.
Kadin, geng, engelli, yeni mezun birey vb. 6zel politika gerektiren gruplar basta olmak Uzere tim is
arayanlara etkili is ve meslek danismanligi hizmeti sunulmasi amaciyla hedef belirlenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | is ve meslek danismanligi hizmeti verilen kadin | Sayi 1.251.236 1.500.000 1.682.500
sayisl
Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 1.682.500 kadina danismanlik hizmeti verilmesi
hedeflenmektedir.
2 | Is ve meslek danismanhig hizmeti verilen 15- Sayi 855.904 899.998 912.541
24 yas arasl geng sayisl
Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 912.541 gence danismanlik hizmeti verilmesi hedeflenmektedir.
3 | is ve meslek danismanlig hizmeti verilen Sayi 85.392 119.496 129.247
engelli sayisi
Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 129.247 engelliye danismanlik hizmeti verilmesi
hedeflenmektedir.
4 | is ve Meslek Danismanlig hizmetlerinden Sayi 61.147 88.853 180.000
yararlanan yeni mezun bireylerin sayisi
Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 180.000 yeni mezun bireye danismanlik hizmeti verilmesi
hedeflenmektedir.
5 | IS ve Meslek Danismanhgi hizmeti sunulan Yizde %27,8 %30 %35

kisilerden 6 ay iceresinde ISKUR araciligiyla ise
yerlestirilenler ve Aktif isgiicii Programlarina

katilanlarin orani

Program déneminde (2019 yilinda) is ve Meslek Danismanligi hizmeti sunulan kisilerden 6 ay igerisinde
ISKUR araciligiyla ise yerlestirilme veya Aktif programlarina katilanlarin orani %35’e ulastiriimasi boylelikle
danismanlik hizmetlerinin etkililiginin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biitgce Toplam
Disi
1 | Bireysel is ve meslek danismanligi gériismeleri 92.085.000 0 92.085.000
gerceklestirmek.
Genel Toplam 92.085.000 0 92.085.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (9)

idare Adi 43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
9 - Kadin, geng, engelli, yeni mezun bireyler vb. olmak tzere tiim is arayanlari isglici
Performans . . . L L .
Hedefi piyasasina kazandirmak icin etkili is ve meslek danismanligi hizmeti verilecek ve hizmet
sunulan is arayan sayisinin artirilmasi saglanacaktir.
Faaliyet Adi Bireysel is ve meslek danismanhgi goriismeleri gerceklestirmek.
;‘i’rri‘r‘n'?:;;”:rcama 43.04.35.00 - i$ VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 -
Birimleriy CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

is arayanlarin isgiicii piyasasina girislerinde ve istihdamlarinin devaminda destek olmak hedeflenmektedir.
Kadin, geng, engelli, yeni mezun birey vb. 6zel politika gerektiren gruplar basta olmak lzere tim is

arayanlara etkili is ve meslek danismanligi hizmeti sunulmasi amaciyla hedef belirlenmistir.

Ekonomik Kod

Odenek

01

Personel Giderleri

82.140.000,00

02

SGK Devlet Primi Giderleri

9.945.000,00

Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci

92.085.000,00

Biitge Disi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

92.085.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (10)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCU PiYASASININ iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA KALICI iSTIHDAM iCiN NiTELiKLi
DANISMANLIK HIZMETLERi GELISTIRMEK.

Hedef isveren danismanligi hizmetlerini gelistirmek.

Performans isverenlere etkili is ve meslek danismanhigi hizmeti verilerek, hizmet sunulan isveren

Hedefi sayisi artirllacaktir.

isyeri ziyaretleri araciligiyla isverenlere Kurum hizmetlerini tanitma, isgiicii talebi alma, cesitli is ve
islemlerini gergeklestirme konularinda yardimci olunmaktadir. Daha ¢ok isverene ulasarak isveren
danismanhgl hizmeti sunulmasi ve ayrica daha Once ziyaret edilmemis isverenlerin de ziyaret edilmesi
amaciyla hedef belirlenmistir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019
1 ‘ Ziyaret edilen igyeri sayisi Sayi 272.605 300.000 314.000
Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 314.000 isyerine ziyaret gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.
2 | ilk defa ziyaret edilen isyeri sayisi Sayi 74.214 95.388 104.060

Program déneminde (2019 yilinda) yaklasik 104.060 isyerine ilk defa ziyaret gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitce Biit¢e Disi Toplam
1 | isveren danismanlig hizmetlerini gelistirmek amaciyla 76.767.000 0 76.767.000
etkin ve verimli isyeri ziyaretleri gergeklestirmek.
Genel Toplam 76.767.000 0 76.767.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (10)

idare Adi 43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
Performans 10 - isverenlere etkili is ve meslek danismanhig hizmeti verilerek, hizmet sunulan
Hedefi isveren sayisi artirilacaktir.

isveren danismanligi hizmetlerini gelistirmek amaciyla etkin ve verimli isyeri ziyaretleri

Faaliyet Ad gerceklestirmek.

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

43.04.35.00 - i$ VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 -
CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

isyeri ziyaretleri aracihigiyla isverenlere Kurum hizmetlerini tanitma, isglicii talebi alma, cesitli is ve
islemlerini gergeklestirme konularinda yardimci olunmaktadir. Daha ¢ok isverene ulasarak isveren
danismanhgl hizmeti sunulmasi ve ayrica daha 6nce ziyaret edilmemis isverenlerin de ziyaret edilmesi
amaciyla hedef belirlenmistir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 68.476.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 8.291.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 76.767.000,00
Biitge Disi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 76.767.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (11)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCU PiYASASININ iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA KALICI iSTIHDAM iCiN NiTELIKLi
DANISMANLIK HIZMETLERi GELISTIRMEK.

Hedef is arayanlara daha nitelikli danismanlik hizmeti sunulabilmesi maksadiyla is
Kuliiplerinin sayisini ve yararlanici sayisini artirmak.

Performans is arayanlara daha nitelikli danismanlik hizmeti sunulabilmesi maksadiyla s

Hedefi Kuliiplerinin sayisini ve yararlanici sayisini artirmak.

is Kuliipleri calismalarimiz kapsaminda; kadinlar, gencler, engelliler, gcmenler, madde bagimlilari, Roman
vatandaslar, uzun sireli igsizler gibi 6zel politika gerektiren bireylere yogun danismanlik hizmeti sunarak is
arama sirecinde isteklendirme ve yontem destegi saglanmaktadir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 \ is kulGibi sayisi Say 9 37 23

Program déneminde( 2019) 23 is Kuliibii daha agilarak is kuliiplerinin sayisinin 60’a ulastiriimasi
hedeflenmektedir.

2 ‘i§ kulGbinden yararlanan geng sayisi ‘Say| ‘ 524 ’ 1.264 ‘ 2.991

Program déneminde (2019) 2.991 gencimizin is Kuliiplerinden yararlanmasi beklenmektedir.

3 |i§KuIUbUndenYararIanan Kisi Sayisi ‘Sayl ‘ 1.609 | 12.182 ‘ 24.000

Program déneminde (2019) 24.000 kisinin is Kuliiplerinden yararlanmasi beklenmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Yeni is kuliiplerinin kurulmasi ve is Kuliiplerinde gérev | 7.025.000 0 7.025.000
yapacak personellerin egitilmesi saglanacaktir.
Genel Toplam 7.025.000 0 7.025.000
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU (11)
idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

11- is arayanlara daha nitelikli danismanlik hizmeti sunulabilmesi maksadiyla

Performans Hedefi ; L
Is Kullplerinin sayisini ve yararlanici sayisini artirmak.

Yeni is kuliiplerinin kurulmasi ve is Kuliiplerinde gérev yapacak personellerin

Faaliyet Ad L
v : egitilmesi saglanacaktir.

Sorumlu Harcama Birimi | 43.04.35.00 - iS VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI,
veya Birimleri 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

is Kultipleri calismalarimiz kapsaminda; kadinlar, gencler, engelliler, gocmenler, madde bagimlilari, Roman
vatandaslar, uzun sureli issizler gibi 6zel politika gerektiren bireylere yogun danismanlik hizmeti sunarak is
arama sirecinde isteklendirme ve yontem destegi saglanmaktadir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 4.482.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 543.000,00

06 Sermaye Giderleri 2.000.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 7.025.000,00
Biitge Disi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 7.025.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (12)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCU PiYASASININ iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA KALICI iSTIHDAM iCiN NIiTELiKLi
DANISMANLIK HIZMETLERi GELISTIRMEK.

Hedef Profil Temelli Danismanlik Hizmetleriyle branslagsmis hizmet sunumunu gelistirmek
maksadiyla is ve Meslek Danismanlarinin niteliklerini arttiracak Hizmet igi Egitimler
Diizenlenecektir.

Performans Profil Temelli Danismanlik Hizmetleriyle branslasmis hizmet sunumunu gelistirmek
Hedefi maksadiyla is ve Meslek Danismanlarinin niteliklerini arttiracak hizmet ici egitimler
diizenlemek.

Profil Temelli Danismanlik; is ve Meslek Danismanlarinin branslara ayrilmasi, belirlenen degiskenler
lizerinden is arayanlarin profillerinin c¢ikarilmasi, hedef kitle odakli danismanlik hizmeti sunulmasi ilkeleri
Gzerine kurulu sistemdir.
13 farkli degisken g6z 6niinde bulundurularak (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, sosyal durum,
cahistig1 firma sayisi, is arama istekliligi vb.) issiz bireylerin 6 aydan uzun sireli issiz olma riskini dikkate
alarak profilleri ¢ikarilmaktadir. Bu dogrultuda, is ve Meslek Danismanlari da;
e is Arayan Danismani,
e isveren Danismani,
e  Meslek Danigsmani,
e Engelliis Kogu,
e s Kuliibi Lideri
seklinde 5 bransa ayrilmakta ve kisinin durumuna 6zel olarak hedef kitle odakli danismanlik sunumuna
gecilmektedir

Performans Gostergeleri Olgii 2017 2018 2019
Birimi
1 | Branglasmis hizmet sunumu amaciyla en az bir hizmet igi Yizde 0 0 %50
egitim programina katilan is ve Meslek Danismani Orani

Program déneminde (2019) is ve Meslek Danismanlarinin en az %50’sinin en az bir hizmet ici egitim
programina katilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

2 | Is ve Meslek Danismanlarina sunulan farkl icerikte Hizmet | Sayi 0 0 12
ici Egitim Programi Sayisi

Program Déneminde (2019) is ve Meslek Danismanlarina 12 farkli icerikte hizmet ici egitim programi
sunulmasi hedeflenmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biitge DisI Toplam
1 | Egitim ihtiyag analizi gercgeklestirilerek egitim 4.000.000 0 4.000.000
moddllerinin hazirlanmasi ve egitim verilmesi.
Genel Toplam 4.000.000 0 4.000.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (12)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

12 - Profil Temelli Danismanlik Hizmetleriyle branslasmis hizmet sunumunu gelistirmek

Perf : NS . .
er or‘mans maksadiyla Is ve Meslek Danismanlarinin niteliklerini arttiracak hizmet ici egitimler
Hedefi N
diizenlemek.
Faaliyet Ads \Iifirtim;:itiyag analizi gercgeklestirilerek egitim moddllerinin hazirlanmasi ve egitim

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

43.04.35.00 - i$ VE MESLEK DANISMANLIGI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 -
CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Profil Temelli Danismanlik; is ve Meslek Danismanlarinin branslara ayrilmasi, belirlenen degiskenler
Uzerinden is arayanlarin profillerinin ¢ikarilmasi, hedef kitle odakli danismanlik hizmeti sunulmasi ilkeleri
izerine kurulu sistemdir. Sisteme gegis amaciyla il Midiirliklerimizde gérev yapan is ve Meslek
Danismanlarina egitimler diizenlenmesi planlanmaktadir. S6z konusu egitimler is ve Meslek Danismanhgi
tarafindan her bir brans icin egitimler diizenlenecektir.

Ekonomik Kod Odenek
03 ‘ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.000.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.000.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.000.000,00

40




PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (13)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCUNOUN iSTIHDAM EDILEBILIRLIGINE YONELiK AKTiF iISGUCU HiZMETLERINi
GELISTIRMEK.

Hedef Plan doneminde diizenlenen isbasi egitim programi katilimci sayisini bir 6nceki yil
hedefinin %5’i oraninda artirmak.

Performans Plan dénemi sonuna kadar, isgiicii piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda, bu ihtiyaglar

Hedefi kargilamak igcin her vyil belirlenen sayida kisinin isbagi egitim programindan

faydalanmasi saglanacaktir.

Deneyimi olmayan kisilerin programdan daha fazla ve etkin yararlanmasini saglayarak isverenlerin kisiyi
isyerinde yetistirmesi ve neticesinde isyerinde istihdaminin saglanmasi.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 | Yillik isbasi egitim programlarindan yararlanan kisi sayisi Sayi 297.255 | 300.000 | 315.000
isglicti piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil belirlenen sayida kisiye isbasi egitim programi
diizenlemek.
2 | Yilik isbasi egitim programlarindan yararlanan kadin Sayi 151.388 | 150.000 | 157.500

sayisl
isglicti piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil belirlenen sayida kadina isbasi egitim programi
diizenlemek.
3 | Yillk isbasi egitim programlarindan yararlanan geng sayisi | Sayi ‘ 219.566 ‘ 240.000 ‘ 252.000
isglicli piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil belirlenen sayida gence isbasi egitim programi
dizenlemek.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitge Biitgce Toplam
Disi

1 | Mesleki deneyimi olmayan Kuruma kayitli issizleri isbasi | 2.613.997.000 0 2.613.997.000

Egitim Programlarindan yararlandirmak.
Genel Toplam 2.613.997.000 0 2.613.997.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (13)

idare Adi 43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
13 - Plan donemi sonuna kadar, isglcl piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda, bu
Performans _ - ; e s
Hedefi ihtiyaclari karsilamak icin her yil belirlenen sayida kisinin isbasi egitim programindan
faydalanmasi saglanacaktir.
Faaliyet Adi Mesleki deneyimi olmayan Kuruma kayitli issizleri Isbasi Egitim Programlarindan

yararlandirmak.

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

43.04.31.00 - AKTIF iSGUCU HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 - GALISMA
VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Deneyimi olmayan

kisilerin programdan daha fazla ve etkin yararlanmasini saglayarak isverenlerin kisiyi

isyerinde yetistirmesi ve neticesinde isyerinde istihdaminin saglanmasiayrica katilimcilara guinliik 61,65 TL
(6grencilerde 46,23 TL, issizlik 6denegi alanlarda 30,82 TL) zaruri gider 6demesi iSKUR tarafindan
yapilmaktadir. Bu sayede program sliresine bagl olarak net asgari Ucret dizeyinde (1.603 TL) gelir elde
etme imkani saglanmaktadir. Ayrica program siresince katilimcilar adina is kazasi ve meslek hastalig ile
genel saglik sigortasi primleri iSKUR tarafindan karsilanarak katihmcilarin saglk hizmetlerinden
faydalanmalari saglanmaktadir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 98.709.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 15.288.000,00

05 Cari Transferler 2.500.000.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.613.997.000,00
Biitge Digi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.613.997.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (14)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag iSGUCUNUN iSTIHDAM EDILEBILIRLIGINE YONELIK AKTiF iSGUCU HiZMETLERINi
GELISTIRMEK.

Hedef Plan doneminde diizenlenen mesleki egitim kursu kursiyer sayisini bir 6nceki yil
hedefinin %5’i oraninda artirmak.

Performans Plan dénemi sonuna kadar, isgiicii piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda, bu ihtiyaglar
Hedefi kargilamak i¢in her yil belirlenen sayida kisinin mesleki egitim kursundan faydalanmasi
saglanacaktir.

Plan doénemi sonuna kadar, isglici piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda her yil belirlenen sayida kisiye
mesleki egitim kursu diizenlemek

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 ‘ Yilik mesleki egitim kurslarindan yararlanan kisi sayisi Sayi 117.580 | 80.000 | 84.000

isglicli piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil belirlenen sayida kisiye mesleki egitim kursu
dizenlemek.

2 ‘ Yillik mesleki egitim kurslarindan yararlanan kadin sayisi ‘ Sayi ‘ 81.819 ‘ 56.000 ‘ 58.800

isglicli piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil belirlenen sayida kadina mesleki egitim kursu
dizenlemek.

3 ‘ Yilik mesleki egitim kurslarindan yararlanan genc sayisi ‘ Sayi ‘ 53.406 ‘ 40.000 ‘ 42.000

isglicti piyasasinin ihtiyaglar dogrultusunda her yil belirlenen sayida gence mesleki egitim kursu
diizenlemek.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Bltce Biitce Disi Toplam
1 | Meslek sahibi olmayanlara ya da meslek sahibi olup da | 439.329.000 0 439.329.000

isglict piyasasi ihtiyaglarini karsilamayan kisilere
yonelik beceriler kazandirmak icin mesleki egitim kursu
dizenlemek.

Genel Toplam 439.329.000 0 439.329.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (14)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU
14 - Plan donemi sonuna kadar, isgiicii piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda, bu
Performans s . . . . A
Hedefi ihtiyacglar karsilamak igin her yil belirlenen sayida kisinin mesleki egitim kursundan
faydalanmasi saglanacaktir.
Meslek sahibi olmayanlara ya da meslek sahibi olup da isgiicii piyasasi ihtiyaglarini
Faaliyet Adi karsilamayan kisilere yonelik beceriler kazandirmak igin mesleki egitim kursu

diizenlemek.

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

43.04.31.00 - AKTiF iISGUCU HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI, 43.04.00.62 - CALISMA

VE i$ KURUMU iL. MUDURLUKLERI

Plan donemi sonuna kadar, isglici piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda her yil belirlenen kadin, geng ve
engelli kursiyerlere mesleki egitim kursu diizenlemekte olup, kursiyerlerin Genel Saglik Sigortasi ve is
Kazasi ve Meslek Hastaligi Sigorta Primi ddenmekte ayrica kurs tirine goére 25 TL ila 45 TL arasinda
kursiyer zaruri gideri 6demesi yapilmaktadir.

Ekonomik Kod

Odenek

01 Personel Giderleri 98.709.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 15.288.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 108.444.000,00
05 Cari Transferler 216.888.000,00

Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci

439.329.000,00

Biitge Digi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

439.329.000,00
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PERFORMANS HEDEF

TABLOLARI (15)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag PASIF iSTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA ETKiLi SOSYAL KORUMA SAGLAYACAK SEKiLDE
UYGULAMAK.

Hedef Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi maksadiyla hak kazanma sartlari, 6deme
miktari ve siiresine iliskin, 6zel politika gerektiren gruplari da dikkate alarak, ¢aligmalar
yapmak.

Performans | Pasif istihdam programlarinin etkinlestiriimesi maksadiyla hak kazanma sartlari, 6deme

Hedefi miktari ve siiresine iligkin, 6zel politika gerektiren gruplarn da dikkate alarak galigmalar

yapmak.

Gegmis yil verileri alinarak 6zel politika gerektiren gruplar da dikkate alinarak pasif istihdam programlarinin
hak kazanma sartlari, 6édeme miktari ve slresinde yapilmasi muhtemel degisiklikler icin projeksiyon
calismalari gerceklestirilecek, mevzuat degisikligi onerileri hazirlanacak ve lst yonetime sunulacaktir.

Performans Gostergeleri

Ol¢ii Birimi | 2017

2018

2019

1 | Yapilan analiz sayisi

Sayi 1

1

1

Gegmis yil verileri alinarak kullanilarak hazirlanan ve st yonetime sunulan projeksiyon ¢alismasi sayisidir.
2019 yilinda 1 adet analiz yapilmasi 6ngorilmektedir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Gegmis yillara iliskin SGK verilerini temin ederek analiz | 249.000 0 249.000
¢alismasi yapmak.
Genel Toplam 249.000 0 249.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (15)

idare Adi

43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

15 - Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi maksadiyla hak kazanma
sartlari, 6deme miktari ve slresine iliskin, 6zel politika gerektiren gruplari da
dikkate alarak ¢alismalar yapmak.

Faaliyet Adi

Gegmis yillara iliskin SGK verilerini temin ederek analiz calismasi yapmak.

Sorumlu Harcama Birimi
veya Birimleri

43.04.33.00 - iSSIZLiK SIGORTASI DAIRESI BASKANLIGI

Gegmis yil verileri alinarak 6zel politika gerektiren gruplar da dikkate alinarak issizlik sigortasi hak kazanma
sartlari, 6deme miktari ve siresinde yapiimasi muhtemel degisiklikler icin projeksiyon calismalari
gerceklestirilecek ve Ust yonetime sunulacaktir. Maliyetlendirme hususunda ilgili faaliyet kapsaminda
calisan personele iliskin yapilacak giderler esas alinmistir. Bunun disinda faaliyete iliskin herhangi bir ek
maliyet unsuru 6ngérilmemektedir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 215.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 34.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 249.000,00
Biitce Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 249.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (16)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag PASIF iISTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA ETKiLi SOSYAL KORUMA SAGLAYACAK SEKILDE
UYGULAMAK.

Hedef Pasif istihdam programlarina basvuru siirecini kolaylastirmak ve bu basvurularin

sonuglanma sirelerini kisaltmak.

Performans Pasif istihdam programlarina basvuru sirecini kolaylastirmak ve bu basvurularin
Hedefi sonuclanma sirelerini kisaltmak.

Pasif istihdam programlarindan biri olan yarim ¢alisma 6denegine elektronik ortamda basvuru yapilabilmesi
icin gerekli alt yapi calismalarina baslamak ve micbir nedenler disinda ay icinde issizlik 6denegi/esnaf ahilik
sandigl icin yapilan basvurularin ayni ayda sonuglandirma oranini %96 olarak gerceklestirmek.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi | 2017 | 2018 | 2019

1 | Ay icinde onaylanabilecek durumda olup onaylanan issizlik Yizde %94,8 | %95,1 | %96
ddenegi /Esnaf Ahilik Sandigi Odenegi basvuru sayisinin,
toplam onaylanabilecek durumda olan basvuru sayisina orani

ilgili ddnemde onaylanabilecek durumda olup onaylanan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandig1 6denegi
basvuru sayisi, toplam onaylanabilecek durumda olan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandig1 6denegi basvuru
sayisina oranlanarak gostergeye ulasilacaktir.

2 | Dogum ve evlat edinme sonrasi Yarim ¢alisma 6deneginin Yizde 0 0 %30
basvurularinin elektronik ortamda alinmasi igin gerekli alt
yapinin olusturulma orani

Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim calisma 6deneginin basvurularinin elektronik ortamda alinmasi igin
gerekli alt yapinin olusturulma orani kiimulatif olarak dikkate alinacaktir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Toplam
Disi
1 | Issizlik Odenegi/Esnaf Ahilik Sandigi Odenegi islemlerine iligkin 1.784.000 0 1.784.000
sistem/mevzuat iyilestirme ¢alismalari yapmak.
2 | Egitim faaliyetleri gerceklestirmek. 353.000 0 353.000
3 | Bilgi islem Dairesi Baskanligi ile isbirligi icerisinde Yarim ¢alisma 449.000 0 449.000
odenegi basvurularinin internet Gzerinden alinabilmesi igin
calismalar yapmak.
Genel Toplam 2.586.000 0 2.586.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (16/1)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

16 - Pasif istihdam programlarina basvuru surecini kolaylastirmak ve bu

Performans Hedefi .. .
basvurularin sonuclanma stirelerini kisaltmak.

issizlik Odenegi/Esnaf Ahilik Sandigi Odenegi islemlerine iligkin sistem/mevzuat

Faaliyet Ad iyilestirme ¢alismalari yapmak.

Sorumlu Harcama

I . . . 43.04.33.00 - iSSiZLIK SIGORTASI DAIRESI BASKANLIGI
Birimi veya Birimleri

issizlik sigortasi sisteminde iyilestirme calismalari yaparak ay icinde onaylanabilecek durumda olup
onaylanan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandigi 6denegi basvuru sayisinin, toplam onaylanabilecek
durumda olan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandigi 6denegi basvuru sayisina oraninin arttiriimasi
amagclanmaktadir. Maliyetlendirme hususunda ilgili faaliyet kapsaminda calisan personele iliskin yapilacak
giderler esas alinmistir. Bunun disinda faaliyete iliskin herhangi bir ek maliyet unsuru 6ngérilmemektedir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 1.537.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 247.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.784.000,00
Biitce Disi Kaynak | Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.784.000,00

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (16/2)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

16 - Pasif istihdam programlarina basvuru sirecini kolaylastirmak ve bu

Performans Hedefi . .
basvurularin sonuglanma sirelerini kisaltmak.

Faaliyet Adi

Egitim faaliyetleri gerceklestirmek.

Sorumlu Harcama
Birimi veya Birimleri

43.04.33.00 - iSSiZLiK SIGORTASI DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 - CALISMA VE
iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

Ay icinde onaylanabilecek durumda olup onaylanan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandigi 6denegi basvuru sayisinin,
toplam onaylanabilecek durumda olan issizlik 6denegi /esnaf ahilik sandigi 6denegi basvuru sayisina oraninin
arttirlmasi amaciyla il miiddrliklerimiz ve hizmet merkezlerimizde issizlik Sigortasi uygulamalarinda gérevli
personelin bilinglendirilmesi ve sistemin iyilestiriimesi hakkinda gérus alis verisinde bulunulmasi amaciyla egitim
faaliyetleri dizenlenecektir. Maliyetlendirme hususunda daha 6nce diizenlenen egitimlere katilan ortalama kisi sayisi
Gzerinden konaklama ve yol masraflari ile glindelikler dikkate alinarak bir hesaplama yapilimistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 12.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 340.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 353.000,00
Bitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 353.000,00
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (16/3)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

16 - Pasif istihdam programlarina basvuru sirecini kolaylastirmak ve bu

Performans Hedefi .. .
basvurularin sonuglanma stirelerini kisaltmak.

Bilgi islem Dairesi Baskanlgi ile isbirligi icerisinde Yarim calisma édenegi

Faaliyet Adi . . . .
basvurularinin internet tizerinden alinabilmesi icin calismalar yapmak.

Sorumlu Harcama Birimi

.. . 43.04.33.00 - iSSIZLiK SIGORTASI DAIRESI BASKANLIGI
veya Birimleri

Baskanhgimiz tarafindan uygulanan pasif istihdam programlarindan biri olan Dogum ve evlat edinme
sonrasl yarim ¢alisma 6denegine basvuru sirecinin kolaylastirilmasi amaciyla basvurularin elektronik
ortamda alinmasi icin gerekli alt yapinin olusturulmasi icin Bilgi islem Dairesi Baskanligi ile isbirligi
gerceklestirilecektir. Maliyetlendirme hususunda ilgili faaliyet kapsaminda calisan personele iliskin
yapilacak giderler esas alinmistir. Bunun disinda faaliyete iliskin herhangi bir ek maliyet unsuru
ongorilmemektedir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 387.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 62.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 449.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 449.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (17)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKiN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak.

Performans Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak icin, illerde basin toplantisi

Hedefi sayisinin 2019 yili sonunda 648 olarak ger¢eklesmesi saglanacaktir.

2019 yilsonunda illerde diizenlenecek basin toplantisi sayisi 2019-2023 Stratejik Plani dogrultusunda 648
olacaktir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 | illerde diizenlenen basin toplantisi sayisi Adet 0 324 648

Kurum hizmetlerinin taninirhgini ve farkindahgini artirmak.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini 2.709.000 0 2.709.000
artirmak icin basin toplantilari yapmak.
Genel Toplam 2.709.000 0 2.709.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (17)

idare Ad 43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU

17 - Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindahgini artirmak igin, illerde basin

Performans Hedefi toplantisi sayisinin 2019 yili sonunda 648 olarak gerceklesmesi saglanacaktir.

Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak icin basin

Faaliyet Adi
toplantilari yapmak.

Sorumlu Harcama 43.04.00.02 — 04.1.2.17 BASIN, YAYIN VE TANITIM BiRiMi
Birimi veya Birimleri 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

Kurumumuz hizmetlerinin basinda daha fazla yer almasini saglayarak bilinirliginin artirilmasini kapsamaktadir. Bu
faaliyetin Stratejik Planda yer almasinin sebebi hizmetlerimizle ilgili kamuoyunu bilgilendirme konusunda basin
toplantilarinin 6nemli bir faaliyet olmasidir. Basin mensuplariyla gergeklestirilecek gorismeler hizmetlerimizin hedef
kitleye daha fazla duyurulmasi acisindan ©6nem tasimaktadir. Bu faaliyeti gergeklestirebilmek icin Il
Mudirliklerimizden 1 Sube Midirl, 2 is ve Meslek Danismani gérevlidir. Faaliyetin maliyeti su sekilde
hesaplanmistir: Yilda 4 toplanti yapilacaktir. Her toplanti icin yukarida bahsedilen personel 5 gunliik g¢alisma
gerceklestirmektedir. 1 Sube Miidiirii ve 2 IMD'nin 5'er giinliik calismalari maas ve prim iizerinden hesaplanmistir.
GCikan rakamlarin toplamlari 4 ile garpilarak yillik maliyet hesaplanmistir. Bu sayi 81 ile garpilarak tim illerin personel
maliyetleri belirlenmistir. Her toplanti igin ikram, toplanti salonu vb. hususlar igin 5 bin TL 6denek éngorilmiustir. Bir
ilin yillik maliyeti 20 bin TL olup bu sayi 81 ile ¢arpilarak tiim illerin maliyeti hesaplanmistir. Personel giderleri ile mal
ve hizmet alim gideri toplanarak toplam maliyete ulasiimistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 951.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 138.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.620.000,00
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 2.709.000,00
Biitce Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.709.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (18)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKiN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak.

Performans Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindahigini artirmak igin ,illerde hazirlanan basin

Hedefi biilteni sayisinin 2019 yili sonunda 1.944 olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir.

2019 yilsonunda illerde hazirlanacak basin bilteni sayisi 2019-2023 Stratejik Plani dogrultusunda 1.944
olacaktir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 ‘ illerde hazirlanan basin biilteni sayisi Adet 0 972 1.944

Kurum hizmetlerinin taninirhgini ve farkindahgini artirmak.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini 396.000 0 396.000
artirmak igin basin biiltenleri yapmak.
Genel Toplam 396.000 0 396.000

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU (18)

idare Ad 43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
Performans 18 - Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak igin, illerde hazirlanan
Hedefi basin biilteni sayisinin 2019 yili sonunda 1.944 olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir.
Faaliyet Adi Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak icin basin biltenleri yapmak.
;‘:‘::L“a Birimi | 43:04.00.02 ~04.12.17 BASIN, YAYIN VE TANITIM BiRiMi

. . . 43.04.00.62 - CALISMA VE IS KURUMU IL MUDURLUKLERI
veya Birimleri

Faaliyet; Kurumumuz hizmetlerinin basinda daha fazla yer almasini saglayarak bilinirliginin artiriimasini
kapsamaktadir. Bu faaliyetin Stratejik Planda yer almasinin sebebi hizmetlerimizle ilgili basin ve yayin
kuruluslarini bilgilendirme konusunda basin biltenlerinin 6énemli bir faaliyet olmasidir. Basina servis
edilecek biltenler hizmetlerimizin hedef kitleye daha fazla duyurulmasi acgisindan énem tasimaktadir. Bu
faaliyeti gerceklestirebilmek icin il Midurliiklerimizden 1 is ve Meslek Danismani gérevlidir. Faaliyetin
maliyeti su sekilde hesaplanmistir: "Yilda 12 basin biilteni hazirlanacaktir. Her biilten icin IMD'nin 2 giinliik
calisma gerceklestirmesi gerekmektedir. 1 iIMD'nin 2 giinlik maasi ve SGK pirimi hesaplanarak bu sayi 12
ile carpilmig ve 1 il Madarltginin yillik maliyeti bulunmustur. Bu sayi 81 ile ¢arpilarak 81 il MidirlGginiin
maliyeti bulunmustur

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 353.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 43.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 396.000,00
Biitge Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 396.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (19)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HIiZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak.

Performans Kurumun taninirhgini/farkindaligini artirmak igin, Kurum Sosyal Medya hesabi takipgi

Hedefi sayisinin 2019 yii sonunda baslangic donemine gore %10 oraninda artiriimasi

saglanacaktir.

Kurum Sosyal medya takipgi sayisi 2019-2023 Stratejik Plani dogrultusunda 2019 yili sonunda 308.000’e
¢ikarilacaktir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 | Sosyal medya takipgi sayisi Oran 0 280.000 308.000

Kurum hizmetlerinin taninirhgini ve farkindahgini artirmak.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kurum sosyal medya hesaplarina erisim saglamak. 52.000 0 52.000
Genel Toplam 52.000 0 52.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (19)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
19 - Kurumun taniirhgini/farkindaligini artirmak icin, Kurum Sosyal Medya hesabi

Performans . i . .

Hedefi takipgi sayisinin 2019 yili sonunda baslangic donemine gére %10 oraninda artiriimasi
saglanacaktir.

Faaliyet Adi Kurum sosyal medya hesaplarina erisim saglamak.

:?:.:T::; H:rcama 43.04.00.02 — 04.1.2.17 BASIN,YAYIN VE TANITIM BiRiMi

Birimleriy 43.04.00.23 - STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Faaliyet; Kurumumuz sosyal medya hesaplari olan Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarina erisimin
artirilmasini kapsamaktadir. Bu faaliyetin Stratejik Planda yer almasinin sebebi son yillarda sosyal medya
hesaplarinin kamuoyu olusturmada gilicliniin artmasi, dolayisiyla 6nemli iletisim araglarindan biri haline
gelmesidir. Kurumumuz sosyal medya hesaplarina erisimin artiriimasi hedef kitleye daha fazla
ulasilabilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Bu faaliyeti gerceklestirebilmek icin Birimimizde ALO 170
Uzerinden bir sosyal medya uzmani istihdam edilmektedir. Bu faaliyetin maliyeti sosyal medya uzmaninin 1
yillik net maasi ile SGK prim giderleri toplanarak hesaplanmistir.

Ekonomik Kod Odenek
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 52.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 52.000,00
Biitce Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 52.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (20)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HIiZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak.

Performans Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak icin, Kurum internet sayfasina

Hedefi erisim sayisinin 2019 yili sonunda 36.884.000 olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Kurum internet sayfasina erisim sayisi 2019-2023 Stratejik Plani dogrultusunda 2019 yili sonunda

36.884.000'e cikarilacaktir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019
1 | Kurum internet sayfasina erigim sayisi Sayi 11.700.000 23.985.000 36.884.000
Kurum hizmetlerinin taninirhgini ve farkindahgini artirmak.
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Disi Toplam
1 | Kurum internet sayfasina erisim saglamak. 154.000 0 154.000
Genel Toplam 154.000 0 154.000

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU (20)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
20 - Kurum hizmetlerinin taninirhgini/farkindaligini artirmak icin , Kurum internet
Performans . L .
Hedefi sayfasina erisim sayisinin 2019 yili sonunda 36.884.000 olarak gergeklestirilmesi
saglanacaktir.
Faaliyet Adi Kurum internet sayfasina erisim saglamak.
:‘i’rri‘:?:,‘;”:rcama 43.04.00.02 — 04.1.2.17 BASIN, YAYIN VE TANITIM BiRiMi
Birimleriy 43.04.00.10 - BiLGi iSLEM DAIRESI BASKANLIGI

Faaliyet; Kurumumuz web sitesine erisimin artirilmasini kapsamaktadir. Bu faaliyetin Stratejik Planda yer
almasinin sebebi web sitemizin kamuoyunu bilgilendirme konusunda birincil derecede iletisim araci
olmasidir. Kurumumuz web sitesine erisimin artirilmasi hedef kitleye daha fazla ulasilabilmesi agisindan
dénem tasimaktadir. Bu faaliyeti gerceklestirebilmek icin Bilgi islem Dairesi Baskanhiginda gérevli iki
bilgisayar isletmeni gorevlidir. Faaliyetin maliyeti iki bilgisayar isletmeninin 1 yillik brit maasi ile SGK prim

giderleri toplanarak hesaplanmistir.

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 124.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 30.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 154.000,00
Biitge Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 154.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (21)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HIiZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurumun teknolojik ve fiziki alt yapisini gelistirmek.

Performans Kurumun teknolojik alt yapisini gelistirmek igin Bilisim Sistemleri Modernizasyonunu

Hedefi saglanacaktir.

iISKUR Bilisim Sistemlerini gelisen diinya ve degisen ihtiyaclar dogrultusunda siirekli olarak gelistirmekte ve
glincellemektedir. Fayda maliyet ekseninde sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi icin sistem gelistirme
calismalari 2019 yili icerisinde de devam edecektir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 2018 2019
Birimi
1 | ISKUR Bilisim Sistemleri Modernizasyonu Yiizde 0 %50 %60
Projesinin tamamlanma orani

Faaliyetlerin tamamlanma oranlari esit sekilde degerlendirilerek performans gostergesinin tamamlanma

oranini olusturacaktir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitgce Biitge Disi Toplam
1 ‘ Kurumun Teknolojik altyapisini gelistirmek. 78.000.000 0 78.000.000
Genel Toplam 78.000.000 0 78.000.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (21)

idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
Performans 21 - Kurumun teknolojik alt yapisini gelistirmek igin
Hedefi Bilisim Sistemleri Modernizasyonunu saglanacaktir.
Faaliyet Adi Kurumun Teknolojik altyapisini gelistirmek.
;?:;‘;T\':;H:rcama 43.04.00.10 - BiLGi iSLEM DAIRESI BASKANLIGI
Birimleriy 43.04.00.62 - CALISMA VE i$ KURUMU iL MUDURLUKLERI

iISKUR Bilisim Sistemlerini gelisen diinya ve degisen ihtiyaclar dogrultusunda siirekli olarak gelistirmekte ve
guncellemektedir. Fayda maliyet ekseninde sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi igin sistem gelistirme

calismalari 2019 yili igerisinde de devam edecektir.

Ekonomik Kod

Odenek

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri

75.000.000,00

06 Sermaye Giderleri

3.000.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyac

78.000.000,00

Biitce Doner Sermaye 0,00
Disi Diger Yurt igi 0,00
Kaynak | Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyac

78.000.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (22)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HIiZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Kurumun teknolojik ve fiziki alt yapisini gelistirmek.

Performans iSKUR Hizmet binalan, ihtiyag programlar  dogrultusunda projelendirip

Hedefi standardizasyonu saglanacaktir.

ISKUR Hizmet Binalarinda standart projeler kullanarak yapisina gére hazirlanacak “ihtiyag Programlar”
dogrultusunda projelerde standardizasyon saglanmasi, belirlenecek fiziki ve teknolojik alt yapilarin
gelistirilmesi.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 ‘ Kurum Milkiyetindeki Bina Sayisi SayI 6 6 5

ihtiyaca uygun standart yeni hizmet binasi yapilmasi.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biit¢e Disi Toplam
1 | ihtiyaca uygun standart hizmet binasi projeleri ile | 45.421.000 0 45.421.000

yenilenmesi ve yeni hizmet binasi yaptiriimasi
saglanacaktir.

Genel Toplam 45.421.000 0 45.421.000

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU (22)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

22 - iISKUR Hizmet binalari, ihtiya¢ programlari dogrultusunda projelendirip

Performans Hedefi . .
standardizasyonu saglanacaktir.

ihtiyaca uygun standart hizmet binasi projeleri ile yenilenmesi ve yeni hizmet

Faaliyet Ad . o
v : binasi yaptirilmasi saglanacaktir.

Sorumlu Harcama 43.04.00.04 - DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
Birimi veya Birimleri | 43.04.00.62 - CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

Ekonomik Kodu 06 Sermaye Giderleri 81 il Middrliikleri ve Hizmet Merkezleri Binalarinin bakim, onarim,
tadilat, deprem performansi belirlenmesi ve giliclendirme projelerinin hazirlanmasi 6denegi 5.000.000,00
TL (Bes milyon Tiirk Lirasi), 2012K160150 Proje Numarasi ile Muhtelif 5 il Midirlikleri Hizmet Binalarinin
yatirim programinda yer alan gliclendirme ve tadilat 6denegi 10.000.000,00 TL (On milyon Tirk Lirasi),
2012K160150 Yeni Bina Yapimi Odenekleri 29.153.000,00 TL (Yirmi dokuz milyon yiiz elli {i¢ bin Tiirk Lirasi),
KAMULASTIRMALAR (Arsa ve Bina Alimlari) 6denegi 1.268.000,00 TL (Bir milyon iki ylz altmis sekiz bin Tlrk
Lirasi)

Ekonomik Kod Odenek
06 Sermaye Giderleri 45.421.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 45.421.000,00
Biitce Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 45.421.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (23)

idare Adi 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKiN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUGCLENDIRMEK.

Hedef Avrupa Birligi, diger lilkeler ve uluslararasi kuruluslarla iligkileri ve isbirligini
gelistirmek, karsiliklh 6grenme ve gelisim platformlarini etkin sekilde kullanmak.

Performans Avrupa Birligi, diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve isbirligini
Hedefi gelistirmek, kargilikl 6grenme ve gelisim platformlarini etkin sekilde kullanmak.

Bolgesel, kiiresel, ikili ve coklu platformlarinda politikalar ve faaliyetlerimiz agisindan ISKUR artik daha
gorindr ve bilinir bir noktaya ulasmistir. Uluslararasi diizeydeki bu karsilikli farkindaligin kalici ve kurumsal
hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle uluslararasi finansman kaynakli projeler ve programlarla Kurum
ici ve Kurum digi bilgi ve farkindalik artirici faaliyetler gergeklestirilip diger kurumlarin ilgili faaliyetlerine
katilim saglanarak kurumsal teknik ve beseri kapasitesinin artirilmasi, Kurumun uluslararasi piyasada
etkinliginin ve goériinirligiinin artirilmasi gerekmektedir. Bu hedef ile kurumsal olarak ikili-cok tarafli
platformlar ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirliginin gelistirilmesi, gliclendirilmesi ve artirilmasi,
yapilan uluslararasi calismalarin gilincel takibinin ve yayginlastiriimasinin saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
cercevede hedefe ulasiimasi icin Disisleri Bakanhgi, AB Baskanligi ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig Yurtdisi is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii gibi ana aktdér kurumlar ve katkisi olabilecek diger kurum
ve kuruluslar ile ayrica isbirligi ve iletisimi artiracak faaliyetler gergeklestirilecektir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii 2017 | 2018 | 2019
Birimi
1 | Uluslararasi kaynakli projeler ve programlar kapsaminda Sayl 7 19 15
gerceklestirilen egitim faaliyeti sayisi

Merkez ve Tasra teskilatinin uluslararasi finansman kaynakl projeler ve programlar vasitasi ile teknik bilgi
ve farkindalik diizeyinin artirilmasi saglanacaktir.

2 | Katilim saglanan uluslararasi nitelikli toplanti sayisi |Say| | 30 ‘ 24 ‘ 20

Ulkemizin istihdam alaninda temsil edilmesi, bu alanda ve ilgili alanlarda uluslararasi ikili ve ¢oklu
platformlarda etkin rol almasi, kiresel olarak yenilik¢i uygulamalara ve hizmetlere yonelik bilgi edinmesi
ve edindigi bilgi birikimini istihdam alanina yansitabilmesi igin uluslararasi alanda yapilan toplanti ve
calismalara katilim saglamasi 6nem arz etmektedir.

3 ‘Uluslararasmitelikte hazirlanan raporlastiriimis ¢alisma sayisi ‘Sayl ‘ 5 ‘ 33 ‘ 5

Ulkemizin ve ISKUR’un istihdam alanindaki tecriibelerinin, yaptigi ¢alismalara iliskin sonuglarin ve beseri
sermayesi ile entelektliel kapasitesine yansimalarinin, dergi, makale, rapor gibi cesitli yayinlara
donsturilerek uluslararasi calismalara katki saglamasi ve diger taraftan istihdam alanindaki uluslararasi
calismalarin ISKUR tarafindan takip edilmesi, raporlanmasi, cevrilimesi veya &zetlenmesi yoluyla
Kurumumuz ve ilkemiz bilgi birikimine kazandirilmasi, iISKUR’un ve iilkemizin ortaya koydugu yenilikgi
vizyona hizmet etmesi ve istihdam alaninda Kurumumuzu dnde gelen uluslararasi aktorlerden biri haline
getirmesi acisindan katki saglamaktadir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitce Biitce Disl Toplam
1 | AB ve Uluslararasi kaynakli projeler ve programlarla 7.759.000 0 7.759.000

ilgili gerceklestirilen egitim faaliyetine
katilarak/organize ederek, uluslararasi nitelikte
toplantilara katilim saglamak ve uluslararasi nitelikte
rapor hazirlamak.

Genel Toplam 7.759.000 0 7.759.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (23)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Performans 23 - Avrupa Birligi, diger lilkeler ve uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve isbirligini

Hedefi gelistirmek, karsilikli 6grenme ve gelisim platformlarini etkin sekilde kullanmak.
AB ve Uluslararasi kaynakli projeler ve programlarla ilgili gerceklestirilen egitim

Faaliyet Adi faaliyetine katilarak/organize ederek, uluslararasi nitelikte toplantilara katilim

saglamak ve uluslararasi nitelikte rapor hazirlamak.

Sorumlu Harcama
Birimi veya 43.04.34.00 - DIS iLiSKILERVE PROJELER DAIRESiI BASKANLIGI
Birimleri

Uluslararasi kaynakli projeler ve programlarla ilgili Kurum ici ve Kurum disi bilgi ve farkindalik artirici
faaliyetler gergeklestirmek ve diger kurumlarin ilgili faaliyetlerine katilim saglanmasi, ikili-cok tarafli
platformlar ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligini gelistirmek, gliclendirmek ve artirmak, Disisleri
Bakanligi, AB Baskanhigl ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Yurtdisi isci Hizmetleri Genel
Madurluga gibi ana aktor kurumlar ve katkisi olabilecek diger kurum ve kuruluslar ile isbirligi ve iletisimi
artiracak faaliyetlerin gerceklestirilmesi. Faaliyet maliyetleri hesaplanirken her yil AB, UNDP, UNHCR gibi
uluslararasi kuruluslardan gelen finansman kaynaklari dnceden planlamadigi ve kaynagin Kuruma aktarilip
aktarilmayacagi, aktarilacaksa ne kadar kaynagin net olarak ne zaman aktarilacagi kesin olarak
ongorilemedigi ve kendi bitge takvimimizle senkronize edilemedigi icin, s6z konusu dis kaynaklar maliyet
hesaplarina yansitilamamaktadir. Ayrica il Midirliklerinin faaliyetlere katkisi olmakla birlikte bu katkinin
miktari projelerin uygulama sireglerindeki belirsizlikler nedeniyle ilgili maliyetlere yansitilamamaktadir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 3.220.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 399.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 315.000,00

05 Cari Transferler 325.000,00

06 Sermaye Giderleri 3.500.000,00
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyac 7.759.000,00
Biitce Doner Sermaye 0,00
Disi Diger Yurt igi 0,00
Kaynak | Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 7.759.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (24)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
Amag SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKIN YORUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK.
Hedef Stratejik yonetim kapasitesini gelistirmek.

Performans | Kamu idarelerinde 5018 sayili Kanuna gére kurulmasi gereken i¢ Kontrol Sisteminin
Hedefi gelistirilmesi saglanacaktir.

Stratejik yonetim anlayisina uygun olarak iSKUR i¢ Kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu artirarak gelistirmek.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 | i¢ Kontrol sisteminin kamu i¢ kontrol Oran 47/100 60/100 65/100
standartlarina uyum orani

Kamu kurumlari 5018 sayili Kanun geregince i¢ kontrol sistemlerini kurmak ve kamu i¢ kontrol standartlarina
uyumu saglamak zorundadirlar. iSKUR i¢ Kontrol Eylem Planlarinda yer verilen eylemleri gerceklestirerek
kamu i¢ kontrol standartlarinda yer alan 79 genel sarta makul glivence vermek amaclanmistir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biit¢e Disi Toplam
1 | i¢ kontrol is ve islemlerini yiritmek tizere gérevlendirilen 73.000 0 73.000

personele ve Tagra Birimlerinde belirlenen irtibat kisilerine yonelik
i¢ Kontrol Bilgilendirme Egitiminin gerceklestirilmesi

Genel Toplam 73.000 0 73.000

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU (24)

idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

24 - Kamu idarelerinde 5018 sayili Kanuna gore kurulmasi gereken i¢ Kontrol

Performans Hedefi
erformans Hedefi Sisteminin gelistirilmesi saglanacaktir.

ic kontrol is ve islemlerini yiriitmek (izere gérevlendirilen personele ve Tasra
Faaliyet Adi Birimlerinde belirlenen irtibat kisilerine yénelik i¢ Kontrol Bilgilendirme
Egitiminin gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi | 43.04.00.23 - STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI, 43.04.00.62 -
veya Birimleri CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUKLERI

ic Kontrol Sisteminin olusturulmasi ve gelistiriimesi calismalarinda gérevlendirilen merkez ve tasra birimlerindeki ic
kontrol irtibat kisilerine verilecek olan egitim; i¢ kontrol sisteminin daha iyi anlasilmasi ve yapilacak olan ¢alismalara
yon verecek bilgilerin edinilmesi ve uygulanmasina yonelik olacaktir. Calismalara temel teskil edecek egitim ile mevcut

durumun gelistirilmesi ve hedeflenen standartlara uyum oranina ulasiilmasi 6nem arz etmektedir. Faaliyetlerin |.

maliyetlendiriimesinde i¢ kontrol ¢calisma grubunda yer alan personel giderleri, personele ait SGK prim giderleri, egitim
icin mal ve hizmet alimi tutarlari ve 81 il miidiirligiinden egitim alacak personele ait harcirah (yevmiye+konaklama+yol)
bedelleri gbz 6niline alinmistir

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 3.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 69.000,00
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 73.000,00
Biitge Disi Doner Sermaye 0,00
Kaynak Diger Yurt ici 0,00

Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 73.000,00
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PERFORMANS HEDEF TABLOLARI (25)

idare Adi 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Amag SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKIN YORUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL KAPASITEYi
GUCLENDIRMEK.

Hedef Stratejik yonetim kapasitesini gelistirmek.

Performans Stratejik yonetim kapasitesi gelistirilecektir.

Hedefi

Hedeflerle yonetim anlayisinin olusturulmasi, Kurumumuzun gelecekte varmak

istedigi hedefleri ve bu

hedefe nasil ulasilacagini gosteren stratejik planin sahiplenilmesi, etkin uygulanmasinin saglanmasi icin de

izleme degerlendirilmelerin periyodik donemlerde yapilmasi gerekmektedir.

Performans Gostergeleri Ol¢ii Birimi 2017 2018 2019

1 ‘ Stratejik plan degerlendirme rapor sayisi Adet 0

0 1

Stratejik Planin uygulanmasi sistematik olarak izlenecek ve degerlendirilecektir.

Belirlenen performans

gostergeleri araciliglyla amacg ve hedeflerin gerceklesme durumlarinin sonuglari her bir hedef bazinda alti
aylik donemlerde izlenecek ve alti aylik izleme raporlari ile yillik degerlendirme raporlari sorumlu

birimlerce Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina iletecektir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitge Biitge DisI Toplam
1 ‘ Stratejik plan degerlendirme raporu hazirlanacaktir. 164.000 0 164.000
Genel Toplam 164.000 0 164.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (25)

idare Ad 43.04 - TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU
:eerdf:;imans 25 - Stratejik yonetim kapasitesi gelistirilecektir.
Faaliyet Adi Stratejik plan degerlendirme raporu hazirlanacaktir.
Sorumlu Harcama

Birimi veya 43.04.00.23 - STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
Birimleri

Stratejik Plan degerlendirme raporu 2 personel tarafindan yapilacaktir. Personel
miktari agagida belirtilmistir.

giderine iliskin 6denek

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 134.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 30.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 164.000,00
Biitge Disi Kaynak Doner Sermaye 0,00
Diger Yurt igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 164.000,00
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D. idare Performans Tablosu

Kurumumuz 2019 yil Performans Programinda 25 performans hedefi, bu hedeflere iliskin 45
performans gostergesi ve bu hedeflere ulasmak icin ylritilecek olan 30 faaliyet bulunmaktadir.
Kurumumuz 2019 yih bitce teklifi toplam 12.433.603.000 TL'dir. Teklif edilen bu 6denegin
3.620.849.000 TL’sinin performans programinda yer alan 30 faaliyet i¢in, 8.812.754.000 TL'sinin ise
genel yonetim giderleri icin kullanilmasi planlanmaktadir.

Tablo 11. Faaliyet bazinda kaynak dagilimi

Aciklama Tutar (TL) %

Toplam Kaynak ihtiyaci 12.433.603.000 100
Faaliyet Maliyetleri 3.620.849.000 | 29,12
Genel Yonetim Giderleri 8.812.754.000 | 70,88
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idare Adi: 43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

PH | F. Agiklama 2019
Biitge igi Biitce Disi Toplam
(TL) PAY (TL) PAY (TL) PAY
(%) (%) (%)
1 2019 yilinda 1.102.500 kisinin 6zel | 122.357.000 | 0,98 0,00 122.357.000 | 0,98
sektérde ise yerlestirilmesi
saglanacaktir.
1 | Ozel sektérde ise vyerlestirme | 122.357.000 | 0,98 0,00 122.357.000 | 0,98
hizmetleri sunmak.
2 2019 vyiinda is arayanlarla
isverenleri etkin bir sekilde bir 10.285.000 | 0,08 0,00 10.285.000 | 0,08
araya getirmek amaciyla 30 adet
istihdam fuari diizenlenecektir.
2 istihdam Fuarlari diizenlemek. 10.285.000 | 0,08 10.285.000 | 0,08
3 2019 yilinda toplam ise
yerlestirme igindeki kadin ise 39.154.000 | 0,31 0,00 39.154.000 | 0,31
yerlestirme oranini %32,5’e
¢ikarilmasi saglanacaktir.
3 | Kadinlara  6zel sektorde ise 39.154.000 | 0,31 0,00 39.154.000 | 0,31
yerlestirme hizmetleri sunmak.
4 2019 yilinda toplam ise 35.483.000 | 0,29 0,00 35.483.000 | 0,29
yerlestirme icindeki geng¢ ise
yerlestirme oranini %28,5'e
¢ikarilmasi saglanacaktir.
4 | Genglere Ozel sektorde ise
yerlestirme hizmetleri sunmak. 35.483.000 | 0,29 0,00 35.483.000 | 0,29
5 Ozel sektorde engelli kontenjan 147.000 | 0,00 0,00 147.000 | 0,00
doluluk oranini %79'a cikarilmasi
saglanacaktir.
5 | Engellilere  06zel sektorde ise 147.000 | 0,00 0,00 147.000 | 0,00
yerlestirme hizmetleri sunmak.
6 isgiicli  piyasasinin ihtiyaglarini
tespit edebilmek i¢in; 2019 yilinda, 11.753.000 | 0,09 0,00 11.753.000 | 0,09
en az bir adet isgiicli piyasasi
aragtirmasi yapilmasi ve
sonuglarinin raporlastirilarak
yayimlanmasi saglanacaktir.
6 | Isglicii piyasasi arastirmasinin il
madurlikleri tarafindan saha 9.628.000 | 0,08 0,00 9.628.000 | 0,08
calismasinin  yirutilmesi  ve il
raporlarinin yazilmasi konusunda
gerekli  egitim, planlama ve
koordinasyonu gerceklestirmek.
7 | isgiici piyasasi arastirmasi
verilerini derleyerek, Ulke, bolge, 2.125.000 | 0,02 0,00 2.125.000 | 0,02
sektor ve Ozel politika gerektiren
gruplar bazinda raporlar hazirlamak
ve yayimlamak.
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2019 vyilinda Tiirkiye genelinde
dort defa aglk is istatistikleri
arastirmasi yapilarak ozet
sonuglarinin yayimlanmasi
saglanacaktir.

4.160.000

0,03 0,00 4.160.000

0,03

Acik is arastirmalarinin il
maddrlikleri  tarafindan  saha
calismasinin ylritilmesi
konusunda gerekli egitim, planlama

ve koordinasyonu gerceklestirmek.

3.315.000

0,03 0,00 3.315.000

0,03

Acik is arastirmasi  verilerini
derleyerek Ozet sonuglar
hazirlamak ve yayimlamak.

845.000

0,01 0,00 845.000

0,01

Ogrencilere etkili is ve meslek
danismanhigi hizmeti verilecek ve
hizmet sunulan 06grenci sayisi
artirilacaktir.

26.744.000

0,22 0,00 26.744.000

0,22

10

Egitim Ogretim Kurumu ziyaretleri
gerceklestirmek.

25.944.000

0,21 0,00 25.944.000

0,21

11

Meslek Segimine Destek Dergisi
hazirlamak ve dagitmak.

800.000

0,01 0,00 800.000

0,01

Kadin, geng, engelli, yeni mezun
bireyler vb. olmak ilizere tim is
arayanlari isguicii piyasasina
kazandirmak i¢in etkili is ve
meslek  danismanhg  hizmeti
verilecek ve hizmet sunulan is
arayan sayisinin artirilmasi
saglanacaktir.

92.085.000

0,74 0,00 92.085.000

0,74

12

Bireysel is ve meslek danismanhgi
gorismeleri gergeklestirmek.

92.085.000

0,74 0,00 92.085.000

0,74

10

isverenlere etkili is ve meslek
danismanhigi  hizmeti verilerek,
hizmet sunulan isveren sayisi
artinllacaktir.

76.767.000

0,62 0,00 76.767.000

0,62

13

isveren danismanhgl hizmetlerini
gelistirmek amaciyla etkin ve
verimli isyeri ziyaretleri
gerceklestirmek.

76.767.000

0,62 0,00 76.767.000

0,62

11

is arayanlara daha nitelikli
danismanlik hizmeti sunulabilmesi
maksadiyla is Kuliiplerinin sayisini
ve yararlanici sayisini artirmak.

7.025.000

0,06 0,00 7.025.000

0,06

14

Yeni is kuliiplerinin kurulmasi ve is
Kullplerinde gorev yapacak
personellerin egitilmesi
saglanacaktir.

7.025.000

0,06 0,00 7.025.000

0,06
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12

Profil Temelli Danigsmanhik
Hizmetleriyle branglasmis hizmet
sunumunu gelistirmek maksadiyla
is ve Meslek Danismanlarinin
niteliklerini arttiracak hizmet igi
egitimler diizenlemek.

4.000.0000

0,03

0,00

4.000.000

0,03

15

Egitim ihtiyag analizi
gerceklestirilerek egitim
modadllerinin ~ hazirlanmasi  ve
egitim verilmesi.

4.000.0000

0,03

0,00

4.000.000

0,03

13

Plan donemi sonuna kadar, isgiicii
piyasasinin ihtiyaglar
dogrultusunda, bu ihtiyaglan
kargilamak igin her yil belirlenen
sayida kisinin igbasi  egitim
programindan faydalanmasi
saglanacaktir.

2.613.997.000

21,02

0,00

2.613.997.000

21,02

16

Mesleki deneyimi olmayan Kuruma
kayith issizleri  Isbasi  Egitim
Programlarindan yararlandirmak.

2.613.997.000

21,02

0,00

2.613.997.000

21,02

14

Plan dénemi sonuna kadar, isgiicii
piyasasinin ihtiyaglarn
dogrultusunda, bu ihtiyaglan
karsilamak icin her yil belirlenen
sayida kisinin mesleki egitim
kursundan faydalanmasi
saglanacaktir.

439.329.000

3,53

0,00

439.329.000

3,53

17

Meslek sahibi olmayanlara ya da
meslek sahibi olup da isglici
piyasasi ihtiyaclarini karsilamayan
kisilere yonelik beceriler
kazandirmak icin mesleki egitim
kursu diizenlemek.

439.329.000

3,53

0,00

439.329.000

3,53

15

Pasif istihdam programlarinin
etkinlestirilmesi maksadiyla hak
kazanma sartlari, 6deme miktari
ve siiresine iliskin, 6zel politika
gerektiren gruplan da dikkate
alarak ¢alismalar yapmak.

249.000

0,00

0,00

249.000

0,00

18

Gegmis yillara iliskin SGK verilerini
temin ederek analiz c¢alismasi
yapmak

249.000

0,00

0,00

249.000

0,00

16

Pasif istihdam programlarina
basvuru siirecini kolaylastirmak ve
bu  basvurularin  sonuglanma
surelerini kisaltmak.

2.586.000

0,02

0,00

2.586.000

0,02

19

issizlik Odenegi/Esnaf Ahilik Sandig
Odenegi islemlerine iliskin
sistem/mevzuat iyilestirme calismalari
yapmak.

1.784.000

0,01

0,00

1.784.000

0,01

20

Egitim faaliyetleri gerceklestirmek.

353.000

0,00

0,00

353.000

0,00
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21

Bilgi islem Dairesi Baskanligi ile isbirligi
icerisinde Yarim galisma o6denegi
basvurularinin internet lizerinden
alinabilmesi icin ¢alismalar yapmak.

449.000

0,00

0,00

449.000

0,00

17

Kurumun taninirhigini/
farkindaligini artirmak igin, Kurum
Sosyal Medya hesabi takipgi
sayisinin 2019 vyii  sonunda
baslangic donemine goére %10
oraninda artirilmasi saglanacaktir.

52.000

0,00

0,00

52.000

0,00

22

Kurum sosyal medya hesaplarina
erisim saglamak.

52.000

0,00

0,00

52.000

0,00

18

Kurum hizmetlerinin tanimirhgini/
farkindaligini artirmak icin, Kurum
internet sayfasina erisim sayisinin
2019 vyih sonunda 36.884.000
olarak gerceklestirilmesi
saglanacaktir.

154.000

0,00

0,00

154.000

0,00

23

Kurum internet sayfasina erisim
saglamak.

154.000

0,00

0,00

154.000

0,00

19

Kurum hizmetlerinin
taninirhgini/farkindahgini artirmak
icin, illerde basin toplantisi
sayisinin 2019 yih sonunda 648
olarak gerceklesmesi
saglanacaktir.

2.709.000

0,02

0,00

2.709.000

0,02

24

Kurum  hizmetlerinin  kamuoyu
nezdinde bilinirligini artirmak igin
basin toplantilari yapmak.

2.709.000

0,02

0,00

2.709.000

0,02

20

Kurum hizmetlerinin
taninirhgini/farkindahgini artirmak
icin illerde hazirlanan basin
biilteni sayisinin 2019 yili sonunda
1.944 olarak gergeklestirilmesi
saglanacaktir.

396.000

0,00

0,00

396.000

0,00

25

Kurum  hizmetlerinin  kamuoyu
nezdinde bilinirligini artirmak igin
basin biltenleri yapmak.

396.000

0,00

0,00

396.000

0,00

21

Kurumun teknolojik alt yapisini
gelistirmek icin Bilisim Sistemleri
Modernizasyonunu saglanacaktir.

78.000.000

0,63

0,00

78.000.000

0,63

26

Kurumun Teknolojik altyapisini
gelistirmek.

78.000.000

0,63

0,00

78.000.000

0,63

22

iISKUR Hizmet binalan, ihtiyag
programlari dogrultusunda
projelendirip standardizasyonu
saglanacaktir.

45.421.000

0,37

0,00

45.421.000

0,37

27

ihtiyaca uygun standart hizmet
binasi projeleri ile yenilenmesi ve
yeni hizmet binasi yaptiriimasi
saglanacaktir.

45.421.000

0,37

0,00

45.421.000

0,37

64




23

Avrupa Birligi, diger iilkeler ve
uluslararasi kuruluglarla iliskileri
ve isbirligini gelistirmek, karsilikh
6grenme ve gelisim platformlarini
etkin sekilde kullanmak.

7.759.000

0,06

0,00

7.759.000

0,06

28

AB ve Uluslararasi kaynakli projeler
ve programlarla ilgili
gerceklestirilen egitim faaliyetine
katilarak/organize ederek,
uluslararasi nitelikte toplantilara
katiim saglamak ve uluslararasi
nitelikte rapor hazirlamak.

7.759.000

0,06

0,00

7.759.000

0,06

24

Kamu idarelerinde 5018 sayili
Kanuna gore kurulmasi gereken ig
Kontrol Sisteminin gelistirilmesi
saglanacaktir.

73.000

0,00

0,00

73.000

0,00

29

i¢c kontrol is ve islemlerini yiritmek
lizere gorevlendirilen personele ve
Tasra Birimlerinde belirlenen irtibat
kisilerine  yonelik i¢  Kontrol
Bilgilendirme Egitiminin
gerceklestirilmesi.

73.000

0,00

0,00

73.000

0,00

25

Stratejik  yonetim
gelistirilecektir.

kapasitesi

164.000

0,00

0,00

164.000

0,00

30

Stratejik plan degerlendirme
raporu hazirlanacaktir.

164.000

0,00

0,00

164.000

0,00

Performans Hedefleri Maliyetleri
Toplami

3.620.849.000

29,12

3.620.849.000

29,12

Genel Yonetim Giderleri

8.812.754.000

70,88

8.812.754.000

70,88

Diger idarelere Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplami

GENEL TOPLAM

12.433.603.000

100

12.433.603.000

100

P.H: Performans Hedefi

F: faaliyet
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

43.04 - TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU

Personel Giderleri 567.047.000,00 77.513.000,00 644.560.000,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri 82.458.000,00 18.650.000,00 0,00 101.108.000,00

03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.210.000,00| 375.075.000,00 0,00 575.285.000,00

04 | Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

05 | Cari Transferler 2.717.213.000,00 | 8.334.216.000,00 0,00 | 11.051.429.000,00

06 | Sermaye Giderleri 53.921.000,00 7.300.000,00 0,00 61.221.000,00

07 | Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 | Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 | Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Doner Sermaye

Diger Yurt ici Kaynaklar

Yurt Disi Kaynaklar
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l11-EKLER

idare Adi

43.04 - TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU BiRiMLER

2019 yilinda toplamda 1.102.500
kisinin Ozel sektérde ise
yerlestirilmesi saglanacaktir.

Ozel sektdrde ise yerlestirme
hizmetleri sunmak.

istihdam Hizmetleri Dairesi
Bagkanhgi

Calisma ve is Kurumu il

Mudurlikleri
2019 wyilinda is arayanlarla | istihdam Fuarlari diizenlemek. | istihdam Hizmetleri Dairesi
isverenleri etkin bir sekilde bir Bagkanhgi
araya getirmek amaciyla 30 adet Calisma ve is Kurumu il
istihdam fuari diizenlenecektir. Mudarlukleri
2019 vyilinda  toplam  ise | Kadinlara Ozel Sektérde ise istihdam Hizmetleri Dairesi
yerlestirme icindeki kadin ise | Yerlestirme hizmetleri sunmak. | Baskanlig
yerlestirme  oranini  %32,5’e Calisma ve is Kurumu il
¢ikarilmasi saglanacaktir. Mudurlikleri
2019 yilinda toplam ise | Genglere Ozel sektérde ise istihdam Hizmetleri Dairesi
yerlestirme icindeki genc ise | yerlestirme hizmetleri sunmak. | Baskanlig
yerlestirme  oranini  %28,5'e

¢ikarilmasi saglanacaktir.

Calisma ve is Kurumu il
Miudarlukleri

Ozel sektérde engelli kontenjan
doluluk oranini %79'a ¢ikarilmasi
saglanacaktir.

Engellilere 6zel sektorde ise

yerlestirme hizmetleri sunmak.

istihdam Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

piyasasinin ihtiyaglarini
edebilmek icin; 2019
en az bir adet isglicil
piyasasli arastirmasi yapilmasi ve
sonuglarinin raporlastirilarak
yayimlanmasi saglanacaktir.

isglicli
tespit
yilinda,

isglicli piyasasi arastirmasinin

il madurlikleri tarafindan saha

¢alismasinin yiritilmesi ve il
raporlarinin yazilmasi
konusunda gerekli egitim,
planlama ve koordinasyonu
gerceklestirmek.

isglici Piyasasi ve istatistik
Dairesi Baskanligi

Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri

isglicti piyasasi arastirmasi
verilerini derleyerek, llke,
bolge, sektor ve 6zel politika
gerektiren gruplar bazinda
raporlar hazirlamak ve
yayimlamak.

isglicli Piyasasi ve istatistik
Dairesi Bagkanhgi

Calisma ve Is Kurumu il
Mudurlikleri

2019 vyilinda Tirkiye genelinde

dort defa acik is istatistikleri
arastirmasi yapilarak Ozet
sonuglarinin yayimlanmasi

saglanacaktir.

Acik is arastirmalarinin il
muddrlikleri tarafindan saha
calismasinin yirtttlmesi
konusunda gerekli egitim,
planlama ve koordinasyonu
gerceklestirmek.

isglicli Piyasasi ve istatistik
Dairesi Baskanligi

Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri

Acik is arastirmasi verilerini
derleyerek 6zet sonuglar
hazirlamak ve yayimlamak.

isglici Piyasasi ve istatistik
Dairesi Baskanhgi

Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri
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Ogrencilere etkili is ve meslek
danismanhgl hizmeti verilecek ve
hizmet sunulan 06grenci sayisi
artirilacaktir.

Egitim Ogretim Kurumu
ziyaretleri gerceklestirmek.

is ve Meslek Danismanhgi
Dairesi Baskanligi
Calisma ve is Kurumu il
Miudarlukleri

Meslek Secimine Destek
Dergisi hazirlamak ve
dagitmak.

is ve Meslek Danismanhgi
Dairesi Baskanligi

Basin, Yayin ve Tanitim
Hizmetleri

Kadin, geng, engelli, yeni mezun
bireyler vb. olmak (zere tim is
arayanlari isglcu piyasasina
kazandirmak icin etkili is ve
meslek  danismanligi  hizmeti
verilecek ve hizmet sunulan is
arayan sayisinin artirilmasi
saglanacaktir.

Bireysel is ve meslek
danismanhgi gérismeleri
gerceklestirmek.

is ve Meslek Danismanhgi
Dairesi Baskanligi
Calisma ve is Kurumu il
Miudarlukleri

isverenlere etkili is ve meslek

isveren danismanhg

is ve Meslek Danismanhgi

danismanhgl hizmeti verilerek, | hizmetlerini gelistirmek Dairesi Baskanligi

hizmet sunulan isveren sayisi | amaciyla etkin ve verimliisyeri | Calisma ve is Kurumu il
artirilacaktir. ziyaretleri gerceklestirmek. Maddrlikleri

is arayanlara daha nitelikli | Yeni is kuliiplerinin kurulmasi is ve Meslek Danismanhgi

danismanlik hizmeti sunulabilmesi
maksadiyla is Kullplerinin sayisini
ve yararlanici sayisini artirmak.

ve is Kuliiplerinde gérev
yapacak personellerin
egitilmesi saglanacaktir.

Dairesi Baskanligi
Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri

Profil Temelli Danismanlik
Hizmetleriyle branslasmis hizmet
sunumunu gelistirmek maksadiyla
is ve Meslek Danismanlarinin
niteliklerini arttiracak hizmet ici
egitimler diizenlemek.

Egitim ihtiyag analizi
gergeklestirilerek egitim
modaillerinin hazirlanmasi ve
egitim verilmesi.

is ve Meslek Danismanhgi
Dairesi Bagkanhgi
Calisma ve is Kurumu il
Miudarlukleri

Plan dénemi sonuna kadar, isglci
piyasasinin ihtiyaclari
dogrultusunda, bu ihtiyaclari
karsilamak icin her yil belirlenen
sayida  kisinin  isbasi  egitim
programindan faydalanmasi
saglanacaktir.

Mesleki deneyimi olmayan
Kuruma kayitli issizleri isbasi
Egitim Programlarindan
yararlandirmak.

Aktif isglicii Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Calisma ve is Kurumu il
Miudarlukleri

Plan dénemi sonuna kadar, isgicl
piyasasinin ihtiyaglar
dogrultusunda, bu ihtiyaglari
karsilamak icin her yil belirlenen
sayida kisinin mesleki egitim
kursundan faydalanmasi
saglanacaktir.

Meslek sahibi olmayanlara ya
da meslek sahibi olup da
isglict piyasasi ihtiyaglarini
karsilamayan kisilere yonelik
beceriler kazandirmak igin
mesleki egitim kursu
diizenlemek.

Aktif isglicii Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Calisma ve is Kurumu il
Miudurltkleri
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Pasif istihdam programlarinin
etkinlestirilmesi maksadiyla hak
kazanma sartlari, 6deme miktari
ve slresine iliskin, 6zel politika
gerektiren gruplari da dikkate
alarak galismalar yapmak.

Gegmis yillara iliskin SGK
verilerini temin ederek analiz
calismasi yapmak.

issizlik Sigortasi Dairesi
Baskanhgi

issizlik Odenegi/Esnaf Ahilik
Sandigi Odenegi islemlerine
iliskin sistem/mevzuat
iyilestirme calismalari yapmak.

issizlik Sigortasi Dairesi
Baskanhgi

Pasif  istihdam  programlarina | Egitim faaliyetleri
bagvuru siirecini kolaylastirmak ve | gerceklestirmek. issizlik Sigortasi Dairesi
bu  basvurularin  sonuglanma Bagkanlig
surelerini kisaltmak. Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri
Bilgi islem Dairesi Baskanhgi ile
isbirligi icerisinde Yarim issizlik Sigortasi Dairesi
¢alisma 6denegi basvurularinin | Baskanlhgi
internet lizerinden
alinabilmesi igin galigmalar
yapmak.
Kurumun taninirhgini/ | Kurum sosyal medya | Basin, Yayin ve  Tanitim
farkindaligini artirmak igin, Kurum | hesaplarina erisim saglamak. Hizmetleri
Sosyal Medya hesabi takipgi Strateji Gelistirme Dairesi
sayisinin 2019 yili  sonunda Baskanhgi

baslangic donemine gore %10
oraninda artirilmasi saglanacaktir.

Kurum hizmetlerinin
taninirhgini/farkindaligini artirmak
icin, Kurum internet sayfasina
erisim sayisinin 2019 yili sonunda
36.884.000 olarak
gerceklestirilmesi saglanacaktir.

Kurum internet sayfasina
erisim saglamak.

Basin, Yayin ve Tanitim
Hizmetleri
Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Kurum hizmetlerinin
taninirhgini/farkindaligini artirmak
icin, illerde basin toplantisi
sayisinin 2019 yili sonunda 648

Kurum hizmetlerinin kamuoyu
nezdinde bilinirligini artirmak
icin basin toplantilari yapmak.

Basin, Yayin ve Tanitim
Hizmetleri

Calisma ve is Kurumu il
Mudurlikleri

olarak gerceklesmesi
saglanacaktir.
Kurum hizmetlerinin | Kurum hizmetlerinin kamuoyu | Basin, Yayin ve Tanitim

taninirhgini/farkindaligini artirmak
icin ,illerde hazirlanan  basin
bilteni sayisinin 2019 yil sonunda
1.944 olarak gergeklestiriimesi
saglanacaktir.

nezdinde bilinirligini artirmak
icin basin biltenleri yapmak.

Hizmetleri
Calisma ve is Kurumu il
Miudurlikleri

Kurumun teknolojik alt yapisini
gelistirmek igin Bilisim Sistemleri
Modernizasyonunu saglanacaktir.

Kurumun Teknolojik altyapisini
gelistirmek.

Bilgi islem Dairesi Baskanhg
Calisma ve is Kurumu il
Miudurlikleri
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ISKUR Hizmet binalari, ihtiyag
programlari dogrultusunda
projelendirip  standardizasyonu
saglanacaktir.

ihtiyaca uygun standart hizmet
binasi projeleri ile yenilenmesi
ve yeni hizmet binasi
yaptirilmasi saglanacaktir.

Destek Hizmetleri Dairesi
Baskanhgi

Calisma is Kurumu ve il
Mudurlikleri

Avrupa Birligi, diger (Ulkeler ve
uluslararasi kuruluslarla iliskileri
ve ishirligini gelistirmek, karsihkli
o0grenme ve gelisim platformlarini
etkin sekilde kullanmak.

AB ve Uluslararasi kaynakli
projeler ve programlarla ilgili
gerceklestirilen egitim
faaliyetine katilarak/organize
ederek, uluslararasi nitelikte
toplantilara katihm saglamak
ve uluslararasi nitelikte rapor
hazirlamak.

Dis iliskiler ve Projeler Dairesi
Baskanhgi

Kamu idarelerinde 5018 sayili
Kanuna gore kurulmasi gereken i¢
Kontrol Sisteminin gelistirilmesi
saglanacaktir.

i¢c kontrol is ve islemlerini
ylritmek Uzere
gorevlendirilen personele ve
Tasra Birimlerinde belirlenen
irtibat kisilerine yonelik i¢
Kontrol Bilgilendirme
Egitiminin gergeklestirilmesi

Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanhgi

Calisma is Kurumu ve il
Mudurlikleri

Stratejik  yOnetim
gelistirmek.

kapasitesini

Stratejik plan degerlendirme
raporu hazirlanacaktir.

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanhgi
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