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ONSOZ
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GIRIS

Tarihin ilk c¢aglarindan beri insanligin en Onemli problemlerinden biri
yoksulluktur. Yoksullugun 6nemi ve olumsuz etkileri azalmaksizin devam etmektedir.

Giliniimiizde miireffeh iilkelerde bile yoksullugun boyutlar1 yadsinamayacak diizeydedir.

Onceki zamanlarda yoksullukla miicadele, aile i¢i yardimlasma ve dini
temellere dayali yardimlagsma seklinde iken, son donemlerde bu miicadelede devletler
onemli sorumluluklar yiiklenerek 6n plana ¢ikmislardir. Cok boyutlu bir hal sergileyen
yoksulluk probleminin ¢éziimii konusunu, refah devletleri en 6nemli konulardan biri
olarak merkezi konuma almislardir. Takip eden siiregte yoksullukla miicadelede gelirin

daha adil dagilimini saglamak adina sosyal yardimlar 6nem kazanmustir.

Refah devleti anlayisiyla yoksul vatandaslar igin karsiliksiz bir hak olarak
goriilen sosyal yardim anlayisi pek ¢ok devlette refah devleti ilkelerinden liberal devlet
ilkelerine dogru yasanan doniisiimler neticesinde son yillarda gii¢ kaybetmis ve liberal
devlet anlayisina uygun olarak sosyal yardimlarin, yararlanici ile devlet arasinda
karsiliklh yiikiimliiliikkleri kapsayan bir anlasma olarak degerlendirilmesi yoniinde yeni
bir anlayis gelismistir. S6z konusu yeni anlayisla birlikte sosyal yardimlarin; suiistimali
artirmasi, bagimlilik olusturmasi, yardimdan yararlanan kisiyi tembellige itmesi ve
insan haklarmma aykiri olmasi gibi olumsuz yonlerine daha fazla dikkat cekilmeye
baglanmistir. Sosyal yardim alanindaki bu yeni yaklasimlar, bir¢ok iilkede calisabilecek
Kisilerin yardimlardan yararlanmasini, g¢aligma, istihdam kurumlarina kayit olma,
mesleki egitime katilma ya da kamu yararina bir is gorme (workfare) gibi ¢esitli sartlara
baglamigtir. Bu siire¢ sonunda; gerek bir sartli sosyal yardim olarak, gerekse bir

etkinlestirme politikasi olarak sosyal yardim istihdam baglantisi ortaya ¢ikmustir.

Sosyal yardim yararlanicilarinin etkinlestirme faaliyetlerine katilimi zaman
zaman gelirlerinin artirilmasi yoluyla tesvik edilirken, bir¢ok iilkede bu faaliyetlere
katilmama, yardimlardan yoksun birakilma yaptirimini beraberinde getirmistir. Sosyal
yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesinin temel amaci esasen kisilerin sosyal
yardim almasint zorlagtirmak veya engellemek degil, c¢alisabilir durumdaki
yararlanicilarin iiretken ve kendine yetebilir duruma gelmesini saglamaktir. Bu temel

amac ekseninde yoksul durumdaki kisilerin istihdaminin oniindeki engelleri kaldirma



yolunda etkili ve 0zgiin politikalar iretilmelidir. Boylelikle bir taraftan calisabilir
durumdaki sosyal yardim yararlanicilarinin kendi alin terleriyle hayatlarini kazanmalari
saglanirken, diger taraftan sosyal yardim sisteminin daha etkin ve hakkaniyetli bir
isleyis kazanmast miimkiin olacaktir. Bu isleyis sosyal yardim sisteminin

stirdiirtilebilirligi agisindan oldukca 6nemlidir.

Ulkemizde sosyal yardim istihdam baglantisinin kurulmasina yonelik ¢aligmalar
2010 yilindan itibaren yapilmaya baglanmigtir. Bu ¢aligmalarda Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigii (SYGM) ile Tirkiye Is Kurumu (ISKUR)’na &nemli sorumluluklar
verilmistir. Gegen 6 yil igerisinde {ist politika belgeleri dogrultusunda iki eylem plam
diizenlenmis ve bu eylem planlar1 kapsaminda bir¢ok faaliyet gergeklestirilmistir.
Gergeklestirilen faaliyetler neticesinde 6nemli sonuglar elde edilmesine ragmen, mevcut

caligmalarin daha iyi noktalara taginmasi gerekmektedir.

Bu caligmanin amaci, sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi
alaninda 6nemli mesafeler kat etmis iilkelerdeki gelismelerin incelenmesi 1s18inda,
Tirkiye’de 2010 yilindan itibaren yiiriitillen faaliyetlerin degerlendirilmesi ve
Tiirkiye’deki calismalarin daha iyi bir noktaya taginmasina yonelik Onerilerin ortaya
konulmasidir. Bir iilkenin en 6nemli kaynaginin ve zenginliginin, insanlarinin olmasi
dikkate alindiginda, sosyal yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesi amaciyla zor

durumdaki vatandaslara yapilacak yatirim biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bes boliimden olusan ¢alismanin, ilk boliimiinde alana iliskin temel kavramlar

aciklanmugtir.

Ikinci béliimde Diinya’da ve Tiirkiye’de tarihsel gelisimi ele alinan sosyal
yardimlarin, olumlu ve olumsuz yonleri agiklanirken, ayni zamanda Tiirkiye’de

yoksullugun ve sosyal yardimlarin boyutlarina kisaca yer verilmistir.

Ugiincii boliimde sosyal yardim istihdam baglantis1 agiklanmis ve bu alanda
Almanya, Avustralya, Ingiltere, Fransa, Hollanda, Isve¢ ve Danimarka’da vyiiriitiilen

calismalar genel olarak incelenmistir.

Dérdiincii boliimde tilkemizin iist politika belgelerinde sosyal yardim istthdam
baglantisinin etkinlestirilmesine yonelik tedbir, eylem ve agiklamalar incelenmis ve
iilkemizde bu alanda 2010 yilindan itibaren yiiriitilen g¢alismalar ayrintili olarak

aktarilmistir.



Besinci ve son bdliimde ise bu alanda gelinen son nokta degerlendirilirken
oncelikle sosyal yardim sistemimize, sonrasinda kisa vadede sonug alinabilecek bigimde
sosyal yardim istthdam baglantisinin daha iyi bir noktaya taginmasina ve son olarak da

orta ve uzun vadede nasil bir sistem kurulmasi gerektigine iliskin oneriler sunulmustur.



BiRINCIi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE
1.1  ALANA ILISKIN TERMINOLOJI
1.1.1 Yoksulluk Kavram

Insanligin en kokli ve kapsamli sorunlarmdan biri olan yoksulluk iginde

bulundugumuz dénemde de biiyiik bir problem olarak durmaktadir.

Genel anlamda yoksulluk; insanlarin temel ihtiyaglarini karsilayamama durumu
olarak! tanimlansa da kavramin ¢ok yonlii olmasi ve kapsamimn, icinde bulunulan
topluma, zamana ve belli diger etkenlere gore degiskenlik gostermesi tek bir tanimlama

ile yoksullugun tiim yonlerinin ortaya konulmasini zorlastirmaktadir.

Yoksullugun taniminin yapilmasinda temel zorluk, yoksullugu olusturan ¢ok
sayida unsur olmasi ve bu unsurlar arasindaki ¢esitli iligskilerin varligi ve yapilacak
tanimlamanin konu hakkinda calisma yapanin kisisel birikimiyle sekillenebilecek

olmasindandir.?

Yoksullugun tanimi yapilirken dikkate alinan bircok unsurdan ilki gelir
diizeyidir. Gelir diizeyi agisindan yapilacak yoksulluk tanimlamalarinda barinma,
beslenme ve giyinme gibi zorunlu ihtiyaglardan olusan bir gelir diizeyi tespit edilir ve

bu gelir diizeyinin altinda kalan bireyler yoksul olarak kabul edilir.?

Yoksullugu beseri ihtiyaglar kavramina dayandiran Aktan ve Vural'a gore
yoksulluk kavrami ele alinirken yeterli gelirden mahrumiyet, yetersiz beslenme, aclik ve
benzeri gibi fiziki zafiyet, egitimden ve toplumdan izolasyon, kirilganlik ve gii¢stizliik,

sesini duyuramama ve toplumsal olaylara katilim yetersizligi, ge¢im derdine diigme

! Erdogan, Giizin; “Tiirkiye’de ve Diinya’da Yoksulluk Olgiimleri Uzerine Degerlendirmeler”,
Yoksullukla Miicadele Stratejileri, Hak-Is Konfederasyonu Yayini, Ankara 2002, s.2.

2 Odabasi, Ferhat; “Yoksullukla Miicadelede istihdamin Rolii”, Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii,
Ankara 2009, s.11.

® Ozer, Yunus Emre, Murat, Colak; “Yoksulluk, Dezavantajli Grup ve Sug iliskisine Yonelik Bir Alan
Arastirmast: {zmir Kadin Sigimma Evleri Ornegi”, iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt:29, Say1:3,
Izmir 2015,s.2.



nedeniyle kiiltiirel etkinliklere zaman yetersizligi, ¢cevre kirliligi ve ¢evrenin bozulmasi

gibi farkli boyutlar goz 6niinde bulundurulmalidir.”

Sosyal politika agisindan konu ele alindiginda ise yoksulluk; insan onuruna layik
bir hayat diizeninin altinda, maddi yonden tam anlamiyla veya nispi sekilde yetersiz

olma durumudur.®

Tanimlamasinda yasanilan zorlukla birlikte, yoksullugun birgok farkli tiirii s6z
konusu olabilmektedir. Temel olarak yoksullugun, mutlak yoksulluk, nispi (goreli)
yoksulluk, 6znel yoksulluk, nesnel yoksulluk, insani yoksulluk, calisan yoksullugu,
kirsal yoksulluk, kentsel yoksulluk, gelir yoksullugu ve nobetlese yoksulluk seklinde

farkl1 tiirleri bulunmaktadir.®

Bu ¢alismada yoksulluk konusundan ziyade, sosyal yardim istihdam baglantisi
kapsaminda yapilan ¢alismalar ele alindigindan, s6z konusu yoksulluk tiirlerinin tamami
aciklanmamig olup, sadece mutlak yoksulluk ve nispi yoksulluk kavraminin iizerinde

durulmasinda yarar goriilmektedir.
1.1.1.1. Mutlak Yoksulluk

Diinya Bankasi’nin 1990 yilinda yaynlanan ve ana konusunu yoksullugun
olusturdugu raporda nesnel esaslara dayanan bir yoksulluk tanimlamasi yapilmis ve
gelire dayali “mutlak yoksulluk™ tanimi ortaya konulmustur. Bu tanima goére, mutlak
yoksulluk; giinde 1 dolardan daha az bir gelirle hayatin1 idame ettirmek durumunda
kalan, diger bir ifadeyle giinliikk geliri 2400 kilokalori besini almaya yetmeyen

insanlarin durumunu ifade etmektedir.’

Mutlak yoksulluk, hane halkinin ya da bireylerin biyolojik agidan varliklarini
stirdiirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklari asgari gelir ve harcama diizeyidir. S6z konusu

tanimlamanin yasamu siirdiirebilmek i¢in gereken asgari besini veya kaloriyi esas almasi

* Aktan, Coskun Can, Istiklal Yasar, Vural; “Yoksulluk: Terminoloji, Temel Kavramlar ve Olgiim
Yontemleri”, Yoksullukla Miicadele Stratejileri, Hak-Is Konfederasyonu Yayini, Ankara 2002, s.4.

5 Seyyar, Ali; “Sosyal Siyaset Terimleri” (Ansiklopedik Sozliik), Beta Yayinlari, Istanbul, 2002, s. 171.
6 Tasc1, Faruk; “Sesyal Politikalarda Can Simidi Sosyal Yardim”, Nobel Yaym Dagitim, 1. Basim,
Ankara 2010, s. 41.

7 T.C. Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii; “Sosyal Yardim Algisi ve Yoksulluk
Kiiltiirii Arastirmasi”, Ankara 2010, s. 11.



ona mutlaklik niteligi kazandirmaktadir. Mutlak yoksulluk tanimi iilkelerarasi

karsilastirmalarin yapilmasim miimkiin kilmaktadir.®
1.1.1.2. Nispi Yoksulluk

Nispi (goreli) yoksulluk kavraminin yoksullugu daha ¢ok sosyal yoniiyle ele
aldigini, bireyin gereksinimlerini karsilama derecesi yoniiyle toplumun diger bireyleri
karsisindaki durumuna gore degerlendirdigini belirten Arpacioglu ve Metin’e gore nispi
yoksullar; Adam Smith’ in tanimina gore, temel ihtiyaglarim1i mutlak olarak
karsilayabilen ancak kisisel kaynaklarin yetersizligi yiiziinden toplumun genel refah
diizeyinin altinda kalan ve topluma sosyal agidan katilimlar1 engellenmis olan

kimselerdir.®

Nispi (goreli) yoksulluk bireylerin, toplumun ortalama refah diizeyinin belli bir
oraninin altinda olmasi durumudur. Buna gore toplumun genel diizeyine gore belli bir
sinirin altinda gelir ve harcamaya sahip olan birey veya hane halki goreli anlamda
yoksul olarak tanimlanmaktadir. Refah 6lgiisii olarak amaca gore tiiketim veya gelir

diizeyi secilebilmektedir.™

Icinde bulunulan zaman dilimine, yere ve bircok diger hususa gore degiskenlik
gosteren yoksulluk, tanimi ve tiiri her ne olursa olsun uzun siiredir oldugu gibi tiim

Diinya’nin ortak ve en biiyiik problemlerinden biri olarak kalmaktadir.
1.1.2  Sosyal Yardim Kavram

Sosyal yardim kavrami, en kisa ve en genel anlamda, muhta¢ durumda olan
Kisilere belirli gergeveler igerisinde maddi veya maddi olmayan yardimlarin saglanmasi
anlamina gelmektedir. Ancak, zamanla sosyal yardim kavrammin algilanmasinda ve

kavranmasinda degisimler meydana gelmistir.'*

8 Aktan — Vural; a.g.e., s.5.

9 Arpacioglu, Ozge, Metin, Yildirim; “Diinyada ve Tiirkiye’de Yoksullugun Analizi”, Nigde
Universitesi [IBF Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, Nigde 2011, s. 62.

10 Kan, Pinar; “Fakirlikle Miicadelede Kamu Politikalar1 ve Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma
Vakiflar1 Uzerine Bir inceleme”, T.C. Siileyman Demirel Universitesi S.B.E., Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Isparta 2011, s. 5.

1 Tagc1, Faruk; “Tiirkiye’nin Kamusal Sosyal Yardim Anlayis1 (1980-2007) Uzerine Bir Analiz”,
http://www.journals.istanbul.edu.tr/iusskd/article/view/1023000427/1023000379 , (12.02.2016).
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Sosyal yardimlar, sosyal giivenlik sistemi igerisindeki primsiz programlar olup
genellikle vergiler ile finanse edilmektedir. Sosyal yardimlari benzer programlardan
ayiran en Onemli 6zellik, sosyal yardimlarin karsiliksiz olarak yapilmasi ve muhtaglik

sartina dayanmasldlr.12
Sosyal yardimlar, sosyal politika alan1 kapsaminda ele alinmaktadir.

“Sosyal yardimlari sosyal politikalarin tamamlayict bir unsuru olarak gorme
egilimleri, ozellikle 1I. Diinya Savast sonrasi tam istihdam hedefli, tim vatandaslari
koruma agi icine alma uygulamalarmnin krize girmesi ve 1980°li yillarda issizlik, yoksulluk
ve sosyal dislanma konularmmin giindeme gelmeye baslamasiyla degisime ugramis, sosyal
yardimlar, sosyal politikanin asli unsurlart arasina tasinmistir. Béylece sosyal yardimlar,

sosyal politikalarin onemli ogelerinden biri olmustur. 13

“Sosyal yardimlar araciligiyla yoksullugu azaltma amaci ise, degisen sosyal ve
ekonomik diizende farkli yaklasimlarla aciklanmigtir. 21. yiizyilda yoksulluga farkli bir
bakis acis1 getiren Nobel odiillii iktisatgt Amartya Sen, kapasite yoksunlugu tanimini
literatiire kazandirmigtir. Sen’e gére kapasite yoksunlugu, standart yoksulluk ol¢iitii olan
gelir diizeyi yerine “kabul edilebilir bir hayat diizeyine ulasmak icin gerekli temel
yapabilirliklerden yoksun olma” olarak tanimlanmaktadir™**

“Sosyal yardimlarda izlenilen amag yardim gérenin miimkiin olan en kisa siirede
yeniden c¢alisabilme, gelir saglama ve béylece kendi gecimini saglama olanagina
kavusturulmasidir. Kisinin varligimi giivence altina alma ile onun yeniden ¢alisma ve gelir
saglama olanagina kavusmasina yardimci olma arasinda bag kurmast sosyal yardim
tedbirlerinin kendine ézgii bir niteligidir.” *°

“Kamusal sosyal yardim programlari, kisinin elinde olmayan nedenlerle fakir
olarak dogan veya sonradan yoksulluga diisen ve mutlak veya nispi olarak yardima muhtag
hale gelen kisilere, insanlik haysiyetine yarasir diizeyi saglamak maksadyla, ¢cogu zaman
devlet tarafindan tek tarafli olarak yapian karsiliksiz maddi destekleri ifade eder. Bir
sosyal giivenlik yéntemi ve aymi zamanda en eskisi olan kamusal sosyal yardim
programlari, sosyal giivenligin tarihi olusum ve gelisim siireci iginde, degisik tedbir ve
vasitalarla hayata gegirilmis, ozellikle dini kurum ve vakiflar tarafindan uygulanmustir. »16

Sonug olarak sosyal yardimlar; genellikle karsiliksiz olarak yoksul ve muhtag
bireylere yapilmaktadir, sosyal politika alaninda ele alinmaktadir ve tek taraflidir. Yani

yardimlardan yararlanmak ic¢in herhangi bir prim, katki payr ve benzeri édenmez.

Sosyal yardimlar, prim 6deme karsiliginda saglanan sosyal giivenlik sistemleriyle

12 Hacimahmutoglu, Hande; “Tiirkiye’deki Sosyal Yardim Sisteminin Degerlendirilmesi”, T.C.
Devlet Planlama Teskilati, Ankara 2009, s.23.

13 Tiirkoglu, Irfan; “Sosyal Devlet Baglaminda Tiirkiye’de Sosyal Yardim ve Sosyal Giivenlik”,
Akademik incelemeler Dergisi (Journal of Academic Inquiries), Cilt: 8, Say1: 3, 2013, s. 281.

14 Karag6l, Erdal Tanas, Nergis, Dama; “Ge¢misten Giiniimiize Sosyal Yardimlar”, SETA Analiz
Raporu, Istanbul 2015, s.9.

15 Dilik, Sait; “Sosyal Yardimlar — iki Anlamli Bir Terim”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, C:35, say1:1, Ankara Ocak-Aralik 1980, s. 70.

18 Seyyar, Ali; “Sosyal Siyaset A¢isindan Yoksulluga Karsi Micadele”, Koprii Dergisi, Say1: 88,
Giiz 2004, s. 11-13.



birlikte sosyal korumay1 saglayan mekanizmalar olarak degerlendirilmektedir. Devlet
tarafindan gergeklestirilen sosyal yardimlar, kamu kaynaklariyla finanse edilmekte ve
dolayisiyla toplumdaki c¢esitli sosyal kesimler arasinda kaynak transferi ve gelirin

yeniden dagilimi muhtaclar ve dar gelirliler lehine gergeklestirilmektedir.
1.1.3 istihdam Kavram

Istihdam sézliik anlamiyla bir gorevde, bir iste kullanma, calistirma, is sahibi
yapma durumlarini ifade etmektedir. Iktisadi acidan konu ele alindiginda ise, ¢alisanin
emegini gelir elde etmek icin kullanmasi ve bdylelikle iicret karsiliginda isgliciiniin

degerlendirilmesidir.

Istihdam kavramu bir iilkede, bir yillik donemde ekonomik faaliyetlere katilacak
durumdaki insan giiciiniin ¢alisma ya da calistirilma derecesini ifade etmektedir.
Tanimindan anlasildigr tizere, dar anlamda istthdam tanimi yapilirken iiretim
aktorlerinden sadece emek unsuru ele alinmakta ve onun iiretimde kullanilma oran1 bize

istihdam1 vermektedir.!’

Ekonomik ve sosyal politikalarin temel amaglarindan birini olusturan istihdam,
iktisat ekollerinin de o©nemli ugrasi alanlarindan olmustur. Devletin miidahale
gerekcelerinden birini olusturmasi nedeniyle, farkli istthdam ekollerinde farkli istthdam
teorileri s6z konusu olmustur.18 Bu c¢alismanin konusu daha ¢ok sosyal yardim
yararlanicilarinin  istthdamim1 igerdiginden, farkli istihdam teorilerine ve diger

tanimlamalara ¢alismada yer verilmemistir.

Istihdama katilim saglayan kisiler igin istihdamm en énemli faydalari; diizenli
bir gelir ve sigortalilik vasitasiyla sosyal gilivence saglamasidir. Ayrica istihdama

katilim sayesinde kisiler kendine yetebilir diizeye gelebilmektedir.

17 Ozaydin, Mehmet Merve; “Tiirkiye ve Avrupa Birliginde istihdam Politikalarinin Genel
Goriiniimii Karsilagilan Problemler ve Coziim Arayislarinin Mukayeseli Analizi”, Gazi Universitesi
SBE, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2000, s.5.

18 Ozpmar, Sansel, Oznur, Demir, Sabiha, Keskin; “Tlrkiye’de Istihdamin Yapisinin Degerlendirilmesi
(2000-2010)”, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, Cilt: 3, No: 2, 2011, 5.134.
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IKINCi BOLUM
SOSYAL YARDIMLARA GENEL BAKIS
2.1 SOSYAL YARDIMLARIN DUNYA’DAKI GELISIMI

Yoksullara yapilan yardimlar, toplum halinde yasayan insanlar arasinda tarihin
cok eski caglarindan beri var olmustur. Toplumlarin dini inanglari, yonetim bigimleri,
ekonomik ve sosyal yapilar1 degistikce, yoksullara yapilan yardimin dayandig: felsefe,

yardimi yapan birimler, yardimin niteligi ve miktar1 da degiskenlik g('jsterrnistir.19

Tarihin ilk ¢aglarinda sosyal yardimlar; aile, akrabalik ve komsuluk iliskileri
ekseninde sekillenmistir. Ancak ilk ¢aglardaki bircok toplulukta sosyal yardimin her

seyden 6nce dini giidiilere dayandigi belirtilmelidir.

Sosyal yardim faaliyetlerinin temeli ve sosyal devlet uygulamalarinin kékeni
Ilk¢aglarda Antik Yunan ve Roma’da ayricalikli siniflarin menfaatlerinin korunmasina

yonelik faaliyetlere dayandiriimaktadir.*

Tarih Oncesi donemler ile ilk ¢aglarda bugilinkii bilinen tanimi dahilinde
kurumsal ve kamusal sosyal yardim sistemleri heniiz gelismemis, daha ¢ok toplumsal
dayanisma ya da sosyal dayanisma diizeyinde aile, kabile gibi kii¢iik birimler ya da dini
ya da mesleki Orgiitler diizeyinde siirekli olmayan yardimlagma faaliyetleri
yiiriitillmiistiir.”> Semavi dinlerin yaygimlagmasiyla yoksullara yapilan yardimlar dini bir
sorumluluk olarak da gdriilmiistiir.”® Ozellikle islamiyet yardimlasma ve dayanismaya
biiyiik 6nem atfetmistir. islam dininin sosyal yardimlara ibadet esaslar1 gercevesinde

yaklagmasi konunun 6nemini daha da gﬁglendirmistir.24

19 Hacimahmutoglu; a.g.e., s.11.

20 Zengin, Eyiip, Ayhan, SAHIN, Salih, OZCAN; “Tiirkiye’de Sosyal Yardim Uygulamalar1”, Yonetim
ve Ekonomi, Cilt:19, Say1:2, 2012, s.134.

21 Tirkoglu, a.g.e., s.275.

22 Aksanyar, Yasar; “Sosyal Yardimda Yeni Bir Yaklasim Olarak Sarth Sosyal Yardim: Sosyal
Yardim - istihdam Baglantisimin Etkinlestirilmesi Programi 2014 Yili Tiirkiye Uygulamasi Uzerine
Bir Arastirma”, T.C. Dumlupmar Universitesi SBE, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Kiitahya 2015, 5.64.
23 Hacimahmutoglu; a.g.e., s. 11.

24 Oksiiz, Davut; “Sosyal Yardimlarin Koordinasyonu Sorunu”, T.C. Gazi Universitesi SBE,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2010, s.35.
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Ortagag Avrupasi’nda kitlik, savas, salgin hastaliklar ve bazi bolgelerdeki feodal
diizenin bozulmasi nedeniyle ihtiya¢ sahibi insanlarin sayisindaki artislar ilk defa
devletin bu alana dogrudan miidahalesini beraberinde getirmis ve sonraki yillarda da bu
miidahalenin alan1 genisleme gostermistir. Bu amagla, Ingiltere’de 1300°li yillarin
ortalarindan baslayarak, 1800’lii yillarin ortalarina kadar bir grup Yoksulluk Yasasi

cikartlmistir.

1388 yilinda ilk Yoksulluk Yasasi ingiltere’de ¢ikarilmistir. Bu yasada toplumu
etkileyen veba salgini sonrasinda yasanmasi muhtemel olan isgiicii kithginin
engellenmesi amaglanmistir. 1601 yilinda Kralige Elizabeth tarafindan uygulamaya
sokulan Yoksulluk Yasasi ise dogrudan yasli ve hasta yoksullara yardim gotiirmeyi
amaclamigtir. Bu yasanin temelinde, yoksullugun yayginlasmasindan ve bireylerin
ekonomik refahinin saglanmasindan kamunun sorumlu oldugu diisiincesi vardir. Ayrica

bu ilk yasal diizenlemeler yerel yonetimlere de belli sorumluluklar yiiklemistir.?®

Sistematik bi¢imde sosyal yardimlarin ilk olarak ele alindig1 ve yaklasim olarak
500 yillik bir uygulama alani bulan Ingiliz Yoksulluk Yasalari, sosyal yardim
uygulamalarinmn ilklerinden ve iyi bir érnegi olarak tarihte énemli bir yere sahiptir.?’
Ingiltere, 1601 ve 1834 yillarindaki Yoksulluk Yasalari ile Batili iilkelere yoksullara
yardim alaninda o6ncli olmustur. Bunun yaninda calisma hayatinda da ilk sosyal
mevzuati ¢ikaran iilke olmustur.?® Bu yasalar ile yoksullara yardim diislincesi kamusal
bir sorumluluk olarak otoritelerce ilk kez kabul edilmis, ayrica yoksulluk olgusunun

istihdam kavramiyla ilintisi ilk kez kurulmustur.?®

Giingdr ve Ugurlu’ya gore Ingiltere’de sosyal devlet 19. yiizyil liberallerince
Yoksul Yasalarinin kapsami i¢inde tutulan diskiinlerin aci dolu hayatlar1 karsisinda
yonetici elitlerin ellerini vicdanlarina koymalari sonucunda degil, bu yasalarin kapsami

disinda birakilan is¢i sinifinin yiirlittigi miicadelelerin  sonucunda olusmustur.go

25 Ersdz, Halis Yunus; “Sosyal Politikada Yerellesme”, ITO Yayinlari, Istanbul, 2011, 5.29.

26 Ozdemir, Siileyman; “Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti”, ITO Yayinlari, Istanbul, 2004, s.141.
27 Aksanyar; a.g.e., s.65.

28 Sahin, Ayhan; “Sosyal Yardimlasma ve Dayamsma Vakiflarindan Yardim Alanlarmn isgiiciine
Katihmlarmmn Olgiilmesi: Gebze Ornegi”, T.C. Yalova Universitesi SBE, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Yalova 2012, s.32.

29 Kovanci, Onur; “Kapitalizm, Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadelede Tarihsel Bir Deneyim:

Ingiliz Yoksul Yasalar1”, Miilkiyeliler Birligi Vakfi Yaymlari, Ankara 2003, s.26-27.

% Giingor, Fatih, Metin, Ozugurlu; “Ingiliz Yoksul Yasalar1: Paternalizm, Piyasa ya da Sosyal Devlet”,
Ankara Universitesi Tartisma Metinleri, 1997, No:3, s.2.
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Aslinda bu olgu dogu ve bati medeniyetleri arasinda sosyal yardima bakis agisi

farkliliklar1 hakkinda 6nemli ipuglar1 vermektedir.

“Sanayilesme ile birlikte diinyamin iiretim merkezleri kentler olmaya baslamus,
kardan kente gogler hizlanmig ve diinya niifusu kentlerde toplanmaya baslamistir. Buna
karsin farsal alanlarin niifusu; tarimsal idiretimde makinelesme, topraklarin siirekli
béliinerek kiitilmesi, kentlerin bir¢ok bakimdan cazibesini artirmasi nedeni ile azalmaya
baslamistir. "

Bu donemde toplumsal yapinin modern sanayinin gereklerine gore sekil aldigi
ve degismekte oldugu goriilmektedir. Bunun neticesinde geleneksel anlamdaki sosyal
dayanigsma kurumlarinin ya tamamen yok olduklart ya da Onemlerini yitirdikleri

gOriilmiistiir. Bu donemin Bat1 diinyasi agisindan en 6nemli niteligi, sosyal yardimlarin

dini giidiilere dayanmadan, daha ¢ok devlet ve yerel kuruluslarca yapilmis olmasidir.*

1980 sonrasi donemde, sosyo-ckonomik anlamda gelir dagiliminda yasanan
hareketlilik dikkat ¢ekmektedir. Bu donemde, gelir dagiliminda esitsizligin artti1
goriilmektedir. Diinyadaki gelir esitsizliginin yanm1 sira, iilke bazinda da gelir
dagiliminda ciddi sorunlar belirginlesmeye baslamistir. Yine ayni donemde sosyal
yardimlar yaygin sekilde devlet agisindan bir sorumluluk, vatandas agisindan bir hak
olarak algilanmistir. Ancak 1990’11 yillarda gerceklesen radikal refah devleti reformlari
ile birlikte, sosyal yardimlar birgok iilkede hak olmaktan ¢ikmis ve sosyal yardimlar

oncesine nispeten daha fazla sarta baglanmlstlr.33

Bu bilgiler 1s181nda eski donemlerde din ve aile saikiyle gerceklestirilen sosyal
yardimlarm, 14. yiizyildan itibaren Ingiltere’de devlet tarafindan iistlenilmeye
baslandigi, bu {stlenmenin 19. yiizyilda diger iilkelerde de yogun sekilde
gozlemlendigi, sanayi devriminin akabinde devlet tarafindan yogun sekilde sosyal
yardimlarin yiiriitiildiigli ve refah devleti kavraminin ortaya ciktigi, son yillarda ise
birgok lilkede refah devleti olma geregince vatandaslar i¢in hak olarak goriilen sosyal
yardimlardan yararlanmanin artik ¢esitli sartlara baglandigir anlasilmaktadir. Bu sarta
bagli sosyal yardimlar sayesinde, kamu giicli yardim verdigi vatandaslarin tercihlerine

etki edebilmekte ve bu tercihleri yonlendirebilmektedir.

31 Karakis, Engin; “Kiiresellesen Diinya Yonetiminde Yerel Yonetimler Baglaminda Sosyal
Politika”, T.C Cumhuriyet Universitesi SBE, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Sivas 2009, s.1.

32 Sahin; a.g.e., s.37.

33 Karagél; a.g.e, s.11-12.
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2.2 SOSYAL YARDIMLARIN TURKIYE’DEKI GELISIMI

Tiirkiye’de sosyal yardimlarin tarihsel gelisimi, Cumhuriyet 6ncesi donem ve

Cumhuriyet sonras1 donem olmak iizere iki béliimde incelenecektir.
2.2.1 Cumhuriyet Oncesi Dénemde Sosyal Yardimlar

Yardimlagma ve dayanigsma kiiltlirliniin ¢ok zengin bi¢imlerinin gézlemlendigi
Tiirk toplum yapisi, yonetim mekanizmalarinda yer alan gorevlilerin yoksulluk ve
sosyal yardim hususunda yaklasimlarinda da belirleyici olmus, yoksul kisi ve gruplar,
tarihi seyri i¢cinde ¢ogu durumda sosyal diglanma olgusundan etkilenmeden toplumun

diger kesimleriyle biitiinlesik bir tarzda hayatlarini idame ettirmislerdir.>*

Tiirkiye’de sosyal yardim sayilabilecek olgularin tarihsel gelisimine
bakildiginda, Tiirklerin Islamiyet’i kabuliinden 6nce baslayan sosyal yardimlasmanin
cesitli bigimlerde oldugu gériilebilir. Milattan Once 3000 yilinda Orta Asya’da Tiirkler,
insanlart ve hayvanlari korumak igin, sosyal giivenlik kurumuna benzer bi¢imde
vakiflar kurmuslardir. Tiirkler, Miisliman olmadan once gosterdikleri toplumsal
yardimlasmayi, Islamiyet'i kabulden sonra da fazlasiyla gdstermislerdir. Anadolu’nun
Tiirklesmesi ve islamlagmasi ile baslayan cag ile birlikte insan1 korumaya yonelik yasal
ve kurumsal yapilar Anadolu’ya taginmistir. Selguklularla sosyal hizmetler daha yaygin
bir 6rgiit haline gelmis ve dini vakiflar araciligiyla yardimlar orgiitlenmeye baslamistir.
Vakiflarla dul, yetim, yoksul, diiskiin ve engellilere yardim edilmistir. 18. yiizyila kadar,
once “Ahilik” sonra “Gedik-Lonca” teskilati adi altinda ticari birlikler kurulmustur.
Bugiinkii meslek odalarinin, sendikalarin ve sosyal giivenlik kurumlarinin yerini tutan

bu kuruluslarin amaci tiyelerini bir ¢at1 altinda toplamak ve korumaktr.®

Osmanli Imparatorlugu déneminde sosyal yardimlasma alaninda ii¢ temel yap1
on plana ¢ikmaktadir. Bu yapilar aile i¢i yardimlagma, dini esash yardimlar (fitre ve
zekat) ve vakiflar tarafindan yapilan yardimlardir. Genel olarak bu ii¢ yapinin temelinde
[slami gerceve on plana ¢ikmaktadir.®® Bunlar bazen zekat ve fitre gibi dinin emredici
hiikiimlerinden kaynaklanirken, bazen de Islamiyet’in yardimlasmay1 tavsiye eden

hiikiimlerinden kaynaklanmaktadir. Bu yardimlarin haricinde bir de meslek kuruluslari

% Aksanyar; a.g.e., 5.190.

% Kilig, Ramazan, Sahin Cetinkaya; “Tiirkiye’de Yoksullukla Miicadelede Sosyal Yardim Stratejileri ve
Bir Model Onerisi”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1: 34, Kiitahya 2012, s:95.

% Hacimahmutoglu; a.g.e., s.37.
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tarafindan yapilan yardimlar bulunmaktadir. Bu meslek kuruluslart arasinda daha 6nce

degindigimiz ahilik ve lonca teskilatlar1 donemin etkili kuruluslaridir.

Osmanli imparatorlugu'nda vakiflar {ilkenin ekonomik ve sosyal hayatinda son
derece 6nemli bir role sahipti. Devlet; egitim, saglik, sosyal yardim, sehircilik, belediye
ve bayindirlik gibi kamu hizmetlerini vakiflara gordiiriiyordu. Vakiflarin asevleri
(imaret), kervansaray, misafir odasi, yolculara, hac yolunda parasiz kalanlara yardim;
dul ve yetimlerin gecindirilmesi; acezenin, kimsesiz yasli ve ¢ocuklarin barindirma ve

bakilmasi; dariigsifa, hastane agilmasi gibi iistlendigi bir¢ok yardim vard.®’

Osmanli Imparatorlugunda giiniimiiz sosyal yardimlarma benzer uygulamalar
19. yiizyildan itibaren 6zellikle II. Mahmut déneminde (1809-1839) vakif gelirlerinin
tahsili goérevinin ulema smifindan alinarak Maliye Nezareti'ne verilmesiyle
yayginlagsmistir. Onceden muhta¢ durumdaki halka yardim yapan vakif ve imaret
kurumlarinin sosyal yardim islevleri azalmis ve bu islevler merkezi hiikkiimet tarafindan
yirlitilmeye baglanmistir. Bunun yani sira, ekonominin diinya ekonomisiyle
biitiinlesmesinin  getirdigi degisimlerin neden oldugu sorunlara karst mevcut
uygulamalar yetersiz kalmistir. Dolayisiyla, sosyal yardimlar yavas yavas devletin
islevleri arasmma girmeye baslamistir. Bu donemde uygulamaya konulan Muhtacin
maasi, sosyal yardim alanindaki 6nemli uygulamalardan biridir. Bu maas gec¢imini
kendi bagina saglamasi miimkiin olmayan ve bu nedenle hayat boyu destege ihtiyaci
olan kesimlere verilmistir. Tanzimat doneminde (1836-1876) ve Sultan II. Abdiilhamit
(1876-1908) doneminde bu o6demeler Maliye biitgcesinden yapilmistir. Mesrutiyet
Doéneminde muhtacin maas1 uygulamasmin belli bir diizen igerisinde yiiriitiilmesi
amaciyla 1910 yilinda Muhtacin Maagsati Hakkinda Nizamname yiiriirliige girmis ve
Osmanli Imparatorlugu tebaasindan olan, higbir ge¢im araci ve gecimini saglamakla
yiikiimlii yakin1 veya akrabasi bulunmayan ve kazang elde edemeyecek kadar yash ve
malul ya da yetim olan kisilere muhtacin maasi baglanabilmesi Ongoriilmiistiir.
Tanzimat doneminde ayrica tagrada valilerin yetkisinde bulunan kapualt1 hasilatindan da
yoksullar icin c¢esitli harcamalar yapilmistir. Vilayetlerde yoksullara kapualti

hasilatindan 6denen maaslar daha sonra mal sandiklarina kaydirilmistir. Osmanl

3 Dilik, Sait; “Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, ¢: XLII, Ankara
1988, 5.67-68.
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doneminde ayrica Himaye-i Etfal (Cocuk Esirgeme) ve Hilal-i Ahmer (Kizilay)

Kurumlari kurulmustur.38
2.2.2 Cumhuriyet Doneminde Sosyal Yardimlar

Cumhuriyetin ilk yillarim1 kapsayan donemde sosyal yardimlarin da igerisinde
ele alindig1 sosyal politika alaninda ilk olarak g¢alisma sartlar ile ilgili bazi yasal
diizenlemeler karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar, tilkede calisan tiim iscileri kapsayacak ve
onlarin calisma sartlarin1 diizenleyecek genel bir yasa olmasa da her is alan1 ve bolgesi

i¢cin o bolgenin sartlarini iceren ayr1 yasalar hazirlanmasi yoluna gidilmis‘[ir.39

Bu yasalar Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Hiikiimeti déneminde, iscilerin agir
calisma sartlarindan dolayr Zonguldak ve Eregli Komiir Bolgesinde uygulanmak tizere
114 sayili “Zonguldak ve Eregli Havza-i Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin
Amele Menafii Umumiyesine olarak Fiiruhtuna dair Kanun” ile bugiinkii is¢ilere
yonelik sosyal giivenlik sisteminin temeli sayilan 151 sayili “Eregli Havza-i Fahmiyesi
Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun” kabul edilmistir. Bu Kanunlardan ilki,
Zonguldak ve Eregli komiir bolgesinde iiretim esnasinda ortaya ¢ikan komiir tozlarinin
acik artirma yoluyla satilarak parasinin isciler yararina kullanilmasini 6ngdrmekte,
ikincisi ise is¢ilerin ve igverenlerin katilmasiyla ihtiyat ve teaviin sandiklar1 kurulmasini
ve igverenlerin belirli hallerde isgilere zorunlu saglik yardimi yapmasini
amaclamaktadir. Kurulan bu sandiklar, daha sonra “Amele Birligi” adi altinda

toplanmistir.*°

Cumhuriyetin ilk yillarinda Tiirkiye’de resmi sosyal yardim daha ¢ok parasiz,
tibbi bakim ve tedavi ile sinirli kalmistir. Ancak 1926 yilinda ¢ikarilan Medeni Kanun
ile ailenin muhta¢ {iyesine yardim, nafaka miikellefiyeti ¢ercevesinde aile igi

sorumlulugun geregi sayilmistir.**

Cumbhuriyet sonrasi donemde sosyal yardimlar alaninda ilk kamusal gelisme,
muhtag asker ailelerine sosyal yardim yapilmasina dair olusturulan diizenlemedir.

11.8.1941 tarih ve 4109 sayili Kanun ile baris ve savas halinde 45 giinden fazla siireyle

38 Hacimahmutoglu; a.g.e., 5.67-68.

39 Yay, Serdar; “Tarihsel Siirecte Tiirkiye’de Sosyal Devlet”, 21. Yiizyillda Egitim ve Toplum, C: 3 S:9,
2014, s. 152.

40 Talas, Cahit; “Sesyal Giivenlik ve Tiirk isgi Sigortalar1”, Ankara 1953, s.73.

41 Olmez, Tuba Olcay; “Sosyal Yardim Sistemi Icerisinde Yerel Yénetimlerin Yeri”,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi SBE, Ankara 2007, s.13.
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askerlik hizmetinde bulunanlarin muhta¢ durumdaki ailelerine ve askerlik siiresi ile
simirli olmak {izere en az gec¢im saglayacak diizeyde bir yardim yapilmasi yasayla
Ongoriilmustiir. Yardima hak kazanmak icin ailenin asker tarafindan ge¢iminin

saglandiginin ve muhtaglik tespiti sarttir.*?

Tiirkiye'de sosyal yardim miiessesesinin yasal glivenceye baglanmasi, kamusal
sorumluluk dahilinde devlet kurumlari eliyle yiiriitiilmesi ve hizmet sunumunda standart
usullerin belirlenmesi gibi agamalarin gerceklestirildigi siire¢, kurumsal yapilanmasini
tamamlamak i¢in zamana ihtiyaci olan geng¢ Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasindan

43
epey uzun zaman sonrasina rastlar.

2. Diinya Savas1 sonrasina kadar modern sosyal politika konusunda Tiirkiye'de
uygulanan Onlemler, g¢ogunlukla memurlarin emeklilik ve saglik hizmetlerinden

yararlanma hakkiyla smirl kalmustir.**

Sosyal yardimlar alaninda 6972 sayili Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Hakkinda
Kanun 15.5.1957 tarihinde, Sosyal Hizmetler Enstitiisii kurulmasina dair 7355 sayili
Kanun da 12.6.1959 da kabul edilmistir.*

Ilk olarak 1961 Anayasasi’nin 48’inci maddesinde Herkes, sosyal giivenlik
hakkina sahiptir. Bu hakki saglamak i¢in sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilati
kurmak ve kurdurmak devletin 6devlerindendir hiikkmii yer almis ve boylece anayasayla

ilk kez sosyal yardimlarla ilgili bir gérev devlete verilmistir.*

1970’li yillarin sonlarima kadar sosyal yardim bakimindan meydana gelen
gelismeler arasinda onemli iki diizenleme de vardir. Bunlardan ilki, milli miicadeleye
katilmis ve Istiklal Madalyas1 almis olanlara aylik baglanmasi, ikincisi ise, yillar
icerisinde Onemli degisikliklere ve ilavelere ragmen halen yiiriirlikte bulunan
01.07.1976 tarih ve 2022 sayili kanun ile baslatilan 65 yasini doldurmus mubhtac,

giicsiiz, kimsesiz Tiirk vatandaglarina aylik baglanmasi uygulamasidir. Ayrica yabanci

42 Arici, Kadir; “Sosyal Giivenlik Dersleri”, Seckin Yayincilik, 1. Baski, Ankara 1999, s.305.

43 Aksanyar; a.g.e., s.194.

44 Bugra, Ayse, N. Tolga, Stnmazdemir; “Yoksullukla Miicadelede insani ve Etkin bir

Yontem: Nakit Gelir Destegi”, Bogazi¢i Universitesi Sosyal Politika Forumu Arastirma Raporu,
Istanbul 2002, s.10.

45 Olmez, a.g.e., 5.37.

46 Goziibliyiik, Seref; “Tiirk Anayasalar1”, Ankara 2002, s.67.
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tilkelerde Tiirk kiiltlirline hizmet eden Ogretmenlere gorevden ayrilmislar ise

kendilerine, 6lmiis iseler, es ve ¢ocuklaria sosyal yardim yapilmasina baglanmistir.*’

1980°1i yillara kadar Tirkiye’nin geleneksel refah rejimi temelde kayith
calisanlara saglik hizmetlerinden {icretsiz yararlanma ve emeklilik hakki taniyan bir
sosyal gilivenlik sistemine dayalidir. Cesitli kuruluslarca sosyal yardimlar her daim
yapilmis olsa da bu yardimlar hem merkezi degildi, hem de yardimlarin biitgeden

aldiklar1 pay az ve diizensizdi.*®

1982 yilinda Milli Egitim Bakanligmma (MEB) muhta¢ durumdaki 6grencilere
burs ve parasiz yatililik hizmeti verme gorevi ile 1983 yilinda ise Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu’na (SHCEK) oncelikle ¢ocuklar olmak iizere muhtag kisilere
ayni ve nakdi yardim yapma gorevi verilmistir. 1984 yilinda Vakiflar Genel Miidiirligii
(VGM)’ne vakfiye olma amacini da yerine getirmek iizere gesitli sosyal yardimlar

yapma yetkisi verilmistir.*

Sosyal yardimlarin yiiriitiilmesini ¢ok basliliktan kurtarmak i¢in 1986°da 3294
Sayil1 Kanunla halk arasinda “Fak Fuk Fonu” olarak da bilinen “Sosyal Yardimlagsma
ve Dayamigmay1r Tesvik Fonu” (SYDTF) kurulmustur. 1986'daki SYDTF yasasini
1992'de sosyal giivenlige kayitli olmayan ve belirli bir gelirin altindaki vatandaglara
saglik hizmetlerinden ticretsiz yararlanma hakkini getiren Yesil Kart uygulamasi

izlemistir.

Sosyal yardimlarin yiiriitiilmesini ¢ok basliliktan kurtarmak i¢in 1986°da kurulan
SYDTF, yoksullukla bas edebilmek i¢in yeni yontemler gelistirmek gerektigi gercegine
tepki olarak ortaya c¢ikmistir. Ancak adindan da anlasilacagi gibi, bu fon, formel bir
sosyal giivenlik anlayisindan ziyade Osmanli geleneksel vakif sisteminin olusturdugu
tarihsel arka plana dayali olarak ortaya ¢ikmistir. Bir anlamda devletin bu ise kaynak
ayirmasindan ¢ok, bagis toplayip bunlarin dagitimini tistlenmesi gerektigi anlayisina
dayanir. Bir baska deyisle, fonun ortaya cikisiyla vergilerle finanse edilen sosyal

yardimin giindeme gelmesi s6z konusu olmamustir.>

47 Aricy; a.g.e., 5.311-312.

48 Dodurka, Berra Zeynep; “Tiirkiye’de Merkezi Devlet Eliyle Yapilan Sosyal Yardimlar”, Bogazici
Universitesi Sosyal Politika Forumu Calisma Raporu, istanbul 2014, s.1.

49 Oksiiz; a.g.e., 5.43.

50 Bugra, Ayse; “Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye’de Sosyal Politika, Osmanh Bankas1 Arsiv ve
Arastirma Merkezi”, 2008, www.obarsiv.com/pdf/ayse_bugra2.pdf., s.6. (02.04.2016).
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Ozellikle 1999 depremi ve 2001 ekonomik krizinin etkisiyle Tiirkiye’de
ihtiyaglara acil sekilde cevap verebilecek bir sosyal yardim mekanizmasimin eksikligi
ortaya ¢ikmustir. Kriz sonrasinda Diinya Bankasi onderliginde Orta Dogu Teknik
Universitesi ortakliginda Tiirkiye'de ilk defa genis kapsamli bir yoksulluk calismasi
yapilmis ve 2002°de, hem krizin etkilerine acil miidahale hem de sosyal yardimlarin
kurumsallagsmas1 amaciyla Sosyal Riski Azaltma Projesi baglatilmistir. Bu calisma
sonrasinda 2004 yilinda ¢ocuklu ailelere cocuklarini diizenli olarak okula gondermeleri
ve diizenli saglik kontrolleri yaptirmalar1 karsiliginda, Sartli Nakit Transferi

uygulanmaya baslanmugtir.”*

2002 yilindan itibaren sosyal yardim sisteminin degisen sartlara cevap
verebilmesi ve kaynaklarin etkin kullanilmasia yonelik calismalar hiz kazanmistir.
Yaglilar, engelliler, yoksullar, kadinlar, ¢ocuklar toplumun hatir1 sayilir bir kesimini
temsil etmektedir. Bu kadar genis bir kesimi kapsayan toplulugun bir bakanlik
diizeyinde temsil edilmemesi, sosyal devlet uygulamalari i¢in ciddi bir eksiklik olarak
algilanmistir. Bu duruma son vermek amaciyla 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlig1 (ASPB) kurulmustur.

1986 yilinda kuruldugu daha once belirtilen SYDTF, 2004 yilinda Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsma Genel Midirligi (SYDGM)’ne donistiiriilmiis, 2011
yilinda ise ad1 Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigli (SYGM) yapilarak ASPB biinyesine
alinmistir. ASPB’ye bagl olarak ¢alisan SYGM, sosyal yardimlarin etkin dagilimim
saglarken ayni zamanda sosyal yardim siirecindeki isleyiste ortaya ¢ikan sorunlara da

¢Ozlim bulacak mercii haline gelmistir.‘r’2

Belirtilen bu olumlu gelismelere ragmen sosyal yardim alaninda yapilan
kurumsal c¢aligmalara iligkin elestirel yaklagimlar da fazlasiyla mevcuttur. Bu elestirel
yaklasimlarin 6nemli kismi kamu giicliyle gergeklestirilen sosyal yardimlarin tam olarak
tek c¢at1 altinda toplanamamasina iligkindir. Halen Tirkiye’de kamusal sosyal yardim
yapan kuruluglar arasinda Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii, Vakiflar Genel
Midiirligli, Kredi Yurtlar Kurumu, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve vyerel
yonetimler gibi bir¢ok farkli kurum bulunmaktadir. Sosyal yardimlara iligkin diger bir

elestiri de heniiz genel cerceveyi ana hatlariyla belirleyecek bir sosyal yardim yasasinin

> Dodurka; a.g.e., s.3.
%2 Karagdl; a.g.e., s.17.
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bulunmayis1 yoniindedir. Mevcut sosyal yardimlarin dayanagi yeknesaklik bulunmayan
birgok farkli yasal diizenlemeye bagl olarak yapilmaktadir. 64. Hiikiimet Programi’nda

buna yonelik diizenlemenin yapilacag belirtilmektedir.

Yine sosyal yardim alaninda 1982 Anayasasi’nin “Sosyal Giivenlik Hakki”
baslikli 60°inc1 maddesi, herkesin sosyal giivenlik hakkina sahip oldugunu ve devletin
bu giivenligi saglayacak tedbirleri alacagini ve teskilati kuracagini diizenlese de
Anayasanin “Devletin Iktisadi ve Sosyal Odevlerinin Simir1” baslikli 65. maddesinde
devletin sosyal ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu gorevlerin
amaglarina uygun Oncelikleri gozeterek mali kaynaklarinin yeterliligi 6l¢iisiinde yerine
getirecegi diizenlenmistir. Yani sosyal yardimlar, Anayasa’nin sosyal giivenlige iliskin
hiikiimlerinde agik¢a hak olarak diizenlenmemis ve sosyal yardimlarin dagitimi da,
idarenin takdirine birakilmigtir. Sosyal yardimlardan yararlanamayanlarin yargi
yollarina bagvuru hakki miimkiin degildir. Tiirk sosyal yardim sisteminin genel
ilkelerini belirleyen gerceve kanun tasarisi gectigimiz yillarda tasari olarak olusturulsa
da yiiriirlige girmemistir. Sosyal yardimlarin bir hak olarak tanimlanmamis olmasi da

sik sik dile getirilen bagka bir elestiri olarak karsimiza <;1kmaktad1r.53
2.2.3 Tiirkiye’de Yoksullugun Boyutlar: ve Sosyal Yardimlar

Tiirkiye’de yoksullugun hesaplanmasina iligkin en kapsamli ¢alisma Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2002 yilindan itibaren yapilan yoksulluk

calismalaridir.

Yoksulluk calismalarinda kisi basi giinliik harcamasi, cari satin alma giicii
paritesine (SGP) gore belirli bir smirin  altindaki  kisiler yoksul olarak
nitelendirilmektedir. Tiirkiye’de SGP’ye gore giinliik harcamasi 1 Dolar seviyesinin
altinda kalan niifusun oran1 2006 yilinda sifira indirilmistir. Yoksulluk ¢alismalarinda
halen SGP’ye gore giinlik harcamasi 2,15 Dolar ve 4,30 Dolar seviyeleri takip

edilmektedir.

> Hactmahmutoglu; a.g.e., 5.88.

18



Grafik 1 - Turkiye Fert Yoksulluk Oranlari, 2002-2014
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(Kaynak: TUIK Yoksulluk Caligmalari)

2014 yilinda SGP’ye gore giinliik harcamasi 2,15 Dolar’in altinda kalan niifusun
orami % 0,03 ve 4,30 Dolar’in altinda kalan niifusun oram1 % 1,62 olarak
gerceklesmistir. Hesaplamanin yapildigt 2002 yilindan itibaren s6z konusu yoksul

niifusun diizenli olarak azaldig1 goriilmektedir.

Yoksullukla miicadelede sosyal yardimlar Onemli bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Tirkiye’de sosyal yardim veren kuruluglar arasinda en biiyiik pay1
%78,58 ile ASPB almaktadir. Ayrica VGM, SGK, Milli Egitim Bakanligi (MEB), Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi, Kredi ve Yurtlar Kurumu, Tiirkiye Kémiir Isletmeleri

ve Belediyeler tarafindan da gesitli sosyal yardimlar yapilmaktadir.

Tiirkiye’de yiiriitiilen sosyal yardimlara iliskin genel veriler asagidaki tabloda

yer almaktadir.
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Tablo 1 - Tiirkiye'de Sosyal Yardimlara iliskin Bilgiler

Toplam Sosyal Yardim Harcamasi Tutan(*) 25 828.578 (Bin TL)
Sosyal Yardimlarin GSYIM igindeki Payi(*) % 1.33
Sosyal Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 3.017.969
Diizenli Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 2.318.042
Gegici (Siireli) Yardimlardan Faydalanan Hane Sayisi 1.924.649
SYDTF Kaynaklartyla Yapilan Yardimlara Aktarilan Tutar 4.853.196.515 TL
2022 Yaglilik ve Engelli Maag1 Hak Sahibi Sayisi 1.272.038
2022 Yashlik ve Engelli Maas1 Toplam Aktarilan Kaynak 4.129.566.047 TL
GSS Primi Devlet Tarafindan Odenen Kisi Sayisi 8.983.853
GSS Prim Destegi (SGK'ya 6denen) 6.405.637.865 TL
Kisi basi giinliik harcamasi, cari satin alma giicii paritesine (SGP) gore 2.15 960.03
dolarm altinda kalan fert orani1 (2014)

Kisi bas1 giinliik harcamasi, cari satin alma giicii paritesine (SGP) gore 4.30 061,62
dolarmn altinda kalan fert orani (2014)

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Sayis1 (SYDV) 1000
SYDY Personel Sayisi 8.948
SYDV Sosyal Yardim ve Iinceleme Gorevlisi Sayist 3.923

(Kaynak: ASPB 2015 Idare Faaliyet Raporu)

*Degerler, daha 6nceki yillarda sosyal yardim veren kurumlardan derlenen istatistiklerden yapilan 2015

yili tahmini degerlerdir.

Tiirkiye’de yapilan sosyal yardimlarin niteliklerine gére dagilimi su sekildedir:

Tablo 2 - Niteliklerine Gore Sosyal Yardim Tiirleri

Diizenli Yardim Tiirleri

Siireli Yardim Thirleri

(GSS Prim Destegi Harig)

Sarth Egitim Yardimlari

Gida Yardimlar

Sartli Saglik Yardimlar

Yakacak Yardimlari

Sarth Gebelik Yardimlar

Barinma Yardimlari

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Yardimlar

Egitim Yardimlari

Muhta¢ Asker Ailelerine Yonelik Yardimlar

Saglik Yardimlar

2022 Sayili Kanun Kapsamindaki Yardimlar

Engelli Thtiyag¢ Yardimi

Evde Bakim Yardimi Ozel Amach Yardimlar
- Giyim ve Diger Aile
Mubhta¢ Asker Cocugu Yardimi Yardmlart
Oksiiz ve Yetim Yardim Istihdam Yardimlari
Tek Seferlik Yardimlar

Dogum Yardimi

(Kaynak: ASPB 2015 idare Faaliyet Raporu)

Tiirkiye’de yapilan sosyal yardimlarin ana gruplar bazinda dagilimina asagida

yer verilmistir:
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Tablo 3- Ana Gruplar Bazinda Sosyal Yardimlar

AILE EGITIM SAGLIK OZEL AMACLI E’:\VSG“EXLE,
YARDIMLARI YARDIMLARI ~ YARDIMLARI ~ YARDIMLAR oo o

[SILERETG T E T Egitim Materyali

Yardimlan

Gelir Getirici
Proje Destekleri

Yaghlik Yardimi-
Sarth Saghk 2022
Yardimian
(Saglik ve
Gebelik) {SSY)

Barinma

Yardimlan el

Sarth Egitim

Yardimian Kirsal Alanda

Sosyal Destek
Projesi

Engelli Yardimi-
2022

Sosyal Konut
Projesi

Ogle Yemegi
Yardim

Yakacak
Yardimlan

istihdam Egitimi
Projeleri

Engelli Yakini
Yardimi(18
Yagindan KigUk
Engelliler)-2022

Egi Vefat Etmis

Afet (Acil
Kadinlara Yardm

Durum)
Yardimian

Ucretsiz Ders
Kitabi

Engelli Intiyag
Yardimian

Sosyal Hizmet

Muhtag Asker Projeleri

Ailelerine Yardim Ofrenci Tagima
Bannma ve lage

Yardims

ise
Yonlendirme
Yardimi

Silikozis Yardimi-

Dogum Yardimi
2022

Engelli Orendilerin

Ucretsiz Tagmmas: Yabana

GSS Gelir tespiti Uyrukiulara
ve Prim Destegi Yonelik

Yardimiar Evde Bakim
Yurt Yapimi Yardimi

Oksiiz ve Yetim
Yardimi

Ise Baslama
Muhtag Asker Yardimi

Cocugu Yardimi

(Kaynak: ASPB 2015 Idare Faaliyet Raporu)

Ulkemizde son yillarda sosyal yardimlarin artmasi ile birlikte yoksulluk
oranlarinda azalma meydan gelmistir. Tirkiye’de uygulanan sosyal yardimlar yillar
igerisinde cesitlenmekte ve miktar olarak artmaktadir. Sosyal yardimlarin hem yardimi
yapan kuruluslar agisindan, hem de yardim tiirlerinin c¢esitliligi acisindan daginik bir

yapiya sahip olmasi bir olumsuzluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.3 SOSYAL YARDIMLARA ILiSKiN OLUMLU
DEGERLENDIRMELER

Bircok iilkede yoksullugun yikici etkilerini onlemek amaciyla etkin sekilde
kullanilan bir ara¢ olarak sosyal yardimlarin olumlu yonleri oldugu gibi, olumsuz
yonleri de bulunmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda iclerinde farkliliklar bulunsa

da genel olarak sosyal yardimlarin olumlu yonleri su sekilde siniflandirilmistir:

e Sosyal Giivenlik Sistemindeki Bosluklari Tamamlayict Olmasi; sosyal
yardimlar, sosyal giivenlik uygulamalarin acgiklarini kapatict ve sosyal

giivenligin eksiklerini tamamlayic1 bir isleve sahiptir. Boylece sosyal
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sigorta iginde meydana gelebilecek sorunlardan kaynaklanan bosluklar
tamamlanmakta ve eksiklikleri giderilmektedir.**

Ulkemizde de oldugu gibi giiniimiiz sosyal giivenlik sistemleri iki
ana esas altinda toplanir. Bunlarin ilki karsiliklilik ilkesine gore saglanan
primli sosyal giivenlik sistemidir, ikincisi ise karsiliksiz olarak saglanan
primsiz 6demeler boliimiidiir.

Karsiliksiz olarak saglanan boliimde yer alan sosyal yardimlar ve
sosyal hizmetler sayesinde sosyal giivenlik sistemi giiclenir ve sistemin
toplum fertleri agisindan kapsayiciligi artar.” Baska bir ifadeyle fertler
miimkiinse Once sosyal gilivenlik sisteminden, akabinde issizlik
sigortasindan ve devaminda varsa issizlik yardimindan faydalanir,
bunlardan yararlanamama halinde son merci olarak devlet eliyle finanse
edilen sosyal yardim devreye girme 6zelligine ve daha once sayilanlar
tamamlama 6zelligine sahiptir.”

Tasarruf Saglama Yonii; sosyal yardimlarin diger bir olumlu yonii,
kaynaklarin  kullaniminda tasarruf saglamaya imkan vermesidir.
Yardimlar ihtiyag tiiriine ve 6nemine gore bireysel olarak ayarlanabildigi
icin, sosyal yardimin tasarruf saglayabilme 6zelligi ortaya ¢ikmaktadir.>’
Psikolojik ve Sosyal Faydalari; Sosyal yardimi ele alanlar, onun olumlu
yonlerinden biri olarak, kisilerin 6zel diinyasina yani ruh diinyasina
saglamis oldugu katkiya dikkat cekmektedirler. Bu yaklasima gore,
sosyal yardim alan kisilerin, kisa siireli de olsa “muhtaglik” ve
“yoksulluk” psikolojisinden kurtulma imkanina sahip olmalari, ruh
sagligina katkis1 acisindan 6nemli gé‘m’ilmektedir.58

Yardim Alan Kisiyi Sugtan Uzak Tutmasi; hayatini devam ettirmek
zorunda olan insan, tasarruflarim1  kullanarak veya calisarak
karsilayamadig1 zorunlu ihtiyaglarini hirsizlik, gasp, kapkag gibi fiillerle

karsilama yoluna gidebilmektedir. Bu durumda, sosyal yardimin, muhtag

54 Tase1, Faruk; “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklasimlar”, Kamu-is Dergisi, C:9,

55 T.C. Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midiirliigi; a.g.e., s.46.

56 Tasc1; 2007, s.43.

57 Gerek, Niivit, Oral, A. Ilhan; “Sosyal Giivenlik Hukuku”, Eskisehir Anadolu Universitesi Yaynlari,
No:1574,Eskisehir 2004, s.44.

58 ikizoglu, Musa; “Yoksulluk ve Sosyal Yardim fliskisi: Ankara Mamak il¢esinde Ampirik Bir
Arastirma”, Hacettepe Universitesi S.B.E., Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2000, s.29.
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durumda olan kisiyi koétiiliikklerden alikoyma gibi bir 6zelligi de ortaya
cikmaktadir.”® Boylelikle sosyal yardimlarin olast biiyiik sosyal

problemleri ve sosyal patlamalar1 da 6nleme etkisi oldugu sdylenebilir.

24 SOSYAL YARDIMLARA iLISKiN OLUMSUZ

DEGERLENDIRMELER

Sosyal yardimin olumlu yanlari oldugu gibi olumsuz yanlarimin da oldugu

unutulmamalidir. Buradan hareketle sosyal yardimlarin asagidaki olumsuz yonlerinden

bahsedilebilir;

Damgalanma ve Kiigiik Digiiriilme; yardimdan yararlanacak kisinin
muhta¢ oldugunu kanitlamak zorunda olmasi ve yardimi alirken bu
durumu net olarak hissetmesi, bu kisiler lizerinde onur kirici etkiler
olusturmakta ve bireyin "damgalanmasi" anlamina da gelmektedir. Bu
durum birey lizerindeki psikolojik olumsuz etkileri agisindan tehlike arz
etmektedir.®

Sosyal yardimin sakincalarinin basinda psikolojik etkileri
gelmektedir. Bu yardimlardan yararlananlarin, ihtiya¢ i¢inde olduklarini
ispat etme durumunda bir c¢esit kisithilik altina girdikleri, resmi
makamlarin anlayis ve takdirine bagli tutulduklar1 sdylenmekte; bu
durumun yardim gorenler igin kiigiiltiicii ve onur kirici bir hal aldig: dile
getirilmektedir.®*

Bu acidan, sosyal yardim alanlarin, muhta¢ durumda olduklarini
ispatlamak zorunda kalmalarindan dogan ve resmi mercilerin takdirinde
gelisen bir siire¢ de s6z konusu olmaktadir. Tam da bu nedenlerle sosyal
yardim uygulamalarinin psiko-sosyal etkileri, 6nemli bir sorun olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Mevcut uygulamalarin, insanlar1 teshir ederek
yapilmasmin onur kirici oldugu ve kisilige zarar verici sekilde yerine
getirildigi siklikla vurgulanmaktadir. Bu nedenle de sosyal giivenlik

kapsaminda bir hak olarak One siiriilen sosyal yardimlarin, sozii edilen

59 Tase1; 2008, s.9.
60 Tasc1; 2008, s. 9.
61 Dilik; 1980, s.71-72.
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sekilde yapilmasi, insanin en temel haklarindan, kisilik haklarina bir
saldir1 niteliginde goriilmektedir.®?
Tembellige itmesi ve Bagimlilik Olusturmasi; Sosyal yardim yapmay1
elestirenlerin isaret ettikleri bir diger durum, sosyal yardimin yardim
alanlar1 tembellige itmesi ve yardim alanlarda yardim almayi bir
bagimlilik haline getirmesi iizerinedir.®®

Bu goriistekiler 6zellikle Ingiliz Yoksul Yasalarinin sonuglarma
ve Amerika Birlesik Devletleri’'nde siyahlara yapilan yardimlarin
sonuglarina dayanarak Adam Smith’in de belirttigi sekilde, muhtag
durumda olanlara yonelik olarak yapilan yardimlarin higbir yarari
olmadigint ¢iinkii yardim alanlarin tembellige alismakta oldugunu
savunurlar.®

Ancak bu goriisiin tilkemiz i¢in dogru olmadigini iddia eden
calismalar da bulunmaktadir. Ozellikle drneklemi ve boyutu ¢ok biiyiik
olmasa da Cankaya SYDV’de yapilan bir galisma, sonuglari itibariyla
iilkemizde bu durumun ¢ok da gecerli olmadigi sonucuna varmaktadir.
Bu c¢alisma sonucuna gore birey acisindan, sosyal yardimlarin bir
bagimlilik olusturdugunu soéyleyecek bulgular elde edilememistir.
Calismada nadiren de olsa yardimlarin aligkanlik yapabildigi durumlar
olabilse de sosyal yardimlardan faydalananlarin yardim almaktansa is
bulup c¢aligmayr tercih ettikleri goriilmiistiir. Sosyal yardimlarin
kendilerini evde tutacak kadar yiiksek miktarda olmamasi, sosyal yardim
yararlanicilari agisindan boyle bir elestiriyi anlams1z1a§t1rmaktad1r.65
Istismara Agik Olmasi; Sosyal yardimlarn olumsuz yanlarindan bir
tanesi de, istismara agik olusuna dairdir. Sosyal yardimlarda istismar iki
sekilde ortaya c¢ikabilmektedir. Birincisi, haksiz sebeplerle; yani ihtiyag
sahibi olunmamasina ragmen yardim talep etme veya alma ile ilgilidir.

Ikinci istismar tiirii de yardimlardaki miikerrerlik ile ilgilidir. Bu durum,

62 Karadogan, Emirali; “Sosyal Yardimlarin Psikososyal Mitleri”, Cahsma ve Toplum Dergisi,

C:2015/3, 5.126.

63 Cakir, Mesut, Sansel, Aldemir; “Yoksullugun Kiiresel Boyutlar1”, Avrupa Arastirmalar1 Dergisi,
C.9, Say1:2, 2001, s.179.

64 Tasc1; 2008, s.5.

65 Karadogan; a.g.e., s.148.
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ayn1 kiginin farkli kurumlardan ayri1 ayr1 yardim almasi anlamina
gelmektedir.®

Sosyal yardim alaninda kamu ve 6zel kesime ait ¢ok sayida
kurumun koordinasyonsuz bigimde faaliyette bulunuyor olmasi sistemin
istismarini kolaylastirmaktadir.

e Insan Haklarina Aykir1 Olabilmesi; Alandaki calismalarin tamaminda
dile getirilmeye deger bulunmasa da bu yaklagimin temelinde liberal
doktrinin temsilcilerinin diisiinceleri yer almaktadir. Onlara gore,
Maltus’un niifus kanununa gore bir siire sonra aglik olusacagindan,
sosyal yardimlar tedrici bir azalma ile kesilmelidir. Bundan dolayi,
sosyal yardimda bulunurken diger insanlarin haklar1 elinden alinmakta;

bu da insan haklarina aykir1 bir durum ortaya ¢ikarmaktadur.®’

Sosyal yardimlarin bu olumsuz yonlerinin 6nemli bir kismi yardimlarin
niteligine ve igerigine bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle sosyal yardimlardan
yararlanmak isteyenlerin kiiciik diisliriilmesinin yardim kuruluslarinda goérev yapanlarin
gerekli egitimi almalariyla Onlenebilecegi degerlendirilmektedir. Sosyal yardimlarin
olumsuz yardimlarin istismari problemi, sosyal yardimlarin tek elden yiiriitiillmesi, eger

bu saglanamiyorsa da koordinasyonlu bi¢imde yliriitiilmesiyle 6nlenebilecektir.

Sosyal yardimlarin tembellige itmesi ve bagimlilik olusturmasini Onlemek,
sosyal yardim istthdam baglantisinin kurulmas: yoluyla, sosyal yardimlardan
yararlananlardan calisabilir durumda olanlarin istihdama kazandirilmasiyla miimkiin

olabilir.

66 Tasc1; 2008, s.6.
67 Tasc1; 2008, s.7.
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UCUNCU BOLUM

SOSYAL YARDIM iSTIHDAM BAGLANTISININ ETKINLESTIRILMESi VE
BU ALANDA ULKE UYGULAMALARI

3.1 SOSYAL YARDIM - iSTIHDAM BAGLANTISI

Yoksulluk olgusunun nedenlerini ele alan ¢ogu c¢aligmada, yoksul birey issiz,
calisma karsiliginda hayatin1 idame ettirmeye yetecek finansal kaynaga ulasamayan
birey ile yakin anlamda kullanmaktadir. Buna karsin bazi ¢alismalarda ise yoksulluk ve
igsizlik es anlamli olmayan, mutlak surette birbirinden ayrilabilen, bununla birlikte

karsilikl1 olarak birbirini etkileyen sosyal olgular olarak kabul edilmektedir.®®

Yoksulluk kendi basina genel bir olusumdur ancak ¢aligma hayati disinda kalma
ihtimali daha yiiksek olan bazi niifus kademeleri yoksulluk sorunuyla dogal olarak daha
fazla yiizlesmektedir.*®

Yoksullukla miicadelede sosyal yardimlar 6nemli bir yer tutsa da yoksulluk
probleminin uzun vadede ¢oziimii veya asgari diizeye indirilmesi; ancak iiretken ve
kendine yetebilir duruma gegme potansiyeline sahip yoksul niifusa gerekli gelir elde
etme imkanlarinin saglanmasi ile miimkiin olabilecektir. Bu imkanlarin bazilar:
caligabilir durumdaki yoksul bireylere yatirim yapilmasi, bu durumdaki kisilerin isgiicli
piyasasinda tercih edilebilir duruma gelecek sekilde egitilmesi, yoksul kisilerin is
kurabilmesini saglamaya yonelik sermaye destegi saglanmasi, bu kisilere yonelik cesitli
istthdam imkanlarmin olusturulmast ve bu kapsamdaki hedef kitlenin istthdam

piyasasinda rekabet edebilirliklerinin artirilmasidir.”

Calisabilecek durumda da olsa herhangi bir yoksul bireye diizenli gelir elde etme
firsat1 saglanamadigi siirece, bu bireyin sosyal yardim sisteminde yararlanici olarak
kalmasi kaginilmazdir. Diizenli gelir elde etmenin en siirdiiriilebilir yolu ise diizenli ve

iyi bir iste istihdam edilmektir. Aksi halde, sosyal yardim alan kisilere yapilan

%8 Aksanyar; a.g.e., 5.100.

% Firat, A. Serap; “Kentsel Yoksulluk ve Yerel Yénetim Sosyal Yardimlarmm Iglevi”, istihdamda 3i
Dergisi, C:11, Ankara 2013, s.69.

" Tagaltin, Abdullah; “Sosyal Yardimlar ile istihdam Baglantisin Kurulmasmm Gerekliligi”,
Istihdamda 3i Dergisi, C:11, Ankara 2013, 5.57.
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yardimlar, bu kisilerin isgiicii piyasasina girmesini Onleyici bir etki olusturabilecek,
bunun neticesinde de sosyal yardimlara bagimlilik durumu geligebilecektir. Bu durumun
bir diger olumsuz etkisi de toplumun sosyal yardim almayan kesimlerinde
olusabilecektir. Kendi emeginin getirisi ile gecinen ve sosyal yardim almayan kisilerde,
gerek sosyal yardimlara, gerekse kamu otoritesine karst olumsuz bir algi ve glivensizlik

olugma riski yadsinamaz bir gercektir.

Yoksul durumdaki bireylere siirekli sosyal yardim yaparak sosyal yardim
sistemin stirekliligi saglanamayacagi gibi, bu bireylerin yoksulluktan kalici olarak
kurtulmasi da saglanamaz. Bu insanlar1 yoksulluktan kurtarmak i¢in yapilabilecek en
onemli islerden biri sosyal yardim istihdam baglantisinin kurulmasiyla yardim alan
bireyleri, kendi ayaklar1 tizerinde durabilecek duruma getirmektir. Diger bir deyisle
sosyal yardim sistemlerinin nihai hedefi en azindan g¢alisabilir diizeydeki insanlar igin
stirekli yardim saglamak degil, bu kisilerin kendi gegimlerini saglayabilecek hale

getirilmesi olmalidir.

Sosyal yardim istihdam baglantisin1 ele alirken konuyla yakindan ilgili iki
kavrama da deginmek yerinde olacaktir. Bu kavramlardan ilki sartli nakit transferlerini
de igeren sartl sosyal yardimlardir. Ikincisi ise etkinlestirme (aktivasyon)

politikalaridir.

Sartli sosyal yardim uygulamalari, karsiliksiz oldugu belirtilen klasik sosyal
yardim uygulamalarimin 6tesinde bir anlayisla; sosyal yardim sunucusunun, yardimdan
faydalananla kurulan bir s6zlesmeyle, nispeten yogun olan sorumlulugunu
faydalaniciyla daha fazla paylastigi ve yardim alan agisindan belli bir durumda ya da

aktif eylemde bulunma karsiliginda sosyal yardimi gerceklestirdigi uygulamalardir.™

Sarth sosyal yardimlarda ve sartli nakit transferi uygulamasinda, yoksul hane
halklarina yonelik katkida bulunulmakla birlikte, programlarin verimliligini artirmak

icin, sonu¢ odakli belirli hedeflere bagl sartlar olusturulmaktadlr.72

Sosyal yardim istihdam baglantis1 caligmalarinda da genel olarak yardim

alabilme ya da alinan yardimin miktari, ¢alisabilir durumdaki yardim yararlanicisinin

71 Aksanyar; a.g.e., 5.149-150.
72 Esenyel, Caner; “Tiirkiye'de ve Diinyada Sarth Nakit Transferi Uygulamalar1”, T.C. Bagbakanlik
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midiirligii, Ankara 2009, s.119.
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istihdam faaliyetine katilim saglamasi sartina baglanabilmektedir. Bu boyutuyla sosyal

yardim istihdam baglantis1 bir sartli sosyal yardim sayilabilmektedir.

Sosyal yardim istihdam baglantisi ile yakindan ilgili diger kavram etkinlestirme

(aktivasyon) politikalaridir.

Etkinlestirme politikalar1, uzun siireli igsizleri veya etkin olmayan, calismayan
kisileri, isgiicii piyasasina dahil etmeyi ve bu kisilerin istihdam edilebilirliklerini
artirmay1 amaglar. Bu politikalar, sosyal koruma ve yardim sistemlerinin maliyetlerini

diisiiriirken, yoksullugu ve sosyal dislamay azaltir.”

Sosyal yardim istihdam baglantis1 ¢alismalar1 bu agidan ele alindiginda 6nemli
bir etkinlestirme politikasidir. Bu etkinlestirmenin saglanmasinin 6niinde Onemli
engeller vardir. Bu engeller arasinda; sosyal yardim yararlanicilarinin egitim seviyesinin
diisiik olabilmesi, mesleksizlik, lilkede kayit dis1 ve/veya enformel istihdamin yaygin

olmasi, sosyal yardim bagimlilig1 sayilabilir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢cogunda, sosyal yardim programlarinin
aktif politikalar dogrultusunda yeniden sekillendirilmesi sonucunda, sosyal yardim
programlari ile istthdam arasinda bir bag kurularak istihdam yonlii sosyal yardim

programlari gelistirilmistir.”*

Yoksul bireyleri, daha ¢ok kendi icsel tercihleri olarak algilanabilecek tembellik,
hesap bilmezlik, kotii aligkanlik sahibi olmak, ¢ok g¢ocuk sahibi olmak gibi davranis ve
eylemleri nedeniyle suglayan75 fikirlerin zaman i¢inde yumusadigini belirten Aksanyar,
sosyal yardimlar ile istthdam baglantisinin etkinlestirilmesinin sosyal politika ve

istihdam politikas: agisindan amaclarini su sekilde siniflandirmigtir:"®

“Sosyal yardim politikalar: agisindan,

a) Sosyal yardimlarin karsiliksiz ve stirekli olmasimin dogurabilecegi bagimlilik
psikolojisinin ortadan kaldwrilmasi,

b) Sosyal yardim muhataplari olan yoksul bireylerin iiretkenlik, verimlilik,
girisimcilik gibi olumlu duygularinin gelistirilmesi,

73 Yener, Ahmet Levent; “Sosyal Yardimlardan Faydalananlari istihdama Yo6nlendirmek”, istihdamda
3i Dergisi, C:11, Ankara 2013, s.78.

74 Devlet Denetleme Kurulu; Arastirma ve inceleme Raporu, Ankara 2009, s.40.

75 Bugra, Ayse; “Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye'de Sosyal Politika”, Iletisim Yayinlari, 2. Baski,
Istanbul 2010, s.25.

76 Aksanyar; a.g.e., s.105-107.

28



¢) Sosyal yardim igin ayrilan finansal kaynaklarin kullaniminda etkinlik ve
verimliligin saglanmasi,

d) Sosyal yardim mekanizmalarinin yenilikci modellerle gelistirilerek klasik bakig
acisun terkedilmesi,

e) Sosyal yardim sistemi isletilirken ihtiya¢ duyulan bilgi kaynaklart ve verilerin
cesitlendirilerek coklu denetime tabi tutulmasi.

Istihdam politikalar: agisindan;

a) Enformel sektorler ve kayit disi sektorlerin kayit altina alinmasi ve miimkiin
oldugunca denetlenebilir hale getirilmesi,

b) Mesleki isgiicii potansiyellerinin artirdmasi, ihtiyag duyulan sektorler igin
alternatif ve yedek isgiicii potansiyeli olusturulmast,

¢) Yeni ig imkdanlarinin ortaya ¢ikarilmasi,

d) Istihdam piyasalarimn yapisal olarak giiclendirilmesi yoluyla verimlilik
artisinin saglanmasi.”
Bu amaclara ulasmada kamu istthdam kurumlari, sosyal giivenlik kurumlari,
sosyal yardim kuruluslari, 6zel hizmet saglayicilar ve belediyeler gibi farkli kurumlari

kullanan ya da farkli kurumlar tek ¢at1 altinda bulusturan iilkeler bulunmaktadir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) 2007 Istihdam Raporu’nda
da deginildigi tizere; artik birgok {ilke issizlerin is arama hususunda daha aktif olmasini
saglamakta, istihdam edilebilirliklerini arttirmakta ve is bulmalarini tesvik etmektedir.
Buna ek olarak genellikle sosyal yardim alabilmeleri igin igsizlerin bir ise yerlestirilmek
tizere kamu istihdam kurumlarina ve benzeri yapilara kaydolmalari zorunlu
tutulmaktadir. Ulkeler aras1 uygulamalarda énemli farkliliklarin bulundugu belirtilen
raporda genel olarak; issizlerin izlenmesinin arttigi ve boyle bir uygulamanin, daha
hizla yeniden ise girmeyi tesvik edebilecegi ancak bunun igsizlerin kendilerine uygun
bulmadiklari bazi isleri kabul etmeleri i¢in {izerlerinde baski hissetmesi gibi olumsuz bir
tarafinin da bulunulduguna deginilmektedir. Raporda issizligin siirekli duruma
gelmesine kars1 miicadelede, is arama g¢abalarinin takibi ve “Once is” politikalarinin
uygulanmasi1 6nemli olmakla birlikte, igsizlere gercekten uygun isler bulunarak daha
istikrarli bir istihdam saglanmasinin alt1 ¢izilmektedir. Yine ayni raporda, aktif isgiicii

piyasasi programlarinin uzun siireli igsizlere yararli oldugunun ispatlanmasina ragmen,
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bahse konu programlara katilimin zorunlu hale getirilmesi hakkindaki OECD

tavsiyesinin cok az iilke tarafindan uygulandigina deginilmistir.”’

Sosyal yardim istthdam baglantisinin saglanmasi alaninda c¢esitli iilkelerin
yaptig1 calismalar, lilkemizde yapilan ve yapilmasi planlanan g¢alismalar agisindan

degerlendirmek tizere sonraki boliimde incelenmistir.

3.2 SOSYAL YARDIM - iSTIHDAM BAGLANTISI ALANINDA
ULKE UYGULAMALARI

3.2.1 Almanya

Sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi noktasinda Avrupa’nin ve
Diinya’nin 6rnek gosterilen uygulamalarini yiiriiten Almanya’da gergeklestirilen
calismalar1 incelerken, oncelikle sosyal giivenlik sistemi ve sosyal yardimlar agisindan

issizlik yardimi sistemini ele almak gerekmektedir.

Almanya’da issizlik yardimlari, sosyal giivenlik ve sosyal yardimlarin karigimi
seklinde uygulanmaktadir. Sosyal giivenlik sistemine bagli olarak uygulanan primli
igsizlik yardimina ek olarak, sosyal yardim niteliginde uygulanan igsizlik yardim tiirii de

bulunmaktadir.

Bir sosyal sigorta kolu olarak prim 6deme karsiliginda yararlanilan igsizlik
yardimi, diizensiz islerde ¢alisanlar harig, diger ¢alisanlari kapsamaktadir. Vergilerle
finanse edilen sosyal yardima benzer nitelikteki issizlik yardimi ise; ¢alisabilir ¢cagda
olup, daha iyi is arayan muhta¢ kimselere aile durumuna ve gelir testine gore, sosyal
yardim niteliginde ve temel ihtiyaglarini karsilayacak miktarda yapilmaktadir. Bu
yardima ¢k olarak konaklama ve i1sinma maliyetleri i¢in destek verilmektedir. Bu

kisilere bagimli olarak yasayan aile fertleri i¢in de ilave 6demeler yapllmaktadlr.78

Yukarida her ne kadar vergilerle finanse edilen sosyal yardim niteliginde igsizlik
yardimi tabiri kullanilmigsa da, bu durumun eseri yayimlayan kurulusun Tiirkiye

Cumhuriyeti  Sosyal  Gilivenlik Kurumu olmasi  hasebiyle  gerceklestigi

" OECD; “OECD Employment Outlook Summary 2007, s.6.
® T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi; “Avrupa Birligi ‘nde Sosyal Giivenlik”, Ankara 2012,
s.51-52.
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degerlendirilmektedir. Zira diger kaynaklarda s6z konusu issizlik yardimi tabirinden

ziyade is arayanlar i¢in temel glivence yardimi kavrami kullanilmaktadir.

“Temel Giivence Yardimlar1”, 2005 yilinda yapilan “Hartz IV Reformu”
oncesinde “Issizlik Paras1 Yardimi” adiyla ve is ajanslar1 araciligiyla yapilmaktayken,
reform sonrasi, isgiiciine yonelik yerel diizeyde yapilan sosyal yardimlar ve igsizlik
yardimlarinin birlestirilmesi sonucunda is merkezleri (Jobcenter) araciligi ile 6denen

“Issizlik Paras1 II” veya diger adiyla “Hartz IV” olarak 6denmeye baslanmistir.”

Almanya’da sosyal yardimlar, igsizlik yardimi ve ilgili konulara iliskin mevzuat
“Sosyal Yasa” (SGB) ad1 verilen tek baslik altinda toplanmustir. Is arayanlara yonelik
temel giivence (Grundsicherung) uygulamasi bu “Sosyal Yasanin ikinci Kitabi (SGB
I1)” hitkiimlerine gore 2005’ten beri, ikinci basamak issizlik parasi ve sosyal yardim
paras1 olmak tizere iki sekilde, kisilerin hayatlarini stirdiirebilmeleri i¢in gerekli asgari
sartlar1 saglamak amaciyla temel yardimlarin yapildigi uygulamadir. Temel giivence
kapsaminda, “hizmet yardimlarinin” ve “maddi yardimlarin” yaninda 6zellikle “ikinci
Basamak Issizlik Parasi” ve “Sosyal Para” adi altinda yardimlar yapilmaktadir. Séz

konusu yardimlar vergiler ile finanse edilmektedir.®

Is Arayanlar Icin Temel Giivence (issizlik Parasi II / Sosyal Para) yapist

asagidaki sekilde islemektedir:®*

SGB IlI'ye gore yiiriitiilen “Is Arayanlar I¢in Temel Giivence” uygulamasi,
maddi olarak zor durumda ancak istihdam edilebilir kisilere hizli ve kapsamli yardim ve

destek sunan, kamu kaynaklariyla finanse edilen yardim sistemidir.

Caba sarf etmesine ragmen is bulamayanlar, yaptigi isten kazandigi gelir ile
gecimini saglayamayan kisiler, yardima muhtagsalar igsizlik parasi I 6demesi

alabilmektedir.

[s arayanlara 6denecek temel giivence hesabi haneye gore yapilir. Yardima hak
kazanan kisiyle ayn1 hanede yasayan ve calismayan diger kisiler de yardima muhtag

iseler gecimlerini saglamak {izere yardim alabilmektedir.

" Ekici, Fatih; “Federal Almanya ve Tiirkiye’de Ise Yerlestirme Sistemleri”, CSGB Yayimlanmamus
Uzmanlik Tezi, Ankara 2014, s.50.

8 Almanya Federal Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig; “A-Z der Arbeitsforderung”, 2014, s.9-10.

81 Almanya Federal Calisma ve Sosyal isler Federal Bakanhgi; “Ozetle Sosyal Giivenlik 2015”, 2015,
5.35-39.
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Is Arayanlar Igin Temel Giivence Yasasi’nin amaci, isgiicii piyasasina
kazandirilabilir durumdaki ve yardima muhtag kisilerin ve bu kisilerle ayn1 hanede
yasayanlarin sorumluluklariin bilincinde olmasina destek saglamak, kendi kaynaklari

ve giicleriyle ge¢imlerini saglayabilmelerine katki saglamaktir.

Yasa ile caligabilir olanlarin herhangi bir ise baslayamamalar1 ve gecimlerini
baska bigcimde saglayamamalart halinde bu kisilere bir gilivence sunulmasi
amagclanmaktadir. Istihdama katihmin desteklenmesi, zor durumdaki kisilerin hizh
bigcimde kendilerine en uygun ise baslamalar1 i¢in yapilir. Calisabilir kisilere “is
arayanlar icin temel giivence” sistemiyle danigsma, is araciligi ve uyum hizmetleri bir
kanaldan sunulmaktadir. Issizlik parasi II’den faydalananlara SGB II’de belirtilen
isgiicii piyasasina 6zel uyum yardimlarina ek olarak, SGB III’de belirtilen uyum
hizmetleri de sunulmaktadir. Bununla birlikte kamu tarafindan yiiriitilen ya da
desteklenen bir istihdam programma katilim imkani verilir. Kisiye 6zel danismanlik
sayesinde, caligabilir kigilerin is hayatina doniigsiine yonelik hizmetlerin etkin ve
kapsaml1 olmas1 saglanir. Is arayanlarla, istihndama giris i¢in gosterilecek ortak ¢cabanin

baglayict adimlarini igeren ve kisinin 6zel durumlarini dikkate alan bir anlasma yapilir.

Issizlik parasi I vergilerle finanse edildiginden; toplum, uyum tesviklerinin en
iyi sekilde yapilmasini ve is arayanlarin bu faaliyetlere katkida bulunmasini talep eder.
Bu yardimi alan kisilerden, sosyal yardim bagimliliklarini ve topluma yiikledikleri

maddi kiilfeti kisa zamanda sonlandirmak igin gayret gostermeleri beklenir.

Almanya’da temel giivence yardimlarini, yerel is bulma merkezi (Jobcenter)
karsilar. Is merkezi (Jobcenter), hem is arama faaliyetlerinde yardim yararlanicilarmin
muhatabi, hem de yardim 6demelerini yapan kurumdur. Yani galigabilir durumdaki is

arayanlara tek adimda ve tek cat1 altinda hizmet saglanmaktadir.

Is merkezinde yerel is ajanslar: ile belediyeler birlikte calisir. Bu iki kurum da
farkli yardimlardan sorumludur. Is Ajanslari gegim giivencesi ddemelerini ve is
hayatina giris yardimlarinmi yiriitiir. Belediyeler ise barinma, isinma gibi yardimlari
tistlenir. Buna ek olarak egitim ve katilim i¢in sunulan (Egitim Paketi) yardimlar1 ve is
hayatina giris icin gerekli 6zel yardimlar da verilir. Isizlik parast II genelde aylik
olarak odenir. Yardim yapmada yetkili 105 il ve ilge belediyesi bagimsiz sekilde ve

kendi sorumlulugu altinda bu sosyal yardimlari iistlenir.
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Issizlik parasi II, 15 — 65 yas arasinda ve giinde en azindan ii¢ saat calisabilecek
kisilere, yani calisabilir oldugu degerlendirilenlere baglanir. Issizlik paras1 I1I'ye
bagvuran kisi 25 yasin altindaysa hizli sekilde bir mesleki egitime veya ise baslatilir.
Yardima muhta¢ durumdaki istihdam edilebilir genglere de issizlik parasi 1I

baglanabilmektedir.

Almanya’da isgiicli piyasasina girisi ve istihdama erisimi destekleme amaciyla

saglanan imkanlar sunlardir:

o Ise yerlestirmeye yonelik faaliyetler ve ise baslamayr tesvik eden,
aracilik fonundan saglanan yardimlar

e Etkinlestirmeye yonelik mesleki hayata girisi tesvik eden programlar

e Meslekte egitim imkanlarinin tesviki

e istihdama katilimin tesvikine yonelik yardimlar

e lsverenlere yonelik tesvikler

e Calisanlarin meslek i¢i egitimine yonelik tesvik

e Meslek se¢imi ve meslek egitimine iliskin tesvik

e Istihdama katilm icin yerel ydnetimlerce saglanan yardimlar (6rnegin
madde bagimliligina karst ya da borglulara yonelik danismanlik hizmeti
gibi)

e Ise baslama yardimi

e Serbest meslek sahiplerinin piyasaya girisini tesvik eden yardimlar

o s firsatlari

e s iliskilerinin tesviki

SGB II’ye gore bu yardimlardan yararlananlar i¢in her agik is kabul edilebilir
niteliktedir. Ancak bu durumun istisnalari vardir. Bunlar arasinda isin fiziki, zihinsel ya
da psikolojik nedenlerle kisiye uygun olmamasi, igin iicretinin az olmasi hasebiyle bu
durumun is ahlakina uymamasi, ii¢ yasindan kiigiik ¢ocuga bakma zorunlulugu ve genel

egitime katilma durumlar belirtilebilir.

Kabul edilebilir olmasina ragmen bir isi, egitimi, ya da bir uyum programini
reddedenlerin, bu tutumun tekrari durumunda issizlik parasi II 6demeleri kesintiye

ugrayabilir, hatta igsizlik parasi tamamen kesilebilir.
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Istihdama katilim faaliyetlerinin ilk defa reddinde &nce iic ay boyunca
O0demelerde yiizde 30 oraninda bir miktarda —takriben 100 Avro kadar- Kesinti
yapilabilir. Bir yil igerisinde 25 yasin altindaki gen¢ yararlanicilar iki defa, diger
yararlanicilar ise ii¢ defa yiikiimliliiklerini gergeklestirmezse issizlik parasi II hakki
tamamiyla iptal edilir. Yardimi iptal edilen kisiler sonradan yiikiimliilikklerini yerine

getirecegine dair beyanda bulunursa, bu yaptirnmlar yumusatilabilir.

Issizlik parast I'nin tutar1 hesaplanirken, bunun sadece ihtiyaca yonelik ve
muhta¢ durumdakilere yapilan bir 6deme oldugu dikkate alinir. Diger kurumlarin
sagladig1 sosyal yardimlar, kisinin korunmasi gereken serveti disindaki serveti, hesaba
katilir. Bu tutar ayrica istihdam edilebilir hak sahibinin ve kendisiyle ayn1 hanede
yasayanlarin (esi/hayat arkadasi ve 25 yasimi doldurmayan ¢ocuklari) somut

ihtiyaglarina gore hesaplanir.

01.01.2015 itibariyla yalniz yasayanlara, ¢ocuklarini yalniz biiylitenlere ve
birlikte yasadiklar1 kisi (partnerleri) 18 yasindan kiigiik olan is arayanlara standart
ihtiyag olarak ayda 399 Avro belirlenmistir. Birlikte yasayan iki kisinin (iki partnerin)

de resit olmasi halinde kisi basina ayda 360 Avro standart tutardir.

Olgiit alian standart ihtiyag tutar1 ¢ocuklar ve gengler igin yas simiflarma gore
degisir. 6 yasindan kiigliklerde 234 Avro, 6 - 14 yas arasindakiler i¢in 267 Avro, 14-18
yas arasindakiler icin 302 Avro ve 25 yasin altindakiler icin 320 Avro aylik 6deme

miktar1 olarak belirlenmistir.

Cocuklar ve gencler icin belirlenen ve Olgiit alinan standart ihtiyaca ilaveten
01.01.2011 itibartyla ayrica -egitim paketi olarak adlandirilan- egitim ve katilim
yardimlar1 yapilmaktadir. Bu yardimlar, ¢ocuk zammi ya da konut yardimi alan

cocuklara da saglanir.

Standart 6demeden karsilanamayan ek masraflar hamilelik, tibbi nedenle daha
1yl beslenme gereksinimi, engelli bireyin is hayatina katilimi, acil durum, ¢ocugunu
yalmiz yetistirme gibi belli durumlarda ve 6zel sartlarda ddenebilmektedir. Odemeler
buna ragmen yeterli degilse, belli sartlarin yerine getirilmesi halinde takviye edici kredi

s0z konusu olabilmektedir.

Issizlik parasi 1T uygulamasiyla birlikte ayrica kira yardimi igin baska bagvuruda

bulunulmasi1 gerekmeyip, barmma gideri, su giderleri ve 1sinma giderleri belediyeler
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tarafindan hane halkinin tiimii i¢in isgsizlik parasi Il / sosyal para diizenlemesi
cercevesinde Tlstlenilmektedir. Aksi takdirde kisinin evsiz kalmasi ve dolayisiyla
istihdam edilme ihtimali kaybolacaksa, kira borglar1 da taksitle geri 6denmek iizere

belediye tarafindan tistlenilebilmektedir.

Gelirleri kendi gegimlerini saglamaya yeten ancak ¢ocuklarmin gegimini
saglamaya yetmeyen anne babalara ¢ocuk zammi 6denir. Cocuk zamminin 6denmesiyle
anne babanin sirf ¢ocuklarinin gecimini saglayamadiklari i¢in igsizlik parasi II ya da

sosyal yardim talebinde bulunmalarina engel olunur.

SGB II'ye gore Temel Giivence hizmetlerinden faydalanan hak sahiplerine tam
zamanlt olarak ayrica kendi islerini kurmalari durumunda, ya da sosyal sigorta
yiikiimliiliigli olan bir ise basladiklar1 zaman, is merkezi tarafindan “Baslangi¢c Parasi1”
diye adlandirilan bir ise baslama yardimi da verilebilir. Baslangi¢ parasi, sosyal sigortali
bir ise baglamalari ya da tam zamanli olarak serbest ¢aligmaya basladiklar1 zaman temel
giivence hizmetlerine ek 6deme olarak kisilere verilebilir. Bu yardimin 6denmesi igin
ticretli ¢aligmaya baslanmasi ile birlikte, alinan iicret sonucundaki gelirlerin yardima
muhtagliga son verecegine dair saglam bir kaniya varilmasi gereklidir. Baslangig
parasinin hesaplanmasinda igsizlik siiresi ve bakmakla ylikiimlii olunan hane biiytikligii
gibi kistaslar dikkate alinir. Bu nedenle baslangic parasi tutari kisinin duruma gore
degisebilir. Ek 6deme en fazla 24 ay i¢in yaplllr.82 Baglangi¢ parasi uygulamasi bazi
kaynaklarda “Calisma iligkisinin tesviki” (Forderung von Arbeitsverhéltnissen) seklinde

de anlatilmaktadir.

Federal Is Ajansi, eyalet calisma daireleri ve c¢alisma daireleri ile birlikte,
finansman isiyle baska bir kurulusun yetkili olmadigi hallerde is hayatina katilim
yardimlarini iistlenir. Istihdam edilebilir, yardima muhtag is arayanlar igin is arayanlara
yonelik temel glivence kurumlart SGB II uyarinca 6ngoriilmiis olan is hayatina katilimi

amagclayan yardimlar saglarlar.83

Yukarida deginilen is piyasasina yeniden giris yapilabilmesini destekleme

amagch diger istihdam saglayici 6nlemlerin bir kismini kisaca soyle ac;lklayabiliriz:84

82 Almanya Federal Caligma ve Sosyal 1sler Federal Bakanligs; a.g.e. s.22.
8 Almanya Federal Calisma ve Sosyal Isler Federal Bakanhigi; a.g.e. s.74.
8 Ekici; a.g.e., 5.70-72.
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Calisma firsatlar1 (Arbeitsgelegenheiten), toplumda “1 Avro i§” olarak
bilinmekte olup, ikinci basamak issizlik parasi alanlarin direk olarak isgiicli piyasasina
dahil edilmelerinin miimkiin olmadigr durumlarda, Kurum tarafindan bir ise
yerlestirilmelerini ve ¢alistiklar1 esnada isverenden licret yerine ikinci basamak issizlik
parasini almaya devam ettikleri istthdam olusturan bir 6nlem c¢esididir. Bu programla
ikinci basamak issizlik parasi alanlarin masraflarinin bu g¢aligmalar ile kargilanmasi
ongoriilmektedir. Kurum tarafindan belirlenen islerde ¢alismak istemeyenlerin aldiklar

ikinci basamak igsizlik parasi kademeli olarak kesilmektedir.

Serbest/Diger Tesvikle (Freie Forderung/Sonstige Forderung) uygulanan aktif

isglici piyasas1t politika enstrimanlar;; SGB II'ye gore serbest tesvik ve AB
Globallesme Fonu olmak tizere iki baslikta uygulanmaktadir. SGB II’ye gore serbest
tesvik (Freie Forderung SGB 1II), is merkezleri ya da is ajanslar1 tarafindan is
arayanlarin isgilicii piyasasina dahil edilmeleri i¢in kullanilan ya da faydalanilan
tedbirlerin yetersiz kaldig1 durumlarda kisilere gore 6zel hazirlanan tesvik dnlemlerini
icermektedir. Burada yasa ile belirlenen hizmet sekillerinin yetersiz kaldiklar

durumlarda gelistirilmesi esast benimsenmektedir.

SGB 1II kapsaminda yapilan yardimlarin en temel amaci kisinin kendi kendine
yetmesini saglamak oldugundan, hak sahiplerinin yeniden is hayatina atilmak igin
ellerinden geleni yapmakla yiikiimlii olduklart belirtilmisti. Bu nedenle, SGB II
mevzuati kapsaminda verilen yardim ve hizmetler ¢ercevesinde bulunan her makul isin,
yardim alan kisilerce kabul edilmesi gerekmektedir. Burada “is yardimdan iyidir” temel
prensibinden hareket edilmektedir. Hak sahipleri, kendi gecimleri i¢in gerekli paray1 ya
da en azindan bu paranin bir kismimi kazanmak i¢in her tiirli firsati kullanmak

durumundadir.®

Sosyal yardim istthdam baglantist a¢isindan zaman zaman tist politika belgeleri
ve yeni uygulamalarda iilkemiz tarafindan da 6rnek alinan Federal Almanya 6rnegi
degerlendirildiginde; c¢alisabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicisinin Sistem
tarafindan dogrudan is arayan olarak kabul edilmesi ve belirtilen genis kapsamli ve

ayrintili yardimlar verilirken ayni zamanda yararlanictyr mesleki egitim, tesvik ve

8 Aktaran, Isik, Hasan; Federal Almanya Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi; “Federal Almanya’da
Uygulanan Sosyal Yardim Sistemi, Tiirkiye Karsilastirmasi Ve Tiirkiye’deki Uygulamalara
Yonelik Oneriler” “Grundsicherung fiir Arbeitsuchende SGB II: Fragen und Antworten ”, 2014,
s.35.
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yaptirnm gibi birgok uygulamayla istthdama kazandirma cabasi dikkate degerdir.
Federal istihdam Ajansi’nin 1.000’in iizerinde birim ve yaklasik 100.000 personelle®®

bu is ve islemleri yiriittiigiini belirtmek uygundur.
3.2.2 Avustralya

Kamu 6zel sektor isbirliginin 6nemli yer tuttugu Avustralya’da sosyal istihdam
baglantis1 konusunda énemli calismalar yapilmaktadir. ilk olarak Avustralya’da istidam
hizmetlerinin isleyisi ve bu isleyisin sosyal yardimlarla baglantisi su sekilde

ozetlenebilir:®’

Avustralya’da istihdam hizmetlerinde kamu - 6zel isbirligi kapsaminda tim
kamu istthdam kurumlarinin 6zel ve sivil toplum orgiitleriyle dis sdzlesme yaparak

istihdam hizmetlerini sunabildigi Job Network (Is Ag1) 1998 yilinda kurulmustur.

Avustralya’da 90’11 yillarda meydana gelen reform siireci ile olusan piyasa
mekanizmasinin daha etkin islerliginin saglanabilmesi adina sosyal yardim alanlara
yonelik diizenlemelerinde yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda,
calisgamayan veya igsiz durumda olan kisilere yapilan yardim uygulamasi ile bu kisilerin
isgiicii piyasasina girmesi igin ¢alismalar Ingiltere’ de oldugu gibi tek bir kurumda
toplanmistir. Avustralya’ da “Centrelink” adiyla kurulan bu kurumun yardim alanlarin
istihdami i¢in yaptig1 ¢alismalar diger lilkelerden farkli olmustur. Kurum is arayanlara
dogrudan yardim sunmayip, bunun yerine s6z konusu kisileri sahip olduklari
dezavantajlara ve niteliklerine gore disaridan hizmet saglayan is agi (Job Network)
tiyesi hizmet saglayicilarina yonlendirmistir. Boylelikle hem daha etkili hem de diisiik

maliyetle ise yerlestirmeler yapilmasi1 hedeflenmistir.

Hiikiimet tarafindan yonetilen “Centrelink” s6z konusu ‘‘Job Network™
sistemine bir {ist mekanizma olarak kurulmus ve Avustralya’da hiikkiimet¢e 6denen tiim
maaglar i¢in tek maas 6deme kurumu olmustur. “Centrelink” araciligiyla, Avustralya
hiikiimeti ulusal diizeyde is arayan kayitlarinin tutulmasi, is arayanlarin durumlarina
uygun hizmet saglayicilarina yonlendirilmesi ve i arayanlarin ise yerlesme stireglerinin

hizlandirilmasi ile ilgili gerekli ¢alismalarin yapilmasini amaglamstir.

86 Fonger, Jirgen; “Active Labor Market Policy (ALMP) Measures and Providers in Germany”
sunum, 26.11.2015, Ankara 2015, s.3.

87 Department for Work and Pensions; “The use of contestability and flexibility in the delivery of
welfare services in Australia and the Netherlands”, Research Report No 288, 2005, s.20.
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Centrelink tilkede 400°den fazla birimiyle; sosyal yardim yararlanicilariyla ilk
goriismenin yapilmasi, sosyal yardimlarin degerlendirilmesi, yardim Odemelerinin
denetimi, ise erisimdeki engellerin izlenmesi, yardim yararlanicisini is agma (Job
Network) ya da daha 6zel onlemlere yonlendirme, yararlanicinin is arama faaliyetleri ile
etkinlesme faaliyetlerini izleme, degerlendirme ve bu faaliyetlere katilmama halinde

yaptirim uygulama gorevlerinden sorumludur.

“Avustralya'da sosyal yardim-istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi amaci
dogrultusunda uygulanan programlarin basinda "Gegimin I¢in Calis” programi
gelmektedir. Program, 18-24 yas araliginda, en az 6 aydwr igsiz olan, herhangi bir durum
yénetimi uygulamasina ya da ise yonelik egitim faaliyetine dahil olmayan issiz yoksullart
uygulama igine almayr kabul eder. 21 yas alti i¢in haftalik en az 24 saat, 21-24 yas aralig
icin ise haftalik en az 30 saat ¢alisan ve is arama faaliyetini devam ettiren katiimcilar,
issizlik odenegi gibi sosyal yardimlar disinda diger sosyal yardimlardan da faydalandirilir
ve saglik harcamalari devlet tarafindan karsilanir.”*

S6z konusu uygulama ile ise katilim saglayan sosyal yardim yararlanicilarina

daha fazla yardim ve destek saglanmaktadir.

Avustralya’da 16 — 20 yas aras1 gengler tam zamanl is artyorlarsa “Genglik
Odeneginden™, 21 yasin iizerinde olan ve emeklilik yas1 gelmemis bireyler is ararken
“Newstart” adi verilen 0Odenekten yararlanabilmektedir. Bu  &dencklerden
yararlanabilmek ic¢in katilimcilara bir etkinlestirme programi uygulanmakta ve belli
sartlar dahilinde istihdam edilmelerine yonelik yiikiimliiliikleri yerine getirmeleri

gerekmektedir.®

Avustralya’da ayrica iicret siibvansiyonu uygulamalar1 kullanilmaktadir. Bu
uygulamalar ¢ercevesinde ornegin, iki seneden daha fazla bir siiredir gelir yardimi alan
ve ig tecriibesi hi¢c olmayan veya c¢ok az olan kisilerin istihdam edilmeleri halinde
isverenlere ticret siibvansiyonu odenmesini Ongdren bir uygulama yapilmaktadir.
Avustralya igverenleri bir yandan uzun donemli issizleri ise alma konusunda tesvik
ederken bir taraftan sosyal yardim veya igsizlik 6deneginden faydalanan uzun siireli
igsizlerin karsilamasi gereken yiikiimliiliikleri de arttirmgtir. Ornegin 2012 yili
itibartyla hayata gecirilen uygulamada iki seneden daha fazla bir siiredir issiz olan

kisilere, her yil en az 11 ay boyunca beceri gelisimine yonelik aktivitelerde yer alma

8 Aksanyar; a.g.e., 5.185.

% Davidson, Peter, Peter, Whiteford; “An Overview of Australia's System of Income and
Employment Assistance for the Unemployed”, OECD Social, Employment and Migration Working
Papers No. 129, 2012, s.10.
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zorunlulugu getirilmistir. Aldiklar1 yardim sayesinde asgari bir hayat standardi
yakalayan issizlerin isglicii piyasasindan uzaklagmasi veya issiz kisinin verilen ge¢im
yardimiyla yetinmek suretiyle herhangi bir ise baslamama egiliminde olmasi, sosyal

yardim sistemi gelismis tiim ekonomilerin ortak sorunu olmaktadir.”

S6z konusu programlar ve bu programlarin istatistiki hedefleri asagida yer

almaktadir:®*

Cok Uzun Dénemli Issizler I¢in Ucret Tesviki: Ocak 2012’de uygulanmaya
baslayan ve halen devam eden programdan, en az iki yildir gelir destegi ile geginen ve
yakin zamanda hi¢ c¢alismamis veya ¢ok az siire ¢alismis olan kisiler
yaralanabilmektedir. Isverene, her ise alim icin 6.050 Avustralya Dolar1 ve program
dahilindeki kisileri ¢alistirdigt 6 ay boyunca her hafta i¢in 233 Avustralya Dolari
tutarinda tesvik Odenmektedir. Bu program cergevesinde 4 yilda 35.000 kisinin
istthdaminin desteklenmesi hedeflenmektedir. 2013 itibariyla, is arayan 15.500 kisi ise

yerlestirilmistir.

Cok Uzun Dénemli Issizler I¢in Yiikiimliilikklerin Artirtlmasi: 1 Temmuz
2012’de yiiriirliige giren ve 2014-15 doneminde sona erecek olan programda, is arayan
ve en az iki yildir igsiz olan kisilerin, bu durumlar1 devam ettigi siire boyunca her y1l 11
ay siireyle beceri temelli is tecriibesi faaliyetlerine katilmalari gerekmektedir. Bu

sekilde 150.000 kisinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

Avustralya’da ayrica 2013 senesinde yalniz ebeveynlerin istihdama katilimi
hususunda yeni diizenlemeler yapilmis, yaklasik 50.000 issiz ebeveyne uzman Kariyer

danismanlig1 hizmeti saglamrms‘ur.92

Sosyal yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesine yonelik olarak yaptigi

yenilikgi faaliyetleriyle Centrelink kurumunun uygulamalarindan;*

% Ayan, Selman; “G-20 Siireci ve Aktif istihdam Politikalari: Uygulamalarin Degerlendirilmesi”,
CSGB Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi, 2014, s.65-66.

1 G20 Task Force on Employment; “Job Creation and Labor Activation Policies in G20 Countries”,
Moskova 2013, s.45.

% Alp, Leyla; “Dezavantajii Gruplarin istihdama Katilmalari: G20 Ulkelerindeki Basarih
Uygulamalarin Degerlendirilmesi”, CSGB Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi, Ankara 2014, s.47.

% Aktaran, Aksanyar; “Future Directions; A Guide for Jobseekers”, Centrelink Kurumu Brosiirii,
Avustralya, 2014, s.1.
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e Is arama faaliyetlerine destek alt programi,

o I goriismelerine yonelik hazirlik egitimleri verilmesi,

e Job Network’iin siirekli olarak giiclendirilmesi, bu konuda 6zel sektor ve
yerel yonetimlerle diizenli ve istikrarli bir koordinasyon-takip sistemi
isletilmesi,

e 52 haftalik girisimcilik kursu verilmesi ve siire boyunca sosyal yardim
hizmeti sunumunun devam ettirilmesi,

e Engelli bireylerin istthdamina yonelik olarak konunun uzmani personel
tarafindan gelistirilecek 6zel programlar dahilinde hizmet sunumu,

e Ekonomi ve matematiksel okuryazarligin gelistirilmesi egitimleri,

e Bilgisayar okuryazarliginin gelistirilmesi egitimleri gibi yenilik¢i
uygulamalarin Avustralya sosyal yardim sistemine farkli degerler

kattigin1 sdylemek miimkiindiir.

Avustralya’nin genel olarak sistemi degerlendirildiginde kamu ve 6zel sektor

isbirliginin giliclii bigimde uygulandigi goriilmektedir.
3.2.3 ingiltere

Sosyal yardimlarin devlet tarafindan istlenilmesine iliskin Yoksul Yasalar ile
ilk uygulamalarin gergeklestigi iilke oldugu daha 6nce belirtilen Ingiltere, sosyal yardim
uygulamalar1 ve bu uygulamalarin istthdam ile baglantisi kapsaminda Onemli
uygulamalar gelistiren Avrupa iilkelerinden biridir. Sosyal yardim istihdam baglantisi
konusu incelenirken, Ingiltere’de farkli dzellikleri olmasi nedeniyle; uygulanan sosyal
yardimlar, issizlik yardimlari ve diger uygulamalara bakmak uygun olacaktir. Once
sosyal koruma sistemi ve bu sistemin elemanlar1 olan ve bir siiredir uygulanmaya
devam eden sosyal yardim uygulamalar1 incelenecek, ardindan son dénemde farkli
yardimlarin birlestirilmesini igeren ve daha yogun sekilde yararlanicilarimi istthdama

yonlendirmeyi amaclayan Evrensel Kredi (Universal Credit) uygulamasi incelenecektir.

Ingiltere sosyal koruma sistemi {i¢lii bir yapiya sahiptir. Bu baglamda Katk1
paymna dayanan, katki paymna dayanmayan ve gelire dayanan yardim ve ayliklar
bulunmaktadir. Katki payina dayanan yardim veya ayliklara hak kazanabilmek i¢in
kisilerin ulusal sigorta sistemine katki saglamalar1 gerekir ve maluliyet veya emeklilik

gibi ayliklar bu kapsam altinda degerlendirilir. Katki payina dayanmayan yardimlar agir
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engellilik 6denegi, is goremezlik yardimi ve bakim 6denegini kapsamaktadir ve daha
¢ok sosyal yardim niteligindedir. Ugiincii grubu olusturan gelire dayanan yardimlar ise
disiik gelirlilere destek olmak amaciyla verilen ve sosyal yardim olarak

adlandirilabilecek yardimlardan olugmaktadir.*

Ucgiincii grup olarak belirtilen gelire bagli yardimlar, Ingiltere’de ikamet eden,
calisma giiciine sahip ve is aramakta olan muhtaglar1 da kapsar. Yetkili kurum, bu
ayliga iliskin sartlar1 degerlendirerek takdir hakkini kullanir. Mevzuatta belirtilen sartlar
gerceklesirse yoksul kisi ig¢in bir hakkin varligi kabul edilebilir. Yapilacak 6deme
miktarlari; yas, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olup olmamaya goére degismekte olup,

anilan durumlarin her biri i¢in ayr1 miktarlarda belirlenir.%

Ingiltere’de uygulamada bulunan ve kisilerin isgiicii piyasasina katilmasini

amaglayan belli bagh yardim ve tesvik uygulamalar1 sunlardir:

Is Arayan Yardimi (Jobseeker’s Allowance): Ingiltere’de is arayan yardimi iKi

tirliidiir. Bunlardan ilki katkiya dayali olan ve iilkemizdeki issizlik sigortasina benzer
tiirde isleyen yapidir. Ikinci tiir ise gelire gore uygulanan bir issizlik ddemesi tiiriidiir.
Sosyal yardima daha benzer nitelige sahip olmasi nedeniyle bu ¢alismada gelir bazli

uygulanan s Arayan Yardimi burada incelenecektir.

Gelir bazl ig arayan yardimindan yararlanmak igin sisteme prim ve benzeriyle
daha once katki saglamis olmasina bakilmaksizin, isgiicii piyasasi disinda kalmis birey
1§ aramaya tesvik edilirken, is hayatina yeni atilmis deneyimsiz issizler de bu destekten
faydalanabilmektedir.?® Katkiya dayal is arayan yardimi alamayanlar, gelire dayal is

arayan yardimi alabilmektedir.
Gelire Dayali1 Is Arayan Yardimindan yararlanma sartlari su sekildedir;

e 18 yasindan biiyiik olma

e Tam zamanl egitime devam ediyor olmama

% Aktag, Asuman; “Sosyal Dislanma Baglaminda Sosyal Yardimlar ve Karsilastirmah Politika
Onerileri”, Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi, Ankara 2014, s.73.

% Kaya, Ersin; “Yoksullukla Miicadelede Avrupa’nmn ve Tiirkiye’nin Sosyal Yardim Modeli”, ASPB
Yayinlanmamig Sosyal Yardim Uzmanlik Tezi, Ankara, 2009,s.43.

% Kayatas, Gizem Deniz; “Yoksullukla Miicadelede Istihdam Politikalarmmn Rolii”, ISKUR
Yayimlanmamus Istihdam Uzmanlik Tezi, Ankara 2014, s.53.
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e Kigisel tasarruf toplaminin 16.000 Sterlin’den az olmasi

e Aktif olarak is artyor olma

e Bir isi varsa, haftalik 16 saatten az galisiyor olma

e Basvuranin ve varsa birlikte yasadig1 hanedeki kisinin (esinin) 24 saat ve

daha az saat ¢alistyor olmasi

Katkiya (prime) dayali issizlik 6denegini 6 ay boyunca alanlar halen is ariyor
durumda iseler gelir testine dayali issizlik 6denegine bagvurabilirler. Ayrica sigorta
primleri igsizlik 6denegini karsilamayan diistik gelirli kisiler de gelir testine dayali olan

igsizlik 6deneginden yararlanabilirler.97

S6z konusu uygulamanin istihdami tegvik etmesinin yaninda dikkat ¢eken diger
yani, katkiya dayali issizlik yardimindan yararlanma siiresi bittikten sonra sosyal

yardima gecis i¢in bir koprii olusturmasidir.

Asagidaki durumlarin varligi halinde yaptirim olarak is arayan yardimi

kesilmektedir:*®

e Cagirildigr halde is bulma merkezine (Jobcenter plus ofisine) gitmemek

e Ise veya kursa katilim davetini reddetmek

e Higbir ise bagvurmamak

e Kisi i¢in ayrilmis kursa gitmemek veya istihdam plani olusturulmasini
kabul etmemek

e Davet edildigi is goriismesine gitmemek

e Gegerli bir mazeret disinda veya kusurlu bir sekilde isi ya da kursu

birakmak

Ayrica yararlanicilardan gelir veya is durumlarinda herhangi bir degisiklik
olmas1 halinde bilgi vermeleri, normalde iki haftada bir ve ayrica her davet edildiginde
is bulma merkezine gitmesi ve is danigmani sordugunda is aradigini gosteren bilgileri

paylasmasi talep edilir.

% https://www.gov.uk/jobseekers-allowance/overview:;
https://www.gov.uk/jobseekers-allowance/eligibility (02.05.2016)
% https://www.gov.uk/jobseekers-allowance/further-information (03.05.2014)
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Istihdam ve Destek Odenegi (Employment and Support Allowance): S6z konusu

Odenek engelli ve hasta bireyler i¢in uygulanmaktadir. Kisi ¢alisamayacak durumda ise
bu 6denegi dogrudan destek olarak alir. Kisinin g¢alisabilir oldugu degerlendirilirse
etkinlestirme grubuna dahil edilir ve ¢alisabilmesi i¢in kisisellestirilmis yardim olarak
s6z konusu destek verilir. Kisinin isttihdam ve destek 6denegi basvurusu flizerine

calisabilirlik durumu degerlendirilir.”

Tablo 4 - ingiltere'de istihdam ve Destek Odenek Miktar:

Siire Durum Haftalik Odeme
[k 13 hafta 25 yas alt1 57,90 Pound
[k 13 hafta 25 yas iistii 73,10 Pound
14. hafta ve sonrasi Etkinlestirme Grubu ile Calisan En Fazla 102,15 Pound
14. hafta ve sonrasi Destek Grubu En Fazla 109,30 Pound

(Kaynak: https://www.gov.uk/employment- support-allowance/what-youll-get)

S6z konusu oOdenegi alan etkinlestirme grubundakiler gecerli bir sebep
olmaksizin danismanlar ile ise yonelik goriismeye katilmazlarsa odenegin miktari
azaltilabilmektedir.’® Boylelikle kisi engelli ya da hasta dahi olsa ¢alisabilir durumda

oldugu degerlendirilmisse isgiicii piyasasi ile baglantisi saglanabilmektedir.

Ingiltere’de ayrica ¢alisamayacak durumdakilere (hastalik, engellilik ve tek
ebeveyn olma gibi durumlarda) Gelir Destegi (Income Support) verilebilmektedir.
Ucretsiz goniillii ¢aliganlar, dogum-babalik iznine ayrilanlar veya ailesinden ayr1, 19 yas
alt1 ve tam siireli ortadgrenimine devam edenler de bu yardimdan yararlanabilmektedir.
Gelir desteginden yararlanabilmek icin daha once belirtilen diger iki 6denekten

101

yararlanmamak gereklidir.”" Calistig1 halde geliri belirli bir seviyenin altinda olanlara

da yas grubuna gore Calisan Vergisi Kredisi (Working Tax Credit) kapsaminda yardim

6demeleri yapilabilmektedir. %2

Yine ¢ocuk yardimi, konut yardimi gibi birgok yardim
da hem igsizler hem de calisan diisiik gelirliler i¢cin uygulanmaktadir. Bu yardim ve
desteklerin haricinde genglerin isgiicii piyasasina kazandirilmasi igin de ¢esitli tesvikler

uygulanmaktadir.

% https://www.gov.uk/employment-support-allowance (03.05.2016)

100 https://www.gov.uk/employment-support-allowance/what-youll-get (03.05.2016)
108 https://www.gov.uk/income-support/overview (03.05.2016)

192 https://www.gov.uk/working-tax-credit (03.05.2016)
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Tiim bu uygulamalara ek olarak Ingiltere’de “Yardim Parasindan Calismaya”
sloganiyla yardim yararlanicilarinin  istihdama kazandirilmas:t i¢in c¢alismalar
yapilmaktadir. Bu kapsamda kisi i aramaya, goniillii calismaya, kendi isini kurmaya ve
isle ilgili egitimlere yonlendirilmektedir.'®® Sosyal yardimlarin istihdam ile baglantist
kapsaminda 6nceki donemlerde de 1998 yilinda uygulanan Yeni Diizen (New Deal)

programlar1 uygulanmistir.

2012 yilindan sonra ise alt1 farkli yardimin birlestirilmesi ve dolayli 6demelerin
(kira yardimmin daha oOnce yararlanicinin ev sahibine 6denmesi gibi) kaldirilip,
dogrudan ve aylik olarak yararlaniciya yapildigi Evrensel Kredi (Universal Credit)

uygulamasina gecilmeye baglanmistir. S6z konusu uygulama halen ge¢is asamasindadir.

Evrensel Kredi (Universal Credit): ingiltere 2012 yilinda gerceklestirilen Refah

Reformu Yasast ile sosyal yardim sisteminde son donemde oOnemli degisiklikler
gerceklestirilmektedir. Yiriirliikte bulunan ve bir kismi1 yukarida aciklanan alti yardimin
(Gelir Bazli Is Arayan Odenegi-Income-Based Jobseeker’s Allowance, Gelirle Iliskili
Istihdam ve Destek Odenegi-income-Related Employment And Support Allowance,
Gelir Destegi-Income Support, Calisma Vergisi Kredisi-Working Tax Credit, Cocuk
Vergisi Kredisi-Child Tax Credit, Ev Yardimi-Housing Benefit) Evrensel Kredi adiyla
birlestirilmesi ve tiim Odemelerin yararlanicinin hesabina aylik olarak yatirilmasi
seklindeki uygulamadir. Halen pilot olarak yiiriitilen uygulamaya 2017 yilinda
tamamen gecilmesi planlanmaktadir. S6z konusu 6denekten diisiik gelirliler ya da

igsizler yararlanabilmektedir.104

Evrensel kredinin en 6nemli amaci yardim yararlanicisinin istthdamda gecen
zamaninin siki  sekilde talip edilerek, istihdamda daha fazla tutulmas: olarak
belirlenmektedir. Yardim yararlanicisinin ¢alistigi isten kazanci artirilirken daha az
oranda ve kademeli olarak aldigi yardim azaltilmaktadir. Ayrica is kogu destegi ile
kisilerin daha iyi bir is bulmasina, ise girmelerine, Kariyer planlamalarma destek

saglanmaktadir. Bu kapsamda is kogu;

e Uygun is imkanlar1 arama

103 https://www.gov.uk/moving-from-benefits-to-work/starting-your-own-business (03.05.2016)
104 https://www.gov.uk/universal-credit/claiming-other-benefits (03.05.2016)
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e Basarili bir is basvurusu yapma ve Ozge¢mis (CV) gelistirme ve
diizenleme

e s saatlerini ve kazanci artirma

e Mevcut yardim ve bakim masraflarina yonelik 6deme

e Para ydnetimi konularinda yardim ve destek saglamaktadir.’®

Kamuoyu tarafindan yardimlarin azaltilmasi ve yaptirimlarinin sert olmasi gibi
nedenlerle yogun olarak elestirilmesine ragmen, evrensel kredinin sosyal yardim
sisteminin teklestirilmesi ve istihdam ile baglantisinin etkinlestirmesi noktasinda énemli

bir gelisme oldugu degerlendirilmektedir.

2011 yilinda ayrica is Programi ad1 altinda uzun dénem issizlik tehdidi altindaki
cesitli gruplara yonelik bir uygulama baslatilmistir. Katilimcilara, is bulmalariin ve
islerine devam etmelerinin Oniindeki engelleri yenmeleri i¢in destek olunmaktadir.
Program, 6zel ve goniillii servis saglayicilar tarafindan yiiriitiillmekte ve bagvuran her bir
kisiyle iki yila kadar ilgilenilmesi Ongoriilmektedir. Egitime devam etmeyen Ve
calismayan genglerin de programdan yararlanmasi amaclanmistir. Programda ayrica 18
bolgede hizmet sunmalari i¢in anlasilan 40 hizmet saglayici tarafindan basvuran kisilere

bire bir hizmet verilmektedir.'%
3.2.4 Fransa

OECD tarafindan vergiler ve transfer harcamalar1 sonrasinda gelir esitsizligini
diger iilkelere nispeten daha fazla azaltabilmesiyle oviilen, ancak sosyal yardimlarin
basitlestirilmesi ve sadelestirilmesi ve isgiicli piyasasindan erken ¢ikiglarin 6nlenmesine
yonelik ¢aligmalar1 yapmasi tavsiye edilen Fransa’da'®’ da sosyal yardimlarin istihdam

ile baglantisinin kurulmasina yonelik ¢caligmalar yapilmaktadir.

Fransa’da bu alanda son yillarda degisiklige gidilmis ve daha 6nce uygulanan
farkli yardim programlar: birlestirilerek Aktif Dayanigsma Geliri (RSA) olusturulmustur.
Eskiden uygulanan Asgari Uyum Geliri (Revenu Minimum d’Insertion RMI) de sosyal

yardim istthdam baglantis1 agisindan 6zgiin ve Onemli goriilmesi hasebiyle asagida

105 https://www.gov.uk/quidance/universal-credit-how-it-helps-you-into-work (03.05.2016)
8https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment _data/file/49884/the-
workprogramme.pdf (03/05/2016)
Yhttp://www.oecd-ilibrary.org/economics/the-efficiency-and-equity-of-the-tax-and-transfer-system-in-
france_5k487n4jgqg5-en (04.05.2016)
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aciklanacak, ardindan simdi uygulamada bulunan Aktif Dayamisma Geliri (RSA)

incelenecektir.

Asgari_Uyum Geliri (Revenu Minimum d’Insertion RMI); Yararlanicisinin

egitim, biitlinlesme ve istihdam faaliyeti i¢in siirekli olarak ulagilabilir olmas1 sartini
tasir. Program, katilima iliskin devlet ile vatandas arasinda bir sézlesme yapilmasini
gerektirir. Kisinin aldigi gelir belirtilen faaliyetlere katildigi zamana gore degisir.
Sozlesme siiresince minimum gelir verilmeye devam edilirken, diger 6deme tutarlari

degisebilir. '

Genel olarak 25 yasini doldurmus olan ve geliri asgari diizeyin altinda kalan
herkes program kapsamindadir. Finansmani %100 devlet tarafindan saglanan asgari
uyum geliri yetkili kurumun hesabina yatirilir, 6demeler aylik yapilir. Sosyal sigortasi
olmayan kisi programa dahil olursa primleri sosyal yardim biirosu tarafindan 6denmek
suretiyle hastalik sigortasi kapsamina alinir. Programa katilan kisiye ayrica konut ve
gida yardimi yapilir ve toplumla biitiinlesme cercevesinde kisi bir ise de
yerlestirilebileceginden, is kazasi sigortasindan da yararlanir. Uygulamanin farkli yonii
faydalanicinin ve devletin karsilikli yikiimliiligii iizerinde 1srar etmesidir. Diger tilkeler
tarafindan 6rnek alinan uygulama takip eden yillarda Ispanya’daki Ozerk Bélgelerde,
Portekiz’de ve Italya’da da uygulanmistir. Programin énemli ve farkli 6zelliklerinden
biri kiginin yonlendirilecegi faaliyetin durumuna gore degiskenlik gostermesidir.
Ornegin, nispeten yas1 biiyiik kadmna kendi ¢evresinde faydali olabilecegi herhangi bir
sosyal etkinlik oOnerilebilirken, geng ve issiz bir kisiye is bulabilmesi amaciyla,
yeteneklerini ve mesleki bilgisini artirabilecegi bir egitim ve staj programi
uygulanabilir. Toplumla biitiinlesme 6devi, yapilan parasal yardimlarin 6n sart1 degil,

aksine bu haktan yararlananlara sunulan bir olanak ve hizmet olarak goriilmektedir.*®

Bu olumlu yonlerine ragmen, program katilimcilariin énemli bir kismi program
tarafindan kendilerine is bulundugunu ancak bulunan islerin giivensiz ve diistik licretli
olmast nedeniyle programdan ayrildig1 sonucuna ulasan ¢aligmalar da vardir.*° Ayrica
is bulduktan sonra verilen sosyal yardimlarin kesilmesi nedeniyle de uygulandigi

donemde programin istihdama yonlendirme 6zelligi sinirh kalmugtir.

198 petrovic, Marina; “Social Assistance and Activation in the Pursuit of Happiness: Shedding new
light on old policy solutions to social exclusion”, 2013, 5.157-158.

199 Kaya, Ersin; a.g.e., 5.51-52.

M0 Frassie, Laurent; “Workfare in Six European Nations Findings from Evaluations and
Recommendations for Future Development”, Ivar Lodemel (Editor), Fafo Papers, 2002, Say1:24, s.17.
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Aktif Dayanisma Geliri (RSA); ise doniisleri artirmayr amaglayan ve 2009
yilinda uygulamaya baslanan programdan once Fransa’da, ti¢li (Asgari Uyum Geliri -
RMI, Yalmz Yasayan Ebeveyn Yardimi - API ve Ozel Dayanisma Yardimi - ASS)
caligabilir durumda olanlara yonelik olan gelire bagli olarak verilen dokuz farkli sosyal
yardimi mevcuttu. Diger programlardaki yardimlarin kisilerin is aramasim ve ise
doniislerini tesvik etmemesi nedeniyle aktif dayanisma geliri gelistirilmistir. Eskiden
uygulanan programlarda tekrar ise baslama durumunda, bu yardimlar ya tamamen
kesiliyordu ya da elde edilen gelir kadar yardim miktar1 azaltiliyordu. Bu durum,
kisilerin ~ c¢alisabilecek  durumda  olduklar1  halde herhangi bir faaliyet
gerceklestirmemelerine sebebiyet veriyordu. Eski yardimlar, ise girmenin avantajlarini
azaltmaktaydi, c¢ilinkii ise girerek gelirin yiikselmesi Onemli oranda yardimlarin
azalmasma neden olmaktaydi. RSA yardimi, bu tuzaklara engel olmak ve sistemi
basitlestirmek amaciyla daha once agiklanan asgari uyum geliri ve yalniz yasayan
ebeveyn yardimmin yerini almistir. Yardimi alanlara yeni hak ve sorumluklar
verilmistir. Program yararlanicilar1 mesleki danismanlik yardimi almak ve aktif olarak

is aramak zorundadir.***
3.2.5 Hollanda

OECD iilkeleri arasinda Avustralya ile birlikte sosyal yardim yararlanicilarinin
yeniden isgiicline katilmasi hususunda en gelismis politikalar1 uygulayan iilkelerden
olan Hollanda; alt1 ay i¢inde is bulmasi umulmayan; 2000 yilindan beri igsizlik yardimi
alanlarin, 2002 yilindan beri de sosyal yardim alanlarin istihdama kazandirilmasi ve
yeniden entegrasyonu i¢in 6zel hizmet saglayicilariyla s6zlesme yapmaktadir. Hollanda
hiikiimetinin bu uygulamadan beklentileri alandaki rekabetin artirilmasi yoluyla,

etkinligin ve etkililigin artirilmasidir. ™

Sosyal yardim istthdam baglantisi agisindan Hollanda uygulamalarini
incelerken; sosyal yardim yonii giiglii Avrupa iilkelerinden biri olan Hollanda’da
oncelikle sosyal giivenlik sisteminin ve bu baglamda igsizlik sigortasi uygulamasinin

nasil isledigine bakmak uygun olacaktir.

u Aktasg, Asuman; a.g.e., s.63-64.

12 Tergeist, Peter, David Grabb; “Activation Strategies and the Performance of Employment
Services in Germany, the Netherlands and the United Kingdom”, OECD Social, Employment and
Migration Working Papers, Paris 2006, s.16.
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Yasalara gore issiz bile olsa Hollanda Kralligi’'nda ikamet eden herkes (isci,
kendi adma ve hesabina bagimsiz c¢aligsanlar, issizler...) ulusal sigorta programi
kapsaminda (volksverzekeringen) yaslilik, malulliik, uzun siireli i3 goremezlik, ¢ocuk
yardimi ve temel saglik hizmetleri gibi sigorta kollar1 agisindan sigortali sayilmaktadir.
Calisanlar ilave olarak hastalik, is goremezlik ve issizlik sigortalar1 bakimindan
sigortalanmaktadir. Aile yardimlar1 ve ¢cocuk yardimlari vergilerle finanse edilmekte ve
bu yardimlardan yararlanmak ic¢in c¢alisma, prim 6deme ve benzeri bir sart
aranmamaktadir. Hollanda’da issizlik riskine karsi, issizlik sigortast hem bir sigorta
kolu olarak hem de sosyal yardim olarak diizenlenmistir, yani ikili bir sosyal koruma
sistemi mevcuttur. Sistemin sosyal sigorta ayagi, primlerle finanse edilirken yardim
ayagi, vergilerle finanse edilmektedir. Ancak primli sistemde bile issizlik sigortasi
odemelerinden yararlanabilmek i¢in UWYV Istihdam Biirosuna is aradigini belirterek
zamaninda kayit yaptirmak gerekmektedir. Ayrica bu primli sistemden saglanan issizlik

yardimi miktar1 igsizligin ikinci ayindan sonra azaltilarak verilmektedir."**

Hollanda’nin sosyal giivenlik ve sosyal koruma sistemi doksanli yillardan
itibaren 6nemli degisim gecirmistir. Bu degisimin en 6nemli sebeplerinden biri eski
sosyal koruma sisteminin calisabilecek durumdaki kisiler i¢in ¢alismamay1, yani isgiicii
piyasasi disinda kalmayi1 cazip hale getirmesinden kaynaklanmaktadir. Bu yillardan
itibaren bahse konu problemin ¢oziimii igin aktif igglicli piyasasi politikalari
Hollanda’da etkin sekilde kullanilmaya baslanmistir. Bu kapsamda 1992 yilindan sonra
yiiriirliige giren Geng Istihdami Yasasit (Youth Employment Act) da 18-22 yas arasi
genclerin aktiflestirme ¢abalarina ve istthdama kazandirilmalarina katkida bulunmustur.
Yasa ile gengler icin devletge siibvanse edilen is imkanlar1 saglanmistir. Uygulamanin
onemli bir 6zelligi de programdan yararlanan katilimcinin program uygulayicisinin

onerilerine uymamasi halinde yararlandig sosyal yardimin kesilmesidir."**

Hollanda’da  gilinlimiizde  sosyal yardim yararlanicilariin  istihdama
yonlendirilmesi amaciyla yerel yonetimler ve dzel istihdam biirolar1 (OIB) etkin sekilde
kullanilmaktadir. Giintimiizde uzun stireli igsizler ve sosyal yardim yararlanicilar igin

uygulanan sistemi asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz:

37 C. SGK Baskanhigs; a.g.e., 2012, 5.100-106.

114 gpies, Henk; “Executive Summary: The Netherlands, Workfare In Six European Nations
Finding From Evaluations and Recommodations for Future Development”, Ivar Lodemel (Editor),
Fafo Papers, 2002, 5.29-31.
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Hollanda’da prim 6deme karsiliginda saglanan birincil igsizlik yardimindan
yararlanan bireyler yararlanma siiresinin sonunda halen is bulamazlarsa yerel

yonetimler tarafindan saglanan ikincil igsizlik yardimindan yararlanlrlar.115

Kamu tarafindan finanse edilen ikincil igsizlik yardimindan yararlanirken, ayni
zamanda yerel yonetimler yardim yararlanicilarini istihdama kazandirmaya ¢alisir. Kisi
isgiicli piyasasinda mevcut bir is bulmak veya g¢aligmak istemiyorsa yardimin devam
etmesi i¢in en azindan kamu yararma (lilkemizdeki Toplum Yararma Programlarin
diizenlendigi alanlarda) ¢alismak zorundadir. Bu ¢alismanin igeriginde ¢evre temizligi,
cevre diizenlemesi, park - bahge diizenlemesi isleri bulunur. Belediyeler kisileri isgiicii
piyasasindaki mevcut acik iglere yonlendirirken ayn1 zamanda 6zel istihdam biirolar ile
ortak calisma yapabilirler. Belediyeler calisabilir durumdaki yardim yararlanicilarini

karsilikl anlagsmalar ¢ergevesinde 6zel istihdam biirolarina gé’)nderirler.116

Ozel istihdam biirolar1 isgiicii piyasasmin ihtiyaglar1 gergevesinde bu kisilere
mesleki egitim verip, yeni meslek alanlarinda sertifika kazanmalarini saglar ve
vasiflarini artirir. Bu esnada kisinin calisma aliskanligy, is disiplini gibi hususlar da OIB
tarafindan gozlemlenir.'*” Mesleki egitim sertifikas1 alim siirecindeki egitim gideri ve

benzeri maliyetler belediyelerce karsilanir.

Yardim yararlanicisi sertifika aldiktan sonra; 6zel istihdam biirosu, bu kisiyi
kendi biinyesinde istihdam eder ve gecici is iliskisi cercevesinde hizmet verdigi
isverenlerin igyerlerine s6zlesme karsiligi saatlik olarak ¢alismaya gonderir. Ayrica kisi
mesleki egitim siirecinin sonunda OIB’de veya baska bir isyerinde istihdam edildigi i¢in
sigorta primi, vergi gibi igverenin bircok maliyet unsuru da belediyeler tarafindan
isveren tesviki kapsaminda karsilanir. OIB’de gegici isci olan kisi sertifika sahibi
oldugu birkag farkli meslekte ve farkli isyerlerinde ¢alisabilir. Calistigi OIB ile belirli
bir s6zlesme sayisini veya belli bir ¢alisma siiresini doldurursa siirekli is¢i olma hakkini

da kanunen elde eder.*

Bu uygulama gegici is iliskisini normalde de diizenleyebilen OiB’in kar oranim

artirir. Normalde de gegici is iliskisi diizenlerken kar eden OIB, tesvikler kapsaminda

15 Tergeist, Peter, David, Grabb; a.g.e., s.17-18.

18 Korkmaz, Hayrettin; “Hollanda Sistemi”, (Hollanda’da Faaliyet Gosteren A.C.C. Groep B.V. &
A.C.C. Montage B.V. Ozel istihdam Biirosu Sahibi), 07.05.2016, (Telefon Goriismesi)

Y7 Hollanda’da Ozel Istihdam Biirolarmin Diger Faaliyetlerine iliskin Ayrintili Bilgi icin Bakimz:
https://www.abu.nl/engels (07.05.2016)

8 www.abu.nl 07.05.2016

49


https://www.abu.nl/engels
http://www.abu.nl/

belli maliyetlerini belediyeler karsilayacag: i¢in daha yiiksek oranda kar etme firsati

bulur.

Yararlanict kisi, mesleki olarak yeni vasiflar kazanir ve yeniden istihdama
kazandirilir. Ayrica belli siire ¢alistiktan sonra yeniden issiz kalmasi durumunda tekrar

birincil issizlik yardimindan da yararlanir.

1 Ocak 2004te yiiriirliige girmis olan Is ve Refah Kanunu’ndaki diizenlemelerle
sosyal yardimlar i¢in yetki verilen belediyeler''® acisindan; yararlanici kisinin istihdama
kazandirilmasi sosyal yardim giderlerini azaltir. Belli bir siire iggiicii piyasasinda tutulan
kisi uzun bir siire birincil igsizlik yardimindan dolayr tekrar yardim almak {izere

Belediye birimlerine donmemis olur. Bir nevi yukarida anlatilan siire¢ yeniden baslar.

Avrupa {ilkeleri igerisinde yoksulluk orani1 ve yoksulluk riski en diisiik

iilkelerden biri olan Hollanda’da*®°

sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda yapilan
caligmalarin en carpict 6zelligi, yerel yonetimlere dnemli sorumluluklarin verilmesi ve
0zel istihdam biirolarindan etkin sekilde yararlanilmasidir. Bu ¢aligmalarin
yiirlitiilmesinde Hollanda isgiicli piyasasinda esnek calismaya iliskin diizenlemelerin

etkisi fazladir.
3.2.6 Isvec

Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalarmin dogdugu iilke'®* olan ve sosyal giivenlige
iliskin islerle, istihdam alanindaki islerin iki ayr1 bakanlik tarafindan ylriitildigi
Isve¢’te de sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda dikkate deger calismalar

yapilmustir.

Yoksulluk oranmin diisiik oldugu Isveg, isgiicii piyasasindaki soklara kars: aktif
isgiicli politikalarinin alanmi genisleterek ve programlara katilim yararlarimi yeniden
diizenleyerek ekonomik kriz donemlerinde issizleri ise ve calisma hayatina yakin

tutmay1 ve iggiicliniin istihdam edilebilirligi korumay1 basarabilen iilkelerdendir.'??

197 C. SGK Baskanligy, a.g.e., 5.233.

120) ekles, Orsolya, Katrin, Gasior; “Income Poverty and Social Exclusion in the EU”, Policy Brief,
2012 s5.1-6.

121 Barbier, Jean-Claude; “Welfare to Work Policies in Europe The Current Challenges of Activation
Policies”, 2001, s.7.

122 Sener, Ulker; “Yoksullukla Miicadelede Sosyal Giivenlik, Sosyal Yardim Mekanizmalan ve Is
Giicii Politikalar”, Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Aragtirma Vakfi Politika Notu, 2012, s.8.
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Isvec’te herkes sosyal yardimlardan yararlanma hakkina sahiptir, higbir genel
sema yoktur ancak calisabilir durumdaki kisiler aktif isgilicii piyasasi politikalarina

katilmak durumundadir.*?®

90’l1 yillardan itibaren isglicii piyasasinda devlete atfedilen sorumluluklar,
Isveg’te yerel yonetimlere devredilmeye baslanilmistir. Bu kapsamda 1995 yilinda 20
yasin altindaki genclerin isgiicii piyasasina kazandirilmasina iliskin belediyelere
devredilen sorumluluklar, genisleyerek 1998 yilinda her yas grubundan uzun siireli
igsizleri icermistir. Yine ayni donemlerde sosyal yardim talep edenlerden calisabilir
durumda olanlara is arama faaliyetlerine devam etme, yerel islerde ¢alisma ya da ise

yonelik staj egitim faaliyetlerine katilma sartlari aranmistir.'?*

S6z konusu yerellesmeye ek olarak Isveg’te uzun siiredir istihdama yonelik

egitim faaliyetleri igin 6zel hizmet saglayicilarindan da hizmet satin alabilmektedir.'?®

Sonug olarak sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda yapilan ¢aligmalarda
aktif isgiicii piyasasi politikalarini uzun siiredir etkin olarak kullanan Isveg’te, Hollanda
da oldugu gibi, yerel yonetimlerin ve 6zel sektoriin bu faaliyetlerde etkin bigimde yer

almasi dikkat c¢ekicidir.
3.2.7 Danimarka

Yapilan reformlarla esnek ¢aligmanin iskandinav iilkelerinde yaygilastiriima
cabalarina en hizli yanit veren iilke Danimarka olmus; Danimarka Is Kanunu diger

Avrupa llkelerine 6rnek teskil eder nitelige gelmistir.

“Danimarka’da isgiicii piyasasi, Sosyal ortaklarin uzlasmasina dayalidir.
Danimarka modeli; sayisal esneklik uygulamalar: dogrultusunda, esnek kurallara dayanan
toplu is sozlesmeleri, giiglii ve kamu destekli issizlik sigortasi sistemi ile igsizlerin miimkiin
olabildigince kisa siirede c¢alisma yasamina doniislerini saglayan kapsamli egitim
programlarina dayanan aktif isgiicii piyasast énlemleri olmak iizere ii¢ bilegsenden
olusmaktadir. Bu uygulama Altin Uggen olarak da adlandirnlmistir. Isverenler icin ise alma
ve isten c¢ikarmanmin kolaylagtiriimasi, vergi indirimleri tesviklerle istihdamin ve
yatirimlarin desteklenmesi ve issizler icin yeni is bulma siirecinin kolay atlatilmasi, model
kapsamindaki  ornek wuygulamalardir. Siirekli gozden gegirilen ve giincellestirilen
Danimarka modelinde, isgiicii piyasalarindaki esneklik arayisi, sosyal giivenlik

123 petrovic, Marina; a.g.e, 5.159.

124 Kildal, Nanna; “Workfare Tendencies in Scandinavian Welfare Policies”, International Labour
Office, Geneva 2001, s.10.

125 Berthet, Thierry, Clara, Bourgeois; “European Comparison of National Governance Patterns of
Integrated Social and Employment Policies”, University of Bordeaux, Bordeaux 2012 s.10.
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onlemleriyle birlikte uygulanmistir. Amag, kisilerin ¢calisma yagsaminda olabildigince daha
uzun siire kalmalarimin tesvik edilmesi, dolayisiyla ge¢ emekliligin saglanmasidur. ™
Sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesine yonelik iradeyi
kamuoyu tartigmalartyla sekillendiren, net ve dogru sekilde yasal altyapiy1 hazirlayan,
hak etmemesine ragmen yardim almaya devam ederek sistemi suiistimal edenlere kars1
riicu ve tazminat haklarin1 uygulayan, yerel ve sivil insiyatiflerle koordineli sekilde ve
tavizsiz tavirla bu uygulamalar1 kurumsal yapilar eliyle yliriiten ve genel olarak basarili

olan Avrupa iilkelerinin biri de Danimarka’dir.'?’

Yine Danimarka’da 2003 yilinda ¢alismalar1 baglayan Refah Reformu Yasasi 20
Haziran 2006 tarihinde, Danimarka Parlamentosunun onayindan ge¢mistir. Bu yasanin
icerdigi lic kilit alandan biri entegrasyon olarak belirlenmistir. Diizenlemenin genel
amaglar iggiliciine katilim oranim yiikseltmek, 2025 yilinda 125.000’den fazla insani

istihdam etmek ve bu rakami 2040’ta 150.000’e kadar arttirmaktir.*?

2014 yilinda kamu sosyal harcamalarinin Gayri Safi Yurtici Hasilaya orani

129

%30,1 olarak gerceklesen Danimarka’da™" etkinlestirme periyodu sayilan 90’11 yillarda

etkinlestirme (aktivasyon) stratejileri Onem kazanmis, s6z konusu donemde

Danimarka’da issiz insanlar zamanlarinin % 75’ini bir is ya da egitim programina

katilmada zorunlu olarak gegirmistir.l30

Danimarka sosyal yardim sistemi, igsiz insanlarin istihdama kazandirilmalarina
iliskin aktif onlemler igerir. Ornegin saglik sorunlar1 ve dier bazi &zel sorunlari

olmayan ¢alisabilir durumdakiler igin devletten mali yardim alabilmenin 6n sart1 aktif

istihdam nlemlerine katilimdir.***

Genel olarak sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda 1yi iilke uygulamalar
degerlendirildiginde iilkeler arasi1 Onemli farkliliklar bulunmakla birlikte yerel
yonetimlerin, sosyal taraflarin ve 6zel sektdriin sz konusu baglantinin saglanmasinda
onemli katki yaptig1 ortaya ¢ikmaktadir.

126 Kostekli, 1. Seyma; “Kiiresel Kriz ve Tiirk Sanayi icin Esneklik-Giivence Dengesi A¢ihim”,
Istanbul Sanayi Odas1 Yayinlari, Istanbul 2009, s.43.

127 Aksanyar; a.g.e., 5.183.

128 7.C SGK Bagkanligy; a.g.e., 5.203.

129 hitp://stats.oecd.org/Index.aspx?datasetcode=SOCX_AGG (08.03.2016).

130 OECD; “2005 Labour Market Programmes and Activation Strategies: Evaluating the Impacts”,
2005, 5.197.

B Olsen, Laura ve digerleri; “Executive Summary: The Netherlands, Workfare In Six European
Nations Finding From Evaluations and Recommodations for Future Development”, Ivar Lodemel,
(Editor), Fafo Papers, 2002, s.45.
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Sosyal yardim yararlanicilar1 agisindan Fransa ve Hollanda gibi iilkelerdeki gibi
her bireyin durumuna gore 6zel calisma yapilmasi, her vakanin farkli ve 6zel olarak
degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Sosyal yardimlar agisindan ise incelenen iilkelerde s6z konusu yardimlarin
kapsayici oldugu 6n plana ¢ikarken, Almanya’da sosyal yardim mevzuatinin tek kitapta
toplanmasi, Ingiltere gibi belli iilkelerde ise ¢alisabilir durumdakiler i¢in dagmik
yapidaki yardimlarin tek baslikta toplanmasi dikkat ¢ekicidir.

Incelenen iilkelerde dikkat c¢ekilmesi gereken bir diger husus da issizlik
sigortasindan saglanan issizlik yardimlartyla, karsiliksiz olarak kamu kaynaklariyla
saglanan issizlik yardimlari arasinda gegis uygulamasidir. Boylelikle iilkeler uzun siireli
igsizlik olgusuyla da miicadele etmektedir.

Sosyal yardim yararlanicilar1 agisindan ke uygulamalari ele alindiginda;
yararlanicilarin etkinlestirilmesi ve istthdama katiliminin saglanabilmesi i¢in yaptirim
uygulamalarinin 6nemli oldugu ve bazi iilkelerde yaptirimlarla birlikte sosyal yardim
yararlanicilarinin kazang miktarlarinin etkinlestirme faaliyetlerine katilmalar1 ve/veya
caligmalar1 halinde ayni kalmayip, artis gdstermesidir.
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DORDUNCU BOLUM
TURKIYE’DE SOSYAL YARDIM iSTiHDAM BAGLANTISI

4.1 UST POLITIKA BELGELERINDE SOSYAL YARDIM
ISTIHDAM BAGLANTISI

Calismanin  bu  bdlimiinde Sosyal ~Yardim istihdam Baglantisinin
etkinlestirilmesi ¢alismalarinin Ulusal Istihdam Stratejisinde, 10. Kalkinma Planinda,
Orta Vadeli Programlarda, Hiikiimet Programinda ve Yillik Programlarda nasil yer

aldig1 ortaya konulmustur.
4.1.1 Ulusal istihdam Stratejisinde Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin istthdam alanina 6zgii olarak en iist politika belgesi
olan ve uzun siiredir iizerinde calisilan Ulusal Istihdam Stratejisi (UIS), 6 Mayis 2014
tarihinde Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan kabul edilmis, 30 Mayis 2014 tarihli ve

29015 sayili Resmi Gazete'de yaylmlanmlstlr.132

UIS dért temel politika ekseni iizerine insa edilmistir. Temel politika eksenleri
belirlenirken, makroekonomik politikalarin  isttihdami tesvik edecek bicimde
sirdiiriilmesi, isgiicliniin verimliliginin artirilmasi,  isgilicii piyasalarin katiliktan
arindirilmasi, calisanlarin istthdam giivencesinin artirilmasi, istihdama erisimde
giicliklerle karsilasan 6zel politika gerektiren gruplarin isgiiciine katiliminin
desteklenmesi konularina o6nem verilirken biitiin bu reformlarin sosyal koruma
semsiyesi genisletilerek yapilmasi anlayisi benimsenmistir. Ayrica UIS’in 2023 yili
vizyonuna uygun hazirlandigi ve tiger yillik dénemleri kapsayan ve her yilin sonunda

giincellenecek olan eylem planlar aracilifiyla hayata gecirilecegi belirtilmistir.
UIS te belirtilen dort temel politika ekseni;

e Egitim — Istihdam iliskisinin Gii¢lendirilmesi,
e Isgiicii Piyasasinda Giivence ve Esnekligin Saglanmast,

e Ozel Politika Gerektiren Gruplarin Istihdaminin Artirilmast,

132 Ui, RG. 30.05.2014-29015.
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e Istihdam — Sosyal Koruma Iliskisinin Giiglendirilmesi,
olarak belirlenmistir."*®

Strateji  belgesinde genel makroekonomik c¢erceve belli gostergelerle
aciklandiktan sonra ilk bolimde belgenin temel hedefleri belirtilmistir. Sonraki
boliimlerde temel politika eksenlerinde durum analizleri yapilmis; temel amag, hedefler

ve hedeflere ulasmada kullanilacak politikalar belirlenmistir.

Sosyal yardimlar ile istihdam baglantisinin saglanmasi ve etkinlestirilmesi
Istihdam — Sosyal Koruma iliskisinin Giiglendirilmesi temel politika ekseninde yer
almigtir. S6z konusu temel politika ekseninin Durum Analizi béliimiinde konuyla ilgili

olarak su tespitler yapilmistir.

“Tiirkiye’de isgiiciine katilmn ve kayith istihdam diizeyinin diisiik olmasi
nedeniyle ¢alisma c¢agindaki niifusun dnemli bir kismi sosyal sigorta sistemi disinda
kalmakta, bu durum sosyal yardimlara olan ihtiyaci artirmaktadir.

Calisabilir  durumdaki ~ yoksul vatandaglari iiretken duruma  getirecek,
stirdiiriilebilir gelir elde etmelerini saglayacak projeler desteklenmekte ve 2010 yilinda
uygulanmaya baslanilan “Sosyal Yardim Sisteminin Istihdam ile Baglantistmin Kurulmast
ve Etkinlestirilmesi Eylem Plant” dogrultusunda sosyal yardim alan ¢alisabilir durumdaki
kisilerin isgiicii piyasasina kazandirilmalar: dogrultusunda calismalar siirdiiriilmektedir.
Ancak, sosyal yardim ile istihdam baglantisimin gelistirilmesi ve etkinlestirilmesi ihtiyaci
devam etmektedir. ">

Istihdam — Sosyal Koruma Iligkisinin Giiglendirilmesi temel politika ekseninde
temel amaglardan ilki ekonomik, sosyal ve mali politikalarla uyumlu olarak toplumun
tiim kesimini kapsayan, bireyleri sosyal yardimlara bagimli kilmayan, ¢alismay1 tesvik

eden etkin ve biitiinciil bir sosyal koruma sisteminin gelistirilmesi olarak belirlenmistir.

Bu amaca iliskin 2023 yilinda sosyal yardim alanlardan g¢aligabilir durumda
olanlarin tamamina i ve meslek danismanlig1 hizmeti sunulmasi ve ylizde 25’inin bir
yil igerisinde ise yerlestirilmesi hedeflenmistir. Yine konuyla ilintili olan calisan
yoksullarin oranin1 2023 yilina kadar ylizde 5 seviyesine diisiirme hedefi de dikkat
cekicidir.

Hedeflere ulagmada kullanilacak politikalar arasinda;

133 CSGB; “Ulusal istihdam Stratejisi 2014-2023”, Ankara 2015, s.2.
134 CSGB; “Ulusal istihdam Stratejisi 2014-2023”, Ankara 2015, 5.39-40.
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e Sosyal koruma hizmetinin ¢aligmayi tesvik edici sekilde tanimlanmasi ve
siniflandirilmasi,

e Kayit dis1 ¢alisan yoksullara ve yoksulluk riski altinda olan kisilere
yonelik faaliyetlerin artirilmast,

e Yoksul veya yoksulluk riski altinda olan hanelerin, kayitli ¢alisanlar1 olsa
dahi sosyal yardimlardan faydalanma imkanlarinin artirilmast,

e (alisabilir durumdaki yoksul vatandaglar {iretken duruma getirilerek,

stirdiirtilebilir gelir elde etmelerinin saglanmasi,

sosyal yardimlarin istihdam ile baglantisinin etkinlestirilmesi alaniyla ilgili

politikalardir.

Strateji belgesinin 2014 — 2016 yillar1 igin uygulanacak eylem tedbirleri ve bu
tedbirlerin agiklamalar1 arasinda sosyal yardim istihdam baglantisi ile dogrudan ilgili

alt1 tedbir maddesi bulunmaktadir.*®

Tedbir 2.1°de; sosyal yardim sistemi yardimlardan yararlanan kisilerin en kisa
siirede kendi imkanlar ile gecinebilecekleri ve sosyal yardim almadan yasayabilecekleri
bir duruma gelmesini saglayacak sekilde yapilandirilacak, bu kisilerin meslek

edinebilmeleri i¢in ¢aligmalar yapilacaktir denilmistir.

Tedbirin agiklama boliimiinde; 2010 yilinda uygulamaya konulan Sosyal Yardim
Sisteminin Istihdam ile Baglantisimin Kurulmasi ve Etkinlestirilmesi Eylem Plani ile
ongoriilen sosyal yardim-istihdam baglantisinin kanuni diizenlemede de yer almasinin
saglanacag: belirtilmis ve siirekli olan tedbirin sorumlu kurulusunun ISKUR oldugu

belirtilmistir.

Tedbir 2.3’te; sosyal yardimlar hanede yer alan bireylerin nitelik ve ihtiyaglar
gdz Onlinde bulundurularak verilecektir. Mevcut durumda calisabilir  yoksul
vatandaslara verilen nakdi yardimlar issizlik yardimi adi altinda ve calismay1 tesvik

edecek sekilde sarth olarak verilecektir ibaresi yer almistir.

Tedbirin agiklama boliimiinde; sosyal yardima hak kazanmada, yalnizca basvuru
sahibi kisinin degil, hanenin muhtaglik durumuna bakilacagi, hane niifusu, hane

tiyelerinin yasi, egitimi vb. faktorlerin muhtaglik durumunu belirlemede etkili olacagi

13 CSGB; a.g.e., s.41.
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diizenlemelerin yapilacagi belirtilmistir. Tedbir siiresi olarak 2016 yili, sorumlu kurulus

olarak ASPB belirlenmistir.

Tedbir 2.4’te; mevcut durumda calisabilir yoksul vatandaslara verilen nakdi
yardimlarin issizlik yardimi adi altinda ve ¢alismay1 tesvik edecek sekilde sartli olarak

verilmesi yer almistir.

Tedbirin agiklama boliimiinde; yapilacak mevzuat diizenlemeleri ile muhtag
durumdaki hanede calisabilir durumda ancak issiz olan kisilerin ISKUR tarafindan
sunulan aktif istthdam hizmetlerine katilma sartiyla belirli siireyle yardim alabilecekleri
ve bu yardimi alan kisilerin aktif istihdam hizmetlerine katilmak iizere ISKUR’a
yonlendirilecekleri  belirtilmistir. Tedbirin ger¢eklesme siiresi 2016 yili olarak

belirlenmis ve tedbirin sorumlulugu ASPB ile ISKUR’a verilmistir.

Tedbir 4.3’te; sosyal yardim alan kesime yonelik kayitli ¢calismaya yonlendirici

bilinglendirme faaliyetlerinin gergeklestirilecegi belirtilmistir.

Tedbirin agiklama bdoliimiinde; kiigiik isletmelerde kayith isgiicline gecisin
tesvik edilmesi ve bu yonde davranis ve tutum degisikliginin saglanmasi amaciyla
mevcut sosyal diyalog mekanizmalar1 gézden gegirilerek sosyal giivenlik sorunlart ve
¢Oziim yollar1 odakli ¢alistaylar ve kiigiik isletmelerle sektorel bazda ve mikro olgekte
caligmalar gergeklestirilecektir denilmis ve sosyal yardim alan kesimlerin sosyal
giivenlik farkindaliklarini arttirmaya yonelik bilgilendirme ¢aligsmalarinin yapilacagina
deginilmistir. Tedbirin gerceklesme siiresi 2016 yili olarak belirlenmis ve tedbirin

sorumlulugu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB)’na verilmistir.

Tedbir 5.1°de; sosyal yardimlarin kayitli ¢alisanlar1 da icerecek sekilde daha
kapsayict bir yaklagimla ele alinacagi, tiim hane halki sartlar1 gozetilerek, bireylerin

yoksulluk riskini azaltacak sekilde nesnel dl¢iitler cercevesinde verilecegi belirtilmistir.

Tedbirin agiklama boliimiinde; gerek kayith c¢alismayr 6zendirmek gerekse
hakkaniyeti saglamak adina kayith ¢alisan ancak yoksul veya yoksulluk riski altinda
olan ¢alisanlar1 da (6zellikle cocuk sahibi olanlar1) i¢erecek sekilde sosyal yardimlardan
yararlanma Olgitlerinin  gelistirilecegi ve hazirlanan puanlama formiliiniin tiim
yardimlarda kullanilacagi yer almistir. Tedbirin gergeklesme siiresi 2014 yili olarak

belirlenmis ve tedbirin sorumlulugu ASPB’ye verilmistir. Tedbirin gergeklestirilme
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stiresi olarak 2014 yili belirtilmis olmasma ragmen, tedbirde belirtilen puanlama

formiilii uygulamasi halen uygulamaya gegcmemistir.

Tedbir 6.2°de; sosyal yardim - istihdam iligkisinin giiglendirilmesine yo6nelik
olarak ilgili kurumlar arasindaki mevcut protokollerin gozden gegirilerek ihtiyaca goére

yeni protokoller diizenlenecegi yer almistir.

Tedbirin agiklama boliimiinde; sosyal yardim programlarinin belirlenmesine
paralel olarak Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ile de ilgili Kamu
Kurumlar1 tarafindan yiiriitilen programlar arasinda koordinasyon saglanacagi, sz
konusu sistemin, sosyal yardim programlarinin istihdam ile baglantisina da destek
verecegi belirtilmistir. Tedbirin gergeklesme siiresi 2016 yili olarak belirlenmis ve

tedbirin sorumlulugu ASPB ve CSGB’ye verilmistir.

UiS’te belirtilen eylem maddeleri alana iliskin énemli adimlar icermektedir.
Ancak belirtilen eylem maddelerinden; Tedbir 2.4’te belirtilen issizlik yardimina gegis
eyleminin agiklama kisminda belirtilenden daha ayrintili ve titiz bir ¢alisma gerektirdigi
ve Tedbir 6.2°de belirtilen 17.02.2012 tarthinde CSGB ve ASPB arasinda yapilan
protokol ¢alismasinin bu boliimiiniin sonunda da deginilecegi ilizere yeterince kapsamli

oldugundan ¢ok da gerekli olmadig diigtiniilmektedir.
4.1.2 Onuncu Kalkinma Planinda Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi

Ik defa 1968 — 1972 yillarini kapsayan Ikinci Bes Yillik Planda yer alan sosyal
yardim kavramu, ilerleyen kalkinma planlarinda da degisik basliklar altinda kendine yer
bulabilmistir. Onceki planlarin ¢ogunda sosyal yardimlara olan ihtiyaca gore bu alan
hakkinda Ongoriilen politika hedefleri degismekle birlikte, ¢cogu planda sistemdeki
daginiklik ve yetersizlik lizerinde durulmus, bunun en Onemli ¢6ziimii olarak da

sistemde faaliyet gosteren kurumlarin bir araya getirilmesi hedeflenmistir.**®

Sosyal yardimlarin glinlimiize degin artan bir 6nemle kalkinma planlarinda yer
almasinin yaninda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin 02.07.2013 Tarihli 1041 Numaral
Karari ile kabul edilen, 2014 — 2018 yillar1 arasindaki donemi kapsayan 10. Kalkinma
Planinda, sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi konusu genis sekilde

yer almistir. Uc béliimden miitesekkil olan planm ilk béliimiinde Diinya’da ve

1% Hacimahmutoglu; a.g.e, s.79-86.
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Tiirkiye’de mevcut durum analizleri yapilmis, ikinci boliimde planin temel amaglari,
ilkeleri, hedefleri ve politikalar1 ortaya konulmus, t¢iincii bolimde ise 25 oncelikli

doniisiim programi belirlenmistir.

Sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi alantyla ilgili olarak,

ikinci boliimde “Sosyal Koruma” bashgmmn;*®’

e  “Durum Analizi” bolimiinde;

“Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlanacak kisi ve gruplarin tespitinde nesnel
olciitler olugturulmus, sosyal yardim alaminda faaliyet gésteren kurum ve kuruluglar
arasinda iletisim ve isbirligi artirilmig ve sosyal yardim istihdam baglantisinin
giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar siirdiiriilmiigtiir. Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklara
yonelik sevgi evi ve ¢ocuk evi modellerine gecilmis, engellilere ydnelik evde bakim ve
egitim desteginin kapsami genisletilmis ve istihdam tegvikleri getirilmistir. 2014 — 2018
yillarint igeren 10. Kalkinma Planminda da sosyal yardim - istihdam baglantist
giiclendirilerek yoksul kesimin istihdam edilebilirliginin artirilmast ve tiretken duruma
gecirilmesine yonelik programlara devam edilecektir” denilmistir.

e “Amac ve Hedefler” boliimiinde;

“Yoksulluk ve sosyal diglanma riski altinda bulunan kesimlerin firsatlara
erigimlerinin kolaylastiriimasi yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinmin artirilmasi
ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi ve yoksullugun
azaltilmas: temel amag olarak belirlenmis ve bu kapsamda sosyal hizmet ve yardim
alaminda ailenin ihtiyaglarina biitiinsel olarak yaklasan arz odakli ve istihdam baglantili
bir sistem kurulmasi esastir” denilmistir.

Bu ifade ile sadece sosyal yardimlarin degil sosyal hizmet alaninin da istihdam ile
baglantisinin kurulmasi giindeme getirilmigse de giiniimiize kadar yapilan ¢aligmalarin
geneli sadece SYDV’lerden yardim alanlarin istthdami ile sinirli birakilmis olup, ASPB
tarafindan yiiriitilen Sosyal ve Ekonomik Destek (SED) Programi, Aile ve Sosyal
Destek (ASDEP) Programi faydalanicilarinin istihdama kazandirilmasina yonelik somut

adimlarn atilamadig1 degerlendirilmektedir.
e “Politikalar” boliimiinde;

“Sosyal yardim - istihdam baglantisi giiclendirilerek yoksul kesimin istihdam
edilebilirliginin artirilmast ve iiretken duruma gegirilmesine yonelik programlara devam
edilecektir” denilmistir.

37 Onuncu Kalkinma Plani; Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin 02.07.2013 Tarihli 1041 Numarali Karari,
s.42.
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Onuncu Kalkinma Planinin 25 Oncelikli Déniisiim Programindan “1.8. Isgiicii
Piyasasinin Etkinlestirilmesi Programi” basliklt boliimiin 4’iincii Bileseni, “Sosyal

Yardim Istihdam Baglantisinin Giiglendirilmesi” olarak belirlenmistir. Buna gore:
Sosyal yardim sistemi ile ISKUR sistemi arasinda isbirliginin gii¢lendirilmesi

Calisabilir durumda oldugu halde sosyal yardim alanlarin uygun egitim

almasinin ve uygun isi bulmasinin saglanmasi

Calisabilir durumda olanlarin sosyal yardim sahipliginin belirlenmesinde ISKUR

tarafindan yapilan is tekliflerinin dikkate alinmast;

noktalarina dikkat c¢ekilmis ve programin genel koordinatorii olarak CSGB olarak

belirlenirken, dordiincii bilesenin sorumlu kurulusu ISKUR olarak belirlenmistir.
4.1.3 Orta Vadeli Programlarda Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve Tiirkiye ekonomisinin 3 yillik
donemde izleyecegi yolu ve ulasmak istedigi hedefleri kapsayan Orta Vadeli
Programlar icerisinde sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi yer almistir.
Onceki programlarda daha ¢ok dezavantajli gruplarin ve yoksul kesimlerin istihdam
edilebilirliklerini artirma konular1 yer almis olmasma ragmen, 2010 — 2012 yillarm

kapsayan programda sosyal yardimlar 6nemli sekilde yer almugtir.*®

2011 - 2013 yillarina iliskin Orta Vadeli Programda sosyal yardim — istihdam
baglantist ilk kez “Kamu Maliye Politikas1” boliimiinlin “Kamu Harcama Politikas1”
baslig1 altinda “Sosyal yardimlarda etkinligin saglanmasia yonelik olarak sosyal
yardimlarla istthdam arasinda baglanti kurulacak ve sosyal yardimlardan miikerrer
yararlanma Onlenecektir” seklinde ve “Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin
Artirilmast” boliimiinde “Sosyal yardim ve istthdam baglantisinin kurulmasina iligkin
caligmalar tamamlanacak, bu alanda faaliyet gosteren kurumlarin gorev ve

sorumluluklart netlestirilerek etkinlikleri artirilacaktir” halinde yer almlstlr.l?’g

2012 — 2014 Orta Vadeli Programi’nda bir Onceki programda kurulacagi

belirtilen baglantinin giiclendirilecegine yer verilirken, ayn1 zamanda “Makroekonomik

138 2010 — 2012 Orta Vadeli Programi; RG.16.09.2009-27351.
1392011 — 2013 Orta Vadeli Programi, RG.10.10.2010-27725.
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Politikalar” bashigi altindaki “Biiyiime ve Istihdam” béliimiine sosyal yardim
sisteminden isgiicli piyasasina gegisleri kolaylagtiracak ve 6zendirecek caligsmalara hiz
verilecegi belirtilmistir. Yine “Gelir Dagilimmin Iyilestirilmesi, Sosyal Igerme ve

Y oksullukla Miicadele” béliimiinde;

e (alisabilecek durumda olan yoksullara yonelik sosyal yardimlar
yoksulluk kiiltliriiniin olusmasini 6nleyici ve yoksul kesimin iiretken
duruma ge¢mesini saglayici nitelikte olacagi ve c¢alisamayacak durumda
olan yoksullarin ise diizenli sosyal yardimlarla desteklenecegi

e Sosyal yardim ve hizmet alaninda ailenin ihtiyaclarina biitiinciil olarak

yaklasan ve istihdam baglantil1 bir sistem kurulacagi belirtilmistir.

Ayrica programin “Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin Artirilmasi”
boliimiinde “sosyal yardim ve istihdam baglantis1 gelistirilerek sosyal giivenlik
sisteminin finansal stirdiiriilebilirliginin iyilestirilecegi” belirtilerek, s6z konusu

calismalarin sosyal giivenlik sistemimiz agisindan 6nemine vurgu yap11m1$t1r.140

Takip eden programlarda konuya daha 6zet ifadelerle deginilmistir. 2013 — 2015
Orta Vadeli Programin “Makroekonomik Politikalar” boliimiinde “Sosyal yardimlardan
yararlananlarin isgiicli piyasasimna gegigini hedefleyen ve 6zendiren uygulamalarin

yayginlastirilacagina da yer verilmistir.***

Sonraki iki programda “Yoksul kesimin istihdam edilebilirliginin artirilmasi ve
tiretken duruma gecirilmesine yonelik olarak sosyal yardim-istthdam baglantisi

giiclendirilecektir” ifadesi degismeksizin yer almls‘ur.142

Son program olan 2016 — 2018 yillarm1 kapsayan Orta Vadeli Programda ise
“Sosyal yardim alan ve calisabilir durumdaki kesimlerin iiretken duruma getirilerek
stirdiiriilebilir gelir elde edebilmelerinin saglanmasina yonelik olarak aktif isgiicii
politikalar yiiriitiilecektir” ifadesi ile onceki programlarda dogrudan yer almayan aktif

isgiicii politikalarinin kullanilacaginin alti (;izilmistir.143

1402012 — 2014 Orta Vadeli Programi, RG. 13.10.2011-28083.
1412013 — 2015 Orta Vadeli Programi, RG. 09.10.2012-28436.
1422014 — 2016 ve 2015 — 2017 Orta Vadeli Programlari; RG.08.10.2013-28789; RG.08.10.2014-29139
1432016 — 2018 Orta Vadeli Programi; RG.11.10.2015-29499.
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Sonug olarak orta vadeli programlarin degisik bolimlerinde yer alan sosyal
yardimlar ile istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi c¢aligmalarinin {iretkenlik,
yoksullukla miicadele ve sosyal giivenlik agiklarini kapatma gibi farkli agilardan 6nemi
ortaya konulmus ve son programda da soz konusu etkinligin saglanmasi ig¢in aktif

isgiicii politikalarina vurgu yapilmstir.
4.1.4 64.Hiikiimet Programinda Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi

64. Hiiklimet Programinda sosyal yardimlar alaninda Sosyal Yardim Kanununun
cikarilmasi, sosyal yardim sisteminin diizenlenmesi gibi konular genis bigimde yer
almistir. Sosyal yardim istthdam baglantis1 alaniyla ilgili olarak 64. Hiikiimet

Programi’nda;

e Yoksullugu azaltma ve sosyal koruma politikalarinin siirdiiriilecegi,

e Sosyal hizmet ve yardim kuruluslart arasinda koordinasyon ve
isbirliginin artirilacag: ve bu kapsamda Aile Bilgi Sistemi’nin kurulacagi,

e Sosyal transferler ve vergi diizenlemelerinde en yoksul kesimi gozeten
anlayisin siirdiiriilecegi,

e Sosyal yardim istthdam baginin giiclendirilecegi,

vurgulanmugtir.***

4.1.5 Yillik Programlarda Sosyal Yardim istihdam Baglantisi

Sosyal yardim istthdam baglantis1 ¢aligmalarina iligkin olarak ilk defa 2006 Yili
Programindan itibaren ¢esitli politika ve tedbirler giiniimiize kadar yillik programlarda
yer almistir. 2006 Yili Programinda dogrudan sosyal yardim istihdam baglantisinin
etkinlestirilmesi kavrami kullanilmamakla birlikte, dolayli sekilde yoksul ancak
calisabilir durumdaki kisilerin tliretime katilmasini saglayan sosyal programlara dahil

edilmesini ilk kez icermistir.**

2008 Yili Programmin “Gelir Dagilimmin Iyilestirilmesi, Sosyal Igerme Ve
Yoksullukla Miicadele” béliimiiniin “Politika Oncelikleri ve Tedbirler” bashginda; 1
Numarali Oncelik olarak; “Calisabilecek durumda olan yoksullara yodnelik sosyal

yardim ve hizmetler, yoksulluk kiiltliriinliin olusmasini 6nleyici ve yoksul kesimin

144 64. Hiikiimet Programi.
%2006 Y1l Programi; RG.19.10.2005-25971.
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tiretici duruma gegmesini saglayici nitelikte olacak; g¢alisamayacak durumda olan

yoksullar ise diizenli sosyal yardimlarla desteklenecektir” belirlenmistir.*®

S6z konusu oncelige ulasmada ii¢ tedbir belirlenmistir. ilk tedbir calisabilir
durumdaki yoksul kisilere yonelik sosyal programlar gelistirilmesidir. Bu tedbirin
aciklama boliimiinde “yoksullara yapilan sosyal yardimlarda, yoksul kisi veya ailesinin
calisabilir durumda olmasi halinde, s6z konusu yardimin, bu kisilerin tiretici ve kendi
hayatin1 kazanabilir duruma gelebilmesini tesvik edecek bigcimde verilmesi onem arz
etmektedir. Bu ¢ercevede, sosyal yardimlardan istifade eden kisilerin ISKUR’a kayd1
yaptirilacak ve bu kisilere meslek edindirme, rehberlik, toplum yararina ¢alisma gibi
imkanlar sunulacaktir” denilmistir. Yine diger tedbir maddeleri de yoksul kimselere
kendi gecimlerini saglamalarina yonelik olarak kiigiik capli is kurabilmeleri i¢in destek
verilmesini ve muhta¢ ve calisamayacak durumda olanlara diizenli sosyal yardim

yapilmasini icermektedir.

Yillik programlarda bu ve benzeri politika ve tedbirler yillar igerisinde kendisine
yer bulmustur. Asagidaki boliimde son iki yilin programinda konuya iliskin mevcut

duruma, tedbirlere ve politikalara ayrintili olarak yer verilmistir.
4.1.5.1 2015 Y1li Programinda Sosyal Yardim istihdam Baglantis**’

2015 Yili Hiikiimet Programimin Sosyal Koruma boliimiinde Sosyal Yardim
Istihdam Baglantisinin  Etkinlestirilmesi konusu yer almistir. Programin “Mevcut

Durum” béliimiinde;

“Sosyal yardim alan ¢alisabilir durumdaki yoksul kesimin, yoksulluktan kalict bir
sekilde kurtulabilmesi icin isgiicii piyasastyla baglantilarimin kurulmasi ve giiclendirilmesi
amacyla bu kesimin ISKUR kayitlar: Biitiinlesik Sosyal Yardim Sistemi iizerinden
yapumaktadwr. Bu ¢erg¢evede 2012 yilindan 2014 yi Eyliil ayma kadar SYDV’lere
basvuran ve sistem iizerinden ISKUR’a yonlendirilen kisilerden yaklasik 396 bininin
ISKUR a kaydi yapilmis, 179 bini is bagvurusuna yénlendirilmis, 51 bini ise yerlestirilmis,
97 bini isgiicii yetistirme kurslarina basvurmus ve basvuranlardan yaklasik 32 bini
kurslara katilmistir” denilmistir.

Programin “Politika ve Tedbirler” bdliimiinde;

1462008 Y1l Programi; RG.18.10.2007-26674.
172015 Yili Programi; RG.17.10.2014-29148.
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“Sosyal yardim - isttihdam baglantis1 gliglendirilerek yoksul kesimin istthdam
edilebilirliginin artirilmasi ve iiretken duruma gecirilmesine yonelik programlara devam

edilecektir” denilmis ve 93’iincii Tedbir su sekilde belirlenmistir;

“Calisabilir durumdaki yoksul kisilerin, sosyal yardimlardan yararlanabilmesi
icin ISKUR’a kayitlarinin zorunlu hale getirilmesi saglanacaktir.”
Tedbirle ilgili olarak, sosyal yardimlara iliskin yapilacak yeni yasal
diizenlemede calisabilir durumdaki yoksul kisilerin isgiicline katilimini artirmaya
yonelik olarak bu kisilerin sosyal yardimlardan yararlanabilmesi, ISKUR’a kayit

yaptirma sartina baglanacaktir denilmistir.
4.1.4.2 2016 Y1li Programinda Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi**®

2016 Yili Hiikiimet Programinin Sosyal Koruma bdoliimiinde Sosyal Yardim
Istihdam Baglantis1 kapsaminda yapilan ¢alismalarin istatistiki sonuglar1 yer almustir.

Programin “Mevcut Durum” boliimiinde;

Sosyal yardim alan ¢alisabilir durumdaki yoksul kesimin, yoksulluktan kalic1 bir
sekilde kurtulabilmesi i¢in isgiicli piyasasiyla baglantilarinin  kurulmasi ve
giiclendirilmesi amaciyla bu kesimin ISKUR kayitlarmin Biitiinlesik Sosyal Yardim
Sistemi tlizerinden yapilmakta oldugu ve bu ¢er¢evede 2012 yilindan 2015 yili Ekim ay1
sonuna kadar SYDV’lere basvuran ve sistem iizerinden ISKUR’a yonlendirilen
kisilerden yaklasik 493 bin kisinin ISKUR’a kaydinin yapildig1, 241 bin kisinin is
basvurusuna yonlendirildigi, 62 bin kisinin ise yerlestirildigi, 102 bin kisinin isgiicii
yetistirme kurslarmma basvurdugu ve basvuranlardan yaklasik 32 bin kisinin kurslara

katilmis oldugu belirtilmistir.

Programin “Politika ve Tedbirler” boliimiinde; “vergi ve sosyal transferlerin

gelir dagilimi esitsizligini ve yoksullugu azaltici etkisi artirilacaktir” denilmistir.

Tedbir 116°da; gelir dagilimini iyilestirmeyi ve yoksullugu azaltmay1 hedefleyen
sosyal transferlerin  etkinliginin  artirllmasina  yonelik mevzuat hazirliklar
tamamlanacaktir denilmistir. ASPB’nin sorumlu kurulus oldugu tedbirin agiklama
boliimiinde; Farkli mevzuatlara dayanilarak yiiriitiilmeleri nedeniyle hedefleme

mekanizmalari, yararlanma sartlari, degerlendirme kriterleri farklilasan sosyal

182016 Y1l Programi; RG.17.10.2015-29505.
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yardimlarin hane odakli bir yaklagimla, ¢alisabilir durumdaki kisileri iggiicii piyasasina

kazandiracak yapida ve biitiinlestirilmis bir mevzuat ile diizenlenecegi yer almistir.

Yine ayni boliimde; sosyal yardim-istihdam baglantis1 giiclendirilerek yoksul
kesimin istihdam edilebilirliginin artirilmasi ve iiretken duruma gegirilmesine yonelik

programlara devam edilecektir denilmistir.

Tedbir 122°de, bir 6nceki programinin 93’{incii tedbiri ve agiklama bolimi
aynen yer almis ve calisabilir durumdaki yoksul kisilerin, sosyal yardimlardan
yararlanabilmesi ISKUR’a kayit olma sartina baglanacag belirtilmistir. Ancak
iilkemizde sosyal yardim alan kisi sayismin yiiksekligi diisiiniildiigiinde ve ISKUR
tarafindan anlik olarak Kuruma kayith issiz sayisinin agiklandigi dikkate alindiginda
boyle bir diizenleme sebebiyle normalde is aramadigi halde sosyal yardim alabilme
adina ISKURa kayit yaptiracak kisi sayismin artmasi Kuruma kayitli igsiz sayisin1 asiri
derecede artirmasi muhtemel bir risk olarak degerlendirilmektedir. Benzeri bir durumla
hali hazirda ISKUR tarafindan diizenlenen ve issizlik sigortasi fonundan finanse edilen
Toplum Yararina Program (TYP) ’larda da yasanmaktadir. Normalde is aramadig1 halde
TYP’lere bagvurmak i¢in kayit yaptiran kisiler, TYP haricinde diger agik islere bagvuru
yapma diisiincesinde olmadiklar1 halde, ISKUR’a kayith issiz sayisini artirmaktadir.

Mevcut haliyle tedbirin gergeklestirilmesi bu nedenle sonug odakli olmamaktadir.

4.2 TURKIYE’DE SOSYAL YARDIM iSTIHDAM BAGLANTISI
ALANINDA YAPILAN CALISMALAR VE BU CALISMALARDA
ISKUR’UN ROLU

4.2.1 2010 Yihinda Hazirlanan ilk Eylem Plani, Ik Cahsmalar ve
Protokoller

Sosyal Yardimlar ile istihdam Baglantisinin Kurulmasi konusu dolaysiz olarak
ilk kez 2 Mart 2010’daki Ekonomi Koordinasyon Kurulu (EKK)’nda gériigtilmiistiir. Bu

goriismeler sonucunda;

e Sosyal yardimlarin istihdamla baglantisinin kurulmast,
e Sosyal yardimlarda miikerrerliklerin ve suiistimallerin 6nlenmesi,

e Ayni tiir sosyal yardimlarin tek bir kurumla iligkilendirilmesi,

65



e Kalkinma Bakanligi’nin koordinasyonunda, Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK), Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Midirligi
(SYDGM), Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK),
Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ve Vakiflar Genel Miidiirliigii (VGM)’niin

katilimiyla bir ¢alisma yapilmasi kararlari alinmastir.

Bu kapsamda Kalkinma Bakanligi’nin koordinasyonunda; SGK, SYDGM,
SHCEK, ISKUR ve VGM temsilcilerinin katilimiyla bir ¢alisma grubu kurulmustur.

Calisma grubunun olusturulmasi ile birlikte Sosyal Yardimlar ile Istihdam

Baglantisinin Kurulmasi Eylem Plani Nisan 2010°daki EKK’da kabul edilmistir.

Calisma grubunu olusturan kurumlar arasinda eylem planinin dayanak
olusturdugu karsilikli protokoller diizenlenmistir. Bu kapsamda ISKUR ile SYDGM
arasinda ve SHCEK arasinda 28.04.2010 tarihinde birer isbirligi protokolii
diizenlenmistir. Yine ISKUR ile VGM arasinda 06.05.2010 tarihinde isbirligi protokolii
diizenlenmistir. S6z konusu protokollerin amaci protokollerin 2’nci  maddesinde;
“sosyal yardim sisteminin yeniden yapilandirilmasi i¢in sosyal yardim bagvurusunda
bulunan ya da sosyal yardim almakta olan hanelerdeki calisabilecek durumdaki kisilerin
ISKUR'a kayitlarmin yapilmasi ve diger hizmetlerden yararlanmasinin saglanmasi
yoluyla sosyal yardim sisteminin istthdam ile baglantisinin kurulmasi ve

etkinlestirilmesi” olarak belirtilmistir.
S6z konusu protokollerle ISKUR’a verilen gorevler:

e Gorevlendirilen SYDGM / VGM / SHCEK personeline bu maddenin B
bendinde belirtilen gérevleri yerine getirebilmeleri i¢in e-ISKUR yazilim
programini kullanmak amaciyla egitmek, yetkilendirmek, teknik destek
ve danigsmanlik hizmeti vermek.

e SYDGM / VGM / SHCEK 'e yardim basvurusu yapan veya yardim
almakta olan hanelerdeki c¢alisabilecek durumdaki kisilere mesleki
egitim, ise yerlestirme, rehberlik -danigsmanlik, toplum yararina ¢alisma
gibi istihdam hizmetleri vermek.

e SYDGM / VGM / SHCEK personeli i¢in protokol ekinde yer alan gorev

tanimini1 vermek.
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e SYDGM / VGM / SHCEK'in kaydettigi sosyal yardim basvurusunda
bulunan ya da sosyal yardim almakta olan hanelerdeki c¢alisabilecek
durumdaki kisilere yonelik yapilan isttihdam hizmetlerine iliskin
ISKUR'daki bilgileri, SYDGM / VGM / SHCEK tarafindan gériilebilir
hale getirmek.

e Sosyal Yardimdan yararlanmak amacli bagvuran vatandaslarin Sosyal
Yardim Bilgi Sisteminden ISKUR'a kaydinin olmadiginin hali hazirda
kullanilan web servis araciligt ile 6grenilmesi durumunda, SYDGM'ye
online olarak web servisler araciligiyla bu maddenin protokolde belirtilen

gorevlerin ifasi i¢in hizmet sunmak.
S6z konusu protokollerle SYDGM / VGM / SHCEK e verilen gorevler:

e Sosyal yardim bagvurusu yapan veya yardim almakta olan hanelerdeki
calisabilecek durumdaki kisilere iliskin e-ISKUR iizerinden Kayitlarini
almak ve durumlarindaki degisiklikleri glincellemek.

e lslemleri yapacak uygun ¢aligma ortami, en az orta dgretim mezunu olan
yeterli sayida kadrolu personel ve sunulacak hizmete miinhasir olmak
iizere internet baglantis1 olan bilgisayar temin etmek.

e Gorevlendirilen personelden, protokolde belirtilen kurallara uyacagina
dair protokol ekinde yer alan taahhiitnameyi alarak ISKUR il/Sube
Miidiirliikleri'ne vermek.

e SYDGM / VGM / SHCEK’ten mevcut durumda sosyal yardim alan
hanelerdeki calisabilir durumdaki Kisilerin 2011 yili Haziran sonuna
kadar e-ISKUR'a kayitlarin1 yapmak.

e Bu protokolde belirtilen hizmetlerin ve isbirliginin saglanmasi i¢in kendi

birimlerine genelge gondermek. **° 10 151

% Tirkiye Is Kurumu Genel Midiirliigii ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidirligii
Arasinda Sosyal Yardimlar - Istihdam Baglantisi Isbirligi Protokolii. http://www.iskur.gov.tr/tr-
tr/kurumsalbilgi/protokoller.aspx, 28.03.2016.

10 Tirkiye is Kurumu Genel Miidiirliigii ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidiirliigii ~ Arasinda  Sosyal ~ Yardimlar -  Istihdam  Baglantis1  Isbirligi ~ Protokolii,
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/protokoller.aspx, 28.03.2016.

B Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii ile Vakiflar Genel Miidiirliigii Arasinda Sosyal Yardimlar -
Istihdam Baglantis1 Isbirligi Protokolii, http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/protokoller.aspx,
28.03.2016.
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Bu zorunlu gorevlerin haricinde ayrica SYDGM i¢in bir de ihtiyari gorevler
belirlenmistir. Bu istege bagli gorevler; Kayd: yapilan sosyal yardim yararlanicisinin
acik islerini sorgulamak, acik islere basvuru yapmak, issizlik sigortasina iligkin
islemlerini yapmak, isglicii uyum programlarina basvuru yapmak ve sonuglarii takip

etmek ve ISKUR Hizmet Noktas1 olduklarimi gdsterir tabela asmaktir.

Kabul edilen bu ilk eylem plani asagidaki eylem maddelerinden olusmaktadir.
Ayrica eylem maddelerinin amagclari, sorumlu kuruluglari ve Subat 2012 dénemi
itibartyla  eylem plam1  kapsaminda meydana gelen sonuglar su sekilde
gerceklestirilmistir:

Tablo 5 - 2010 Yili Sosyal Yardim Sisteminin Istihdam Baglantisinin Kurulmasi ve
Etkinlestirilmesi Eylem Planm

Eylem Amacg ?é)l::li?llll; Subat 2012 itibariyla Yapilan islem
Sosyal Yardim Kisilerin muhtaglik SYDGM Valilik ve kaymakamliklara bir
Bilgi Sistemi, durumlarna iligkin genelge gonderilmistir. Genelge
2022 sayili Kanun | sorgulamalarin daha cergevesinde; yesil kart ve 2022
kapsamindaki kisa siirede biirolarinda hak sahipligi i¢in
yardimlar ile yesil | tamamlanmasi ve sorgulamalari yiiriiten personel
kart vatandagtan istenecek mahallindeki SYDV’de
uygulamasinda da | belgelerin azaltilmasi gorevlendirilmis ve muhtaglik
kullanilacaktir. sorgulamalar1 Sosyal Yardim Bilgi
Sistemi lizerinden yapilmaya
baglanmistir.
ISKUR kayit Calisabilir durumdaki | ISKUR ISKUR ile sosyal yardim kurumlar1
sayfasi sosyal kisilerin isgiicii arasinda protokoller yapilmustir.
yardim piyasasina sosyal ISKUR il/Sube Miidiirliikleri, ilgili
kurumlarina yardim bagvurusu sosyal yardim kurumlarinin
acilacaktir. esnasinda personellerine, ISKUR kayit sistemini
yonlendirilmesi kullanmak amaciyla yetkilendirme ve
egitim verilmistir.
Sosyal yardim Calisabilir durumdaki SYDGM, SYDV’ler sosyal yardim
bagvurusunda kisilerin isgiicii SHCEK, bagvurusunda bulunan ¢alisabilir
bulunanlarin piyasasina sosyal Vakiflar Genel | durumdaki kisileri ISKUR’a
sosyal yardim yardim bagvurusu Midirligi, yonlendirmektedir. Subat 2012
kurumlart esnasinda Valilik ve | itibariyla sosyal yardim kuruluslari
tarafindan yonlendirilmesi Kaymakamliklar | tarafindan kaydi alinan kisilerden
ISKUR’a kayitlar1 ISKUR hedef kitlesine giren 400.735
yapilacaktir. kisi bulunmaktadir. 161.469’una
randevu daveti yapilmistir. 15.646°s1
ile bireysel goriisme yapilmistir.
3.612’si ise yerlestirilmis, 3.764 kisi
isgiicii yetistirme kurslarina
katilmistir.
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Sosyal yardim Sosyal yardim ISKUR Bu kisiler i¢in 6zel programlar
yararlanicilari igin | yararlanicilarinin gelistirilmesi amaciyla i1 Istihdam ve
istihdama yonelik | ISKUR istihdam Mesleki Egitim Kurullarinda karar
6zel programlar | hizmetlerinden ivedi ve alinmasi gerekmektedir. Bunun igin
gelistirilecektir. etkin bir bigimde ISKUR tarafindan il miidiirliiklerine
faydalanmasi talimat gdnderilmistir. Baz1 iller hari¢
eylemdeki amaci karsilayacak
kararlarin alinmadig1 goriilmiistiir.
Eylem planinin amacina ulasmasi
yoniindeki en 6nemli engellerden biri
olarak degerlendirilmistir.
Yesil kartl GSS’ye gecildikten SGK Genel Saglik Sigortas1 Kapsaminda
kisilerin Genel sonra da mesleki egitim Gelir Tespiti, Tescil ve Izleme
Saglik Sigortasi programlarina katilma Siirecine {liskin Usul ve Esaslar
(GSS) kapsamina | konusundaki tereddiitiin Hakkinda Yonetmelik 2011 yilt Aralik
alimmasindan onlenmesi ayimda ylriirliige girmistir. Ancak, bu
sonra mesleki yonetmelikte mesleki egitim kurslarina
egitim katilan kisilere giinliik olarak verilen
programlarina har¢liklarin hanenin gelir hesabinda
katilan kigilerin dikkate alinmamasi hususu
primlerinin devlet diizenlenmemistir.
tarafindan
6denmesine
devam edilecektir.
Toplum yararina | GSS’ye gecildikten SGK Genel Saglik Sigortas1 Kapsaminda
calisma sonra da toplum Gelir Tespiti, Tescil ve Izleme
programlarinda yararina ¢aligma Siirecine Iligkin Usul ve Esaslar
calistirilan programlarina katilma Hakkinda Yonetmelik 2011 yilt Aralik
kisilerin GSS konusundaki tereddiitiin ayinda yiirtirliige girmistir. Bu
primlerinin Onlenmesi yonetmelikte giinde 4 saat toplum
devletce yararina ¢aligma programlarina katilan
o0denmesine kisilere yapilan 6demelerin bu
devam edilecektir. kisilerin bulunduklar1 hanenin gelir
hesabinda dikkate alinmamasi hususu
diizenlenmemistir.
ISKUR’un ISKUR sosyal yardim | ISKUR 2010-2011 doneminde toplam 1.817
kurumsal bagvurusunda bulunan (665 sayilt KHK ile Bolge Calisma
kapasitesi kisilere aktif isttihdam Miidiirlikklerinden devrolunan 764
gelistirilecektir. hizmetlerini daha kisa personel dahil) Personel alimi
stirede ve etkin bir yapilmustir. 2012 yilinda 4.000 is ve
bicimde sunabilecektir. meslek danigmani, 500 biiro personeli
olmak {izere toplam 4500 sozlesmeli
personel alinmasi planlanmaktadir.
Ayrica mevcut personelin niteliginin
ve hizmet kalitesinin artirilmasi i¢in de
egitim verilmeye devam edilmektedir.
ISKUR sosyal Sosyal yardim alan ISKUR ISKUR sosyal yardim bagvurusu
yardim bagvurusu | kisilerin beceri dolayisiyla kendisine yonlendirilen
dolayisiyla diizeyleri test edilerek, kisilerle 2 hafta iginde temasa
kendisine ihtiya¢ duyduklari gecmektedir. Subat 2012 itibaryla;
yonlendirilen egitim programlarina 15.646 kisi ile bireysel goriisme
kisilerle temasa yonlendirilerek, is yapilmustir. 3.612 kisi ige
gececektir. arama desteginin yerlestirilmis, 3.764 kisi isglicii

verilmesi. Bu sayede
sosyal yardim alan
calisabilir kisiler aktif
istihdam hizmetlerinden
en kisa siirede
faydalanacaktir.

yetistirme kurslarina katilmistir.

SYDV’ler tarafindan yonlendirilen
ancak ISKUR un bireysel goriisme
yapamadig kisiler bulunmaktadir.
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Tiim sosyal Muhtaglik tespitinde SYDGM Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
yardim objektif kistaslarin Kurumu ile beraber yiiriitiilen
programlarinda kullanilmas. Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi
puanlama formiilii Projesinin 2012 y1l1 sonu itibariyla
kullanilacaktir. uygulamaya ge¢mesi planlanmaktadir.
Puanlama formiilleri tamamlandiktan
sonra Biitiinlesik Sosyal Yardim
Hizmetleri bilgi sistemine entegre
edilecek ve boylelikle tiim sosyal
yardim programlarinda
uygulanacaktir. Puanlama
formiillerinin Genel Saglik Sigortasi
icin gelir tespitinde kullanilmasi da
hiikiim altina alinmistir.
Biitiinlesik Sosyal | Sosyal yardimlarin daha | SYDGM Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri
Yardim etkin ve etkili bir Bilgi Sistemi Ekim 2011°den bu yana
Hizmetleri bigimde yoksul kesime tim SYDV’lerce kullanilmaktadir.
Projesinin ¢iktilar | ulagsmasi. Haziran 2013’e kadar sosyal yardim
sosyal yardim yapan yerel yonetimler ve sivil toplum
faaliyeti yiiriiten kuruluglarinin da sisteme
tiim kurumlara entegrasyonunun yapilmasi
acilacaktir. planlanmaktadir. Proje ile su anda,
sartli egitim ve saglik yardimlari
modiilii, yardimlar modiilii, muhasebe
modiilii, GSS gelir testi modiili, esi
vefat eden kadinlara yonelik yardim
modiilii ve vakif insan kaynaklari
modiilleri kullanilmaktadir.
SYDV’lerin ve Sosyal hizmet ve SYDGM, Tiirkiye’de sosyal hizmet ve yardim
SHCEK’in yardimlarin etkin ve SHCEK alanindaki daginikligin giderilmesi ve
kurumsal hizl1 bir bigimde hizmet biitiinliigiiniin saglanmasi
kapasitesi sunulmasidir. amaciyla bu alanda faaliyet gosteren
gelistirilecektir. SHCEK, SYDGM, Aile ve Sosyal

Arastirmalar Genel Midiirliigi,
Kadinin Statiisii Genel Mudiirligii ile
Oziirliiler idaresi Bagkanligi; 2011
yilinda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 altinda yeniden
yapilandirilmistir.

(Kaynak: http://www.iza.org/conference filess ALMP2012/yuksel_y8005.pdf, Yiiksel, Yusuf)

Genel olarak eylem plan1 degerlendirildiginde SGK’nin sorumlu oldugu GSS ile
ilgili eylemlerin gergeklestirilemedigi, Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin
ciktilarinin diger kuruluslarla paylasilmasi eyleminin gergeklestirilemedigi, puanlama
formiiliiniin uygulanmasi eyleminin hayata gecirilemedigi, Sosyal yardim yararlanicilart
icin istihdama yonelik 6zel programlar gelistirilmesi eyleminin gerceklestirilemedigi

anlasilmaktadir.

Sosyal yardimlarla istihdam baglantisinin etkinlestirilmesine yonelik bu ilk

eylem planinin olumsuz addedilebilecek en oOnemli o6zelligi, sosyal yardim
yararlanicilari1  degil de sosyal yardima basvuran kisileri dogrudan ISKUR’a

yonlendirmeyi icermesidir. Basvuru sahibinin sosyal yardim alip almadig1 ve 6zellikle
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calisabilirligi hususunda netlik olmaksizin yogun sekilde ISKUR’a yénlendirilme

yapilmasi, eylem planinin etkinligi hakkinda 6nemli bir ¢eligki olugturmaktadir.

Subat 2012 donemi itibariyla istatistiki gerceklesmelere bakildiginda 6ne ¢ikan
en onemli husus ISKUR’a davet edilen 161.469 kisiden, sadece 15.646’s1 ile
goriisiilmesidir. Yani ISKUR’a davet edilen sosyal yardim yararlanicilarinin yiizde 10’u
dahi s6z konusu davete istirak etmemistir. Bu durumun o6nde gelen iki sebebi
bulunmaktadir. Bunlardan ilki sosyal yardim yararlanicisnin ISKUR’a kayit olmas1 ve
goriisme yapmasi i¢in kendisine SYDV’de hizmet verilememesi ve ISKUR’a
yonlendirilmesidir. Ikinci sebep ise ISKUR’a kayit olmamanin ve gdriismeye
gitmemenin herhangi bir yaptirma baglanmaylp, tamamiyla sosyal yardim

yararlanicisinin keyfiyetine birakilmasidir.

Tiim bu olumsuzluklara ragmen eylem plani kapsaminda sosyal yardimlar ile
istihdam baglantisinin kurulmasina yonelik ilk adimlart igermesi, kurumsal kapasiteye
yonelik sonuglar ve diger eylem maddelerinin gerceklestirilebilmesi adina bu ilk eylem

plan1 6nemli bir kose tasi olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesini saglamak amaciyla
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 arasinda

17.02.2012 tarihinde genis kapsamli bir igbirligi protokolii imzalanmistir.

Bakanliklar arasinda imzalanan protokoliin igerisinde Aile ve Sosyal Destek
Danismanlar1 (ASDD) ile Is ve Meslek Danigsmanlar1 (IMD) arasinda koordinasyonun
saglanmasi, sosyal yardimlar ile istihdam arasindaki baglantinin etkinlestirilmesi,
kadinlarin ve engellilerin sosyo-ekonomik konumlarmin giiclendirilmesi ve
istihdaminin artirtlmasi ve ¢ocuk isgiliginin 6nlenmesi konularini igermektedir. Protokol
icerisinde sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi onemli bir yer

tutmaktadir. Protokol iki Bakanliga da gesitli yiikiimliiliikler getirmistir.152

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin sosyal yardim istihdam baglantisi

alanindaki yiikiimliiliikleri;

152 ASPB — CSGB isbirligi Protokolii, 17.02.2012,
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/protokoller.aspx, (07.04.2016).
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Calisabilme durumlar1 ISKUR tarafindan uygun bulunan bireylerin Aile
ve Sosyal Destek Danismanlari (ASDD) tarafindan belirlenerek
ISKUR’a ydnlendirilmelerinin saglanmast,

ISKUR’a  yonlendirilen sosyal yardim yararlanicilarinin  ise
yerlestirilmesi ~ zorunlu olanlarin  bilgilerinin ISKUR tarafindan
goriilebilmesi,

Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama kazandirilacak sekilde sosyal
yardim sisteminin yeniden yapilandirilma yoluna gidilmesi,

Aile odakli sosyal koruma sisteminin gelistirilmesi yoluyla kayith
istihdam alaninda ailelerde farkindalik olusturulmast,

Calismasia engel bir durumu olmayan yoksul insanlara verilen para
yardimlarinin c¢aligmalarini tesvik edecek diizeyde yapilandirilmasinin
saglanmast,

Sosyal yardim yararlanicilarinin istthdama yonlendirilmesi konusunda
Sivil Toplum Kuruluslari ile isbirligine gidilmesi,

Yoksullar ve yoksulluk riski tasiyanlarin tiimiiniin sosyal yardim sistemi
kapsaminda yer almast,

Ailelerde calisabilecek bireylerin ISKUR kapsamindaki hizmetlerden

yararlanmalar1 konusunda bilinglendirilmesi olarak belirlenmistir.

(CSGB’nin sosyal yardim istihdam baglantisi alanindaki yiikiimliliikleri;

Sosyal yardim almak amaciyla SYDV’lere basvuran bireylere rehberlik
ve danismanlik hizmeti sunulmasi,

ISKUR’a ydnlendirmesi yapilan bireyler icerisinde acil olarak ¢alismasi
gerekenlerden Is ve Meslek Danismanlari (IMD)’na yénlendirilenlere
rehberlik ve danigsmanlik hizmeti sunularak acik islere yerlestirilmeleri,
Sosyal yardim yararlanicilarinin  kayithh calismaya 6zendirilmesine
yonelik eylemlerin gerceklestirilmesi,

ISKUR’a yénlendirilen sosyal yardim yararlanicilaria yonelik sunulan
hizmetlerin kayitlarinin tutulmasi1 ve ASPB tarafindan goriilmesinin

saglanmast,

72



e Biiyiik oranda kayit disiligin yasandigi kiiciik isletmelerin kayitli sektore

gecisinin 6zendirilmesi yer almaktadir.

Protokoliin ortak vyiikiimliiliikler béliimiinde de ASDD’ler ile IMD’lerin
koordineli ¢alismasi ve bu kisilere ortak egitimler verilmesi, Bakanliklar arasi veri
paylasimi ve veri akisinin saglanmasi, ASDD’lerin saha incelemelerinde kullandiklar1
sosyal inceleme formlarmmn e-ISKUR veri tabanina entegre olacak sekilde
diizenlenmesi ve ASDD’ler ile IMD’lerin aileler hakkinda gériislerini paylasabilecekleri
bir sistemin tasarlanmasi gibi 6nemli ylikiimliilikler yer almaktadir. S6z konusu
protokol ayrica 28.04.2010 tarihinde ISKUR ile SYDGM arasinda diizenlenen eski

protokolii de sona erdirmistir.

Protokolde goriildiigii iizere ASDD’ler ile IMD’ler yardim yararlanicilarinin
ISKUR’a yonlendirilmeleri ve istihdam edilmeleri acisindan olduk¢a énemli bir rol
iistlenmektedir. Boylelikle, gerek aktif sosyal yardim amaci gerekse sosyal yardim
istthdam baglantisinin  etkinlestirilmesine hizmet edilmesinde yiiksek diizeyde

isbirliginin saglandig: bir yiikiimliiliik anlayisi olusturulmaktadir.'>®

2010 yilindan itibaren yapilan ¢alismalar sonucunda SYDV’lere sosyal yardim
basvurusunda bulunan kisilerin ISKUR’a yonlendirilmesini takiben ISKUR tarafindan
bu kisiler Kuruma davet edilmis, kendileri ile i3 ve meslek danigmaligi kapsaminda
goriismeler yapilmis ve akabinde durumlarma uygun islere ve aktif isgiicii

programlarina yonlendirmeler yapilmistir.

Yukarida belirtilen ilk eylem plant ve protokoller ¢ercevesinde 31.10.2014
tarihine kadar ISKUR hedef kitlesine girdigi diisiiniilen 15-64 Yas Araliginda 1.078.296
kisi ISKUR’a ydnlendirilmistir. Bu kisilerin 479.265°1 kadindur.

e ISKUR’a yonlendirilen kisilerden (108.449’u kadin olmak iizere)
396.470°i ISKUR a kayithidir/kayit edilmistir.

e ISKUR’a yonlendirilen kisilerden (254.121’i kadin olmak {izere)
599.721’ine bireysel goriisme randevusu verilmistir.

e ISKUR’a yonlendirilen kisilerden 185.299°u ise y&nlendirilmistir.

13 Arslan, Neslihan; “Sosyal Yardimlar ve Istihdam iliskisinin Incelenmesi: Sivas ilinde Bir Alan
Arastirmas1”, LAU Sosyal Bilimler Dergisi, C:5/1, Sivas Haziran 2014, s.22.
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e ISKUR’a yonlendirilen kisilerden (11.128°1 kadin olmak iizere) 53.706s1
ise yerlestirilmistir.

e 96.903 kisi ISKUR’un herhangi bir meslegi olmayan, mesleginde
yetersiz olan veya meslegi is piyasasinda gegerli olmayan issizlerin;
isgiicli piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleklerde yetistirilip, becerileri
gelistirilerek veya meslekleri degistirilerek istthdam edilebilirliklerini
arttirmak amaciyla diizenlenen mesleki egitim ve/veya mesleki
rehabilitasyon faaliyetlerinden olan kurslara bagvurmus olup (7.550’si

kadin olmak iizere) 31.763’ii de bu kurslara katilmgtir.™>

[k eylem planm1 kapsaminda ISKUR’a yonlendirilen kisilerle ilgili olarak verilere
bakildiginda bu noktada ifade edilmesi gereken dnemli bir nokta da 65 ve lizeri yasta
415 kisinin ISKUR’a yonlendirilmis olmasidir. Diger bir dnemli hususta bu dénemde
ISKUR’a yonlendirilen 18-64 yas arasindaki 1.078.296 kisiden 591.328 kisiyle IMD’ler
tarafindan hi¢ goriisme yapilamamasidir. Bunun énemli bir sebebi davet edilen kisilerin

ISKUR’a gelmeyisidir.

[lk eylem plani kapsaminda yapilan ¢alismalar devam ederken sosyal yardim
istihdam baglantisinin tilkemizde nasil saglandigi hususunda genel bir degerlendirme
yapmak, sosyal yardim istihdam baglantist konusunda iyi iilke uygulamalarinin
paylasilmasini, ililkemize uygunlugunun degerlendirilmesini saglamak ve bu alandaki
kurumlarin faaliyetlerinin esgiidiim iginde daha etkin ve verimli hale getirilmesi i¢in
neler yapilmasi gerektiginin belirlenmesi gibi temel amaglar ¢gercevesinde uygulayicilar
ve politika yapicilarm bir araya geldigi “Sosyal Yardim-Istihdam Baglantisinin
Etkinlestirilmesi Calistay1r” diizenlenmistir. Teknik Destek ve Bilgi Degisim Ofisi
(TAIEX) destegi ile 20-21 Haziran 2013 tarihlerinde Ankara’da gergeklestirilen
calistayda; CSGB, ISKUR, SGK, ASPB, SYGM, VGM, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigsma Vakiflar1 (SYDV), Kalkinma Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Tirkiye
Istatistik Kurumu, Diinya Bankasi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii, Islam Kalkinma
Bankasi ve yerel yonetim temsilcilerinin bulundugu genis bir katilimer kitlesi ile konu

tiim yonleriyle ele almmugtir.**®

1 Kaynak: ISKUR Veri Tabani
155 JSKUR 8. Genel Kurul Calisma Raporu, Ankara, 2015, s.61.
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Calistayin sonug raporuna da yansidigi sekilde; sistemin isleyisinde 6ne ¢ikan

engeller ve problemler su sekilde 6zetlenebilir:**

e Sosyal yardim yararlanicilarimin yardimlarmin kesilecegi ve saglik
giivencesinin (o donemdeki adiyla yesil kartin) iptali gibi yanlis algilar
nedeniyle ISKUR’a basvurmamalart ya da davet edildikleri halde
goriismeye gelmemeleri.

e Hizmet merkezine ulasim konusunda zaman kayb1 ve masrafa yol agmasi
gibi yasanan sikintilar.

e ISKUR’a basvurmamanin ve davete istirak etmemenin yaptiriminin
olmamasi.

e Sosyal yardim yararlanicilarinin / bagvuruda bulunanlarin ¢ogunun uzun
stireli igsiz olmasi ve bu sebeple 6zgiiven eksikligi basta olmak {izere
cesitli psikolojik sorunlara sahip olmalari.

e Sosyal yardim yararlanicilarinin / basvuruda bulunanlarin bir¢ogunun
mesleksiz ya da tecriibesiz olmasi.

e Yagsl, hasta ve ¢ocuk bakimina ihtiyag duyma ve kirsalda kalma istegiyle
sosyal yardim yararlanicilarinin ¢alismak istememesi.

e Kayit dis1 istthdamin yaygiligr.

e SYDV’ler ile ISKUR un sistemi arasinda uyumsuzluk olmast.

e Calisamayacak durumdaki kisilerin de ISKUR’a ydnlendirilmesi.

e Calisabilirlik kriterlerinin net ve standart olmamasi.

e Sosyal yardim sisteminden yonlendirilenlerin genellikle Toplum
Yararina Program (TYP)’lara yonlendirilip, isbasi egitim ve mesleki
egitim faaliyetlerine yonlendirilmemesi.

e Sosyal Yardim ve inceleme Gorevlileri ile IMD’lerin is yiikiiniin yogun

olmasi.

Calistayda bu problemlere ¢6ziim aranmakla birlikte, Denizli ilindeki SYDV’de
uygulanan bir érek de degerlendirilmistir. Bu érnekte ISKUR’a ya da is bagvurusuna
gidecek yararlanicilara yol yardimi yapilmis, bazi ayni yardimlarda ise girenlere ya da

ISKUR ile isbirligi yapanlara oncelik taninmistir. Ayrica asgari iicretten ise giren

156 Sosyal Yardim-Istihdam Baglantisnin Etkinlestirilmesi TAIEX Calistay1 Sonu¢ Raporu, Ankara 20-
21.06.2013.
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kisilerin nakdi ve ayni yardimlarinin belli siirelerle bir kisminin devam etmesinin

caligmayi ve verimliligi arttiracagi degerlendirilmistir.

Isbirligi ve koordinasyonun arttirilmasinda vakif personelinin egitim almasi,
ISKUR sisteminin ve calisabilirlik kriterlerinin acik bir sekilde anlatilip uygulama
imkan1 verilmesi gerektigi, sivil toplum kuruluglariyla protokoller yapilarak igbirliginin
giiclendirilmesi gerektigi, SYDV lerin miitevelli heyetlerinde Calisma ve Is Kurumu 1l
Miidiirlerinin de yer almas1 gerektigi, il Istthdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda

SYDV Midiirlerinin de yer almasi gerektigi gibi 6neriler sunulmustur.

Diizenlenen bu calistay1 takip eden siiregte, ASPB Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigii (SYGM) ile ISKUR arasinda 14.11.2013 tarihinde Sosyal Yardimlar ile
Istihdam Baglantisnin Etkinlestirilmesi Calistay1 diizenlenerek yeni bir eylem plani

lizerinde anlagsma saglanmustir.

4.2.2 2014 Yiinda Hazirlanan ikinci Eylem Plam ve Bu Kapsamda

Yapilan Calismalar

14.11.2013 tarihinde diizenlenen calistay neticesinde Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirliikkleri ile SYDV’ler arasinda etkin bir isbirligine gidilmesi, tiim Vakiflarda
ISKUR hizmet noktalarinin kurulmasi, Vakiftaki istihdam Gorevlisinin ISKUR hizmet

noktasi seklinde vakfin i¢inde ¢alismasi hususunda mutabakata varilmistir.

2014 yilinda yapilan bu ¢alismalar 151g81nda yeni bir eylem plani olusturulmustur.
S6z konusu eylem plam1 Onuncu Kalkinma Planmin 25 Oncelikli Déniisiim
Programindan “1.8. Isgiicii Piyasasinin Etkinlestirilmesi Programi” baslikli bdliimiin
4’{incii Bileseni, “Sosyal Yardim Istihdam Baglantisinin Giiglendirilmesi” bdliimiinde

de yer almistir.

Isgiicii Piyasasinin Etkinlestirilmesi Programi Eylem Planinmn, “Programin
Amag ve Kapsam1” boliimiinde; “Son yillarda isgiicii piyasasini etkinlestirmeye yonelik
alian tedbirler neticesinde dnemli ilerlemeler kaydedilmis olmakla birlikte, issizler ile
acik islerin etkin bir bicimde eslestirilmesi, kadinlarin isgiiciine ve isttihdama katiliminin
artirtlmasi, kidem tazminati, alt isverenlik gibi uygulamalarda yasanan sorunlarin
coziilmesi, esnek ¢aligma bi¢imlerinin etkin bir bigimde uygulanmasi ile sosyal yardim

istihdam baglantisinin giiglendirilmesi ihtiyact 6nemini korumaktadir” denilmistir.

76



“Programin Hedefleri” boliimiinde; sosyal yardim istihdam baglantisinin
etkinlestirilmesi yer almis ve performans gostergesi olarak 2013 yili i¢in mevcut
durumda 17.000 olan sosyal yardim alanlardan istthdama kazandirilan kisi sayisi; 2014
yilt i¢in 20.000, 2015 yil1 i¢in 40.000, 2016 yil1 i¢in 60.000, 2017 yil1 i¢in 80.000 ve
2018 yil1 i¢in 100.000 olarak hedeflenmistir.

Program Koordinatdrii olarak CSGB, 4. Bilesen olan Sosyal Yardim Istihdam
Baglantisinin Giiglendirilmesi Bileseninin Koordinatér ve Sorumlu Kurulusu olarak

ISKUR belirlenmistir.

Eylem Plani agagidaki 3 politika ve 8 eylem maddesinden miitesekkildir.
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Tablo 6: Sosyal Yardim Istihdam Baglantisinin Giiglendirilmesi Eylem Plani 2014

Politika 4.1: Sosyal yardim sistemi ile ISKUR sistemi arasinda isbirliginin giiglendirilmesi

Sorumlu

Eylem Kurulus Dénem Aciklama
Sosyal Yardun-istihdam Ocak K}lrumlarm mevcut bilgi islem altyapilart uzermde" gerekh
5 o . N diizenlemeler yapilarak SYDV tarafindan kullanilan Biitiinlesik
Baglantis1 Bilgi Sistemi | ISKUR | Aralik . o s A
> . . Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sistemi ile ISKUR Kayit
geligtirilecektir. 2015 - . -
Sisteminin entegrasyonu saglanacaktir.
SYDV’lerde ISKUR Hizmet Noktasi olusturulacak ve
Ocak SYDV'lerde sosyal yardim istthdam baglantis1 kapsaminda
Tiim SYDV’lerde ISKUR ISKUR | Aralik ISKUR Hizmetleri ve ISKUR portalmm kullanim1 konusunda
Hizmet Noktasi olusturulacaktir. 2015 teorik ve pratik egitimler verilecektir. SYDV'lere bagvuran ve

yardim almaya hak kazanan, calisabilecek durumda bulunan her
aileden bir kisi ISKUR’a kayit edilecektir.

Politika 4.2: Calisabilir durumda oldugu hald

e sosyal yardim alanlarin uygun egitim almasinin ve uygun isi bulmasinin

saglanmasi
Sorumlu | ..
Eylem Kurulus Dénem Aciklama

ISKUR'a kayit edilen sosyal Ocak | ISKUR'a kayit edilen sosyal yardim yararlanicilarina éncelikli
yardim yararlanicilarina ISKUR 2015 olarak saglik giivencesi, durumuna uygun isler ve aktif isgiicii
bilgilendirme ve danmigmanlik Aralik | programlar ile ilgili bilgilendirme ve danigmanlik hizmetleri
hizmetleri sunulacaktir. 2018 sunulacaktir.
ISKUR'a kayit edilen sosyal ) gogflg,( ISKUR'a kayit edilen sosyal yardim yararlanicilar1 oncelikle
yardim yararlanicilar1 Oncelikle | ISKUR Aralik Ozel sektor veya varsa kamuda durumlarma uygun islere
uygun islere yonlendirilecektir. 2018 yonlendirilecektir.
) ISKUR'a kayit edilen sosyal yardim yararlanicilarmimn isgiicii
ISKUR'a kayit edilen sosyal Ocak | piyasasinda tercih edilmeleri i¢in kendilerine en uygun aktif
yardim  yararlanicilari  uygun | ; 2015 isglici programlarma katilmalar1 saglanacaktir. Herhangi bir

. L0 ISKUR . o .
aktif  isglici ~ programlarina Aralik | programa yerlestirilemeyen veya kendisine uygun is
yonlendirilecektir. 2018 bulunamayan sosyal yardim yararlanicilar1 toplum yararina

programla yonlendirilecektir.

Politika 4.3: Calisabilir durumda olanlarin sosyal yardi

tekliflerinin dikkate alinmasi

m sahipliginin belirlenmesinde ISKUR tarafindan yapilan is

Sorumlu | ...
Eylem Kurulus Dénem Aciklama
Caligabilir  durumdaki  sosyal Calisabilir durumdaki sosyal yardim alanlara i goriismesine
yardim alanlarin istihdam Ocak | gitmesi, ise girmesi ve devam etmesi halinde belli kriterler
kazandiric faaliyetlere katilmasi ASPB 2015 gercevesinde ilave sosyal yardimlar verilecek ve aldig
sartiyla igsizlik yardimi vb. Aralik | yardimlarin bazilart belli bir siire devam edecektir. Igsizlik
Ozendirici yardim programlari 2018 Odenegi Dbittikten sonra is aramaya devam edenlere igsizlik
gelistirilecektir. yardimi verilmesi saglanacaktir.
Caligabilir  durumdaki  sosyal Sosyal yardim alanlardan c¢alisabilecek durumda olanlarn
yardim alanlarin istihdam gecerli bir sebep olmaksizin teklif edilen isleri kabul etmemesi
. Ocak e .

kazandiric1 faaliyetlere katihim veya aktif igglici programlarina katilmamakta 1srar etmesi

- ASPB Aralik . - o .
saglamamasi durumunda 2015 halinde faydalandigi yardimlarin nitelik ve nicelikleri
faydalandigi  sosyal yardimlar degistirilerek  aldigi  sosyal yardimlar kademeli olarak
kademeli olarak azaltilacaktir. azaltilacaktir.
Sosyal yardim alanlar1 istihdam
eden 0Ozel sektor isverenlerinin Belirlenecek kriterler gergevesinde sosyal yardim alanlardan
- . L Ocak | . . A . . .
odeyecekleri  sosyal giivenlik ASPB Aralik 0zel sektor igverenlerince istihdam edilenlerin Sosyal Giivenlik
primi isveren paymin al Primi igveren hissesinin tamaminin tesvik kapsamina alinmasi

. . 2015 . . .

karsilanmast  yoniinde  tegvik icin yasal diizenleme yapilmasi yoniinde ¢aligmalar yapilacaktir.

caligmalar yapilacaktir.

(Kaynak: Kalkinma Bakanligi)
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Eylem planinin hazirlik asamasinda plana uygun bi¢imde c¢aligmalar baglatilmas,
09.12.2013 — 13.12.2013 tarihleri arasinda her vakiftan belirlenen Sosyal Yardim ve
Inceleme Gorevlisine, Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigiince “ISKUR faaliyetleri ve
portal kullanimi egitimi verilmis, egitimin bitiminde ISKUR sifresi verilerek bu
kisilerin “Istihdam Gérevlisi” olarak Vakiflarda gorev yapmalarr saglanmistir. Soz
konusu eylem maddeleri arasinda en biiyiik problem ilk eylem maddesinin hayata
gecirilmesi hususundaki zorluklarda meydan gelmistir. Bunun haricindeki eylem

maddeleri hayata geg¢irilmistir.

14.04.2014 Tarihli 2014/4 Sayil1 Genelge ile ASPB yapilmasi gereken islemleri
Valiliklere ve tasra teskilatina duyurmustur. Bu ¢alismalar1 destekleyici bicimde Sosyal
yardim alan ve calisabilir durumda ferdi bulunan 1,7 milyon haneden olusan bir hedef
kitle belirlenmistir. Hedef kitledeki sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama
yonlendirme islemlerinin ISKUR’a gonderilmeden SYDV’ler tarafindan da

yiiriitiilmesine imkan saglanmistir.

Bu kapsamda, hedef kitlede yer alan ve sosyal yardim alan kisilerden calisabilir
olanlarin, vakiflardaki istihdam gorevlileri tarafindan dogrudan is arayan kayitlari
yapilmakta, bu kisiler oOncelikle kendilerine uygun islere veya aktif isgilicli
programlarina (mesleki egitim kursu, igbas1 egitim programi, toplum yararina program)

yonlendirilmistir.

2014 / 04 Sayili ASPB Genelgesi ile ayrica 2014 yilindan itibaren tiim
SYDV’ler araciligiyla, sosyal yardim faydalanicilarinin istihdam olusturan faaliyetlere
katilmalar1 sartiyla tesvik edilmelerini, bu faaliyetlere katilmamalar1 halinde ise

yaptirima tabi tutulmalarini 6ngdéren yeni bir model uygulanmaya baslanilmigtir.

Bu baglamda istihdama yonelik tesvik destekleri kapsaminda;, SYDV’ler
tarafindan ise ve isttihdam kazandirici faaliyetlere yonlendirilen hedef kitledeki

caligabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicilarina;

e s goriismesine gidilmesi halinde en fazla ii¢ defa 70 TL 6denmesi,

o Ise girilmesi ve calismaya devam edilmesi halinde briit asgari iicretin
1/3’1 tutarinda tek seferlik 6deme yapilmast,

e 12 ay boyunca sartli egitim ve saglik yardimlari kesilmemesi,

e Yakacak, egitim ve gida yardimlarinda dncelik verilmesi,
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e Sosyal yardim alanlardan calisabilecek durumda olanlarin gegerli bir
mazereti olmaksizin teklif edilen isleri kabul etmemesi halinde, merkezi
ve ayni yardimlarma dokunulmaksizin bagvuru yaptigir nakdi yardimlar

ise olumsuz degerlendirilmek suretiyle kesilmesi uygulamalari,

belirtilen donemde uygulanmustir.

Genelgede SYDV’de gorevlendirilen “Gegici Istihdam Gérevlisinin” yapacagi
islemlere iligkin is akisi net olarak belirtilmis, hedef kitle olarak 18-45 yas aras1 engelli
olmayan sosyal yardim yararlanicilar1 belirlenmistir. Calisabilirlik kriterlerine iliskin
Genelgede; kisinin bedenen ¢aligsabilecek nitelikte olmasi, ailesinde kendisinden bagka
bakimini yapabilecek kimsesi olmayan engelli, yasli, ¢ocuk ve hasta bulunmamasi, ise
yonlendirilecek kisinin ikametgdhinin isyerlerine giinliik gelip gitmeye miisait uzaklikta
olmasi ve Gegici Istihdam Gorevlisinin yapacagr goriismede calismasina engel baska bir

157
hususun bulunmamasi sartlari aranmistir.™

SYDV’ler tarafindan yapilan bu ¢alismalarla es anli olarak, ISKUR tarafindan
IMD’ler araciligiyla bireysel goriisme yapilan, ISKUR’a kayit edilen, acik islere ve
aktif iggiicli programlarina yonlendirilen ve bu acik islerle, programlara yerlestirilen
sosyal yardim yararlanicilarina iliskin bilgiler web servis araciligiyla takip ve tespit

edilmistir.

Sosyal Yardimlar ile Istihdam Baglantisiin giiclendirilmesi calismalar
kapsaminda ASPB ile ISKUR arasinda diizenlenen yeni eylem planinda yer alan
entegrasyonun Haziran 2014’te tamamlanmasi neticesinde bu doénemden itibaren

gerceklesen istatistikler su sekildedir:

Sosyal yardim yararlanicilarindan ISKUR hedef kitlesine giren 132.628 kisinin
kayitlar1 giincellenmis veya ISKUR’a kayit islemi yapilmistir.

Sosyal yardim yararlanicilar1 ile IMD’ler tarafindan 24.639 bireysel goriisme

yapilmistir.

Sosyal yardim yararlanicilarindan 69.597 kisi Vakif Hizmet Noktalar1 ve ISKUR
tarafindan ise  yonlendirilmistir. Ise yonlendirilen kisilerden 12.260’1 ise

yerlestirilmistir.

15714.04.2014 Tarihli 2014/4 Say1li ASPB Genelgesi.
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Sosyal yardim yararlanicilarindan 6.543 kisi Vakif Hizmet Noktalar1 ve ISKUR
tarafindan Aktif Isgiicii Piyasas1 Politikalari kapsaminda diizenlenen mesleki egitim
faaliyetlerinden olan kurslara yonlendirilmistir. Kurslara yonlendirilen kisilerden 185’

meslek edindirme kurslarina yerlestirilmistir.158

SYDV’ler tarafindan ayni1 donemde hedef kitle olarak belirlenen sosyal yardim
yararlanicilar1 i¢in yapilan calismalar neticesinde istihdam faaliyetlerine ve ISKUR

faaliyetlerine katilanlara iliskin veriler sOyle gerceklesmistir.

Tablo 7- Vakiflar Tarafindan Istihdama Yéonlendirilenlere Iliskin Veriler

Faaliyet Tiirleri Kisi Sayis1
ISKUR’a Kaydedilen/Kayd1 Giincellenen Kisi Sayisi 46.377
Ise Yonlendirilen Kisi Sayist 9.438
Ise Yerlestirilen Kisi Say1s1 2.695
Kursa Yonlendirilen Kisi Sayisi 428

(Kaynak: UIS 3.izleme ve Degerlendirme Kurul Toplantist Mevcut Durum Raporu)

Ilerleyen siireste ASPB tarafindan 17.08.2015 tarihinde yaymlanan 2015/3
Sayili Genelge ile 2014/4 sayili Genelge kapsaminda yapilan c¢alismalarin
durdurulmustur. 2015/3 Sayili Genelge ile vakiflarda istihdam gorevlisi olarak
belirlenen personelin eylem plan1 g¢ercevesinde sunulmasi igin lizerinde anlasilan
ISKUR hizmetlerini yerine getirmemesi gerektigi vurgulanmistir. Eylem plani ile
tizerinde anlasilan ve neredeyse tamami yerine getirilen ¢aligmalar, SYDV’lerin 15 ytiki

ve benzeri gerekgelerle bir nevi ASPB tarafindan askiya alimusgtir. ™

Eylem planinda yer alan tesvik uygulama maddesi ise Nisan 2016’da yasal
diizenlemeyle hayata gecirilmistir. Bu konu yeni bir gelisme olmasi hasebiyle asagida

ayr1 bir baslik altinda degerlendirilmistir.

4.2.3 Sosyal Yardim Yararlanicilarindan Istihdama Yénlendirilenlere

fliskin Veriler

Sosyal Yardimlar ile Istihdam Baglantismin gii¢lendirilmesi ¢alismalari
kapsaminda ASPB ile ISKUR arasinda diizenlenen calismalar sonucunda ise

yerlestirilen kisi sayilarina iliskin bilgiler, yillar itibariyla su sekildedir:

158 Kaynak: ISKUR Veri Tabani, 31.03.2016 Tarihi itibariyla.
15917.08.2015 Tarihli 2015/3 Sayili ASPB Genelgesi
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Tablo 8 - Yillara Gére iSKUR Tarafindan ise Yerlestirilen Sosyal Yardim Yararlanicisi Sayisi

YIL ISE YERLESTIRME

2011 3.876

2012 9.253

2013 10.652

2014 29.925

2015 11.554

2016* 836
TOPLAM 66.096

(Kaynak: ISKUR Veri Tabani)

*30.04.2016

Tablo 9 - Sosyal Yardim Istihdam Baglantis1 Kapsaminda Istihdama Y&nlendirilenler

Istihdam Faaliyetleri Kisi Sayisi
ISKUR’a Kaydedilen / ISKUR Kayd1 Giincellenen 553.459
Ise Yonlendirilen 258.419
Ise Yerlestirilen 66.096
Mesleki Egitime Y 6nlendirilen 104.126
Mesleki Egitime Katilan 31.967

Kaynak: ISKUR Veri Tabam (30.04.2016)

Belirtilen bu verilerin haricinde, ayrica SYDV’ler tarafindan hedef kitleye 6zgii
olarak da islem yapilmaktadir. Bu calismalar sonucunda ise yerlestirilenlere iliskin
veriler 14.07.2014 — 30.09.2015 tarihlerini kapsamaktadir. SYDV’ler tarafindan
belirtilen donemde ise yerlestirilen Kisi sayis1 2.695 olarak gergeklesmistir. Boylelikle
caligmalarin baslatildigi yildan itibaren ise yerlestirilen sosyal yardim yararlanicist

sayis1 68.791 olmaktadir.
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4.2.4 Sosyal Yardim Yararlanicilarim Istihdam Eden Isverenlere Yonelik

Tesvik Diizenlemesi

Oncelikli Déniisiim Programi eylem maddelerinden sonuncusu olan; sosyal
yardim alanlar1 istthdam eden 6zel sektor igverenlerinin ddeyecekleri sosyal giivenlik
primi isveren payinin karsilanmasi yoniinde tesvik c¢alismalari yapilmasina iliskin yasal
diizenleme 14.04.2016 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde kabul edilen 6704
Sayili Yasa’nin 11’inci maddesiyle, 29.05.1986 tarihli 3294 Sayili Sosyal
Yardimlagsmay1 ve Dayanigmay1 Tesvik Kanununa Ek 5’inci maddenin eklenmesi ile

kabul edilerek, 26.04.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Tesvik uygulamasi “G0” diye tabir edilen, ailesinde ¢alisan1 bulunmayan kisileri
kapsamaktadir. Bu kisiler mevcut durumda sigortali olmadigindan ve kisi basina diisen
gelirleri aylik asgari licretin 1/3’linden az oldugu i¢in, SYDV’ler tarafindan hanedeki
kisi sayisina gore kendileri ve aile fertleri adina Genel Saglik Sigortasi (GSS) primleri

SGK’ya 6denmekte olan kisilerdir.

Tesvik diizenlemesi ile isverenlerin sosyal yardim alan kisileri istihdam etmeleri
halinde, sigorta priminin igveren paymnin tamami bir yil siireyle ASPB tarafindan
karsilanacaktir. Bu siireyi bir yil daha uzatmak icin Bakanlar Kurulu'na yetki
verilmistir. Tesvik ile calisabilecek durumdaki sosyal yardim yararlanicilarinin isgiicii
piyasasimna kazandirilmasi ve kendi ayaklar1 iizerinde durmasimin saglanmasi
amaclanmaktadir. Boylelikle bu kisilerin yardim bagimlisi olmasi Onlenebilecek ve

tiretken hale getirilmeleri saglanabilecektir.

Kanunun tesvik maddesinin isleyisi hususunda bilgileri igeren boliimii s6yledir:

“Sosyal Yardimlagma ve Dayanmismayr Tesvik Fonu Kurulu tarafindan belirlenen
nakdi diizenli sosyal yardimlardan ige basladig: tarihten énceki son bir yil icerisinde en az
bir defa yararlanmis olanlarin ikamet ettigi hanede 5510 sayili Kanunun 60 inci
maddesinin  birinci fikrastmin (c) bendinin (1) numarali alt bendi kapsaminda
bulunanlardan ¢alisabilir durumda olanlar, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg: tarafindan
biitiinlesik sosyal yardim sistemi iizerinden Tiirkiye Is Kurumu sistemine kaydedilir. Bu
kisiler Tiirkive Is Kurumu tarafindan mesleki egitime veya diger aktif is giicii
programlarina tabi tutulur. Mesleki egitimi veya aktif is giicii programlarim ya da Tiirkiye
Is Kurumu tarafindan teklif edilen isi iigiincii kez kabul etmeyenlerin Sosyal Yardimlasma
ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kurulu tarafindan belirlenen nakdi diizenli sosyal yardimlari,

83



durumun biitiinlesik sosyal yardim sistemi iizerinden Tiirkive Is Kurumu veri tabanindan
tespit edilmesini takip eden ay basindan itibaren bir yil siireyle kesilir. ”160
Kanun metninden de anlasildigi tizere yapilacak c¢alisma su sekilde
tasarlanmaktadir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan galigabilir durumda

olan sosyal yardim yararlanicilar1 ISKUR sistemine kaydolmasini1 miiteakiben;

ISKUR tarafindan calisabilir durumda olan bu sosyal yardim yararlanicilarina
mesleki egitim kurslar1 ve diger aktif isgiicii programlari uygulanacaktir. ISKUR
tarafindan teklif edilen en az ii¢ isi kabul etmeyenlerin sosyal yardimlar1 bir yil siireyle

kesilecektir.

ASPB tarafindan hazirlanan tesvik bilgi notuna gore, tesvik taslaginda yer alan
sartlar1 tastyan kisilerden 157 bin sosyal yardim yararlanicisinin tesvikten yararlanacagi
varsayimi Ongoriilmektedir. Yardim yapilmig olan hanelerdeki vatandaslarimizdan
sartlar1 tagiyan biitiin yararlanicilar dikkate alindiginda bu tesvikten en fazla 1.800.000

civarinda vatandagin yararlanabilecegi degerlendirilmektedir.'®*

S6z konusu tesvik uygulamasi iilkemiz agisindan konuya 6zel sektorii de dahil
etmesi ve sosyal yardim istihdam baglantisinin ilk kez yasal diizenlemede yer almasi
nedeniyle 6nem arz etmektedir. Tesvikin diger 6nemi de Kurumlar arasi isbirliginde
yagsanan mevcut problemleri ¢6zmek adina yapilacak islemleri net bigimde iginde

barindirmasidir.

160 6704 Sayil1 65 Yasint Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve KimsesizTiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun, RG.26.04.2016-29695.

161 ASPB; “Sosyal Yardim Yararlanicisinin Istihdam Tesviki Bilgi Notu”, Nisan 2016, s.7.
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BESINCI BOLUM
DEGERLENDIRME VE ONERILER

Insanin temel gereksinimlerini ve ihtiyaclarim1 karsilayamama durumu olan
yoksulluk, kisiler agisindan oldugu kadar devletler agisindan da 6nemli bir problemdir.
Son donemlerde yoksullukla miicadelede sosyal yardimlar giderek 6nem kazanmis
olmakla birlikte, s6z konusu yardimlar ¢ok yonli yoksulluk probleminin ¢oziimiinde tek
basina yeterli olamamaktadir. Bu nedenle yoksul durumdaki kisilerin, kalict olarak bu
durumdan kurtulabilmesi ve kendine yetebilir hale gelmesi; ancak bu kisilere yapilacak
yatirimlarla, kisilerin kendi ayaklar1 iizerinde durabilecek vaziyete getirilebilmesi ile

mumkin olabilecektir.

Bu minvalde sosyal yardim yararlanicilarin1 aktiflestirme ve istihdama
kazandirmaya yonelik yaklagimlar 20. yilizyilin sonlarina dogru 6nem kazanmaya
baslamis olup, bu yaklasim; sosyal yardimlarin hak temelli ve karsiliksiz olarak devlet
tarafindan sunulmasi goriisiinii derinden sarsmistir. Bu yeni yaklasima goére sosyal
yardimlar hak olmaktan ziyade, calisabilir durumdaki kisiler i¢in devletle karsilikli
yikiimliiliikleri igeren bir anlagsma olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Sosyal yardim
istihdam baglantisinin etkinlestirilmesi ¢alismalar1 da bu kapsamda giderek artan bir

oneme sahip olmaktadir.

Giliniimilizde bir¢ok iilke sosyal yardim alan vatandaglarimi iggiicii piyasasina
daha hizli sekilde kazandirmak icin ¢esitli etkinlestirme politikalarin1 ve faaliyetlerini

hayata gecirmistir.

Diinya’daki gelismelerle uyumlu olarak Tiirkiye’de de gerek yoksullukla
miicadele, gerekse sosyal yardimlar son yillarda daha dikkat cekici bir konuma
gelmistir. Sosyal yardimlarin maliyeti ve yararlanici sayisi yillar itibartyla artarken aym
zamanda yardimlar cesitlilik de kazanmistir. Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama
kazandirilmasi yoniindeki irade ise ilk kez 01 Nisan 2010 tarihinde diizenlenen
Ekonomi Koordinasyon Kurulu kararlarinda ortaya konulmustur. S6z konusu EKK
kararlarin1 takip eden siirecte cesitli iist politika belgelerinde yer alan sosyal yardim

yararlanicilarinin iggiicli piyasasina kazandirilmast hususunda iilkemizde Onemli
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calismalar ylriitilmiistiir. Calismanin dordiincii boliimiinde ayrintili olarak agiklanan bu
calismalarin daha etkin bigimde yiiriitiilebilmesi adina; 6ncelikle sosyal yardim istihdam
baglantisinin etkinlestirilmesine iliskin genel &neriler, sonra ISKUR’un bu ¢alismalara
kisa vadede yapabilecegi katkilara yonelik 6neriler ve son olarak da orta ve uzun vadede
bu baglantinin daha iyi duruma getirilebilmesi i¢in kurulmasi gerekli sistem hakkinda

Oneriler ortaya konulacaktir.

51 TURKIYE’DE SOSYAL YARDIM iSTIHDAM BAGLANTISINA
ILISKIN GENEL ONERILER

Sosyal yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesi caligmalar1 ag¢isindan
sosyal yardim sistemimize iliskin asagidaki hususlara dikkat ¢ekmekte fayda

bulunmaktadir:

e Tiirkiye’de sosyal yardimlarin farkli kurumlar tarafindan ve farkli
mevzuatlara gore yiritilmesi anlayisi degistirilmeli, 64. Hiikiimet
Programinda yer alan sosyal yardim yasasi ¢ikarilmalidir. S6z konusu
yasada caligabilir durumdaki yararlanicilarin etkinlestirilmesine iliskin
hiikiimlere yer verilmelidir. Sosyal yardim istihdam baglantisinin
giiclendirilmesi calismalarina iligkin hukuki altyapiyr saglayacak
mevzuat diizenlenmeli, boylelikle sadece eylem plani ve iist politika
belgeleri diizeyinde degil, kalici sekilde ve kanun diizeyinde bu
caligmalarin dayanagi olusturulmalidir.

e Sosyal yardimlar kapsayict olmali ve sosyal yardim sistemi basit ve
anlagilir hale getirilmelidir.

e Sosyal yardimlarin ¢esitlendirilmesi ve yeni sosyal yardimlarin
eklenmesi yerine, (Ingiltere’nin alti farkli sosyal yardimi tek baslikta
toplamas1 Ornegindeki gibi) en azindan ¢alisabilir durumda oldugu
degerlendirilen sosyal yardim yararlanicilarina yonelik yardimlar
(kisilerin sosyal durumlarina gore miktart degiskenlik igermekle birlikte)
istthdama yonlendirici bigimde tek baslikta toplanmalidir.

e S0z konusu caligmalar sadece SYDV’lerden yardim alan sosyal yardim
yararlanicilarint degil, ayn1 zamanda ASPB tarafindan yiiriitiilen Sosyal
ve Ekonomik Destek, Aile ve Sosyal Destek Programi gibi diger

programlardan sosyal yardim ve sosyal hizmet alanlar1 da kapsayacak
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sekilde genisletilmeli ve gelistirilmelidir. Bu programlardan yararlanan
ve istihdama katilim1 6niinde 6zel engelleri bulunan gruplarin s6z konusu
engellerini ortadan kaldirmaya yonelik ¢éziimler iiretilmelidir.

ASPB tarafindan yayimlanan 2015 / 03 Sayili Genelge gozden
gecirilerek, 2014 / 04 Sayili Genelgede belirtildigi sekilde SYDV’lerin
sosyal yardim istthdam baglantisinin saglanmasi g¢alismalarina etkin
katilmi  yeniden temin edilmelidir. Aksi halde ortak c¢alisma
yapilmaksizin, sadece sosyal yardim yararlanicilarini listeyle ISKUR’a
gonderme yoluyla sosyal yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesi
olasilig1 zayif goziikmektedir.

ASPB tarafindan sosyal yardim yararlanicilarinin profillemesi yapilmal
ve istihdam agisindan derecelendirmeyle farkli hedef gruplar
belirlenmelidir. Bu profillemenin yapilmasinda kritik hususlara ilgili
diger kurumlar da katki sunmalidir. Caligabilir grubun belirlenmesi
hususunda ISKUR un gbriisii alinmalidir.

Sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda sadece GSS primi ASPB
taragindan SGK’ya &denen GO grubundaki yararlanicilar degil, tiim
sosyal yardim yararlanicilar1 dikkate alinmalidir.

Sosyal yardim yararlanicilariin istihdama ve etkinlestirme faaliyetlerine
katillmi icin mieyyideler gelistirilmeli, ancak bu mieyyidelerin
yaptirimi (aile {iyelerine ya da birlikte yasadigi kisilere degil) sadece
calisabilir durumdaki yararlanicinin kendisine olmalidir.

Miieyyidelerin yaninda sosyal yardim yararlanicisinin c¢aligmasi veya
etkinlestirme faaliyetine katilmasi halinde gelirini daha fazla
artirabilecegi sekilde sosyal yardim sistemi kurgulanmalidir. S6z konusu
sistem kurulduktan sonra bu sisteme iliskin bilgilendirme ve
bilin¢lendirme faaliyetlerine agirlik verilmelidir.

Sosyal yardim istthdam baglantis1 alaninda yapilan tesvik diizenlemesi
basta olmak {izere, tim caligmalarin tanitim1 yapilmali, goriis, elestiri ve
talepler dikkate alinmalidir. Yapilacak diizenleme ve ¢alismalarda
toplumsal mutabakat ve destek saglanmalidir.

Ulke uygulama orneklerinde yer aldifi sekilde Tiirkiye’de uygulanan

prim karsiliginda verilen issizlik yardimi yararlanma siiresi doldugunda,
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5.2

sosyal yardimlara dogrudan gecisi saglayacak sekilde, igsizlik yardimi ile
sosyal yardimlarin baglantisi saglanmalidir.

Sosyal yardim istihdam baglantisinin kurulmasina iliskin ¢aligmalara
MEB, SGK, belediyeler, yardim faaliyeti yiiriiten sivil toplum kuruluslar
ve diger ilgili kuruluslar ortak edilmelidir. Ozellikle SGK’nin da
caligmalara  katilimiyla sosyal yardim istthdam baglantisinin
etkinlestirilmesi ¢aligmalari, kayit dist istihdamla miicadelede 6nemli bir
ara¢ olarak kullanilabilecektir.

Sosyal yardim istthdam baglantis1 alaninda sadece yardim alan
yoksullara yonelik degil, yoksulluk riski altinda bulunan bireylere
yonelik calismalar da yapilmalidir. Ornegin ailevi durumu kétii olan
ancak egitim gormesi nedeniyle heniiz ¢alisabilir oldugu yoniinde kanaat
olusmayan genglere yonelik olarak ASPB, iISKUR ve MEB gibi ilgili

kamu kurumlarinca ortak ¢alismalar yapilmalidir.

ISKUR FAALIYETLERI ACISINDAN KISA VADEDE SOSYAL
YARDIM YARARLANICILARININ iSTIHDAMI iCiN
ONERILER

Bu boliimde, ISKUR’un mevcut faaliyet ve hizmetlerinin sosyal yardim

yararlanicilarinin istihdamina ve aktif hale gelmesine daha fazla katki saglayacak hale

getirilmesi adina asagidaki onerilere yer verilmistir. Bu 6nerilerin kisa zamanda hayata

gecirilebilecek yapida oldugu degerlendirilmektedir.

SYDV ve ISKUR isbirligi artirilarak ve Tiirkiye’deki bdlgesel
farkliliklar dikkate alinarak, sosyal yardim yararlanicilarina yonelik 6zel
hizmet sunulmalidir. Tlk olarak ISKUR tarafindan alman acik islerin
yogun oldugu il ve ilgelerde SYDV’lerle ortak calisma yapilmali, agik
islerin sayisina oranla (6rnegin agik is sayisinin % 25’i kadar) en kolay
istihdam edilebilir oldugu degerlendirilen sosyal yardim yararlanicilart
oncelikle ISKUR’a kayit edilmeli ve gerek SYDV personeli, gerekse
IMD’ler tarafindan acik islere yonlendirilmelidir.

ISKUR tarafindan issizligin yogun oldugu dénemlerde veya yerlerde
dogrudan veya yiiklenici eli ile toplum yararina bir is ya da hizmetin

gerceklestirilmesi  yoluyla, Ozellikle istihdaminda zorluk c¢ekilen
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igsizlerin ¢aligma aligkanlik ve  disiplininden uzaklagsmalarini
engelleyerek isgiicli piyasasina uyumlarint gergeklestirmek ve bunlara
gecici gelir destegi saglama amaciyla Toplum Yararina Programlar
(TYP) diizenlenmektedir. ®?

Yonetmelikte belirtilen bu tanim incelendiginde, TYP’lerin
caligabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicilarinin etkinlestirilmesi
icin oldukga uygun diizenlenmis programlar oldugu soylenilebilir. Ancak
mevcut durumda sosyal yardim yararlanicilarinin programlara katilimina
yonelik herhangi bir 6ncelik saglanmamaktadir. Bu durum degistirilerek,
Hollanda ve Arjantin gibi belli iilkelerde benzeri drneklerine rastlanildigi
sekilde calisabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicilarinin TYP’ye
zorunlu olarak yonlendirilmesi ve oncelikli olarak programlara katilmasi
saglanmalidir. En azindan her programin katilimeilarinin belirli bir orani
sadece sosyal yardim yararlanicilari arasindan secilmelidir.

e Issizligin en 6nemli nedenleri arasinda bulunan, issizlerin mesleki beceri
ve mesleki tecriibe eksikligi gergeginden hareketle; 2009 yilinda Isbas
Egitim Programlari (IEP) uygulamaya konulmustur. IEP’ler ile ISKUR’a
kayith issizlerin, ISKUR’a kayith isyerlerinde, daha 6nceden edindikleri
teorik bilgileri uygulama yaparak pekistirmeleri ve mesleki deneyim
kazanmalari amag:lemmaktadlr.163

Mevcut durumda 2-10 arasi ¢alisan1 bulunan igyerleri 1 kisiyle, 10
ve lizeri calisan1 bulunan igyerleri ise calisan sayisinin % 10’u kadar
kisiyle IEP diizenleyebilmektedir. Sosyal yardim yararlanicilarmin
isglicli piyasasina kazandirilabilmeleri amaciyla daha yogun bicimde
IEP’lerden faydalanmalari saglanmalidir. Bu amagcla mevzuatta gerekli
diizenlemeler yapilarak; 5-10 arasi ¢alisan1 bulunan isyerleri igin ilave 1
sosyal yardim yararlanicisi ile daha 10 ve {lizeri ¢alisan1 bulunan igyerleri
icinse mevcut % 10’luk kontenjana ilave olarak benzeri bir ilave oranla
sosyal yardim yararlanicist ile IEP diizenleme yoniinde kontenjan tahsis
edilmelidir.

e 2007 yilindan beri ISKUR tarafindan isgiicii piyasasi ihtiyaglarmin tespit

edilmesine yonelik olarak iggilicii piyasasi arastirmalart diizenli olarak

%2 Tiirkiye Is Kurumu Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi; 62. Madde, RG.12.03.2013-28585.
163 JSKUR 8. Genel Kurul Raporu, s.77.
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5.3

yapilmakta ve ayrica agik iy istatistikleri yaymlanmaktadir.®® Bu
kapsamda yapilan ¢aligmalar neticesinde isgiicii talebinin artmasi
beklenen acik is alanlarinda ve temininde gii¢liik ¢ekilen mesleklerde,
sosyal yardim vyararlanicilarina 6zel mesleki egitim  kurslari
diizenlenmelidir. Diizenlenecek mesleki egitim kurslarina 6zellikle ilgili
meslegin yas, egitim durumu gibi potansiyel gerekliliklerine sahip sosyal

yardim yararlanicilarinin katilimi saglanmalidir.

ORTA VE UZUN VADEDE SOSYAL YARDIM
YARARLANICILARININ iSTIHDAMI iCiN ONERILER

Bu boliimde c¢alismanin iiglincii boliimiinde yer alan iilke uygulamalarindan

yararlanilarak, Tirkiye’de orta ve uzun vadede sosyal yardimlar ile istihdam

baglantisinin etkin ve giiglii sekilde saglanabilmesi i¢in hayata gecirilmesi gereken

Onerilere yer verilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken bir husus ise iilke

uygulamalarinin dogrudan 6rnek alinmasi degil; gerek kiiltiiriimiiz gerekse calisma

hayatina iliskin kosullar dikkate alinarak, diger iilke uygulamalarinin iilke sartlarina

gore yorumlanmasidir.

ASPB ve ISKUR tarafindan, sosyal yardim istihdam baglantisinin
saglanmas1 amaciyla Ozellikle biiyiiksehirler oncelikli olmak iizere, il
merkezlerinde ve biiylik ilgelerde tek adimda hizmet verebilecek ortak
“Is ve Yardim Birimleri” olusturulmalidir. Bu birimlerde vatandaslar,
hem sosyal yardim basvurusunda bulunabilmeli hem de is arama
faaliyetlerine ve diger ISKUR hizmetlerine erisebilmelidir. Yardimdan
yararlanmanin diger sartlarim1 tasiyan ve calisabilecek durumda oldugu
degerlendirilen kisiler, heniiz yardim bagvurusu yaparken, oOncelikle
istihdam faaliyetlerine yonlendirilmelidir. S6z konusu kisilere uygun
acik is, kurs ve istihdam faaliyeti bulunamiyorsa ya da acil olarak kisi
sosyal yardima ihtiyag duyuyorsa yapilacak yardim, istihdam
faaliyetlerine katilma sartiyla ve istthdama katilim yardimi olarak

verilmelidir.

164 JSKUR 8. Genel Kurul Raporu, 5.95-98.
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Sosyal yardim yararlanicilarinin istthdama yonlendirilmesinde Fransa ve
Hollanda orneklerindeki gibi her kisinin durumuna gore o6zel calisma
yapilmasi, her vakanin farkli ve 06zel olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Sosyal yardim yararlanicilarina yonelik tek adimda hizmet verebilecek is
ve yardim birimlerine ek olarak daha ¢ok isverene, IEP’e, mesleki egitim
kursuna ulasabilmek ve sosyal yardim yararlanicilarini ulastirabilmek
adina ISKUR’un belirli bir niifusun ve isyeri sayisinin {izerindeki tiim
biiyiik ilgelerde hizmet merkezlerinin kurulmasi gerekmektedir.

Sosyal yardim yararlanicilarini istihdam eden isverenlere mevcut prim
tesvikine ek olarak asagidaki tabloda orneklendirildigi sekilde finansal
tesvik modeli uygulanmasi halinde isverenlerin bu kisileri tercih ederek
ise almalar1 saglanacak ve bdylelikle kamunun bu kapsamda yapmis

oldugu harcamalar da azaltilabilecektir.

Tablo 10 - Sosyal Yardim Yararlanicilarini Istihdam Eden Isverenlere Yonelik Tesvik

Modeli
ISVEREN
SURE GO Gelir Grubundaki Sosyal Diger Gelir Gruplarindaki Sosyal
Yardim Yararlanicisi Yardim Yararlanicisi
Miktar (TL) AU % Miktar (TL) AU %
3. ay sonunda 329 20 164 10
[6. ay sonunda 659 40 329 20
12. ay sonunda 988 60 494 30
18. ay sonunda 1.317 80 659 40
24. ay sonunda 1.647 100 823 50
TOPLAM 4.940 2.469

(Kaynak: 2016 / 1. Dénem Briit Asgari Ucrete Gore Hesaplanmugtir)

Degisen isgiicli piyasasi kosullarina gore yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslar1 ve 6zel istihdam biirolar1 da sosyal yardim istihdam baglantisi

caligmalarina gerek yiikiimliiliiklerle gerekse verilecek tesviklerle dahil

91



edilmelidir. Mevcut tesvik diizenlemesi, diger istihdam tesvikleri ile
birlikte ele alinmali ve igverenler agisindan daha cazip hale getirilmelidir.
Yukarida belirtilen ve sosyal yardim yararlanicilarina tek adimda hizmet
veren i ve yardim birimlerinin uzun donemde yerel yonetimlere
devredilmesi uygun olacaktir.

Sosyal yardim sistemimiz acisindan; merkezi yardimlarin
haricindeki tiim sosyal yardimlarin belediyeler tarafindan saglanmasi
yerel farkliliklara daha uygun olacaktir. Belirtilen bu yardimlarin
caligabilir durumdaki kisiler i¢in issizlik yardimi olarak ve sarth sekilde
verilmesi gerekmektedir.

Hollanda Ornegindeki gibi belediyelerden yardim almak igin
gelenlerin Oncelikle istihdam amacl faaliyetlere yonlendirilmesi ve
istihdama yonelik faaliyetlere herhangi bir sebeple katilmak istemeyen
caligabilir durumdaki vatandaslarin yardim taleplerinin, kamu yarari
iceren ve yerel ihtiyaclara gore degiskenlik arz eden ¢evre diizenlemesi,
temizlik ve benzeri herhangi bir etkinlestirme faaliyetine katilim sartina

baglanmalidir.
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SONUC

Ulkelerin ve insanlarin birgogunu dogrudan ya da dolayli olarak, olumsuz
bicimde, derinden etkileyen yoksullukla miicadele 6teden beri 6nemini korumaktadir.
Yillar igerisinde bu miicadelede devletlerin dnemli sekilde rol iistlenmesi ile sosyal
yardim kavrami gelismis ve sosyal yardimlar, yoksullukla miicadelenin en onemli

araclarindan biri haline gelmistir.

Refah devleti anlayisina uygun sekilde kamu kaynaklariyla finanse edilen ve
tamamen karsiliksiz olarak sunulan sosyal yardim anlayisi agirlik kazanmigtir. Ancak
20. yilizyilin sonlarina dogru, bir¢ok iilkede refah devleti olma geregince vatandaslar
icin bir hak olarak goriilen ve karsiliksiz saglanan sosyal yardimlardan yararlanmanin,
bireylerin tercihlerine etki etme amaciyla c¢esitli sartlara baglanmasi durumu ortaya

cikmustir.

Sosyal yardimlarin istismara agik olmasi, bagimlilik olusturmasi ve tembellige
itmesi seklindeki olumsuz yanlarmin ele alinmasiyla birlikte, ayni zamanda bu
yardimlarin bireylerin belirli tercihlerini etkileyebilme adina cesitli sartlara baglanmasi
sonucunda; calisabilir durumdaki kisiler i¢in sosyal yardimlardan yararlanma sarti

olarak isgiicline ve istihdam faaliyetlerine katilim1 ortaya ¢ikarmustir.

Nispeten dar gelirli ama ayni zamanda galisabilir durumdaki sosyal yardim
yararlanicilarinin, yoksulluktan ve sosyal yardimlara muhtaclik durumundan kalict
bicimde kurtulabilmesi ancak bu kisilerin kendi ayaklari ilizerinde durabilmesi, yani
uretken hale getirilmesi ile miimkiin olabilecektir. Aksi halde siirekli sosyal yardim
vermeyle sistemin siirdiiriilebilirligi tehlikeye atilirken, toplumda yardim almayan
bireylerde de bu durumun olumsuz yansimalari ¢esitli sosyal sorunlari beraberinde

getirebilecektir.

Yukarida belirtilen gelismeler neticesinde, sosyal yardim yararlanicilarini sartl
sosyal yardimlarla isgilicii piyasasina ¢ekme, liretken duruma getirme yaklasimlari;
etkinlestirme politikalarin1 beraberinde gelistirmis, s6z konusu politikalar 20. yiizyilin
sonlarindan itibaren basta Avrupa iilkeleri olmak {izere, Diinya’nin bir¢ok iilkesinde

onemli konuma gelmistir.
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Genel olarak sosyal yardim istihdam baglantis1 alaninda iyi iilke uygulamalari
degerlendirildiginde, iilkeler arast 6nemli farkliliklar bulunmakla birlikte;

Sosyal yardimlar agisindan ise incelenen iilkelerde s6z konusu yardimlarin
kapsayict olmast,

Son yillarda Ingiltere ve Almanya’da sosyal yardimlarin ¢alisabilir durumdaki
kisiler i¢in sadelestirildigi ve tek mevzuatta toplanmasi,

Avustralya, Almanya gibi belli {ilkelerde yardim ve istihdama yonlendirmeye
iliskin kuruluslarin tek ¢ati altinda toplanmast,

Hollanda, Isve¢ ve Danimarka gibi bazi iilkelerde yerel ydnetimlerin, sosyal
taraflarin ve 6zel sektoriin s6z konusu baglantinin saglanmasinda 6nemli katk1 yapmasi,

Sosyal yardim yararlanicilari agisindan Fransa ve Hollanda gibi iilkelerdeki gibi
her bireyin durumuna goére 6zel calisma yapilmasi, her vakanin farkli ve 6zel olarak
degerlendirilmesi,

Calismada incelenen bir¢ok iilkede igsizlik sigortasindan saglanan issizlik
yardimlariyla, karsiliksiz olarak kamu kaynaklariyla saglanan issizlik yardimlari
arasinda geg¢isin olmasi,

Yararlanicilarin etkinlestirilmesi ve istthdama katiliminin saglanabilmesi i¢in
yaptirrm uygulamalarma ek olarak, sosyal yardim yararlanicilarinin kazang
miktarlarinin etkinlestirme faaliyetlerine katilmalar1 ve/veya caligsmalar1 halinde artis
gostermesi,

hususlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Ulkemizde 2006 yilindan itibaren yillik programlarda dikkat ¢ekilmeye baslanan
sosyal yardim yararlanicilarin etkinlestirilmesi hususu, ilk kez 2010 yilinda EKK’da
kapsamli  bigimde ele almmis ve sosyal yardim isttihdam baglantisinin
etkinlestirilmesine yonelik ilk eylem plani 01.04.2010 tarihinde kabul edilmistir. Bu
gelismeyi takip eden donemde cesitli protokoller ve isbirligi ¢alismalari yapilmis;
Ulusal Istihdam Stratejisi, Onuncu Kalkinma Plam ve diger onemli {ist politika
belgelerinde sosyal yardim istthdam baglantisinin etkinlestirilmesi hususuna yer

verilmistir.

S6z konusu ¢alismalarla ayn1 dogrultuda daha once kayith calisan kisiler sosyal

yardimlardan yararlanamazken 12.07.2012 tarihinde 3294 Sayili Kanunda degisiklik165

185 6353 Sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,
RG.12.07.2012-28351.
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yapilarak sigortali ¢aligsa dahi, hane i¢inde kisi bas1 geliri net asgari iicretin 1/3’tinden

az olan kisilerin de sosyal yardimlardan yararlanmasinin yolu agilmistir.

2010 yilindaki eylem planit kapsaminda baslatilan caligmalarda yasanan bazi
problemlerin giderilmesi ve sistemin daha iyi isletilmesi adina, 2014 yilinda yeni bir
eylem plani olusturulmus, sosyal yardim yararlanicilar igerisinde ¢alisabilir durumda
oldugu degerlendirilen bir hedef grup belirlenmis ve bu kisiler i¢cin dogrudan
SYDV’lerde islem yapilmasi saglanmigtir. Ancak ASPB tarafindan 2014 / 04 Sayili
Genelgeyle net bigimde destek verilen son eylem plani kapsamindaki ¢alismalar 2015 /

03 say1l1 Genelge ile sekteye ugratilmistir.

2010 yilindan itibaren yiiriitiilen ¢aligmalar sonucunda 30.04.2016 tarihine kadar
68.791 sosyal yardim yararlanicis1 ise yerlestirilmis, 31.967 sosyal yardim
yararlanicisinin mesleki egitim almasi saglanmistir. Son olarak Tirkiye’de sosyal
yardim yararlanicilarin isttihdam eden isverenlerin tesvikine yonelik yasal diizenleme

26.04.2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

Sosyal yardim istihdam baglantisinin etkinlestirilmesine yonelik caligmalarin
oniimiizdeki yillarda kararhilikla ve daha gii¢lii bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in; yasal alt
yapisinin olusturulmasi, ilgili kurumlar arasi isgbirliginin artirilmasi, sosyal yardimlarin
kapsayict ve basit olmasi, koordineli sekilde, tek mevzuatla ve tek kurumun
sorumlulugunda yiiriitiilmesi yerinde olacaktir. Ayrica ¢aligabilir durumdaki sosyal
yardim yararlanicilariin her birinin istihdama kazandirilmasi i¢in 6zel ¢oziimler

iiretilmesi gerekmektedir.

ISKUR tarafindan sunulan ise yerlestirme, TYP, IEP ve mesleki egitim
faaliyetlerinde sosyal yardim yararlanicilarina 6zel hizmet saglanmasi s6z konusu

baglantinin gelistirilmesine dnemli katkilar saglayacaktir.

Orta ve uzun donemde caligabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicilarinin
tiretken hale getirilebilmesi igin; tek ¢at1 altinda ve tek adimda hizmet verebilecek bir
yapimn  olusturulmasi, ISKUR’un ve SYDV’lerin kurumsal kapasitelerinin
gelistirilmesi, yerel yoOnetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin, diizenlenecek ek
tesviklerle isverenlerin ve OIB’lerin bu calismalara tam katilimimin saglanmasi ve
isglicii piyasasinda gerceklesen degisimlere gore siirekli yiiriitillen ¢aligmalarin

giincellenmesi hayati 6nem arz etmektedir.
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Sosyal yardima hangi nedenle muhtag olursa olsun, calisabilecek giic ve
yetenekteki her insanin, baskasina muhta¢ olmadan yasamasina firsat saglamak,

alandaki tiim kurumlarin ortak yiikiimliiliigiidiir. Cilinkii her insan degerlidir.
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