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istanbul, stratejik konumunun verdigi giicle iilkemizin amaclarina ulasmasinda sahip oldugu
en 6nemli giclerden biridir. Turkiye’nin ekonomik, finansal, ticari, sosyal ve kiiltirel yasamin her
daim merkezinde yer almakta ve diinyanin ve llkemizin yasadigl hizli teknolojik degisim ve dénlsim

slrecini en iyi sekilde yansitmaktadir.

Dinyada oldugu gibi tlkemizin ve ilimizin en dncelikli sorunlarinin basinda issizlik ve istihdam
gelmektedir. issizlik oranlarinin yiiksek olmasina ragmen, isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu

alanlarda ¢alisacak isglicli temininde ciddi sorunlarin yasanmaktadir.

Ulkemizde ve ilimizde issizlik sorununu ¢ézmeyi ve isgiiciiniin istihdam edilebilirligini artirmak
icin oncelikle sorunun dogru tespit edilmesi, issizlik ve mesleksizligi hedef alan aktif istihdam
politikalarinin belirlenmesi amaciyla isglici piyasasindaki mevcut durumu izlemek, degisimleri takip
etmek ve bunlarin isgiici arz ve talebi tzerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak icin istanbul isgiicii
Piyasasi Arastirmasi yapilmistir.



Bu arastirmayla, isverenlerimizin giinimiizde ve gelecek dénemlerde hangi mesleklerde ne
kadar elemana ihtiya¢ duyduklarini, ihtiya¢ duydugu elemanda aradigi nitelikler, bulmakta guglik
cektikleri mesleklerin hangi mesleklerden olustugunu belirlemek amaciyla istanbul Calisma ve is
Kurumu il Mudirligiimizce isveren temsilcileri ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Yapilan bu

calisma ile isglict piyasasinin ihtiyaglari ve sorunlari belirlenmeye ¢alisiimistir.

Yapilan bu arastirma ve calismanin basariyla tamamlanmasinda emegi gecenlere tesekkir

ediyor, calismanin ilimize ve tim ilgililere faydal olmasini diliyorum.

Saygilarimla.

Vasip SAHIN

istanbul Valisi



ONSOz

Ug Biiyiik imparatorluga ev sahipligi yapmis, medeniyetler sehri olan istanbul, jeopolitik
konumuyla, ekonomik, finansal, ticari, sosyal ve kiiltiirel ve demografik yapisiyla yasamin her daim

merkezinde yer almig, Diinya’nin ve Tiirkiye’nin en biyilk metropollerinden biridir.

Tirkiye nifusunun %19’unun, SGK kayith ¢alisanlarin %26’sinin yasadigi, geng ve dinamik bir
isgliciine sahip olan istanbul’un, Diinyada ve iilkemizde oldugu gibi en éncelikli sorunlarinin basinda
issizlik ve istihdam gelmektedir. Kirdan kente gbgin hizla artmasi, tarima dayali isglicinin her gecen
gilin azalmasi, gocle gelenlerin egitim seviyesinin disik olmasi ve en dnemlisi mesleki egitim almamis

olmasi, issizligi artirirken, isyerleri de yetismis, deneyimli nitelikli isglicini bulmakta zorlanmaktadir.

istihdamin artirilmasi, issizligin azaltilmasi ve toplumsal huzur ve refahin saglanmasi icin
dncelikle sorunun dogru tespit edilmesi gerekmektedir. iISKUR; Uygulamis oldugu “Aktif istihdam
Politikalariyla” issizlik ve mesleksizlikle miicadeleyi kendisine hedef olarak almistir. Belirlemis oldugu
hedeflere ulasmak icin, éncelikle; Ulke ¢apinda on ve daha fazla sayida isci calistiran 6zel sektér
isyerleriyle yliz ylze goriserek kisa, orta ve uzun vadede ihtiyag duyulan isgliciiniin hangi
mesleklerden oldugunu ve temininde giicliikk cekilen mesleklerin belirlenmesi icin her yil “isgiicii

Piyasasi Talep Arastirmasi” yapmaktadir.



istanbul’da 16 Mart — 30 Nisan 2015 tarihleri arasinda érnekleme yéntemi ile tespit edilen 8
bin 493 isyeri ile yiiz yiize gériisme yapilarak “isgiicii Piyasasi Talep Arastirmasi” yapilmistir. Yapilan
bu calismayla ilimizdeki isyerlerinin ihtiya¢ duymus oldugu nitelikli isglici acigi ve bu ihtiyaci
gidermede karsilastiklari sikinti ve sorunlar belirlenmis olup uyguladigimiz “Aktif istihdam

Politikalariyla” nitelikli isglict agiginin giderilmesine katkida bulunacaktir.

Yapilan bu calismanin istanbul’a ve Tiirkiye’ye hayirli olmasini diler, raporun hazirlanmasinda
emegi gecen tim personelimize ve arastirmamiza destek veren saygideger isverenlerimize tesekkdr

ederim.
Saygilarimla.

Muammer COSKUN

istanbul Calisma ve is Kurumu il Miidiirii
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YONETICi OzETIi

il bazinda mevcut isgiicii piyasasi temel degiskenler itibariyle ele alindiginda, istanbul’da
dikkati ceken dnemli husus issizlik oraninin Tirkiye ortalamasina (ylzde 9,9) gore yiksek olmasidir.
2014 yili verilerine gére istanbul issizlik orani yiizde 11,9’dur. isgiiciine katilim orani yiizde 52,1,

istihdam orani yiizde 46,4 ile Tiirkiye ortalamasina yakindir.

2014 yilinda istanbul iISKUR’ a 495 bin 528 acik talebi verilmistir, bu taleplere 174 bin 324 kisi

ise yerlestirilmistir.

istihdamin korunmasina ve artirilmasina, issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine,
issizligin azaltilmasina ve 06zel politika gerektiren gruplarin isglici piyasasina kazandirilmasina
yardimci olmak (izere yapilan Aktif isgiicii Hizmetleri kapsaminda istanbul’da 2014 yilinda 19 bin 821
kisiye mesleki egitim verilmigtir.

istanbul’da arastirma kapsamina giren 8 bin 493 isyeri ziyaret edilerek isyeri bilgi formu
uygulanmigstir. Arastirma kapsaminda 62 bin 171 isyerine iliskin bilgi toplanmistir. En fazla isyeri
sirasiyla imalat, Toptan ve Perakende Ticaret, insaat ve Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
sektorlerinde bulunmaktadir.

isyerlerinin yiizde 33,4’(i istanbul’da faaliyet gdstermektedir. istanbul’da ki isverenlerin yiizde
31,6’si, Tirkiye genelinde yiizde 41,9’u iSKUR faaliyetlerinden yararlanmaktadir. istanbul’da ki
isverenlerin yiizde 28,3'l, Tirkiye genelinde yiizde 35’7’si iSKUR’dan eleman talep etmektedir.
istanbul’da ki isyerlerin yiizde 24,5’i, Tiirkiye genelinde yiizde 17,4’(i ihracat yapmaktadir. istanbul’da

ki isyerlerin ylizde 10,4’liinde, Tiirkiye genelinde yiizde 8,6’sinda kismi ¢alisma (part time) vardir.

Arastirma sonuglarina goére, 62 bin 171 isyerinde 2 milyon 481 bin 591 kisi ¢calismaktadir.
Calisanlarin yizde 65,8'i, erkeklerden, yizde 34,2’si kadinlardan olusmaktadir. Kadinlarda ve
erkeklerde en fazla imalat sektoriinde calisiimaktadir. Daha sonra kadin ve erkeklerde en fazla
calisma Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde gorilmektedir.

istanbul’da kadin ¢alisanlar yiizde 34,2 orani ile yiizde 27,5 olan Tirkiye ortalamasinin
zerinde vyer alirken, istanbul’da erkeklerin yiizde 65,8 oraninin, yizde 72,5 olan Tirkiye

ortalamasinin altinda yer aldigi gériilmektedir.



Meslek gruplarina gore galisan sayilarina bakildiginda, en fazla galisan ylizde 17,0 orani ile
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler, ylizde 16,5 orani ile Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ve ylizde
14,1 ile “Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek gruplarinda goriilmektedir.

Sektorlere gore acik is talebinde bulunan isyerlerinin dagilimina bakildiginda istanbul’da
bulunan 62 bin 171 isyerinin yizde 14,5’inin eleman ihtiyaci duydugu bilgisi alinmistir. Bir bagka
deyisle her 100 isyerinden 15’inde eleman ihtiyaci vardir. Tirkiye’de de her 100 isyerinden 14’(inde
eleman ihtiyaci bulunmaktadir.

Sektdrlere gore acik islerin dagilimin da en fazla acik is yiizde 41,3 orani ile imalat sektoriinde
goérilmektedir. imalat sektériinii sirasiyla yiizde 17,5 orani ile Toptan ve Perakende Ticaret, yizde
10,7 orani ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ve yiizde 6,6 oran ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti
Faaliyetleri ve insaat sektorleri takip etmektedir.

istanbul genelinde 36 bin 882 acik is bulunmakta olup, acik is orani yiizde 1,5 olarak
gorilmektedir.

Sektorler itibari ile acik is orani en fazla sirasiyla yiizde 4,5 orani ile Diger hizmet faaliyetleri,
ylzde 2,3 orani ile Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ve ylzde 2,2 oran ile Gayrimenkul
faaliyetlerinde gorilmektedir.

Meslek gruplarina gore acik is oranina bakildiginda ise, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Calisanlari meslek grubunun yiizde 4,1 acik is orani ile ilk sirada yer aldigi, yiizde 2,4 acik is
orani ile Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu, yilizde 1,7 orani ile Sanatkarlar ve
ilgili islerde Calisanlar meslek gruplarinin takip ettigi gériilmektedir.

Acik islerin ylzde 21,4’Gnl Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar, ylzde 16,7’sini
“Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” ve yuzde 15,1’ini “Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek
gruplarindan alinan agik isler olusturmaktadir.

Mesleklere gore acik islere bakildiginda; istanbul’da 36 bin 882 acik is bulunurken, Tiirkiye’de
112 bin 422 acik is bulunmaktadir. Acik islerin yiizde 32,8’i istanbul’dadir. istanbul’da 2 bin 388 kisi ve
Tirkiye’de 6 bin 240 kisi ile en fazla agik isin Makineci (Dikis) mesleginde oldugu gorilmektedir.
istanbul’da Makineci (Dikis) mesleginde sonra en fazla acik is Satis danismani ve Beden isgisi
mesleklerinde goérilmektedir.

isglicti Piyasasi Talep Arastirmasi sonuclarina goére acik islerin yiizde 30,3‘linde isverenler
istihdam etmeyi dislindiikleri kisilerde, “Farketmez” secenegini isaretleyerek herhangi bir egitim
diizeyinin 6nemli olmadigini ifade etmislerdir. En fazla tercih edilen bir diger secenek ise ylzde 18,7

oraniile “Lise alti” egitim duzeyidir.



Acik is bulunan mesleklerde istenen becerilerin® genel toplaminin yizde oranlarina
bakildiginda acik islerinde en ¢ok ylzde 59,3 Fiziki ve Bedensel Yeterlilik, ylizde 54,9 Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerileri talep etmektedir.

istanbul’ da ve Tirkiye’de Akraba-Es Dost araciliflyla eleman ihtiyacini karsilamanin en
onemli arama kanali oldugu gorilmektedir.

istanbul’da 62 bin 171 isyerinden yiizde 24’(i (14.879) eleman temininde giicliik cektiklerini
belirtmistir. Yani istanbul’daki her 100 isyerinden 24’ii eleman temininde zorluk cekmektedir.
istanbul’da eleman temininde giicliik ceken isyerlerinin sektérel dagilimina bakildiginda, en fazla
eleman temininde giicligii yizde 43,0 orani ile insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektoriindeki isyerlerinde goriilmektedir. insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériini yiizde
36,7 orani ile Diger hizmet faaliyetleri, ylizde 33,2 orani ile Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
ve yiizde 28,6 orani ile imalat sektdrlerinin takip ettigi goriilmektedir.

istanbul ve Tirkiye’de en fazla giiglik cekilen mesleklerin bulundugu ilk doért sektor
siralamalari farkli olsa da aynidir. insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde istanbul
ylzde 43,0 orani ile yizde 42,7 olan Tirkiye ortalamasinin Ustinde gorilirken, Diger hizmet
faaliyetleri sektoriinde yizde 36,7’lik orani ile ylizde 27,5 olan Tirkiye ortalamasinin Uzerinde
gorilmektedir.

Temininde giicliik cekilen meslek gruplarinin dagiliminda istanbul’da en fazla giigliik “Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunda gorilmektedir.

Temininde gliclik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Satis Danismani meslegi
bulunmaktadir. Bunu sirasiyla Makineci (Dikis), Beden iscisi (Genel), Garson (Servis Elemani), Temizlik
Gorevlisi meslekleri izlemektedir.

istanbul’da isverenler tarafindan teminde giigliik cekilme nedeni olarak ilk sirada yiizde 66,7
orani ile “Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi” belirtilmistir.

Daha sonra sirasiyla yiizde 56,1 orani ile “Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman
Bulunamamasi”, yiizde 51,2 orani ile “Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi”, yiizde 32,0 oran ile
“Onerilen Ucretin Az Bulunmasi”, yiizde 22,9 orani ile “Calisma Ortam ve Kosullarinin
Begenilmemesi” ve yilizde 11,4 oran ile “Vardiyal Calisma Olmasi” teminde giiclik cekilme nedeni
olarak belirtilmistir.

isyerleri dniimiizdeki yil istihdam durumlari igin olumlu tablo ¢izmektedirler. 30 Nisan 2016
tarihi itibariyle yaklasik 66 bin kisilik istihdam artisi beklemektedirler. Bugiine gore istihdamin yizde

2,7 oraninda artacagi tahmin edilmistir.

! isverenler bu soruda birden fazla sikki isaretleyebildiklerinden dagilimin toplami 100’den biiyiiktiir.



istihdam beklentilerine sektorel olarak baktigimizda en fazla istihdam artisi insaat sektériinde
beklenmektedir.

30 Nisan 2016 itibariyle en fazla istihdam artisi Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek
grubunda beklenmektedir.

30 Nisan 2016 tarihi itibariyle en fazla artis beklentisi olarak Temizlik Gorevlisi meslegi ilk
sirada gorilmektedir. Bunu sirasiyla insaat Ustasi, Sofér (Yolcu Tasima) ve Satis Danismani takip

etmektedir. Bu mesleklerin istihdaminda artis beklentisi dngorilmektedir.



GIRIS

istanbul isgiicii piyasasi arastirma raporunun nihai hedefi illerde istihdam ve issizlik
sorununun ¢oziimiine yonelik isglcl yapisi ile sektorler bazinda personel, egitim, nitelik gibi
ihtiyaclarin belirlenmesine yonelik glincel bilgi derlenmesini saglamaktir.

lyi isleyen bir isgiicii piyasasinin olusabilmesi, isgilicii arz ve talebinin temel niteliklerinin
incelenip bunlara uygun onlemlerin zamaninda alinmasina baglidir. Bircok (lkede yliksek issizlik
oranlarina ragmen oOzellikle kisa dénemli isgici talebinin hep yiksek oldugu da sik sik ifade
edilmektedir.

iller bazinda etkin bir isglicii piyasasi analizi icin, illerin arz ve talep yapisini ayni dénem
itibariyle yansitan arz ve talep verilerine ihtiyac¢ vardir. Bu ihtiyac dogrultusunda ideal olan, il isglici
piyasasinin her iki boyutunu ortaya koyan arastirmalarin esanli yapilmasidir. Boyle bir ¢alismanin
gerek isglcl gerekse mali acidan yaratacag bilyuk yik dikkate alindiginda, pratik bir ¢c6ziim isgiici
piyasasi arz analizlerinde mevcut veri setlerinin kullanimidir. isgiicii Piyasasinin arz tarafina yonelik
veriler agirlikli olarak Tiirkiye istatistik Kurumu’nun (TUIK) Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi (ADNKS)
ile Hane halki isgiicii Anketi (HIA) sonuclarina dayanmaktadir.

isglicii piyasas! talep verileri Calisma ve is Kurumuna kayith isverenler itibariyle idari kayit
olarak mevcuttur, ancak bu kayitlar ilin genel talep yapisi hakkinda yeterince fikir verememektedir.
isglicii talebinin illerdeki tiim isverenleri kapsayacak sekilde tretilmesi isgiicli piyasasinin dogru takibi
acisindan son derece 6nemlidir ve bu nedenle de 6zel bir talep arastirmasinin periyodik olarak
dizenlenmesi bir gerekliliktir.

isglicii talep verilerinin elde edilmesine ydnelik calismalar Calisma ve Is Kurumu il
Muddrlikleri tarafindan 2007 yilindan beri strdirilmektedir. Bu ¢alismalarda degisik yontemlerin
kullanilmasi sonucu, hem illerin isglici piyasalarinin yillar itibariyle degisimlerinin izlenmesinde hem
de iller arasi karsilastirmalarda problemler yasanmistir. Problemlerin giderilmesi igin tiim iller igin
standart bir talep arastirmasi uygulanmasi ve isglicli piyasasi analiz raporunun yazimi olmustur.

ihtiyaglar dogrultusunda istanbul ili icin 16 Mart - 30 Nisan 2015 tarihleri arasinda Isgiicii
Piyasasi Talep Arastirmasi uygulanmis ve isglicii piyasasinin arz ve talep boyutunu ele alan isgiicii
Piyasasi Analiz Raporu hazirlanmistir.

Bu rapor iki bolim olarak ele alinmistir.



Birinci boliim, ilin isglich piyasasini etkileyen temel unsurlardan ekonomik veriler, niifus ve
egitim gostergeleri ile isglici gostergeleri birlikte ele alinarak, il isglici piyasasinin genel gorinimi
analiz edilmistir. Bu bélimde ayrica ISKUR verileri de ele alinarak ilin isgiicii piyasasi ISKUR verileri ile
analiz edilmistir.

ikinci boliim, isgiicli Talep Arastirmasi sonuglarini analiz ederek istanbul isgiicii talep yapisini
ortaya koymaktadir. isgiicii Talep verilerine yénelik veri setlerinin temini dogrultusunda uygulanan
isglicti Talep Arastirmasinin amaci isverenlerin acik islerini tespit etmek, isgiicii piyasasinda mevcut,
gecmis ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri

izlemektir.

Tim iller ve Tiirkiye Geneli igin ayri ayn hazirlanan isgiicii Piyasasi Analizi

Raporlarina www.iskur.gov.tr adresi lizerinden erisebilirsiniz.



http://www.iskur.gov.tr/

BiRINCi BOLUM
iISGUCU PiYASASININ GENEL GORUNUMU

ISGUCU PIYASASINI ETKILEYEN UNSURLAR: ARKA PLAN

isglicti bir tlkedeki emek arzini insan sayisi ydniinden ifade eden bir kavramdir. Bir iilkedeki
nifusun Uretici durumda bulunan yani ekonomik faaliyete katilan kismidir. isgiiciiniin calisma
hayatiyla bulustugu piyasa kosullarina ise isgiicii piyasasi denmektedir. isgiicii piyasasinin etkilendigi
bircok faktor bulunmaktadir. Bu nedenle isglicli piyasasini cok yonlii degerlendirmek gerektiginden
analizler zorlasmaktadir. isgiicii piyasasi; niifus, ekonomik yapi, sosyal yapi, egitim yapisi, isglicii
gostergeleri, yatirimlar, tesvikler, gé¢ durumu gibi bircok faktorden etkilenmektedir.

Bu faktorleri incelerken kullanilan veri setlerinin timani iller bazinda elde etmek mimkiin
degildir. Bu veri setlerinin biylk bir kismi bolgesel veri setleridir. Bolgeler mimkin oldukga illerin
sosyo-ekonomik yapilari dikkate alinarak bir araya getiriimeye calisilsa da iller arasi gelismislik
endeksi dikkate alindiginda bolgelerin olustugu iller arasinda farkhliklar ortaya cikabilmektedir.
Tirkiye istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS) cercevesinde 26 bdlgeden olusmaktadir.
iBBS’ye gore TR10 olarak siniflandirilan bdlge sadece istanbul ilidir.

Bu bolimde 6zellikle isglicii piyasasinin arz yoni lzerinde durulmaya calisilacaktir. Yukarida
da anlatildigi gibi isglicli piyasasini bir¢cok faktor etkilemektedir. Bu ¢alismada bu faktorlerin hepsine
yer verilmesi mimkin degildir. Bu nedenle istanbul’'un isgiici piyasasi hakkinda bilgi sahibi
olunabilecek temel veriler ile iISKUR verilerine yer verilecektir.

Tablo 1’de istanbul’a ait temel isgiicii gdstergeleri mevcuttur. 2008 yilindan 2014 yilina kadar
olan; isglcine katihm orani, istihdam orani ve issizlik orani basliklari altinda oransal degerler ile

istanbul’un isgiicti piyasasi yorumlanmaya calisilacaktir.

Tablo 1: il Diizeyinde Temel isgiicii Gostergeleri
Yillar isgiiciine Katilma Orani issizlik Orani istihdam Orani
2008 46,5 11,2 41,3

2009 46,7 16,8 38,8
2010 47,8 14,3 41,0
2011 48,8 11,8 43,1
2012 51,1 11,3 45,3
2013 52,2 11,2 46,4
2014 52,1 11,9 46,4
Kaynak: TUIK




isglicii piyasasinin en 6nemli unsurlarindan biri de istihdamdir. Bir ulkedeki istihdami
godsteren en dnemli verilerden biri de istihdam oranidir. istihdam orani, calisanlarin ¢alisabilir yastaki
nifusa oranidir. Bu oran llke ekonomisinin istihdam yaratma glicin( gostermekte iken; yas, cinsiyet
ve iktisadi faaliyetlere gore istihdam politikalarinin olusturulmasinda da kilit unsurdur.

istihdam oranindaki degere bakilarak (ilke ekonomisini pozitif veya negatif yénde
degerlendirmek mimkin degildir. Bunun yaninda istihdam oranlari degerlendirilirken ¢alisma
saatleri, kayit disi istidam ve Ucret gibi unsurlar da etkilidir.

Grafik 1: il Diizeyinde Temel isgiicii Gostergeleri
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Tablo ve grafikte goriuldigl Gzere, isgliciine katilma orani 2008 yilindan itibaren 2014 yilina
kadar siirekli artis gdstermistir. isgiiciine katilim orani ekonomik olarak aktif olan yani ireten niifusun
calisabilir yas araligindaki toplam niifusa oranini géstermekte olup, ekonomik olarak treten nifusun
surekli arttigini gostermektedir.

Calisanlarin, calisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam orani ise 2008-2009
yillarinda azalma gosterse de 2008-2014 vyillari arasinda yikselis trendinde oldugu goértlmektedir.
istihdam oranlari egrisi, isglicine katilm oranlari egrisine benzerlik géstermektedir.

issizlik orani egrisi incelendiginde ise, issizlik orani bazi yillarda, bir &nceki yila gére artis
gosterse de genel egilim issizlik oraninin azalisi yoniindedir.

istanbul’ un issizlik oranlarinin yillara gére dagilimina bakildiginda 2008 yilinda yiizde 11,2
olan issizlik orani kiiresel kriz esas etkisini gdstermesiyle 2009 yilinda yiizde 16,8 oranina yikselmistir.

issizlik oranindaki bu artisa neden olan kiiresel krizin etkilerini azaltmak adina yiritiilen aktif



istihdam politikalari etkisini gdstermis ve issizlik 2010 yilinda yizde 14,3 oranina, 2011 yilinda ylzde
11,8 ve 2013 yilinda ylizde 11,2 oranina gerilemistir. 2014 yilinda artarak ylizde 11,9 olarak
gerceklesmistir.

Bu olumlu gelismelere ragmen istihdam ve isgiiciine katilma oranlari Tirkiye ortalamasinin
altinda issizlik orani ise Tirkiye ortalamasinin ok (stiindedir. Bunun sebebi istanbul isgiici
piyasasinda “Tarim” sektérii payinin binde 5 olmasidir. Tirkiye tarim disi issizlik oranlari istanbul

issizlik oranlarina yakindir.

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR verileri isgiicii piyasasinin nabzinin tutulmasi icin énemli gostergelerdendir. Kuruma

kayith olanlar ile ilgili veriler olup oldukga detayhdirlar.

KAYITLI iSSiz
Kayith issizler iISKUR’a kayit olup issiz oldugunu bildiren kisilerdir. Bir kisi iISKUR’a kayit

olduktan sonra 18 ay boyunca herhangi bir islemde bulunmazsa kisinin kaydi aktif kayitlardan
kaldirilir. Grafik 2’de yillar itibariyle istanbul ili icin ISKUR’a kayith issizlerin cinsiyete gére dagilimi

verilmistir.

Grafik 2: Kayith issizlerin Cinsiyete Gére Dagilimi
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Kaynak: ISKUR *2015 yili HAZIRAN ayi sonu itibariyla

2010 yilinda istanbul’da 219 bin 261 kisi iSKUR’a kayith iken, 2015 yili Haziran ayi sonu

itibariyle bu sayi iki kattan fazla artarak 479 bin 63’e yiikselmistir. Rakamlardaki yiikselis ISKUR’un



taninirhginin - artmasindan ve isglicii piyasasinda aktif bir oyuncu hale gelmesinden
kaynaklanmaktadir. iSKUR’a kayitli erkeklerin sayisinda yaklasik iki kat artis gdzlemlenirken kadinlarda
ise 2010 yilinda 67 bin 101 kisi kayith iken, 2015 yilinda bu sayi yaklasik li¢ kat artarak 198 bin 242
kisiye ¢cikmistir. Kadin istihdamini artirmaya yoénelik politika, verilen prim tesvikleri ve kadinlarin
isglicii piyasasinda daha fazla yer almak istemeleri kayitli kadin sayisinda belirgin bir artis olmasini
saglamistir. Bu sebeplerin disinda iISKUR’un kadinlara yonelik diizenledigi mesleki egitim kurslarina ve
diger aktif isglici programlarina katilimin fazla olmasi iSKUR’un isgiicii piyasasinda taniniriginin ve

etkinliginin arttiginin géstergesidir.

Tablo 2: Kayith issizlerin Mesleklere Gére Dagilimi

Kayith igsiz
Beden isgisi (Genel) 36.549
Bliro Memuru (Genel) 17.117
Satis Danigsmani 15.339
Temizlik Goreuvlisi 14.732
On Muhasebeci 11.665
Makineci (Dikis) 10.716
Muhasebeci 10.568
Sekreter 9.569
Cayci 9.339
Sofor-Yik Tasima 9.109

Diger Meslekler 334.360
479.063

Kaynak: ISKUR *HAZIRAN ayi sonu itibariyla

ISKUR’a kayitli issiz sayisi 2015 yili Haziran ayi sonu itibari ile 479 bin 63’diir. Kayitli issizlerin
mesleklere gore dagilimi siralamasinda yer alan ilk meslek nitelik gerektirmeyen bir meslek iken
devaminda biro memuru, satis danismani, temizlik gérevlisi, 6n muhasebeci, makineci (dikis) ve

muhasebeci mesleklerinin siralandigi gortilmektedir.

ACIK ISLER
isverenlerin iSKUR’dan eleman talepleri acik is olarak adlandiriimaktadir. Grafik 3’te

gorilecegi tizere 2010 yilinda 118 bin 686 kisi olan acik is sayisi yillar itibari ile katlanarak artmis ve
2014 yilinda toplam 495 bin 528 kisiye ulagsmistir. 2015 yili Haziran ayi sonu itibari ile de agik is sayisi
242 bin 318 olarak gergeklesmis ve bu artis seyri devam ettigi takdirde 2014 yilinda yakalanan agik is
sayisindan daha biiyiik bir sayiya ulasilacagi tahmin edilmektedir. ISKUR’un taninirliginin ve personel
sayisinin artmasi ve bununla birlikte hizmetlerinin gesitlenmesi ile isverenlerin iSKUR ile irtibatlari

giderek artmis ve isverenler eleman taleplerini iISKUR’a iletmeye baslamistir.
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Grafik 3: Yillara Gore Agik is
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Kaynak: iISKUR * 2015 yili Ocak-Haziran dénemini icermektedir.

2015 Yih Haziran ayi sonu itibari ile acik islerde ilk dort sirayi kayitl issizler de oldugu gibi
Beden iscisi (Genel), Temizlik Gorevlisi, Satis Danismani ve Biiro Memuru(Genel) meslekleri almis, bu
meslekleri sirasiyla Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi, Glvenlik Gorevlisi, Reyon Gorevlisi, Kasiyer,
Garson (Servis Elemani) izlemistir. Agik islerdeki meslekler degerlendirildiginde hizmet sektori
alaninda calisan meslekler oldugu gériilmistir. istanbul’ da istihdamin yiizde 63’iiniin hizmetler
sektorinidn yogun olmasindan kaynakli olarak talep edilen mesleklerin buna gore sekillendigi

soylemek mimkdnddr.

Tablo 3: Acik islerin Mesleklere Gére Dagilimi

Beden iscisi (Genel)

Temizlik Gorevlisi

Satig Danismani

Blro Memuru (Genel)

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi

Guvenlik Gorevlisi

Reyon Gorevlisi

Kasiyer

Garson (Servis Elemani)

Beden Iscisi (Temizlik)

Diger Meslekler
242.318

Kaynak: ISKUR, *Ocak-Haziran dénemi
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iSE YERLESTIRMELER
Acik islerin yillar itibariye sayisal artisina bakacak olursak, ISKUR son yillardaki degisime ve

gelisime ayak uydurmasi, isverenlere daha iyi hizmet sunma c¢alismalari, isyeri ziyaretleriyle
isverenlere daha fazla hizmet ve kaliteli gotirmesi ve 6zel sektdrde eleman ihtiyacini karsilama cabasi
bu artista 6nemli etken olmustur. Acik islerdeki artis orani ise yerlestirmede de etkisini gostermis ve
ise yerlestirme sayilarinda da artis olmustur.

Grafik 4’te yer alan yillar itibariyle ise yerlestirme sayilari karsilastirildiginda, 2010 yilinda 44
bin 646 olan ise yerlestirme sayisi dort kattan fazla artarak 2014 yilinda 174 bin 324’e ¢ikmistir. 2015
yilinin ilk alti aylik déneminde ise ise yerlestirme sayisi 89 bin 898 olarak gerceklesmis olup vyil
sonunda 2014 yili ise yerlestirme rakaminin asilacagi tahmin edilmektedir.

ise yerlestirme rakamlarindaki belirgin artisin arkasinda; aktif isgiicii programlari ve iSKUR’un
isglicli piyasasinda aktif bir sekilde rol istlenmesi yatmaktadir. Bunlarin neticesinde iSKUR’un tercih

edilirligi; hem kayitlh issiz gostergelerine hem de ise yerlestirme sayilarina yansimistir.

Grafik 4: Yillar itibari ile Cinsiyete Gore ise Yerlestirme
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Kaynak: ISKUR * 2015 yili OCAK-HAZIRAN Dénemi

2015 yilinin ilk alt1 ayinda gergeklesen ise yerlestirmelere meslek bazinda bakildiginda; Beden
iscisi (Genel), Temizlik Gérevlisi, Satis Danismani ve Biiro Memuru(Genel) meslekleri yer almaktadir.
Bu meslekleri sirasiyla; Beden isgisi (Temizlik), Glivenlik Gorevlisi, Reyon Gorevlisi, Beden isgisi

(insaat), Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi, Kasiyer meslekleri takip etmektedir.
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Tablo 4: ise Yerlestirmelerin Mesleklere Gére Dagilimi

Meslek ise Yerlestirme

Beden iscisi (Genel)

Temizlik Gorevlisi

Satis Danismani

Blro Memuru (Genel)

Beden iscisi (Temizlik)

Guvenlik Gorevlisi

Reyon Gorevlisi
Beden isgisi (insaat)

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi

Kasiyer

Diger Meslekler

Kaynak: iSKUR * HAZIRAN ayi sonu itibariyle

Kayitli issiz, acik is ve ise yerlestirme gostergelerinde yer alan mesleklere baktigimizda, isglicl
piyasasi tarafindan talep edilen mesleklerle kayith issizlerin meslekler bazinda o6rtistigu
gorilmektedir. S6z konusu durum ise yerlestirmelerin mesleklere gore dagiliminda da kendisini

gostermektedir.

MESLEKi EGIiTiM FAALIYETLERI
2015 yilinin ilk alti aylk bolimiinde aktif isglici programlari kapsaminda 2 bin 126 adet

program diizenlenmis ve bu programlara toplam 19 bin 324 kisi katilmistir.

Tablo 5: Kurs ve Kursiyer Gostergeleri (2015%)

Toplum
Aktif isgiicii Programlari Yararina
Programlar
Yillar
Mesleki Mesleki : irisimeilik Girisimeilik
S R jgp  Cirisimellic GINsImelk o pjam Toplam TvP
Egitim Egitim IEP Egitimi Egitimi .
. Katihmai Kurs Kursiyer Katilimci
Kurs Kursiyer Sayisi Savisi Program Katilimc Savisi  Savisi \ Savisi
Sayisi Sayisi v Sayisi Sayisi v v v
2015* 354 6.730 | 1.522 | 5.155 188 4.617 2.064 | 16.502 | 62 2.822
2014 507 10.005 | 1.462 | 3.829 259 5.987 2,228 | 19.821 | 111 2.456
2013 574 11.761 | 1.222 | 3.818 129 3.175 1.925 | 18.754 | 58 1.757
2012 1.304 26.095 715 2.453 222 5.441 2.241 | 33.989 | 105 4.642
2011 879 15.061 539 1.615 141 3.350 1.559 | 20.026 | 82 2.538
2010 1.148 21.221 175 528 64 1.514 1.387 | 23.263 | 72 5.792

Kaynak: ISKUR *Ocak-Haziran
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Toplum Yararina Program (TYP) dahilinde ise ilk alti ayda 62 programda 2 bin 822 Kkisi

programdan yararlanmistir.

Mesleki egitim kurslarinda ise 354 adet kurs diizenlenmis olup 6 bin 730 kisi bu kurslardan
faydalanmustir.

isbasi Egitim Programi (iEP) ise piyasa tarafindan oldukca ragbet géren, ise alimlarda ve
meslekte tecriibe edinme noktasinda en anlamli geri donislerin oldugu ve en fazla istihdamin
saglandigl programdir. 2015 yilinin ilk alti aylik déneminde bin 522 iEP diizenlenmis olup 5 bin 155
kisi bu programlardan faydalanmistir.

ISKUR’un diizenledigi aktif isglicii programlar kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri hakkinda
bilgisini artirmakla kalmayip hem kisilere meslek kazandirmakta, hem de kisilerin isglici piyasasina

girisinde araci rol oynamaktadir.

iSSizLiK ODENEGI

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglk ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir kayiplarini
kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gésteren sigorta koludur. istanbul’
da, 2015 yilinin ilk alti ayinda toplam 176 bin 958 kisi issizlik 6denegine basvurmus, bu kisilerden 83
bin 465’ issizlik ddenegi almaya hak kazanmistir. issizlik ddenegine bagvuru ve hak eden sayisi yillar
itibari ile artmistir.

Tablo 6: Yillar itibariyle issizlik Odenegine Basvuran ve Hak Eden Sayisi (2015*)

issizlik Odenegi issizlik Odenegi

Yill
Har Basgvuru Sayisi Hak Eden Sayisi

2015* 176.958 83.465
2014 246.562 142.104
2013 210.790 123.026
2012 183.893 108.301
2011 143.604 100.232
2010 134.362 101.205
Kaynak: ISKUR *Ocak-Haziran

ISKUR’un isglicii piyasasindaki etkinliginin ve taninirh@inin artmasi, issizlik sigortasindan
yararlanma bilincinin artmasi birlikte degerlendirildiginde issizligi 6denegine basvurularin sayisi

artmistir.
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Tablo 7: issizlik Odenegini Hak Edenlerin Mesleklere Gore Dagilimi (2015*)
Meslekler issizlik Odenegini Hak Edenler

Beden iscisi (Genel)

Makineci (Dikis)

Muhasebeci

Satis Danismani

On Muhasebeci

Temizlik Gorevlisi

Sofér-Yiik Tagima

Biro Memuru (Genel)

Sekreter

CGayci

Diger Meslekler

Genel Toplam
Kaynak: iISKUR *Ocak-Haziran

Tablo 7 incelendiginde mesleklere gore issizlik 6denegini hak edenler ile kayith issizlerin ve

acik islerde aranan mesleklerin benzerligi gériilmektedir. Bu durumda, bu mesleklerde ise giris ¢ikis

sirkiilasyonunun yiiksek oldugu dusinilebilir.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

AMAG VE YONTEM

lyi isleyen bir isgiicii piyasasinin olusabilmesi, isgilicii arz ve talebinin temel niteliklerinin
incelenip bunlara uygun onlemlerin zamaninda alinmasina baghdir. Birgok Ulkede yulksek issizlik
oranlarina ragmen oOzellikle kisa dénemli isglcl talebinin hep yiksek oldugu da sik sik ifade
edilmektedir. Birgok sektorde isgiici fazlaligi olmasina karsin etkin eslestirme eksikligi ve beceri
uyumsuzluklari nedeniyle de isgiict a¢ig karsilanmayabilmektedir. Agik isler, isgliciiniin mobilitesinin
yetersizligi ve isverenin talep ettigi niteliklere sahip eleman olmayisi nedenlerinin yani sira bazi
mesleklerde is ortami ve Ucretin begenilmemesi nedeniyle zamaninda doldurulamamaktadir. isgiici
piyasasinin talep boyutuyla ele alinip mevcut durumda isglicli, mevcut acik is ve gelecek donemde
isglictinin egilimlerinin bilinmesi kisa donemli isglict yetistirilmesi icin temel verileri saglamaktadir.

isglicii piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi icin isgiici piyasasi
bilgileri olduk¢a 6nemlidir. isglicii piyasasinin arz tarafina yonelik veriler agirlikli olarak Tiirkiye
istatistik Kurumu’nun yapmis oldugu Sirekli Hanehalki isgiici Anketi sonuclarindan elde
edilmektedir. Ancak isglicti piyasasinin talep tarafina yonelik pek fazla veri bulunmamaktadir. Bu agigi
da Tirkiye is Kurumu isgiicii Piyasasi Arastirmalari ile doldurmaya calismaktadir. Arz tarafi ile ilgili
verilerde il diizeyinde yeterli veri bulunmamaktadir. Talep tarafi ile ilgili yapilan arastirmalar ise
henliz istenen diizeyde degildir.

4904 sayili Kanunda Tirkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi
ihtiyaclarinin tespit edilmesi amaciyla Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicii piyasasi
arastirmalan (iPA) periyodik olarak siirdiiriilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri
devam ettirilen arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmistir. isgiici piyasasi
arastirmalarinin EUROSTAT (Avrupa Birligi istatistik Ofisi) normlarina uygun sekilde yiiriitiilmesi ve
Resmi istatistik Programi (RiP) kapsamina alinmasina yonelik calismalar 2011 yili ikinci yarisindan

itibaren Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) isbirligiyle devam etmektedir.
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Bu calismalarin temel amaglari, isglici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglicii
piyasasinda mevcut, gegcmis ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglicii piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
Uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu calismalar disinda
Tirkiye i¢in bir acik is sayisina erisebilir olunmasina yonelik EUROSTAT In talep ettigi acik is
istatistikleri icin veri toplanabilmis olacaktir. Bu calismanin dnemli amagclarindan biride iSKUR disinda
da diger kurum ve kuruluslarin isgtici talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir.

Turkiye is Kurumu, 2015 Y1l Yerel Diizeyde isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 16 Mart —
30 Nisan 2015 tarihleri arasinda istanbul’da 8.493, Tiirkiye genelinde 132.034 isyerine yiize gériisme
yontemiyle anket uygulamistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi altlik kullanilarak sektérel kapsam
dahilinde yer alan ve 10 ve daha fazla calisana sahip isyerleri, arastirmada 6rnekleme cercevesi olarak
kullanilmistir. Arastirmanin kapsaminda Tirkiye genelinde Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin
istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Y&netimi ve Savunma;
Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ve Uluslararasi Orgiitler ve
Temisilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan, 2-9 arasi kisi istihdam eden ile 10 ve
daha fazla calisana sahip isyerleri 6rnekleme cercevesi olarak kabul edilmistir. Ornekleme birimi isyeri
olarak belirlenmis ve 17 sektér bazinda 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerleri icin il ve Tirkiye,
2-9 arasi kisi istihdam eden isyerleri igin ise Tlirkiye geneli tahmini verilmistir.

isyerleriyle yiiz yiize goriisme ydntemiyle (Arastirmanin saha c¢alismasinin tamami ISKUR
personeli tarafindan gerceklestirilmistir.) gerceklestirilen “il isgiicii Piyasasi Talep Arastirmasi Isyeri
Bilgi Formu” > kapsaminda,

Temel isyeri bilgileri

Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Karsilanma Yollari, Cinsiyet,
Aranma Siiresi)

< Temininde giicliik cekilen meslekler (Meslek, Giicliik Nedeni)

< 30 Nisan 2016 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi diisiiniilen mesleklere iliskin sorular

sorulmustur.

Talep Arastirmasi, bahsi gecen 17 sektérde isyeri bazinda il ve Tirkiye tahmini vermek lzere
planlandigindan mesleklere gére yapilan genellemelerin ihtiyatla karsilanmasi gerekmektedir. Clinki
mesleklere gbre bir ¢cerceve olmadig igin, 6rneklem ¢ekimine mesleki kirilimi dahil edilememistir.

Dolayisiyla rapordaki mesleklere iliskin bilgiler detay olarak sunulmustur.

?Soru Formu Ek 1’de verilmistir.
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ISYERLERiI VE MEVCUT iSTIHDAM

Bu béliimde istanbul’da gergeklestirilen isgiicii piyasasi talep arastirmasi kapsaminda bulunan
isyerleri ile isyerlerinde calisanlar {izerinde durulmaya calsilacaktir. isyerlerinin kurulus yili, ISKUR
hizmetlerinden yararlanip yararlanmadigi, iSKUR’un sundugu hizmetlerden yararlananlarin hangi tir
hizmetlerden yararlandigi, isyerlerinin vardiyali ¢calisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama
durumlari ile part-time galisani olup olmama durumlarina iliskin toplanan bilgilere yer verilecektir.

Calisma kapsaminda istanbul’da 62 bin 171 isyeri icin, Tirkiye genelinde ise 186.037 isyeri
icin veri derlenmistir. Bu isyerlerinde istanbul’da 2 milyon 481 bin 591 calisan, Tirkiye’de 6.470.126
calisan tespit edilmistir. Tiirkiye’deki isyerlerinin yiizde 33,4’l istanbul’da bulunmaktadir, ¢alisanlarin

ise ylizde 38,40 istanbul’da istihdam edilmektedir.

ISYERI VERILERI
istanbul’ da 10 ve daha fazla kisi istihdam eden ve calisma kapsamina giren isyerleri icin

veriler derlenmistir. Arastirma kapsaminda toplam 62 bin 171 isyeri icin veri Uretilmistir. Arastirma
kapsamindaki 17 sektérden 17 sinde de isyeri bulunmaktadir. isyerlerinin sektérel dagilimi Tablo 8'de
gosterilmistir.

Tablo 8: Sektorlere Gore isyerlerinin Dagilimi
Sektérler isyeri Sayisi
imalat 18.638

Toptan ve Perakende Ticaret 14.651

insaat 8.105

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 3.961

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 3.885

Ulastirma ve Depolama 3.314

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2.474

Bilgi ve iletisim 1.538

Egitim 1.211

Diger Hizmet Faaliyetleri 1.186

insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 1.074

Finans ve Sigorta Faaliyetleri 668

Gayrimenkul Faaliyetleri 625

Kaltlr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 308
Madencilik ve Tas Ocakgliligi 216

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 177

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 140
Toplam 62.171

Kaynak: IPA 2015
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istanbul’daki isyerlerinin sektorlere gore dagihimi incelendiginde en fazla isyerinin imalat
sektoriinde oldugu gorilmektedir. Yaklasik olarak her 3 isyerinden biri “imalat” sektériindedir. Bu
sektérii daha sonra sirasi ile “Toptan ve perakende ticaret” (yiizde 23,6) ile “insaat” (ylizde 13)
sektorleri takip etmektedir. Bu (g sektor isyerlerinin ylizde 67’sini olusturmaktadir. Turkiye genelinde
10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinde de bu 3 sektériin agirligi ylizde 67’ler civarindadir.
Tirkiye genelinde de en fazla isyeri “imalat” sektériinde daha sonra sirasi ile “Toptan ve Perakende
Ticaret” ile “insaat” sektdérii gelmektedir. Bu agidan istanbul’'un Tirkiye geneli ile benzestigi

gorilmektedir.

istanbul’da en az isyeri “Su temini; kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme faaliyetleri” ile
“Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Ulretimi ve dagitimi” sektorlerindedir. Tirkiye genelinde en az

isyeri “Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri” sektériindedir.

Turkiye genelindeki isyerlerinin dagilimi ile istanbul'un sektérel dagilimi farkhhk

gostermektedir.

Tablo 9: istanbul’da Calisanlarin Sektérlere ve Cinsiyete Gore Dagilimi

imalat 529.916 213.338 743.255
Toptan ve Perakende Ticaret 279.625 125.421 405.046
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 165.265 103.296 268.560
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 119.485 112.056 231.541
ingaat 162.638 24.034 186.672
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 102.088 82.019 184.107
Ulastirma ve Depolama 83.037 30.401 113.437
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 55.526 40.996 96.522

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 29.141 46.606 75.748
Bilgi ve iletisim 38.542 24.947 63.489
Egitim 19.798 24.915 44.713
Diger Hizmet Faaliyetleri 13.959 9.324 23.283
Gayrimenkul Faaliyetleri 13.964 5.030 18.994
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 9.317 553 9.871

Kaltar, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 5.902 2.631 8.533

Madencilik ve Tas Ocakgilig 3.400 783 4.183
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 2.374 1.263
Toplam 1.633.977 847.615

3.637
2.481.591

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da arastirma kapsamina giren isyerlerinde toplam 2 milyon 481 bin 591 Kkisi

calismaktadir. Calisanlarin yiizde 65,8'i erkek, ylizde 34,2’si kadindir. Tirkiye genelinde ise 10 ve daha

20



fazla kisi istihdam eden isyerlerinde calisanlarin yiizde 72,5’i erkek, yiizde 27,5’i kadindir. istanbul’da
kadinlarin toplam calisanlar igerisindeki orani diisiik olsa da, bu durum 2014 yil Hanehalk isgiici
Anketi Bolgesel sonuglarina gore istanbul’da kadinlarin istihdam oranina gére yaklasik olarak 8 puan

daha Ustlindedir.

istanbul’da en fazla calisan “imalat”, “Toptan ve Perakende Ticaret” ve “Konaklama ve
yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektdrlerindedir. Calisanlarin yiizde 57’si bu sektdrlerdedir. isyerlerinin
ylzde 60’1 bu sektorlerde iken calisanlarda 3 puanlik bir dislis s6z konusudur. Erkeklerde en fazla
calisilan ilk (¢ sektdriin siralamasi ayni iken kadinlarda en fazla “imalat” ve “Toptan ve Perakende
Ticaret”den sonra “Finans ve sigorta faaliyetleri” sektérleri gelmektedir. istanbul’da kadin calisan
sayisinin erkekten fazla oldugu sektérler insan sagligi ve sosyal hizmetler ve Egitim sektorleri iken,

Turkiye’de benzer bir durum s6z konusudur.

En az calisani olan sektérler ise isyeri sayisi ile baglantilidir. isyeri sayisi en az olan sektérlerde

genel olarak galisan sayisi da azdir.

Sektorlerdeki isyeri sayisi ve calisan sayilarindan ortalama bir isyerinin blyuklGgu

bulunabilmektedir. Grafik 5’te sektorlerde bir isyerinde ortalama c¢alisan sayisina yer verilmistir.

Grafik 5: Sektorlere Gére Ortalama CGalisan Sayilar
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Kaynak: IPA 2015
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istanbul ile Tirkiye geneli arasinda ¢alisan sayilari birbirine yakindir. istanbul’da 10 ve daha

fazla kisi istihdam eden isyerlerinde ortalama calisan sayisi 40’dir. Tiirkiye genelinde ise bu sayi 35tir.

Tirkiye genelinde en fazla isyeri ve ¢alisan olan ilk lig sektdrden “imalat” sektérii ortalamanin
Uzerinde iken “Toptan ve Perakende Ticaret” ile “insaat” sektérleri ortalamanin altindadir.
istanbul’da da “imalat” sektérii ortalamayi yakalarken “Toptan ve Perakende Ticaret” ile “insaat”
sektorleri ortalamanin altindadir. Ozellikle “imalat” sektériinde Tirkiye genelinde ortalama calisan
sayisi 50 kisi iken istanbul’da bu say1 40’dir. istanbul’da ortalama calisan sayisi ortalamanin iistiindeki
sektorler “Finans ve Sigorta Faaliyetleri”, “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri”, “Su temini;
kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri”, “insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri”,

“Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”, “Bilgi ve iletisim” ve “imalat” sektérleridir.

istanbul’da 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin yaklasik 4’te biri “5-9” yildir
faaliyet gosteren isyerleridir. Daha sonra ise 5 yilini doldurmamis yeni isyerleri gelmektedir.

isyerlerinin yaklasik yiizde 45’i bu iki gruba aittir.

Grafik 6: isyerlerinin Yas Grubuna Gore Dagilimi

30,0% A
25,3%

25,0% -

19,3%
20,0% - 16,6%
15,0%

0,
15,0% - 13,2%
10,7%

10,0% -

5,0% -

0,0% T T T T T T
0-4 Yas 5-9 Yas 10-14 Yas 15-19 Yas 20-24 Yas 25+ Yas

Kaynak: IPA 2015

Tirkiye geneli ile karsilastirildiginda, Tirkiye genelinde her yas grubuna isyerlerinin dengeli
dagildigr ve en fazla isyerinin ylzde 27 ile “5-9” yas grubunda oldugu gorilmektedir. Tirkiye
genelinde 25 ve (zeri yastaki isyerlerinin orani ylizde 13’tir. Tirkiye geneli isyerlerinin yas gruplari ile

istanbul’daki isyerlerinin yas gruplari dagihimlari benzemektedir.
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Calisanlarin meslek gruplarina gore dagihmi incelendiginde; en fazla calisan “Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler” dedir. Calisanlarin ylizde 17’si bu meslek grubundadir. Hem isyeri hem de

calisanlarin en fazla” imalat” sektériinde olmasi bu meslek grubunu &n plana gikarmistir.

Tablo 10: Calisanlarin Meslek Gruplarina ve Cinsiyete Gére Dagilimi
Meslek Grubu

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 245.173 176.894 422.067
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 205.467 204.259 409.725
Hizmet ve Satis Elemanlari 232.077 117.103 349.180
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 250.972 65.034 316.007
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 258.058 49.114 307.171

Profesyonel Meslek Mensuplari 167.928 137.585 305.513
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari 186.905 60.525 247.430

Yoneticiler 83.735 36.809 120.545
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 3.662 291 3.953
Toplam 1.633.977 847.615 2.481.591

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da calisanlarin yizde 17’si Nitelik Gerektirmeyen islerde calismaktadir. Bu oran
Tirkiye genelinde yiizde 16,7’dir. istanbul’da mesleki nitelik ve beceri gerektirmeyen islerde calisma
orani Tirkiye geneline oldukga yakindir. istanbul’da erkeklerin yiizde 15,0’i, kadinlarin ise 20,9’u

nitelik gerektirmeyen islerde ¢alismaktadir.

Turkiye genelinde bu oranlar erkekler icin yizde 15,4, kadinlar icin ise ylzde 20,2’dir.
Kadinlarda niteliksiz islerde ¢alisma orani erkeklere gére daha yilksektir. Diger yandan genellikle
lisans mezunlarinin galistiklari “Profesyonel Meslek Mensuplari” meslek grubu incelediginde
istanbul’da kadinlarin yiizde 16,2’sinin, erkeklerin ise yiizde 10,3’iiniin bu meslek grubunda calistigini
gorlilmektedir. Egitim seviyesi yikseldikce kadinlarin o meslek grubunda daha yogun c¢alistigi

gorilmektedir.

istanbul’da meslek gruplari icinde erkekler en fazla “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlari” ile “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubunda calisirken, kadinlar ise “ Biiro
Hizmetlerinde Calisan elemanlar” ile “Profesyonel Meslek Mensuplari’” meslek grubunda

¢alismaktadirlar.
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Grafik 7: Meslek Grubu ve Cinsiyete Gore Galiganlar

Genel Toplam

Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari
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Biro Hizmetlerinde Galigan Elemanlar
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Kaynak: IPA 2015

istanbul’da ve Tiirkiye genelinde kadinlarin erkeklerden fazla calistigi bir meslek grubu
bulunmamaktadir. istanbul’da kadinlar 6zellikle imalat sektériinde makine veya mesleki beceri

gerektiren mesleklerden ziyade biro islerinde galismaktadir.

Tablo 11: Calisan Sayisi En Fazla Olan Meslekler

Erkek Kadin Toplam

Bankacilik ve Sigortacilik Meslek | Bankacilik ve Sigortacilik Meslek Bankacilik ve Sigortacilik Meslek
Elemani Elemani Elemani

Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi

Ascl Bulasikgi (Stevard) Makineci (Dikis)
Makineci (Dikis) Muhasebeci Garson (Servis Elemani)
Garson (Servis Elemani) Garson (Servis Elemani) Ascl

Sofér-Yik Tasima Makineci (Dikis) Bulasikgi (Stevard)
Beden iscisi (insaat) Satis Danismani Muhasebeci

Beden Iscisi (Genel) Biro Memuru (Genel) Satis Danismani

Satis Danismani Sekreter Blro Memuru (Genel)
Blro Memuru (Genel) Ascl Beden iscisi (Genel)

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da en fazla calisani olan mesleklere baktigimizda ilk sirada “Bankacilik ve Sigortacilik
Meslek Elemani” meslegi gorilmektedir. Finans ve Sigorta firmalarinin genel midirliklerinin
istanbul’da olmasi, “Bankacilik ve Sigortacilik Meslek Elemani” meslegini ilk siraya tasimistir. En fazla
cahsilan ilk on meslek dikkate alindiginda kadinlarin erkeklere gére daha fazla mesleki nitelik ve

beceri gerektiren islerde galistigi gérilmektedir.
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Tablo 12: iSKUR Hizmetinden Faydalanan isyerleri Oranlari

iSKUR Hizmetinden
EWLEIETET)]
isyerlerinin Dagilimi

iSKUR Hizmetlerinden
Faydalanma Orani

MEIEH

Toptan ve Perakende Ticaret

insaat

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Ulastirma ve Depolama

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler

Bilgi ve iletisim

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Egitim

Diger Hizmet Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Kultir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faal.

Madencilik ve Tas Ocakgilig

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi

Toplam

Kaynak: IPA 2015

Calisma kapsaminda isyerlerine ISKUR hizmetlerinden faydalanip faydalanmadiklari
sorulmustur. Tirkiye genelinde isyerlerinin yiizde 41,9’u ISKUR hizmetlerinden faydalandigini
belirtmis iken bu oran istanbul’da yiizde 31,6’dir. istanbul Calisma ve is Kurumu il Midirligi
istanbul’daki 10 ve daha fazla kisi istihdam eden yaklasik her ii¢ isyerinden birine hizmet sunma

imkani bulmustur.

ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlarinda sektérler arasinda farkhliklar géziikmektedir.
istanbul’da isyeri sayisi ile baglantili olarak en fazla iSKUR hizmetlerinden faydalanan sektérler
“Imalat”’, “Toptan ve Perakende Ticaret” ve “insaat” sektorleridir. “Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Gretimi ve dagitimi”, “Madencilik ve tas ocakgihgl”, “Su temini; kanalizasyon, atik
ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektdrlerinde iISKUR hizmetlerinden yararlanma oranlari oldukca

disuktar.

ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani istanbul’daki isyerleri icin Tiirkiye genelinden

dustktlr. Sektorel olarak hizmet planlamasi ile orani diisiik olan sektérlerdeki oranlar arttirilmalidir.
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istanbul’da isyerlerinin yiizde 10,4’ part-time calisana sahiptir. Bu oran Tiirkiye geneli icin

yiizde 8,6’dIr. istanbul’da part-time calisani olan isyeri orani daha yiiksektir.

Tablo 13: Part-Time Calisani Olan isyerleri ve Calisanlar

Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam

kté
Sektor Sayisi Sayisi Caligan Sayisi

insan Saglgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 35.863
Egitim 30,6% 11.888 10.622 22.510
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 25,8% 59.616 51.309 110.925
Kaltdr, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 24,3% 873 1.139 2.012

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 17,8% 16.252 19.942 36.194
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 17,0% 79.099 89.233 168.332
Bilgi ve iletisim 14,7% 5.939 10.053 15.991
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 13,8% 91.498 96.406 187.904
Ulastirma ve Depolama 10,0% 11.314 20.609 31.922

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve

iyilestirme Faaliyetleri 9,9% 142 >-116 >.258
Gayrimenkul Faaliyetleri 8,4% 639 1.488 2.127
Diger Hizmet Faaliyetleri 7,3% 609 664 1.273
[Ejlfeliti::(i’viaé’a;:nilr ve lklimlendirme 73% 271 374 595
imalat 7,0% 32.285 70.972 103.257
Toptan ve Perakende Ticaret 6,9% 21.511 40.064 61.575
insaat 5,5% 1.624 10.409 12.034

Madencilik ve tas ocakgiligi 58
Toplam 10,4% 355.964 441.866 797.830

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da arastirma kapsamina giren 17 sektorde isyeri bulunurken, biitiin sektérlerde part-
time calisan bulunmaktadir. Tirkiye genelinde ise biitiin sektorlerde part-time c¢alisma yapildig
gorilmektedir. ilde en fazla part-time calisani olan isyeri sayisi “Finans ve sigorta faaliyetleri”
sektoriindedir. Finans ve Sigorta firmalarinin genel midiirliikleri istanbul’da oldugu igin part-time
calisani olan isyeri sayisinda da ilk siradaki sektor olarak dikkat ¢ekmistir. Ancak daha saglikh bir analiz
icin sektor icerisinde part-time calisani olan isyerlerine bakmak daha dogru olacaktir. Saglik
sektorindeki her 10 isyerinden dordiiniin part-time ¢alisani bulunmaktadir. Tlrkiye genelinde de en
yiiksek orana Saghk sektdrii sahiptir. En diisiik oran ise istanbul’da de en diisiik orana sahip olan

“Madencilik” sektoriindedir.
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istanbul’da galisanlarin yiizde 32’si part-time calisani olan isyerlerinde istihdam edilmektedir.
Tirkiye genelinde ise bu oran yiizde 20,8’dir. istanbul genelinde Tiirkiye geneline gére part-time

¢alisma daha yaygindir.

istanbul’da part-time calisani olan isyerlerinde calisanlarin yiizde 44,6’si kadindir. Part-time
calisma yapilan yerlerde kadin istihdaminin part-time calisani olmayan isyerlerine gore daha yuksek
oldugu gériilmektedir. istanbul’da part-time ¢alismanin kadin istihdami tizerinde olumlu bir etkisinin
oldugu gorilmektedir. Ayni durum Tirkiye genelinde de s6z konusudur. Part-time calisani olan

isyerlerinde istihdamda olanlarin yiizde 39’u kadindir.

Tablo 14: Part-Time Calisani Olan isyerlerinde En Fazla Calisilan Meslekler

Kadin

Bankacilik ve Sigortacilik
Meslek Elemani

Erkek

Bankacilik ve Sigortacilik
Meslek Elemani

Toplam

Bankacilik ve Sigortacilik
Meslek Elemani

Temizlik Gorevlisi

Temizlik Gorevlisi

Temizlik Gorevlisi

Bulasikgi (Stevard)

Ascl

Bulasikgl (Stevard)

Garson (Servis Elemani)

Garson (Servis Elemani)

Ascl

Ascl

Bulasikgi (Stevard)

Garson (Servis Elemani)

Halkla iliskiler ve Tanitim
Meslek Elemani

Blro Memuru (Genel)

Bliro Memuru (Genel)

Blro Memuru (Genel)

Ascibasi

Halkla iliskiler ve Tanitim
Meslek Elemani

Satis Danismani

Bilgisayar Mihendisi

Satig Danigsmani

Proje Yoneticisi

Pazarlama Uzmani

Proje Yoneticisi

Paketleme isgisi (El ile)

Satig Danismani

Paketleme isgisi (El ile)

Kaynak: iPA 2015

Part-time c¢alisanin oldugu isyerlerinde en fazla galisanin oldugu “Bankacilik ve Sigortacilik
Meslek Elemani”, “Temizlik Gorevlisi” ve “Bulasik¢l (Stevard)” olmustur. Part-time ¢alisanin oldugu
isyerlerinde en fazla ¢alisilan mesleklerdeki “Proje Yoneticisi”, “Bilgisayar Mihendisi” gibi mesleklerin

olmasi dikkat ¢ekicidir.

Part-time calisani olan isyerlerinde en fazla ¢alisilan meslekler Tablo 14’te gosterilmistir. Tabi
ki bu tablo yorumlanirken bu mesleklerde calisanlarin part-time calismiyor olabilecekleri de dikkate
alinmalidir. Sonugta arastirma kapsamindaki isyerlerine part-time c¢alisanlarinin olup olmadigi

sorulmus olup part-time galisanlarin hangi mesleklerde ¢alistigi bilgisi sorulmamustir.

istanbul’da arastirma kapsamindaki isyerlerinin yiizde 15’i vardiyali ¢calisma yapmaktadir. Bu
oran Tirkiye’de yiizde 17,7 olarak gerceklesmistir. istanbul’da vardiyal ¢alisma yapan isyeri orani

genel olarak Turkiye ortalamasina yakindir.
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Tablo 15: En Fazla Vardiyali Calisma Yapilan isyerleri

Calisan Sayisi
Erkek

Sektor

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 66.656 97.261
Gayrimenkul faaliyetleri 33,7% 2.350 8.302 10.652

insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 31,4% 26.469 | 15.583 42.051

Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 25,2% 840 1.546 2.386

idari ve destek hizmet faaliyetleri 22,0% 20.863 | 52.973 73.836

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri

19,8% 246 7.494 7.741

imalat 18,0% 76.516 | 205.096 281.613

Madencilik ve tas ocakgilig 17,2% 95 908 1.003
 Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme dretimi ve dagitimi Rk 2 494 565
 Toptan ve perakende ticaret KA 29.210 | 65.737 94.946

D 101% | 1110 | 1469 | 2579
Finans ve sigorta faaliyetleri 10,0% 8.798 30.408 39.205
Ulastirma ve depolama 9,5% 10.470 26.137 36.607
Bilgi ve iletisim 7,8% 4.090 4.746 8.836

insaat 5,5% 3.663 15.432 19.095
Egitim 3,0% 1.338 1.049 2.387
2,7% 2.238 5.372 7.611

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
Toplam 15,1% 218.972 509.402 728.374

d

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da oransal olarak en fazla vardiyali calisma yapan sektérler; “Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri” ile “Gayrimenkul faaliyetleri”dir. Tlrkiye genelinde ise sektorel olarak en fazla
vardiyall calisma yapan sektor ylizde 47,2 ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektori
olmustur. “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” sektorii Tiirkiye genelinde ikinci
sirada yer alirken, “Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor” sektorlii ise sekizinci sirada yer
almaktadir. istanbul’da biitiin sektérlerde vardiyali calisma yapilmaktadir.

Vardiyali ¢calisma yapilan isyerlerinde calisanlara cinsiyet yoniiyle baktigimizda, istanbul’da
sektorel bazda oransal olarak en fazla vardiyali galisma yapilan ilk iki sektérdeki erkeklerin orani
ylzde 70’ler civarindadir.

istanbul’da arastirma kapsamindaki isyerlerinde calisan kadinlarin yiizde 25,8’i vardiyali
calisma yapilan isyerlerinde istihdam edilmektedir.

Vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinde en fazla ¢alisilan meslekler Tablo 16’da gosterilmistir.
Tabi ki bu tablo yorumlanirken bu mesleklerde galisanlarin vardiyali ¢alismiyor olabilecekleri dikkate

alinmalidir.
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Tablo 16: Vardiyali Calisma Yapilan isyerlerinde Cinsiyete Gore En fazla Calisilan Meslekler

Kadin ‘ Erkek ‘ Toplam
Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi
Bulasikgi (Stevard) Garson (Servis Elemani) Garson (Servis Elemani)
Beden iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel)
Garson (Servis Elemani) Guvenlik Gorevlisi Guvenlik Gorevlisi
Ambalajci (El ile) Ascl Ascl
Makineci (Dikis) Satis Elemani (Perakende) Bulasikgi (Stevard)
Blro Memuru (Genel) Sofdr-Yuk Tasima Blro Memuru (Genel)
Muhasebeci Blro Memuru (Genel) Satis Elemani (Perakende)
Biiro Memuru (idari isler) Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) Biiro Memuru (idari isler)
Satis Danismani Pazarlama Uzmani Makineci (Dikis)

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da vardiyali calisma yapilan isyerlerinde cinsiyete gére calisan sayisi meslek bazinda
cinsiyete gore siralandiginda; kadinlarda ilk Gg sirayt “Temizlik Gorevlisi”, “Bulasik¢i (Stevard)” ile
“Beden Iscisi (Genel)” almaktadir. Tiirkiye’de ise bu siralama “Temizlik Gorevlisi”, “Beden isgisi
(Genel)” ve “Makineci (Dikis)” olarak siralanmaktadir. istanbul’da erkeklerde “Temizlik Gérevlisi”,
“Garson (Servis Elemani)” ve “Beden iscisi (Genel)” iken, Turkiye’de “Beden iscisi (Genel)”, “Giivenlik

Gorevlisi” ve “Temizlik Gorevlisi” olarak siralanmaktadir.

10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin yiizde 24,5’i ihracat yapmaktadir. ilde 16
sektorde ihracat yapilmaktadir. Calisanlarin ylizde 28,2’si ihracat yapan isyerlerinde istihdam
edilmektedir. Tiirkiyve genelindeki isyerlerinin ise yiizde 17,4’ ihracat yapmaktadir. ihracat yapan
isyeri orani istanbul genelinde Tiirkiye’ye gére daha yiiksektir.

ihracat yapan isyeri orani en yiiksek ilk ti¢c sektér karsilastirildiginda Tiirkiye ve istanbul’da
benzerlik oldugu gézlemlenmistir. Tiirkiye’de ihracat yapan firma siralamasinda ilk ti¢ siray1 “imalat”,
“Madencilik ve Tas ocakgiligl”, “Toptan ve Perakende Ticaret” sektorleri alirken, istanbul ili icin
bakildiginda, en fazla ihracat yapilan sektériin yiizde 48,1 ile “imalat”, sektérii oldugu gériilmektedir.
ikinci sirada ylizde 37,6 ile “Madencilik ve Tas Ocakgihgl” sektdrii, tGgilincii sirada ise yiizde 29,7 ile
“Toptan ve Perakende Ticaret” sektorii yer almaktadir. istanbul’da ihracat yapan isyerlerinde
¢alisanlarin yaklasik ylizde yetmisi erkeklerden olusmaktadir.

ihracat yapilan isyerlerinde en fazla calisilan mesleklere baktigimizda “Makineci (Dikis)”,

“Beden iscisi (genel)”, “Muhasebeci” gibi meslekler 6ne ¢ikmaktadir.
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Tablo 17: ihracat Yapan isyerlerinde Cinsiyete Gore Galisan Sayisi En Fazla Olan Meslekler

Kadin

Makineci (Dikis)

Erkek
Makineci (Dikis)

Toplam
Makineci (Dikis)

Beden iscisi (Genel)

Beden iscisi (Genel)

Beden iscisi (Genel)

Muhasebeci

Sofér-Yik Tagima

Muhasebeci

Satig Danismani

Pazarlamaci

Satis Danismani

Ambalajci (El ile)

Satig Danismani

Pazarlamaci

Sekreter

Utiicu

Sofor-Yik Tagima

Konfeksiyon iscisi

Muhasebeci

Ambalajci (El ile)

Kalite Kontrolcu

Satis Temsilcisi / Plasiyer

Utiict

Kalite Kontrolcu-Tekstil

Depo Hamali

Konfeksiyon iscisi

Bliro Memuru (Genel)

Depo Sorumlusu

Kalite Kontrolci

Kaynak: IPA 2015

ihracat yapan isyerlerinde cinsiyete gére calisan sayisi en cok olan mesleklere bakildiginda

kadinlarda ilk ti¢ sirayr “Makineci (Dikis)”, “Beden iscisi (Genel)”ve” Muhasebeci” alirken, erkeklerde

ise “Makineci (Dikis)”, “Beden iscisi (Genel)” ve “Sofér-Yiik Tasima” olarak siralanmaktadir. Bir 6nceki

tablodaki en cok ihracat yapilan sektor ve calisanlarin cinsiyete gore dagilimi ile bu tabloyu

birlestirildiginde siralamanin uyumlu oldugu gérilmektedir.

ISKUR hizmetlerinden faydalanma durumu incelendiginde; istanbul’daki isyerlerinin yiizde

31,6’s1, Turkiye genelindeki 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin ise yiizde 41,9’u iISKUR

hizmetlerinden faydalanmistir. Hangi hizmetlerden agirlikli olarak yararlanildigina iliskin veriler grafik

8’de sunulmustur.

Grafik 8: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanan isyeri Sayisi Oranlar
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1,3% 2,5%
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Egitim Danismanhgi

Kaynak: iPA 2015

W istanbul ® Tirkiye
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istanbul’ da iISKUR hizmetlerinden faydalanan firmalar ISKUR’dan hizmet olarak yiizde 89,5 ile
en fazla “eleman talebi”nde bulunmuslardir. Bunu sirasiyla yiizde 44,8 ile “isveren danismanhg”,
ylzde 20,5 ile “mevzuat danismanhg”, yizde 5,4 ile “isbasi egitim programlar”, yizde 1,3 ile “kurs
hizmetleri”, ylzde 1,1 ile “calisanlara yonelik egitim” ve yizde 0,5 ile “kisa ¢alisma 6denegi” takip
etmistir. Turkiye genelinde ise benzer bir siralama ile “eleman talebi”, “isveren danismanhg”,
“mevzuat danismanhgl”, “isbasi egitim programi” olarak siralanmistir. istanbul’da hizmetler Tirkiye

geneliyle yakin seyrederken, isveren danismanligi ve isbasi egitim programinda biraz fark olusmustur.

Grafik 9: ISKUR Hizmetinden Faydalanan isyerlerinin Yaslarina Gére Dagilimi
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5,0% -
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Kaynak: IPA 2015

istanbul’da ISKUR hizmetlerinden en fazla “5-9” yas arasinda faaliyet gosteren isyerleri
faydalanmistir. Daha sonra sirasiyla “10-14” yas, “0-4” yas ve “25+” ve “15-19” yas arasinda faaliyet
gosteren isyerlerinin oransal dagilimi birbirine yakindir. ISKUR Hizmetlerinden en az “20-24” yas

arasinda faaliyet gosteren isyerleri faydalanmistir.

Tablo 18: isyeri Yasina Gore iSKUR'dan Faydalanilan Hizmetlerin Dagilimi

alisanlara .
Cals Eleman : Isveren = Mevzuat

KcO Kurs Danismanligi

isyeri Yasi Yonelik iEP
Egitim

Talebi Danismanligi

0-4
5-9
10-14
15-19
20-24
25+
Toplam
Kaynak: iPA 2015
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istanbul’da bitiin yas araliklarindaki firmalar iISKUR’dan oransal olarak en fazla eleman
talebinde bulunmuslardir. Bu hizmetten oransal olarak en fazla 5-9 yas araligindaki firmalar
faydalanmuislardir. iISKUR’un diger hizmetlerinden faydalanma oranlarina gére siralama yapildiginda
yas gruplari arasinda farklihk gortlmektedir. Firmalarin aldiklari hizmetler kendi igerisinde
siralandiginda birinci sirada eleman talebi, ikinci sirada isveren danismanligl, Gglincl sirada ise
mevzuat danismanhgi yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda ISKUR hizmetlerinden faydalanan isyerlerine bu hizmetlerden ne kadar

sliredir faydalandigi sorulmustur.

Grafik 10: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Siirelerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2015

istanbul’da ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin yiizde 80,1’inin “0-4” yil arasinda bir
siredir bu hizmetlerden yararlandigl tespit edilmistir. En disik oran ise “20-24” yil arasidir.
istanbul’da sektérel bazda firmalarin iSKUR hizmetlerinden faydalanmasi en ¢ok son dért yilda
olmustur. iISKUR son dért yil icerisinde biiyiik bir atim yapmuistir. iSKUR’un personel sayisindaki artis,
sundugu hizmetlerdeki hem nitel hem de nicel iyilesme ile birlikte ISKUR imajindaki degisim, ISKUR’un
deger olarak gelistiginin gostergesidir.

Sektorlere gore iISKUR hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin yararlandiklari hizmet tiirlerine
iliskin verilere Tablo 19’da yer verilmistir. istanbul’da hemen hemen biitiin sektérlerde en fazla
yararlanilan iSKUR hizmeti eleman talebi olmustur. isveren danismanligi hizmetinde ise “Madencilik
ve tas ocakciligl”, “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {retimi ve dagitimi”, “Su temini;
kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri” ile “insaat” sektérleri 6n planda olmustur. “Kisa
Calisma Odenegi” hizmeti en az faydalanilan hizmet tiirii olmustur. Kisa Calisma Odenegi, genel

ekonomik, sektorel, bolgesel kriz veya zorlayici sebep durumlarinda verilmektedir.
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Tablo 19: Sektérlere Gore iSKUR'dan Faydalanilan Hizmetlerin Dagilimi

Calisanlara .
Sektorler Yonelik Elemap iEP Isveren . Kkco Mevzuat .
Eitim Talebi Danismanligi Danismanligi

Madencilik ve tas ocakgiligi

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve
dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri

insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler

idari ve destek hizmet
faaliyetleri

Egitim

insan saglig1 ve sosyal hizmet
faaliyetleri

Kaltdr, sanat eglence,
dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

Toplam
Kaynak: 2015 iPA

ISKUR hizmetlerinden vyararlanan biitiin isyerlerinin isveren ve mevzuat danismanhg
hizmetlerinden yararlanip sunulan diger hizmetler hakkinda bilgi almasi iISKUR’un etkinligi agisindan
dikkate deger bir durumdur.

istanbul’da part-time calisani olan, vardiyali calisma yapilan ve ihracat yapan isyerleri iISKUR
hizmetlerinin hepsinden faydalanmislardir. Part-time calisani olan isyerleri, vardiyali calisma yapilan
isyerleri ve ihracat yapan isyerlerinin iSKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari benzerlik
gostermektedir. Istanbul’da part-time calisani olan isyerleri, vardiyali calisma yapilan isyerleri ve
ihracat yapan isyerlerinin en fazla yararlandiklari hizmet eleman talebidir ve bu durum Tiirkiye geneli
ile benzerlik géstermektedir. istanbul’da “eleman talebi” hizmetinin ardindan “isveren danismanligr”,

“mevzuat danismanligl”, “isbasi egitim programi”, “kurs hizmetleri”, “calisanlara yonelik egitim” ve

“kisa galisma 6denegi” yer alirken, Turkiye genelinde de ayni siralama s6z konusudur.
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ACIK ISLER

Acik is yeni yaratilmis, dolu olmayan veya yakinda bosalacak bir pozisyon olarak tanimlanir.
isveren, bu pozisyon icin, kurum disindan uygun bir aday bulmak amaciyla aktif olarak adim
atmaktadir ve daha fazla adim atmaya da hazirdir ve bu pozisyonu ya hemen ya da yakin bir
gelecekte doldurmayi planlamaktadir.

Acik islere iliskin veriler isglicii piyasasinin talep yonini ifade eden verilerdir. Arastirma
kapsaminda 16 Mart - 30 Nisan 2015 tarihleri arasinda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin
bulunup bulunmadigi sorulmustur. Bir anlamda ziyaret edilen tarihler arasinda isyerlerinin eleman
ihtiyaglari tespit edilmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda istanbul’da 62 bin 171 isyerinde 36 bin
882 acik is oldugu, Tiirkiye genelinde ise 186 bin 037 isyerinde 112.422 acik is oldugu tespit edilmistir.
Tespit edilen agik islerin yiizde 32,8’i istanbul’dadir. Calisma kapsaminda isyerlerine agik is bulunan
mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi, acik is olan meslekler icin talep
edilen asgari egitim diizeyi, aranan beceriler, acik isleri hangi kanallar ile aradiklari ve aranma siresi

de sorulmustur. Bu kapsamda toplanan verilere bu bolimde detayh bir sekilde yer verilecektir.

Grafik 11: Acik isi Olan isyerleri
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Kaynak: IPA 2015

istanbul’daki isyerlerinin yiizde 14,5 acik isi oldugunu belirtmistir. Tiirkiye genelinde ise bu
oran yiizde 14,2’dir. istanbul’da acik isi olan isyeri orani Tiirkiye genelinden yiiksektir. Ancak 2014 yili
isglicti Piyasasi Arastirmasinda Istanbul’da acik isi olan isyeri orani yiizde 20,1 olarak gerceklesmistir.

Bu yil calismanin yapildigi donemin de (Mart-Nisan) etkisiyle oran duslik ¢ikmistir.
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istanbul’da 9.016 isyerinde toplam 36 bin 882 kisilik acik is tespit edilmistir. Bu agik islerin

sektorel dagilimi ve sektorlere gore acik is orani Tablo 20’de gosterilmistir.

Tablo 20: Sektorlere Gore Agik islerin Dagilimlar

istanbul Tiirkiye

Sektér Acikis Acikis Acikis Agikis
Acikis Dagihmi  Orani  Dagilimi  Orani

Madencilik ve tas ocakgiligi

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri

insaat
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve
motosikletlerin onarimi

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Egitim

insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri

Kaltlr, sanat eglence, dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

Toplam 36.882  100,0%

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da en fazla acik is oransal olarak yiizde 41,3 ile “imalat” sektoriinde yer almaktadir.

ikinci olarak ylizde 17,5 ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektorii, liclincii olarak yiizde 6,6 ile

“Insaat” ve “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektorleri gelmektedir. “imalat”, “insaat” ile

“Toptan ve Perakende Ticaret” sektorleri isyerlerinin ylizde 67’sini olustururken agik islerde yiizde 65

paya sahip olmuslardir. “imalat” sektérii acik islerde &n plana ¢ikan sektér olmustur. Bitiin
sektorlerde agik is bulunmaktadir.

Tirkiye genelinde sektérel bazda acik is sayisi istanbul ili ile benzer bir durum arz etmekte ve

ilk sirayi yiizde 44,6 ile “imalat” sektéri, ikinci siray1 17,1 ile “Toptan ve Perakende Ticaret” sektérii

Uglinci sirayi ise ylzde 8,8 ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektorii almaktadir.
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istanbul’da acik is orani yiizde 1,5 ile Tirkiye geneli acik is oraninin yaklasik 0,2 puan
gerisindedir. istanbul’da sektérel bazda en vyiiksek acik is orani yiizde 4,5 ile “Diger Hizmet
Faaliyetleri” sektériindedir. Bunu ylzde 2,3 ile “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler” ve ylzde 2,2
ile “Gayrimenkul Faaliyetleri” sektorl takip etmektedir. On sektordeki acik is orani il geneli agik is
oraninin altinda kalmaktadir. Turkiye genelinde ise ilk sirada ylizde 2,7 ile “Diger Hizmet Faaliyetleri”,
ikinci sirada ylzde 2,1 ile “Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler”, i¢lincl sirada ise ylzde 2 ile
“Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektorii yer almaktadir. “imalat” sektdriinde ise acik is
orani ylzde 2 seviyesinde gerceklesmistir.

Arastirmanin yapildigi donemde mevsim sartlarinin heniiz iyilesmemesi “Konaklama ve
Yiyecek Hizmeti Faaliyeti” ile “insaat” sektérlerindeki acik is oraninin beklenenden diisiik ¢ikmasina
neden olmustur. “Finans ve Sigorta Faaliyetleri” sektoriinde 6zellikle bankalarin agik isleri merkezden
ilan etmeleri nedeniyle yerelde agik isler tespit edilememis ve bu sektorde de beklentilerin altinda
acik is orani ortaya ¢ikmistir.

Acik islerde cinsiyet tercihi sorulmustur. Grafik 12’den acik islerde cinsiyet bakimindan
farklilasma oldugu gorilmektedir.

Grafik 12: Cinsiyete Gére Agik islerin Dagilimlari
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Kaynak: IPA 2015

istanbul’da toplam agik islerin yiizde 18,5’i icin yalnizca kadinlar talep edilmistir. Bu oran
Tlrkiye genelinin Uzerinde yer alsa da disuktir. Erkeklerde acik is talebi ise yizde 38,0 ile Tirkiye

geneli erkekler agik is talebinin altindadir.
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Acik isi olan firmalarin talep ettikleri acik isteki fark etmez secenegi ylzde 43,5 iken, Tirkiye
genelinde yiizde 37,2’dir. istanbul’daki acik islerin ¢cogu igin farketmez segilirken, Tiirkiye genelinde
en ¢ok erkek eleman talebi olmustur. istanbul’da da, Tiirkiye genelinde de acik islerde cinsiyet

farkhilasmasi goérilmektedir.

Tablo 21: Sektorlere Gore Agik isi Olan isyerlerinin Dagilimlan

Sektor Agik is verme Orani
insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 21,5%
Diger Hizmet Faaliyetleri 19,3%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 18,8%
Gayrimenkul Faaliyetleri 17,9%
imalat 16,5%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 15,0%
Toptan ve Perakende Ticaret 14,2%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 13,4%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 13,2%
Egitim 11,9%
Ulastirma ve Depolama 10,9%
Bilgi ve iletisim 10,9%
insaat 10,6%
Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 9,7%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Ynetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 8,1%
Madencilik ve Tas Ocakgilig 7,5%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 6,3%

Toplam 14,50%

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da toplamda acik isi olan isyeri sayisi orani yiizde 14,5 iken, Tiirkiye genelinde bu
oran yiizde 14,2 olarak gerceklesmistir. istanbul’da sektérel bazda en fazla acik is verme orani yiizde
21,5 ile “insan saghg ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektériindeyken, Tiirkiye’de yiizde 20 ile “imalat”
sektoriindedir. istanbul’da ikinci sirada yiizde 19,3 ile “Diger Hizmet Faaliyetleri” sektorii yer alirken,
Uglinct sirada ylizde 18,8 ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” sektori bulunmaktadir.
Tirkiye'de sektorel bazda ikinci sirada ylzde 19,7 ile “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”
sektdrl, Uglincli sirada ise yiizde 18,1 ile “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektérii yer
almaktadir.

istanbul’da biitiin sektdrlerde acik is talebi bulunmaktadir.
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Tablo 22: Agik isi Olan isyerlerinin Sektérlere ve Yas Grubuna Gore Dagilimi

Sektor 04 59 | 10-14 1519 2024 25+ Tf)i?aeriq
Madencilik ve Tas Ocakgilig 2 5 - 2 5 2 16
imalat 464 604 546 537 377 552 3.081
\I—ileellg’;rgl(élia:z, Buhar ve Iklimlendirme Uretimi 6 5 4 i i ) 1
IV | | s | ¢ | 3 | - | ©
insaat 298 149 166 83 83 83 862
Toptan ve Perakende Ticaret 61 595 366 412 381 259 2.073
Ulastirma ve Depolama 136 75 60 30 45 15 362
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri  |EEad 330 100 86 43 43 731
Bilgi ve iletisim 48 48 48 24 - - 167
Finans ve Sigorta Faaliyetleri | 17 25 8 8 25 100
Gayrimenkul Faalivetieri RS 7 13 | 26 112
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 27 176 81 122 54 68 529
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 171 78 16 16 16 31 327
Egitim— 27 81 9 9 9 9 145
Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri | I A M 9 9 231
Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 9 9 9 - - 3 30
Diger Hizmet Faaliyetleri 174 22 11 11 11 - 228
T 1.714 ‘ 2.264 ‘ 1.477 1.393 1.070 1.099 9.016

Kaynak: iPA 2015

Acik isi olan isyerlerinin yas gruplarina gére dagilimina baktigimizda; en fazla acik isi olan
isyerlerinin “5-9” yas arasi grupta oldugunu gorilmektedir. Daha sonra sirasi “0-4” yas grubuna sahip
isyerleri, “10-14” yas arasl isyerleri ve “15-19” yas arasi isyerleri gelmektedir. Diger yas gruplarindaki
isyerlerinin ise acik is verme oranlari birbirine yakindir.

isyerlerinin yasina gore acik is verme orani degerlendirildiginde; yiizde 14,5 ortalamasina
gore (-1,1) — (+1,6) puan fark ettigi, dolayisiyla acgik is vermem oraninda isyerinin yasina gére anlamli

bir fark olmadig gorilmektedir.
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Agik islerin sektérlere gore cinsiyet dagiliminda istanbul’da acik islerde erkeklerin daha fazla

talep edildigi gorilmektedir.

Tablo 23: Agik islerin Sektorlere ve Cinsiyete Gore Dagilimi

Sektor Kadin Erkek Fark etmez
Madencilik ve tas ocakgiligi 7,1% 75,0% 17,9%
imalat 15,5% 42,6% 41,9%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 0,0% 7,1% 92,9%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 6,3% 50,0% 43,8%
insaat 9,5% 63,3% 27,2%
Toptan ve perakende ticaret 27,4% 40,7% 31,9%
Ulastirma ve depolama 2,4% 75,2% 22,4%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 12,4% 30,2% 57,4%
Bilgi ve iletisim 4,4% 4,4% 91,1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% 15,1% 84,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 7,8% 20,3% 71,9%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 10,2% 7,8% 82,0%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 49,6% 20,5% 29,9%
Egitim 50,0% 2,4% 47,6%
insan saglhgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 41,7% 3,1% 55,2%
Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 31,6% 21,1% 47,4%
Diger hizmet faaliyetleri 23,8% 28,7% 47,5%
Genel Toplam 15,5% 68,4% 16,2%

Kaynak: IPA 2015

Acik islerin sektorlere ve cinsiyete gore dagilimina bakildiginda “Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi” ve “Bilgi ve iletisim” sektorlerindeki agik islerde yiizde doksanin
Uzerinde cinsiyet fark edilmedigi belirtilmistir. “Finans ve sigorta faaliyetleri” ve “Mesleki, bilimsel ve
teknik faaliyetler” sektériinde de ylizde 80 oraninda cinsiyetin fark etmedigi gérilmektedir. En fazla
erkek eleman yiizde 75,2 ile “Ulastirma ve Depolama” ve yiizde 75 ile “Madencilik ve Tas Ocakgihg”
sektorlerinde talep edilmistir. “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi” ve “Finans
ve sigorta faaliyetleri” sektorlerinde kadin eleman talebi olmamistir. Fizik gliciiniin ¢ok fazla talep

edildigi sektorlerde erkekler igin agik is oranlarinin daha fazla belirginlestigi gérilmektedir.
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Acik is meslek gruplarina gore dagilimina bakildiginda, yiizde 1,3 ile “Yéneticiler” ve yiizde 0,5
ile “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar’” meslek gruplari disinda dagilimlarim
birbirlerinden ¢ok uzak olmadig géziikkmektedir. istanbul’da tarim, orman alaninin azligindan dolayi
bu Urlinleri isleyecek tesis sayisi fazla bulunmamaktadir. “Yoneticiler” meslek grubu ise bu meslek

grubunun calisanlarinin az sayida olmasindan dolayi diistik bir orana sahiptir.

Tablo 24: Agik islerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi

istanbul Tiirkiye

Acik is Acik is Acik is Acik is
Acik is Dagilimi Orani Dagilimi Orani

Meslek Grup

Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Hizmet ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlari
Profesyonel Meslek Mensuplari

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Teknisyen, Tekniker. ve Yard. Profes. Mes.
Mensup.

100% 100%

Kaynak: iPA 2015

Acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi ele alindiginda; en yogun talep “Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubundadir. istanbul’da iiretime ydnelik bircok kobi ve sanayi
kurulusu bulunmaktadir. ikinci sirada “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” meslek grubu vyer
almaktadir. Ugiincii sirada ise “Hizmet ve Satis Elemanlar” meslek grubu yer almaktadir. istanbul’da
turizm potansiyeli ylksek oldugu icin bu durum normal karsilanmaktadir.

Tirkiye’de de istanbul’da oldugu gibi acik is dagiiminda birinci sirada “Tesis ve Makine
Operatérleri ve Montajcilar” meslek grubu yer almaktadir. ikinci sirada “Sanatkarlar ve ilgili islerde
Calisanlar” meslek grubu yer almaktadir. Uglincii sirada yine istanbul’da oldugu gibi “Hizmet ve Satis
Elemanlari” meslek grubu yer almaktadir.

Acik is orani siralamasinda acik is dagilimindan farkli bir durum séz konusudur. istanbul’da
son sirada yer alan “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar” acik is oraninda birinci
sirada yer almaktadir. Agik is dagiliminda birinci sirada yer alan “Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar” meslekler grubu ise acik is oraninda yizde 2,4 ile ikinci sirada yer almaktadir.

“Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek grubu ise {iciincii sirada yer almaktadir.
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Turkiye’de ise acik is dagilimindaki ilk Gic meslek grubu kendi aralarinda yer degistirerek
sirastyla “Hizmet ve satis elemanlari”, “Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar” ve “Tesis ve makine
operatorleri ve montajcilar” olarak siralanmistir.

Acik is oraninin en disiik oldugu meslek grubu istanbul’da oldugu gibi Tirkiye’de de
“Yoneticiler” meslek grubundaki agik is oranin en az paya sahip oldugu gorilmektedir. Agik is oraninin
diisiik olmasinin nedeni olarak referans dénemde isyeri Bilgi Formu uygulanan isyerlerinde yénetici
pozisyonunda eleman ihtiyacinin bulunmamasi ve bu pozisyonlarda ¢ok fazla sirkiilasyon olmamasi

gosterilebilir.

Tablo 25: Agik islerin Meslek Gruplarina ve Cinsiyete Gére Dagilimi
istanbul Tiirkiye

Meslek Grup
Erkek Erkek

Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Hizmet ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve
Su Uriinleri Calisanlari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci
Profesyonel Meslek Mensuplari

Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar

Yoneticiler

Kaynak: iPA 2015

Acik is taleplerinde istanbul’da isyerlerinin yiizde 43,5’i herhangi cinsiyet talep etmemekte,
ylzde 18,5’i kadin, ylizde 38'’i erkek ¢alisan talep etmektedir. Farketmez ve kadin oranlari beraber
degerlendirildiginde acik islerin ylzde 62’sinde kadin ¢alisanlar degerlendirilmektedir. Tirkiye
ortalamasina gére degerlendirildiginde istanbul’ da kadinlarin daha fazla ¢alisma alani bulmaktadir.

Acik islerin meslek gruplarina ve cinsiyete gore dagiliminda, kadinlarin en fazla talep edildigi
meslek grubu “Hizmet ve Satis Elemanlar” meslek grubudur. Tiirkiye genelinde de kadinlarin en fazla
talep edildigi meslek grubu “Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek grubudur. “Hizmet ve Satis
Elemanlari” meslek grubu ile “Yoneticiler” meslek grubunda kadin talebi, erkek talebinden fazladir.
Tirkiye genelinde ise “Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” meslek grubunda kadinlarin talebi
erkeklerin talebinden fazladir. Erkek talebi ile kadin talebi arasindaki en fazla farkin oldugu meslek

gruplari ise ne en yakin oldugu meslek gruplari “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar”
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ve “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” meslek gruplaridir. “Profesyonel Meslek Mensuplari” ve
“Yoneticiler” meslek gruplarinda erkek ve kadin eleman talebi birbirine yakindir.

Hem Iistanbul’da hem de Tiirkiye’de eleman talebinde fark etmez secenegi en fazla olan
meslek gruplari “Profesyonel Meslek Mensuplar” ve “Yoneticilerdir”. Bedensel glice dayanmayan
meslek gruplarinda, fark etmez seceneginin daha ¢ok tercih edildigi gortilmektedir.

2015 ve 2014 yili sonuglarina gore en fazla agik is olan mesleklerin dagilimi gésterilmistir.

Tablo 26: Agik islerin Mesleklere Goére Dagilimi

2015 | 2014 |
Meslekler ‘ Oran ‘ Meslekler Oran ‘

Makineci (Dikis) 6,5% Makineci (Dikis) 6,8%
Satig Danismani 5,3% Beden Iscisi (Genel) 4,4%
Beden iscisi (Genel) 3,1% Satis Danismani 3,8%
Garson (Servis Elemani) 2,3% Depo Hamal 3,5%
Temizlik Gorevlisi 2,2% Sofér-Yik Tasima 3,1%
Ortaci/Ayakgi (Tekstil) 2,0% Garson (Servis Elemani) 2,8%
::Z;:':nfnjeks'yo” Uretim 1,8% Temizlik Gorevlisi 2,8%
Kurye 1,6% Cagn Merkezi Gorevlisi 2,2%
insaat Miihendisi 1,6% Plastik Enjeksiyon Uretim Elm. 1,8%
Paketleme isgisi (El ile) 1,5% Guvenlik Gorevlisi 1,7%
Givenlik Gérevlisi 1,2% Paketleme iscisi (El ile) 1,7%
Muhasebeci 1,2% Utiicu 1,6%
Pazarlamaci 1,1% Bulasikg (Stevard) 1,5%
Musteri Temsilcisi 1,1% Ortaci/Ayakci (Tekstil) 1,4%
_?:rgr:ls:l\ili(;rkeﬂ Mster 1,1% Komi (Garson Yardimcisi) 1,3%
Kalite Kontrolct-Tekstil 1,1% Ambalajci (El ile) 1,3%
Utiict 1,1% Miisteri Temsilcisi 1,2%
Sofér-Yiik Tasima 1,0% %’\le:rf;k';’l'f;k'"es' Operatord 1,1%
On Muhasebeci 1,0% Ascl Yardimcisi 1,0%
Satis Temsilcisi / Plasiyer 0,9% Kredi Karti Pazarlama Elemani 1,0%
Diger Meslekler 61,2% Diger 54,1%

Toplam ‘ 100% ‘ Toplam 100%

Kaynak: iPA 2015

istanbul isgiicii piyasasi arastirmasi sonuglarina gore 2015 yilinda gecen seneye gore agik
islerde ilk G¢ meslek degismese de siralamalari degismistir. Birinci sirada “Makineci (Dikis)”, ikinci
sirada “Satis Danismani” ve Uglincii sirada “Beden iscisi (Genel)” meslekleri bulunmaktadir. Gegen

sene ilk yirmi meslegin agirligi ylizde 45,9 iken, bu sene ylizde 38,8’e gerilemistir.
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Gegen senenin sonuglarina gore acik isler bakimindan ilk yirmi meslek icerisinde yer alan
mesleklerden sekiz tanesi (Ambalajci (El ile), As¢i Yardimcisi, Bulasik¢i (Stevard), Cagri Merkezi
Gorevlisi, Depo Hamali, Komi (Garson Yardimcisi), Kredi Karti Pazarlama Elemani, Overlok Makinesi
Operatori (Overlokgu) ) bu sene ilk yirmi meslek icerisinde yer almamaktadir.

Turkiye genelinde acik is siralamasinda birinci sirada istanbul’da oldugu gibi “Makineci
(Dikis)” meslegi yer almaktadir. ikinci sirada Istanbul’da ticlincii sirada bulunan “Beden iscisi (Genel)”
meslegi ve lclincii sirada Istanbul’da dérdiincii sirada yer alan “Garson (Servis Elemani)” yer
almaktadir. Tirkiye’de acik is siralamasinda istanbul’dan farkli olarak ilk yirmi meslek icerisinde bes
farkli meslek (CNC Torna Tezgahi Operatori, Elektrikci (Genel), Gaz Alti Kaynakgisi, Kasiyer, Servis
Komisi) yer almistir.

Tablo 27: Agik islerin Mesleklere ve Cinsiyete Gére Dagilimi

Kadin Erkek Fark etmez

Satis Danigmani Kurye Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis) Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani | Garson (Servis Elemani)

Beden Iscisi (Genel) Sofér-Yik Tasima insaat Miihendisi

Ortaci/Ayakgi (Tekstil) Lojistik Elemani Satis Danismani

Paketleme isgisi (El ile) Beden Iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel)

Temizlik Gorevlisi Depo Sorumlusu Temizlik Gorevlisi

On Muhasebeci Cnc Torna Tezgahi Operatori Musteri Temsilcisi

Sekreter Tir-Cekici Soféri Ortaci/Ayakgei (Tekstil)
Paketleme isgisi (Gida) Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) | Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi
Kalite Kontrolci-Tekstil Utiici Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani
gi?;izzr[:\;l::ir::i;zcu Guvenlik Gorevlisi Satis Temsilcisi / Plasiyer

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi Sevkiyat Gorevlisi Gulvenlik Goreuvlisi

Garson (Servis Elemani) Elektrikci (Genel) Muhasebeci

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da kadinlarda acik is siralamasinda ilk Gic meslek “Satis Danismani”, “Makineci
(Dikis)” ve “Beden iscisi (Genel)” iken, erkeklerde “Kurye”, “Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani” ve
“Sofér — Yuk Tasima” yer almaktadir. Agik islerde fark etmez segeneginde ise ilk tic meslek “Makineci
(Dikis)”,” Garson (Servis Elemani)” ve “insaat Mihendisi”dir. Tirkiye genelinde ise farkliliklar
gorilmektedir. Tiirkiye genelinde kadinlarda ilk (ic meslek istanbul’la ayni olmakla birlikte, siralamalar
farkhdir. Acik is talebinin ilk (i¢c sirasinda “Makineci (Dikis)”, “Satis Danismani” ve “Beden Iscisi
(Genel)” yer almaktadir. Tiirkiye genelinde erkeklerde “Beden isgisi (Genel)”, “Gaz Alti Kaynakgisi” ve
istanbul’da da Uciincii sirada bulunan “Sofér-Yiik Tasima” yer almaktadir. Agik islerde Fark etmez
seceneginde ise ilk (ic meslek “Makineci (Dikis)”, “Garson (Servis Elemani)” ve istanbul’da dérdiincii

sirada bulunan “Satis Danismani”dir.
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Grafik 13: Agik islerin Aranma Kanallarina Gére Dagilimi
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Medya Birolari

miSTANBUL m TURKIYE

Kaynak: iPA 2015

Acik islerin aranma kanallarina gére dagiliminda® Tiirkive genelinde ve istanbul’da farkl bir
tablo ortaya ¢ikmistir. istanbul’da arama kanali olarak birinci sirada “Akraba-Es Dost” yer alirken
bunu sirasiyla “Gazete-ilan vb.”, “internet-Sosyal Medya”, “ISKUR” ve “Ozel istihdam Biirolar’” takip
etmektedir.

Gegen sene yiizde 52 oran ile ilk sirada yer alan “ISKUR araciligiyla” eleman arama bu yil
dérdiinci siraya gerilemistir. istanbul’da “Akraba-Es Dost” ve “Gazete-ilan vb.” araciligiyla eleman
aramanin ilk iki sirada yer almasi, arastirma kapsamindaki isyerlerinin 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerleri olmasina ragmen acik is taleplerini karsilama konusunda profesyonel olmayan ve
geleneksel yéntemleri tercih etmeye devam ettiklerini gostermektedir. Yiizde 48,1 ile “internet-
Sosyal Medya” Uglincli sirada yer alirken, yiizde 7,8 ile “Ozel istihdam Biirolari” son sirada yer
almaktadir.

Tirkiye’de ise siralama “Akraba-Es Dost”, “ISKUR araciligiyla”, “Gazete-ilan vb.”, “internet-

Sosyal Medya” ve ”Ozel istihdam Biirolari” seklindedir.

3 isyerleri birden fazla arama kanali tercih edebileceginden toplamin %100’(i gecmesi olagandir.
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Tablo 28: Sektorlere Gore Agik islerin Aranma Kanallan

Ozel
istihdam
Biirolari

Akraba- Gazete- Internet- iSKUR

. Sosyal o
Es Dost llanvb Medya Araciligiyla

Sektor

Madencilik ve tas ocakgiligi

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
iyilestirme faaliyetleri

insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Egitim

insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

Bilgi ve iletisim ‘
Genel Toplam ‘

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da en ¢ok yiizde 67,7 ile “idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri” sektérii ve yiizde 65,6
ile “Ulastirma ve Depolama” sektdrii ISKUR araciligiyla eleman talep etmektedir. “Madencilik ve Tas
Ocakcihgl” ve “Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi” sektérleri yizde 7,1’lik
oranla diger sektorlere oranla eleman ararken iSKUR’u daha az tercih etmislerdir. Akraba-Es Dost
kanaliyla en cok eleman “Diger Hizmet Faaliyetleri”, Gazete-ilan vb. kanaliyla en ¢ok eleman
“Madencilik ve Tas Ocakgiligl”, internet-Sosyal Medya kanaliyla en ¢cok eleman “Bilgi ve iletisim”, Ozel

istihdam Biirolari kanaliyla en ¢ok eleman “Bilgi ve iletisim” sektdrlerinde aranmistir.
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Tablo 29: Meslek Gruplarina Gére Agik islerin Aranma Kanallan

i = : Ozel
nternet iSKUR : (.)ze
Sosyal aracihiévla Istihdam
Medya sy Birolan

Akraba- Gazete-ilan

Meslek Grup vb

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Hizmet ve Satis Elemanlari

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Profesyonel Meslek Mensuplari

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci
Profesyonel Meslek Mensuplari

Yoneticiler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlari

Genel Toplam 52,0%
Kaynak: IPA 2015

Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallarina bakildiginda,

istanbul’da acik is taleplerini karsilarken ISKUR, en fazla yizde 56,4 oran ile “Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler” meslek grubunda ki acik is taleplerinde tercih edilmektedir. Yiizde 24,5
oranla “Yéneticiler” meslek grubunda iSKUR’un en az tercih edildigi gériilmektedir. Akraba-Es Dost
vasitasiyla en ¢ok “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari” meslek grubu eleman
aramaktadir.

Gazete-ilan vb. yoluyla eleman arayan meslek gruplarinin birbirine yakin oldugu
gorilmektedir.

internet-sosyal Medya yoluyla eleman arayan meslek gruplarinda ise, “Yéneticiler”, “Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” ve “Profesyonel Meslek Mensuplari” gibi beyaz yakalilarin agirlkta
oldugu meslek gruplarinin 6n plana giktigl gértilmektedir.

Ozel istihdam Biirolarini ise “Yéneticiler”, “Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel

Meslek Mensuplari” ve “Profesyonel Meslek Mensuplar” agirlikh olarak kullanmaktadir.
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Tablo 30: En Cok Agik is Olan Mesleklerin Aranma Kanallari

Ozel
istihdam
Burolar

internet-
Sosyal
Medya

iSKUR
aracihigiyla

Akraba-Es  Gazete-ilan

MESLEKLER
Dost

Makineci (Dikis)
Satis Danigsmani

Beden iscisi (Genel)

Garson (Servis Elemani)

Temizlik Goreuvlisi
Ortaci/Ayakgi (Tekstil)

Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani

Kurye

insaat Miihendisi

Paketleme isgisi (El ile)

Diger

Toplam
Kaynak: iPA 2015

ilk on meslekte, kurye mesleginde eleman aranirken iSKUR’un arama kanali olarak kullanilma
orani yiizde 90,9 olmustur. “Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani” mesleginde de ISKUR’u kullanma
yuzde 81,1 olarak gerceklesmistir. “Ortaci/Ayakei (Tekstil)” Meslegi’'nde Akraba-Es Dost kanalini
yiizde 100,0 oraninda kullanmaktadir. Gazete-ilan vb. ve internet-Sosyal Medya yoluyla “insaat
Mihendisi”, Ozel istihdam Biirolari yoluyla ise en fazla “Garson (Servis Elemani)” aranmustir.

isglicii piyasasinda yer alan mesleklerde arama kanali olarak Ozel istihdam Biirolar fazla

tercih edilmemektedir.

Tablo 31: isyeri Yas Gruplarina Gére isyerlerinin Agik islerini Arama Kanallari
Arama Kanali
Akraba-Es Dost

Gazete-ilan vb

internet-Sosyal Medya

iISKUR araciligiyla

Ozel istihdam Biirolari

Genel Toplam 15,6%
Kaynak: IPA 2015

istanbul’da acik is arama kanali olarak ISKUR'u &ncelikli olarak tercih eden firmalarin yas
gruplarina baktigimizda ilk sirada “0-4” yastaki firmalar, ikinci sirada “5-9” yas arasi firmalar yer
almaktadir. Tiirkiye genelinde ise acik islerini ISKUR’dan arayan firmalar icerisinde en fazla “5-9”,

ikinci sirada “0-4” yas arasi firmalar yer almaktadir.
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Acik is arama kanali olarak Akraba-Es Dost’u tercih eden firmalar arasinda en yiksek oran
“0-4” yas aras! firmalar, Gazete-ilan vb.yi tercih eden firmalar arasinda en yiiksek oran “5-9” yas arasi,
internet-Sosyal Medya’y! tercih eden firmalar arasinda en yiiksek oran “0-4” yas arasi firmalar, Ozel

istihdam Burolarini tercih eden firmalar arasinda en yliksek oran “10-14” yas arasi firmalardadir.

Tablo 32. Agik islerin Aranma Siiresine Gore Arama Kanallari

istanbul ‘ Tiirkiye
Arama Kanali 0-30 Giin | 31-89 Giin 90 + Giin ‘ 0-30 Giin 31-89Giin 90 + Giin

Akraba-Eg Dost
Gazete-ilan vb.

internet-Sosyal Medya

ISKUR araciligiyla

Ozel istihdam Biirolari

Toplam
Kaynak: IPA 2015

Arama kanalina goére acik islerin aranma siiresinde Tiirkiye ve istanbul ili benzerlik
gdstermektedir. Hem Tiirkiye genelinde hem de istanbul’da arama kanallarinin tamaminda 0-30 giin
arasi siirede aranan acik isler ilk sirada yer almaktadir. ISKUR’un Tiirkiye genelinde 90 giin ve daha
uzun siiredir aranan acik islerdeki orani diger arama kanallarina gére daha dusiiktiir. iISKUR’a intikal
eden acik is taleplerinin diger arama kanallarina gore daha kisa slirede sonuglandirildigi

gorilmektedir.

Tablo 33: isyerlerinin Acik islerde Arama Kanalina Gére Cinsiyet Dagilimi

istanbul Tiirkiye
Arama Kanali

Kadin ‘ Erkek ‘ Fark etmez Erkek Fark etmez
Akraba-Es Dost

Gazete-ilan vb.

internet-Sosyal Medya
iSKUR
Ozel istihdam Biirolari
Toplam 18,5%
Kaynak: iPA 2015

Acik is arama kanali olarak “Akraba-Es Dost” arama kanal ile hem istanbul’da hem de
Tirkiye’de en fazla erkekler aranmaktadir. “Gazete-ilan vb.” arama kanali ile aranan acik islerde
istanbul’da Fark etmez agirlikta olmakla birlikte, Tirkiye’de en fazla erkekler aranmaktadir.
“Internet-Sosyal Medya” araciligi ile aranan agik islerde hem istanbul’da hem de Tiirkiye’de en fazla
cinsiyet olarak fark etmez segenegi bildirilmistir. “ISKUR” arama kanali ile istanbul ve Tiirkiye’de en
fazla erkekler aranmaktadir. “Ozel istihdam Biirolari” kullanilarak aranan acik islerde istanbul ve

Tirkiye’de en fazla cinsiyet olarak fark etmez segenegi bildirilmistir.
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istanbul’daki acik islerin ylizde 32,6’si vardiyali calisma yapilan isyerlerindedir. isyerlerinin
19’unda vardiyali ¢calisma yapilirken, acik islerin yaklasik Ggte biri bu isyerlerindedir. Vardiyali calisma
yapilan isyerlerinin acik islerini hangi kanallar ile aradigini inceledigimizde; istanbul genelinden farkli

olarak en fazla iSKUR’un tercih edildigi gériilmektedir.

Tablo 34: Vardiyali Calisma Yapilan isyerlerinin Agik islerde Arama Kanalina Gére Dagilimi
Genel Toplam

Fark etmez

Akraba-Eg Dost

Gazete-ilan vb

internet-Sosyal Medya

iISKUR araciligiyla

Ozel istihdam Biirolari
Kaynak: iPA 2015

Vardiyali c¢alisma vyapilan isyerlerinin acik isleri, arama kanali tercihi bakimindan
incelendiginde; acik islerin yiizde 61,7’lik kisminin “iSKUR araciligiyla” arandigi gériilmektedir. Bunu
ylzde 61,3 ile “Akraba-Es Dost” arama kanali takip etmektedir. Vardiyali calisma yapilan isyerlerinin
acik islerinin ytzde 43,1'inde cinsiyet tercihi olarak erkek eleman, ylzde 19,2’sinde kadin eleman
arandigl, yluzde 37,5’inde ise fark etmez seceneginin tercih edildigi goriilmektedir. Vardiyal ¢alisma
yapilan isyerlerinde “ISKUR vasitasiyla” en ¢ok Kadin eleman aranmaktadir. Kadin eleman aranirken
en fazla tercih edilen arama kanali ise yiizde 70,1’lik oraniyla “Gazete-ilan vb.”dir. Tiirkiye genelinde
vardiyall ¢alisma yapilan isyerlerinde; genel toplamda, fark etmez segenegi isaretleyenlerde ve
sadece kadin veya erkek talep edilen agik islerde en fazla kullanilan arama kanali “Akraba Es Dost”tur.

istanbul’da vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinin acik islerini arama kanallari istanbul geneli
acik islerin aranma kanallari ile farklilasmaktadir.

istanbul’daki acik islerin yiizde 22,8’i part-time calisani olan isyerlerindedir. isyerlerinin
ylzde 10,4’lUnde part-time galisan bulunmaktadir. Part-time ¢alisani olan isyerlerinin acik islerini
hangi kanallar ile aradigini inceledigimizde; Istanbul genelinde acik is arama kanallari ile farklilik

gostererek en fazla “internet-Sosyal Medya” arama kanalinin tercih edildigini gdrmekteyiz.
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Tablo 35: Part-Time Galisani Olan isyerlerinin Agik islerde Arama Kanalina Gére Dagilimi

Fark etmez

43,5%

50,5%

Akraba-Es Dost 76,2%
Gazete-ilan vb 54,6% 42,1% 64,7% 57,9%
internet-Sosyal Medya 67,3% 39,2% 64,0% 60,1%
ISKUR araciligiyla 66,4% 40,9% 42,9% 48,3%
Ozel istihdam Biirolari 10,7% 9,4% 11,5% 10,9%
Kaynak: iPA 2015

Part-time calisani olan isyerlerinin acik isleri, arama kanali tercihi bakimindan
incelendiginde; bu isyerlerinin acik islerinin yiizde 60,1’lik kisminin “internet-Sosyal Medya” arama
kanalyla arandig gériilmektedir. Bunu yiizde 57,9 ile “Gazete-ilan vb.” takip etmektedir. Daha sonra
sirasiyla “Akraba-Es Dost”, “ISKUR” ve “Ozel istihdam Biirolari” gelmektedir. Part-time calisani olan
isyerlerine ait acik islerin ylzde 19,0’unda cinsiyet tercihi olarak erkek eleman, ytizde 24,4’linde kadin
eleman, ylzde 56,6’sinda ise fark etmez seceneginin tercih edildigi gorilmektedir. En fazla kadin
eleman “internet-Sosyal Medya” ve “iSKUR” vasitasi ile aranirken, Erkek eleman ise “Akraba-Es Dost”
vasitas! ile aranmaktadir. Tirkiye genelinde part-time calisani olan isyerleri acgik isleri icin agirhkl
olarak “Akraba Es Dost” arama kanalini kullanirken, diger arama kanallari birbirine yakin oranda
seyretmektedir.

istanbul’daki acik islerin yiizde 35’i ihracat yapan isyerlerindedir. isyerlerinin yiizde 24,5'i
ihracat yapmaktadir. ihracat yapan isyerlerinin acik islerini hangi kanallar ile aradig incelediginde;
istanbul genelinde acik is arama kanallari ile benzerlik géstererek en fazla “Akraba Es Dost” arama
kanalinin tercih edildigi goriilmektedir. ikinci sirada ise “Gazete-ilan vb.” gelmektedir. Agik islerin
aranma kanalina goére dagilimda dérdiincii sirada olan “iISKUR” ihracat yapan isyerlerinde {igiincii

sirada yer almaktadir.

Tablo 36: ihracat Yapan isyerlerinde Agik islerin Aranma Kanalina Gore Cinsiyet Dagilimi

Fark etmez

Akraba-Es Dost

Gazete-ilan vb

internet-Sosyal Medya

ISKUR araciligiyla

Ozel istihdam Biirolari
Kaynak: IPA 2015

ihracat yapan isyerlerine ait acik islerin yizde 41,6’sinda cinsiyet tercihi olarak erkek
eleman, ylzde 14,2'sinde kadin eleman aranmakta iken, yilizde 44,2'si igin ise fark etmez segeneginin

tercih edildigi gorilmektedir.
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Kadinlarin tercih edildigi acik islerde yiizde 81,3’lik bir oranda “Akraba-Es Dost” vasitasiyla
eleman aranmaktadir. Bunu yiizde 48,7 ile “iISKUR” arama kanali takip etmektedir.

Erkek eleman aranma yolunda ise yiizde 57,9’luk bir oranda “Gazete-ilan vb.” tercih
edilmektedir. Cinsiyet bazinda fark etmez olarak tercih yapan isyerlerine ait acik islerin ylizde 63,9’luk
bir orani “Gazete-ilan vb.” arama kanalini tercih etmistir. Tirkiye genelinde, ihracat yapan
isyerlerinde arama kanali olarak ilk iki siray1 “Akraba Es Dost” ve “iSKUR” almustir.

istanbul’daki acik islerin ylzde 59’u daha &6nce iSKUR hizmetlerinden faydalanmis
isyerlerindedir. iISKUR Hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin acik islerdeki arama kanalina gére
cinsiyet ayrimh dagilimini iceren Tablo 37’yi degerlendirilirken bu durum gbéz 6nilinde

bulundurulmaldir.

Tablo 37: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanan isyerlerinin Agik islerde Arama Kanalina Gore
Cinsiyet Ayrimli Dagilimi

Hizmetlerden Faydalanan Hizmetlerden Faydalanmayan

Arama Kanali [ [

Ortalama Kadin Ortalama
etmez

Akraba-Es Dost

Gazete-ilan vb

internet-Sosyal
Medya

ISKUR araciligiyla
Ozel istihdam
Birolari

Kaynak: IPA 2015

ISKUR’un vermis oldugu hizmetlerden faydalanan isyerleri ile faydalanmayan isyerlerini
karsilastirildiginda, hizmetlerden yararlanan isyerlerinin agik islerinde arama kanali olarak tercihi
yiizde 69,4 ile “iISKUR”dur. Hizmetlerden yararlanmayanlar ise acik islerinin yiizde 70,8’inde “Akraba-
Es Dost” ve yiizde 6,5’inde “ISKUR” arama kanalini tercih etmistir. iISKUR hizmetlerinden faydalanan
firmalarin ilk sirada ISKUR’u tercih etmesi, iISKUR’un sundugu hizmetlerden memnun kalindiginin bir

gostergesidir.

Acik islerde Aranan Beceriler
Calisma kapsaminda isverenlerden agik islerde istedikleri becerileri nem sirasina gore ve
her meslek icin en fazla (i¢ tane segmesi istenmistir.
istanbul’da 36.882 kisilik acik is icin istenen beceriler incelendiginde; ilk sirada “Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik” becerisi sonrasinda ise “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” gelmektedir.
Daha sonra sirasi ile “iletisim ve ifade Yetenegi”, “Takim Calismasina Uyum”, “Bilgisayar Kullanim/”,

“Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme”, “Satis ve Pazarlama”, “Hesap Yapabilme”, “Yabanci Dil” ile
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“Proje Tabanh Calisma” gelmektedir. Tirkiye genelinde ise “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, “Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe”, “Takim Calismasina Uyum” ile “iletisim ve ifade Yetenegi” seklinde
siralanmaktadir. En az tercih edilen beceri ise “Yabanci Dil” becerisidir.

Grafik 14. Agik islerde Talep Edilen Beceriler
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Kaynak: IPA 2015

Acik islerde cinsiyet ile beceri arasindaki iliskiye baktigimizda; hem kadin hem erkek eleman
taleplerinde de oncelikli beceri talebi “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik” ve ikinci 6ncelikli beceri “Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” iken fark etmez eleman talebinde bu 6ncelik degismektedir. Fark
etmez tercihindeki dncelik verilen beceride ilk sirada “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrtbe”, ikinci
sirada “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik” becerisi gelmektedir. Kadinlarda ilk tercih edilen becerinin “Fiziki
ve Bedensel Yeterlilik” olmasi dikkat cekicidir. Kadinlarda Agik islerin dagihmina bakildiginda,
“Makineci (Dikis)”, “Beden Iscisi (Genel)”, “Ortaci/Ayak¢i (Tekstil)”, “Paketleme iscisi (El ile)”,
“Temizlik Gorevlisi” vb. gibi mesleklerin 6n plana ¢iktigl, bu mesleklerde de en fazla tercih edilen
becerilerden biri de Fiziki ve Bedensel Yeterliliktir.

Sektorlere gore acik islerde talep edilen en dnemli becerilere bakildiginda “imalat”, “idari ve
destek hizmet faaliyetleri”, “Ulastirma ve depolama” ve “Diger hizmet faaliyetleri” sektérlerinde Fiziki
ve Bedensel Yeterlilik; “Toptan ve perakende ticaret”, “insaat”,” Mesleki, bilimsel ve teknik

faaliyetler”, “insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri”, “Gayrimenkul faaliyetleri”, “Madencilik ve tas
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ocakeiligl”, “Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor” ve “Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
ivilestirme faaliyetleri” sektorlerinde Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe; “Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri”, “Finans ve sigorta faaliyetleri”, “Bilgi ve iletisim” ve “Egitim” sektorlerinde
iletisim ve ifade Yetenegi; “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitim” sektériinde ise
Yabanci Dil yetenegi talep edilmektedir. Genel olarak sektérlere uygun yeteneklerin talep edildigi

gorilmektedir.

Meslek gruplarina gore acik islerde istenen beceriler incelendiginde;

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubundaki agik islerden éncelikli olarak
istenen beceriler sirasiyla “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe” ve
“Takim Calismasi”; Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerde, “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, “Takim
Calismasi” ve “iletisim ve ifade Yetenegi”; Hizmet ve Satis Elemanlar’nda, “iletisim ve ifade
Yetenegi”, “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik” ve “Satis ve Pazarlama Becerisi”; Sanatkarlar ve ilgili islerde
Calisanlar'da , “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” ve “Takim
Calismasi”; Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlarda , “iletisim ve ifade Yetenegi”, “Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” ve “Bilgisayar kullanimi”; Profesyonel Meslek Mensuplari’nda,
“Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrube”, “Bilgisayar kullanimi ve Yabanci Dil”; Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar’nda “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe”,” iletisim ve ifade Yetenegi” ve “Bilgisayar kullanim”; Yéneticiler’de “Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe”, “iletisim ve ifade Yetenegi” ve “Takim Calismasi”; Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Calisanlar’nda “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”, “Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme” ve
“lletisim ve ifade Yetenegi” becerileri ilk siralarda istenmektedir.

Acik islerde talep edilen becerilere bakildiginda, ilk sirada “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik", ikinci
sirada “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” ve Ugiincii sirada “iletisim ve ifade Yetenegi”nin
geldigi goriilmektedir. Agik islerde en ¢ok aranan mesleklere bakildiginda en ¢ok aranan “Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik” becerisiyle orantili meslekler oldugu géziikmektedir.

Acik iste en fazla eleman talep edilen 15 meslek incelendiginde genel olarak éncelikli talep
edilen beceri de “Fiziki ve Bedensel Yeterlilik”tir. ilk on bes meslegin 9’unda “Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik”, ikisinde “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe”, Uglinde “Satis ve Pazarlama Becerisi”,
birinde ise “Bilgisayar Kullanimi” becerisi talep edilmistir.

Arama kanali ile beceriler karsilastirildiginda istanbul genelinde agik islerde en fazla talep

edilen beceri " Fiziki ve Bedensel Yeterlilik " ikinci sirada " Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe " ve

glincii sirada “iletisim ve ifade Yetenegi”dir. Akraba-Es Dost, internet-Sosyal Medya, iSKUR
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aracihigiyla aranan elemanlarin kendi icinde oransal siralamasinda ilk Ug¢ siradaki beceriler " Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik ", " Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ", “iletisim ve ifade Yetenegi”dir.
Akraba-Es Dost, Gazete-ilan vb ve iSKUR araciligiyla arama kanalinda 6ne ¢ikan beceri “Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik” iken, internet-Sosyal Medya arama kanalinda “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecriibe”, Ozel istihdam Biirolari arama kanalinda ise “iletisim ve ifade Yetenegi” becerisidir.

Beceriler ile acik islerin aranma stiresi karsilastirildiginda acik islerin ytizde 58,7’sinin 0-30
glinliik bir siirede arandig gériilmektedir. istanbul’daki acik islerin karsilanma siiresi ile talep edilen
beceriler arasinda bir iliski olmadig tespit edilmistir. 0-30 glinliik arama siliresindeki becerilerde ilk
beceri talebi “Hesap Yapabilme (Analitik Beceri)” olurken, 31-89 giinde “iletisim ve ifade Yetenegi” ve
90+ glindlr aranan elemanlarda talep edilen becerilerdeki ilk tercih “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve
Tecrlbe”dir.

Acik islerde istenen beceriler ile agik is olan meslekler ve bu mesleklerdeki ¢calisma kosullari
yakindan ilgilidir. Her meslek icin belirlenmis beceriler tGizerinden analiz yapilabilmektedir. Meslekler
icin talep edilen genel beceriler tespit edilmekte, her meslek icin o meslege 6zgli beceri tespiti
yapilamamaktadir.

Acik is olan mesleklerde talep edilen asgari egitim diizeyi tespit edilmeye calisiimistir. Hem
Tirkiye genelinde hem de istanbul’da agik isler icin en fazla talep edilen egitim diizeyi fark etmez

olmustur.

Grafik 15: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeyi
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istanbul ile Tirkiye genelinin agik islerde istenen egitim diizeylerinde en fazla talep edilen
ilk U¢ egitim dlzeyi fark etmez, lise alti ve genel lise seklinde aynidir. Bu siralamadan sonra
farklilasma olmaktadir. Tirkiye genelinde “Meslek Lisesi”, “Lisans”, “Ciraklik Egitimi” ve "MYQ”
seklinde devam ederken istanbul’da ise “Lisans”, “Meslek Lisesi”, “Cirakhk egitimi”, “MYO” ve
“Lisansistl” seklinde gerceklesmistir. istanbul’daki acik islerde talep edilen egitim diizeyi Tiirkiye
Geneli ile benzerlik gdstermektedir.

Hem Tirkiye genelinde hem de istanbul’da en yiiksek oranda fark etmez seceneginin
cikmasi isverenlerin  calistiracaklari  kiside aldigi egitimden ziyade verdikleri isi yapip
yapamayacaklarina baktiklari ya da egitim seviyesi ne olursa olsun “biz isyerinde egitiriz” mantiginda
olduklarini géstermektedir. Bazi mesleklerde belirli bir egitim diizeyine sahip olmak gerekmektedir.
Ornegin Ogretmen, Miihendis, Uzman gibi mesleklerde en az Lisans seviyesinde bir egitime ihtiyac
vardir. Ancak Satis Danismani, Garson, Beden Iscisi gibi mesleklerde herhangi bir egitim diizeyi

aranmayabilir. Mesleklerin bu yapisi acik islerdeki egitim dizeyi talebini dogrudan etkilemektedir.

Tablo 38: Acik islerde Cinsiyete Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi

Ciraklik Egitimi

Lise alti

Genel lise

Meslek lisesi

Meslek yuksekokulu

Lisans

Lisans st

Fark etmez

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2015

istanbul’da egitim diizeyi ile agik islerde talep edilen cinsiyet durumu incelendiginde; en
fazla agik is cinsiyeti erkeklerde iken, egitim dlzeyi de fark etmezdir. Cinsiyet tercihi kadin olan agik
islerde en ¢ok talep edilen egitim dulzeyi yiuzde 32,1 ile fark etmez, bunu takiben yizde 31,1 ile genel
lise olmustur. Cinsiyet tercihi erkek olan agik islerde egitim diizeyi 27,4 ile lise alti egitimli ve bunu
takiben yizde 25,9 ile egitim diizeyi fark etmeyen eleman talep edilmektedir. Kadinlarda talep edilen
acik islerde istenen egitim diizeyi, erkeklerde istenen egitim diizeyine goére daha yiksektir. Sadece
kadin eleman talep edilen acik islerde yiizde 47,4 lise alti ve fark etmez segenegi talep edilirken, bu

oran erkeklerde ylizde 53,3’tir.
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Tablo 39: Sektorlere Gore Agik islerde Talep Edilen Asgari Egitim Diizeyi
Cirakhk

Sektorler Cers s Lise alti G?nel M'esle'k " MRS Lisans L.l'sar.n's Farketmez
Egitimi lise lisesi  yiiksekokulu Ustii

imalat 7,3% 24,5% 10,1% | 13,0% 3,7% 52% | 0,0% | 36,2%
;ig:gt“ Velperakende ] I 11,3% 25,8% | 14,9% 5,2% 8,3% | 0,0% | 30,3%
insaat 2,0% 10,2% 17,0% | 8,2% 12,2% |19,7%| 0,7% | 29,9%
Konaklama ve
yiyecek hizmeti 10,1% 13,6% 19,5% | 6,5% 3,0% 2,4% | 0,0% | 45,0%
faaliyetleri
Mesleki, bilimsel ve

s 0,0% 1,2% 19,8% | 6,0% 54%  |53,3%| 0,6% | 13,8%
teknik faaliyetler
\dari ve destek 0,8% 18,9% | 50,4% | 0,8% 3,9% 7.9% | 00% | 17,3%
hizmet faaliyetleri
iﬁ::::‘nz Ve 0,0% 62,4% 8,0% 0,0% 0,8% 9,6% | 0,0% | 19,2%
Diger hizmet 4,0% 18,8% | 11,9% | 8,9% 3,0% 2,0% | 00% | 51,5%
faaliyetleri
Insan sagligi ve sosyal Py 2,1% 240% | 12,5% 14,6% |281%| 2,1% | 4,2%
hizmet faaliyetleri
Finans ve sigorta 0,0% 0,0% 48,4% | 0,0% 10,8%  [31,2%| 97% | 0,0%
faaliyetleri
e (e 0,0% 2,2% 28,9% | 0,0% 8,9% |60,0%| 0,0% | 0,0%
g?;;?;rli(u' 9,4% 4,7% 12,5% | 6,3% 4,7% 12,5% | 0,0% | 50,0%
i 0,0% 2,4% 333% | 0,0% 16,7% | 47,6%| 0,0% | 0,0%
cl\giimcgl.“k ve tas 0,0% 0,0% 3,6% | 10,7% 3,6% 17,9% | 0,0% | 64,3%
Kultur, sanat eglence, o o o o 0 o o 0
i~ 0,0% 5,3% 15,8% | 15,8% 53%  |21,1%| 0,0% | 36,8%
Elektrik, gaz, buhar
ve iklimlendirme 0,0% 0,0% 0,0% | 14,3% 143% |643%| 0,0% | 7,1%
Uretimi ve dagitimi
Su temini;
kanalizasyon, atik 12,5% | 37,5% 63% | 63% 0,0%  |250%| 0,0% | 12,5%
yonetlml ve
iyilestirme faaliyetleri
Genel Toplam 5,1% 18,7% 18,3% | 10,0% 5,0% 12,2% 0,3%  30,3%

Kaynak: iPA 2015

Sektorlerin talep ettigi egitim dizeyleri incelendiginde sekiz sektorde en ¢cok egitim dizeyi
fark etmez talep edilirken, bes sektoérde Lisans, iki sektorde Genel lise ve iki sektorde Lise alti egitim

seviyesi en ¢ok talep edilmektedir.
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Tablo 40: Meslek Gruplarina Gére Agik islerde Talep Edilen Asgari Egitim Diizeyi
Ciraklik Lise @ Genel | Meslek Meslek . Lisans

ver: . . .. " Lisans .. .~ Farketmez
Egitimi alti lise lisesi  yiiksekokulu Ustii

Meslek Grubu

Tesis ve Makine : 3,9% |23,1% | 64% | 10,3% 0,1% 0,0% | 00% | 562%
Operatorleri ve Montajcilar

Nitelik Gerektirmeyen

Mecloklar 6,4% | 432% | 3,1% | 1,9% 0,0% 02% | 0,0% | 45,1%
Hizmet ve Satis Elemanlari 7,0% 8,2% | 52,2% 1,5% 1,2% 43% | 0,0% 25,5%
zz::::j:rar WCLCIREREEN 1) 6% | 23.0% | 60% | 24.6% 2,2% 04% | 0,0% | 31,3%
EL‘E r:]aHr:f::e“e””de SR ) g0 | 135% | 46,4% | 10,2% 7,0% 10,3% | 0,0% | 10,9%
;Z:\iﬁ;j' Meslek 09% | 05% | 83% | 5,3% 93% | 72,0%| 2,7% 1,1%
Teknisyenler, Teknikerler

ve Yardimci Profesyonel 1,1% 0,7% | 17,5% | 23,2% 24,6% 21,3% | 0,4% 11,1%
Meslek Mensuplari

Yoneticiler 0,0% | 0,0% | 88% | 0,0% 38,2% | 46,0%| 0,9% 6,1%
MU ) 0% | 91.5% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 00% | 85%
ve Su Urinleri Calisanlari

Toplam 18,7% 18,3% | 10,0%
Kaynak: iPA 2015

Meslek gruplar ile acik islerde talep edilen egitim diizeyi karsilastirildiginda; “Tesis ve
makine operatori ve montajcilar”, “Nitelik gerektirmeyen meslekler” ve “Sanatkarlar ve ilgili islerde
¢alisanlar” en fazla talep edilen egitim diizeyi fark etmezdir. “Hizmet ve satis elemanlari” ve “Biro
hizmetlerinde galisan elemanlar” meslek gruplarinda talep edilen egitim diizeyi ise genel lise olarak
belirtilmistir. “Profesyonel meslek mensuplar” ve “Yoneticiler” meslek gruplarinda ise Lisans mezunu
talebi 6n plandadir. “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari” meslek grubunda Lise alti
ve “Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari” meslek grubunda Meslek

ylksekokulu egitim diizeyi en ¢ok talep edilmistir.

Tablo 41: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeylerinin Arama Kanallarina Gére Dagilimi
Akraba-Es internet- ISKUR Ozel istihdam
Dost Gazete-ilan vb Sosyal Medya araciligiyla Biirolari

Egitim Diizeyi

Fark etmez

Lise alti

Genel lise

Lisans

Meslek lisesi

Cirakhk Egitimi

Meslek yiiksekokulu

Lisans Ustu

Toplam
Kaynak: IPA 2015
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Arastirma kapsaminda s6z konusu olan agik isler icin talep edilen egitim dizeyleri itibariyle
arama kanallari incelendiginde egitim diizeyinin fark etmediginin belirtildigi acik islerde isverenlerin
agirhkli olarak akraba-es-dost ve gazete-ilan arama kanallarini tercih ettigi gorilmektedir. Lise alti
egitim dizeyinin talep edildigi acik islerde ise isverenler s6z konusu acik isleri agirlikh olarak “Akraba-
es-dost”, “ISKUR” ve “Gazete-ilan vb.” araciligiyla aramaktadir. Genel lise, Lisans, Meslek Yiiksekokulu
ve lisans st egitim diizeyinde “internet-Sosyal Medya”, Meslek lisesinde “Akraba-es-dost” ve
Ciraklik egitiminde “Gazete-ilan vb.” 6n plana ¢ikmaktadir. Genel toplamda ise siralama Akraba-Es

Dost, “Gazete-ilan vb.”, “internet-Sosyal Medya”, “ISKUR” ve “Ozel istihdam Biirolar1” seklindedir.

Acik islerde istenen egitim dlzeyi ile agik islerin aranma siresi arasindaki iliski ele alinmaya

cahsiimistir.

Tablo 42: Asgari Egitim Diizeyine Gore Agik islerin Aranma Siiresi

Egitim Diizeyi

Farketmez

Lise alti

Genel lise

Lisans

Meslek lisesi

Ciraklik Egitimi

Meslek yiliksekokulu

Lisansustu

Toplam
Kaynak: IPA 2015

istanbul’da egitim dizeyine gére eleman talebi genel olarak 0-30 giin arasinda
karsilanirken, Egitim seviyesi Fark Etmeyen agik islerde 0-30 giin ve 90+ giin oranlari birbirine
yakindir.

Egitim dlzeyi arttikga veya azaldikga agik isin aranma siiresi uzamaktadir veya kisalmaktadir

seklinde bir ifade kurulamayacaktir.
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istanbul ilinin genelinde sektorlerin énemli bir bélimi acik isini ¢cok uzun vadede

aramamaktadir. Kisa vadede eleman ihtiyacini karsilamaktadir.

Tablo 43: Sektorlere Gore Agik islerin Aranma Siiresi

Sektor 0-30 Giin 31-89 Giin 90+ Giin

Madencilik ve tas ocakgiligi

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Egitim

insan saglgi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

Toplam

Kaynak: IPA 2015
“Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi” sektoérinde acik islerin kapatilmasi
diger sektorlere gore daha uzun sirebilmektedir. Diger sektorlerde ise acik isler 0-30 gilin sire ile

kapatilmaya c¢alisiimaktadir.

Tablo 44: isyeri Yasina Gore Agik islerin Aranma Siiresi
isyeri Yasi 0-30 Giin 31-89 Giin 90+ Giin
0-4
5-9
10-14
15-19
20-24
25+
Toplam
Kaynak: iPA 2015

isyerlerinin yasi ile acik islerin aranma siiresi kiyaslandiginda acik islerin dengeli dagildigi ve
bu isyerlerinin acik islerinin ylizde 58,7’sini 0-30, ylizde 14,0’Un0 31-89, ylzde 27,3’lini 90+ glinddir
aradigi gdzlemlenmistir. isyerlerinin agik islerini doldurmakta zorlanmadigi ve sadece yiizde 27,3‘liik

bir kisminin 90+ giindlr aramakta oldugu gortlmiustar.

59



Tablo 45: Meslek Gruplarina Gére Agik islerin Aranma Siiresi
Meslek Grup
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar
Hizmet ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Sanatkarlar ve lgili islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

Yoneticiler
Toplam

Kaynak: IPA 2015

Meslek gruplari ile agik islerin aranma sireleri incelendiginde; agik islerin cogunlugunun 0-30

glnlik bir arama suresi icinde oldugu ve 0-30 giin icinde aranan acik islerin genelde dengeli dagildigi

gorilmastir.
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TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER (TGCM)

isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsamindaki isyerlerine son bir yil icerisinde hangi mesleklerde
eleman temininde glglik cektikleri de sorulmustur. Bu bilgi isverenin acik islerinin yani sira,
karsilamakta giiclik cektikleri meslekleri icerdigi icin dnemli bir bilgidir. isyerlerinin isgiici
piyasasinda eleman bulmada gliclik cektikleri meslekler isglicli piyasasinin talep yapisi ile ilgili degerli
bilgiler sunmaktadir.

istanbul’daki isyerlerinin yiizde 24’(i eleman bulmakta giiclik cekmektedir. istanbul isgiicii
piyasasinda isyerleri aradigi elemani bulmakta olduk¢a sikinti ¢cekmektedir. Ayni oran Tirkiye
genelinde ylizde 27’dir.

Grafik 16: isyerlerinin Eleman Temininde Giigliilk Cekme Durumu

100% A 2
80% -
60% -
24%
40% -

20% A

0% T f
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Kaynak: iPA 2015

isyerlerinin yiizde 24’iiniin aradigi elemani bulmakta zorluk cekmesi istanbul isgiici
piyasasinin arz ve talep yapisinda bir uyumsuzluk oldugunu géstermektedir. isverenler istedikleri
elemani bulurken zorluk ¢ekmektedirler. Temininde glclik cekilen mesleklerde giclik cekilme
nedenine iliskin bilgilere ¢alismanin ilerleyen kisimlarinda deginilecektir.

istanbul’da sektorel olarak eleman temininde giiclik c¢eken isyerlerinin durumu
incelendiginde; eleman temininde en fazla giiglik ceken isyerleri “imalat” sektériindedir. Bu sektérii
sirasi ile “Toptan ve perakende ticaret”, “insaat”, “Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri Faaliyetleri”,
Ulastirma ve Depolama” sektorleri izlemektedir. Bu sektorler ayni zamanda isyeri sayisi en fazla olan
sektorlerdir. Daha iyi bir analiz icin sektordeki toplam isyerlerinin ne kadarinin eleman temininde
glcliik cektigine bakmak gerekir. “insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri” alaninda faaliyet
gosteren isyerlerin ylzde 43’0 eleman temininde glglik ¢cekmektedir. Bu sektoéri sirasiyla “Diger

hizmet faaliyetleri”, “Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri Faaliyetleri”, “imalat” sektorleri izlemektedir.
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Tablo 46: Teminde Giigliik Cekilen Mesleklerin Sektorel Dagilimi
2014 10+ 2015 10+

Sektor isyeri TGM Bildiren n isyeri TGM Bildiren
Sayisi isyeri Sayis Sayisi isyeri Sayisi

insan saghgl ve sosyal hizmet
faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri
Konaklama ve vyiyecek hizmeti
faaliyetleri

imalat

Egitim

Gayrimenkul faaliyetleri

Toptan ve perakende ticaret

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Ulastirma ve depolama

insaat
Su temini; kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri
Mesleki, bilimsel ve
faaliyetler

Kaltlr, sanat eglence, dinlence ve
spor

Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme tretimi ve dagitimi
Toplam ‘ 66.502 22.917 34,5%

Kaynak: iPA 2015

2015 yili iPA calismasi kapsaminda ziyaret edilerek cevap alinan 10 ve daha fazla ¢alisani olan
62 bin 171 isyerinin 14 bin 879 tanesinde eleman temininde giicliik ¢ekildigi belirtilmisti. 2014 yili iPA
calismasinda cevap alinan isyeri sayisindan 4 bin 331 isyeri eksik olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ancak
bununla beraber s6z konusu isyerlerinde temininde glclik ¢ektigini belirten isyeri sayisinda dnemli
oranda azalis gerceklesmistir. Gecgen yil isglici temininde sikinti cektigini belirten isyerlerinden olan 8
bin 38 isyeri bu yil temininde gliclik ¢ekme durumundan ayrilmistir. Dolayisiyla gecen yil eleman
temininde gliclik cektigini belirten her (g isyerinden bir tanesi isglicii bulmakta artik glglik
yasamamaktadir.

2014 yili iPA calismasinda istanbul’daki isyerlerinin yiizde 34,5’inin eleman temininde giigliik
yasadigl gorilmus, 2015 yilinda ise bu oranin 10,6 puanlk bir azalsla ylzde 23,9 olarak gergeklestigi
gorilmektedir. Baska bir ifadeyle 2014 yili iPA calismasinda isverenlerin her (¢ isyerinden biri
eleman temininde gli¢lik yasamakta iken 2015 yilinda her dort isyerinden biri eleman temininde

glcliik yasadigini belirtmistir.
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isglicti temininde giiclik ceken isyerleri sektorel olarak gectigimiz yil ile karsilastirildiginda
farklilasmanin en ¢cok “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” sektériinde oldugu goérilmektedir. Bu
sektorde faaliyet gosteren ve eleman temininde giigliik ¢ektigini belirten isyerlerinde 16,3 puanlik bir
azahs gerceklesmis ve ylzde 13,4 isyeri eleman temininde gliclik ¢ektigini belirtmistir. Daha sonra
sirayl “Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor” ve “Madencilik ve tas ocak¢iligl’” sektori almaktadir.
imalat sektoriin faaliyet gdsteren ve temininde giicliik cektigini belirten isyerlerinde 13,2 puanlik bir
azalis gerceklesmis ve yiizde 28,6 isyeri eleman temininde giicliik cektigini belirtmistir. imalat
sektorindeki isyeri sayisinin blyikligu dikkate alindiginda eleman temininde gligliik ¢ceken isyeri
oraninin azalmis olmasi 6nemlidir. Eleman temininde giiglik cekme oraninin arttigi tek sektor “Diger
hizmet faaliyetleri” dir.

istanbul’da 2015 yili iPA ¢alismasinda son bir yil icerisinde 54 bin 97 kisinin isgiiciiniin

temininde gliclik cekildigi gortlmistar.

Tablo 47: Meslek Gruplarina Gére Temininde Giiglitk Cekilme ve Agik is Sayisi

Temininde Giigliik Acik is

plE ST Cekilen Kisi Sayisi Eleman Sayisi

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Hizmet ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Biliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Yoneticiler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari

Toplam
Kaynak: IPA 2015

Temininde glglik cekilen kisiler meslek gruplari bazinda irdelendiginde yiizde 23,2'lik pay ve
12 bin 549 kisi ile “Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubunun ilk sirada yer aldigi
gorilmektedir. Daha sonra sirayi yiizde 20,4’lik pay ve 11 bin 22 kisi ile “Sanatkarlar ve ilgili islerde
Galisanlar”, yuzde 16,8’lik pay ve 9 bin 76 kisi ile “Hizmet ve Satis Elemanlari” meslek gruplar takip
etmektedir. Bu siralama bir kez daha mesleki ve teknik egitimin dnemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Acik isler meslek grubu bazinda incelendiginde benzer bir siralama s6z konusudur. “Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslekler grubu acik islerde ylizde 21,4 pay ve 7 bin 899 kisi ile
ilk sirada yer almistir. Temininde giigliik cekilen kisilerde ylizde 12,7’lik pay ve 116 kisi ile dérdiinci

sirada yer alan “Nitelik gerektirmeyen meslekler” meslek grubu acik islerde ikinci sirada yer almistir.
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“

“Nitelik Gerektirmeyen Meslekler “ in yogun talep gdrmesi istanbul’ da agirlikh olarak hizmet
sektorinde istihdamin bulunmasi ve bu sektorde yogun bir sekilde calisilmasi s6z konusu meslek
grubuna olan ihtiyaci ve dolayisiyla acik isi arttirmaktadir.

istanbul’daki temininde giicliik cekilen mesleklerin meslek grubuna gore siralamasi Tiirkiye
geneli ile benzerlik géstermektedir.

istanbul’da meslek gruplarina gére acik is oranlari ile toplam calisan sayisina temininde
giclik cekilen kisilerin oranlandigi temininde giiglik ¢ekilme orani Grafik 17'de beraber

degerlendirilmistir.

Grafik 17: Meslek Gruplarina Gore Temininde Giigliik Cekme ve Agik is Orani
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Kaynak: IPA 2015

2015 IPA calismasi sonuclarina goére istanbul’da “Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar” meslekler grubunda temininde gli¢liik ¢cekilme orani yizde 4 ile ilk siradadir. Burada
dikkat cekici olan durum ylzde 3,1 ile Uglinci sirada yer alan “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su

Urdnleri Calisanlar” meslek grubu acik is oranina gore ilk sirada yer almistir.
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2015 yili iPA calismasi kapsaminda istanbul’da eleman temininde en fazla giiglik cekilen
meslekler tabloda gosterilmistir.

Tablo 48: Teminde Giigliik Cekilen Meslekler
Meslek Dagilim

Satis Danismani
Makineci (Dikis)
Beden iscisi (Genel)

Garson (Servis Elemant)

Temizlik Gorevlisi

Prefabrik Yapi Montaj Isgisi

Musteri Temsilcisi
Ortaci/Ayakgi (Tekstil)
Guvenlik Gorevlisi

Diger

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da eleman temininde en fazla giiclik “Satis Danismani” mesleginde yasanmaktadir.
Bu meslekte her 100 kisiden 6’sinda eleman temin edilirken gigliik ¢ekildigi bildirilmistir. En fazla
acik is olan ikinci meslek konumundadir. En fazla eleman temininde giigliik ¢ekilen ikinci meslek olan
“Makineci (Dikis)” mesleginde her 100 kisiden 5’i temin edilirken gii¢lik cekildigi bildirilmistir. Bu
meslek en fazla agik isi olan meslektir. Temininde gugliik ¢ekilen ilk 10 meslek ile en fazla agik is olan
ilk 10 meslegin alti tanesi ortaktir. Makineci (Dikis), Satis Danismani, Beden lscisi (Genel), Garson,
Temizlik Goérevlisi meslekleri her iki grupta da ilk 10 meslegin icerisindedir. Bu meslekler istanbul
isglicli piyasasinda eleman ihtiyaci olan ve eleman temininde giigliik cekilen mesleklerdir. Ozellikle bu
mesleklere yonelik aktif istihdam tedbirleri alinmaldir.

Temininde gliclik cekilme nedenleri eleman temininde gliclik cekilen mesleklerde teshisi
dogru koyabilmemizi saglamaktadir.

2015 iPA calismasinda isverenlere temininde giicliik cektikleri isgiici icin;

a Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi,

1 Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi,
1 Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi,

8 Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi,

1 Onerilen Ucretin Az Bulunmasi,

1 Vardiyal Calisma Olmasi

nedenlerinden kendilerine uygun olanlarini secmeleri istenmistir. 2014 ve 2015 yili iPA ¢alismasinin

talep tarafini olusturan isverenler tarafindan doldurulan nedenler Grafik 18’de karsilastiriimistir.
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Grafik 18: Teminde Giigliik Cekilme Nedenleri
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Kaynak: iPA 2015

Temininde gli¢lik cekilen mesleklerdeki elemanlarin neden temininde giiglik cekildigiyle ilgili
nedenlere bakildiginda, ilk sirada %66,7 oran ile “Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman
bulunamamasi”, ikinci sirada %56,1 oranla “Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi” ve
Uglincl sirada %51,2 oranla “Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi” sebepleri yer almaktadir.
Temininde gugliik gekilme sebebi ile ilgili olarak son sirada “Vardiyali ¢alisma olmasi” yer almaktadir®.
Buna gore 2014 yilina benzer bir sonug ¢ikmistir. Farklilasmanin en ¢ok oldugu neden “Bu Meslekte ise
Basvuru Yapilmamasi” 8,8 puanlik bir artisla isverenlerin ylzde 51,2’si tarafindan isaretlenmistir.

isglici Piyasasi Arastirmasi kapsaminda yiiz yiize gorisilerek doldurulan isyeri bilgi
formlarina verilen cevaplara gore, temininde gliclik cekilme sebebinin cok yliksek oranh olarak is
arayan kaynakl oldugu ve isveren kaynakh sorunun g¢ok diisiik oldugu ifade edilmistir. Nedenlerin

sadece isveren gorislerini yansittigl distinlildiglinde bu sonuglar normal olarak degerlendirilebilir.

* Temininde glcluk cekilme nedeni birden fazla tercih edilebilmektedir, Bu nedenle grafikte nedenlerin toplami
ylzde yiiziin Gizerinde olmasi dogaldir.
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Grafik 19: Teminde Giigliik Cekilme Nedenleri
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Kaynak: iPA 2015

isglicti temininde gii¢liik cekme nedenleri istanbul ve Tiirkiye genelinde degerlendirildiginde
neden siralamasinin ayni oldugu gorilmektedir.

Bununla beraber istanbul’da isverenlerin Tiirkiye geneli isverenlerinden daha diisiik oranlarla
“Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi”, “Yeterli is Tecriibesine Sahip
Eleman Bulunamamasi” ve nedenlerini isaretledigi gorilmektedir. “Bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi”, “Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi”, “Onerilen Ucretin Az Bulunmasi”
nedenleri ise Tlrkiye geneline gore daha gok isaretlenmistir.

istanbul’u Tirkiye geneli siralamasindan ayiran nedenler irdelendiginde, istanbul isgiiciiniin
daha nitelikli ve kalifiye oldugu, ayrica isglicliniin isverenden beklentisinin daha yiksek oldugu ve

daha fazla lcret talep ettigi gorilmektedir.
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Grafik 20: Teminde Giigliik Cekilme Nedenleri*
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Kaynak: IPA 2015

*Grafikte Sektdrler Temininde Giigliik Cekilen isgiicii Sayisina Gére Siralanmistir.

Temininde gliglik ¢ekme nedenleri sektorler 6zelinde incelendiginde; imalat, toptan ve
perakende ticaret, insaat, konaklama ve yiyecek hizmetleri , ulastirma ve depolama ve diger hizmet
faaliyetleri sektorlerinde “Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi” nedeni ilk
sirada yer almaktadir. Bu sektérlerde de sirayl “Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi”
ve “Bu Meslekte ise Basvuru Yapilmamasi” nedenleri takip etmektedir. idari ve destek hizmetleri
faaliyetleri sektoriinde ise isgiicii temininde giigliik cekme nedeni olarak ilk sirada“Onerilen iicretin az
bulunmasi” yer almaktadir.

Nedenler 6zelinde sektorler incelendiginde; “Vardiyali Calisma Olmasi” nedeni insaat, Toptan
ve perakende ticaret, diger hizmet faaliyetleri sektorlerinde faaliyet gosteren isverenler tarafindan
daha az isaretlenmistir. “Onerilen Ucretin Az Bulunmasi” nedeni 6zellikle insaat sektoriinde faaliyet
gosteren isverenler acisindan isglici temininde bir engel olarak goérilmedigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Bunlarla beraber “Calisma Ortam ve Kosullarinin Begenilmemesi” nedeni ise tim
sektorlerde faaliyet gosteren isyerlerinde birbirine yakin oranlarda isglicii temininde bir giglik

nedeni olarak goriuldiigl sonucuna ulasiimaktadir.
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Tablo 49: Meslekler Bazinda Teminde Giigliik Cekilme Nedenleri*
Gerekli Mesleki  Yeterli is

Bu Meslekte Beceriye/Nitelige Tecriibesine Calisma Ortam Onerilen Vardiyali
Meslekler ise Basvuru sahi :Elleman & sahio Eleman V€ Kosullarinin  Ucretin Az Calisma
Yapilmamasi P P Begenilmemesi Bulunmasi Olmasi
Bulunamamasi Bulunamamasi

Satis Danigsmani 37% 66% 82% 30% 61% 28%
Makineci (Dikis) 45% 60% 52% 19% 22% 1%
Beden iscisi (Genel) 53% 47% 14% 18% 62% 50%
Garson (Servis Elemant) 28% 60% 55% 9% 33% 10%
Temizlik Gorevlisi 30% 47% 42% 28% 73% 21%
Prefabrik Yapi Montaj iscisi 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Misteri Temsilcisi 88% 99% 92% 70% 76% 70%
Ortaci/Ayakg (Tekstil) 92% 22% 24% 24% 37% 0%
Glvenlik Gorevlisi 49% 68% 42% 3% 63% 3%
Paketleme isgisi (El ile) 47% 3% 4% 52% 68% 21%
Pazarlamaci 24% 77% 76% 18% 18% 0%
Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani 28% 98% 92% 43% 15% 15%
Akaryakit Satis Elemani (Pompaci) 80% 26% 11% 6% 48% 34%
Muhasebeci 16% 93% 64% 14% 18% 6%
Overlok Makinesi Operatori (Overlokgu) 30% 61% 55% 50% 50% 0%
Remay6z Makinesi Operatori/Remayozci 82% 100% 67% 0% 0% 0%
CNC Torna Tezgahi Operatori 55% 86% 61% 8% 25% 5%
Utiict 82% 56% 48% 44% 45% 0%
Elektrik Teknikeri 62% 97% 74% 61% 74% 0%
Sofér-Yik Tasima 33% 69% 71% 19% 28% 0%

Kaynak: IPA 2015
*Meslekler Temininde Giigliik Cekilen isgiicii Sayisina Gére Siralanmistir.
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Tabloda da gorildigli gibi temininde gliclik yasanan mesleklerin basinda yer alan Satis
Danismani mesleginde teminde giicliik yasanmasinin sebebi ise “Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman
Bulunamamasi” olarak yansimistir. Bununla beraber Beden iscisi, Garson (Servis Elemani), Temizlik
Gorevlisi mesleklerinde temininde gliclik ¢ekilmesi arz kaynakli sorunlara baglanmistir. Prefabrik yapi
montaj iscisi, Misteri temsilcisi, Ortaci, Utiicii mesleklerinde eleman temininde giiclik cektigini
bildiren isverenlerin neredeyse tamami neden olarak “Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi” olarak
belirtmistir. MUsteri temsilcisi, Plastik enjeksiyon liretim elemani, Muhasebeci, Remaydz Makinesi
Operatori , CNC Torna Tezgahi Operatori, Elektrik Teknikeri mesleklerinde isverenlerin tamamina
yakini “Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi” ve “Yeterli is Tecriibesine
Sahip Eleman Bulunamamasi“ sebebiyle bu mesleklerde eleman temininde gliglik cektigini
belirtmislerdir. isglici piyasasina bu mesleklerde eleman yetistiriimesi veya bu mesleklerde olan
isglictinin yeterliliklerinin gelistirilmesi ve tecriibe edinmesini saglayacak mesleki egitim ve isbasi

egitim programlari karsilanamama sorununu hafifletebilecektir.

Tablo 50: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Durumuna Gére Eleman Temininde Giigliik
Cekme Durumu
iSKUR Hizmetleri Temininde Giigliik Ceken isyeri
Eleman Talebi 95% 87%
isveren Danismanlig 43% 46%
Mevzuat Danigmanligi 19% 21%
iEP 6% 5%
Kurs 1% 1%
Calisanlara Yonelik Egitim 2% 1%
KcoO 0% 1%
Kaynak: IPA 2015

Temininde Giicliik Cekmeyen isyeri

Raporun bu kisminda iSKUR hizmetlerinden faydalanan isyerleri temininde giiclik ¢cekme
durumlarina gore incelenmistir. Buna gore isglicli temininde glicliik ceken isyerleri, gliclik cekmeyen
isyerlerine gore; eleman talebi, isbasi egitim programlari, ¢alisanlara yonelik egitim hizmetlerinden
daha yiiksek oranda faydalandigi gorilmektedir. Bu durum isverenlerin gesitli nedenlerle bulmakta
giicliik cektikleri isgiiciiniin, ISKUR tarafindan temin edilmesi ve isi basinda 6grenme imkaninin
sunulmasi anlamina gelmektedir.

Bununla beraber her iki isyeri durumu icin Kurs hizmetinden faydalanma konusunda fark
olmamakla birlikte, isgiici temininde giiclik cekmeyen isyerleri mevzuat danismanligi, KCO (Kisa

Calisma Odenegi) eleman temini hizmetinde 1-2 puanlik farkla daha fazla faydalanmaktadir.
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istanbul’da isyerlerinin yiizde 24’ii eleman temininde giicliik cekerken yine isyerlerinin yiizde
15’inde vardiyah calisma yapilmaktadir. Vardiyah calisma yapilan isyerlerinin ise ylzde 39’u eleman

temininde gliclik cekmektedir. Bu oran Tirkiye genelinde de ylizde 39'dur.

Tablo 51: Vardiyali Calisma Yapilan isyerlerinin Sektorel Bazda Eleman Temininde Guigliik
Cekme Durumu

Genel

TGCM Evet TGCM Hayir Toplam

MEIE

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Toptan ve perakende ticaret

idari ve destek hizmet faaliyetleri

insaat

insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Ulastirma ve depolama

Gayrimenkul faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor

Finans ve sigorta faaliyetleri

Madencilik ve tas ocakgiligi

Egitim

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
Toplam 5.745

Kaynak: iPA 2015

Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde eleman temininde glgclik cekilme orani vardiyal
calisma yapilmayan isyerlerine goére daha yuksektir. Vardiyali calisma yapilan her iki isyerinden biri
eleman temin ederken giicliik cekmistir.

Sektorel olarak inceledigimizde ise; “Diger hizmet faaliyetleri” ve “insan saghg ve sosyal
hizmet faaliyetleri” sektorlerinde vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinin yarisi eleman temininde giglik
cekmektedir. Bu oran “insaat” sektériinde yiizde 44, “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”
sektoriinde yizde 42’dir. “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler”, “Bilgi ve iletisim “, “Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi “sektérlerinde de ise vardiyali ¢alisma yapilmasina

ragmen eleman temininde ¢ok az giiglik ¢ekilmemektedir.
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Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde eleman temininde gliclik cekme orani vardiyali calisma
yapllmayan isyerlerine gére daha yulksektir. Ancak bu durum her sektor icin s6z konusu degildir.
Sektorler arasinda farkhlasmalar gortlmektedir.

Vardiyali ¢alisma yapilan ve eleman temininde glglik ¢eken isyerlerinin neden eleman

temininde gliglik gektigine iliskin bilgiler Grafik 21’de sunulmustur.

Grafik 21: Vardiyali Calisma Yapilan isyerlerinin Eleman Temininde Giiglilkk Cekme
Nedenleri
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Kaynak: IPA 2015

Vardiyali calisma yapilan isyerleri agirlikli olarak “Gerekli Mesleki Beceri/Nitelige Sahip
Eleman Bulunamamasi” nedeniyle eleman temininde giiglik ¢ektiklerini bildirmislerdir. Daha sonra
sirasi ile “Bu meslekte basvuru yapilmamasi”, “Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamas!”
gelmistir. Vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinde eleman temininde gliclik ¢ekmelerinin en diisik
oranh nedenlerinden birinin “Vardiyali Calisma olmasi” dikkat cekicidir. Dolayisiyla Vardiyah Calisma
yapmanin eleman temininde glg¢lik c¢ekme konusunda ©6n planda olan bir neden olmadig
gorulmektedir. Vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinde de istenilen elemanin temininde gerekli mesleki
beceri ve nitelige sahip eleman bulunamamasinin en biyiik gliclik nedeni oldugu goériilmektedir.

Vardiyali calisma yapma konusunda istanbul ile Tirkiye geneli ayriimaktadir. Tirkiye

genelinde en diisiik orana vardiyali calisma sahipken, istanbul’da 10 puan daha yiiksektir.
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istanbul’da isyerlerinin yiizde 24’ii eleman temininde giigliik cekerken yine isyerlerinin yiizde
24,5'i ihracat yapmaktadir. ihracat yapan isyerlerinde eleman temininde giigliik cekilme orani ihracat
yapmayan isyerlerine gére daha yiiksektir. ihracat yapan isyerlerinin ise yiizde 28,4’Gi eleman
temininde gliclik cekmektedir. Ayni oran Tirkiye genelinde 35tir.

Tablo 52: ihracat Yapan isyerlerinin Sektorel Bazda Eleman Temininde Giiglilk Cekme
Durumu

Sektor TGCM Evet TGCM Hayir TGCM Toplam

imalat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

insaat
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Bilgi ve iletisim

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Madencilik ve tas ocakgiligi

idari ve destek hizmet faaliyetleri

insan saglgi ve sosyal hizmet faaliyetleri

Su temini; kanalizasyon,atik yon. ve iyilestirme faal.

Finans ve sigorta faaliyetleri

Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi

Egitim

Genel Toplam 5 10.895 15.219
Kaynak: IPA 2015

istanbul’da isyerlerinin yiizde 24’ii eleman temininde giicliik cekerken yine isyerlerinin yiizde
24,5'i ihracat yapmaktadir. ihracat yapan isyerlerinde eleman temininde giigliik cekilme orani ihracat
yapmayan isyerlerine gére daha yiiksektir. ihracat yapan isyerlerinin ise yiizde 28,4’ii eleman
temininde gliclik cekmektedir. Ayni oran Tirkiye genelinde 35tir.

istanbul’da ihracat yapan ve eleman temininde giicliik cektigini belirten isyerleri yiizde 59’u
“Imalat”, yiizde 29’u “Toptan ve Perakende Ticaret” sektdriindeki isyerleridir. “Egitim” ve “Elektrik,
gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi” sektorlerinde bulunanlar eleman temininde gliglik
cekmez iken ihracat yapilan diger sektorlerde az da eleman temininde gligliik cekilmektedir.

ihracat yapan ve eleman temininde giigliik ceken isyerlerinin neden eleman temininde giigliik

cektigine iliskin bilgiler Grafik 22’de sunulmustur.
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Grafik 22: ihracat Yapan isyerlerinin Eleman Temininde Giigliik Cekme Nedenleri
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Kaynak: IPA 2015

ihracat yapan isyerleri agirlikli olarak “Gerekli Mesleki Beceri/Nitelige Sahip Eleman
Bulunamamasi” noktasinda sikinti cektiklerini bildirmislerdir. Daha sonra sirasi ile Yeterli is
Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi ile ilgili Meslekte Eleman Bulunamamasi gelmistir.
Temininde gligliik ¢cekilme nedenlerinin ihracat yapan ve eleman temininde glglik ¢eken isyerlerinin
Tirkiye geneli siralamasi ile istanbul siralamasi birbirine yakindir.

istanbul’da ihracat yapan ve eleman temininde giiclik cektigini belirten isyerlerinin
neredeyse tamami “imalat” ve “Toptan ve Perakende Ticaret” sektériinde faaliyet gosterdiginden,
bu iki sektérdeki eleman temininde glclik ¢cekme nedenlerine bakildiginda, isyerlerinin tamamina
yakini “Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi”, “Bu meslekte ise basvuru

“

yapilmamasi ve “Yeterli is tecribesine sahip eleman bulunamamasi” nedenlerini belirttigi

goralmastir.
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istanbul’da isyerlerinin yiizde 24’ii eleman temininde gii¢liik cekerken yine isyerlerinin yiizde
10’unun part-time calisani bulunmaktadir. Part-time calisani olan isyerlerinde eleman temininde
glclik cekilme orani part-time calisani olmayan isyerlerine gore daha yiksektir. Part-time calisani
olan isyerlerinin ise ylizde 29,7’si eleman temininde gii¢lik cekmektedir. Bu oran Tirkiye genelinde

ylzde 38,4'tir.

Tablo 53: Part-Time Calisani Olan isyerlerinin Eleman Temininde Giicliikk Cekme Durumu
Sektor TGCM Evet TGCM Hayir  Genel Toplam

imalat 437 860 1.297
Toptan ve perakende ticaret 305 701 1.006
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 81 624 705

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 272 387 659
idari ve destek hizmet faaliyetleri 171 467 638
insaat 66 381 448

insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 160 257 417
Egitim 136 235 371
Ulastirma ve depolama 136 196 331
Bilgi ve iletisim 36 191 227

Finans ve sigorta faaliyetleri 17 75 92

Diger hizmet faaliyetleri 54 33 87

Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 15 60 75

Gayrimenkul faaliyetleri 26 26 53

Su temini; kanalizasyon, atik yon. ve iyilestirme faal. 0 14 14

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme liretimi ve dag. 0 13 13

Madencilik ve tas ocakgiligi 2 5 7
Toplam 1.915 4.525 6.440

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da “Su temini; kanalizasyon, atik yén. ve iyilestirme faal.” ve “Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi” sektorleri disinda kalan part-time calisana sahip olan isyerleri
eleman temininde gli¢liik gekmektedir.

Part-time calisani olan ve eleman temininde gliclik c¢eken isyerlerinin neden eleman

temininde glicliik gektigine iliskin bilgiler Grafik 23’de sunulmustur.
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Grafik 23: Part-Time Calisani Olan isyerlerinin Eleman Temininde Giigliik Cekme Nedenleri

g R
100% - R} o
~ @ % X
X = ;P2
80% - N ~ . R
TR o D X
¥ 0 =t A
60% - 3 X & 3 &
0 X ~ X
~N o ™ N~ x
40% - NS o ™
o
20% -
O% T T T T T 1
> a5 Q ) . ~N &
5 c ®© < & > a © ©
3 = ®© £ S ccg £ (S
© —_
m X n g wn c £ = 5 =
© 3 Y o v £ S S o (G o
o % 7w £ c 2 5% € S E ©
Q = ‘© = = e
& E S 85 2 - 2 S &
o == o < E w g o= _
g E £ 3 5 3 & S 23 g,
~ 3 U O S o = ] = =
[} - > C o o [} el ] =
- g U= © 3 (94 c ©
2 O g e o5 O =
o 9 = £ o
> o o 59 g
@ £
m istanbul B Turkiye

Kaynak: iPA 2015

Part-time calisani olan isyerleri agirlikli olarak Gerekli Mesleki Beceri/Nitelige Sahip Eleman
Bulunamamasi noktasinda sikinti gektiklerini bildirmislerdir. Daha sonra sirasi ile Yeterli is
Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi ile ilgili Meslekte Eleman Bulunamamasi gelmistir.
Temininde giigliik cekilme nedenlerinin istanbul ile Tiirkiye geneli siralamasi birbirine yakindir.

Sonug olarak; isgiicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda yiiz yiize gorisilerek doldurulan isyeri
bilgi formlarina verilen cevaplara gore tiim isyerlerinde oldugu gibi, ihracat yapan, vardiyal calisma
yapan, part time ¢alisma yapan isyerlerinde de temininde gli¢liik cekilme sebebinin ¢ok yiiksek oranli
olarak is arayan kaynakli oldugu (“Gerekli Mesleki Beceri/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi”,
“Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi” ile “ilgili Meslekte Eleman Bulunamamasi”) ve
isveren kaynakli sorunun ¢ok diisiik oldugu ifade edilmistir. Nedenlerin sadece isveren gorislerini
yansittig1 disiinildigliinde bu sonuglar normal olarak degerlendirilebilir.

Eleman temininde giiclik ¢ekilme nedenlerinin istanbul ile Tirkiye siralamasindan ayiran
nedenler irdelendiginde, istanbul isgliciiniin Tirkiye ortalamasina gére daha nitelikli ve kalifiye
oldugu, ayrica isgliclinlin isverenden beklentisinin daha yliksek oldugu daha fazla lcret talep ettigi
gorilmektedir.

Cikan bu sonucglara gére temininde glicliik cekilen meslekler ve sektorler dikkate alinarak
bunlara yoénelik isglicinin meslek edindirme ve gelistirme, tecriibe edinmelerine yonelik aktif

istihdam tedbirleri alinmalidir.
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ISTIHDAM ARTIS/AZALIS BEKLENTISI

isglicli Piyasasi Arastirmasi kapsamindaki isverenlerin isyerlerindeki istihdami gelecek
donemlerde ne kadar artirmayi veya azaltmayi planladiklarina iliskin tahminleri derlenmistir. Bu
kapsamda isverenlere 2016 yili Mart-Nisan déneminin 6ngdren istihdam artis ya da azaligina iliskin
tahminleri alinmistir. isverenlerin su an ki mevcut istihdamlarini esas alarak dért secenekli bir
yanitlama vermeleri talep edilmistir. Buna gore mevcut istihdam isverenin 6ngoriisiine gore ya artis
goOsterecek ya azalacak ya da degismeyecektir. Bu l¢ secenegin disinda isverenin fikrim yok sdyleme
secenegi de mevcuttur.

isyerlerinin calisma bicimlerine gore diger bir anlamda 6zelliklerine gore net istihdam degisim
oranlari tabloda gosterilmistir.

Tablo 54 : isyerlerinin Calisma Bigimine Gore Net istihdam Degisim Oranlari (NiDO)

isyerinin Calisma Bigimi

Vardiyali Calisma Yapan isyerleri

ihracat Yapan Isyerleri

Part-time Calisani Olan isyerleri
Genel

Kaynak: IPA 2015

istanbul genelinde istihdam artis beklentisi yiizde 2,7’dir. Vardiyali calisma vyapilan
isyerlerinde yiizde 3,1 oraninda mevcut istihdamin artacagl beklenmektedir. ihracat yapan
isyerlerinde istihdam artisi ylizde 2,3 , part-time ¢alisani olan isyerlerinde ise ylizde 2,2 oraninda
istihdam artisi beklenmektedir. Tirkiye genelindeki 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerine
baktigimizda istihdam artis beklentisi yiizde 3,4’diir. NiDO, vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinde
ylzde 2,9 , ihracat yapan isyerlerinde yiizde 2,8 ve part-time calisani olan isyerlerinde yiizde 2,6’dir.
Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde istanbul, Tirkiye ortalamasinin istiinde iken diger
gostergelerde ortalamanin altindadir. Baska bir deyisle istanbul’da istihdam artis beklentisi Turkiye
ortalamasindan dusuktir. Gelismekte olan sehirlerde girisimcilere uygulanan/verilen yatirm ve
istihdam tesvikleri neticesinde bu sonucun ciktigi diistintlebilinir

2016 yilinin Mart-Nisan aylarinda ¢alismanin yapildigi déneme gére istanbul’ da istihdam
artisi beklenmektedir. Bu istihdam artisi beklentisi dogru okunmali ve ona gore tedbirler alinmalidir.
iPA calismasinda istanbul, isverenlerin aradiklari elemani bulmada zorlandiklari dikkate alindiginda,
istihdam artisi beklenen alanlarda isgilicii piyasasinin aradigi niteliklerde eleman yetistiriimeye ve
gerekli diger tedbirleri almaya hemen baslanmalidir. Gerekli tedbirleri almak ve istihdam politikalarini

olusturmak icin sektorlere ve mesleklere gére net istihdam degisimleri incelenmelidir.
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Sektorlere gore Net istihdam Degisimine bakildiginda, geneldeki artis beklentisine ragmen
sadece “Egitim” sektoriinde istihdam azalisi beklenmektedir. Ayni tabloyu Tirkiye geneli igin
inceledigimizde yine sadece egitim sektoriinde istihdam artisi beklenmedigi ancak diger sektorlerde

ise istihdam artisi beklendigi goriilmektedir.

Tablo 55: Sektorler itibariyle Net istihdam Degisimi ve Oranlari

Sektorler btz Lk Net istihdam

Degisimi Degisim Orani

insaat

Diger hizmet faaliyetleri

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Kaltir, sanat eglence, dinlence ve spor

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Ulastirma ve depolama

Madencilik ve tas ocakgiligi

Gayrimenkul faaliyetleri

Bilgi ve iletigsim

insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri

imalat

Toptan ve perakende ticaret

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi

Egitim

Toplam

Kaynak: iPA 2015

istanbul’da “insaat” sektériinde yiizde 8,5 oraninda artarak istihdamda 15 bin 946 kisilik
artis beklenerek sektorler arasinda en yliksek oranda artis beklenen sektér olmustur. Bu sektori
yiizde 6,4 ile “Diger hizmet faaliyetleri” ve yiizde 5,8 oran ile “idari ve destek hizmet faaliyetleri”
sektorleri takip etmektedir. “imalat” sektoriinde artis yiizde 1,9 oran ile 11.sirada yer almasina
ragmen 14 bin 266 Kkisilik istihdam artisi beklenerek bu sektérde istihdam hacminin daha da
genisleyecek oldugunu gostermektedir. “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitim”
sektoérinde herhangi bir degisiklik beklememektedir.

Tirkiye genelinde de istihdam artisi beklenenlerde ilk sirada insaat sektérii bulunurken daha
sonra Bilgi ve iletisim ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektérleri gelmektedir. Meslek
gruplarina gore net istihdam degisimlerine baktigimizda istihdam azalisi beklenen meslek grubu

bulunmamaktadir. Tiirkiye genelinde tim meslek gruplarinda istihdam artisi beklenmektedir.
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Tablo 56: Meslek Gruplari itibariyle Net istihdam Degisim Oranlar
Meslek Gruplari Net istihdam Net istihdam Degisim

Sanatkarlar ve ilgili Islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Hizmet ve Satis Elemanlari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari

Yoneticiler

Toplam

Kaynak: IPA 2015

istanbul’da meslek gruplarina gére net istihdam artisini degerlendirdigimizde 13 bin 455
kisilik istihdam artisi beklentisiyle “Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar” meslek grubu ilk sirada
yerini almistir. Bu meslek grubunu sirasiyla “Nitelik gerektirmeyen meslekler”, “Tesis ve makine
operatorleri ve montajcilar” meslek gruplari takip etmektedir.

Meslek gruplarina, net istihdam degisim oranlari agisindan baktigimizda yine “Sanatkarlar ve
ilgili islerde calisanlar” meslek grubunun ylzde 4,4 oraninda ilk sirada oldugu goérilmektedir. Bunu
takip eden meslek gruplarinda sirasiyla su oranlarda belirlenmistir; ylizde 3,5 ile “Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar” ve “Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilar”, ylzde 2,8 oran ile “Nitelik gerektirmeyen” meslek gruplarinda net istihdam oraninda
degisiklik beklenmekte, diger bir anlamda bu 6l¢lide bir mevcut istihdam artisi beklenmektedir.

En disik artislar, “Yoneticiler” ve “Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar”
meslek grubunda beklenmektedir.

Turkiye genelinde de en yiksek oranda sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar meslek grubunda
istihdam artisi beklenmektedir. Daha sonra tesis ve makine operatorleri ile hizmet ve satis elemanlari
gelmektedir.

Bu sonuglar gbéz 6nine alindiginda, istihdam artisinin ara eleman diye tanimlanan
mesleklerde olacagi 6ngorilmektedir. Bu meslek gruplarina yonelik meslek edindirme ve gelistirme

gibi istihdam politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi gereklidir.
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Tablo 57: Net istihdam Artisi ve Azalisi Beklenen ilk 20 Meslek

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Temizlik Gorevlisi Diz Dikis Makineci

insaat Ustasi Kanal ve Izgara isgisi

Sofor (Yolcu Tagima) insaat Boyacisi/Boyaci

Satis Danismani Diger Ogretmenler

Beden iscisi (insaat) Kalite Kontrolcii

Beden iscisi (Genel) Depo Hamal

Garson (Servis Elemani) Kalite Kontrolci-Tekstil

Ambar/Depo Gérevlisi ilkégretim Matematik Ogretmeni
Prefabrik Yapi Montaj Isgisi Deri Egya Montajcisi

Guvenlik Gorevlisi Soguk Demirci

Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani Gemi Onarim isgisi

Sihhi Tesisatgl/Isitma ve Sihhi Tesisatgl El ve Makine Nakiscisi

Kurye Regulaci

Ascl Yardimcisi Ortaci/Ayakgi (Tekstil)

Bulasikgi (Stevard) Baski Operatori — Tekstil

Misteri Temsilcisi Orme Operatorii (Nezaretgi/Ustabasi)
Beden iscisi-Bina insaati Satis Elemani (Perakende)
Pazarlamaci Canta imalatgisi ve Saraciyeci
Konfeksiyon isgisi Boyama-Yikama Makinesi Operatori (Kumas)
insaat Miihendisi iplik Egirme Operatorii (Ring/Vater/Vargel)
Elektrik Miihendisi Kablo Montaj isgisi

iklimlendirme ve Sogutma Teknolojisi Teknikeri Tiirkge Ogretmeni

Sofor-Yik Tagsima Aliminyum Dogramaci

insaat Kalipgisi (Ahsap) Deri Isgisi

insaat Teknolojisi Teknikeri Otomotiv Mekanikgisi

Kaynak: IPA 2015

Mesleklerdeki istihdam artisi veya azalisinin olacaginin bilinmesi isglici piyasasinin
hareketliliginin saglanmasi agisindan énemli bir analizdir. Hangi mesleklerin istihdaminda artis yada
azahs olacagina dair 6ngorl sahibi olmanin en biyik faydasi istihdam ve aktif isglici hizmetleri
politikalarinin belirlenmesi ve diizenlenmesine kaynak olusturmaktadir. Bu galisma ile dogru ve kalici
istihdamin saglanmasina ve kaynaklarin verimli kullanilmasina rehberlik ve veri kaynagi teskil etmek
amagclanmaktadir.

istanbul’da 543 farkli meslekte 73 bin 151 kisilik istihdam artisi beklenirken, 113 farkli
meslekte de 6 bin 327 kisilik istihdam azalisi beklenmektedir. Ayrica 2 bin 190 meslekte degisimi

beklenmemektedir.
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istanbul’da en fazla istihdam artisi veya azalisinin olacagin mesleklere bakildiginda, en fazla
istihdam artisi beklenen meslekler icerisinde insaat sektériine ait meslekler 6ne ¢ikmaktadir. En

istihdam azalisi beklenen mesleklerin ise cogunlukla Tekstil sektériinde oldugu gorilmektedir.

Tablo 58: Ozelliklerine Gore isyerlerinin Net Artis Bekledigi Meslekler

Vardiyali Calisma Yapan
isyerlerinin Pozitif Yonde Net

Part-Time Calisani Olan
isyerlerinin Pozitif Yonde Net
istihdam Degisimi Bekledigi

ihracat Yapan isyerlerinin Pozitif
Yonde Net istihdam Degisimi
Bekledigi Meslekler

istihdam Degisimi Bekledigi

Meslekler Meslekler
Temizlik Gorevlisi Makineci (Dikis) Temizlik Gorevlisi
Ambar/Depo Gorevlisi Beden iscisi (Genel) Ambar/Depo Gorevlisi
Garson (Servis Elemani) Konfeksiyon iscisi Satig Danigmani
Beden isgisi (Genel) Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani Asci Yardimcisi
Satis Danismani Musteri Temsilcisi ingaat Ustasi
Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani Satis Danismani Garson (Servis Elemani)
Bulasikgi (Stevard) Sihhi Tesisatgl(Isitma ve Sihhi Tesisatc1) Bulasikg (Stevard)
Asci Yardimcisi Plastik Mamuller imal isgisi Miisteri Temsilcisi
Sthhi Tesisatgi(Isitma ve Sihhi Tesisatgi) Pazarlamaci Konfeksiyon isgisi
Kimya Miihendisi Paketleme iscisi (El ile) Kimya Miihendisi
Kimya Teknikeri Elektrik MUhendisi Kimya Teknikeri
Kimya Teknolojisi Teknisyeni Mobilyaci Kimya Teknolojisi Teknisyeni
Kurye Makine Montajcisi Kurye
Paketleme isgisi (El ile) Elektro-Mekanik Montaj Ustasi insaat Miihendisi
Plastik Mamuller imal isgisi Fleks Hortum-Boru Makinesi Opr. Turizm ve Otelcilik Elemani

Kaynak: iPA 2015

Net istihdam artisi beklenen ilk meslek Temizlik Gorevlisi olsa da istihdam artisi veya azalis
beklenen meslekler isyerlerinin 6zelliklerine gore degisiklik gbstermektedir.

Ornegin tiim isyerlerinde en fazla istihdam artisi beklenen ilk meslekler Temizlik Gérevlisi,
insaat Ustasi, Sofér (Yolcu Tasima), Satis Danismani, Beden iscisi (insaat), Beden isgisi (Genel) olarak
siralanirken, Vardiyali Calisma Yapan isyerlerinde Temizlik Gorevlisi, Ambar/Depo Gérevlisi, Garson
(Servis Elemani), Beden isgisi (Genel), Satis Danismani, Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani olarak,
ihracat Yapan isyerlerinde Makineci (Dikis), Beden iscisi (Genel), Konfeksiyon iscisi, Plastik Enjeksiyon
Uretim Elemani, Miisteri Temsilcisi, Satis Danismani olarak, Part-Time Calisani Olan isyerlerinde ise
Temizlik Gérevlisi, Ambar/Depo Gérevlisi, Satis Danismani, Asci Yardimcisi, insaat Ustasi, Garson
(Servis Elemani) olarak siralanmistir.

Benzer sekilde net istihdam azalisi olan tiim meslekleri isyerleri Ozelliklerine gore

siralandiginda vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerinde Overlok Makinesi Operatori (Overlokgu, El ve
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Makine Nakiscisi mesleklerinde, ihracat yapan isyerlerinde Kalite Kontrolci, Kalite Kontrolct-Tekstil,
Ortaci/Ayakgi (Tekstil), part-time ¢alisani olan isyerlerinde ise Diger Ogretmenler, Overlok Makinesi
Operatori (Overlokgu), Makineci (Dikis) Meslekleri azalis beklenen mesleklerdir.

Bu calisma bize isyerlerinin Ozelliklerine gore ihtiyaglari dogrultusunda istihdam artisi veya
azahsi beklenen mesleklerin degisebilecegini diger bir deyisle ihtiyacin meslege yansiyacagini
gostermektedir.

istihdam artis/azalis beklentisi bélimiinde buraya kadar istihdam artis/azalis beklenen kisi
sayisina ve ozelliklerine iliskin veriler sunulmustur. Bu tabloda ise istihdam artisi/azalisi bekleyen veya
fikri olmayan isyerlerine iliskin verilere yer verilecektir.

Tablo 59: Sektorlere Gore istihdam Artis/Azalis Beklentisi

- - istihdam
Sektorler Istihdam Istihdam Fikrim Yok
Degismeyecek
Artisi Azalisi

insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri

insaat

Diger hizmet faaliyetleri

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

imalat

Bilgi ve iletisim

Gayrimenkul faaliyetleri

Ulastirma ve depolama

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Finans ve sigorta faaliyetleri

Egitim

Kaltlr, sanat eglence, dinlence ve spor

|
|
|
|
|
|
SiduelEEn |
Toptan ve perakende ticaret ‘
|
|
|
|
|
|
|

Madencilik ve tas ocakgiligi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
iyilestirme faaliyetleri
Toplam 35,5%

Kaynak: iPA 2015

Sektorlere gore istanbul’da ki isverenlerin istihdam artisi-azalisi bekledigi ya da degisiklik
olmayacagini belirttigi ya da fikrim yok diye bahsettigi isyeri oranlari Tablo 59’da gorilmektedir.
Arastirma kapsamina giren istanbul’ da ki isyerlerinin yaklasik yiizde 35,5’ inin gelecege iliskin

bir fikri veya 6ngorisi bulunmamaktadir. Turkiye genelinde ise bu oran yaklasik yizde 42’dir.

82



isyerlerinin yaklasik yiizde 35,5’i istihdaminin degismeyecegini belirtirken bu oran Tiirkiye genelinde
yiizde 38,6’dir. istanbul’da her dort isyerlerinden biri gelecege pozitif sekilde bakarak istihdamlarinin
artacagini tahmin ederken sadece yilizde 4,2’si istihdamlarinda azalis beklentisi icindedir. Turkiye
genelinde ise ylizde 16,4’G istihdam artisi beklerken, ylzde 3,2’si istihdam azalisi beklemektedir.
istanbul’daki isverenler gelecege daha umutla bakmakta, istihdamlarini artiracagini diisiinmektedir.

Sektdrel olarak bakildiginda ise; istanbul’da en yiiksek oranda istihdam artisi bekleyen sektér
yizde 25 ile “insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektérii iken en c¢ok azalis yiizde 9 ile
“Egitim” sektodridir. isyerlerin en az yiizde 8'i istihdam artisi beklemektedir. Egitim sektori
haricindeki sektorlerde isyerlerinin sadece ylizde 1-4’( istihdam azalisi beklemektedir.

Tablo 60’da istanbul’daki isyerlerinin  ozelliklerine goére istihdam beklentileri

degerlendirilmistir.

Tablo 60: isyeri Ozelliklerine Gére istihdam Artis/Azalis Beklentisi

isyeri Ozellikleri istihdam Artisi ‘ istihdam Azalisi  Degismeyecek  Fikrim Yok

ihracat Yapan isyeri

Vardiya Yapan isyeri

Kismi Calisani Olan isyeri

Toplam isyeri
Kaynak: IPA 2015

istanbul’ da ki isyerlerinden belirli 6zellige sahip olanlarin istihdam beklentilerine bakildiginda
hepsinin birbirine yakin oranlarda beklentide oldugu goérilmektedir. Tlrkiye genelindeki isyeri
ozelliklerine goére istihdam beklentilerine bakildiginda da istanbul oranlarina ¢ok yakin olarak
benzerlik gbstermektedir.

Hangi sektor ya da mesleklerde istihdaminda artis yada azalis olacagini ve degisim ne oranda
olacaginin tahmin edilmesi istihdam ve aktif isglici hizmetleri politikalarinin belirlenmesi ve
diizenlenmesine kaynak olusturmaktadir. Ancak isyerlerinin Ugte biri bir yil sonrasi igin 6ngoriide
bulunamadigi gorilmektedir. Arastirmadan ¢ikan diger bir sonug ise tiim sektorlerdeki isyerleri
istihdam artisi beklemektedir. isyerlerinin yiizde 24,8’i istihdam artisi beklerken sadece yiizde 4,2’si
istihdam azalis beklemektedir. istihdam azalisi bekleyen isyerlerinin orani ¢ok disiiktiir. Bunun yani

sira isyerlerinin Ugte biri gelecegi ile ilgili fikir beyan edilmedigine dair sonug ortaya ¢ikmistir.
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istanbul isgiici Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2015 vyilinda istanbul’ da
gerceklestirilmis olan Talep Arastirmasi cercevesinde ihtiya¢ duyulan isglicliniin egitim ve
becerilerinin tespit edilerek, isglici arzi ve talebi arasindaki dengesizlikleri gidermeye, issizligin
azaltilmasi ve istihdamin artirilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesine katki saglamaktir. Ayrica
Talep Arastirmasi kapsaminda mevcut isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda temininde gti¢lik
cekilen isglcine gerekli niteliklerin kazandirilmasi icin aktif istihdam politikalarinin bir diger adimi
olan egitim programlari ve kurslarin diizenlenmesine katki saglanmasi amaglanmistir.

isglicti piyasasi bircok agidan heniiz tam anlamiyla analiz edilememistir. Bunun nedeni olarak
isglicli piyasasini arz yoniyle ele aldigimizda il diizeyinde veri eksikligi mevcuttur. Tirkiye is Kurumu
Genel MidurlGgi tarafindan 2007 yilindan beri tiim iller bazinda isglicii talebi ve agik isler lzerine
veri derlemek amaciyla calismalar yapilmaktadir. isgiicti Piyasasi Talep Arastirmasi bu giine kadar tiim
iller itibariyle karsilastirmaya imkan saglayacak sekilde standartlastiriimis bir arastirmadir ve zengin
bir bilgi tabanina sahiptir.

Tirkiye istatistik Kurumunun yapmis oldugu Hanehalk isgiicii Anketi Sonuglarina gére 2014
yilinda istanbul’da istihdam edilenlerin sayisinda énceki yila gére isgiiciine katilim orani 0,9 puan
artmis, issizlik orani 0,7 puan artarak ytizde 11,9’a yikselmis istihdam orani ise ayni kalmistir.

16 Mart — 30 Nisan 2015 déneminde alan calismasi gergeklestirilen “Tiirkiye isgiicii Piyasasi
Arastirmasi” kapsaminda elde edilen sonuclara gore; istanbul’da ki isyerlerinde calisanlarin yiizde
34,2’si kadin, yiizde 65,8'i erkektir. isyeri sayisi ve calisanin en fazla oldugu sektér “imalat”
sektoridir. Kadinlarda da erkeklerde de en fazla ¢alisilan sektér, “imalat” ile “Toptan ve Perakende
Ticaret” sektorleridir. “insan Saghgi ve Sosyal Hizmetler” ve “Egitim” sektérlerinde calisan kadin sayisi
ayni sektorlerde calisan erkek sayisindan fazladir. isyerlerinde ortalama 40 kisi calismaktadir.

istanbul’ da referans dénemi igerisinde acik isi olan isyeri sayisi orani yiizde 14,5’dir. Bu
isyerlerinde 36 bin 882 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. En fazla acik is “imalat” sektériinde
bulunmaktadir. “imalat” sektériiniin arkasindan en fazla acik isin bulundugu sektér “Toptan ve
Perakende Ticaret” ‘dir.

EUROSTAT ise “Acik Is/ istihdam+Acik is*100” formiliini kullanarak acik is oranini
hesaplamaktadir. Bu formiil ile hesapladiginda acik is oraninin istanbul’da yiizde 1,5 oldugu

gorilmektedir. Sektorel olarak acik is oranlarina bakildiginda agik is oraninin en yiiksek oldugu sektor
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“Diger hizmet faaliyetleri” sektortdir. Acik is Oraninin en disik oldugu sektor ise “Su Temini;
Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme” sektériidiir.

Meslek gruplarina gore acik islerin dagihmina bakildiginda en fazla ¢alisan sayisina sahip ilk tg
meslek grubunda agik islerin dagiliminin paralellik gésterdigi goriilmektedir. Agik islerin dagilimin en
fazla goraldugi ilk tg siradaki “Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar”, “Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler” ve “Hizmet ve Satis Elemanlar” meslek gruplari agik islerin yarisindan fazlasini
olusturmaktadir. Acgik is oraninin en yiksek oldugu meslek gruplari sirasiyla “Nitelikli Tarim,

“«

Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari ve “Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar” meslek
grubudur.

En fazla acik is “Makineci (Dikis)” meslegindedir. istanbul’da “Makineci (Dikis)” mesleginden
sonra en fazla acik is “Satis Danismani”, “Beden iscisi” ve “Garson (Servis Elemani)” mesleklerinde
gorilmektedir.

S6z konusu agik isler icin isyerleri tarafindan en fazla talep edilen asgari egitim dizeyi ylzde
30,3 orani ile “Farketmez” ve ylizde 18,7 orani ile “Lise Alti” secenegidir. Baska bir deyisle, isyeri
sahipleri acik is bulundugunu belirttikleri mesleklerin yaklasik olarak tgcte birinde herhangi bir egitim
diizeyi aramadiklarini belirtmektedirler. isverenlerin acik islerde talep edilen becerilerde ise ilk sirada
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerisi sonrasinda ise Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe
gelmektedir.

Acik islerin karsilanma vyollarina bakildiginda en fazla Akraba-Es Dost arama kanalinin
kullanildig gérilmektedir.

2015 yili igerisinde 14 bin 879 isyerinde 54 bin 97 kisinin temininde glgclik ¢ekildigi
gorulmustlr. Temininde glglik ¢ekilen mesleklerde ilk siralarda Satis danismani, Makineci (dikis),
Beden isgisi, Garson bulunmaktadir.

isveren tarafindan doldurulan isyeri bilgi formlarindan temininde giicliik cekilme sebebinin
cok yliksek oranli olarak is arayan kaynakli oldugu ve isveren kaynakli sorunun ¢ok distik oldugu ifade
edilmistir. Bunun nedenin isyeri bilgi formunda sorularin isveren tarafindan cevaplanmasi
gosterilebilir.

istanbul’da isverenler tarafindan giiclik cekiime nedeni olarak “Gerekli Mesleki
beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamas” , “Yeterli is tecrlbesine sahip eleman

bulunamamasi” ve “Bu meslekte ise basvuru yapilmamasi” yer almaktadir.
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istihdam beklentilerine sektérel olarak baktigimizda istihdam artisi beklenmektedir. 2016
Mart-Nisan tarihi itibariyle en fazla artis beklentisi olarak “insaat”, “Diger hizmet faaliyetleri”, “idari
ve destek hizmet faaliyetleri” sektorlerinde en fazla istihdam artisi beklenmektedir. Temizlik
gorevlisi, insaat ustasi, sofor, satis danismani meslekleri ilk siralarda goriilmektedir.

Hangi mesleklerin istihdaminda artis ya da azalis olacagina dair 6ngori sahibi olmanin en
biyik faydasi Aktif isgiici Politikalarini bu mesleklere ydneltmektir. Bu sayede istihdamin
artirilmasina ve issizligin azaltilmasina dogrudan katki sunulmaktadir.

isyeri Piyasasi Talep Arastirmasi sonucunda isverenlerin istihdam beklentilerinin olumlu
olmasi, isverenlerin gelecek dénemlerde isgiiciine ihtiya¢ duyacagini géstermektedir. isverenlerin
ihtiya¢ duydugu isglicli talebinin ve elimizde bulunan isglici arzinin eslestirilmesinde olumlu sonuglar
alinabilmesi, hazirlanan rapor, yapilan analiz ve degerlendirmeler dogrultusunda il dizeyinde
isgliclinlin yetistirilmesi icin gerceklestirilecek faaliyetler ve kurum diizeyinde olusturulacak olan aktif
istihdam politikalari ile miimkdn olabilecektir.

isglicli piyasasinda kadinlarin ve geng issizlerin istihdama katilm oranlarini artirmak igin, aktif
isglicli piyasasi politikalarinda kadinlara 6nem verilerek tesvik paylarinin artirilmasi, gen¢ ve kadin
issizlerin mesleki egitim programlariyla daha nitelikli hale gelmesini saglayarak isglici piyasasi

kosullarina hazir hale getirilmelidir.
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KAYNAKCA

ISKUR, istatistik Yilliklari

ISKUR, 2015 isgiicii Piyasasi Arastirmasi
TUIK, Adrese Dayali Niifus istatistikleri
TUIK, Hanehalki isglicii Anketleri
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EKLER

Ek 1- 2015 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu

-y ISKUR

2015 YILI iS6UCU PIVASASI ARASTIRMASI 4

2015 YILI iPA ISYERI BiLGI FORMU

Saym Isyeri Yetkilisi,

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasas: arastirmas: ile
ilimizde istihdam ve issizlik sorununun ¢ézimii igin isgicinin yapisi, sektorler bazinda
personel, egitim, nitelik vb. ihtiyaclarmin  belirlenmesine yonelik bilgi derlenmesi
amaclanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizea istatistiksel galismalarda kullamlmak
amaayla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile teminat altna
almmistir. Kanun uyarmca sizden alman bu bilgilerden sahsimza 6zel olanlar; idari, adli ve
askeri hicbir organ, makam, merci veya kisiye wverilemez, istatistik amaa disinda
kullanilamaz.

2- 4904 sayih Tirkiye Is Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum
tarafindan, kamu ve ozel kesim isyerlerinden is ve isgiicii konularmmda bilgi
istenildiginde, belirtilen siire iginde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim
yikimliligiine aykar: hareket eden o6zel kesim isyerlerine (3.350 TL) iichiniigyiizelli
Tiirk Liras: idari Para Cezas: verilir.

3- Igverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden bagka amacla kullanilamaz. Ikinci
fikraya aykir davrananlar hakkinda Turk Ceza Kanunu'nun 136 ngi maddesi hikimleri
uygulamr.

Kapsam

Isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklar:, insan kaynaklary, personel, isyeri veya
muhasebe miudiirleri tarafindan deoldurulmas: o&nerilmektedir. Yukarmdaki agklamalar
dogrultusunda bilgi formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve gabismaya yapmus oldugunuz
katkilardan dolay: tegekkir eder, saygilar sunariz.

iSYERI BiLGILERI
SGK Isyeri Sicil Numaras ;
OrnekNo P - -
Isletmenin YasalUnvam ., B S 5 S o

n l
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2015 YILI iSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

ADRES BiLGILERi
1115711 1 A U L D R RS
MIRETATILIRY (it oo o e oo i o/l o5 i (s St i i o S oA
Lo T L |
DL BRI I B o L S N s
R R ON R AR S B PO S T it e S e e o R e SR A S e e s e e s et

FORMU CEVAPLAYAN iSYERi YETKILiSINiN

Ads-Soyada: Unxam
Tarih A Telefonu :
E-Posta....: Jnwza/Kase:

Bu kismm Galiyma ve I Kurumu Il Midiirligi'nde Bilsi Formunun uvsulamasmdan sorumlu
olan "kamu goravlilerinea” doldurulacaktir.

BU ISYERI BILGI FORMU ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KiTABI OKUNDUKTAN
SONRA UYGULANMIS VE VERI GIRiSI ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KiTABINA
UYGUN YAPILMISTIR. ARZ EDERIM.

ZIVARETCI | KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI

[ 11D ] [

Ads-Soyad:

Tarih-Imza

o
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2015 YILI ISGUCT PIVASAST ARASTIRMASI

1) Isyerinizin kurulus tarihiniyil olarakbelirtiniz.

2) iﬂCUR'lm hizmetlerinden faydalamp faydalanmadigmz belirtiniz,
(Cevabiniz Hayirsa 4. Soruya zegebilirsiniz)

Evet s Hayir =
ooz %xlmdanbn vana)

3 iﬂ(UR’un hangi hizmetlerinden faydalandigmiz belirtiniz.
( Birden fazla sagenek izaratlensbilic)

Eleman Talebi isbags Eiitim Programians |  Caligantara Yonelik Ejitim |
Isbirlizi ile Mesleki Egitim (Kos) —| Ksa Galiyma Odenesi |
Meavzuat Danigmanligs i | Isver=n Dangmanlis n

4) I.;ya'mnlle vardivah cahgma yapibp yvapilmadigim belirtiniz
Evat | Hayir Sl

5) Isyerinizde fhracat yapihp yapimadigm belirtiniz.
Exat —J Havir ._]

6) i;ya'in'mle lasmi (part-time) cahsmanm var olup olmadigim belirtiniz
Evat | Hayir &
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v:r ISKUR 2015 YILT iSGUCU PIYASASI ARASTIRMAST |
i
BOLUM 1-MEVCUT ISTIHDAM

7 I;yermmk cahsmakta olan mevcut personeli fiilen yaptiklariislere gore siralaymiz?

. Yapilan ig
(Ornek; mimar, ziraat miuhendisi, Kadm Cahsan Erkek Cahsan Toplam

harita teknikeri, buldozer operatori, Sayst Saymm Cahgan Saym
sekreter, tagima iscisi vb.)

TOPLAM
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Talep Edilen Talep Edilen Beceriler

Aseari Esitm . Bilgisayar kullmmm

Diizeyi Acik isiniz icin - fimm‘.emb:m("mb -
.C sagdaki . Hesap yapabilme(: g becer)
1 E::;l:lk fe:el:e:]erden . Tletigim ve ifade yetenegi

= =S5 Projetsban cal

3,Genellise  hangisini tercih e

1
2
3
4
5
Toplam 6. Sahyvepazariama becerisi
1
8
9.
1

y Ackis 4 MeslekL, ' edersiniz?
it S Mk o
yitksekoknla 2. Erkek
6. Lisans 3. Farketmez
7. Lisanstistu
8. Farketmez

. Sorun cozme ve ivisivefif alabime

. Takim calymas

. Yabana Dil

0. Yeterli mesleki/teknik bilgi ve tecribe

Tlgili meslekteld acik
isinizi hangiyolla
aryorsunaz

1. Akraba-EsDost

2. Gazete-Tlan, vb,

3. Internet-Sosyal
Medya

4. ISKUR aracihgryla
5, Ozel Istihdam
Biirolan

il BOLOM II-ACIK ISLER 8)Su anisyerinize herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz? §.1)Eleman mmnyomﬂ:? 9.Soruya geginiz.

Aok Isinizi Ne Kadar

Stiredir Arryorsunnz?

030 3189 %0+
Gin Gin Gin

*En dnemli 3 becertyi 1'den baslayarak SIRALAMA yapmzz. (1-En Gnemb)
#*Kullandigmuz arama kanallanndan HERHANGI 3 tanesinisaretleyiniz.
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-y ISKUR 2015 YILTiSGUCT PIVASAST ARASTIRMAST 4

>

BOLOUM INX - 30 NISAN 2016 TARIHI ITIBARIYLE CALISAN SAYISINDA
NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSOUNULEN MESLEKLER

9) 30 Nisan 2016 tarihi itibarivla | Evat Il —> |9.1°ega¢iniz.
igverinizde herhansi bir maslakts | Hayir o

net istthdam artizi  beklivor —— ] :> 10. soruya geginiz.
musunuz? Fiksim Yok [+ C—> | 10.soruyagaginiz.
9.1) 30 Nisan 2016 tarihi itibariyla isverinizda ¢aliyan sayisinda net istihdam artis1 olacagim
ditsindiiginiz maslakleri balirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagmi dusinduguntz meslekler Net saysal artig

10)30 Nisan 2016 tarihi itibarivla | Evat N C—=> | 10.1°2 g=ciniz.
isverinizda herhangi bir maslekts [Hayir I :> Ty —

S ; ; va gaginiz.
net istthdam azahg;i beklivor =
musunuz? Filerim Yok l_' :> 11. soruva gaginiz.
10.1) 20 Nisan 2016 tarihi itibarivle ijverinizds ¢alizan savismda nst istthdam azahs1

olacagim dilgiindiiginiiz meslakleri belirtiniz?
Net istihdam AZALISI olacagmm digtinduguniz meslekler Net saysal azahg




v:.-.@ ISKUR 2015 YILI ISGUCU PIVASAST ARASTIRMAST 4

BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

11) Son 1 yil icerisinde igyerinizde eleman temininde giiclik cektiginiz meslekleri ve bu
mesleklerde temininde giichik cektiginiz eleman sayisim belirtiniz?

11.1) Eleman temininde gii¢lik gzktifimiz meslak yo@ Gardgms Bamipss. TESEKKURLER.

Temininde Giiclik Cekilme Nedeni*
1. Bu meslekte ise basvaru
yapilmamas
2. Gerekli Mesleki beceriye/nitelige
sahip eleman bulunamamas:
Temininde 3. Yeterli iy tecribesine sahip
Eleman Temininde Giuchik Cekilen Giclik Cekilen eleman bulunsmamas:

Mesleller Fleman Sayia 4. Cahyma ortam ve kosullanmm
begenilmemesi
5. Omerilen iicretin az bulunmas:
6. Vardiyah cahyma olmas

?Birden Fazls Secenek Isaretlenebilir.

2015 Yih Isgiicii Piyasast Arastirmasma yaptigmiz katladan dolay: tesekkiir ederiz.
Isverenin gorisleri:

Ziyaretginin gorigleri:




Ek 2 - Ornekleme Yapilan iller Listesi ve Ornek Sayilari

. 10+ istihdaml 2-9 istihdamli
Tamsayim Yapilan lller . ik . X
Isyeri Sayisi Isyeri Sayisi
ADANA 4.255 240 4.495
ADIYAMAN 800 22 822
AFYONKARAHISAR 1.375 59 1.434
AGRI 461 9 470
AKSARAY 785 29 814
AMASYA 627 27 654
ARDAHAN 95 5 100
ARTVIN 343 21 364
AYDIN 1.962 116 2.078
BALIKESIR 2.252 135 2.387
BARTIN 421 22 443
BATMAN 1.039 16 1.055
BAYBURT 99 3 102
BILECIK 431 23 454
BINGOL 541 6 547
BITLIS 433 8 441
BOLU 629 36 665
BURDUR 507 31 538
CANAKKALE 988 60 1.048
CANKIRI 253 15 268
CORUM 1.043 36 1.079
DENizLIi 2.961 148 3.109
DiYARBAKIR 2.502 56 2.558
DUZCE 1.028 24 1.052
EDIRNE 715 52 767
ELAZIG 1.310 38 1.348
ERZINCAN 393 11 404
ERZURUM 1.199 40 1.239
ESKISEHIR 2.068 115 2.183
GAZIANTEP 3.435 207 3.642
GIRESUN 842 26 868
GUMUSHANE 192 3 195
HAKKARI 201 8 209
HATAY 2.208 128 2.336
IGDIR 238 6 244
ISPARTA 675 54 729
KAHRAMANMARAS 1.805 59 1.864
KARABUK 458 26 484
KARAMAN 486 26 512
KARS 279 14 293
KASTAMONU 701 36 737
KAYSERI 3.307 153 3.460
KIRIKKALE 405 32 437
KIRKLARELI 658 47 705
KIRSEHIR 377 13 390
KiLis 172 5 177
KONYA 4.466 200 4.666
KUTAHYA 1.106 46 1.152
MALATYA 1.431 52 1.483
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MANISA 2.331 125 2.456
MARDIN 1.333 21 1.354
MERSIN 3.638 180 3.818
MUGLA 2.537 231 2.768
MUS 426 10 436
NEVSEHIR 780 23 803
NiGDE 535 34 569
ORDU 1.313 52 1.365
OSMANIYE 897 34 931
RiZE 808 35 843
SAKARYA 1.984 113 2.097
SAMSUN 2.246 119 2.365
SIiRT 369 12 381
SINOP 370 16 386
SIVAS 1.129 53 1.182
SANLIURFA 2.365 62 2.427
SIRNAK 613 5 618
TEKIRDAG 2.447 108 2.555
TOKAT 918 32 950
TRABZON 2.283 92 2.375
TUNCELI 152 5 157
USAK 889 35 924
VAN 1.194 23 1.217
YALOVA 581 35 616
YOZGAT 613 29 642
ZONGULDAK 1.014 62 1.076
Tamsayim Toplam ‘ 88.722 4.090
Ornekleme Yapilan iller 10+ Or.neklem : 2.-9
Isyeri Sayisi Isyeri Sayisi
ANKARA 6.911 979 7.890
ANTALYA 4.289 444 4,733
BURSA 2.931 427 3.358
ISTANBUL 8.493 3.311 11.804
izZMIR 6.276 750 7.026
KOCAELI 4.201 210 4.411

Ornekleme Toplam 33.101 39.222

Genel Toplam 121.823 132.034
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Ek 3- Tanim ve Kavramlar Soézlligi

Acik Is: Kuruma isverenlerden intikal eden isci istemidir.

Acik Is: isveren tarafindan hemen veya yakin gelecekte doldurulmak istenen ve isverenin isyeri
disindan uygun bir adayin bulunmasi igin aktif adimlari attigi yeni yaratilan, bos veya bosalacak istir.
(EUROSTAT) . Bu tanima goére acik is muhakkak isyeri disina acilmalidir. isgiicii Piyasasi Arastirmasi

kapsaminda derlenen acik isler bu kapsamdadir.

Acik Is Orani: Acik islerin, acik isler ile mevcut galisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile elde
edilen bir orandir. Temel olarak, isyerleri tarafindan fiilen doldurulmak istenen ve bu dogrultuda
gerekli girisimlerin yapildig1 pozisyonlari gdstermektedir. isyerinde calisanlar yardimiyla doldurulmayi
bekleyen pozisyonlar ise acik is kavrami kapsaminda yer almamaktadir. isgiicii arzina iliskin issizlik
oranina kiyasla isglici talebinin bir gostergesi olarak ekonominin konjonktiirel hareketlerine dair
daha kullanish bir gdstergedir. Ornegin ekonominin biiyiime dénemlerinde acik is oraninda nispi
olarak yukselis gorulirken, acik is oraninin geriledigi donemler ekonomide yavaslama isareti olarak

degerlendirilmektedir.
Aktif Kayit: Son islem tarihinden itibaren 18 ay siire ile ise gonderilmek lizere hazir olan kayittir.

Bagvuru: s arayanlarin, gereksinimlerinin kargilanmasi icin Kurum il Mudrliklerine dogrudan

yaptiklari miracaatlardir. (iISKUR)

Beceri: Egitim, 6gretim ve deneyimin Urlini olan beceri, iliskin oldugu konudaki bilgiyle bir araya
geldigi zaman uzman kisinin niteligini olusturur. Beceri, genel olarak is ve gorevleri basarabilmek icin

gerekli olan sistematik zihinsel ve fiziksel eylemleri, yatkinliklari, etkinlikleri ifade eder.

Beceri Agigi: Beceri agiginin yapisi ve diizeyini belirtir. isgiicii piyasasinda becerili isgiiciine ihtiyacin,
mevcut isglicl arzindan ne kadar fazla oldugunu gosterir. Diinyanin birgok Ulkesinde isglict piyasalari,
artan issizlik, yetersiz egitilmis personel, ekonomik ve teknolojik kosullarin hizla degismesi ve bu
degisime ayak uydurma gigliikleri gibi sorunlarla karsi karsiyadir. beceri agiginin nedenleri arasinda,
(1) is gereksinimleriyle karsilastirildiginda yetersiz kalan ehliyetler, (2) Ehliyetlerle karsilastirildiginda

yetersiz kalan isler, (3) issizlik, gizli issizlik, (4) sayisal olarak becerili is¢i agigi yer alir.

Beceri Eksigi: isgliciiniin sahip oldugu genel uzmanhgin isin gerekleriyle uyusmazhgidir.
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Beceri ihtiyaci: Belirli bir organizasyon, sektdr veya ulusal ekonomide, farkli tiirdeki faaliyet, is veya

mesleki rol igin gereksinim duyulan beceridir.
Calisma Cagindaki Niifus: isgiici+ Isgiiciine dahil olmayanlar

Geng Issizlik: Gelismislik seviyesine bakmaksizin bir cok tilkede geng issizligi en 6nemli politika konusu

olarak degerlendirilir. Bu kavramda genc¢ 15-24 yas grubunu ifade eder.
Geng Issizlik Orani : 15-24 yas grubundaki issiz sayisinin ayni yas grubundaki isgiicti icindeki oranidir.

15 — 24 Yas Grubu issiz
15 — 24 Yas Grubu Isgiicii Arz1 (istihdam + Issiz)

Geng Issizlik Oram =

Geng Niifus: 15-24 yas grubundaki ntfustur.

Girisim: Yasal birimlerin olusturdugu en kicuk o6zellikle mevcut kaynaklarinin tahsisi icin belirli
derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal ve hizmet Ureten bir organizasyon birimidir. Girisim,

bir veya birden fazla yerde, bir veya birden fazla faaliyet yurutebilir.

Egitim Durumu: 6 ve yukari yastaki tim fertlerin egitim durumlari hakkindaki bilgilerdir. Uluslararasi

Standart Egitim Siniflamasi (ISCED,1997) uygun olarak siniflandiriimaktadir, ana gruplar asagidadir:

1. Okuma yazma bilmeyen

2. Okuma yazma bilip bir okul bitirmeyen
3. ilkokul

4. ilkdgretim

5. Ortaokul veya mesleki ortaokul

6. Genel Lise

7. Mesleki veya teknik lise

8. Yuksek 6gretim

Egitim Seviyelerine Gére Isgiicii: Bu gosterge toplam isgiiciinii egitim durumlarina gore analiz

ederken, 25-29 yas grubundaki yiksek egitimlilerin isglicl icindeki oranina da 6zel 6nem verir.

Eksik istihdam: Uluslararasi Calisma Orgiiti tarafindan diizenlenen 16. Calisma istatistikgileri
Konferansinda, mevcut eksik istihdam tanimi, yasanan o6l¢iim zorluklari nedeniyle yeniden ele
ahinarak, eksik istihdam sorununu daha net ortaya koyabilecek “zamana bagl eksik istihdam” ve

“yetersiz istihdam” kavramlarina gecilmesine karar verilmistir.

iktisadi Faaliyetlere Gére istihdam: Bu gosterge istihdamin hangi ekonomik faaliyetlerde yer

aldiginin ifadesidir. istihdam genelde tarim, sanayi ve hizmetler olarak ii¢ temel iktisadi faaliyete
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ayrilir. Bu gosterge toplam istihdamin sektorlere gore oransal dagilimini gosterir. Boylelikle sektorlere

gore ekonomik gelismeyi veya daralmayi, trendleri, gelismis ve gelismekte olan ilke ekonomileri

arasindaki seviye farkini ortaya koyar. Sektorel istihdam akiglari verimlilik analizlerinde ¢gok 6nemli yer

teskil eder. Toplam verimliligin artmasi igin, istihdamin daha az verimlilige sahip sektérlerden daha

ylksek verimlilige sahip sektorlere gegmesi gerekir.

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2.0 esas olmak (izere

asagida yer alan sektorler kapsami olusturmaktadir.

Tarim, Ormancilik ve Balikgilik

Madencilik ve Tas Ocakgiligl

imalat

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

insaat

Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi

I o |m|mig (o |®|>

Ulastirma ve Depolama

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Kamu Yonetimi ve Savunma

Egitim

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

Diger Hizmet Faaliyetleri

- v ix |o|w|Oo (2|2 | |=|“

Hanehalklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri: Hanehalklari Tarafindan Kendi Kullanimlarina
Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal Ve Hizmet Uretim Faaliyetleri

c

Uluslar Arasi Orgiitler Ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri

istihdam Edilenler: Asagida yer alan isbasinda olanlar ve isbasinda olmayanlar grubuna dahil olan

kurumsal olmayan c¢alisma ¢agindaki tim nifus istihdam edilen nifustur.
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istihdam Orani: Calisanlarin ¢alisabilir yastaki nifusa oranidir. Ulke ekonomisinin istihdam yaratma
gliciinu gosterir. Ozelikle yas, cinsiyet ve iktisadi faaliyetlere gére istihdama katilim orani istihdam
politikalarinin olusturulmasinda kilit unsurlardir.

Toplam Istihdam

Istihd = x 100
stihdam Oram Kurumsal Olmayan Sivil Niifus

Yiiksek istihdam orani llke ekonomisinin pozitif olarak degerlendirilmesine yol agmasina ragmen, bu
gosterge tek basina yeterli degildir. istihdam oraninin degerlendirilmesinde iicretler, ¢alisma saatleri,

kayit disi istihdam, eksik istihdam ve ¢alisma saatleri de 6nemlidir.

Dusik istihdama katilim orani ise niifusun ekonomik faaliyetlere katilmadigini, ekonominin ya yuksek

issizlik oranina ya da ¢ok sayida ekonomik anlamda aktif olmayan niifusa sahip oldugunu gosterir.

is Basinda Olanlar: Yevmiyeli, ticretli, maasli, kendi hesabina, isveren ya da licretsiz aile iscisi olarak

referans dénemi iginde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan kisilerdir.

is Basinda Olmayanlar: Isi ile baglantisi devam ettigi halde, referans haftas icinde cesitli nedenlerle

isinin basinda olmayan kendi hesabina veya isveren olarak calisanlar istihdamda kabul edilmektedir.

Uretici kooperatifi Uyeleri, bir is ya da meslekte bilgi veya beceri kazanmak amaciyla belirli bir
menfaat (ayni ya da nakdi gelir, sosyal givence, yol parasi, cep harchgl vb.) karsiiginda calisan

ciraklar ve stajyer 6grenciler de istihdam halinde olanlar kapsamina dahil edilmektedirler.
ise Yerlestirme: is arayanlarin Kurumca ise yerlestiriimesidir.
isgiicii: istihdam edilenler ile issizlerin olusturdugu tiim niifusu kapsar.

Isgiicii = istihdam Edilenler + Issizler

isgiicii Arzi: Bireylerin her tiirden isgiicii piyasasina pazarlamak lizere sunduklari isgiicii toplamidir.
Tanimlanmis bir zaman dilimi (referans donemi) icinde belirli bir yas Ulzerindeki nifus, isglicl
bakimindan Ug¢ temel gruba ayrilmaktadir; istihdam edilenler, issizler ve isglicine dahil olmayanlar.

istihdam edilenler ve issizler, birlikte isgiiciinii olustururlar.
isgiicii Talebi: isgiicii talebi isverenlerin istihdam etmeyi istedikleri isci sayisidir.

isgiicii Piyasasi Arastirmasi: ISKUR tarafindan 16 Mart - 30 Nisan tarihleri arasinda yapilan isyeri

ziyaretleri kapsaminda “il isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” uygulamasidir.
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isgiicii Piyasasi Arastirmasi Cercevesi: Maliye Bakanligi ve SGK kayitlari kullanilarak TUIK tarafindan
hazirlanan “Turkiye isyeri Kayit Sistemi” izerinden en giincel veri olan 2013 yili kayitlaridir. isgiicii
Piyasasi Arastirmasi kapsaminda ¢esitli nedenlerle gorigsilemeyen isyerleri icin “isyeri cevapsizlik

formu” doldurulmustur.

isgiicii Piyasasi: Potansiyel calisanlarin emeklerini arz ettikleri, isverenlerin de, ihtiya¢ duyduklari
isglicinii talep ettikleri piyasadir. Calisanlar 6ncelikle mesleki olmak Uzere ise iliskin beceri ve

yeterliliklerini sunarken karsiliginda Ucret talep ederler.

il isgiicii Piyasasi: isgliciniin il diizeyinde arz ve talep olundugu pazardir. il diizeyinde isverenler
bircok is i¢in ¢esitli meslek dallarinda isci, ¢alisanlar da is talep eder. Bu isler bakimindan piyasa, il

isglicti piyasasidir.

isgiicii Piyasasi Analizi: Belirli bir yer, bélge ya da ilkenin isgiicii piyasasinin niteliklerinin ve ayirici

ozelliklerinin incelenip ¢6ziimlenmesidir.

isgiiciine Katihm Orani (iKO): isgiicii katihm orani bir ekonomide ¢alisan veya issiz, ekonomik olarak
aktif olan niifusun galisabilir yastaki nifusa olan oranini ifade eder.
Isgiicii Arz1 (Istihdam + Issiz)

[sgiiciine Katim O = x 100
vgucine Ratitm Uran Kurumasal Olmayan Sivil Niifus

Calisma hayatina katimi dlgen bu gosterge, ¢alisma yasindaki niifusun ekonomik olarak aktif olan
kesimini gdsterir. Ulke mal ve hizmet iiretiminde yer alabilecek isgiicii arzinin biyiikligi hakkinda
bilgi verir. Cinsiyet ve yas gruplarina ve egitim durumuna goére isgiiciine katilim orani ekonomik olarak

aktif ntfusun yapisi hakkinda bir resim cizer.

isgiiciine Dahil Olmayan (inaktif) Niifus: issiz veya istihdamda bulunmayan kurumsal olmayan
calisma cagindaki nufustur. Bu gosterge, Ozellikle kisilerin neden isglicli icinde yer almadiklarini
aciklamalari bakimindan ¢ok onemlidir. Kisiler , cesitli nedenlerle isglicli piyasasi icinde yer
almayabilirler. Calismak istedikleri halde kendilerine uygun is bulamayacaklari gibi disincelerle is
aramayan kesim potansiyel issiz olmalari nedeniyle isglicii piyasasini yakindan ilgilendiren kavramdir.

isgliciine dahil olmayanlar asagidaki gruplara ayrilmistir.
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1. is Aramayip Calismaya Hazir Olanlar: Cesitli nedenlerle is aramayip, ancak 2 hafta icinde isbasi

yapmaya hazir oldugunu belirten kisilerdir.

1.1. is Bulma Umidi Olmayanlar: Daha dnce is aradig halde bulamayan veya kendi vasiflarina
uygun bir is bulabilecegine inanmadigi i¢in is aramayan ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu

belirten kisilerdir.

1.2. Diger: Mevsimlik ¢alisma, ev kadini olma, 6grencilik, irad sahibi olma, emeklilik ve
calisamaz halde olma gibi nedenlerle is aramayip ancak isbasi yapmaya hazir oldugunu

belirten kisilerdir.

2. Mevsimlik ¢alisanlar: Mevsimlik calismasi nedeniyle is aramayan ve isbasi yapmaya hazir olmayan

kisilerdir.

3. Ev isleriyle mesgul: Kendi evinde ev isleriyle mesgul olmasi nedeniyle is aramayan ve isbasi

yapmaya hazir olmayan kisilerdir.
4. Egitim/Ogretime devam ediyor: Bir 6grenim kurumuna, kursa vb. devam etmesi
nedeniyle is aramayan ve is basi yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

5. Emekli: Bir sosyal glivenlik kurulusundan emekli oldugu icin is aramayan ve is basi yapmaya hazir

olmayan kisilerdir.
6.Calisamaz halde: Bedensel 6ziir, hastalik veya yaslilik nedeniyle is aramayan ve is basi
yapmaya hazir olmayan kisilerdir.

7. Diger: Ailevi ve kisisel nedenler ve bunun disindaki diger nedenler ile is aramayan ve is basi
yapmaya hazir olmayan kisilerdir.
Kurumsal Olmayan Sivil Niifus — Isgiicii

Isgticiine Dahil Ol N1 0 = x 100
sgctine Dahil Olmayan Nufus Oram Kurumsal Olmayan Nufus
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issiz: Calisma yasinda olup, isi olmayan, aktif olarak is arayan ve calismaya hazir kesimi ifade eder.
Referans donemi icinde istihdam halinde olmayan (kar karsihgi, yevmiyeli, Ucretli ya da (icretsiz
olarak hig bir iste calismamis ve bdyle bir is ile baglantisi da olmayan) kisilerden is aramak icin son
dort hafta iginde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta icinde isbasi yapabilecek
durumda olan tiim kisiler issiz niifusa dahildirler. Ayrica, dort hafta icinde bagslayabilecegi bir is
bulmus ya da kendi isini kurmus ancak ise baslamak ya da isbasi yapmak icin cesitli eksikliklerini

tamamlamak amaciyla bekleyenler de issiz niifus kapsamina dahildirler.

issizlik Orani: isglicii piyasasinin en c¢ok bilinen ve medya tarafindan da iizerine en cok deginilen
gostergesi issizlik oranidir. Toplam issiz sayisinin isglici arzina oranidir. issizligin
degerlendirilmesinde toplam issizlik orani tek basina yeterli olmaz. Gelecek planlamasi igin geng

issizlik ve uzun sireli issizlik oranlarinin da ayrica dikkate alinmasi gerekir.

Issiz

Issizlik Oram = - 100

: . X
Isgiici Arzi(Istihdam + Issiz)

isteki Durum: Ucretliler, kendi hesabina calisanlar, isverenler ve {cretsiz aile iscileri olarak dort
kategori altinda toplanan isteki durum, isglci piyasasinin dinamiklerini ve llke ekonomisinin
gelisimini gosterir. Gelisen bir Glkede genel olarak beklenen tarim sektériinden sanayi ve hizmet
sektorlerine gecisle birlikte, Gcretli ve maash calisanlarin sayisindaki artis; kendi hesabina ve (cretsiz

aile iscisi olarak ¢alisan sayisindaki azalistir.

Kayit Dis1 istihdam: Referans haftasinda yaptigi isten dolayi herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna

kayith olmayanlardir.

Bircok Ulkede kayitdisi istihdam, gelir ve lretim yaratmada énemli bir rol oynar. Kayitdisi istihdam
sosyal glvenlik sisteminin ve yasal yaptirimlarinin disinda olmasina ragmen, yuksek nifus artis hizina

veya kentlesmeye sahip Ulkelerde bir segenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kayit Disi istihdam Orani: Bu gosterge kayit digi istihdamin toplam istihdam icindeki orani olarak
hesaplanmaktadir. Oranin buylklGgi ¢calisma hayatinin sosyal glivenceden uzakligl hakkinda bilgi
verir.

Kayitdisi Istihdam

Kayitdisi istihdam Oram = . x 100
yiets Toplam Istihdam
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Kayith issiz: Calisma yasinda ve giiciinde olan, calismak isteyen, Kuruma basvurdugunda asgari licret
diizeyinde gelir getirici bir isi olmayan, Kurum tarafindan heniiz kendisine is bulunamayan aktif
kayitlardaki kisilerdir. Kayitl isgliclinden, daha iyi sartlarda is arayanlar, emeklilerden is arayanlar ve

belli bir is yerinde calismak isteyenler cikarildiginda geriye kalanlar kayith issiz sayilmaktadir. (iISKUR)
Kayith isgiicii: is arayanlardan aktif kayitlarda yer alanlarin timudiir.

Kurumsal Olmayan Niifus: Universite yurtlari, yetistirme yurtlari (yetimhane), huzurevi, 6zel

nitelikteki hastane, hapishane, kisla vb. yerlerde ikamet edenler disinda kalan nifustur.

Kurumsal Olmayan Calisma Cagindaki Niifus: Kurumsal olmayan nifus igerisindeki 15 ve daha

yukari yastaki nifustur.

Mesleklere Gére istihdam: Meslek siniflamasi olarak kullanilan Tiirk Meslekler S6zIigl, Uluslararasi
Calisma Orgiitiiniin 1SCO-88 Uluslararasi Standart Meslek Siniflandirma Sistemi esaslarina gore
hazirlanan ve meslek siniflandirma sistemi icinde yer alan meslek unvanlarini, 6zetlenmis meslek

tanimlarini ve meslek kodlarini kapsayan bir sézlliktir.

Meslek siniflamasi dort rakamh kodlanmis olup 9 ana grup altinda toplanmaktadir. Ana gruplarin
altinda 2 basamakli alt gruplar, alt gruplarin altinda 3 basamakli meslek gruplari ve meslek gruplarinin
da altinda 4 basamakli meslekler yer almaktadir. iSKUR tarafindan kullanilan Tiirk Meslekler SozIGgi
(TMS) ISCO-08 ile uyumlu daha ayrintilh bir sézliktir. 1ISCO’da s6z konusu olan meslek grubu iken

TMS’de mesleklerin en ayrintili hali bulunmaktadir.

Bu gosterge ozellikle farkli isglicli piyasalarinda arz ve talep dengesizliklerin analizinde ¢ok 6nemlidir.
Karar vericiler ve politika yapicilarin ekonomik ve sosyal politikalarin formile edilmesinde ve isglic,
0gretim ve mesleki egitimin planlanarak uygulanmasinda, yurutilmesinde istihdamin mesleklere gore

dagihmi 6nem arz etmektedir.

Net istihdam Degisim Orani: Beklenen istihdam artisindan, beklenen istihdam azalisinin ¢ikariimasi

ile elde edilen sayinin mevcut galisan sayisina bélinmesi ile elde edilen orandir.

Temininde Giigliik Cekilen Meslekler: isverenler acik islerini istedikleri becerilere sahip calisanlarla
doldurmadiklari takdirde, bu durumu temininde gliglik ¢ekilen meslekler veya beceri eksigi acik isler

olarak ifade ederler.
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Yas Bagimlilik Orani : 0-14 ve 65 ve daha yukari yastaki niifusun, 15-64 yas grubundaki niifusa oranin

ylizde olarak ifadesidir.

Yas Bagimlilik O 0 — 14 Yas Nifus + 65 Yas ve ustii Nufus 100
- X
as Bagimhlik Oran 15— 64 Va3 Nirws

Yerel Birim: Cografi olarak tanimlanan bir yere yerlesmis girisim veya onun bir pargasidir.

Ekonomik faaliyet, cografi olarak tanimlanan bu yerde veya bu yerden tek ve ayni girisim icin bir veya

daha fazla kisinin ¢alismasi halinde yaratalir.

Yetersiz istihdam: Zamana bagli eksik istihdam kapsaminda yer almamak kosuluyla, referans
haftasinda istihdamda olan, son 4 hafta igcinde mevcut isini degistirmek icin veya mevcut isine ek
olarak bir is aramis olan ve boyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde ¢alismaya baslayabilecek olan

kisilerdir.

Zamana Bagdh Eksik istihdam: Referans haftasinda istihdamda olan, esas isinde ve diger
isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az siire calismis olup, daha fazla stire calismak

istedigini belirten ve miimkin oldugu taktirde daha fazla ¢alismaya baslayabilecek olan kisilerdir.
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Ek 4- Ek Tablolar

SEKTORLERE GORE iPA SONUCLARI - 2015

Sektorler

Bilgi ve iletisim

Diger hizmet faaliyetleri

Egitim

Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

idari ve destek hizmet faaliyetleri

imalat

insan saglig1 ve sosyal hizmet
faaliyetleri

insaat

Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri

Kaltlr, sanat eglence, dinlence ve
spor

Madencilik ve tas ocakgiligi

Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler

Su temini; kanalizasyon, atik
yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Toplam

30 Nisan Net

Temininde 2016 icin istihdam

Calisan Acik is Gugliik Belirlenen Degisim

Sayisi Sayisi Cekilen Net Oram Orani 30
Kisi Sayis1  istihdam Nisan
Degisimi 2016

63.489
1.186 23.283 1.099 1.752 1.480 4,5% 6,4%
1.211 44,713 380 678 -642 0,8% | -1,4%
177 3.637 26 52 0 0,7% 0,0%
668 231.541 776 250 960 0,3% 0,4%
625 18.994 421 474 593 2,2% 3,1%
2.474 184.107 1.976 3.843 10.766 1,1% 5,8%
18.638 743.255 15.217 21.963 14.266 2,0% 1,9%
1.074 75.748 852 1.350 1.838 1,1% 2,4%
8.105 186.672 2.437 6.415 15.946 1,3% 8,5%
3.885 268.560 2.423 3.483 1.519 0,9% 0,6%
308 8.533 57 90 431 0,7% 5,0%
216 4,183 65 23 156 1,5% 3,7%
3.961 96.522 2.266 1.194 4.735 2,3% 4,9%
140 9.871 20 45 75 0,2% 0,8%
14.651 405.046 6.449 9.726 7.729 1,6% 1,9%
113.437

62.171

2.481.591

36.882 54.097
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EK:5- 2 ile 9 Kisi Arasi istihdamli isyeri Bilgileri (ISTANBUL)

2015 yili isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyerlerinin yaninda 2 ile 9 kisi arasi istihdamli isyerleri de ziyaret edilmistir.

Tirkiye is Kurumu, 2015 Yili Yerel Diizeyde isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 16 Mart —
30 Nisan 2015 tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 132.034 isyerine ylize gorlisme yontemiyle anket
uygulamistir. TUIK isyeri Kayitlar Sistemi altlik kullanilarak sektérel kapsam dahilinde yer alan 2 ile 9
9 kisi aras! istihdaml isyerleri ve 10 ve daha fazla calisana sahip isyerleri, arastirmada 6rnekleme
cercevesi olarak kullanilmistir. Arastirmanin kapsaminda Tirkiye genelinde Avrupa Toplulugu
Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina goére Tarim, Kamu
Yénetimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ve
Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan, 2-9 arasi kisi
istihdam eden ile 10 ve daha fazla calisana sahip isyerleri 6rnekleme cercevesi olarak kabul edilmistir.
Ornekleme birimi isyeri olarak belirlenmis ve 17 sektér bazinda 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isyerleri i¢in il ve Tirkiye, 2-9 arasi kisi istihdam eden isyerleri icin ise Tiirkiye geneli tahmini
verilmistir.

Calisma kapsaminda 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerleri icin hem Tirkiye geneli il
diizeyinde tahmin Uretilebilirken 2 ile 9 kisi arasi istihdamli isyerleri icin sadece Tirkiye geneli icin
tahmin Uretilebilmektedir. S6z konusu isyerleri icin il diizeyinde tahmin Uretilmemistir. Bu nedenle
raporun bu bolimiine kadar 2 ile 9 kisi arasi istihdaml isyerlerinin verileri kullanilmamistir. Bu
boélimde ziyaret edilen 2 ile 9 kisi arasi istihdamli isyerlerine iliskin veriler paylasilacaktir.

2 ile 9 kisi arasi istihdamli isyerlerine de 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isyerlerine
uygulanan soru kagidi uygulanmistir. Calismanin metodolojisi agisindan her iki blytklikteki isyerleri
icin bir farklilik bulunmamaktadir.

Tirkiye genelinde galisma kapsaminda toplam 10 bin 211 adet 2 ile 9 kisi arasi istihdamli
isyeri ziyaret edilmistir. Bu isyerlerinin 6 bin 512 tanesine soru kagidi uygulanirken 3 bin 699
tanesinden gesitli nedenlerle cevap alinamamistir.

Bu kapsamda istanbul’da 3 bin 311 isyeri ziyaret edilmis olup, s6z konusu isyerlerinin bin 867
tanesi i¢in soru kagidi uygulanmistir. Bu bolimde bin 867 isyerinden elde edilen veriler Uzerinde
durulacaktir. S6z konusu veriler ham veriler olup, genellestirme katsayisi Tiirkiye geneli tahmin
Uretecek sekilde verildigi icin genellestirilmis verilerin il dlizeyinde bilgi veren bir c¢alismada

kullanilmasinin uygun olmayacagi distniimustar.
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Ayrica 2 ile 9 kisi arasi isyerlerine ait veriler ili genellemedigi icin 10 ve daha fazla kisi istihdam
eden isyerlerinin verileri ile karsilastirma yapilmamustir.
Calisma kapsaminda istanbul’da 2 ile 9 kisi arasi istihdamli bin 867 isyerine soru kagidi

uygulanmis olup bu isyerlerinin 405 tanesi Toptan ve Perakende Ticaret sektériindedir.

Tablo 1: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektor isyeri Erkek Kadin Toplam
Toptan ve perakende ticaret 405 1.036 336 1.372
imalat 252 921 269 | 1.190
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 130 249 211 460

_ Bilgiveiletsim 292 | 152 | 444
| edwedseldmeteeeien | 95 253 | 11| 404

Diger hizmet faaliyetleri 94 192 176 368
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi 91 360 193 553

Finans ve sigorta faaliyetleri 86 205 153 358

. Gayrimenkulfaalivetled =~ S 223 | 73| 296

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 83 232 68 300

insan saglhgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 80 84 166 250

Kaltir, sanat eglence, dinlence ve spor 68 136 42 178

. Egitem ———  mEH 139 256 395
insaat 66 345 61 406
Ulastirma ve depolama 62 172 35 207
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 50 183 31 214

Madencilik ve tas ocakgiligi 49 197 34 231
Toplam 1.867 5.219 2.407 7.626

Kaynak: iPA 2015

Arastirma kapsamindaki 17 sektorde 2 ile 9 kisi arasi istihdamli isyeri ziyaret edilmistir.

S6z konusu isyerlerinde toplam 7 bin 626 kisi calismaktadir. Bu isyerlerinde ¢alisanlarin yiizde
32’si kadin, ylzde 68’i erkektir. En fazla isyeri ve en fazla galisan Toptan ve Perakende Ticaret
sektorindedir.

Bin 867 isyerinden 143 tanesinde 303 kisilik agik is oldugu tespit edilmistir. En fazla agik isi
olan meslekler ise Makineci (Dikis) (26 kisi), Satis Danismani (13 kisi) ve Kuyu Kazici (12 kisi)
seklindedir.

Toplamda 557 kisinin temininde glicliik ¢ekildigi tespit edilmistir. En fazla temininde giglik
cekilen meslekler Makineci (Dikis) (23 kisi), Garson (Servis Elemani) ve Satis Danismani (15 kisi)
seklindedir.
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Temininde glglik ¢ekilen mesleklerin temininde giicliik cekilme nedenine bakildiginda yizde
76 oraninda gerekli mesleki beceri/nitelige sahip eleman bulunamamasindan, yiizde 64 oraninda
yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasindan, ylizde 35 oraninda ilgili meslekte ise basvuru
yapllmamasindan dolayi eleman temininde giiclik cekildigi tespit edilmistir.

istanbul’da calisma kapsaminda ziyaret edilen 2 ile 9 kisi arasi istihdam eden isyerlerinde
istihdamin bir yil sonra toplamda artacagi tahmin edilmistir. istihdamin yiizde 8,2 oraninda artacagi

ongorilmdstar.

Tablo 2: istihdam Artisi ve Azalisi Beklenen Meslekler

istihdam Artisi Beklenen Meslekler istihdam Azaligi Beklenen Meslekler
Meslek Sayi ‘ Meslek Sayi
Guvenlik Gorevlisi 59 Biiro iscisi 2
Makineci (Dikis) 28 On Muhasebeci 2
Satis Danismani 22 Sorumlu Miidir (Basin Yayin Kurulusu) 2
Diger Elektrik Teknisyenleri 21
Garson (Servis Elemani) 16

Kaynak: iPA 2015

Temininde glglik ¢ekilen Makineci (Dikis) mesleginde ayni zamanda acik is ve istihdam artis

beklentisi vardir.
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