MESLEK{ BiLGI, REHBERLIK ve DANISMANLIK HiZMETLERI
I$ BIRLIGI PROTOKOLU

Amag

Madde 1- Bu protokoliin amaci, tanimlanan taraflar arasinda, mesleki bilgi,
rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde is birligi ve koordinasyonu saglamaktir.

Tanimlar
Madde 2- Bu protokolde gecen;

“Mesleki Bilgi”, mesleki rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde kullanilan ve
kullanilmasi gerekli her tirla bilgiyi,

“Mesleki Rehberlik ve Danismanlik”, egitimde ve is piyasasinda, bireylerin
mesleki gelisimine, mesleki tercih ve kararlarina yonelik yasamboyu verilen tim
hizmetleri,

“Is Birligi ve Koordinasyon”, taraflar arasinda mesleki bilgi, rehberlik ve
danismanlik hizmetleri ile ilgili politika ve strateji gelistirme, planlama, karar verme,
uygulama, bilgi saglama, dederlendirme, gelistirme gibi konularda kurumsal
Ozelliklere gore yirtilecek katiimci ve paylagimci ¢alisma seklini,

“Toplum Tabanh Uygulamalar”, mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlk
hizmetlerinin, toplumdaki tiim bireylere yonelik bicimde, cevresel olarak erisilebilir,
surekli ve yaygin olmasina imkan veren politika ve uygulamalari,

“Yasamboyu Rehberlik”, yasamboyu 6grenme anlayisinin dodal bir uzantisi
olarak hizmetlerin toplum tabanli bigimde dizenlenmesi igin, gelisim ve yas ddonemi
olarak tim sosyal, egitim ve istihdam gruplari ve kademelerine yonelik rehberlik
hizmetlerini,

“Hizmet/Hizmetler”, mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerini,
ifade eder.



Kisaltmalar

Madde 3- Bu protokolde gegen kisaltmalar;

“MEB”, Millt Egitim Bakanhdi'ni,

“CSGB”, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi'ni,
“DPT”, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi'ni,
“DIiE”, Devlet Istatistik Enstitiisii Bagkanh§ini,
“YOK”, Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi'ni,

“ISKUR”, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidurligini,

“KOSGEB”, Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanligi'ni,

“MPM”, Milli Prodiiktivite Merkezi Bagkanhgi'ni,

“TOBB”,  Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ni,

“TisK”, Turkiye Isveren Sendikalar Konfederasyonu'nu,

“TESK?”, Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu’nu,

“TURK-IS", Tirkiye Isci Sendikalari Konfederasyonu’nu,

“MEDAK”, Meslek Danigma Komisyonu’'nu,

“AB”, Avrupa Birligini,
“0Ss”, Odrenci segme sinavini,
ifade eder.

Temel Esaslar

Madde 4- Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin her boyutunda

calismalar, asagidaki esaslara gore yurdtdldr.

4.1.
4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinden yararlanmak bir

vatandaslik hakkidir.

Hizmet tasarimi, isleyisi ve yayiiminda toplum tabanlik esastir.

Hizmetlerin tasarimi ve vyapilandirilmasinda, yasamboyu rehberlik anlayisi

temeldir. Ogrenci, genc ve yetiskin hizmetlerinin bu anlayis ile gelistirilmesi ve

entegrasyonu saglanir.

Hizmetlere iligkin politika ve strateji belirleme ile uygulamalarda;

4.4.1. Sosyal, ekonomik, egitsel vb. boyutlarda farkli hedef gruplarinin
ihtiyaglan,

4.4.2. Ulkenin egitim, insan giicii, is piyasalarina iliskin temel politikalari ve
isleyisi,

4.4.3. Isgiicii hareketliligi ve uyum kapsaminda Avrupa Rehberlik Agi ile
biitiinlesmeye imkan verecek sekilde AB perspektifI dikkate alinir.
Hizmetlerde kullanilacak her tirli metodoloji, teknik, sistem, arac ve

materyallerin bilimsel standartlara uygunlugu saglanir.

Hizmetlerde personelin nitelik ve yeterlilikleri ile uzmanlasma ve yetistirme
usulleri, taraflarin 6zelliklerine gore belirlenir, saglanir ve gelistirilir.
Hizmetlerde izleme, dederlendirme ve kalite glivencesi saglayacak
mekanizmalar olusturulur, uygulanir ve gelistirilir.



Taraflar ve Taahhit

_ Madde 5- Bu protokoliin taraflari ve yiiriticiileri; MEB, CSGB, DPT, DIE, YOK,
iSKUR, KOSGEB, MPM, TOBB, TiSK, TESK, TURK-IS’ tir.

Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri, taraflarin gérev ve hizmet
alanlarina gore yapilacak planlamalar ve sadlanacak mutabakatla ydritdlir. Bu
kapsamda isbu protokol taraflari, dérdiincii maddede belirtilen esaslar gergevesinde
ve yasamboyu rehberlik kapsaminda, mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik
hizmetlerinin bireylere ulastiriimasi icin goérev ve ¢alisma alanlarinin ézelliklerine goére
gerekli isbirligi ve koordinasyonu gerceklestirmeyi taahhiit ederler.

Is Birligi ve Koordinasyon Alanlarn

Madde 6- Taraflar arasinda is birligi ve koordinasyon genel olarak asagidaki
alanlar kapsar:

6.1. Milli Egitim Bakanhg ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg: Tiirkiye
Is Kurumu Genel Miidiirliigi;

6.2.

6.1.1.

6.1.2.
6.1.3.
6.1.4.

6.1.5.
6.1.6.

6.1.7.

Tim vatandaslara ihtiyag ve Ozelliklerine uygun olarak yasam boyu
rehberlik anlayisiyla mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetleri
saglama ve bu hizmetlere erisimi arttirma.

Hizmetlerde kaynak, program, ydntem, teknik, materyal ve araclarini
gelistirme.

Hizmetlerin, ilgili birimlerin ve personelin standartlarini, yeterliliklerini,
verimini ve kalitesini gelistirme ve strdirme.

Tim taraflar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglama ve gelistirme.
Hizmetlerde 6zel sektdr girisim ve gelisimlerini destekleme.

Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

Tim vatandaslar icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmeti alma
hakkini savunma, hizmet talebini ve uygulamalara yansitiimasini
destekleme.

Devlet Planlama Teskilati;

6.2.1.
6.2.2.

6.2.3.
6.2.4.

6.2.5.

Egitim, insanglicli, is piyasasi ile iliskili temel politikalari olusturma,
gelistirme ve mesleki rehberlik politika ve uygulamalari ile iliskilendirme.
Hizmetleri, strateji gelistirme ve planlama temelinde destekleme.

Kaynak tahsis etme ve destekleme.

Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin  calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

Tim vatandaslar icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerini
planlama ve uygulamalara yansitiimasini destekleme.



6.3. Yiiksek Ogretim Kurulu

6.4.

6.5.

6.3.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetleriyle ilgili uzmanlarin egitim
kurumlarinin yani sira ig piyasasi kuruluglari ve 6zel sektérde de
calisabilmelerini saglayacak hizmet 6ncesi egitim programlarini gelistirme,
uygulama ve kalite giivencesini saglama.

6.3.2. Hizmetlerde arastirma, gelistirme ve ilgili hizmet birimlerini bu konuda
destekleme.

6.3.3. Universitelerde mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin
olusumu ve gelisimi ile kurumlastirimasini saglama ve destekleme.

6.3.4. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde ve bunun igin
gelistirilecek bilgi sistemlerinde kullaniimak (izere, orta 6gretim sonrasi
egitim programlari, OSS ve tercihlere iliskin bilgi, danismanlik saglama,
gelistirme.

6.3.5. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin  calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

6.3.6. Ogretmenlik programlarinda rehberlik, mesleki gelisim ve yénlendirme
formasyonunu gelistirme.

6.3.7. Tim vatandaslar icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmeti alma
hakkini savunma ve uygulamalara yansitiimasini destekleme.

Devlet istatistik Enstitiisii;

6.4.1. Is piyasasi, egitim, istihdam bilgilerini gelistirme, hizmetler icin gerekli
glncel istatistikleri tGretme ve bilgi bankalari ve sistemlerinin olusumunu
destekleme.

6.4.2. Mesleki bilgi, rehberlik hizmetleri ile ilgili istatistikleri ve is piyasasi ile ilgili
bilgileri hedef kitlelerin dzelliklerine ve (ilke ihtiyaglarina gore gelistirme.

6.4.3. Arastirma-gelistirme calismalarinda teknik destek saglama.

Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi;

6.5.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde kullaniimak Uzere,
kendi isini kurma ve girisimcilik alaninda bilgi ve danismanlik saglama.

6.5.2. Calisma alaninda mesleki bilgi saglama ve gelistirme.

6.5.3. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin calismalar arasinda badlanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

6.5.4. KOSGEB kurulus kanununda yer alan imalat sanayi sektoériinde 1-150
aras! isGi calistiran kiglk ve orta dlgekli sanayi isletmelerinde galisanlar
icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmeti alma hakkini savunma
ve uygulamalara yansitiimasini destekleme.



6.6. MillT Produktivite Merkezi;

6.6.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetlerinde kalite mekanizmalari ve
sureclerinin olusturulmasini destekleme.

6.6.2. Hizmetlerde verimlilik degerlendirme ve gelistirmeyi destekleme.

6.6.3. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

6.6.4. Tim vatandaslar icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmeti alma
hakkini savunma ve uygulamalara yansitiimasini destekleme.

6.7.Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Isveren Sendikalan
Konfederasyonu ve Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu;

6.7.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde kullaniimak Uzere,
meslek ve is piyasasi bilgisi saglama.

6.7.2. Is yasamini ve is yerini tanima uygulamalarini destekleme.

6.7.3. Hizmet birimlerindeki ve girisimci orgitlerde/ticari tesebbiislerde mesleki
gelisim uygulamalarinin, is piyasasinin ihtiyaglarina uygunlugunu saglama
acisindan destekleme.

6.7.4. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin  calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

6.7.5. Tim vatandaglar icin mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmeti alma
hakkini savunma ve uygulamalara yansitiimasini destekleme.

6.8. Tiirkiye Isci Sendikalar Konfederasyonu;

6.8.1. Meslek ve is piyasasi bilgisi saglama.

6.8.2. Tim vatandaslar ve o6zellikle galisanlar icin mesleki bilgi, rehberlik ve
danismanlik hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara yansitilmasini
destekleme.

6.8.3. Mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile meslek standartlarinin
gelistiriimesine iliskin calismalar arasinda baglanti saglama ve
kurumlastiriimasini destekleme.

Meslek Danisma Komisyonu (MEDAK)

Madde 7- Baskanligi ve sekreteryasi ISKUR tarafindan yiriitilen MEDAK,
taraflar arasinda gerekli is birligi ve koordinasyonu saglar. Komisyon, bu Protokoliin
yurilrlige girmesinden itibaren, besinci maddede belirtilen taraflarla calismalarini
surdirir. Calismalarin Ozelligine gore baska kamu veya 6zel kurum ve kuruluslar,
ihtiyac duyulmasi halinde, MEDAK’ a davet edilir. Protokol taraflarinca MEDAK igin
daimi temsilci Uye/Uyeler ile mazeret halleri icin yedek utye/Uyeler goreviendirilir.
MEDAK en az (i¢ ayda bir toplanir. Toplantilarda kararlar gortis birligi temelinde alinir.
Ancak bunun mimkin olamadigi durumlarda karara, daimi Uyelerin salt
cogunlugunun oyu ile varilr.



Dluzenleme ve Mevzuat

Madde 8- Calismalarda; taraflarin rolleri, isbirligi ve koordinasyon usulleri ve
kapsami, hizmetlerle ilgili terminoloji, tanimlar ve benzerleri, protokolin
imzalanmasindan sonra MEDAK Uyelerinin katihmi ve mutabakati ile MEB’ nda
olusturularak alti ay icinde uygulamaya konulacak bir Mutabakat Belgesi ile
dizenlenir. Hazirlanacak Mutabakat Belgesi'nde giincel gelismelere ve galismalarin
seyrine gore gerekli diizenlemeler MEDAK tarafindan yapilarak yirtrltige konulur.

Ayrica taraflar; mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetlerine iliskin kendi
gorev, yetki ve sorumluluk alanlarina giren yeni yaklagim ve dizenlemelerin
mevzuatlarinda yer almasina caligirlar.

Planlama ve Uygulama

Madde 9- Protokol kapsaminda yurutilecek hizmetler, taraflarin katihmi ile
hazirlanacak kisa, orta ve uzun vadeli planlamalara gore dizenlenir ve gelistirilir.
Mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetlerinin gelistiriimesi ve stirdurtlmesine
iliskin calismalarda gerektiginde taraflarca, galismalar yiriiten kurum ve birimlere,
isbirligi ve koordinasyon alanlarinin 6zelliklerine gore, teknik, personel ve benzeri
kurumsal destek saglanir.

Avrupa Birligi ve Diger Uluslararasi Calismalar

Madde 10- Avrupa Birligi'ne uyum siireci ve diger uluslararasi ilgili alanlarda
mesleki bilgi, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ve ilgili konulardaki ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluglar ile gerekli calismalar ve iletisim, kendi gbrev ve
faaliyet alanlarina gore taraf kurum/kuruluslarca saglanir ve diger taraflar MEDAK
araciligi ile bilgilendirilir. Gerekli hallerde bu calismalar ortak yurGtdlir.

Gecgerlilik

Madde 11- Bu protokoliin gecerliligi slireklidir. Taraflarin konumlarinda ve
protokole dahil hizmetlerin igleyisinde ortaya cikan yeni durumlara goére gerekli
degisiklikler, MEDAK kapsaminda ele alinir ve gerekli diizenlemeler, olusturulacak bir
plan dahilinde yapilir.

Yurarluk

Madde 12- Oniki maddeden olusan isbu protokol, taraflarca 26/10/ 2004
tarihinde (¢ niisha halinde imzalanarak vyirirliige konulmustur. Bu protokol ile
17.09.1992'de imzalanarak yirirlige konulan “Meslek Danismanhdi Hizmetlerinde
Isbirligi Protokolii” yirirliikten kaldirilmistir.
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MESLEKI{ BiLGi, REHBERLIK ve DANISMANLIK HiZMETLERINDE
iSBiRLiIGi MUTABAKAT BELGESI

Amag

Madde 1- Bu mutabakat belgesinin amaci, Mesleki Bilgi Rehberlik ve Danigmanlik
Hizmetleri Isbirligi Protokoliinde yer alan taraflarin, mesleki bilgi rehberlik ve danismanlik
hizmetlerinin sunulmasinda iistlendikleri gérev ve sorumluluklart dogrultusunda yapacaklari
calismalar1 belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu mutabakat belgesi, protokol taraflarinca merkezi, yerel ve uluslararasi
(Euroguidance, PLOTEUS portali vb.) diizeyde hayat boyu mesleki bilgi, rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili ¢aligmalarin yapilmasini1 ve koordinesi Milli
Egitim Bakanliginda olan web tabanli Ulusal Mesleki Bilgi Sisteminin ¢aligmasina iliskin
usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu mutabakat belgesi; 26/10/2004 tarihli Mesleki Bilgi Rehberlik ve Danigsmanlik
Hizmetleri Isbirligi Protokolii ile Protokol tarafi kurum/kuruluslarm mevzuatlarl
dogrultusunda hazirlanmistir.

Tammlar

Madde 4- Bu mutabakat belgesinde gecen;

Mesleki Bilgi Rehberlik ve Damsmanlik, bireylerin tiim hayatlart boyunca kendilerini,
egitim ve istthdam firsatlarin1 degerlendirerek mesleki gelisim, tercih ve kararlarini belirleme
siirecini,

Ulusal Mesleki Bilgi Sistemi, Milli Egitim Bakanhigi Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma
Hizmetleri Genel Miidiirliigii blinyesinde kurulan, egitim ve is piyasasi bilgileri ile bireysel
degerlendirme ve mesleki rehberlik boyutlarinin yer aldigi web tabanli sistemi,
Euroguidance, Avrupa Rehberlik Bilgi Agini,

PLOTEUS, Avrupa Ogrenme Firsatlar1 Portalini,

Moderator, Protokol taraflarinca Ulusal Mesleki Bilgi Sistemine veri akisini saglamak {izere
gorevlendirilen personeli,

MEB sistem yoneticisi, Ulusal Mesleki Bilgi Sisteminin web sitesi ile ilgili her tiirlii
islemlerinin yiiriitilmesinden sorumlu Milli Egitim Bakanliginda gorevli yoneticiyi,

ifade eder.



Kisaltmalar

Madde 5- Bu mutabakat belgesinde gecen kisaltmalar;

AB
CSGB
DPT
ISKUR
KOSGEB
MBM
MBRD
MBS
MEB
MEDAK
MPM
MYK
OECD
0ss
RAM
TESK
TiSK
TOBB
TUIK
TURK-IS
YOK

ifade eder.

Avrupa Birligi,

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi,
Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligi,
Tiirkiye Is Kurumu

Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig,

Meslek Bilgi Merkezi,

Mesleki Bilgi Rehberlik ve Danigmanlik,
Mesleki Bilgi Sistemi,

Milli Egitim Bakanligi,

Meslek Danigma Komisyonu,

Milli Prodiiktivite Merkezi,

Mesleki Yeterlilik Kurumu,

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii,
Ogrenci Se¢gme Siavi,

Rehberlik ve Arastirma Merkezi,

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu,
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi,

Tiirkiye Istatistik Kurumu,

Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu,
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligini



MBRD Hizmetlerinin Yiiriitiillmesine fliskin Temel flkeler

Madde 6- Mesleki Bilgi Rehberlik ve Danigmanlik (MBRD) hizmetleri asagidaki esaslara
gore yuriitiliir.

6.1. MBRD hizmetlerinin sunumu, isleyisi ve yayiliminda “toplum tabanlilik” esastir.

6.2. Hizmetlerin yapilandirilmasinda ve sunulmasinda “hayat boyu rehberlik” anlayis
temeldir.

6.3. Hizmetlere iliskin politika, strateji belirleme ve uygulamalarda;

6.3.1. Sosyal, ekonomik ve bolgesel agidan farkli hedef gruplarinin ihtiyaclari,

6.3.2. Ulkenin egitim, insan giicii, is piyasalarina iliskin temel politikalar1 ve isleyisi,

6.3.3. Isgiicii hareketliligi ve uyum kapsaminda Avrupa Rehberlik Ag: ile biitiinlesmeye
imkan verecek sekilde AB perspektifi dikkate alinir.

6.4. Hizmetlerde kullanilacak her tiirlii metodoloji, teknik, sistem, ara¢ ve materyallerin
bilimsel standartlara uygunlugu saglanir.

6.5. Hizmetleri sunan personelin nitelik ve yeterlilikleri ile uzmanlagma siiregleri ulusal ve
uluslararasi yeterliliklere gore planlanir ve gelistirilir.

6.6. Hizmetlerde izleme, degerlendirme ve kalite giivencesi saglayacak mekanizmalar
olusturulur, uygulanir ve gelistirilir.

6.7. MBRD hizmetleri kapsaminda gelistirilen materyal ve programlar gerekli kosullarin
saglanmasi kaydiyla protokol taraflarinca paylasilir.

6.8. MBRD hizmetlerine yonelik tiim faaliyetlere protokol taraflarinin katilimi saglanir.

6.9. Ulusal Mesleki Bilgi Sisteminin (MBS) her tiirlii kullanim hakki, gelistirilmesi ve
siirdiiriilebilirlik ¢alismalarindan Milli Egitim Bakanligi (MEB) adma Ozel Egitim Rehberlik
ve Danigma Hizmetleri Genel Miidiirliigli sorumludur. Sistemin kurulmasi ve uygulama
stirecinde veri akis1 web servisleri araciligr ile Egitim Teknolojileri Genel Midiirligi
tarafindan saglanir. Ulusal MBS nin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda kurumlara diisen rol
ve sorumluluklar asagida belirtilmistir:

Kurumlar;

6.9.1. Mutabakat belgesinin geregi olarak MBRD Hizmetleri kapsaminda web tabanli
sistem lizerinde belirtilen isleri yiirlitmekle sorumlu personelini MBS moderatdrii olarak
gorevlendirip Ulusal MBS’ye veri akigini saglayacaktir.

6.9.2. Gorevlendirdikleri ~ MBS moderatoriiniin ~ ayn1 ~ zamanda  sistemin
beslenmesi/giincellenmesi yoniinde gerek duyulan islemlerin ve iletisimin siirekliligini sevk
ve idare edecek sekilde gorev tanimlarin1 yapacaktir.

6.9.3. MBS moderatorlerinin, kurumlarina iliskin nitel ve nicel veri giris, kontrol ve
diger islemlerinin MEB sistem yoneticilerince belirtilen formatta yiiklenmesini ve diger
islemlerin sistem iizerinden gergeklestirilmesini saglayacaktir.

6.9.4. Veri tabanlarindaki verilerden sisteme agmay1 taahhiit ettikleri boliimiin MEB
sistem yoneticilerince kullanilmasi1 yoniinde web altyapt hazirliklarini tamamlayacak ve
ihtiyac olabilecek diger islemleri gerceklestirecektir.

6.9.5. Altyapilarinin web iizerinden bilginin paylasimina imkan vermemesi durumunda,
kurumun vermekle yiikiimlii oldugu verilerin MBS moderatorlerince web iizerinden
yliklenmesini saglayacaktir.



6.9.6. MBS’de kullanilmas1 6ngdriilen verilerin sistemce tanimlanabilir ve kullanilabilir
olmasini saglamak amaciyla, ilgili verilerin yer aldig1 veri tabam tablolarinin yapilarini, veri
format ve agilimlarini hazirlayarak MBS yoneticisine sunacaktir.

6.10. Ulusal MBS’de oldugu gibi PLOTEUS veri tabani i¢in gerekli olan veriler de Protokol
taraflarinin MBS’ye veri akigini saglamak iizere gorevlendirilen moderatorler tarafindan
saglanir.

6.10.1. Protokol taraflari, kurumlarina ait verileri PLOTEUS Portali i¢in periyodik olarak
giinceller.

6.10.2. Kurumlar web sitelerinde veya portallarinda PLOTEUS Portalinin web adresini
yayinlar ve link verir.

Isbirligine iliskin Temel ilkeler

Madde 7- Protokol taraflari, hayat boyu rehberlik kapsaminda, MBRD hizmetlerinin
bireylere ulastirilmas: i¢in asagida belirtilen kurumsal goérev ve ¢alisma alanlariin
ozelliklerine gore gerekli isbirligi ve koordinasyonu gerceklestirmeyi taahhiit ederler.

Protokol Taraflarinin Merkez ve Tasra Birimlerinin Gorevleri ve Sorumluluklari

Madde 8- Milli Egitim Bakanhg ile Cahsma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigi

Madde 8. 1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanh@ Tiirkiye iy Kurumu Genel
Miidiirligii

Protokol hiikiimlerinin yiiriitilmesinde merkezi diizeyde Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi (CSGB) admna Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii (ISKUR), yerel diizeyde ise
ISKUR il/sube miidiirliikleri yetkili ve sorumludur.

8.1.1. Titm vatandaslara ihtiya¢ ve ozelliklerine uygun olarak hayat boyu rehberlik
anlayisiyla mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetleri saglama ve bu hizmetlere erisimi
arttirma.

Mesleki bilgi rehberlik ve danismanlik hizmetleri ISKUR tarafindan sunulan is ve meslek

danigsmanligi hizmetleri, is gilicli piyasasi bilgi hizmetleri, istihdam ve issizlik hizmetleri
kapsaminda yerine getirilmektedir. Bu kapsamda ISKUR;

8.1.1.1. Meslek se¢imi asamasinda bulunan bireylere meslek se¢cimi konusunda

farkindalik saglamak amaciyla; ISKUR biinyesinde bireysel meslek danismanligi, okul

biinyelerinde ve/veya ISKUR’un is ve meslek danismanligi birimlerinde smif ve grup

goriigmeleri ile veli toplantilar1 yapar.

8.1.1.1.1. Simif gorismelerinde; meslek se¢iminin 6nemi, meslek secerken

dikkat edilecek hususlar ile bu konuda ISKUR tarafindan yiiriitiilen hizmetler,
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bu hizmetlerden nasil ve ne sekilde yararlanabilecekleri hakkinda 6grencilere
bilgi verilir.
8.1.1.1.2. Veli toplantilari; okullarda yapilan simif goriismesinin icerigi velilerle
paylasilarak, Ogrencilerin gercek¢i secimler yapmalarina katki saglanmasi
amaciyla diizenlenir.
8.1.1.1.3. Grup goriismelerinde ise, grubun oOzelligi ve grubun talepleri
dogrultusunda bilgi verilir.
8.1.1.1.4. Bireysel goriismelerde; bireyin kendini tanimasina, meslekler, egitim
yerleri, ¢alisma hayati vb. konulardaki bilgi eksikliginin giderilerek, kendi
ozellikleriyle, mesleklerin gerektirdigi nitelik ve sartlar1 karsilastirarak, mesleki
seceneklerini olusturup, karar vermesine yardimeci olunur. Karara ulasan birey
icin, se¢mis oldugu meslekte, bilgi, beceri ve is aligkanliklarini edinebilecegi
egitim yerine yonelim ve yerlesim bu siirecin son agamasini olusturur.
8.1.1.2. Is bulmak, meslek edinmek, meslek degistirmek, mesleginde ilerlemek
isteyen ve/veya mesleki uyum problemleri yasayan yetiskinlere mesleki rehberlik hizmetleri
sunulur. Bu kapsamda yetiskinlerle bireysel goriismeler yapilarak, kendilerini tanimalarina
yardimci olunur, ise veya egitim yerine yonlendirilmeleri ve / veya yerlestirilmeleri saglanir.
8.1.1.3. Askerlik gorevini tamamlamak iizere olan er ve erbaglar, {liniversite ve
meslek lisesi son siif 6grencileri, mesleki egitim merkezi 6grencileri ile i arama siirecinde
bulunan bireylere yonelik, kurum hizmetlerinin tanitildigt ve is arama becerilerinin
gelistirilmesine yonelik seminer, egitim ve benzeri calismalar gergeklestirilir. Bu
calismalarda, igveren talep ve beklentileri, ise basvuru teknikleri, is talep formu, takdim
mektubu, tanitim karti, 6z gecmis hazirlama, is goriismesine hazirlik ve miilakat gibi konular
iizerinde durulur.
8.1.1.4. ISKUR biinyesinde bulunan meslek bilgi merkezlerinde (MBM); Meslek
bilgi dosyalari, “meslekleri tantyalim” CD’si, genel egitim-6gretim bilgi dosyalari, bolgesel
egitim-ogretim bilgi dosyalari, meslekler, mesleki egitim yerleri, ¢alisma hayatiyla ilgili
bilgileri igeren bilgi kaynaklar1 bulunur ve ihtiya¢ sahiplerinin kullanimina sunulur.
8.1.1.5. Cezaevi ve 1slah evlerinde kalan gen¢ ve yetigkinler ceza siirelerini
tamamladiklarinda sahip olacaklar1 haklar konusunda bilgilendirilerek, is arama becerilerinin
gelistirilmesine yonelik egitimler verilir.
8.1.1.6. Sokakta c¢alisan cocuklara yonelik olarak yerel yonetimler ve ilgili
kuruluglarin destegi ile MBRD hizmetleri verilir.
8.1.1.7. TOBB, TiSK ve TESK tarafindan elde edilen isletmelerin ihtiyaci olan ¢irak
ogrenci ihtiyaci bilgisi ISKUR araciligi ile MBS’ ye aktarilir.

8.1.2. Hizmetlerde kullanilacak kaynak, program, yontem, teknik, materyal ve araglart
gelistirme.

8.1.2.1. Meslek bilgi dosyalari, meslekleri tantyalim CD’si, meslekleri taniyalim
kitapgiklar1 hazirlar; genel egitim-6gretim dosyalarini aragtirilmasi/giincellenmesi islerini
yapar ve yeni meslekleri MBM’lerde ve ISKUR portalinda hizmete sunar



8.1.2.2. Velilerin ve MBRD hizmetlerinden yararlanicilarin farkindaliklarinin
arttirilmasina yonelik materyal hazirlanmasini saglar.

8.1.2.3. Is arama becerilerinin gelistirilmesi egitimlerinde, ¢alismay1 destekleyici
brosiirleri ve ilgili materyalleri hizmete sunar.

8.1.2.4. ISKUR’a bildirilen acik isleri, meslekler itibartyla ISKUR portalinda
duyurur.

8.1.2.5. s giicii piyasasinda ISKUR’a kayith is arayan bireylerin yas, cinsiyet,
egitim durumlar1 ve mesleklere gore dagilimlart,

8.1.2.6. 1Is giicii piyasasinda ISKUR tarafindan yapilan ise yerlestirmelerin yas,
cinsiyet, egitim durumlar1 ve mesleklere gore dagilimlari,

8.1.2.7. 1l diizeyinde kuruma kayith is yeri sayilar1 iktisadi faaliyet kollar1 bazinda
temin edilerek,

8.1.2.8. Isten ayrilanlarm iktisadi faaliyet kollar1 itibari ile dagilimlar,

8.1.2.9. ISKUR tarafindan diizenlenen is giicii yetistirme kurslar ile ilgili bilgiler,

8.1.2.10. Gelecekte talepleri artacak ve azalacak olan meslekler agik ig alanlari itibari
ile belirlenerek acik islere iligkin bilgiler,

8.1.2.11. Is giicii piyasas1 bilgileri anketi uygulandiginda ve raporlastirildiginda anket
sonuglar1 arasindan ISKUR tablo veya sayfa yapilar1 kapsaminda sunulmasi éngériilen veriler
ISKUR portali iizerinden ve veri tabani igerisinden tekil olarak alinarak kullanilmas1 gereken
veriler MBS {izerinden hizmete sunulur.

8.1.3. Hizmetlerin kalitesini, ilgili birimlerin ve personelin standartlarini,
yeterliliklerini, verimini gelistirme ve siirdiirme.

8.1.3.1. ISKUR’da MBRD hizmeti veren hizmet sunucularin yeterliliklerini belirler.

8.1.3.2. MBRD hizmetlerinde gorevli/gérevlendirilecek personelin  hizmet
yeterliliklerinin yiikseltilmesi amaciyla kurumsal ya da protokol taraflarinin destek ve
koordinasyonunda hizmet i¢i egitimler yapar.

8.1.3.3. Hizmeti alanlarin izlenmesi ve hizmetin degerlendirilmesine iligkin sistem/
sistemlerin olusturulmasi yoniinde ¢aligmalar1 yapar, gelistirir, stirdiiriir.

8.1.4. Tiim taraflar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglama ve gelistirme.

8.1.4.1. Baskanlig1 ve sekretaryast ISKUR tarafindan yiiriitilen MEDAK olagan
toplantilar1 disinda, gerektigi durumlarda taraflarin toplanmasini ve giindemin tartisiimasini
saglar.

8.1.4.2. Illerde MBRD hizmetlerine iliskin isbirligi ve koordinasyonun etkin bir
sekilde saglanmasi, resmi ve 6zel okullarda, ISKUR’ da vb. yerlerde vyiiriitilecek MBRD
hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasit ve sonuclarinin degerlendirilmesi i¢in yapilacak
caligmalarin il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun giindemine alinmasini ve
goriigiilmesini saglar.

8.1.4.3. 1l istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunda, MBRD Hizmetleri kapsaminda
alman kararlarin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, sonuglarmin takip edilmesi ile
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okullarda yapilacak MBRD hizmetlerini organize etmek lizere is ve meslek danismanligi
hizmeti sunulan illerde sekretaryast ISKUR il Miidiirliigii tarafindan yapilan bir MBRD
Hizmetleri Alt Calisma Grubu olusturulur. Bu alt calisma grubu;
»  ISKUR 11 Midiiri/il Miidiir Yrd/Sube Miidiirii, is ve meslek damsmanlar ile
meslek bilgi merkezi gorevlileri,
11 Milli Egitim Miidiirliigii Ozel Egitim Rehberlik ve Psikolojik Danisma Boliimii
gorevlileri,
Birden fazla Rehberlik ve Arastirma Merkezi olan illerdeki tim Rehberlik ve
Arastirma Merkez Miidiirleri ile ilkogretim, orta 6gretim ve mesleki teknik egitim
okullarini temsilen birer rehber 6gretmen,
Il diizeyinde orgiitlenme durumu dikkate almarak protokole taraf kurum ve kuruluslarin
temsilcilerinden olusur.

MBRD c¢aligmalarin1 planlamak, uygulamak ve izlemek {izere alt ¢alisma grubu; her
yilin ekim ve subat aylarinda toplanir. Her toplantida bir 6nceki donemde yapilan ¢aligmalar
gozden gegcirilir, degerlendirilir, bir sonraki donemde yapilacak calismalar planlanir ve
raporlastirilir.

Hazirlanan bu raporlarm bir niishast MEDAK ta goriisiilmek iizere ISKUR Genel
Miidiirliigiine gonderilir.

8.1.4.4. MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi amaci ile il istthdam ve mesleki egitim
kurullarinda alinan kararlar MEDAK ’ta paylasilir.
8.1.4.5. Tim taraflarin katilimi ile MBRD hizmetlerine iliskin ortak dil ve
terminoloji olusturulmasi ¢alismasinda yer alir.
8.1.4.6. MEDAK’1in mesleki rehberlik alaninda politika ve uygulama stratejileri
olusturulmasinda aktif rol almasin1 saglar.
8.1.4.7. MBRD hizmetleri kapsaminda gelistirilen materyal ve programlar gerekli
kosullarin saglanmasi kaydiyla protokol taraflarinca paylasilir.
8.1.4.8. ISKUR, hayat boyu egitim ve rehberlik anlayisi gercevesinde Euroguidance
(Avrupa Rehberlik Ag1) faaliyetlerini planlar ve yiiriitiir, kurumlar arasi igbirligi ve
etkinliklere tiim taraflarin katilimini saglar. Bu baglamda Mutabakat Belgesi’ne taraf kurum
ve kuruluslar ISKUR’a,
e FEuroguidance faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulacak olan her tiirlii
kurumsal ve teknik destegi verir.
e Furoguidance faaliyetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi konusunda
yardimect1 olur.

8.1.5. Hizmetlerde ozel sektor girisim ve gelisimlerini destekleme.

8.1.5.1. Ogzel sektorde istihdami korumak, gelistirmek ve yaygimlastirmak amaciyla
sunulacak hayat boyu MBRD hizmetlerinin belirlenmesi (is ve meslek danismanligi hizmeti,
mesleki egitim vb), bu amagla is giicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelikli eleman ihtiyacinin
karsilanmasina yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesine destek saglar.



8.1.5.2. Ozel sektdriin MBRD hizmetlerine katilim siireglerini belirlemeye ¢alisir.
8.1.5.3. Ozel sektdriin PLOTEUS Portalina bilgi akisinda isbirligi yapar.

8.1.6. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin calismalar
arasinda baglanti saglama ve kurumsallastirilmasint destekleme.

8.1.6.1. MBRD hizmetleri kapsaminda c¢alisacak ISKUR personeli, standartlari
belirlenmis meslekleri MBRD hizmetlerinde kullanir.

8.1.7. Tiim vatandaglar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma, hizmet talebini ve
uygulamalara yansitilmasini destekleme.

8.1.7.1. Tim vatandaslar i¢in hayat boyu mesleki bilgi, rehberlik ve danigmanlik
hizmetine erisim ve hizmet alma hakkini savunur, hizmet talebini ve uygulamalara
yansitilmasini destekler.

Madde 8.2. Milli Egitim Bakanhg (MEB)

Protokol hiikiimlerinin yiiriitiilmesinde merkezi diizeyde MEB adma Ozel Egitim Rehberlik
ve Danigma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, yerel diizeyde ise il/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri
yetkili ve sorumludur.

8.2.1. Tiim vatandaglara ihtiya¢ ve ozelliklerine uygun olarak MBRD hizmetleri
saglama ve bu hizmetlere erisimi arttirma.

8.2.1.1. Ozel Egitim Rehberlik ve Damisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Orgiin, c¢iraklik ve yaygin egitim kurumlarinda MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi ve Ulusal
Mesleki Bilgi Sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve siirekliliginin saglanmasindan sorumlu
kurumdur. Bu kapsamda;

8.2.1.1.1. MEB biinyesinde MBRD hizmetlerini Mesleki Rehberlik Hizmetleri
Gelistirme Birimi araciliiyla ytiriitiir ve siirekliligini saglar.

8.2.1.1.2. Ulusal MBS’nin web sistem yo0neticiligini yapar ve protokol taraflari
arasinda koordinasyonu saglar.

8.2.1.1.3. MEB MBRD hizmetlerini yiirlitmekte olan personelin standart ve
yeterliliklerini gelistirir.

8.2.1.1.4. Okul tiirlerine gore rehberlik programlar: gelistirir ve uygulanmasini
saglar.

8.2.1.1.5. MEB birimleri arasinda MBRD Hizmetleri kapsaminda yapilan
caligmalarda koordinasyonu ve ¢alismalarin MBS’ ye aktarilmasini saglar.
8.2.1.1.6. MEB tasra teskilatinin MBRD hizmetleri kapsaminda gdrevlerini
yerine getirmesi yoniinde gerekli tedbirleri alir.



8.2.1.2. 1Vilge Milli Egitim Miidiirliigii

8.2.1.2.1. Orgiin, ¢iraklik ve yaygin egitimde okul-isletme igbirligini gelistirmek
amaciyla sektorel diizeyde ilgili sosyal taraflarla igbirligi yaparak uygulamalar
gerceklestirir.

8.2.1.2.2. Mesleki ve teknik egitim faaliyetlerine sosyal taraflarca katilim ve
sponsorluk desteginin saglanmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiir.

8.2.1.2.3. Aileleri mesleki ve teknik egitim fuarlarina katilm konusunda
yoOnlendirir.

8.2.1.2.4. Mesleki ve teknik egitim fuarlarinin teknik egitim alani disindaki
meslek alanlarina da yayginlastirilmast ig¢in baro, tabipler odasi vb. meslek
kuruluslartyla isbirligi yapar.

8.2.1.2.5. Ailelerin ve 6grencilerin mesleklere iliskin farkindaliklarini arttirmak
ve kamuoyu bilinci olusturmak amaciyla RAM’larla birlikte egitim &gretim
kurumlari ile isbirligi yapar.

8.2.1.2.6. Ailelerin ve 6grencilerin mesleklere iliskin farkindaliklarini arttirmak
ve kamuoyu bilinci olugturmak amaciyla yazili ve gorsel basinla igbirligi yapar.
8.2.1.2.7. MBRD hizmetlerinin yayginlagsmasin1 saglamak i¢in protokol
taraflarinin il ve ilge diizeyindeki birimlerinin mekan, teknik donanim, ulagim
vb. olanaklarindan yararlanir.

8.2.1.2.8. Il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 tarafindan yaptirilan is ve
meslek analizlerine dayanarak caligtiklar illerde talep olan mesleklerin ve
gerekli mesleki becerilerin gelistirilmesi i¢in protokol taraflar1 ile ortak
caligmalar ytirtitiir.

8.2.1.2.9.Meslek orgiitleriyle isbirligi yapilarak il/ilge diizeyinde MBRD
Hizmetlerine meslek kuruluslarinin etkin katilimini saglar.

8.2.1.2.10. Ozel egitim kapsamindaki &grencilerin mesleki yonlendirme
caligmalarini okul ve aile isbirligi ile ilgili mevzuati dogrultusunda ytirtitir.
8.2.1.2.11. Ozel egitime gereksinimi olan ¢ocuklarin ilgili mevzuat
dogrultusunda mesleki ve egitsel gelisimleri i¢in gerekli tedbirleri alir.

8.2.1.3. Orgiin Egitim

Orgiin egitimde MBRD hizmetleri okul idaresinin liderligi, okul rehber 6gretmeninin
koordinasyonu ve &gretmenler ile isbirligi i¢inde yiiriitiiliir. Okul rehberlik ve psikolojik
danigsma hizmetlerinde bireyin kendini tanimasina ydnelik c¢aligmalar yapilir. Bu amagcla
okullarda;

8.2.1.3.1. Okul personeline yonelik MBRD hizmetlerini tanitici c¢aligmalar
yapilir,

8.2.1.3.2. Ogrencinin ilgi, yetenek ve degerlerini tamimaya yonelik test ve test
dis1 teknikler uygulanir.

8.2.1.3.3. Ogrenciyi tanimaya yonelik aile/veli goriismeleri yapilir.



8.2.1.3.4. Ogrencinin akademik basaris;, katildigi sosyal kuliip, sosyal
sorumluluk projeleri, segcmeli dersleri vb. izlenir.

8.2.1.3.5. Ogrenci hakkinda &gretmen gozlemleri ve yoneltme ydnergesi
kapsaminda sinif gozlemleri degerlendirilir.

8.2.1.3. 6. Okul rehberlik ve psikolojik danigma gerceve programlarinda mesleki
rehberlik hizmetlerinin kapsami gelistirilir. Bu siirecte;

8.2.1.3.7. Ust egitim-6gretim kurumlarmi ve yiiksek ©6grenim kurumlarini
tanitmaya yonelik calismalar,

8.2.1.3.8. Alan/dal/meslek se¢imine yonelik ¢aligmalar,

8.2.1.3.9. Sinavlar ve sinavlara hazirlik siirecine yonelik ¢aligmalar,

8.2.1.3.10. Meslekleri tanitmaya yonelik konferanslar, afis, brosiir, meslek
giinleri vb. calismalar,

8.2.1.3.11. Kamu ve 06zel sektor biinyesinde agilan kariyer fuarlarma katilimi
saglamaya yonelik calismalar,

8.2.1.3.12. Veli toplantilarinda yoneltme, yoneltme siireci, meslek se¢iminin
Onemi, egitim ve 6gretim programlari ile meslekler ve is piyasast arasindaki
iligki ve benzeri konulara yonelik ¢aligmalar.

8.2.1.3.13. Orgiin egitime devam edemeyecek dgrenciler igin ¢iraklik ve yaygin
egitim, agik 6gretim kurumlarini tanitici caligmalar,

8.2.1.3.14. Mesleki olgunluk diizeyini yiikseltmeye ve mezunlarin izlenmesine
yonelik caligmalar yiriitiiliir.

8.2.1.3.15. Meslekleri tanitmaya yonelik ilkdgretim diizeyinde projeler
hazirlatilir, isyeri ziyaretleri yapilir.

8.2.1.3.16. Meslekleri tanitmaya yonelik ortadgretim diizeyinde ddev ve projeler
hazirlatilir, igyeri ziyaretleri ve is yerinde bilgilendirmeler yapilir.

8.2.1.3.17. Ailelerin ve 6grencilerin mesleklere iligkin farkindaliklarini arttirmak
amaciyla okul biinyesinde afis, brosiir, pano vb. materyal hazirlanir.

8.2.1.3. 18. Meslekleri tanitmak ve mesleki farkindalik olusturmak amaciyla
meslek orgiitleri ve sivil toplum kuruluglar ile isbirligi yapilir.

8.2.1.3.19. Ogrencilere mesleki gelisimleri icin bireysel planlama hizmeti
sunulur.

8.2.1.3.20. Ozel egitime gereksinimi olan Ogrencilerin ilgili mevzuat
dogrultusunda mesleki ve egitsel geligimleri i¢in gerekli tedbirler alinir.
8.2.1.3.21. Bu c¢alismalar yiiritiilirken, gerektiginde protokol taraflari ile
isbirligi icinde hareket edilir.

8.2.1.4. Ciraklik ve Yaygin Egitim

8.2.1.4.1. Yaygin egitim ve a¢ik O0gretim kurumlarina devam eden bireylerin
RAM’lar tarafindan yiiriitiilmekte olan MBRD hizmetlerinden yararlanmasina
yonelik calismalar yapilir.
8.2.1.4.2. Mesleki egitim merkezine devam eden 6grenci/kursiyer ve velilerine
yonelik olarak ISKUR il miidiirliikleri ile birlikte ¢alismalar yapilir.
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8.2.1.4.3. MBRD hizmetlerinin 1tlke genelinde il ve ilge diizeyinde
yayginlagsmasini saglamak i¢in protokol taraflari, meslek kuruluslari ve sivil
toplum oOrgiitlerinin mekan, teknik donanim, ulasim vb. imkanlarindan
yararlanilir.

8.2.1.4.4. MEB’e bagh orgilin, c¢iraklik ve yaygin egitim kurslarinda, kurs
sonrasindaki is olanaklar1 ve is piyasasi bilgilendirme calismalar1i MEB ve
ISKUR il miidiirliikleri ile ortak yiiriitiiliir.

8.2.1.4.5. MEB’e bagl orgiin, ciraklik ve yaygin egitim kurslarinda mesleki
farkindalik olusturmaya yonelik ISKUR il miidiirliikleri ile ortak bilgilendirici
caligmalar yriitiiliir.

8.2.1.4.6. Bireyler, sektor arastirmalar1 sonuclari, giincel meslekler ve ihtiyag
duyulan mesleklerle ilgili olarak bilgilendirilir.

8.2.1.4.7. Mesleki egitim almak isteyen bireylere, ilgi ve ihtiyaclar
dogrultusunda mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari, yaygin egitim
programlari tanitilir ve bu programlardan nasil yararlanacaklart hakkinda bilgi
verilir.

8.2.1.4.8. Meslekleri tanitmaya yonelik konferanslar, afis, brosiir, meslek giinleri
vb. ¢alismalar yapilir.

8.2.1.4.9. ISKUR ile isveren ve isci sendikalarinin yiiriittiigii projeksiyon
caligmalarinin sonuglar1 program ¢aligmalarina yansitilir.

8.2.1.4.10. Ailelerin ve bireylerin mesleklere iliskin farkindaliklarini arttirmak
amaciyla okul biinyesinde afis, brosiir, pano vb. hazirlanir.

8.2.1.4.11. Bireylere mesleki gelisimleri i¢in bireysel planlama hizmeti sunulur.
8.2.1.4.12. Ozel egitime gereksinimi olan Ogrencilerin ilgili mevzuat
dogrultusunda mesleki ve egitsel geligimleri i¢in gerekli tedbirler alinir.

8.2.1.5. Rehberlik ve Arastirma Merkezleri (RAM)

8.2.1.5.1. RAM’lar tarafindan hazirlanan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri il ger¢eve programlarinda hayat boyu MBRD hizmetlerinin kapsami
gelistirilir.

8.2.1.5.2. Rehber 6gretmeni olmayan okullardaki 6grenci ve velilerine yonelik
hayat boyu MBRD hizmetleri sunar.

8.2.1.5.3. l/ilge milli egitim miidiirliikleri isbirliginde sinav tercih ddnemlerinde
tercih biirolar1 kurularak danismanlik hizmeti verir.

8.2.1.5.4. Mesleki rehberlik hizmetlerini tanitmaya yonelik afis, brosiir, kitapgik
vb. materyal hazirlar.

8.2.1.5.5. Mesleki rehberlik hizmetlerinin yayginlagtirtlmasina yonelik yerel,
ulusal ve uluslar arasi diizeyde projeler hazirlar.

8.2.1.5.6. Ozel egitim kapsamindaki oOgrencilerin mesleki yonlendirme
caligmalarini ilgili mevzuati dogrultusunda yiiriitiir ve 6zel egitim kapsamindaki
ogrencilerin ailelerine MBRD hizmetleri sunar.
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8.2.2. Hizmetlerde kaynak, program, yontem, teknik, materyal ve aracglar: gelistirme.

8.2.2.1. Ogrenci iiriin secki dosyasi (portfolyo) uygulamalarmi egitim-6gretim
kurumlarinda yayginlastirir.

8.2.2.2. Okul tiirlerine gore MBRD hizmetlerini kapsayan rehberlik cerceve
programlar: gelistirir.

8.2.2.3. Hayat boyu MBRD hizmetleri konusunda, ilkogretim ve orta Ogretim
kurumlart siif rehberlik programi kapsamindaki egitsel ve mesleki gelisim ve yeterlilik
alanina yonelik etkinlikler gelistirir.

8.2.2.4. ISKUR ya da diger kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan projeksiyon ve
ihtiyag analizi sonuglarini yonlendirme ve rehberlik faaliyetleri ile iliskilendirir.

8.2.2.5. ISKUR tarafindan hazirlanan meslek bilgi dosyalarmmn,  meslekleri
tantyalim CD’lerinin, meslekleri tantyalim kitapgiklarinin, genel/ bolgesel egitim-6gretim
dosyalarinin hayat boyu MBRD hizmetlerinde MBS kapsaminda da kullanilmasini saglar.

8.2.2.6. Ogrencileri ve velileri ISKUR tarafindan sunulan is ve meslek danismanlig
faaliyetleri ile MBM’lerden etkin yararlanma konusunda bilinglendirir.

8.2.2.7. MBRD hizmetleri kapsaminda hazirlanan materyallerin protokol taraflarina
diizenli olarak ulagmasini saglar.

8.2.2.8. Velilerin ve MBRD hizmetlerinden yararlanicilarin farkindaliklarinin
arttirllmasina yonelik materyal hazirlanmasini saglar.

8.2.3. Hizmetlerin kalitesini, ilgili birimlerin ve personelin standartlarini,
yeterliliklerini, verimini gelistirme ve siirdiirme.

8.2.3.1. Hizmeti alanlarin izleme ve degerlendirilmesine iliskin sistemin
olusturulmasi1 yoniinde ¢alismalar gelistirerek stirdiiriir.

8.2.3.2. Hizmetin verildigi birimlerde bir 6n degerlendirme ve hizmetten sonra
yapilan bir son degerlendirme yolu ile hizmetin kalitesini dlger.

8.2.3.3. MEB’de MBRD hizmeti veren hizmet sunucularin yeterliliklerini belirler.

8.2.3.4. MEB MBRD hizmet standartlarin1 okul 6ncesi kurumlardan baslayarak
yiiksek 6gretim kurumlari diizeyine kadar belirler.

8.2.4. Tiim taraflar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglama ve gelistirme.

8.2.4.1.Tiim taraflarin katilimi ile MBRD hizmetlerine iliskin ortak dil ve terminoloji
olusturulmasi ¢aligmasinda yer alir.

8.2.4.2. Orgiin, ¢iraklik ve yaygin egitimde mesleki ve teknik egitime yonelik agilan
okul ve programlar1 ISKUR’a bildirir.

8.2.4.3. lllerde MBRD hizmetlerine iliskin isbirligi ve koordinasyonun etkin bir
sekilde saglanmasi, resmi ve 6zel okullarda, ISKUR’ da vb. yerlerde vyiiriitilecek MBRD
hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi i¢in yapilacak
calismalarm i1 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun giindemine almmasini ve
goriisiilmesini saglar.
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8.2.4.4. 11 istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunda, MBRD Hizmetleri kapsaminda

alman kararlarin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, sonuglarmin takip edilmesi ile
okullarda yapilacak MBRD hizmetlerini organize etmek lizere is ve meslek danismanligi
hizmeti sunulan illerde sekretaryast ISKUR 11 Miidiirliigii tarafindan yapilan bir MBRD
Hizmetleri Alt Calisma Grubu olusturulur. Bu alt ¢calisma grubu;

ISKUR 11 Miidiirii/il Miidiir Yrd/Sube Miidiirii, is ve meslek danismanlari ile

meslek bilgi merkezi gorevlileri,

I1 Milli Egitim Miidiirliigii Ozel Egitim Rehberlik ve Psikolojik Danisma Boliimii

elemanlari,

* Birden fazla Rehberlik ve Arastirma Merkezi olan illerdeki tiim Rehberlik ve
Arastirma Merkez Miidiirii ile ilkdgretim, orta 6gretim ve mesleki teknik egitim
okullarini temsilen bire rehber 6gretmen,

Il diizeyinde orgiitlenme durumu dikkate almarak protokole taraf kurum ve
kuruluslarin temsilcilerinden olusur.

MBRD c¢aligmalarin1 planlamak, uygulamak ve izlemek {izere alt ¢alisma grubu; her
yil iki kez (ekim ve subat aylarinda) toplanir. Her toplantida bir onceki déonemde yapilan
caligmalar goézden gegirilir, degerlendirilir, bir sonraki donemde yapilacak ¢alismalar
planlanir ve raporlagtirilir.

Hazirlanan bu raporlarin bir niishast MEDAK ta goriisiilmek iizere ISKUR Genel
Midiirliigline gonderilir.
8.2.4.5. lllerde ii¢ ayda bir toplanan il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun I. ve
II. 6gretim yilina rastlayan toplantilarinda MBRD hizmetlerinin de goriisiilecegi giindem
maddesi olusturulur. MBRD hizmetleri kapsaminda okullarda, ISKUR’da vb. yerlerde
yapilmast planlanan calismalar ile caligmalarin daha etkin ylriitiilmesi amaciyla gerekli
isbirligi ve MEDAK ’ta alinan kararlarin uygulanmasina yonelik kararlarin alinmasi saglanir.

8.2.5. Hizmetlerde ozel sektor girisim ve gelisimlerini destekleme.
8.2.5.1. Ozel sektdriin MBRD hizmetlerine katilim siireclerini belirler.

8.2.6. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin calismalar
arasinda baglant saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

8.2.6.1. Standartlar1 belirlenmis mesleklerin MBS’de kullanilmasina iliskin ilgili
kurumlarla isbirligi yapar.
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8.2.7. Tiim vatandaslar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma, hizmet talebini ve
uygulamalara yansitilmasint destekleme.

8.2.7.1. Tum vatandaslar i¢in hayat boyu mesleki bilgi, rehberlik ve danigsmanlik
hizmetine erisim ve hizmet alma hakkini savunur, hizmet talebini ve uygulamalara
yansitilmasini destekler.

Madde 9. Devlet Planlama Teskilat1 (DPT)

9.1. Egitim, insan giicii, iy piyasast ile iliskili temel politikalar1 olusturma, gelistirme ve
mesleki rehberlik politika ve uygulamalari ile iligkilendirme.

9.1.1. Iktisadi, sosyal ve Kkiiltiirel kalkinmay1 giiglendirmek amaciyla insan giiciiniin
verimli kullanilmas1 kapsaminda MBRD hizmetlerine iliskin kalkinma planlarinda ve yillik
programlarda politika gelistirir, politika gelistiren kurumlara destek olur, bu konuyu éncelikli
hedefler arasinda degerlendirir ve uygulamalar izler.

9.1.2. Kalkinma planlarinin ve yillik programlarin basari ile uygulanabilmesi i¢in
protokol taraflarinin merkezi ve yerel idarelerinin kurulus ve isleyislerinin iyilestirilmesi
konusunda goriis ve tekliflerde bulunur.

9.1.3. Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla iletisim igerisinde c¢alisarak MBRD hizmetleri
kapsaminda ileriye dontik stratejiler gelistirir.

9.2. Hizmetleri, strateji gelistirme ve planlama temelinde destekleme.

9.2.1. MBRD hizmetleri alanindaki politikalar ile hazirlanacak ulusal strateji belgeleri
arasindaki iligkiyi kurar.

9.2.2. Ozel sektdriin MBRD hizmetlerine katilim siireclerinin belirlenmesinde destek
saglar ve 0zel sektor faaliyetlerinin plan hedef ve amaglarina uygun bir sekilde yiiriitiilmesini
diizenleyecek tesvik ve yonlendirme politikalarinin genel ¢ercevesini hazirlar.

9.3. Kaynak tahsis etme ve destekleme.

9.3.1. MBRD hizmetleri kapsaminda protokol taraflarinin yatirim programi biitce
teklifleri ile kalkinma planm1 ve programlarda yer alan hedeflerin iligkisini kurarak 6denek
tahsis eder.

9.4. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarinin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar arasinda
baglanti saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

9.4.1. Mesleki yeterlilik sistemi ile ilgili olarak meslek standartlarinin ve ulusal
yeterliliklerin hazirlanmasini destekler ve katki saglar.
9.4.1. Mesleki yeterlilik sistemi c¢ergevesinde egitim, sinav ve belgelendirme
faaliyetlerini destekler ve katki saglar.
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9.5 Tiim vatandaglar icin MBRD hizmetlerini planlama ve uygulamalara yansitilmasini
destekleme.

9.5.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilan her tiirlii mevzuat diizenlemelerine destek
saglar.
9.5.2. MBRD hizmetleri konusunda kamuoyu bilinci olusturmaya ydnelik ¢aligmalar

yapar.
Madde 10. Yiiksekogretim Kurulu Baskanhg (YOK)

10.1. MBRD hizmetleriyle ilgili uzmanlarin egitim kurumlarinin yani swra is piyasasi
kuruluglart ve ozel sektorde de c¢alisabilmelerini saglayacak hizmet oncesi egitim
programlarim gelistirme, uygulama ve kalite giivencesini saglama.

10.1.1. Mesleki rehberlik konusunda tezli- tezsiz lisansiistii programlar acar/yuriitiir.

10.1.2. MEB’de rehber 6gretmenlige (psikolojik danisman) kaynaklik eden lisans
programlarinin akreditasyonunu saglar.

10.1.3. Lisans programlarinda, MBRD hizmetlerine yonelik, zorunlu ve se¢meli ders
say1 ve ¢esitliligini saglar.

10.1.4. Universiteler araciligi ile MBRD hizmetlerine yonelik hizmet igi egitim
programlari diizenler.

10.2. Hizmetlerde arastirma, gelistirme ve ilgili hizmet birimlerini bu konuda destekleme.

10.2.1. Universitelerde MBRD hizmetlerinin etkililigi, verimliligi ve gelistirilmesi
kapsaminda arastirma yapilmasimi  saglar. Yapilan arastirma sonuclarim ilgili
kurum/kuruluslarla paylasir.

10.2.2. MBRD hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve gelistirilmesi kapsaminda kamu kurum ve
kuruluglarinin talepleri dogrultusunda akademik destek saglar.

10.3. Universitelerde MBRD hizmetlerinin olusumu ve gelisimi ile kurumsallastirdmasini
saglama ve destekleme.

10.3.1. il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunda MBRD hizmetlerine yonelik alman
kararlarin uygulanmasi ve hizmetlerin yayginlastirilmasi konusunda akademik destek saglar.

10.3.2. Universitelerde kariyer merkezleri kurulmasini ve merkezler arasindaki
koordinasyonun giiclenmesini ve ag olusumunu saglar.

10.3.3. Ulusal rehberlik ve psikolojik damigma politikalar1 gelistirmeye yoOnelik
yiiksekdgretim diizeyinde bir komisyon kurar ve komisyona islerlik kazandirir. Bu komisyon
egitim  politikalarinin,  personel  yeterliliklerin  gelistirilmesinde ~ ve  hizmetlerin
yayginlastirilmasinda aktif rol oynar.
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10.4. MBRD hizmetlerinde ve bunun icin gelistirilecek bilgi sistemlerinde kullanilmak
iizere, orta ogretim sonrast egitim programlari, Ogrenci Secme Sinavi (OSS) ve tercihlere
iliskin bilgi, danmismanlik saglama, gelistirme.

10.4.1. OSS tercih doneminde MEB biinyesinde kurulan “OSS Tercih Biirolarina”
tiniversiteler araciligi ile destek saglar.

10.4.3. Universiteler Ulusal Mesleki Bilgi Sisteminde, ailelere yonelik hazirlanacak
olan OSS siireci ve tercihler konusunda akademik destek saglar.

10.5. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar
arasinda baglanti saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

10.5.1. Mesleki yeterliliklerin belirlenmesi ile ilgili olarak, talep edilmesi durumunda,
meslek standartlarinin ve ulusal yeterliliklerin hazirlanmasini destekler ve katki saglar.

10.5.2. Mesleki yeterliliklerin belirlenmesi siirecinde talep edilmesi durumunda egitim,
siav ve belgelendirme faaliyetlerini destekler ve katki saglar.

10.6. Ogretmenlik programlarinda rehberlik, mesleki gelisim ve yonlendirme
Jormasyonunu gelistirme.

10.6.1. Egitim fakiiltelerinin lisans programlarinda mesleki rehberlik konusunda zorunlu
statiide bir ders agilmasin1 tesvik eder.

10.6.2. Egitim fakiiltelerinin lisans programlarinda yer alan rehberlik dersleri
kapsaminda yapilacak uygulamalarda MBRD hizmeti sunan kurumlarla isbirligi yapar.

10.7. Tiim vatandaglar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara
yansitilmasini destekleme.

10.7.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilan her tiirlii mevzuat diizenlemelerine destek
saglar.

10.7.2. Universitelerin kariyer merkezleri ve diger ilgili birimleri araciligi ile MBRD
hizmetleri konusunda kamuoyu bilinci olusturmaya yonelik ¢caligsmalar yapar.

Madde 11 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

11.1. Iy piyasasi, egitim, istihdam bilgilerini gelistirme, hizmetler icin gerekli giincel
istatistikleri iiretme ve bilgi bankalari ve sistemlerinin olusumunu destekleme.

11.1.1. Is olanaklari baghg: altinda “hane halki is giicii anketleri” sonuglarina gére
istihdam edilenlerin, dnceden istihdam edilip su an igsiz olanlarin mesleklerine ve egitim
durumlarina, yas gruplarina ve iktisadi faaliyet kollarina ve issiz olanlarin ise mesleki ve
egitim durumlarina iliskin bilgileri, istatistikleri liretir ve paylasir.
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11.1.2. Egitim bilgileri boliimiinde 6rgiin, ¢iraklik ve yaygin egitim kapsaminda egitim
diizeylerine, yillara ve tiiriine iliskin istatistikleri liretir ve paylasir.

11.2. MBRD hizmetleri ile ilgili istatistikleri ve ig piyasast ile ilgili bilgileri hedef kitlelerin
ozelliklerine ve iilke ihtiyaglarina gore gelistirme.

11.2.1. MBRD Hizmetleri ile ilgili gelistirilecek bilgi sistemlerinin olusumu ve
gelistirilmesine yonelik katkida bulunur.

11.3. Arastirma-gelistirme calismalarinda teknik destek saglama.

11.3.1. MBRD hizmetleri ile ilgili olarak protokol taraflarinca yapilacak aragtirma ve
gelistirme caligmalarina istatistiki konularda destek saglar.

11.3.2. Uluslar arast ve ulusal diizeyde kullanilan egitim ve meslek siiflamalari
konusunda bilgi saglar.

Madde 12. Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB)

12.1. MBRD hizmetlerinde kullanilmak iizere, kendi isini kurma ve girisimcilik alaninda
bilgi ve danmismanlik saglama.

12.1.1. Orta 6gretim sonrast orgiin, ¢iraklik ve yaygin egitim kurumlar1 ve {iniversite
ogrencilerine yonelik yerel diizeyde MEB isbirliginde “Geng¢ Girisimcilik Egitim Programi”
diizenler.

12.1.2. Girigimciligi bir secenek olarak diisiinen ve kendi isini kurmak isteyen
bireylere, is planma dayali is kurma ve ydnetme konusunda ISKUR ile is birliginde “Genel
Girigimcilik Egitimi” verir.

12.2. Caliyma alaninda mesleki bilgi saglama ve gelistirme.

12.2.1. KOSGEB veri tabaninda kayith igletmelere, Girisimciler, Yeni Girisimciler ve
Isletici Kuruluslara egitim ve danismanlik destegi saglar.

12.2.2. Yerel diizeyde KOSGEB veri tabanina kayith is yerleri ve eleman ihtiyacina
iliskin bilgileri ISKUR miidiirliiklerine bildirir.

12.3. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar
arasinda baglant1 saglama ve kurumsallagtirilmasini destekleme.

12.3.1. Mesleki yeterlilik sistemi ile ilgili olarak meslek standartlarinin ve ulusal
yeterliliklerin hazirlanmasi1 konusunda Mesleki Yeterlilik Kurumuna destek ve katki saglar.
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12.4. KOSGEB kurulug kanununda yer alan imalat sanayi sektériinde 250 kigiden az yillik
calisma istihdam eden ve yillik net satis hasulati ya da mali bilancosu 25 milyon YTL’yi
asmayan kiigiik ve orta olcekli sanayi isletmelerinde ¢alisanlar icin mesleki bilgi rehberlik
ve danismanlik hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara yansitilmasint destekleme.

12.4.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilacak olan mevzuat diizenlemelerine destek
saglar. Bu konuda yapilacak olan uygulamalar hakkinda KOBIleri bilgilendirir.

Madde 13. Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM)

13.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danisma hizmetlerinde kalite mekanizmalart ve
siireclerinin olusturulmasini destekleme.

13.1.1. Mesleki bilgi, rehberlik ve danigsma hizmetlerinde kalite mekanizmalar1 ve
stireclerinin olusturulmasini destekleme

e MBRD hizmetlerinin uygulanmasinda yararlanilan web tabanli sistemlerin (MBS-
PLOTEUS vb. yazilimlar) siireclerinin, kullanim kolayliginin (GUI) degerlendirilip
goriis bildirilmesi konusunda destek saglar.
13.1.2. Hizmetlerde verimlilik degerlendirme ve gelistirmeyi destekleme.

e Protokol taraflarinin talepleri dogrultusunda verimlilikle ilgili konularda egitim
programi hazirlar.

e Egitim- 6gretim kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda, verimlilik konularinda
bilin¢lendirme /farkindalik yaratmaya yonelik ¢aligmalar diizenler.
13.1.3. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarinin gelistirilmesine iliskin ¢aligmalar

arasinda baglanti saglama ve kurumsallastiriimasini destekleme.

e MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi ve yeni g¢alismalarin duyurulmasi kapsaminda
kurumun siireli yaymlarinda ve web sitesinde yayin destegini saglar.
13.1.4 Tim vatandaslar icin MBRD hizmeti alma hakkini1 savunma ve uygulamalara
yansitilmasini destekleme

e MBRD hizmetleri kapsaminda yapilacak olan mevzuat diizenlemelerine destek saglar.

e MPM’nin iller diizeyinde gerceklestirdigi Verimliligi Artirma Projeleri kapsaminda,
MBRD hizmetleri konusunda yetkinlik kazanmis personel ( MEB, ISKUR "un personel
destegi veya bu konuda yetistirilmis MPM personeli tarafindan) MBRD hizmetine
yonelik bilgilendirme ve farkindalik yaratma icin okullara ve gerek goriilen kurumlara
talep edilen destegi saglar.
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Madde 14. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu ve Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu ;

14. 1. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

14.1.1. MBRD hizmetlerinde kullanilmak iizere, meslek ve is piyasas1 bilgisi
saglama.

14.1.1.1. Mesleki  bilgi doklimanlarinin  olusturulmasi, yayilmasi ve
giincellestirilmesine katki saglar, bu bilgilerin isletmelere aktariminda rol oynar.

14.1.1.2. TOBB sanayi veri tabaninda yer alan isletmelerde calisgan miihendis,
teknisyen, usta, is¢i ve idari personel sayilarini, iizerinde uzlagilan standartlar ve yontemler
cergevesinde MBS ye aktarilmak {izere ilgili birime iletir.

14.1.1.3. Is piyasasi verilerinin ve hazirlanan MBS nin odalar aracilig1 ile isletmelere
tanitiminin yapilmasint ve farkindalik diizeyinin artirilmasini saglar. Protokol kapsaminda
yapilacak ¢aligmalarin TOBB resmi web sayfasi araciligi ile duyurulmasini saglar.

14.1.1.4. MBRD hizmetlerine yonelik konulari, biinyesinde kurulmus olan Tiirkiye
Sektor Meclisleri toplantilarinin giindemine alarak hedef kitleye tanitimini saglar.

14.1.1.5. Bilgi ve iletisim sektoriinde faaliyette bulunan sivil toplum kuruluslar ile
bilgi aligverisi konusunda Birligin ilgili birimleri {izerinde uzlasilacak esaslar cergevesinde
gorev tstlenir. Tirkiye Sektér Meclislerinin siiregteki gelismelerle ilgili varsa goriis ve
oOnerilerini alip gerekli makamlara iletir.

14.1.1.6. Bilisim teknolojilerinin kullanimin1 gerektirecek konularda protokol
taraflarindan talep gelmesi durumunda, Birligin ilgili birimleri, iizerinde uzlasilacak esaslar
cergevesinde gorev lstlenir.

14.1.1.7. Odalar araciligiyla isletmelerin ihtiyaci olan ¢irak Ogrencilerin temin
edilmesi ¢alismalarida ISKUR ile isbirligi yapar.

14.1.1.8. TOBB tarafindan diizenlenen egitim, istihdam, girisimcilik vb. konulardaki
faaliyetler hakkinda MBS’ye aktarilmak tizere bilgi saglar.

14.1.2. Is yasanuni ve is yerini tanima uygulamalarini destekleme.

14.1.2.1. TOBB Yonetim Kurulu tarafindan yiiriirliige konulmus olan, Yurtiginde

Fuar Diizenlenmesine Dair Ulusal ve Esaslara uygun bigimde diizenlenecek olan mesleki ve

teknik egitim, istihdam ve Ogrenci ile is piyasasi bulusmasini saglama amacli fuarlarin

diizenlenmesinde, Birlik ve Birlige bagh odalar hedef kitleye duyurma ve bilgilendirme

destegi saglar.

14.1.2.2. Protokol taraflarin destegiyle gerceklestirilecek is yasamini ve is yerini

tanima etkinlikleri (kariyer konulu fuarla, meslek tanitim seminerleri, kariyer giinleri, meslek

tanitim giinleri, sektore 6grenci ziyareti vb.) kapsaminda teknik destek (konusmaci saglama,
tanitim, bilgilendirme, iletisim vb.) saglar.

14.1.2.3. MBRD hizmetleri kapsaminda kamuoyu bilinci olusturmaya yonelik gorsel

ve yazili basinla yapilan ¢alismalarda teknik destek saglar (yapilacak etkinliklerin amacina
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yonelik telefon, faks ve e posta yolu ile ilgililere duyuru yapma, yazili ve gorsel basinda
etkinliklerin yer almasini saglama, etkinlikle ilgili basinda yer alan degerlendirmelerin
dokiimantasyon ve arsivlenmesi, gerekli oldugunda roportaj yapimi vb.).

14.1.2.4. Meslek yiiksek okullar1 6gretim elemanlarinin is yeri tecriibelerini
arttirmasina yonelik bir uygulama olan Endiistri Deneyimini Arttirma (EDA) ¢aligmalarinin
stirdiiriilmesine ve yayginlastirilmasina goniillii firmalar araciligi ile katki saglar.

14.1.3. Hizmet birimlerindeki ve girisimci orgiitlerde/ticari tesebbiislerde mesleki
gelisim uygulamalarimin, is piyasastmin ihtiyaclarina uygunlugunu saglama agisindan
destekleme.

14.1.3.1. Avrupa Birligi-Tiirkiye Is Gelistirme Merkezi (ABIGEM’ler) araciligi ile
orta 0gretim son smif Ogrencilerine okullardan gelen talepler dogrultusunda ve gerekli
finansal destegin olmasi durumunda girisimcilik egitimlerinin verilmesini saglar.

14.1.4. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar
arasinda baglanti saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

14.1.4.1. TOBB Kadin Girisimciler kurulu calismalar1 ¢er¢evesinde hazirlanan
raporlar protokol taraflarina iletilir.

14.1.4.2. Mesleki yeterlilik sistemi ile ilgili olarak meslek standartlarinin ve ulusal
yeterliliklerin hazirlanmasini destekler ve katki saglar.

14.1.5. Tiim vatandaglar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara
yansitilmasini destekleme.

14.1.5.1. Birlige bagh odalar ile iletisime gecilerek, engelli 6grencilere yonelik
MBRD hizmetleri kapsaminda is diinyasinin ihtiyaglarini 6grenme caligsmalari yapar.

14.1.5.2. MBRD Hizmetleri kapsaminda yapilan her tiirlii mevzuat diizenlemelerine
destek saglar. Mevcut mevzuat diizenlemelerinin uygulamalara yansitilmasi amaciyla
tiyelerini bilgilendirir ve destek saglar.

14. 2. Tiirkiye isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK)
14.2.1. MBRD hizmetlerinde kullanilmak iizere, meslek ve is piyasasi bilgisi saglama.

14.2.1.1. Uyeleri ve il diizeyinde TISK temsilcileri yoluyla MBRD hizmetlerinin
desteklenmesine katki saglar.

14.2.1.2. Merkezi ve yerel diizeyde is giicii piyasas: ihtiya¢ analizleri yapilirken
ISKUR’a destek saglar.

14.2.1.3. TiSK tarafindan her yil diizenli olarak yapilan, Kalkinma Plan ve
Programlar1 ile OECD belgelerinde de yer alan “TiSK Caligma Istatistikleri ve Is giicii
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Maliyeti Arastirmas1 (CIIM) Verileri’ni is piyasas1 analizlerinde kullanilmak iizere
degerlendirir.

14.2.2. Is yasamini ve isyerini tanima uygulamalarim destekleme.

14.2.2.1. Protokol taraflarinin gerceklestirecegi is yasamini ve is yerini tanima
uygulamalarini destekler (kariyer fuarlari, meslek tanitim seminerleri, kariyer gilinleri, meslek
tanitim giinleri, sektore 6grenci ziyareti, vb.).

14.2.2.2. MBRD hizmetleri kapsaminda kamuoyu bilinci olusturmaya yonelik gorsel
ve yazili basinla yapilan ¢aligmalar1 destekler.

14.2.2.3. YOK isbirligi ile diizenlenen dgretim elemanlarmin isyeri stajlarina yonelik
calismalarin goniilliiliik esasinda siirdiiriilmesini destekler.

14.2.3.  Hizmet birimlerindeki ve girisimci orgiitlerde/ticari tesebbiislerde mesleki
gelisim uygulamalarimin, is piyasastmin ihtiyaclarina uygunlugunu saglama agisindan
destekleme.

14.2.3.1. Uyelerine bagl isyerlerinde calisan personelin hizmetici egitimleri yoluyla
gelisen/degisen ihtiyaclara ve/veya teknolojiye uyumlarinin saglanmasi yoniinde destek
saglar.

14.2.3.2. Isgiicii Piyasas1 Bilgi Danisma Kurulu ve Yiiriitme Kurulu ¢alismalarinda
temsilcileri araciligi ile MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasina yonelik
faaliyetleri destekler.

14.2.3.3. Sektorlerden gelen talepler dogrultusunda mesleki egitim faaliyetleri
diizenlenmesini 6zendirir.

14.2.4. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarinin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar
arasinda baglant saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

14.2.4.1. Mesleki yeterlilik sistemi ile ilgili olarak meslek standartlarinin ve ulusal
yeterliliklerin hazirlanmasini destekler ve teknik katki saglar.

14.2.4.2. Mesleki yeterlilik sistemi g¢ercevesinde egitim, sinav ve belgelendirme
faaliyetlerini destekler ve teknik katki saglar.

14.2.5. Tiim vatandaslar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara
yansitilmasini destekleme.

14.2.5.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilan her tiirlii mevzuat diizenlemelerine

destek saglar. Mevcut mevzuat diizenlemelerinin uygulamalara yansitilmasi amaciyla
tiyelerini bilgilendirir ve destek saglar.
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14.3. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK)
14.3.1. MBRD hizmetlerinde kullanilmak iizere, meslek ve is piyasast bilgisi saglama.

14.3.1.1. Sanayi ve Ticaret Bakanligi ile is birligi icerisinde MBRD hizmetlerinde
kullanilmak iizere, meslek ve is piyasast bilgisi saglar. Merkezi ve yerel diizeyde isgiicii
piyasasi ihtiyag analizleri yapilirken ISKUR yerel birimlerine destek saglar.

14.3.1.2. Yerel diizeyde TESK ve alt teskilat birimleri isletmelerin ihtiyaci olan ¢irak
ogrencilerin temin edilmesi ¢alismalarinda ISKUR’la isbirligi yapar.

14.3.1.3. Isletmelerin ihtiyaci olan ¢irak 6grenci bilgisi ISKUR araciligi ile MBS ye
aktarilir.

14.3.2. Is yasanuni ve is yerini tanima uygulamalarini destekleme.

14.3.2.1. Protokol taraflarinin gergeklestirecegi is yasamini ve isyerini tanima
uygulamalarini destekler (kariyer fuarlari, meslek tanitim seminerleri, kariyer gilinleri, meslek
tanitim giinleri, sektore 6grenci ziyareti vb.)

14.3.2.2. MBRD hizmetleri kapsaminda kamuoyu bilinci olusturmaya yonelik gorsel
ve yazili basinla yapilan ¢aligmalar1 destekler.

14.3.3. Hizmet birimlerindeki ve girisimci orgiitlerde/ticari tesebbiislerde mesleki
gelisim uygulamalarimin, is piyasasimin ihtiyaclarina uygunlugunu saglama acgisindan
destekleme.

14.3.3.1. isyerlerinde galisan personelin ve alt teskilatinin hizmet i¢i egitim yoluyla,
gelisen ve degisen ihtiyacglara veya teknolojiye uyumlarini saglar.

14.3.3.2. “Isletmeler Ustii Egitim Merkezleri” araciligi ile isletmelerden gelen
talepler ve teskilat rutin egitim ¢alismalarina gore egitim faaliyeti diizenler.

14.3.4. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin calismalar
arasinda baglanti saglama ve kurumsallagtirilmasini destekleme.

14.3.4.1. Mesleki yeterlilik sistemi ile ilgili olarak meslek standartlarinin ve ulusal
yeterliliklerin hazirlanmasi konusunda destek ve katki saglar.

14.3.4.2. Mesleki yeterlilik sistemi igerisinde egitim, smmav ve belgelendirme
faaliyetlerini destekler ve katki saglar.

14.3.5. Tiim vatandaglar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma ve uygulamalara
yansitilmasini destekleme.

14.3.5.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilacak olan mevzuat diizenlemelerine
destek saglar. Bu konuda yapilacak olan uygulamalar hakkinda iiyelerini bilgilendirir.
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Madde 15. Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)
15.1. Meslek Kodlamalarini Hazirlama

MYK tarafindan belirlenecek kodlama sistemi cergevesinde, meslege verilecek kod ve
meslegin ISCO ve NACE kodlama sistemlerindeki yeri ulusal meslek standardi dokiimani ile
birlikte verilir.

15.2. Meslek Standartlarini Gelistirme, Giincelleme ve Paylasma

15.2.1. Gelistirilen ve giincellenen ulusal meslek standartlarini Protokol taraflar ile
paylasir.

15.2.2. Ulusal meslek standardi formati ¢ercevesinde; Meslegin gerektirdigi gorev,
islem, basarim Olciitii, bilgi, beceri, tutum ve davranislar, ara¢ gere¢ ve ekipmanlar, meslege
iligkin yasal diizenlemeler, ¢calisma ortami, kosullar1 vb. konularda protokol taraflari ile bilgi
paylasiminda bulunur.

15.3. Ulusal Yeterlilikleri Gelistirme, Giincelleme ve Paylagsma

15.3.1. Gelistirilen ve glincellenen ulusal yeterlilikleri protokol taraflari ile paylasir.

15.3.2. Yetkilendirilmis kuruluslar aracilifiyla Akredite Egitim Merkezleri’nin ulusal
yeterliliklere gore egitim vermesini ve belgelendirmenin ulusal yeterliliklere gore yapilmasini
saglar.

15.3.3. Yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslarinin ve akredite egitim kuruluslarinin
listelerini hazirlar.

15.3.4.  Ulusal yeterlilik ¢ercevesindeki yeterliliklere gore belgelendirme bagvurusu ve
stireci hakkinda bilgiler saglar.

15.4. MBRD hizmetlerine katkida bulunma

15.4.1. Kurumun meslek standartlari, sinav ve belgelendirme alaninda yetkilendirecegi
kuruluglar aracilig1 ile MBRD hizmetlerinin yayginlastirilmasina katki saglar.

15.5. Tiim vatandaglar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma, hizmet talebini ve
uygulamalara yansitilmasini destekleme.

15.5.1. Tim vatandaslar icin MBRD hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasini
destekler.
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Madde 16- Tiirkiye Isci Sendikalar: Konfederasyonu
16.1. Meslek ve is piyasas: bilgisi saglama.

16.1.1. Meslek ve is piyasasina iliskin verilerin MBS’ye aktarilmasini saglar.

16.1.2. 11 diizeyinde TURK-IS Temsilcileri yoluyla MBRD hizmetlerinin gelistirilmesine
destek saglar.

16.1.3. Merkezi ve yerel diizeyde is giicii piyasasi ihtiya¢ analizleri yapilirken ISKUR
yerel birimlerine destek saglar.

16.1.4. Protokol taraflarinin gerceklestirece§i is yasamini ve isyerini tanima
uygulamalarina destek saglar (kariyer fuarlarina destek, meslek tanitim seminerleri, kariyer
giinleri, meslek tanitim giinleri, sektdre 6grenci ziyareti vb.).

16.1.5. MBRD hizmetleri kapsaminda kamuoyu bilinci olusturmaya yonelik gorsel ve
yazili basinla yapilan ¢aligmalarda destek saglar.

16.2. Titm vatandaslar ve ozellikle calisanlar icin MBRD hizmeti alma hakkini savunma ve
uygulamalara yansitilmasini destekleme.

16.2.1. MBRD hizmetleri kapsaminda c¢alisanlarin mesleki gelisimlerini desteklemek
amactyla kurumsal ya da protokol taraflarinin destek ve koordinasyonunda hizmet ici
egitimler saglar.

16.2.2. MBRD hizmetleri konusundaki yeni gelismeleri takip eder ve ¢alisanlarin bilgi
sahibi olmas1 amaciyla gerekli diizenlemeleri yapar.

16.3. MBRD hizmetleri ile meslek standartlarimin gelistirilmesine iliskin c¢alismalar
arasinda baglanti saglama ve kurumsallastirilmasini destekleme.

16.3.1. MBRD hizmetleri kapsaminda yapilacak olan mevzuat diizenlemelerine destek
saglar. Bu konuda yapilacak olan uygulamalar hakkinda c¢alisanlari bilgilendirir.

Meslek Damisma Komisyonu (MEDAK)

Madde 17- Baskanlig1 ve sekretaryasi ISKUR tarafindan yiiriitiilen MEDAK, taraflar arasinda
gerekli is birligi ve koordinasyonu saglar. Komisyon, MBRD Hizmetleri Isbirligi
Protokolii’niin taraflari ile ¢galismalarini stirdiiriir. Bu kapsamda;

17.1. Protokol taraflarinca MEDAK i¢in daimi temsilci {iye/iiyeler ile mazeret halleri i¢in
yedek iiye/iiyeler gorevlendirilmesini saglar.

17.2. Caligmalarin 6zelligine gore protokol taraflart disinda diger kamu veya 6zel kurum/
kuruluslar MEDAK” a davet edilir.

17.3. MEDAK en az ii¢ ayda bir toplanir. Toplantilarda kararlar goriis birligi temelinde
aliir. Ancak bunun miimkiin olamadig1 durumlarda karara, daimi iiyelerin salt cogunlugunun
oyu ile varilir.
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17.4. MEDAK, MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi ve yaygilastirilmasma iligkin tiim
hususlar1 gdzden gecirir ve bu konuda karar alinmasini saglar.

17.5. ISKUR meslek bilgi merkezlerinde kullanima sunulacak meslek bilgi dosyalarm
onaylar.

17.6. MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi amaci ile il isttihdam ve mesleki egitim kurullarinda
alinan kararlar MEDAK ’ta paylasilir.

Planlama ve Uygulama

Madde 18- Mutabakat Belgesi kapsaminda ytiriitiillecek hizmetler, taraflarin katilimi ile
hazirlanacak kisa, orta ve uzun vadeli planlamalara gore MEB tarafindan diizenlenir ve
gelistirilir. MBRD hizmetlerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesine iligkin c¢aligmalarda
gerektiginde taraflarca, calismalar1 yiirliten kurum ve birimlere, isbirligi ve koordinasyon
alanlarinin 6zelliklerine gore, teknik, personel vb.kurumsal destek saglanir.

Avrupa Birligi ve Diger Uluslararasi Calismalar

Madde 19- Protokol taraflar1 kurum ve kuruluslar kendi calisma alanlari dogrultusunda
MBRD Hizmetlerine iliskin ulusal ve uluslar arasi kurum ve kuruluslarla yaptiklar
calismalart MEDAK ’ta paylasir. Calismalar gerekli durumlarda isbirligi i¢inde yiirtitiiliir.
Gegerlilik

Madde 20- Bu belgenin gegerliligi siireklidir. Taraflarin kurumsal yapi ve isleyisi ile
mutabakat belgesine dahil hizmetlerde ortaya ¢ikan yeni durumlara gore gerekli degisiklikler,
MEDAK kapsaminda ele alinir ve gerekli diizenlemeler, olusturulacak bir plan dahilinde
yapilir.

Yiiriirluk

Madde 21-Yirmi bir maddeden olusan isbu Mutabakat Belgesi, taraflarca 18/03/2009
tarthinde on ii¢ niisha halinde imzalanarak ytiriirliige konulmustur.
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