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¢ Turkiye Is Kurumu

Hizmetleri “1946 Yilindan Bu Yana”

Tarkiye is Kurumu (SKUR), 1946 yilindan bu yana istihdama yodnelik
politikalarin uygulanmasinda énca bir rol Gstlenmektedir. 2003 yilinda
gecirdifi donusumle hizmet alanini genigleten ISKUR, igsizler ve
isverenlerin yani sira kadinlar, gencler, engelliler gibi dezavantaijli gruplara
da aktif ve pasif istihdam hizmetleri sunmaktadir. Ayrica, gerceklestirdigi
isglcu piyasas! arastrmalan sayesinde Turkiye genelindeki istihdam
haritasini ¢ikararak etkin politikalar ve hizmetler gelistirimesine katki
saglamaktadir.

Kurumsal kapasitesini surekli gelistiren ve modernlesen ISKUR,
isglcl piyasasi politikalannin uygulanmasinda daha etkin bir yapiya
kavusmustur. Turkiye genelinde 81 ilde bulunan Calisma ve is Kurumu il
Madarltkleri, 79 ilgedeki Hizmet Merkezleri ve gesitli kurumlarla yapilan is
birlikleri kapsaminda olusturulan 2.100'den fazla Hizmet Noktasi ile genis
bir erigim a8 sunmaktadrr. Belediye ve sosyal yardm kuruluslanndan
ticaret ve sanayi odalanna, Universite kariyer merkezlerinden organize
sanayi bdlgelerine kadar birgok paydasla is birligi igcinde galisan ISKUR,
10 bine yakin personeliyle vatandaslara en iyi hizmeti ulastirmay
amaclamaktadir.

Bu calisma, ISKUR'UN issizler, galisanlar, isini kaybedenler, kendi isini
kurmak isteyenler, dezavantajli gruplar, é8renciler ve igverenler igin
sundusgu hizmetler hakkinda kapsamii bilgiler sunmaktadir.



isglicll Piyasasi Arastirmalarimizia isglicll Piyasasinin
Nabzini Tutuyoruz

ISKUR olarak hem yerel hem de ulusal bazda igglicti piyasasina iligkin
verileri derlemek ve analiz etmek amaciyla isgtict Piyasasi Analizi (IPA)
calismalan gergeklestirimektedir. Bu aragtrmamizda dlke genelinde
ve il duzeyinde sektdrler ve meslekler itibarnyla galisan sayisi, ack is
sayis|, temininde gtgluk cekilen meslekler ile gelecek donem istihdam
egilimlerine dair bilgileri derlemekteyiz. isverenlerle ytz ytze goruserek
alinan bu bilgiler dogrultusunda igverenlerin igglict ihtiyaglanni tespit
ediyor ve ihtiyaglarnna uygun isglict yetistiriyoruz.

2024 yiinda arastirma igin secilen drneklemdeki 86 bin is yerimiz, yuz
yaze gbrasme yoluyla arastirmaya katlmistr. Arastirmaya katilan is
yerleri araciigiyla 1 milyon 547 bin is yerine ydnelik veri derlenmistir. 2 ve
daha fazla istihdamli is yerleri icerisinde 488 bin 324 kisilik acik is oldugu
tespit edilmistir. Is yerlerinin %9,6'sinda acik is oldugu gdrilmstar.

2002'den Buglne

Ise Yerlestirmeye Aracilik
Ettigimiz Kisi Sayisi

15 Milyona Ulagmistir.




Kuruma Kayith igsizleri is Hayatina Kazandinyoruz

Kamu kurumlarnda ya da Ozel sektdrde galismak isteyenler, kayit
islemlerini yapmalanni takiben www.iskur.gov.tr Gzerinden ig ilanlarina
ulasip kendi nitelikleriyle eslesen
islere bagvuru yaparak is hayatinin
kapilanni aralayabilir, kamuda isgQi
alimna yodnelik ilanlara da yine
ISKUR intemet sayfasi Gzerinden
ulagabilier. Aynca, yurt digi
kaynakl is ilani bulunmasi halinde
ilandaki iletisim bilgilerine erigip
isverenle iletisime gecebilirler.

sosyal Taraflarla Daha Gugll ISKUR

ISKUR'un 2003 yiinda yeniden yapilandinimasiile birlikte sosyal taraflarin
katiimini gergeklestirerek faaliyetierimizde stz sahibi olmalanni sagladik.
Sosyal taraflann igglcU piyasasinda temsiliyetine merkezde Genel
Kurulumuz ve Yénetim Kurulumuz ile yerelde ise il istihdam ve Mesleki
ESitim Kurullanmiz aracili@iyla gergeklestiriyoruz.

81 ilde olugturulan ve her G¢ ayda bir vali bagkanhiginda ilgili kurumilaria
toplanan bu Kurul;, igsizlkle m(cadele etmek ve egitim-istihdam
iliskisini gbglendirmek maksadiyla yerelde gtglendirilmis sosyal diyalog
mekanizmasi olarak faaliyet gbstermektedir.



isverenleri ve is Arayanlarn Bulugturuyoruz

Daha c¢ok kisiye hizmet sunmak, igsizlerimizin istihdamlarna katki
saglamak amaciyla is arayanlarla igverenleri bir araya getiren
“istihdam Fuarlar™, Oniversite veya meslek liseleri is birligiyle yeni
mezun genglerimizi is hayatna hazirlamayl hedefleyen *“Kariyer
Ginleri™ dazenlemekteyiz. Aynca istihdam fuarlannin dijital ortamda da
gerceklestirimesini saglayarak iscilerimizin ve isverenlerimizin dnandeki
mesafeleri ortadan kaldirmaktayiz.

DUzenlenen fiziki fuarlara alternatif sekilde, dijital d6ndsoman geregi
olarak 2019 yillicerisinde sanalistihdam fuarlar hayata gegiriimistir. Sanal
istihdam Fuari ve Etkinlik Platformu ile is arayan ve isverenler Tarkiye
Geneli, bdlgesel yadail bazinda 2D ve 3D ortamda bir araya gelebilmekte,
isglcd piyasasinin iki aktord icin de zaman kazanci ve maliyet tasarrufu
saglamaktadr. Bu yeni uygulama ile is arayanlar sisteme ¢evrim ici
giris yaparak kayit oimakta ve 6z gecmislerini sisteme yakleyerek fuara
katiim saglayan is yerlerinin sanal stantlarna gdz atma imkani bulmakta,
ayrica is yeri yetkilileri ile gbrisme yapabilmektedir.

2021 ylh itibanyla Kurumumuz kendi sistemi ile batdnlesmis yeni sanal
fuar sistemi icin calismalara
baslanmis ve 2022 uilinda
Kurum sistemimize entegre
sanalistihdamfuan platformu
olusturulmustur.

2019 ylindan bu yana gerek il
bazinda, gerek bdlgeselyada
Tarkiye geneli gerekse ¢esitli
temalarda 36 tane sanal
istihdam fuan dizenlenmistir.




Glnluk Gonderme Formunu Dijitallestirdik

is arayan vatandaslann Kuruma geldiklerinde kendilerine uygun bir
ilan bulunuyorsa anlk olarak bagvurusu alindktan sonra igverene
yonlendirmek amaciyla elden verilen bir form olan gunlok gdnderme
formu artik is arayanlarin telefonlanna dijital ortamda gdnderilmektedir.

Bu sayede basvuru yaptiklan ilanlar rahatlkla takip edebimekte ve
diledikleri zaman igverenle iletisime gecebilmektedir.

Aday Havuz Sistemini Hayata
Gecirdik

Personel arayan igverenler
icin yeni bir uygulama hayata
gecirilmigti.  igverenler  talep
ettikleri niteliklerde Kurumumuza
kayith isgbct  sayisini - kayit
olmaksizin Kurumumuz sistemi
P M= pzerinden goruntuleyebilmektedir.
Yeni uygulama ile ilan agiimaksizin ihtiyag duyulan nitelikteki adaylar
*“Aday Havuz Sistemi™ (zerinden gdranttlenebilecektir.

Yeni sistem isverenler agisindan zaman ve emek tasarrufu saglarken is
arayanlar agisindan daha nitelikli bir eslesme imkani saglamaktadir.

Aday havuz sisteminin hayata gegmesi ile igverenler mesleki egitim
almig, potansiyel olarak istihdam tegvikinden yararlanabilir, sosyal
yardim yararlanicisi, mesleki yeterlik belgesi sahibi, igsizlik 6denedi alan
gibi birgok farkl alt kinimdaki is arayanlara ulasmak icin detayll arama
yapma imkanina sahip olmaktadir.



ISKUR aracigiyla hemig arayanlara hem de 68rencilere pandemi strecinin
gerektirdigi tam dnlemleri alarak ytuz yuze ve online olarak is ve Meslek
Danigsmaniig hizmet vermeye devam etmigtir. Bu kapsamda iSKUR ilk kez
cevrimigi ortamda igverenler ile kariyerine yén vermek isteyen 68rencileri
ve gengleri pandemi doneminde gtvenli bir gekilde bulugturmak igin
cevrim ici olarak **Dijital Kariyer GUnU™ gergeklestirmigtir.

Hem ulusal hem de c¢ok uluslu firmalar ile kariyer seciminin basinda
yer alan ogrencilerin dijital ortamda gdrasmelerine imkan saglayan
Dijital Kariyer Guna ile 68renciler, sirket temsilcileri, kariyer ve egitim
danismanlanyla bir araya getiriimistir.

iSKUR Oz Gegmisini
Doénlstlrlyoruz

Kamu kurumlan ile
kurmus oldugumuz ve
kurmakta olduSumuz
is birlikleri ile “iISKUR
0z Gegmisini” isglicl
piyasasi igin énemli bir
ara¢ haline getiriyoruz.
BOylece isverenlerin is
arayandan talep ettigi
asagidaki bilgileri ilgili
kurumlardan elektronik
ortamda 6z gegmise
yansitiyoruz.

Olusturulan 6z gecmisleri www.iskur.gov.tr uzantl linkler ile do8rudan
veya sosyal medya iletisim kanallan Gzerinden ilgili kigiye, isverene ve
kuruma iletilebilmesine imkan sagliyoruz.



istihdam Tesgvikleri ile igglicll Piyasalarina Katki Sagliyoruz

isverenlerin igsgici maliyetlerini dogtrerek istihdami  korumalanni
desteklemek amaciyla 2010 ylindan bu yana uygulanan Kadin, Geng
ve Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlarn Tesviki ile 2016 yilindan bu
yana uygulanan Asgari Ucret Destegi tesvikleri yoluyla hem mevcut
istihdami korumak hem de yeni istihdam olanaklarinin igverenler
tarafindan daha kolay yaratlabilmesi amaciyla c¢alismalara devam
ediyoruz. Bu kapsamda;

issizlikle micadele kapsaminda mevcut istihdamin korunmasi ve
artinimasi amaciyla basta ¢zel politika gerektiren kadinlar ve gencler
olmak Gzere ise girig tarihi itibanyla alt en az 6 aydrr issiz olan igsizlerin
istihdaminin desteklenmesi amaciyla 4447 sayil Kanunun gegici 10 uncu
maddesi kapsaminda 2011 ylindan bu yana uygulanan Kadin, Geng ve
Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlann Tesvikiile 31/12/2025 tarihine kadar 6zel
sektor is yerlerince ilave istihdami saglanan sigortalilann, sosyal gtvenlik
sigorta primi igsveren payinin tamami kargilanacaktr. 2024 yil i¢in sigortall
basina aylik 5.396.,14 ila
4047106 TL tutarnda
destek saglanmaktadir.




Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihdamini Destekliyor, Toplum
Yararina Hizmetler Sunuyoruz

Bagta &zel politika gerektiren gruplar olmak (zere igsizlerin ¢alisma
hayatindan uzaklagsmasini 6nlemek ve gegici gelir destegi saglamak igin
ISKUR ile kamu kurumlan ig birli§inde kamunun faydasina bir is ya da
hizmetin gergeklestirimesidir.

Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihdamini Destekliyor, isglicll
Uyum Programini Sunuyoruz

Bagta Ozel politika gerektiren gruplann, istihdam edilebilirligini artimak
amaciyla bilgi, beceri, calsma algkani@l ve disiplin kazanmalarni
hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, isglcU piyasasindan uzak
kalmigs veya henliz isgict piyasasina girmemis gruplann kismi zamanli
olarak duzenlenen ve isglcl piyasasina yumusak gegisi sagdlayacak
egitimlerin verildigi program ile hem gecici gelir destedi sagiyoruz hem
de katilimeilarin isglict piyasasina gegisinin yolunu agiyoruz.




Universite O&rencilerini ESitimlerine Devam Ederken Kendi
Universitelerinde iSKUR Genglik Programi ile isglicll Piyasasina
Hazirhyoruz

ISKUR Genglik Programi; Universite 68rencilerinin istihdam edilebilirigini
artiracak bilgi, beceri, galisma aliskanigl ve disiplinini kazandirmak
Uzere Turkiye is Kurumu tarafindan 1012.2003 tarihli ve 25326 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunununeklilistesinde yer alan devilet Gniversiteleriile ig birligi yapilarak
dazenlenen ve isglcld uyum programi uygulamasi olan bir aktif isgic
programidir.

Hane Bazl Destek Sistemi ile Geliri Olmayan Hane Kalmamasi igin
Calismaya Devam Ediyoruz

12. Kalkinma Planrnda istihdam ve Calisma Hayati basli@inda 699. hedef
olarak “Kamu Istthdam hizmetieri, yoksul hanelerin sarddrdiebilir gellr
kaynakilarina ulasabllmesini desteklemek amaciyla hane temelinde
gelistiriiecek ve bu hanelerin ISKUR hizmetlerinden faydalanmasi
oneelliklendirilecektir.” hedefi belirenmistir.

Bu hedef dogrultusunda
Kurumumuza kayitl olan
ve hanesinde calisan,
emekli, belirli tutarn
Gstande sosyal yardim
alan bulunmayan ve
son bir yilda Kurumumuz
hizmetlerinden
faydalanmamis haneleri
tespit ederek 6zel
portféylerde takip
ediyoruz.




sosyal Yardim-istihdam Baglantisinin Salanmasi Kapsaminda
¢ahlisabilir Durumdaki Sosyal Yardim Yararlanicilarina Oncelik
Vermeye Devam Ediyoruz

Caligabilir durumdaki sosyal
yardim yararianicilannin
calisma hayatnda Gretken
hale gelmelerini ve yoksulluk,
sosyal yardim bagimiig

ve kayit digi istihdamia
macadeleyi saglamak
amaciyla 2010 yiindan
itibaren ISKUR ile Sosyal
Yardimlar Genel Madarlaga
is birliginde sosyal yardm
yararlanicilannin istihdama
yonlendiriimesine yonelik
calismalanmizi geligtirerek
devam ediyoruz. Kurumumuza bilgileri iletilen bu kigilerin 6zel sektdrde
ise yerlesmesi, aktif isglict programianna katlim saglamasi igin
belirledigimiz hedefler dogrultusunda Kurumumuz hizmet sunumunda
onceliklendiriyoruz.

Ozel istihdam Blirolari ile isglicli Plyasasinda Birlikteyiz

is arayanlann elverigli olduklan islere yerlestiriimesine ve cesitli isler
icin uygun isgiler bulunmasina aracilk yapmak ve/veya gecici is iliskisi
kurma faaliyeti yaratmek Gzere sartlari tasiyan gergek veya ttzel kisilere
Ozel istihdam barosu izni verimektedir.

issizligin 6nlenmesi ortak hedefi doBrultusunda isglictl piyasasinda 6zel
istihdam barolar ile birlikte faaliyet sdstermekteyiz.




AKTIFISGUCU
PROGRAMLARI




ry

Aktif isgiicii
Hizmetleri
“Mesleksizlik Sorunuyla

Miicadele Ediyoruz”

iselict piyasasinin arz ve talep yanl temel aktorleri olan is arayan,
isveren ve g¢alisanlara ydnelik aktif isgct hizmetleri kapsamindaki kurs
ve programlanmiz; isgctnin nitelik kompozisyonunu gelistirmek, insana
yakisir is ya da insan onuruna yakisir is, sardtrtlebilir istihdami artirmak
ve igverenlerin aradigl niteliklerde isgGcOnUn yetigtiriimesini saglamak
konusunda en énemii araglanmiz arasinda yer aliyor.

2019 Yilinda 20 Binin Uzerinde Universite Ogrencisi Gencimizi
GCalisma Hayatiyla Tanistirdik

“Nitelikli i§gﬁcﬁ Yetigtiriyoruz”

isolct piyasasindan alinan talepler sonucunda ihtiyag duyulan
mesleklerde duzenlenen Mesleki ESitim Kurslanmiz ile igsverenlerin nitelikli
isgUc intiyacini karsilarken igsizlerin de isglcU piyasasinda gegerli bir
meslek edinmelerini sagliyoruz.

2002'den Bu YanaToplam 1 Milyon 861 Bin 593 Kisi Mesleki Egitim
Kurslarnmizdan Yararlandi



Mesleki Yeterlilik Belgesi Olmayan GCalisan Kalmayacak

Calisanlanmizin sahip olmasi gereken ve bazi mesleklerde zorunlu olan
Mesleki Yeterliik Belgesi icin, isverenlerimiz ve sektdr temsilcileriyle
ortaklagsa kurslar ddzenleyerek calisanlann belge sahibi olmalanni
saglyoruz. Mesleki Yeterlilik Belgesi sinavinda basarnl olanlann sinav ve
belge masraflann da ddayoruz.

2009'dan Bu Yana 2 Milyon 541 Bin 522 Kisiye isbasinda Gerekli
Mesleki Bilgi ve Deneyimi Kazandirdik

isbagi E&itim Programlan

issizlerimizin ve o68rencilerin gerek teorik bilgilerinin  uygulamasini
obrmeleri gerek is deneyimi edinmeleri ve ig ortamina uyum saglamalari
maksadiyla duzenlenen igbagi ESitim Programlar ile igverenler higbir
maliyete katlanmadan istihdam etmek istedikleri kigileri kendileri
yetigtiriyor. igsbagi Egitim Programlanmizla igsizlere 6zellikle de is tecrubesi
olmayan genglere en dnemili katkimiz is tecrtbesi kazandirmamizdir.

“Issizlerimize
Mesleki Deneyim

Kazanmanin En Etkin
Yolunu Sunuyoruz™




Program saresince aylik 26 gtn katilim saglanmasi halinde asgari Gcret
tutarindaki cep harchgi ile is kazasi ve meslek hastaligl sigorta primieri ve
genel sadlik sigortasi primini de iISKUR olarak biz kargiiyoruz.

Uretim Siirecine Katilim
Programi

Uretim Strecine Katilim Programi
(USKAP) isverenlere, ise
alacaklan kisilerin mesleki bilgi ve
becerini is yerinde gbzlemleme,
kisilere egitim verme ve kigileri
ise alma konusunda isabetli
karar verme imkani sunmaktadir.
Bu sekilde, igverenler ihtiyac

KM"N |ST"’|DAM| |El “ dug!duklarl isgGctnaherhangibir
PﬂZ“'"-' AYHIME".'K maliyete katlanma zorunlulugu

olmadan yetistimme imka&nina
Kadin istihdami Odakl USKAP kavusmakta ve dogru isgi bulma
; . I olanag elde etmektedir.

Uretim Strecine Katiim Programina katilan isverenlere galistirdiklarn isci
icin aylk Sosyal Gavenlik Prim gani Gzerinden, her bir katlimer igin aylik
32.500 TL'ye kadar prim, vergi ve Gcret destedi saglanmaktadir.

Kadin Istihdami igin Pozitif Aynmecilik Projesi

Kadin istihdami igin Pozitif Aynmeilik Projesi (KIPAP) isverenlere, ise
alacaklanigsizlerin mesleki bilgi ve becerisini is yerinde gbézlemleyebilme,
egitim verme ve ige alma konusunda isabetli karar verme imkani
sunmaktadir. Bu gekilde, isverenler intiyag duyduklar isgtctna herhangi
bir maliyete katlanma zorunlulugu olmadan yetigtirme imkanina
kavusmakta ve dogru igci bulma olanagi elde etmektedir.



Kadin istihdami igin Pozitif Ayrimeilik Projesinde:

»» igverenlere; Proje kapsaminda galistirdiklan her kadin isgiigin prim,
vergi ve Ucret destedi saglanmaktadir.

»> gahsan Kadina; Proje Kapsaminda galisan kadin isciye 0-66 ay
aralifinda cocuk sahibi olmasi halinde gocuk bakim destegi verilmektedir.

Gelecegin Meslekleri iSKUR'da

Genglerimize nitelikli alanlarda ve gelecedin mesleklerinde egitimler
sunuyoruz. Siber gvenlik, bulut bilisim, oyun gelistimne uzmani ve
kodiama gibi ¢ag8imizin ve gelecedin meslekleri olarak gdrtlen 100
alanda duzenlenen igbasi ESitim Programlarna katilan 18-29 yas arasi
genclerimiz igin isbag! EGitim Programlanmizin stresini 9 aya kadar
uzatiyoruz ve programa katilan genclere ginlok 105,23 TL tutarinda cep
harclig 6demesi yapiyoruz.

2024 yi itibanyla toplam 7 bin 641 gencimizin gelecegin mesleklerine
yonelik programlardan faydalanmasini sagladik.

Nitelikli igsglicl Yetigtirme | L
Programt ISKUR ve TOBB is birligiyle

hayata gecirilen Nitelikli isgiicii

ISKUR ve Turkiye Odalar ve Borsalar Yetistirme Programi (NIYEP) ile
Birligi (TOBB) is birligiyle tasarlanmig isglicli piyasasina nitelikli isglicli

birmeslekiegitimkursumodeliNiYEP kazandiriyoruz
dogrultusunda ISKUR ve TOBB is

birligi ile isgbcl piyasasinin talep

ettigi niteliklere uygun igglcl yetistirilerek istihdama katki saglanmakta
ve igsizlerin mesleki yetkinlikleri gelistirimektedir.




isglict piyasasinda ihtiyag duyulan nitelikii isgticunt kazandirmauy
hedefleyen NIYER igverenlerin taleplerine yanit verirken igsiz bireylerin
mesleki becerilerini geligtirerek istihdam edilebilirliklerini artrmaktadir.

Mesleki egitimin glg¢lendiriimesi ve istihdama gegiste etkinliginin
artinimasi amaciyla, Milli ESitim Bakanlgl Mesleki ve Teknik ESitim
Genel Mudarlada ile Tarkiye is Kurumu arasinda 6nemli bir is birligi
yaratalmektedir. Bu kapsamda, meslek lisesi mezunu genglerin egitim
aldiklan alanlarda istihdam ediimesini destekleyen yenilikgi uysulamalar
hayata gecirimistir.



ISKUR tarafindan Gzel sektdr isyerlerinde duzenlenen igbagi editim
programlarina meslek lisesi mezunlarnnin katlimini tesvik etmek amaciyla
yeni destek mekanizmalan geligtirildi. Bu dogrultuda, ISKUR Yonetim
Kurulu karanyla meslek lisesimezunu genclerin mezun olduklan alanlarda
katildiklan isbasi egitim programlarnnda aldiklan ganlak cep harghg, asgari
Gcretin yuzde 30 fazlasina gikanid..

Bu artgla birikte ginltk 6deme tutan 2025 yi icin 850,18 TL'den
1105,23 TL'ye ydkseltimis olup, gencler bu programiardan aylik yaklasik
28.736,08 TL gelir elde etme imkanina kavusmustur.

Genglerin mezun olduklan alanla uyumiu isbag! egitim programiarina
yonlendirilebilmesi amaciyla, MEB Mesleki ve Teknik EZitim Genel
Madarlaga ile ISKUR arasinda bir galisma komisyonu olusturuimustur.
Bu komisyon, mesleki ve teknik egitim alanlannin Tark Meslekler
Sozlogu'ndeki mesleklerle eglestiriimesi yonunde teknik bir galisma
yaratmektedir.



Su ana kadar eglestirme galismalar agagidaki alanlarda tamamlanmigtr:
»» Elektrik-Elektronik Teknolojisi
»» Makine ve Tasanm Teknolojisi
»» Metal Teknolojisi
»> Mobilya ve i¢ Mekan Tasanmi
% Motorlu Araglar Teknolojisi
> Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme
»  GemiYapimi
»» Muhasebe ve Finansman
»» Saglk Hizmetleri
»» Konaklama ve Seyahat Hizmetleri
»» Gida Teknolojisi
»» Ingaat Teknolojisi

»» Bilisim Teknoloijileri

Bu alanlarda toplam 700 meslek belirenmis ve eglegtimme sUreci
basarnyla tamamlanmistr. Ayrica tanm, hayvancilik, tekstil teknolojisi ile
hasta ve yasgl hizmetleri alanlarina iliskin 595 meslek igin degerlendirme
sUreci devam etmektedir. Onumazdeki dénemde di8er tim alanlann da
kapsama alinarak eglestirme ¢calismalannin tamamlanmasi saglanacakur.

Bu ig birligi modeli, mesleki egitim almis genglerin kendi alanlannda nitelikli
islere erigimini kolaylastirmakta, isgtct piyasasina daha gugla bir giris
yapmalarinisaglamaktadir. Egitim-istihdam entegrasyonunu gaglendiren
bu galismalar, genclerin gelecegine yatrm niteligi tasimaktadir.



“Engellilere ve Eski Hiikiimliilere Kendi isini Kurmalan icin Hibe
Destedi Veriyor, Engellilere Ozel Mesleki Egitim ve istihdam imkam
saglhiyoruz”

ISKUR olarak toplumda diger kisilere ve gruplara gore isglictl piyasasina
ulasmada daha dezavantajli olan kisi ve gruplara yénelik &zel ve éncelikli
hizmetler sunuyoruz. Bu kisi ve gruplar ISKUR'un bittn faaliyetlerine
dncelikli olarak katlma hakkina sahiptirler.

ISKUR olarak hem kendi kaynaklanmiz ile hem de engelli ve eski htktmid
calistirmayan isverenlerden tahsil edilen idari para cezalan fonu
kaynaklanni kullanarak asagidaki projeleri destekliyoruz:

Engellilerin kendi isini kurmalarna yoénelik projeler,
Eski hakamlalerin kendi isini kurmalanna yodnelik projeler,

Engellinin istihdamini saglayacak destek teknolojilerine ydnelik
projeler,

Engellinin ise yerlestirimesi, ise ve is yerine uyumunun
saglanmasina yodnelik projeler,

Engellilerin istihdam edilebiliriklerini artinct mesleki egitimine
yonelik projeler.



Hibe Desteginin Basladigi 2014
Yilindan Bu Yana 3 Bin 972
Engellinin ve 2 Bin 969 Eski

Hiikiimliiniin Kendi isini Kurmasina
Destek Olduk

Ayrica, 4857 Saylll Is Kanunu'nun 30. maddesi geregince 50+ galisani
olan &zel sektdr is yerlerinin toplam galisan sayisinin %30 ve kamu
kurumlannin ise % 4'0 kadar engelli personel istihdam etmek zorunlulugu

bulundugundan bu ise yerlestirme hizmetleri de Kurumumuz tarafindan
sunulmaktadir.




IS VE MESLEK
DANISMANLIGI




is ve Meslek
Danismanhigi

“Is Arayana Umut,
Isverene Giiven”

is ve Meslek Danismanlanmiz:

»

»

Kurumumuza bagvuran is arayanlarla bireysel gérisme ve grup
obrasmeleri yaparak meslek edinme, is arama/bulma, igveren
beklentilerini tanimlayarak is arama becerilerinin  gelistirimesi
konularinda destek oluyor,

Isverenlerin  nitelikli eleman taleplerini karsilayarak mevecut
ihtiyaglanni gidermenin yani sira gelecekte ihtiyag duyacakiar
meslekleri de belirleyerek onlar igin bir yol haritasi giziyor,

Alan/dal segimi yapacak Ogrenciler ile kariyer planlamasi
agsamasinda bulunan Universite 68rencilerine kendilerini, imkanlarni
ve meslekleri tanimalar ve ig hayatina hazirlk konusunda daha
ayrintil bilgiye sahip olmalan konusunda destek oluyor.

Is ve Meslek Danismanlarimiz ile is arayanlara, isverenlere ve
ogrencilere etkin is ve meslek danismanhigi hizmeti sunuyoruz.



O&rencilere Meslek Segiminde ve isglicll Piyasasina Gegiste
Destek Oluyoruz

Meslek secimi asamasinda olan égrenciler ve velilerine ydnelik meslek
seciminin 6nemi ve meslek seciminde dikkat edilecek noktalarn, bir Gist
egitim d8retim seceneklerinin tanitldiBl bireysel ve grup bilgilendirme
calismalarn yapiyoruz.

ISKUR'uN Meslek Segimine Destek dergisini her yil 68rencilerimiz, aileleri
ve rehber O8retmenleriyle okullarda gerceklestirdifimiz seminerler
araciiiyla paylasiyoruz. Dijital Platforma tasidiBimiz dergimiz ile meslek
secme asamasinda olan &8rencilerin, velilerinin ve rehber é8retmenlerinin
bilgi ve ilgi dOzeylerini artunyoruz.

Meslek Tanitim Gilinleriyle tniversite tercihleri dncesinde G8rencilere
meslekleri tanitiyoruz.

2017 Yilindan Gunumuze
81 ilde 112 Birimde is Kuliibii
Kurduk

is Kultbl

is Kultplerimiz ile kadinlar, gengler, engelliler, uzun streli igsizler, eski
hokamidler gibi 6zel politika gerektiren gruplara yodnelik ydéntem ve
motivasyon destedi saflayarak yoSunlastinimis bir is ve meslek
danismanligi programi sunuyoruz. Bu kapsamda 2017 ylindan gtiin0maze
81 ilde T2 birimde Is Kultbtnt faaliyete gegirdik.



Yetenek Kapisi

is ve Meslek Danismanlan Yetenek Kapisrna kariyer danigmani olarak
tanimlanarak yuksekdgretim 68renci/mezunlarinin kariyer gelisimlerinin
desteklenmesi ve kariyer danismanligl hizmetlerininerisilebilirliSinin
artinimasint amaglhyoruz.. Bu kapsamda,
Yetenek Kapisi Kariyer Danismanhgi
moduline 81 ilden toplam 350 is ve
meslek danigmani gbreviendirdik.

Danisman Bilgi Sistemi (DABIS)

Dijital platformda tasarlanan Danisman Bilgi Sisteminde (DABIS)
lisans ve On lisans mezunlannin isglcl piyasasl performanslanni
degerlendirmek ve bu degerlendirme sonuglarnin tercih danismanigi ile
mesleki danismanlik faaliyetierinde kullanilabilmesini sagliyoruz. Tercih
danismanligl ve/veya mesleki danismanlik hizmeti almak isteyen lise
d8rencileri, lise mezunlan ve Universite
d8rencilerinin yararlanabilmesi  igin
bu faaliyetleri ydraten psikolojik
danismanlar, rehber é8retmenler ve is
ve meslek danismanlarnin kullanimina
sunulmus bu dijital platfomda 735 is
ve meslek danismanmizi  sisteme
girebilme konusunda yetkilendirdik.




Staj Portali

Obrencilerin  mesleki  deneyim
kazanmasl, isglcU piyasasina ve
is hayatina iligkin bilgi sahibi olmasi
amagclanyla staj ilanlarina kolayca
basvuru yapmasini saglayacak,
stajyer arayan igverenlerle sigj
arayan ogrencileri bulusturmak igin
StajPortaliniolusturduk. Bu platform
ile lise, Universite, yuksek lisans ve
doktora 68rencilerinin isgtcl piyasasinda deneyim kazanmasi ve geng
issizliginin azaltlmasi noktasinda énemli bir arag olarak kullaniyoruz.

Engelli is Koglugu

2018 yil itibanyla 8 pilot ilde baglatlan Engelli is Koglugu hizmetimizi
halihazirda 81il 121 birimde sunmaktayiz.

Engellilere yonelik sunulan hizmetlerimizin kapasitesinin geligtiriimesi
ve standart hale getirimesi amaciyla, engelli bireylerin istihdama
kazandinimasi igin dinyada geligmig birgok Glkede uygulanan modem ve
maliyet etkin yontem olarak kabul edilen destekli istihdam modeli Engelli
is KocluBu uygulamasinin tlkemizde Kurumumuz binyesinde hayata
gecirimesine ydnelik calismalarn 2018 yili itibanyla 8 pilot ilde baslattk.

9
“Her Engellinin

Bir Is Kocu Olacak”




Engelli is Koclan ile engelli bireylere bireysel eylem plani hazirlanmasi,
isverenlerle gerekli temasin kurulmasi, engelli bireyin sahip oldugu
bilgi, beceri ve yeterliliklere gére uygun ise/meslege ydnlendiriimesi
ve sonrasinda da kisilerin ihtiyaglan dogrultusunda ise uyum destegi
sadlamayl hedeflemekteyiz.

Bunun yaninda, dijitallesme kapsaminda engellilere saglanan Kurum
hizmetlerinin daha etkili sekilde sunulabilmesi igin engellilere ydonelik tim
hizmetlerin ilgili erigilebilirlik araglanyla birlikte tek bir dijital platformda bir
araya getirmeyi planhyoruz.

Mesleki Yonelim Test Bataryasi (MYTB)
“is arayanlara en uygun meslekleri 6neriyoruz”

ISKUR tarafindan hizmete sunulmus olan Mesleki Yonelim Test Bataryasi
ile is arayanlann kendierine en uygun mesledi secmesine katki
saglamaktayiz. Batarya yaklasik 45 dakikaile 1saat arasi surmekte olup 3
ana test grubundan olusmaktadir. Toplam 346 sorudan olusan bu testler



genel yetenek, mesleki egilim ve mesleki kigilik testleridir. 2013 yilinda
hayata gegirilen, 2019 yilinda online olarak hizmet verilmeye baglanan
MYTB'yi bugtne kadar yaklagik iki yaz bin vatandasimiz uygulamigtir.

insan Kaynaklan (iK) Platformu

“isverenleri Ortak Platformda Bulusturuyoruz”

IK Platformu faaliyetleri araciligiyla isverenler ile ytiz yuze iletisim disinda
e-posta ve whatsapp gruplan gibi farkl iletisim araglan yardimiyla da

bilgi alisverisinde bulunarak tesvikler ve K uygulamalan konularinda
toplantilar dtizenliyor, isgtict piyasasi adina yerel agdlar olusturuyoruz.

ISKUR Kampls

“Genglerle El Ele”
81 ilde 168 Universitede sunulan iSKUR Kamplls galismalarnyla:

» Ozelikle mezun olma agamasina gelmig oOfrencilerin isglicl
piyasasina hazirlanabiimeleri igin isveren gdrasmeleri, is arama
yontemileri, isgtica piyasasinin taninmasi, 6z gegmis hazirlanmasi gibi



konularda bireysel gérasmeler ve grup gdrasmeleri seklinde danismaniik
sunulmasi,

» Beyaz yakallann Kurum hizmetlerinden yoBun bir sekilde
yararlandirimasi hedeflenmektedir.

Risk Profilleme

“is Arayanlarin Yapay Zek3 Destegiyle Issiz Kalma Riskleri Tespit
Ediyoruz”

Profil temelli danismanlik hizmeti kapsaminda hizmetin etkinligini artirmak
icin yapay zekadan da yararlaniyoruz. Bu kapsamda, 6z gecmis bilgileri
ve makro dtazeydeki 27 farkl degisken yardmiyla yapay zekd modeli
kullanarak bireylerin 6 aydan uzun sareli issiz kalma riskleri belirliyor ve
bu sayede is ve meslek danismanlan aracili@iyla Kurum hizmetlerini daha
sistemli ve etkili olarak sunuyoruz.

ISKUR Genglik Platformu

2025 ylinda hayata gegirecegimiz “ISKUR Genglik" Platformuile genclerin
kariyer yolculugunda ihtiyag duyacag) tim hizmetlerimizi tek bir platform
Gzerinden sunmaya basladik.

Genglere Sundugumuz Tum
Hizmetlerimizi Tek Platformda
Bir Araya Getirdik
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KR Clorok lysmer de
Gilelenis de Gang !

isetict piyasasina genclerin aktf katlimini desteklemek, mesleki bilgi ve
tecrabelerini artirmak, is bulmalanna yardimel olmak, istihdam tegvikleri
ve hibe destekleri hakkinda bilgiler vermek Gzere hazirladi@imiz iISKUR
Genglik Platformu Gzerinden tam hizmetlerimize 7 gin 24 saat erigsim
saglanabilecek.

Bagta aktif isglcU programianmiz kapsaminda dtzenledigimiz kurs ve
programiar olmak (zere ise yerlestirme, staj, is ve meslek danismaniigi
hizmetlerimizden yararlanmak igcin gencler Platform (zerinden
bagvurularnni  gergeklestirebilecek, isglct piyasasinda talep edilen
meslekler ve hizmetlerimize iligkin bilgiler edinebilecekler.

Aynca gencler; Kurumumuzun genclere sundugu kariyer rehberligi ve
danismaniig ile ilgili aynntl bilgiye platform aracili@iyla ulagabilecek, is



Kuliba egitimlerine bagvurabilecek, Mesleki Yonelim Test Bataryasi
ile nitelik ve becerilerini kesfedebilecekler. Platformda yer alan *Dijital
Kltlphane™ (zerinden meslek segimi asamasinda ve ig arama
strecinde ihtiya¢ duyulacak bilgilerin bulundugu makale ve videolara da
erisim saglayabilecek.

ISKUR olarak, 81ilde bulunan fiziki birimlerimizin yani sira hazirladiBimiz
bu dijital platform ile genglerimizin kariyer planlamalarnizi ve
geng istihdaminin artinimasini destekleyecegiz. Genclereyodnelik
sunduBumuz tdm hizmetlerimize tek bir noktadan ulagmak igin
https://genclik.iskur.gov.tr/ adresitizerinden ISKUR Genglik Platformu
ziyaret edilebilmektedir. Hayata gectii gtnden itibaren ISKUR Genglik
Platformu 3.276.141 defa gbrantdlenmis ve 1091487 kullanici sayisina
ulasmistr.
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Hizmetleri

“Issizlere, Caliganlara
ve Isverenlere Destek”

isini kaybedenlere, issiz kaldiklan dénemde gelir destedi saglayarak
issizlifin sebep oldugu sosyal risklerin etkilerini azaltmak maksadiyla
Pasif istihdam Programlan uyguluyoruz.

issizlik Sigortasi

Zor zamanlarinda issizlere, ¢galisanlara ve isverenlere destek
vermeye yodnelik:

» Issizlik 6dened,

» Kisa galisma ddenegi,
» s kaybi tazminat,

» Yanm ¢aligma odenedi,
» Nakdi Geret destedi,

» Ucret garanti fonu hizmetleri sunuyoruz.



igsizlik Odenesdi

issizlik 6denedi ile kendi istek ve kusuru disinda isini kaybedenlerin,
ugradiklan gelir kayiplanni kismen de olsa karsilayarak kendilerinin ve
aile fertlerinin zor duruma dasmelerinin Gnlenmesine destek olmaktayiz.
Aynca oOdenek alanlann saglk gOvencelerinin devamii@ina, yeni
nitelikler kazanabilecegi aktif programlardan yararlanmalanna ve yeni is
bulmalarina imkan saglamaktayiz.

Blrokrasinin azaltiimasi ve dijital Trkiye calismalan cergevesinde igsizlik
6denegi bagvurulanni elektronik ortama (www.iskur.gov.tr, e-Devlet;
ISKUR Mobil Uygulamasi) tasidik. Sosyal Gtvenlik Kurumu ile olan web
servisimize, bagvurularda bilgi ve belge gereksinimini en aza indirmek igin
Milli Savunma Bakanlirndan askerlik durum bilgilerinin teminini iceren
web servis entegrasyonunu da ekledik.

Son 3 Yilda Odedikleri
Prim Giin Sayisina Gore 6 Aydan

10 Aya Kadar Gelir Desteqgi
Saghyoruz

Ucret Garanti Fonu
“Iscilerimizin Ucretleri Garanti Altinda”
isverenin belirli sebeplerle 6deme gucludune dustidu hallerde

iscilerimizin 3 aylik 5denmeyen ticret alacaklanni Ucret Garanti Fonundan
karsiiyoruz. Adalet Bakanligi ile Gcret garanti fonu kapsaminda 6édeme



olclugune esas tegkil eden yargl kararlarina iligkin bilgilerin elektronik
ortamda temin ediimesine yonelik protokol ve web servis galismalarnda
son asamaya geldik.

is Kaybi Tazminati

“Ozellestirme Nedeniyle isini Kaybeden Vatandaslarimiza
Is Kaybi Tazminati ile Destek Oluyoruz”

Ozellestirme kapsamina alnan kuruluglarda calisirken Gzellestirme
sonucu igsiz kalan vatandaglanmiza 3 ila 8 ay streyle is kaybi tazminat
dduyoruz. Is kaybi tazminati 6denen strede sigorta primlerini SGK'ye
aktanyoruz. Iis kaybi tazminati bagvurulan hizmet akdinin sona erdigi
tarihi izleyen ginden baslayarak 30 gtin iginde en yakin Tarkiye is
Kurumu birimine sahsen veya elektronik ortamda (www.iskur.gov.tr
adresi veya E-devlet aracilifiyla) yapilabilmektedir.



Kisa Calisma Odenegi ile Zor Zamanlarinizda Yaninizdayiz

Genel ekonomik, sektdrel, bdlgesel kriz, genel salgin veya zorlayici
sebeplerle is yerindeki haftalk calisma surelerinin gegici olarak en az
Gcte bir oraninda azaltimasi veya sareklilik sarti aranmaksizin is yerinde
faaliyetin tamamen veya kismen en az dort hafta streyle durdurulmasi
hallerinde ig yerinde U¢ ayl asmamak Gzere sigortalilara galisamadiklarn
ddénem icin gelir destegi sagliyoruz. Barokrasinin azalulmasi ve Dijital
Tarkiye calsmalan cgercevesinde isverenlerin kisa calsma Gdenegi
bagvurulanni elektronik ortama (E-deviet platformuna) tasidik.

Aynca, 2024 yilinin basinda yapilan mevzuat degisikligiyle kisa calisma
ddenegine hak kazanmak icin gereken *son 3 yil igerisinde 600 giin
issizlik sigortasi primi demis olma™ sarti 450 gtine dusUraimas olup,
issizlik ddenegiile kisa calisma 6denedi arasinda hak sahipligi Gzerinden
var olan bag kaldinlarak uygulamanin kapsayiciigi artinimistir.




Bunun yani sira kisa ¢galisma kapsaminin genigletiimesi amaciyla bagvuru
gerekcelerine “Genel Salgin™ ifadesi eklenmigtir.

Kisa ¢alisma kapsaminda; isgilere kisa galisma ddenegi dderken ayni
zamanda saglik glvencelerinin devamiiigini da saglyoruz.

» Iscilere kisa galisma 6denedi ddenmesi,
» Genel saglik sigortasi primleri ddenmesi,
hizmetlerini sagliyoruz.

DoZum ve Evlat Edinme Sonrasi Yarim Galigsma Odenegiile Annelere
Destek Oluyoruz

Kanunda yapilan degisiklikle analik hali izninin bitiminden itibaren:
» Birinci doSdumda 60 glin,
» Ikinci dofumda 120 giin,
» Sonraki doSumilarda ise 180 glin



sUreyle isgilerimize haftalk galigma saresinin yansi kadar Ucretsiz izinden
yararlanma imkani getiriimigtir. Cogul dogum halinde bu strelere 30 gtn
eklenmekte, cocugun engelli do8masi halinde bu streler 360 gn olarak
uysulanmaktadir.

Dogumdan 6nceki son 3 yilda 600 gun prim édeyen ve Kurumumuza
bagvuranlara, haftallk ¢galisma saresinin yansi kadar Geretsiz izin verilen
bu dénemde, calisiimayan sdreler icin gtnltk asgari Ucretin brat tutan
kadar yarm calisma 6denegi 6demekte ve ilgililerin sosyal gavenliklerini
saglamaktayiz.

Dijitallesme calismalankapsaminda yanmcalisma ddenegibasvurulannin
elektronik ortamda (www.iskur.gov.tr adresi, e-Deviet ya da iSKUR
Mobil uygulama Qizerinden) gerceklestirilebilmesini sagladik.



Nakdi Ucret Destegi

ik kez COVID-19 pandemisi ddneminde hayata gegirdigimiz nakdi Gcret
destedi ile igsizlk 6denegdi ve kisa galisma 6denegdi kapsami disinda
kalan kigilere gegici gelir deste8i saglanmasini amagladik. Daha sonra
uygulamayl Kahramanmarags merkezli depremilerin galisma hayat
Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla yeniden uyguladik.

Deprem kapsaminda uygulanan nakdi Gcret destefi cercevesinde;
deprem sonucu is yerinin kapanmasi sebebiyle issizlik 6denedi almak
icin basvuranlar ile igvereni tarafindan kisa ¢callsma uygulamasina tabi
tutulanlardan gerekli prim sartlanni tagimadigi icin 6denek almaya hak
kazanamayanlara nakdi Gcret destegi verdik.

Pandemi Siurecinde ve Fesih
Yasaginin Uygulandigi Donemde
Nakdi Ucret Odemeleri ile
Yaninizdayiz
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Ulusal

EN T[4 [ [FAY  “Kiiresel Geligmeleri Takip Ediyor,
Tiirkiye’nin Bilgi ve Tecriibesini
Paydaglarimiza Aktariyoruz”

ISKUR olarak isin yeni dunyasinda, uluslararasi isglct piyasalan ve
calisma hayatundaki déntgstmleri takip ediyoruz. Tarkiye is Kurumunun
hizmet kapasitesini artiracak finansal kaynaklar ve ig birlikleri ile kUresel
bilgi birikiminin Glkemize transferini sagliyor, uluslararas! alandaki drnek
uygulamalan Glkemize uyarhyoruz.

ISKUR olarak dunyanin gesitli bdlgelerinden yaklasik 80 yesiyle
bir milyonun Gzerinde uzman personeli temsil eden WAPES'In 2015-
2018 ylllan icin bagkanigini yarattok. 2018 yill Nisan ayinda bagkanligi
devrettikten sonra da WAPES igerisindeki etkin rolona sGrdUrmeye
devam ederek karesel galismalann yani sira Turkiye'nin de dahil oldugu
Avrupa bdlgesindeki gelismeleri ve faaliyetleri yakindan izliyoruz.



GlineydoZu Avrupa Ulkeleri Kamu istihdam Kurumlarn Merkezi
(CPESSEC)

isglict piyasasi ve istihdam alanlanndaki is biriginin geligtirimesi
maksadiyla kurulmus bir a8 olan CPESSEC kapsamindaki faaliyetierde
etkin rol almaya devam ediyoruz.

iiT Uye Ulkeleri Kamu istihdam Kurumlar AZ1 (OIC-PESNET)

Kurumumuzun kurulusunda 6énemii katkilannin oldugu ve bir Tarkiye tezi
olarak vicut bulan OIC-PESNET ile islam Ulkeleri Kamu istihdam Kurumiar
arasindaki bilgi ve deneyim alisverisini gtclendirmeyi hedefliyoruz. 2014,
2016 ve 2021 yillannda A8In ik G¢ toplantisina Turkiye'de ev sahipligi
yapan Kurumumuz, OIC-PESNET'In 2021-2022 bagkaniBini yaratmas
sonrasindaise yaratdlen faaliyetlere aktif katihm saglayarak tecrabesini
aktarmaya devam etmektedir.

- Ku.rl-“-I wi Yerel Trangier




Uluslararasi Kaynakl Projelerimiz

Projeler kapsaminda karesel bilgi birikiminin tlkemize transferini saghyor,
uluslararasi alandaki 6rmek uygulamalari tlkemize uyarlayarak isgtca
piyasamiz igin yeni politika tedbirleri gelistiriyoruz. Bu kapsamda, basta
Avrupa Birligi (AB) ve Birlesmig Milletler (BM) gibi ¢esitli uluslararasi
kuruluglarla ig birliklerimizi etkin projelere dénugtarayoruz.

Ozellikle AB fonlan agisindan degerlendirildiinde 2002 yilindan bu yana
250 milyon avrodan fazla kaynagi, kurumsal kapasitenin gelistirimesi
ve Ozel politika gerektiren gruplann istihdam edilebiliriBinin artinimasi
maksadiyla etkili ve strdaralebilir projelere déntstardak.

Avrupa Birligi Turkiye'deki Malteciler igin Mali Yardm Programi (FRIT)
ve dider uluslararasi kurulus ve htkUmet fonlan aracili@iyla hayata
gecirdigimiz ve hazirliklann strdUrd080maz projeler kapsaminda ise 115
milyon avrodan fazla kaynak ile mditeciler igin gesitli projeler tasarladik.

Kurumumuz bu projelerle sardarQlebilir istihdami desteklemeyi ve
istihdam alanindaki yenilikgi uysulamalara yén veren iyi uygulama
drneklerini Glkemize kazandirmay! hedeflemektedir.

Basta Kadinlar ve Gencler Olmak
Uzere Diger Ozel Politika Gerektiren
Gruplara Yonelik Pek Cok Basarli
Programi Hayata Gegiriyoruz




DUITAL ISKUR




“Dijital ISKUR'u inga Ediyoruz”

ISKUR Mali Otomasyon Sistemi Dijital D&nlisUm
Planlama Projesi (DDP)

ISKUR ve TUBITAK BILGEM arasinda imzalanan iSKUR Mali Otomasyon
Sistemi Dijital DBNGgUM Planlama Projesi ile ISKUR'un mali yénetimi daha
verimli, seffaf ve hatasiz hale getiriimesi amaglanmaktadir.

Bu proje, iSKUR'un mali streglerini modemize ederek butancul ve
entegre bir mali yénetim altyapisi olusturmayl hedeflemektedir. Projenin
iki agamada gergeklestiriimesi 6ngdralmastdr. Bu agsamalardan birincisi
mevcut durum analizi ve hedef gdranom belirleme ¢alismalarn, ikinci
agsama yaziim gelistirme faaliyetleridir.

Projenin Amaglar:

» Tam mali sistemlerin mevzuata uygun ve entegre calismasini
saglamak,

» Varlklann merkezi ve anlik takibini saglamak,
» Zaman ve emek kaybini nlemek,
» Manuel midahaleleri en aza indirerek hata oranini dtistirmek,

» Bilgilerin tek bir kaynaktan Gretilerek dodru ve hizli bir isleyis
saglamak.



Faz-1 kapsaminda 2025 yili Subat ayi itibariyla streg galigma gruplari
kurularak, modullerin uyarlanmasi ve hayata gegirilmesi igin toplantilar
yaratalimeye baglanmigti. 2025 yil EYIAI ayi itibanyla segilecek 1 Genel
Madariok birimi ve 1 il Madarioga ile pilot uygulamaya  gikilacakrr.
01.01.2026 tarihi itibarnyla da Faz-1 kapsaminda yer alan modaller, Genel
Madariagan tam birimlerinde ve 811l Mudariogunde faaliyete gegecekir.

Mobil Uygulama

ISKUR olarak 2024 yilinda hizmet verdigimiz dijital platformilara bir yenisini
ekleyerek mobil uygulamay i0S ve Android Marketlerde is arayan ve
isverenlerimizin hizmetine sunduk. Mobil uygulama ile e-sube Gzerinden
vermis oldugumuz hizmetlere yenilerini de ekleyerek daha hizlive kullanici
dostu bir araytzle hizmetlere erisim saglanmisti. Mobil uygulamamiz
i0S'ta 297.315 kez, Android'de 529143 kez indirilmistir.

Android ve 10S mobil
uygulamamiz ile
e-Sube'den vermekte
olduSumuz

tim hizmetlerimize

ulasabilirsiniz.
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IS Pozitif

is Pozitif, ISKUR tarafindan hayata gecirilen ve kadinlann istihdam
edilebilidigini saglamak amaciyla kamu kurum kuruluslan, kooperatifier,
sirketler ve sivil toplum kuruluslanni bir araya getiren ig birligi sistemidir.
is Pozitif ile ISKUR kadin istihdami konusunda farkindalik yaratimasina
katkida bulunmug ve kadinlann istihdamini artirmaya yonelik tam
hizmeti mevzuat, hizmetleri tek dijital cati alunda toplamistr. is Pozitif
273.378 gorantlenme ve 197.119 kullanici sayisina ulasmigtr.

Aday Havuz Sistemi

isverenlerin nitelikli igsglicine ulasmasinda aracilk eden iSKUR,
isverenlerin aradiklan nitelik ve becerilere uygun adaylan ilan agmadan
hizll bir sekilde goruntdleyebilmelerini, meslek bazl olusturabilecekleri
aday havuzlarnna ekleyebilmelerini ve uygun gérdakleri adaylara mesajla
ya da ilan agarak ulasmalarnni saglayan bir Aday Havuz Sistemi 2024
yiinda hayata gegirmigtir. 8.284 isveren aday havuz sistemi kapsaminda
arama yapmig ve aradigl elemana ulagmigtir.

&



Yapay Zek3a Eglestirme Sistemi

GUNOMOz teknolojisinin temeli olan ve gun gectikce hayatn ve
hizmetlerin her alaninda yaygin olarak kullanimaya baslanan Yapay Zeka
Uygulamalan 2023 yilindan itibaren iSKUR hizmetlerinde de kullaniimaya
baslanmistir. Konusan 6zgecmisg, is arayan risk profillemesi, yapay zeka
ile is arayan ézgegmigine uygun ilan arama, isverenler tarafindan yapay
zeka ile ilanlanna uygun eleman arama hizmetleri ile baglayan iSKUR'UN
yapay zeka yolculugu her gegcen gan daha yeni bir teknoloji ve yeni bir
hizmette is arayan ve isveren hizmetine sunulmaktadir.




Engelsiz iSKUR Platformu

ISKUR'UNn dijital ddntsum vizyonunun bir yansimasi olan Engelsiz
ISKUR platformu (https://engelsiz.iskur.gov.tr), engeli bireylerin
istihdam hizmetlerine erigimini kolaylastirmak amaciyla olusturulmustur.
Kurumumuzun Engelli is KogluBu, Kendi isini Kurma Hibe Destedi (bagarili
proje 6mekleriyle birlikte), Acik is Haritalar, engellilere ydnelik haberler,
etkinlikler ve engelli istihdaminda basanil isverenler gibi birgok hizmet ve
bilgi bu platformda entegre bigcimde sunulmaktadir. Erigilebilirlik modlanyla
oUclendirilen site, dijital hizmet araglan yoluyla engelli bireylerin istihdam
streclerine daha aktif katlimini desteklemekte ve iISKUR'Un hizmet
sunumunda dijitallesmeyi etkin sekilde kullandiginin bir gbstergesi olarak
On plana gikmaktadir.



sanal istihdam Fuarlan

ISKUR tarafindan pek ¢ok yeni uygulama hayata gegirilmis, mevcut
hizmetler niteliksel anlamda geligtiriimis, geleneksel yaklasimilar
terk edilerek ihtiyagc odakli nitelikli hizmet sunumu kdltaranan
yayginlagstnimasi adina énemli adimlar atlmistr. Bu minvalde fiziksel
fuarlara alternatif olarak sanal fuarlar hayata gecirilmistir. Sanal fuarlar,
geleneksel fuarlardan farkll olarak is arayanlar ve isverenlerin sanal
ortamda gérasmelerine izin vermekte, her iki tarafa da zaman ve maliyet
tasarrufu saglamaktadir.
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sanalistihdamfuari.iskur.gov.tr adresi Ozerinden sanal istihdam
fuarlan ile is arayanlar sisteme online giris yaparak kayit olmakta ve
dzgecmiglerini sisteme yukleyerek igverenlerin sanal stantlanna gtz
atma imkani bulmaktadir. Sanal fuarlarla is arayan vatandaslar farkl
sehirlerde faaliyet gosteren diledikleri firmalarla da gdrasebilmekte,
dzgecmiglerini paylagabilmekte, dizenlenen seminerlere katiima firsat
bulabilmektedir.
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ISKUR Genglik Platformu

ISKUR olarak Kurum bunyesinde genclere ydnelik gergeklestirdigi tim
uygulamalara erigimi kolaylagstirmak amaciyla sanal ortamda tek bir
noktadan hizmet sunumu yapmaya baslamigti. Bu kapsamda, 2025
yiinda hayata gegirilen *i$KUR Genglik Platformu™ isgict piyasasina
genclerin aktif katulimini desteklemek, mesleki bilgi ve tecrObelerini
artrmak, is bulmalanna yardmei olmak, istihdam tesvikleri ve hibe
destekleri hakkinda bilgiler sunmak GOzere 7 gln 24 saat ¢evrim igi
ortamda ziyarete agimistr.

Bagta aktif igsglcl programiarn kapsaminda dOzenlenen kurs ve
programlar olmak (zere ise yerlestirme, staj, is ve meslek danismaniigi
hizmetlerinden yararlanmak igcingengler platformaracii@iyla basvurularni
gerceklestirebilecek, isglct piyasasinda talep edilen meslekler ve
hizmetlere iligkin bilgiler edinebileceklerdir. Ayrica, Kurumun kendilerine
sundugu kariyer rehberligi ve danismaniigi ile ilgili aynntil bilgiye platform
Uzerinden ulasabilmekte, is Kulibt egitimlerine bagvurarak, Mesleki
Yonelim Test Bataryasi ile nitelik ve becerilerini kesfedebileceklerdir. Tim
bunlarn yani sira Kurumun deviet aniversiteleri ile birlikte, 68rencilerin
istihdam edilebiliriginin artinimasina katkl saglamak, onlara bilgi, beceri,
calisma aligkanlig ve disiplinini kazandirmak amaciyla dtzenledigi ISKUR
Genglik Programrna bagvurular da Platform Gzerinden yapimaktadir.
“Dijital KOtOphane™de yer verilen ve meslek segimi agamasi ile is arama
strecinde ihtiyac duyulan bilgiler sunan makale ve videolar ise genglerin
kariyer planlamalannda vizyon kazanmalarina katki saglamaktadrr.
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