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SUNUS

GuUgll ve gelismis bir toplum, rekabet giicu yiiksek iretken alanlarda, yeni yatirimlarla
istihdam olanaklari yaratmayi gerektirmektedir. Bu anlamda hem gergek¢i hem de kalici
¢o6ziimler igeren istihdam politikalari izlenmelidir. issizligi 6énlemeye yénelik uygulanacak
politikalarin hedefi yalnizca igsizligi azaltmaya yonelik olmamali, bunun yaninda gelismeleri
takip eden, siirekli olarak kendini yenileyen, rekabete acik, egitim diizeyini en (st noktaya
cekmeye cabalayan, dislinen, uygulayan ve her seyden dnemlisi Greten bir calisan profilini
de ortaya ¢ikarmaya yonelik olmalidir. Clinki istihdam sorununun temelinde isglicline vasif
kazandirilmasi problemi yatmaktadir.

ISKUR 2010 yihindan bu yana vyerel diizeyde uygulanacak aktif isgiici piyasasi
politikalarini etkin ve ihtiyaca uygun olmasini saglamak amaciyla isverenlerimizin gorislerine
basvurmaktadir. isverenlerimizin nitelikli isgiiciine daha hizli ulasabilmesi amaciyla ISKUR
kendi biinyesinde olan issizleri isglicii uyum programlarina tabi tutarak yetistirmektedir. Yani
isverenin nitelikli isglcl talebi karsilanirken ayni zamanda issizlerimize meslek
kazandirilmakta ve onlara yeni is kapilari agiilmaktadir.

ISKUR sundugu hizmetleri daha etkin sunabilmek ve il diizeyinde mesleki egitim
programlarini ihtiyaca uygun yénlendirmek amaciyla kapsamli bir isgiicii Piyasasi Arastirmasi
gerceklestirmistir. Bu ¢alismanin ortaya c¢ikmasinda gosterdikleri 6zenli ¢calisma nedeniyle
Calisma ve is Kurumu il Midirimiz ve personeline, arastirma siirecinde isyeri bilgi
formlarina titiz bir sekilde yanit veren tiim isverenlerimize ve emegi gecen herkese tesekkir
ediyor, Diyarbakir isglicii Piyasasi Arastirmasi analiz calismasinin ilimiz ve tiim ilgililer icin
yararl olmasini diliyorum.

Hasan Basri GUZELOGLU
Diyarbakir Valisi



ONSOz

Sosyal ve ekonomik hayatin en dnemli sorunlari arasinda yer alan issizligin azaltilmasi ve
istihdamin artirilmasina yonelik dogru istihdam politikalari gelistirebilmek icin profesyonel
bir yaklasimla isglicl piyasasinin iyi bilinmesi gerekmektedir.

Bu yaklagimla bakildiginda son yillarda ilimizin sanayi, ticaret ve sosyal yapisinda hizh
degisimler ve gelismeler yasandigi, oldukga dinamik ve degisken bir yapiya sahip olan ilimiz
isglicli piyasasinin ihtiyaclarini, beklentilerini, hedeflerini saglkh bir sekilde analiz etmek,
gelecekteki istihdam ve isglicl politikalarini saglam temellere oturtmak gerektigi 6nemli bir
ihtiyag olarak karsimiza gikmaktadir.

Ozellikle isgiiciiniin talep yoniiniin ve gelecek kisa dénemde isgiiciiniin egilimlerinin
Olclilmesi, ihtiyac duyulan isglcliniin egitim ve becerilerinin tespit edilerek, isglicli arzi ve
talebi arasindaki dengesizligin hangi kosullarda ortadan kalkabileceginin belirlenmesi ve bu
dengesizligin giderilmesine yardimci olacak politika ve onerilerin gelistiriimesi hedeflenmis
ve bu anlamda Kurumsal olarak, aktif isglicli politikalarinin timiine veri saglayabilecek bir
¢alisma yapilmistir.

Mudurligimizin kendi imkanlariyla ve is piyasa analizi konusunda egitimli personel
yonetiminde bir ekiple, Nisan-Mayis 2017 referans doneminde gerceklestirilen bu ¢alisma
sonucunda, ilin temel isglici durumu, isletmelerin istihdam yapisi, mevcut issizlerin genel
profili, isglicine ihtiya¢ duyulan ve temininde glclik c¢ekilen meslekler gibi
ISKUR il Mudurligimiziin Isglici Uyum Faaliyetlerine 1sik tutacak isgiicii piyasasinin
beklentilerine cevap verecek, calisma hayati icin alinacak tiim kararlari etkileyebilecek ¢ok
dnemli bulgulari ortaya c¢ikarmistir. Nisan-Mayis 2017 tarihleri arasindan yapilan isgiici
Piyasas! Arastirmasi ¢calismalarina yapmis oldugu katkilarindan dolayr Karacadag Kalkinma
Ajansi Genel Sekreteri Dr.Hasan MARAL’a sahsim ve kurumum adina tesekkir ederim.

Ismail KOG
il Mudiiri
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YONETICi OZETi

isglicli piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiyac duyulmaktadir.
isglici piyasasinin arz tarafina ait veriler TUIK ve ISKUR'un idari kayitlari aracihg ile
yayinlanmaktadir. isgiiciiniin arz boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isgiicii verileri
bulunmaktadir. Ekonomik olarak aktif olan nifusun, ¢alisabilir yastaki nifusa olan oranini
ifade eden isgiiciine Katilma Orani; ¢alisanlarin galisabilir yastaki niifusa oranini ifade eden
istihdam Orani ve toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden lssizlik Orani isgiicii
arzina iliskin temel egilimleri barindirmaktadir. isgiicii piyasasinin talep yoniine iliskin veriler
ise isglcl piyasasi arastirmasi kapsaminda derlenmektedir.

Isglici piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu raporda
Diyarbakir ili isgiici Piyasasi Arastirmasi sonuclarina gore degerlendirilmistir. Calisma
kapsaminda bin 485 isyeri ziyaret edilmis olup veri derlenen isyeri sayisi bin 57°dir. Bu
isyerleri 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri olup il genelinde 17 sektorde tam sayim
yapilmistir.

Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam ¢alisan sayisi 50 bin 774 olarak
tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 42 bin 872 calisan erkeklerden, 7 bin
903 calisan ise kadinlardan olusmaktadir. Erkeklerin yiizde 31, kadinlarin ise yiizde 40’1 idari
ve Destek Hizmeti Faaliyetleri sektériinde istihdam edilmektedir. il geneline bakildiginda her
isyerinde ortalama olarak 43 kisi istihdam edilmektedir. Ortalama calisan sayisi en fazla
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde olup bu sektérdeki
isyerlerinde ortalama 180,1’dir. Diyarbakir ilinde en fazla ¢alisani olan meslek gruplari; Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler ve Hizmet ve Satis Elemanlaridir.

Diyarbakir ilinde acik is orani ylizde 0,4 olarak tespit edilmistir. Tirkiye genelinde ise
acik is orani yuzde 1,7 olup, Diyarbakir ili acik is orani bakimindan 1,3 puanhk bir farkla
Turkiye ortalamasinin altindadir. Acik is oraninin en yiliksek oldugu sektor ise ylizde 3,1 ile
Madencilik ve Tas Ocakgiligl sektoridr.

Diyarbakir ilinde agik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla
acik isin Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek
grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki agik is sayisinin toplam acik is sayisi icindeki
orani ylzde 25°dir. Ayrica s6z konusu meslek grubu ylzde 2 ile acgik is oraninin en yiksek
oldugu meslek grubudur.

Diyarbakir ilinde en fazla acik is olan meslekler; Beden iscisi (Genel), Muhasebeci,
Satis Danigsmani, Elektrik Teknisyeni, Elektrik Teknikeri, Aliiminyum Dogramaci, Gaz Alti
Kaynakgisi, Pazarlamaci, Mermer Ebatlandirma iscisi ve Makine Bakim Onarim
Teknisyeni/Makine Bakim Onarimcisidir. il genelinde acik islerin yiizde 49,6’si icin Lise ve Alt
egitim dizeyi talep edilmektedir.

Diyarbakir ilinde temininde giicliik cekilen meslekleri sektorlere gore incelendiginde
en fazla insaat sektériinde eleman temininde giicliik cekildigi gériilmektedir. Bu sektérdeki
isyerlerinin yizde 7,8'i eleman temininde gliclik cekmektedir. Diyarbakir ilinde meslek
gruplarina gére temininde giiclik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok Sanatkarlar ve ilgili
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islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklar gérilmektedir. Temininde giiclik cekilen
kisilerin ylizde 30,5’i s6z konusu meslek grubunda yer almaktadir. Diyarbakir ilinde temininde
glclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Kamyon Soféri mesleginin yer aldigi
gorilmektedir. Bu meslegi sirasiyla Muhasebeci ve Beden iscisi (Genel) meslekleri takip
etmektedir. Diyarbakir ilinde teminde glglik g¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada
Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir.

Tirkiye genelinde isyerlerinin ylzde 18,8’istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken
Diyarbakir ilinde isverenlerin yiizde 13,3’( istihdamin artacagini éngdrmustiir. istihdamin
azalacagini disinen isveren orani ylzde 2,5 ile Tirkiye genelinden 0,1 puan fazla olarak
ongorulmastir.
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GIiRIS

Diyarbakir isglicti Piyasasi Arastirmasi sonucu derlenen veriler ile il isgiicii piyasasinin
sorunlarina gtk tutulabilecektir. Alinacak kararlarin ve uygulamaya konulacak faaliyet ve
projelerin etkinligi icin bu arastirma sonucunda elde edilen verilerin kiymeti bir hayli
blyuktir.

Diyarbakir isgiicii Piyasasi Arastirmasi Sonug Raporu da bu dnemli bilgileri iceren ve il
diizeyinde politika yapicilarina ve karar alicilara kaynak saglamada buylk katkilar saglayacak
olan 6nemli bir galismadir. Zira etkin bir isglici piyasasi igin isglicu piyasasinin aktorlerini
olusturan isglicii ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve piyasadan beklediklerini iyi
analiz ederek niteliklerini ortaya koymak ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu
analizler neticesinde arz talep dengesini iyi kurmak ve isglcl politikalarini bu dengeyi
saglayacak sekilde bir zemine oturtturmak, istihdam ve issizlik sorunlariyla miicadele eden
her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir. Bu baglamda isgiicii Piyasasi Arastirmalari
sadece ISKUR diizeyindeki politikalara degil, Tiirkiye’de isgiicii piyasasi konusuyla ilgilenen
her kuruma 6nemli katkilar saglamaktadir.

ISKUR, isglicti piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu
istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi Formlari araciligiyla ve isverenlerle yiiz yiize
gériisme yodntemiyle isgiici Piyasasi Arastirmalarini gerceklestirmektedir. Bu arastirma
sonucunda Tirkiye’de isglici piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsaml veri Ureten
kurum olarak iISKUR’u gérmekteyiz.

isglicli piyasasl talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is
Kurumu il Midirltkleri tarafindan 2007 yilindan beri periyodik olarak siirdiiriilmektedir. Her
sene periyodik olarak yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2017 yili icin Diyarbakir ilinde 3
Nisan — 5 Mayis 2017 tarihleri arasinda saha c¢alismasi gerceklestirilmistir. Akabinde isglicl
piyasasinin arz ve talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, isgiici Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Diyarbakir ilinin isglici
piyasasinin talep vyapisi ortaya konulmaktadir. isgiicii Piyasasi Arastirmasinin gayesi
isverenlerin mevcut istihdam ve acik islerini tespit etmek, isglici piyasasinda mevcut ve
gelecek dénemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve gelisimleri
izlemektir.



BiRINCi BOLUM

ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR gostergeleri Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iSKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak icin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas, cinsiyet,
sosyal durum, egitim durumu, sektér ve meslek bilgisi baglaminda olduk¢a detayli bilgisine

ulasilabilmektedir.

Basvuru

Basvuru, Is arayanlarin, gereksinimlerinin karsilanmasi icin internet izerinden ya da Kurum il

Mudurliklerine dogrudan yaptiklari miiracaattir.

Sekil 1: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Basvuru Sayisi (2010-2016)
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Kaynak: iSKUR

Diyarbakir ili igin basvuru sayisi, 2016 yilinda son yedi yilin en yiksek seviyesini gormustr.
Toplam basvuru sayisi 69 bin 18 olarak gergeklesmistir. Bu basvurularin 42 bin 415 tanesini erkekler,
26 bin 603’Unl kadinlar olusturmustur. Toplam basvuru sayisi 2010 yilina gére 2016 yilinda 44 bin

961 tane artmistir. Bu artisin 17 bin 614 tanesini kadinlar, 27 bin 347 tanesini erkekler olusturmustur.
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Yillar itibari ile basvurularin yaklasik olarak yizde 40’1 kadinlardan, yizde 60’1 erkeklerden

olusmaktadir.

Tablo 1: Mesleklere Gore Basvuru Sayisi (2016)

Meslekler ’ Kadin ’ Erkek ’ Genel Toplam
Beden iscisi (Genel) 10.419 16.266 26.685
Bliro Memuru (Genel) 2.334 2.277 4.611
Temizlik Gorevlisi 1.032 844 1.876
Beden iscisi (Temizlik) 955 822 1.777
Satis Danismani 590 554 1.144
Garson (Servis Elemani) 80 856 936
Sekreter 751 39 790
Ascl 427 319 746
Sofor-Yik Tasima 1 734 735
Guvenlik Gorevlisi 58 625 683

Kaynak: ISKUR

Tablo 1’'de Diyarbakir ilinde mesleklere gére kayith basvuru sayilari mevcuttur. En fazla
basvurunun oldugu ilk 10 meslek igerisinde ilk sirada 26 bin 685 tane basvuruyla Beden iscisi (Genel)
meslegi bulunmaktadir. Bu rakam toplam basvuru sayisinin %38,7’sini olusturmaktadir. Bu meslegi
Biro Memuru (Genel) ve Temizlik Gorevlisi meslekleri takip etmistir. Kadinlarin basvurdugu
mesleklere bakildiginda ise ilk ondan farkl olarak Diiz Dikis Makineci, Cocuk Gelisim Elemani, As¢i ve
On Muhasebeci meslekleri yer almaktadir. Erkeklerde ise Beden iscisi (insaat) ve Sofér (Yolcu Tagima)
meslekleri farklihk gostermektedir. Bu dogrultuda kadinlarin erkeklere gére daha nitelikli mesleklerde
farkhlasma ortaya koydugu soylenebilmektedir. Bu durum erkeklerin isglicline katiliminin yiksek
olmasinin yaninda kadinlarin egitim seviyesinin artmasi ile isgiicline katihminin artmasinin bir

sonucudur. Boylelikle Kurumumuza yapilan basvurulara da bu durum yansimaktadir.

Kayith issiz

Kayith issizler, issiz olup iSKUR’a is aramak igin basvuruda bulunan kisileri kapsamaktadir. Bir
kisi Kuruma kayit olduktan sonra 12 ay boyunca herhangi bir islemde bulunmazsa kayitlarda aktif
durumdan pasif duruma gegmektedir. Daha 6nce 18 ay olarak belirlenen aktif kayitta kalma siiresi
2016 yili Ocak ayi ile birlikte 12 aya diisiirilmistiir. Sekil 2’de yillar itibariyle Diyarbakir ili icin iISKUR’a

kayitli issizlerin cinsiyete gore dagilimi verilmistir.



Sekil 2: Yillar itibariyle Cinsiyete Gore Kayith issiz Sayisi (2010-2016)
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Kaynak: iSKUR
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kalan 13 bin 460 kisisi ise kadinlardan olugsmaktadir. 2016 yilinda ise toplam 62 bin 718 kisi issiz olarak

kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayitli issiz sayisinda artis egilimi dikkati cekmektedir.

2015 yilindaki diistslin nedeni ise 2015 yili icinde kayith issiz sorgulamalarinda SGK kayitlarinin da baz

alinmasi ydntemine gecilmesidir. Bu gelismenin, iSKUR olarak issizlere daha dogru ve etkin politika

Uretmek noktasinda faydali olacagi diisiinilmektedir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ¢ceken nokta kadinlarin kayith

issiz olarak ISKUR kayitlarindaki énemli artisidir. 2010 yilinda 13 bin 460 kadin kayitlarda issiz olarak

yer almisken bu sayi 2016 yilinda yaklasik iki kat artarak 26 bin 131’e yukselmistir.

Tablo 2: Mesleklere Gére Kayith issiz Sayisi (2016)

Meslekler Kadin Erkek Genel Toplam
Beden iscisi (Genel) 10.204 13.751 23.955
Blro Memuru (Genel) 2.324 2.016 4.340
Temizlik Gorevlisi 1.119 864 1.983
Beden iscisi (Temizlik) 920 783 1.703
Satis Danigmani 599 465 1.064
Sekreter 808 30 838
Garson (Servis Elemant) 67 740 807
Ascl 476 294 770
Sofdr-Yik Tasima 2 725 727
On Muhasebeci 374 261 635

Kaynak: iSKUR



Tablo 2’de Diyarbakir ilinde mesleklere gére kayitli issiz sayilari mevcuttur. En fazla kayitli
issizin oldugu ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu
meslekte Diyarbakir ilinde Kuruma kayith 23 bin 955 igsiz bulunmaktadir. Bu rakam Diyarbakir ilindeki
toplam kayitli issiz sayisinin %38,2’sini olusturmaktadir. Bu meslegi Biro Memuru (Genel) ve Temizlik
Gorevlisi meslekleri takip etmistir. Basvurularda oldugu gibi kadin kayith issizlerde de ayni durum soz
konusudur. Kadinlarda en ¢ok Beden iscisi, Temizlik Gorevlisi, Sekreter gibi mesleklerin yani sira
Cocuk Gelisim Elemani, Asci, On Muhasebeci ve Bilgisayar isletmeni gibi niteligi yiiksek mesleklerde

de kayith issiz bulunmaktadir.

Acik isler

Acik is; en basit tanimlama ile Kuruma isverenler tarafindan verilen isglict talebidir. Agik is
sayisinin artmasi kendisini ise yerlestirmede gdstermekte ve isverenlerin iISKUR ile calisma isteklerinin

arttigl yoninde izlenim vermektedir.

Sekil 3: Yillara Gore Agik is Sayilari (2010-2016)
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Kaynak: iISKUR

Sekil 3’te gorilecegi Gizere 2010 yilinda 2 bin 556 kisilik isglict talebi alinmisken bu sayi 2016
yilina gelindiginde 5 bin 491 kisiye ylikselmistir. Acik is sayilari yillar icerisinde dalgali bir seyir
izlemistir. 2011 yilindan itibaren 2013 yilina kadar artis egilimi gostermistir. 2013 yilinda ki acgik is
sayisl bir dnceki yila gore ylzde 52,9 oraninda artis gostermistir. Acik is sayisi 17 bin 175 ile 2015
yilinda zirveyi gormus ve bir dnceki yila goére yaklasik ylizde 200’liik gibi bir artis sergilemistir. Ancak
2016 yilinda acik is sayisinda bir azalis gortilmektedir.



Tablo 3: Mesleklere Goére Agik is Sayilari (2016)

Meslekler Acik is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 1.176
Guvenlik Gorevlisi 527
Beden iscisi (Temizlik) 281
Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 272
Temizlik Gorevlisi 261
Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi 244
Cagri Merkezi Mugteri Temsilcisi 167
Satis Danigsmani 147
Dz Dikis Makineci 131
Biiro Memuru (Genel) 123

Kaynak: ISKUR

Diyarbakir ilinde 2016 yilinda 5 bin 491 kisilik acik is, isverenler tarafindan ISKUR’a iletilmistir.
Bu sayinin icinde, kayitl issizlerde ve basvuru sayilarinda oldugu gibi ilk sirada bin 176 tane acik ise
sahip Beden iscisi (Genel) meslegi bulunmaktadir. Bu sayl toplam agik is sayisinin %21,4’tnii

olusturmaktadir. Bu meslegi Giivenlik Gérevlisi ve Beden iscisi(Temizlik) meslekleri takip etmistir.

Ise Yerlestirmeler

isglicti piyasasinin arz ve talep yénli oldugu disiiniildigiinde isgiicii talebinin artmasi ile
daha fazla bireyin ise yerlesmesi dogal bir sonuctur. Bu nedenle ise yerlestirme sayilarinin artmasi icin

isverenlerden alinan agik iglerin artisinin dnemli oldugu unutulamamalidir.

Sekil 4: Yillar itibari ile Cinsiyete Gore ise Yerlestirme Sayisi (2010-2016)
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2010 yihindaki ise yerlestirme sayisi 2 bin 5 olan Diyarbakir ilinde ise yerlestirilenlerin bin
629’u erkeklerden, geri kalan 376 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar 2012 yilina kadar
artis, 2012’den 2015 yilina kadar ise disls egilimi géstermistir. 2016 yilinda Diyarbakir ilinde 3 bin 2
kisi ISKUR tarafindan ise yerlestirilmistir. 2016 yilina kadar ise yerlesenlerin yaklasik yiizde 20 ile 28’i

kadinlardan olusurken bu oran 2016 yilinda yiizde 32,3’e ylkselmistir.

Sekil 4’te gorilecegi lzere 2014 yilinda ise yerlestirme rakamlarinda belirgin bir disUs
yasanmistir. Ekonomideki durgunluk, sektorel belirsizlikler, asgari licret diizeyi ile ekonomideki mal
ve hizmet talebi gibi faktorler isverenlerin isgiicii talebini etkilemektedir. ISKUR olarak her kosulda
ekonomideki potansiyel olamasa da fiili acik isleri miimkiin oldugunca Kuruma kazandirip, iSKUR
lzerinden is arayan kayith isglicii ile eslestirmek isglicii piyasasinda etkinligi arttirmak adina

onemlidir. Bu durum da dogal olarak istatistiklere ise yerlestirme olarak yansiyacaktir.

Tablo 4: Mesleklere Gore ise Yerlestirme Sayilari (2016)

Meslekler Kadin Erkek Genel Toplam
Guvenlik Gorevlisi 39 515 554
Beden iscisi (Temizlik) 52 348 400
Veri Giris Kontrol isletmeni 215 137 352
Beden iscisi (Genel) 48 285 333
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 132 56 188
Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani 99 68 167
Temizlik Gorevlisi 26 111 137
Blro Memuru (Genel) 37 55 92
Sekreter 51 30 81
Biiro Iscisi 33 27 60

Kaynak: ISKUR

Diyarbakir ilinde 554 tane ise yerlestirmeyle Guvenlik Gorevlisi meslegi ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme sayisinin %18,5’ini olusturmaktadir. Bu meslegi Beden iscisi
(Temizlik) , Veri Giris Kontrol isletmeni meslekleri takip etmektedir. Kadinlar en ¢ok Veri Girig Kontrol
isletmeni, Cagri Merkezi Miisteri Temsilcisi ve Misteri Hizmetleri Gérevlisi mesleklerinde ise
yerlestirilirken, erkekler en ¢ok Givenlik Gorevlisi, Beden isgisi (Temizlik) ve Beden iscisi (Genel)

mesleklerinde ise yerlestirilmistir.

Aktif isglicii Programlari

ISKUR, aktif isgiicii piyasasi programlari araciligiyla isgiicii piyasasinda becerileri eskimis ya da
hicbir niteligi olmayan isgilicline beceri kazandirarak daha kolay is bulmasina imkan vermekte ve

issizlikten istihdama gegisi kolaylastirmaya ¢alismaktadir.



Aktif isglicii piyasasi programlari icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim
programlari ve girisimcilik egitim programlari ile isgliciine nitelik kazandirmaktadir. Toplum yararina
programlar ise issizligin yogun oldugu yerlerde ve donemlerde isgiictiniin, isglicii piyasasindan uzak

kalmasini 6nlemede énemli bir aractir.

Tablo 5: Mesleki Egitim Kurs ve Kursiyer Sayilari (2010-2016)

MEK
Yillar Kadin
2010 138 2.416 1.942 4.358
2011 188 3.366 2.188 5.554
2012 189 4.215 2.506 6.721
2013 93 1.890 783 2.673
2014 78 829 907 1.736
2015 126 2.408 1.070 3.478
2016 96 1.784 593 2.377

Kaynak: ISKUR

Mesleki egitim kursu en fazla 2012 yilinda dizenlenmistir. Diizenlenen 189 kursa 4 bin 215
kadin kursiyer, 2 bin 506 erkek kursiyer katilarak toplam 6 bin 721 kursiyer katilim saglamistir. 2016
yilinda ise diizenlenen 96 mesleki egitim kursuna 2 bin 377 kursiyer katilmistir. Katilan kursiyerlerin

bin 784’ erkek, 593’0 erkeklerden olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirarak issizlik probleminin ¢ozilmesini
hedefleyen programlardir. Bu kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere
ulasmasi bliyik 6nem tasimaktadir. Kursa katilan bireylerin cinsiyetleri incelendiginde kadin
katilimcilarin daha fazla oldugu goérilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttikca isglciine
katimlarinin arttigi gergegi disunuldiginde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri
arttinlarak isglcl piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. 2016 yilinda
katilan kursiyerlerin ylzde 75’i kadinlardan olusmaktadir. Bu bilgiler i1siginda katilimcilarin cinsiyet
dagihmi incelendiginde kadinlarin yiiksek oranda olmasi hedef kitlenin dogru belirlendigini

gostermektedir.



Tablo 6: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi

Kadin

Dz Dikis Makineci

Erkek

Coban/Sirt Yonetim Elemani
(Ktclikbas Hayvan)

Toplam

Dz Dikis Makineci

Musteri Hizmetleri
Satis Ve Hizmet
Yetkilisi

Misteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet
Yetkilisi

Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet
Yetkilisi

El Nakisgisi

Haberlesme Tesisati Bakim Ve
Onarimcisi

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktclikbas Hayvan)

Mdsteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi

Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani

Hereke /ipek Hali
Dokumacisi

Diz Dikis Makineci

El Nakisgisi

Servis Elemani
(Garson) Yardimcisi

Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani

Servis Elemani (Garson) Yardimcisi

Pusi Dokuyucu
(Mekikli)

Aliminyum Dogramaci

Hereke / ipek Hali Dokumacisi

Kadin Giysileri Kalp
Hazirlama Elemani

Saraciye Montajcisi

Muhasebe Yardimci Elemani

i¢ Giyim Konfeksiyon
Makineci

Muhasebe Yardimci Elemani

Pusi Dokuyucu (Mekikli)

Gumis Taki islemecisi

Bobinajci-Elektrik (Bobinaj Sarma
Operatori)

Haberlesme Tesisati Bakim Ve
Onarimcisi

Kaynak: ISKUR

2016 yilinda en fazla Diz Dikis Makineci, Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi ve

Coban/Suru Yonetim Elemani (Klglikbas Hayvan) mesleklerinde kurs diizenlenmistir. Kadinlarda en

fazla DUz Dikis Makineci, Musteri Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi ve El Nakisgisi mesleginde kurs

dizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla Coban/Suri Yonetim Elemani (Klglikbas Hayvan), Musteri

Hizmetleri Satis Ve Hizmet Yetkilisi ve Haberlesme Tesisati Bakim Ve Onarimcisi mesleklerinde kurs

diizenlenmistir.



Tablo 7: isbasi Egitim Programi ve Katiimai Sayilar (2010-2016)

Kurs | Kadin | Erkek Toplam
ﬁ---_
17 37 27

2010 64

2011 54 147 131 278
2012 44 178 | 126 304
2013 | 172 | 437 | 283 720
2014 | 403 | 470 | 412 882
2015 | 756 | 889 | 830 1.719
2016 | 1148 |1.174 | 1.478 2.652

Kaynak: iISKUR

issizligin en dnemli nedenlerinden biri gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip olunamamasinin
yaninda yeterli is tecriibesine sahip olunmamasidir. isbasi egitim programinin temel gayesi mesleki
deneyimi veya is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin
istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye ise nitelikli isglici temin etmekte zorlanan
isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir siire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler

hakkinda ayrintih bilgi sahibi olma ve ise alma konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2013 yilindan itibaren isbasi egitim programlarinin sayisi artis egilimi icerisindedir. isverenler
tarafindan oldukga ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katihmcilar agisindan da pratik egitim
almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan énemli bir aktif
isglici programi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2016 yilinda diizenlenen toplam kurs sayisi 2010 yilina
goére 41 kat artmugtir. Bu durum iSKUR’un kurslarinin daha cok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicii

piyasasinda etkinligini arttirdigini géstermektedir.

2016 yilinda bin 148 program diizenlenmis olup toplam 2 bin 652 kisi programa katiimistir.
Katilimcilarin ylazde 44,3'U kadinlardan yiizde 55,7’si erkeklerden olusmaktadir. Artis egiliminde olan
isbasl egitim programindan 2016 yilinda 2015 yilina gore ylizde 54,3 oraninda daha fazla kisi

faydalanmistir.

10



Tablo 8: isbasi Egitim Programlarinin Cinsiyete Gére Meslek Dagilimi

Kadin Erkek Toplam
Sekreter Satis Danismani Sekreter
Musteri Hizmetleri . .
i o Bliro Memuru (Genel) Bliro Memuru (Genel)
Gorevlisi/Asistani
. Musteri Hizmetleri Musteri Hizmetleri
Blro Memuru (Genel) . . . N
Gorevlisi/Asistani Gorevlisi/Asistani
Satis Danismani Reyon Gorevlisi Satis Danismani
On Muhasebeci Sekreter Reyon Gorevlisi
Makineci (Dikis) Garson (Servis Elemani) On Muhasebeci
Kasiyer On Muhasebeci Garson (Servis Elemani)
Satis Elemani (Perakende) Ambar/Depo Gorevlisi Satis Elemani (Perakende)
Hasta Kabul-Kayit Gorevlisi Satis Elemani (Perakende) Kasiyer
L Diger Plastik Mamuller imalat e
Reyon Gorevlisi iccileri Makineci (Dikis)
scileri

Kaynak: ISKUR

2016 yilinda en fazla Sekreter, Biro Memuru (Genel) ve Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani
mesleklerinde isbasi egitim programi diizenlenmistir. Kadinlarda en fazla Sekreter, Musteri Hizmetleri
Gorevlisi/Asistani ve Bliro Memuru (Genel) mesleginde program dizenlenmistir. Erkeklerde ise en
fazla Satis Danismani, Bliro Memuru (Genel) ve Musteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani mesleklerinde

program diizenlenmistir.

Tablo 9: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilar (2010-2016)

GEP
Yillar Kurs | Kadin | Erkek Toplam
2014 6 106 214 320
2015 16 253 321 574
2016 21 418 | 1.124 1.542

Kaynak: ISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistiriimesi ve issizligin azaltiimasi
hedefleri cergevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan bireyleri issizlikten
kurtarmayl hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi hedeflemektedir. 2016 yilinda 21 tane
girisimcilik egitim programi diizenlenmistir. 2016 yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programindan
yararlanan kisi sayisi 2015 yilina gore 2,6 kat daha fazladir. Programa 418’i kadin, bin 124’0 erkek

olmak tizere toplam bin 542 kisi katilmistir.
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Tablo 10: Toplum Yararina Programlar (Kurs ve Kursiyer Sayilari) (2010-2016)

Kurs | Kadin | Erkek Toplam
ﬁ---_
18 96

2010 1.089 1.185
2011 52 172 1.040 1.212
2012 147 | 1.357 | 5.942 7.299
2013 132 | 2.048 | 6.677 8.725
2014 185 | 3.769 | 7.353 11.122
2015 110 | 4.603 | 5.931 10.534
2016 62 | 3.485 | 5.367 8.852

Kaynak: ISKUR

Toplum Yararina Programlar; issizligin yogun oldugu donemlerde toplum yararina bir is ya da
hizmetin gergeklestirilmesi yoluyla 6zellikle istihdaminda zorluk ¢ekilen issizlerin galisma aliskanlik ve
disiplininden uzaklasmalarini engelleyerek isgiici piyasasina uyumlarini gerceklestirmek ve gecici
gelir destegi saglamak gayesiyle uygulanmaktadir. Diyarbakir ilinde 2012 yilinda toplum yararina
programlara katilanlarin sayisinda ciddi bir artis meydana gelmistir. 2016 yilindan toplam 62 kurs
acilmis olup bu programlara 3 bin 485’i kadin, 5 bin 367’si erkek olmak tzere toplamda 8 bin 852 kisi
katilmistir. Toplum yararina programlar en fazla MEB Bakim ve Onarim Temizlik ve Cevre Temizligi

islerinde diizenlenmistir.
issizlik Odenegi
issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglk ve yeterliliginde

olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir kayiplarini

kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren sigorta koludur.

Tablo 11: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Basvuru ve Hak Eden Sayisi (2010-2016)

Yillar ‘ Basvuru Sayisi ‘ Hak Eden Sayisi
2010 2.505 2.364
2011 3.136 2.772
2012 4,219 3.244
2013 6.284 4.763
2014 7.177 4.793
2015 8.662 5.482
2016 12.795 8.299

Kaynak: ISKUR

Diyarbakir ilinde 2016 yilinda toplam 12 bin 795 Kkisi issizlik 6denegine basvurmus, bu

kisilerden 8 bin 299u issizlik 6denegi almaya hak kazanmistir. issizlik 6denegine basvuru ve hak eden

12



sayisi yillar itibari ile artmistir. issizlik denegine basvuranlarin sayisi 2016 yilinda 2015 yilina gére
ylizde 47,7 oraninda artmistir. Issizlik 6denegini hak edenlerin sayisi ise 2016 yilinda 2015 yilina gore

ylzde 51,4 oraninda artis gostermistir.

Tablo 12’de ise issizlik 6denegini hak edenlerin meslek bilgileri yer almaktadir. issizlik

ddenegini hak edenler icerisinde ilk sirada Beden Iscisi (Genel) meslegindekiler bulunmaktadir.

Tablo 12: Mesleklere Gore issizlik Odenegini Hak Eden Sayilari (2016)

Meslekler i0 Hakeden Sayisi

Beden iscisi (Genel) 2.088
Bliro Memuru (Genel) 478
Temizlik Gorevlisi 228
Sofor-Yik Tasima 170
Satis Danismani 142
Beden iscisi (Temizlik) 133
Ascl 124
Guvenlik Gorevlisi 115
Beden isgisi (insaat) 109
Garson (Servis Elemani) 108

Kaynak: ISKUR

Diyarbakir ili icin basvuru sayisi, kayitli issiz sayisi ve acik is sayisinda ilk sirada yer alan Beden
iscisi (Genel) meslegi issizlik ddenegini hak edenler icinde de birinci sirada yer almaktadir. Beden isgisi
(Genel) mesleginde 2 bin 88 kisi issizlik 6denegi almayl hak etmistir. Bu rakam toplam issizlik
o0denegini almaya hak edenlerin %22,2’sini olusturmaktadir. Biiro Memuru (Genel) mesleginde ise bu
sayl 478 olarak gerceklesmistir. Bu meslekleri ise Temizlik Gorevlisi, Sofér-Yik Tasima ve Satis
Danismani meslekleri takip etmistir. Tablo 12’den anlasilacagi izere birkag meslek haricinde daha ¢ok
nitelik gerektirmeyen mesleklerde issizlik 6denegi alma durumu mevcuttur. Bu durum da meslek

sahibi olan kisilerin daha az is kaybina ugradiklari anlamina gelmektedir.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

isglici piyasasinda arz ve talep dengesinin kurulmasi yolu ile daha etkin isleyisi saglamak
adina isglicli piyasasindaki gelismeleri takip etmek &nemli bir konuyu olusturmaktadir. isgiicii
piyasasinda isglicli arzi ve talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti
olarak kabul edilmektedir. isgiicii arzinda gériilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii
sikintisi cekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da

gelismis Ulkelerin dahi isglict piyasasinda en ¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicti piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek icin
isgliclinlin istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk once
isglicl piyasasinin gercek ihtiyaclarini tespit etmek dnemlidir. Bunun sebebi isglicl piyasasinin ihtiyaci
olmamasina ragmen soz konusu alanda isglicii yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde
bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir alanda isglicl ihtiyaci var mi?
ihtiyac varsa kag kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler aranmakta? Bir meslegin temininde giicliik
cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan miya da
Gcret ve calisma kosullari begenilmedigi icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir
eslestirme hizmeti icin zaruri gérinmektedir. Bu sebeple isglici piyasasinin talep boyutunun ele
alinip, Kurum politikalarina yén vermesi icin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz
yoniini ele alan ve istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Stirekli
Hanehalki isgiicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasas! Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglicii piyasasinin
seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga cikarmak gayesiyle isgiicii Piyasasi Arastirmasi

yapilmaktadir.

4904 sayill Kanunda Tirkiye is Kurumuna verilen gorevlere istinaden isgiicii piyasasi
ihtiyaglarinin tespit edilmesi gayesiyle Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiici Piyasasi
Arastirmalari (iPA) periyodik olarak siirdiiriilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri
devam ettirilen arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmistir. isgiicii

piyasasi arastirmalari 2011 yil ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.
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Bu calismalarin temel amaglari, isglici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglci
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve
gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar lizerinden aktif
istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu g¢alismanin énemli amaglarindan
biride ISKUR disinda da diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini

karsilamaktir.

Tirkiye is Kurumu, 2017 Yili isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 3 Nisan — 5 Mayis 2017
tarihleri arasinda Tirkiye genelinde 90 bin 749 isyeri ziyaret edilerek ylizylize gériisme yontemiyle
veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althik kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi ve
Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile Uluslararasi
Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20 ve daha fazla calisani
olan isyerleri i¢in 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem ydntemiyle
calisilmistir. 2-9 ile 10-19 arasi calisani olan isyerlerinde ise Tirkiye geneli sonuc¢ alabilmek icin

orneklem yéntemiyle sahaya ¢ikilmistir. Bu tabakalarda il diizeyinde bir sonuc elde edilmemistir.

isyerleriyle, Kurum personeli tarafindan yiiz yiize goriisme yoéntemiyle gerceklestirilen “il

isglici Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

o Acikis (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama Siiresi)
e Temininde gliclik cekilen meslekler (Meslek, Giicliik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2018 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi dusuntlen mesleklere iliskin sorular

sorulmustur.

ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM

isyerleri ve Mevcut istihdam bélimiinde Diyarbakir ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde ¢alisanlar lizerinde durulmaya calisilacaktir.
isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir hizmetlerden
yararlandigi, isyerlerinin vardiyall ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari ile
part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadigl durumlarina iliskin toplanan bilgilere yer verilecektir.
Calisma kapsaminda Diyarbakir ilinde bin 182 isyeri igin veri derlenmistir. Bu isyerlerinde 50 bin 774

¢alisan tespit edilmistir.
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Isyeri Verileri

Diyarbakir ilinde 20 ve daha fazla galisani olan isyerleri igin veri Gretilmistir. Tablo 1’de

Diyarbakir ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel dagilimi incelenecektir.

Tablo 13: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isyeri Sayisi

insaat 422
Toptan Ve Perakende Ticaret 184
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 167
imalat 135
Ulastirma Ve Depolama 63
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 51
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 40
Egitim 38
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 18
Diger Hizmet Faaliyetleri 17
Madencilik Ve Tas Ocakgilig 17
Bilgi Ve iletisim 10
Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 6
Kiltdr, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor 5
Su Temini 4
Gayrimenkul Faaliyetleri 4
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 1
Genel Toplam 1.182

Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde insaat sektdriiniin énemi, Isgiicii Piyasasi Arastirmalarinda da ortaya
cikmistir. Diyarbakir ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin yiizde 35,7’si ingaat sektériinde yer
almaktadir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla
istihdamli igyerleri icerisinde Insaat sektdriinde bulunan isyerlerinin agirhg yizde 17,8’dir. Bu
durumda Diyarbakir ilinde insaat sektériinde bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki agirhigi
Tirkiye ortalamasinin (izerinde bulunmaktadir. insaat sektériinden sonra en fazla isyeri Toptan ve
Perakende Ticaret sektoriinde faaliyet gostermektedir. Arastirma kapsaminda il genelinde yer alan
isyerlerinin ylizde 15,6s1 bu sektorde bulunmaktadir. Ayrica ylizde 19 olan Tirkiye ortalamasina yakin
bir oran olarak gerceklesmistir. Diyarbakir ilinde 20 ve daha fazla kisi istihdam eden her 2 isyerinden

bir tanesi insaat ve Toptan ve Perakende Ticaret sektdriinde faaliyet gdstermektedir.
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En az igyeri ise Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektériinde bulunmaktadir. Daha sonra ise
Gayrimenkul Faaliyetleri ile Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri sektorii
4’er isyeri ile karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu tablo okunurken Diyarbakir ili diizeyinde 20 ve daha
fazla istihdami olan isyerleri arastirma kapsamina dahil oldugu g6z éniinde bulundurulmalidir. Ayrica
bu arastirma isyeri bazl bir arastirma olup mutlaka istihdami 20’den az olan bir Finans ve Sigorta

Faaliyetleri sektoriinde bulunan banka subesi mevcut olacagindan verilerin diisiik olmasi dogaldir.

Sekil 5: isyerlerinin Yasina Gére Dagilimi

20-24

= \“

Kaynak: iPA 2017

Sekil 5’te goruldigu lizere Diyarbakir ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin ylzde
31,3’U 5-9 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 10-14 yas arasinda olan isyerlerinin agirligi ise
ylizde 19,3’tiir. isyerlerinin yaklasik yarisi 0-9 yas araligindadir. Yaklasik her 8 isyerinden biri ise 20 ve

daha fazla yildir faaliyet gostermektedir.
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Sekil 6: Sektorlere Gore Part-time Calisani Olan isyerlerinin Dagilmi
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde yer alan isyerlerinin
ylizde 10,8'inde part-time calisan bulunmaktadir. Diyarbakir ili genelinde bu oran yizde 3,4 olarak
gerceklesmistir. insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektérii Tiirkiye genelinde de bu konuda
one cikmis ve ylzde 36 ile birinci sirada yer almistir. Diyarbakir ilinde ikinci sirada Ulastirma ve
Depolama sektori yer almistir. Bu sektoérde isyerlerinin ylzde 10,3’linde part-time ¢alisani
bulunmaktadir Ugiincii sirada ise yiizde 8,7 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektorii yer
almistir. Bu sektérlerde bulunan isyerlerinde part-time galisan olmasinin sebebi bu alanlarin part-
time calismaya uygun olmasidir. Zira insaat sektoriinde isgiicii part-time ¢alisma yapma egiliminde
daha az bulunmaktadir. Ozellikle calisma sartlari ve icret diizeyi, part-time galisma yéniinde isgictinii

sevk etmemektedir.

Part-time c¢alismalar, esnek bir ¢alisma sekli olup isglici piyasasinda kadinlar tarafindan
oldukga talep edilmektedir. Gerek ailevi yukimlilikler gerekse isglicl piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden sirekli olarak faydalanabilme yodniindeki olumsuz algisi kadinlari, part-time seklinde
istihdam bicimlerine yonlendirmektedir. Sekil 7’de part-time c¢alisma yapilan ve yapilmayan

isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin oranlari bulunmaktadir.
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Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2017

Tirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinde calisanlarin ylzde 26,5’ini kadinlar
olusturmaktayken Diyarbakir ilinde bu oran ylizde 15,6 olarak gerceklesmistir. Part-time calisma
yapma durumlarina gore Diyarbakir ili verileri incelendiginde ise bu esnek calisma seklini kullanan
isyerlerinde calisanlarin icinde kadinlarin orani yizde 23,2 iken bu ¢alisma seklini kullanmayan

isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin orani ylizde 14,9 olarak tespit edilmistir.

Tirkiye geneli verileri incelendiginde part-time ¢alisma yapan isyerlerinde kadin galisanlarin
orani ylzde 33,2 iken bu oran part-time galisma yapmayan isyerlerinde ylizde 24,6'da kalmistir.
Diyarbakir ilinde part-time calisma kadin istihdamini olumlu etkilemektedir. Tlrkiye geneli ile ayni bir

durum s6z konusudur.
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Sekil 8: Sektér Bazinda isyerlerinin  Vardiyali Calisma  Yapma Durumu
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Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde isyerlerinin ylizde 17,6’sinda vardiyali ¢alisma mevcut olup bu oran 20+
istihdamli isyerleri icin Turkiye genelinde ylizde 25,7’dir. Diyarbakir ilinde en fazla vardiyali ¢alisma
yapan isyeri Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde gériinmektedir. Bu
sektorde faaliyet gosteren 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 66,1’inde vardiyali ¢calisma s6z konusudur.
Ancak Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde isyeri sayisinin diger
sektorlere gére az olmasi da bu oranin yliksek olmasina sebep olmaktadir. Egitim sektori ise en az
vardiyali calisma yapilan sektdr olmustur. Egitim sektoriinde bu oranin diisik olmasinin nedeni
calisma saatlerinin diizenli olmasi gerektiginde kaynaklanmaktadir. Vardiyal c¢alismayi az yapan bir
diger sektor olan insaat sektoriinde bu oran yilizde 5,6 olarak gerceklesmistir. S6z konusu sektorde
vardiyali calismanin az yapilmasinin nedeni ise isgliciinden gilin icinde belirli saatlerde verim

alinabilmesi olarak soylenebilir.

Diyarbakir ili genelinde vardiyali ¢alisma yapma oraninin Ustiinde olan sektorler; Elektrik,
Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri,
Madencilik ve Tas Ocakgiligl, insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, imalat, Kiiltiir, Sanat Eglence,
Dinlence ve Spor, Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri ve Toptan ve

Perakende Ticaret sektorleri olmustur.
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Sekil 9: Kadinlarin Vardiyal Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2017

Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde 6zellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde cahstirilmaktadir. Kadin isgilerin gece vardiyasinda calisabilmesi mevzuat acisindan da 6zel
dizenlemelere tabidir. Yasal yukidmlulikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyali ¢alisma
yapilan isyerlerinde erkek isgliclinlin daha fazla ¢alismasi beklendik bir durumdur. Gindiz
vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglici tercihinde bir egilim soz

konusudur.

Sekil 9’da s6z konusu egilime ters yonde bir durum oldugu goéze ¢arpmaktadir. Vardiyalh
¢alisma yapilan isyerleri icin kadinlarin galisma orani, vardiyali galisma yapilmayan isyerlerine kiyasla
daha fazladir. Vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinde calisanlarin ytzde 17,7’si kadin, ylzde 82,3’ ise
erkeklerden olusmaktadir. Vardiyali calisma yapilmayan isyerlerinde ise kadinlarin g¢alisma orani
ylzde 14,6'ya diusmektedir. Bu isyerlerinde de erkeklerin nihai olarak daha fazla oranda calistig
gorlilmektedir. Fakat bunun sebebi genel olarak Diyarbakir ilinde 20+ istihdamh isyerlerinde
calisanlarin sadece yilizde 15,6’sinin kadinlardan olusmasidir. Yani her 6 calisandan 1'i kadin 5’

erkeklerden olusmakta olup Tirkiye ortalamasina da yakin bir oran s6z konusudur.

Tirkiye ortalamasinda vardiyali ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin
¢alisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Vardiyal ¢calisma yapilmayan isyerlerindeki
calisanlarda kadinlarin orani, vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerine gore sadece 1,9 puan bir farkla

fazladir. Sekilden de gorildiga tizere bu fark Diyarbakir ilinde ters yonde islemektedir.
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Sekil 10: Sektorlere Gore isyerlerinin ihracat Yapma Orani
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde 17 sektérden 7 sektorde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. Madencilik
ve Tas Ocakciligl sektoriinde bulunan isyerlerinin ylzde 46,7’si ihracat yapmakta, ikinci sirada ise
yizde 33 ile imalat sektérii bulunmaktadir. Bu iki sektér ihracat yapma orani anlaminda Diyarbakir ili
ortalamasina gore vyiksek bir seviyededir. Bu oranlar Tirkiye ortalamasi ile de benzerlik
gostermektedir. Turkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin ylzde 24,1'i ihracat yapmakta ve
Diyarbakir ilinde oldugu gibi ilk iki sektor olarak yiizde 55,2 ile imalat ve yiizde 30,3 ile de Madencilik

ve Tas Ocakgiligl sektorleri 6n plana gitkmaktadir.

Madencilik ve Tas Ocakgihigl sektoriinde s6z konusu oranin yiiksek g¢ikmasinin en dnemli
sebebi isyeri sayisinin az olmasidir. Diyarbakir ilinde yogun olarak insaat sektdriinde yer alan
isverenler olmasina ragmen ihracat yapan isyeri orani yiizde 0,3 ile son sirada yer almaktadir. imalat
sektérii ilin énemli bir payini olustururken ihracat yapan isyerlerinde de yogunluktadir. imalat
sektoériinde yer alan isyerlerinin ylizde 33’0 ihracat yapmaktadir. Bu sektordeki isverenler igin ise
ihracat yapma orani diger sektorlere nazaran yliksek olmasi ihracata dayali olarak ekonomik faaliyet
icerisinde bulunmalarini géstermektedir. ihracat yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve

isglict verimliliginin ylksek olmasi beklenmektedir.
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Sekil 11: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2017
Diyarbakir ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 33,9’u iISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Tiirkiye genelinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 55,4 olarak

gercekleserek, bu oran Diyarbakir ili i¢in Tlrkiye ortalamasinin altinda bulunmaktadir.

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan bu isyerleri ise en ¢ok isbasi Egitim Programi hizmeti
almistir. Bu isyerlerinin yiizde 66,6’si isbasi Egitim Programindan yararlanirken yiizde 51,6’si Eleman

Talebi alaninda iSKUR ile iletisime ge¢mislerdir.

Sekil 12: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2017
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Sekil 12’de ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektérler bazinda gdsterilmistir.
Diyarbakir ilinde egitim sektdriinde yer alan isyerlerinin yizde 75,7’si ISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. ilin en cok isyerine sahip olan insaat sektériinde ise bu oran il geneli olan yiizde
33,9’un altinda kalarak yiizde 18,7 seviyesinde gerceklesmistir. ilin diger énde gelen sektdrlerinden
olan imalat ve Toptan ve Perakende Ticaret sektérlerinde bu oran sirasi ile yiizde 50,4 ve yiizde 47,6

olarak gerceklesmistir.

Tablo 14: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

alisanlara Danismanlik ve Eleman .
Sektorler Galis : IEP

Yonelik Egitim Yonlendirme Talebi

Toptan Ve Perakende
) 1,2% 33,6% 58,0% | 66,2% |1,2% | 0,0%
Ticaret
insaat 0,0% 29,7% 52,2% | 36,0% | 0,0% | 1,5%
imalat 1,6% 13,1% 67,2% | 75,4% |1,6% | 3,3%
idari Ve Destek Hizmet
) . 2,8% 25,0% 444% | 66,7% |2,8% | 2,8%
Faaliyetleri
Egitim 0,0% 7,1% 42,9% | 92,9% |0,0% | 0,0%
insan Saghgi Ve Sosyal
) . . 0,0% 12,0% 48,0% | 88,1% |0,0% | 4,0%
Hizmet Faaliyetleri
Ulastirma Ve Depolama 0,0% 6,3% 37,5% 75,0% | 0,0% | 0,0%
Konaklama Ve Yiyecek
) ] . . 0,0% 7,1% 35,7% | 71,4% | 0,0% | 0,0%
Hizmeti Faaliyetleri
22,2
Diger Hizmet Faaliyetleri 11,1% 22,2% 33,4% 77,8% | 0,0% %
(o]
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik
i 0,0% 28,4% 43,2% | 56,8% |0,0% | 0,0%
Faaliyetler
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 0,0% 14,3% 57,1% 71,4% | 0,0% | 0,0%
Bilgi Ve iletisim 0,0% 0,0% 20,0% | 80,0% |0,0% | 0,0%
Kultdr, Sanat Eglence, 0,0% 0,0% 0,0% |100,0%|0,0% | 0,0%
Dinlence Ve Spor P e e el Rl R
Su Temini 0,0% 50,0% 50,0% | 50,0% |0,0% | 0,0%
Elektrik, Gaz, Buhar Ve
iklimlendirme Uretimi Ve 0,0% 100,0% 100,0% |100,0% |0,0% | 0,0%
Dagitimi
Finans Ve Sigorta
. . 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |0,0%|0,0%
Faaliyetleri
Gayrimenkul Faaliyetleri 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |0,0%| 0,0%
Genel Toplam 1,1% 21,6% 51,6% 66,6% |0,8% | 1,9%

Kaynak: IPA 2017
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Diyarbakir ilinde en ¢ok Egitim sektdriinde yer alan isyerlerinin ISKUR hizmetlerinden
faydalanmis oldugu belirtilmistir. Bu ve diger sektorlerin iISKUR’un hangi hizmetlerinden daha ¢ok
yararlandigi sorusunun cevabi ise yukaridaki tablo 14’te yer almaktadir. Egitim sektdriindeki ISKUR
hizmetlerinden faydalanan isyerlerinin ylizde 92,9’u isbasi egitim programindan, ylizde 42,9'u Eleman
Talebi hizmetinden faydalanmiglardir. Ancak bu sektérde arastirma kapsamina giren isyeri sayisinin

disik olmasi oranin yiksek ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektdriinde yer alan isyerleri ISKUR’un sadece isbasi
Egitim Programi hizmetinden yararlanmistir. iSKUR hizmetlerinden faydalanan Elektrik, Gaz, Buhar
ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektdriinde yer alan isyerlerinin hepsi Danismanlik ve

Yénlendirme, Eleman Talebi ve isbasi Egitim Programindan faydalanmislardir.

ISKUR’dan eleman talebinde yiizde 67,2 ile en ¢ok imalat sektérii bulunmaktadir. Bu oran
Toptan ve Perakende Ticaret sektdriinde yiizde 58 ve insaat sektdriinde ise yiizde 52,2 olarak
gerceklesmistir. isyeri agirhgini yogun olarak elinde tutan bu li¢ sektdr iISKUR’dan eleman talebinde

bulunarak personel ihtiyacini karsilamaya ¢alismaktadir.

Ozellikle kisa calisma 6denegi almak icin diger sektérlere nazaran idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleri sektdrii isverenleri daha cok ISKUR ile temasa gegmistir. Bu sonugtan hareketle Diyarbakir
ilinde, ekonomik kriz ya da zorlayici sebepler dolayisiyla idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

sektoriindeki isyerlerinin daha cok iISKUR’dan destek almis oldugu sdylenebilir.

Sekil 13’de ise isyerlerinin vardiyal ¢alisma, part-time calisma ve ihracat yapma durumlarina
gore isyerlerinin ISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari Diyarbakir ili ve Tiirkiye geneli

karsilastirmasi yapilarak incelenmistir.
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Sekil 13: ISKUR Hizmetlerinden Yararlanan isyerlerinin Ozellikleri
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Tirkiye genelinde vardiyali calisma yapan isyerlerinin yiizde 71,5’i ISKUR hizmetlerinden
yararlanmaktadir. Diyarbakir ilinde ise bu oran yiizde 49,7 ile Tirkiye ortalamasinin oldukc¢a altinda
gerceklesmistir. Diyarbakir ilindeki arastirma kapsamina giren tim isyerlerinin ylizde 17,6’s1 vardiyali

¢alisma yapmaktadir.

Diyarbakir ilinde isyerlerinin ylzde 5,5’i ihracat yaparken, bu isyerlerinin yaklasik 3’te 2’si

ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. S6z konusu oran Tiirkiye genelinin altindadir.

Diyarbakir ilinde part-time ¢alisma yapilan isyerlerinin % 56,2’si ISKUR hizmetlerinden

yararlanmaktayken, Tiirkiye genelinde bu oran % 65,8 diizeyindedir.

Mevcut istihdam

Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isyerlerinde g¢alisanlarin

verileri Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 50 bin 774 olarak tespit
edilmigtir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 42 bin 872 galisan erkeklerden, 7 bin 903 galisan ise

kadinlardan olusmaktadir.
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Tablo 15: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Sektorler Kadin Erkek | Toplam
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 3.183 | 13.316 | 16.499
insaat 474 10.980 | 11.455
Toptan Ve Perakende Ticaret 987 4513 5.500
imalat 933 4.523 5.456
Ulastirma Ve Depolama 226 3.419 3.645
Egitim 812 1.069 1.882
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 814 887 1.701
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 135 1.031 1.166
Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 54 1.036 | 1.090
Madencilik Ve Tas Ocakgilig 76 959 1.036
Diger Hizmet Faaliyetleri 109 319 428
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 43 173 217
Bilgi Ve iletisim 8 201 209
Su Temini 28 177 205
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor 13 165 178
Gayrimenkul Faaliyetleri 0 82 82
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 7 20 28
Genel Toplam 7.903 | 42.872 | 50.774

Kaynak: iPA 2017

Sektorlere gére dagilimda ise; Diyarbakir ilinde ¢alisanlarin dnemli bir agirhgi idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri sektoriinde istihdam edilmektedir. idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériiniin
Diyarbakir ili icin 6nemi bu verilerden de anlasiimaktadir. Erkeklerde yizde 31,1 oraninda, kadinlarda
ise yiizde 40,3 oraninda idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektdriinde istihdam edilme durumu séz
konusudur. Toplam calisan sayilari iginde ise idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériinde calisma

orani ylizde 32,5 olarak gerceklesmistir.

Tablo 15 incelendiginde Egitim ve insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektérlerinde

kadin galisan sayisinin erkek calisan sayisina yakin oldugu gorilmektedir.

27



Sekil 14: Sektorlere Gore Ortalama Calisan Sayilari
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Kaynak: iPA 2016

Yukaridaki sekil 14’te Diyarbakir ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerindeki sektorlere gore
ortalama calisan sayilari gdsterilmistir. il geneline bakildiginda her isyerinde ortalama olarak 43 kisi
istihdam edilmektedir. Sektorler 6zelinde incelendiginde; ortalama cgalisan sayisi en fazla Elektrik,
Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektériinde bulunmaktadir. Bu sektdrdeki
isyerlerinde ortalama 180; ikinci sirada bulunan idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektdriinde 99 kisi
ve (c¢lnci sirada bulunan Madencilik ve Tas Ocakgiligi sektériinde 62 kisi istihdam edilmektedir. Bu

g sektor il geneli ortalamasinin tGzerinde bulunmaktadir.

il genelindeki calisan sayilar, sektérlerden sonra meslek grubu bazinda da tablo 16’daki

veriler (izerinden degerlendirilebilir.
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Tablo 16: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Meslek Gruplari Kadin | Erkek | Toplam
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 3.019 | 13.281 | 16.300
Hizmet Ve Satis Elemanlari 1.436 | 7.345 | 8.782
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 318 | 8.045 | 8.363
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 169 | 6.999 | 7.168
Profesyonel Meslek Mensuplari 1.324 | 2.239 | 3.563
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 1.236 | 1.797 | 3.033
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 312 | 2.294 | 2.606
Yoneticiler 70 686 756
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari 19 185 203
Genel Toplam 7.903 | 42.872 | 50.774

Kaynak: IPA 2017

Toplam ¢alisanlarin igerisinde Nitelik Gerektirmeyen Meslekler grubunda g¢alisanlar 6nemli bir
oranda bulunmaktadir. Toplam calisanlarin ylzde 32,1'i, erkek calisanlarin yizde 31’i ve kadin
calisanlarin yiizde 38,2’si bu meslek grubunda bulunmaktadir. ikinci sirada ise Hizmet ve Satis

Elemanlari meslek grubu yer almakta ve ylzde 17,3 oraninda calisani barindirmaktadir.

Diyarbakir ilinde kadinlarin yiizde 16,8’i Profesyonel Meslek Mensuplari, yizde 15,6’sI Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek grubunda yer almaktadir. Erkeklerin ise yilzde 5,2’si
Profesyonel Meslek Mensuplari ve yizde 4,2’si Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek

grubunda yer almaktadir.

Calisan sayisinin en az oldugu meslek grubu ise Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlari olmustur. Diyarbakir ilinin sosyo-ekonomik yapisinda ormancilik ya da tarimsal faaliyet

anlaminda 6nemli bir agirlikta istihdam gerceklesmemistir.

Tablo 17: isyeri Yasina ve Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

isletme Yasi (Yil) Kadin Erkek Toplam
0-4 2.278 12.186 14.464

5-9 2.016 11.598 13.614
10-14 1.466 8.773 10.240
15-19 1.380 5.899 7.279
20-24 542 2.421 2.963

25+ 221 1.995 2.216
Genel Toplam 7.903 42.872 50.774

Kaynak: IPA 2017

Tablo 17’de ise ¢alisanlarin istihdam edildigi isyerlerinin yas bilgileri bulunmaktadir. Bu

tabloda 6ne c¢ikan en 6nemli husus; isyeri yasl ile calisan sayisi arasinda ters yonli bir iligkinin
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olmasidir. isyerinin yasi biyiidiikce calisan sayisi azalmaktadir. 15-19 yas arasinda olan isyerlerinde
¢ahsanlarin ylizde 19’u kadinlardan olusmaktayken, 25 ve daha fazla yildir faaliyet gosteren

isyerlerinde ¢alisanlarin icindeki kadinlarin orani yiizde 10’dur.

istihdamda bulunanlarin biiyiik bir gogunlugu yeni kurulan isyerlerinde ¢alismaktadir. Ayrica
geng yastaki isyerleri Diyarbakir ilinde piyasada &énemli bir yere sahiptir. isyerlerinin yarisini 0-4 ve 5-9
yas araliginda yer alan isyerleri olusturmaktadir. Bu yizden c¢alisan sayisinin énemli bir bolimi s6z

konusu isyerlerinde bulunmaktadir.

Tablo 18: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam Kadin Erkek

Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi Temizlik Gorevlisi
Guvenlik Gorevlisi Beden iscisi (Temizlik) Guvenlik Gorevlisi
Sofor (Yolcu Tasima) Guvenlik Gorevlisi Sofor (Yolcu Tasima)
Beden iscisi (Genel) Sekreter Beden iscisi (Genel)
Beden iscisi (insaat) Satig Danismani Beden iscisi (insaat)
Beden iscisi (Temizlik) Blro Memuru (Genel) Sofor-Yik Tasima
Sofor-Yik Tagsima Muhasebeci Beden iscisi (Temizlik)
Satis Danismani Hasta Ve Yasli Bakim Elemani Minibus Sofori
Blro Memuru (Genel) Beden iscisi (Genel) Mermer isgisi
Minibus Sofori Yer Hostesi Satis Danismani

Kaynak: IPA 2017

Tablo 18’de ise Diyarbakir ilinde cinsiyet bazinda en fazla ¢alisilan meslekler goérilmektedir.
Ozellikle ilk bes meslegin erkek calisanlar ve toplam calisanlar bazinda ayni olmasi toplam galisanlar
icinde erkeklerin agirlikta olmasindan kaynaklidir. Temizlik Gorevlisi meslegi hem kadinlar hem de
erkek calisanlar arasinda en fazla galisilan ilk meslegi olusturmaktadir. Kadinlarin en fazla galistig
meslekler icerisinde erkeklerden farkli olarak sekreter, hasta ve yasli bakim elemani ve yer hostesti

bulunmaktadir.

ACIK ISLER

Acik isler; isglicli piyasasinda isverenlerin ihtiyaclarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim dizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acgilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

anlaminda alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigl ve
isyerlerine acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadig, acik

is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dlizeyi, aranan beceriler, acik isleri hangi kanallar ile
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aradiklari ve aranma siresi de sorulmustur. Bu bashk altinda agik is kapsaminda derlenen veriler

incelenecektir.
Sekil 15: Agik isi Olan isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 4,7’sinde acik is
bulunmaktadir. Bu oran Turkiye ortalamasinin altinda olup Tiirkiye geneli icin acik isi olan isyeri orani

ylzde 17,7 olarak gerceklesmistir.

Diyarbakir ilinde 56 isyerinden 208 kisilik agik is tespit edilmis olup, sektorlere gore acik is

sayilari tablo 19’da gosterilmistir.

Tablo 19: Sektorlere Gore Agik is Sayisi

Sektorler Acik s Sayisi

imalat 68
Toptan Ve Perakende Ticaret 56
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 33
insaat 30
Egitim 7
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 7
Ulastirma Ve Depolama 3
Diger Hizmet Faaliyetleri 2
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 1
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 1
Genel Toplam 208

Kaynak: iPA 2017

31



Diyarbakir ili isgiicli Piyasasi Arastirmasi sonucunda imalat sektoriiniin acik islerde &nemli bir
agirhiginin oldugu goritlmektedir.208 kisilik acik isin ylzde 32,7’sine tekabiil eden 68 Kkisilik kismi
imalat sektdriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger sektérler ise Toptan

ve Perakende Ticaret, Madencilik ve Tas Ocakgilig ve insaat sektorleridir.

Tablo 20’de ise sektorler 6zelinde acik is oranlari ile ilgili sektérdeki isyerlerinin acik is verme

oranlari gosterilmistir.

Tablo 20: Sektorlere Gore Agik is Orani ve Agik isi Olan isyeri Orani

Sektorler Acik is Orani Acik Isi Olan isyeri Orani
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 3,1% 13,3%
imalat 1,2% 13,2%
Toptan Ve Perakende Ticaret 1,0% 11,4%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 0,5% 6,3%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,5% 6,2%
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 0,4% 5,4%
Egitim 0,4% 5,4%
insaat 0,3% 3,4%
Ulastirma Ve Depolama 0,1% 1,1%
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,0% 0,6%
Genel Toplam 0,4% 4,7%

Kaynak: IPA 2017

Acik is orani; aglk is sayisinin, agik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina
oranlanmasi suretiyle elde edilmektedir. Tablo 20°den de goriilecegi lizere Diyarbakir ilinde agik is
orani ylizde 0,4 olarak tespit edilmis olup, bu oran Diyarbakir ilindeki 20+ istihdaml isyerleri
baglaminda her 99 kisilik dolu kadronun yaninda 1 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun bulundugu
anlamina gelmektedir. Agik is oraninin en ylksek oldugu sektor ise yilizde 3,1 ile Madencilik ve Tas

Ocakgliligi sektorii olarak tespit edilmistir.

Acik is verme oraninda da Madencilik ve Tas Ocakgiligl sektorli 6n plana cikmistir. Bu
sektordeki isyerlerinin ylizde 13,3’linde agik is bulunmaktadir. Madencilik ve Tas Ocakgilig sektorini

ylizde 13,2 ile imalat ve yiizde 11,4 ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorii takip etmektedir.
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Sekil 16: TGCM Durumuna Gore Agik is Oranlari
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kaynak: iPA 2017
Diyarbakir ilinde ihtiya¢ duyduklari mesleklerin temininde gliglik ¢ektigini bildiren isyerlerinin
acik is orani yizde 2,1; teminde giglik ¢ekmeyen isyerlerinin acik is orani ise ylzde 0,1 olarak
gerceklesmistir. Diyarbakir ilinin bu oranlari Tlrkiye ortalamasinin altinda kalmistir. Teminde gliglik
ceken isyerlerinde doldurulmayi bekleyen bos pozisyonlarin daha ¢ok olmasi dogaldir. isverenlerin
ihtiyagc duyduklari alanlarda talep ettigi personeli muhtelif nedenlerle istihdam edememesi bir

anlamda s6z konusu kadronun bos kalmasi anlamina gelecektir.

Sekil 17: ihracat, Part Time Calisma, Vardiyali Calisma Yapma Durumuna Gore Agik s
Oranlari
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde vardiyali ¢alisma yapan 20+ istihdaml isyerlerinin acik is orani yizde 0,6,
vardiyali calisma yapilmayan isyerlerinde ise ylzde 0,3 olarak tespit edilmistir. Part-time c¢alisma
yapilan isyerlerinde ise acik is orani yiizde 0,6, yapiimayan isyerlerinde ise yiizde 0,4’tiir. ihracat

yapilan isyerlerinde de acik is orani ylzde 1,5, yapilmayan isyerlerinde ise ylzde 0,3 olarak tespit
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edilmistir. isyerinin vardiyali calisma, part-time calisma ve ihracat yapmasi acik is oranini
arttirmaktadir. Her (¢ durumda da acik is orani Diyarbakir iline ait olan ylizde 0,4’liik agik is oranindan

yiksektir. Ozellikle isyerinin ihracat yapmasi acik is oranini arttirmaktadir.

Sekil 18: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

B Kadin W Erkek

Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki sekil 18’de ise Diyarbakir ilinde arastirma sonucunda elde edilen agik islerde isverenlerin
cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Agik islerin ylizde 62’sinde isverenlerin erkek isglicl talebi ortaya
¢itkmaktadir. Kadin isgilicl istihdam etme egilimi ise olduk¢a diisiik diizeyde kalmis ve bu oran yizde
23 olarak tespit edilmistir. isverenler agik islerinde yiizde 15 oraninda belli bir cinsiyet tercihinde
bulunmamiglardir. Bu oranlar isverenlerin tercihini analiz etmek anlaminda tek basina yeterli
olmamaktadir. Zira acik islerde daha ¢ok hangi meslekte ve hangi beceri diizeyinde talebin oldugu

cinsiyet analizinde 6zellikle gerekli gérilmektedir.
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Sekil 19: Agik islerin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017

isverenlerin ihtiya¢c duydugu ve muhtelif acik is arama kanallarini kullanarak isgiicii talebini

ilettikleri acik islerinde asgari egitim diizeyi de 6nemli bir tarafi olusturmaktadir.

Diyarbakir ilindeki agik islerin ylzde 29,1’inde isverenler herhangi bir egitim dizeyi talep
etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim dizeyi ise genel lise seviyesi olarak

gorilmektedir. Acgik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde 7,8 ile meslek lisesidir.

Sekil 20: Agik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Goére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017
Sekil 20’de gorilecegi Uizere lise ve alti seviyesi genel olarak agirlikta talep edilmistir. Kadin ve

erkek isglicli talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa; kadinlarda erkeklere nazaran daha fazla
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oranda lise ve alti seviyesinde isglcl talep edilmistir. Ayrica erkeklerde talep edilen acik islerde
herhangi bir egitim seviyesinin istenmemesi kadinlara gére daha fazladir. Grafikte 6ne gikan bir diger
husus da; herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunulmayarak verilen acik islerde yiksekdgretim
seviyesindeki isglicii talepleri, cinsiyet tercihinde bulunulan acik islerdeki yliksekogretim tercihine
gore daha fazladir. Zira bu egilimin nedeni, egitimli isgliciinlin talep edildigi sektér ve mesleklerdeki
“beyaz yakall” istihdami 6n plana ¢ikmasiyla isglicti talebinde cinsiyet tercihinin egitim tercihinin

yaninda cok bir anlam ifade etmemesi olarak séylenebilir.

Acik islerdeki egitim talepleri cinsiyete gore farkhlasabildigi gibi sektorel diizeyde de birtakim
hususlari 6ne ¢ikarmaktadir. Bazi sektorlerde yiliksek diizeyde bir egitim talebinde bulunulmaktayken
bazilarinda da isverenler nezdinde herhangi bir egitim diizeyi talebinde bile bulunulmasi 6nem ifade
etmemektedir. Tablo 21’de Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinden

alinan acik islerde sektorlere gore talep edilmis olan egitim diizeylerine ait veriler bulunmaktadir.

Tablo 21: Agik islerde Sektorlere Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi

Sektorler Egitim Seviyesi Onemli Degil | Lise ve Alti | Yiiksek Ogretim
imalat 50,8% 32,8% 16,4%
Toptan Ve Perakende Ticaret 32,1% 66,0% 1,9%
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 10,0% 76,7% 13,3%
insaat 12,0% 48,0% 40,0%
Egitim 0,0% 0,0% 100,0%
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet

Faaliyetleri 0,0% 0.0% 100,0%
Ulastirma Ve Depolama 33,3% 66,7% 0,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,0% 0,0% 100,0%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 0,0% 100,0% 0,0%
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 0,0% 100,0% 0,0%
Genel Toplam 29,1% 49,6% 21,3%

Kaynak: IPA 2017

isyerlerinden alinan acik islerin tamami icin yiiksekdgretim seviyesinde talep verilen sadece
lic sektér bulunmaktadir. Bu sektérler, Egitim, insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri ve Diger
Hizmet Faaliyetleridir. Tamamen lise ve alti seviyesinde acik is verilen sektorler ise Mesleki, Bilimsel

ve Teknik Faaliyetler ve idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektdrleri olmustur.

imalat sektoriindeki acik islerin yiizde 50,8 gibi bir oraninda herhangi bir egitim diizeyi
talebinde bulunulmamistir. Bu husus da aslinda bu islerin cok nitelik gerektirmeyen meslekler

oldugunu ifade etmektedir. Bir diger ifadeyle lise alti ya da Universite mezunu isglicii de ise basvuru
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yapsa isveren nezdinde ¢ok bir anlam ifade etmeyecektir. ise basvuru yapacak kisiler agisindan ise;
isin diistk nitelikli olmasindan dolayi ortalama ya da daha yiksek bir egitim seviyesine sahip olanlarin
bu islere basvuru yapmayacagi da géz oniinde bulundurulmalidir. Herhangi bir egitim dlizeyi talep
edilmeyen ikinci sektor ise Ulastirma ve Depolama sektorlii olmustur. Ulastirma ve Depolama
sektortindeki acik islerin ylizde 33,3’linde isverenler “farketmez” secenegini tercih etmislerdir. Bu

sektordeki acik islerin ylizde 66,7’sinde de lise ve alti seviyesi talep edilmistir.

Acik islerinde isverenlerin mutlaka belirli bir egitim seviyesinde talep verdikleri sektorler ise;
Egitim, insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri, Diger Hizmet Faaliyetleri, Mesleki, Bilimsel ve

Teknik Faaliyetler ve idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérleri olmustur.

Sekil 21: Agik islerin Arama Kanallarina Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu da 6zellikle ISKUR icin énemli
bir konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki agik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi ise
yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim diizeylerinin talep edildiginin bilinmesi agilacak olan aktif

isglicl programlarinin etkinligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 21’de Diyarbakir ili ve Turkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin ylizde 63 gibi

blyik bir orani Akraba-Es Dost vasitasi ile aranmaktadir. Bu oran Tirkiye geneli icin ylizde 44,4 olarak
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gerceklesmistir. Diyarbakir ilinde isverenler daha sonra Kendi Calisanlarim Araciligiyla arama kanalini

kullanmistir. Agik islerin yiizde 40,30 ISKUR araciligi ile aranmaktadir.

Tablo 22: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeyleri ve Arama Kanallari iliskisi

Kendi . internet- Ozel
o N Akraba-Es ISKUR Gazete- _
Egitim Duzeyi ¢alisanlarim . Sosyal . Istihdam
Dost . araciligiyla llan vb .
araciligiyla Medya Biirolari
Egitim Dizeyi
Onemli Degil 52,8% 52,9% 38,1% 25,4% 23,7% 0,0%
Lise Alti 66,1% 35,2% 54,0% 0,0% 6,8% 0,0%
Genel Lise 53,8% 50,8% 49,6% 17,7% 20,2% 0,0%
Meslek Lisesi 93,1% 86,9% 13,1% 73,4% 0,0% 0,0%
Meslek
Yiiksekokulu 89,7% 80,0% 20,0% 64,8% 0,0% 0,0%
Lisans 60,6% 44,0% 42,5% 57,0% 29,0% 0,0%
Genel Toplam 63,0% 54,0% 40,3% 30,6% 16,4% 0,0%

Kaynak: IPA 2017

Lise Alti egitiminde talep verilen acik islerde internet-Sosyal Medya, Meslek Lisesi ve Meslek
Yiiksekokulu egitim seviyesinde talep edilen acik islerde Gazete-ilan vb. arama kanal hig
kullanilmamistir. Lise alti egitim seviyesinde talep edilen agik islerin yiizde 54’ii ISKUR aracilig ile
aranmaktadir. Meslek lisesi mezunu talep edilen acik islerin yiizde 13,1’i iISKUR ile aranmaktadir.

Diger arama kanallari ise daha yiksek oranda tercih edilmektedir.

Herhangi bir egitim seviyesi tercihinde bulunulmayan agik isler igin isverenler gogunlukla
Akraba-Es Dost ve Kendi Calisanlarim Araciligiyla arama kanalini tercih ederken Gazete-ilan vb. arama

kanali en az tercih edilmistir.

Sekil 22’de ise ISKUR hizmetlerinden yararlanan ve yararlanmayan isverenlerin acik islerindeki

arama kanallarinin dagilimi incelenecektir.
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Sekil 22: iISKUR Hizmetlerden Yararlanma Durumuna Gore Arama Kanallarinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin acik islerinde ilk sirada yiizde 65,5 gibi énemli bir
oranda Akraba-Es Dost ikinci sirada yilizde 54,7 ile ISKUR arama kanali olarak kullanildigi tespit
edilmistir. ISKUR hizmetlerinden yararlanmis olan isverenler agik islerini de Kuruma bildirme yéniinde
egilim sergilemislerdir. ISKUR hizmetlerinden yararlanmayan isyerleri acik islerinin yiizde 68,4'nii

kendi ¢alisanlari aracihg ile karsilamaktadir.

ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerleri acik isleri icin Gazete-ilan vb. arama kanalini yiizde
6,5 oraninda kullanirken, Kurum hizmetlerinden yararlanmayan isyerleri acik islerinde Gazete-ilan vb.

arama kanalini yiizde 33,1 oraninda kullanmustir.
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Tablo 23: Arama Kanallarindan istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

internet- : Ozel Kendi
Beceri Akraba- gazete- Sosyal ISKLiR istihdam ¢alisanlarim
Es Dost llan vb aracihgiyla . .
Medya Burolari araciligiyla
Yeterli
Mesleki/Teknik
Bilgi Ve Tecriibe 2 1 2 3 * 1 1
Fiziki Ve Bedensel
Yeterlilik 1 3 1 2 * 2 2
iletisim Ve ifade
Yetenegi 3 6 3 1 * 7 3
Takim Calismasi 5 2 * 6 *
Satis Ve Pazarlama
Becerisi 6 * 6 7 * 4 5
Sorun Cézme Ve
inisiyatif Alabilme 4 5 5 8 *
Bilgisayar Kullanimi 8 7 8 4 *
Proje Tabanli
Calisma 7 * 4 9 * 6 8
Hesap Yapabilme
(Analitik Beceri) 9 4 9 5 * 8 9
Yabanci Dil 10 8 7 10 * 10 10

Kaynak: IPA 2017

Acik islerde talep edilen asgari egitim seviyesinden sonra isverenlerin istihdam etmeyi
dislindigli isglicinde aranilan beceriler de planlanacak politikalar icin stratejik alan olusturmaktadir.

Diyarbakir ilinde genel olarak acik islerde istenen becerilerde ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe becerisi gelmektedir. ikinci sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve daha sonra
iletisim ve ifade Yetenegi, Takim Calismasi, Satis ve Pazarlama Becerisi, Sorun Cézme ve inisiyatif
Alabilme, Bilgisayar Kullanimi, Proje Tabanh Calisma, Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) ve Yabanci Dil
becerisi gelmektedir.

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, en cok gazete-ilan vb. arama kanali ve kendi
calisanlarim araciligiyla istenmistir. Akraba-Es Dost ve internet Sosyal Medya arama kanalinda en ¢ok
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik istenen agik isler talep edilmistir. ISKUR araciligi ile aranan acik islerde en

cok iletisim ve ifade Yetenegi talep edilmistir.

Gazete-ilan vb arama kanali ile aranan acik islerde Satis ve Pazarlama Becerisi ile Proje
Tabanli Calisma becerisi istenmemistir. internet-Sosyal Medya Arama kanali vasitasi ile aranan agik

islerde Takim Calismasi becerisi talep edilmemistir.
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Tablo 24: Meslek Gruplarina Gore Agik is Sayisi

DiYARBAKIR Acik is Sayisi

Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 52
Profesyonel Meslek Mensuplari 33
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 17
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 32
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 28
Yoneticiler 2

Hizmet Ve Satis Elemanlari 20
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 23
Genel Toplam 208

Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari oldugu tespit edilmis olup bu
gruptaki acik is sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 25’dir. ikinci sirada ise Profesyonel

Meslek Mensuplari meslek grubu bulunmaktadir.

Acik sayisinin yaninda daha cok acik is oranlari 6nemlidir. Tablo 25’te meslek gruplarina gére

acik is oranlari bulunmaktadir.

Diyarbakir ili icin tespit edilen yiizde 0,4’lik agik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde acik is orani en yiiksek oranda yiizde 2 ile Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci
Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunda oldugu goérilmektedir. Daha sonra ise sirayla

Profesyonel Meslek Mensuplari ile Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar gelmektedir.
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Tablo 25: Meslek Gruplarina gére Agik is Oranlari

DiYARBAKIR Acik is Orani

Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 2,0%
Profesyonel Meslek Mensuplari 0,9%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 0,6%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 0,4%
Tesis Ve Makine Operatérleri Ve Montajcilar 0,3%
Yoneticiler 0,3%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 0,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,1%
Genel Toplam 0,4%

Kaynak: IPA 2017

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari meslek grubunda agik is olmadigindan

acik is orani da sifir goriinmektedir.

il geneli acik is oraninin altinda bulunan meslek gruplari ise

Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar, Yoneticiler, Hizmet ve Satis Elemanlari ve Nitelik

Gerektirmeyen Mesleklerdir.

Tablo 26: Agik islerin Meslek Gruplarina ve Cinsiyet Gére Dagilimi

Meslek Grubu Kadin  Erkek Cmswet?nemh Genel
Degil Toplam
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 0,0% | 18,8% 7,0% 13,3%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 0,0% | 24,8% 0,0% 15,4%
Profesyonel Meslek Mensuplari 21,0% | 1,6% 51,9% 16,0%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel
0,0% | 32,7% 20,6% 25,0%
Meslek Mensuplari
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 31,0% | 4,1% 4,8% 8,3%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 0,0% | 17,1% 2,5% 11,2%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 48,0% | 0,0% 11,1% 9,7%
Yoneticiler 0,0% | 0,8% 2,2% 1,0%
Genel Toplam 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Kaynak: IPA 2017

isverenler kadin isgiicii tercihinde bulunduklari agik islerinde yiizde 48 oraninda Hizmet ve

Satis Elemanlari; yizde 31 oraninda Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar; ylzde 21 oraninda
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Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunda istihdam etmek istedigini bildirmislerdir. Erkek
isglici taleplerinin ise biitiin meslek grubunda oldugu gorilmektedir. Ornegin; Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunda acik islerde kadin isglci
tercihinde hi¢ talep bulunmazken, erkek isglicti taleplerinde yilizde 32,7’si bu meslek grubunda

verilmistir.

Ayrica yukaridaki tabloda gorilen oranlardan farkh olarak Profesyonel Meslek Mensuplari
meslek grubu, herhangi bir cinsiyet tercihinde en fazla oranda bulunmayan bir alan olmustur. Zira bu

meslek grubundaki acik islerin ylizde 51,9’unda isverenler “fark etmez” segenegini tercih etmislerdir.

En fazla oranda erkek isglict tercihinde bulunulmus olan meslek gruplari ise Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari, Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ve Tesis

ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek gruplari olmustur.

Tablo 27'de ise meslek gruplarinda talep edilen beceriler 6ncelik siralamasina goére
siralanmistir. Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar icin ilk sirada Bilgisayar Kullanimi, ikinci sirada
iletisim ve ifade Yetenegi gelmistir. Daha sonra ise Satis ve Pazarlama Becerisi ve Yeterli

Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi 6n plana ¢ikmistir.

Hizmet ve Satis Elemanlari igin ise ilk sirada Satis ve Pazarlama Becerisi daha sonra iletisim ve
ifade Yetenegi ile Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerileri &nemlidir. Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerde

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ve 6n plana ¢cikmistir.

Profesyonel Meslek Mensuplarinda ise yabanci dil becerisinin talep edildigi tek meslek grubu
olmustur. ilk sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe, iletisim ve ifade Yetenegi ve Hesap

Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi talep edilmektedir.

Yéneticiler meslek grubunda en ¢ok talep edilen beceri Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme
becerisi olmustur. Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari ile Tesis ve
Makine Operatérleri ve Montajcilar meslek gruplarinda ilk sirada Fiziki ve Bedensel Yeterlilik talep
edilmistir. Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplarinda ikinci sirada
proje tabanli calisma becerisi istenirken Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar meslek

grubunda ikinci sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe istenmektedir.
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Tablo 27: Meslek Gruplarina Gére Agik islerde Talep Edilen Beceri Diizeyi

NITELIKLI TEKNISYENLER, TESIS VE
BURO . R TARIM, SANATKARLAR TEKNIKERLER VE .
. . HIZMET VE NITELIK PROFESYONEL L MAKINE
. HIZMETLERINDE . ORMANCILIK VE ILGILI YARDIMCI " . " . .
Beceri SATIS GEREKTIRMEYEN MESLEK . OPERATORLERI | YONETICILER
CALISAN VE SU ISLERDE PROFESYONEL
ELEMANLARI MESLEKLER P . MENSUPLARI VE
ELEMANLAR URUNLERI CALISANLAR MESLEK
MONTAJCILAR
CALISANLARI MENSUPLARI

Yeterli
Mesleki/Teknik 4 4 1 * 1 1 3 2 4 1
Bilgi Ve Tecriibe
Fiziki Ve
Bedensel 5 3 2 * 5 4 1 1 * 2
Yeterlilik
iletisim Ve ifade

. 2 2 4 * 2 3 7 * * 3
Yetenegi
Takim Calismasi * 7 3 * * 2 6 3 4 4
Satis Ve
Pazarlama 3 1 * * * * 5 * 2 5
Becerisi
Sorun Cézme Ve
inisiyatif 6 6 6 * 6 6 4 5 1 6
Alabilme
Bilgisayar

1 5 * * 4 * * 4 3 7

Kullanimi
Proje Tabanl
Calisma
Hesap
Yapabilme 6 7 5 * 3 5 8 * * 9
(Analitik Beceri)
Yabanci Dil * * * * 7 * * * * 10

Kaynak: IPA 2017
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Tablo 28: Meslek Gruplarina Gore Agik islerin Aranma Kanallari

internet- : Ozel Kendi
Akraba- Gazete- ISKUR .
Meslek Grubu Sosyal Istihdam  ¢alisanlarim

Es Dost ilanvb aracihgiyla . .
Medya Biirolari araciligiyla

Tesis Ve Makine
Operatorleri Ve 84,8% 40,0% 0,0% 47,5% 0,0% 48,0%
Montajcilar
Sanatkarlar Ve ilgili
. 44,6% 38,1% 3,3% 45,1% 0,0% 51,6%
Islerde Calisanlar
Profesyonel Meslek

60,4% 22,8% 31,9% 54,7% 0,0% 32,8%
Mensuplari
Teknisyenler,
Teknikerler Ve Yardimci

66,2% 0,0% 73,0% 20,8% 0,0% 70,8%
Profesyonel Meslek
Mensuplari
Blro Hizmetlerinde

93,9% 0,0% 18,6% 31,4% 0,0% 49,8%
Calisan Elemanlar
Nitelik Gerektirmeyen

14,4% 0,0% 23,9% 47,6% 0,0% 80,6%
Meslekler
Hizmet Ve Satis

89,6% 15,6% 20,9% 52,1% 0,0% 31,3%
Elemanlari
Yoneticiler 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0%
Genel Toplam 63,0% 16,4% 30,6% 40,3% 0,0% 54,0%

Kaynak: IPA 2017

Meslek gruplarina gére acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; iISKUR’un en
yliksek oranda kullanildigi meslek grubu Profesyonel Meslek Mensuplari olmustur. Bu meslek
grubundaki acik islerin yiizde 54,7’si iISKUR araciligiyla isgiicii piyasasina sunulmustur. Yénetici meslek

grubuna ait acik isler ise iISKUR araciligi ile aranmamaktadir.

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari en fazla internet-
Sosyal Medya, Kendi Calisanlarim Araciligi ve Akraba-Es Dost arama kanali ile aranmaktadir. Nitelik
gerektirmeyen mesleklerdeki acik islerin yizde 80,6’si isverenin kendi calisanlari aracilligi ile
aranmaktadir. Blro hizmetlerinde calisan elemanlarin yizde 93,9’u Akraba-Es Dost arama kanal

kullanilarak aranmaktadir.
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Tablo 29: Agik is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

- Fiziki ve Hesap iletisim ve Proje Satis ve Sorun Cozme Yeterli
Bilgisayar . . . Takim Yabanci . R

Meslek kull Bedensel Yapabilme Ifade Tabanl Pazarlama ve Inisiyatif cal oil Mesleki/Teknik Bilgi

ullanimi alismasi i

Yeterlilik (Analitik Beceri) Yetenegi CGahisma Becerisi Alabilme 2 ve Tecriibe

Beden iscisi (Genel) * 2 * 4 * * * 3 * 1
Muhasebeci 2 5 1 4 * * 5 * * 3
Satis Danigsmani 5 * 6 2 * 1 4 4 * 3
Elektrik Teknikeri * 1 * * 2 * 3 * * *
Elektrik Teknisyeni * 1 * * 2 * 3 * * *
Gaz Alti Kaynakgisi * * * 1 * * * 2 * 3
Aliminyum Dogramaci * * 3 * * * * 2 * 1
Pazarlamaci * * * 2 * 1 4 3 * *
Mermer Ebatlandirma iscisi * 1 * * * * 2 * * *
Makine Bakim Onarim
Teknisyeni/Makine Bakim * * * * * * * * * 1
Onarimcisi

Kaynak: IPA 2017
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Tablo 29°da Diyarbakir ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi bulunmaktadir. Beden iscisi mesleginde becerilerdeki ilk éncelik Yeterli Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe yer almaktadir. Muhasebeci mesleginde ise talep edilen becerilerin basinda Hesap
Yapabilme gelmektedir. Mermer Ebatlandirma iscisi meslegi icin ise ilk sirada Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik becerisi talep edilmistir. Elektrik Teknisyeni mesleginde ilk sirada Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
becerisi, ikinci sirada Proje Tabanli Calisma daha sonra Sorun Cézme ve Inisiyatif Alabilme Becerisi

talep edilmektedir.

Tablo 30: Cinsiyet Bazinda En Gok Agik is Olan Meslekler

TOPLAM

Beden iscisi (Genel)

KADIN

Satis Danismani

ERKEK

Beden iscisi (Genel)

Muhasebeci

Muhasebeci

Elektrik Teknisyeni

Satis Danismani

Sekreter

Elektrik Teknikeri

Elektrik Teknikeri

Reyon Gorevlisi

Gaz Alt1 Kaynakgisi

Elektrik Teknisyeni

Musteri Temsilcisi

Aliminyum Dogramaci

Gaz Alt1 Kaynakgisi

Kasiyer

Mermer Ebatlandirma isgisi

Aliminyum Dogramaci

Blro Memuru (Genel)

Makine Bakim Onarim
Teknisyeni/Makine Bakim
Onarimcisi

Pazarlamaci

Ascl

Depo Sorumlusu

Mermer Ebatlandirma iscisi

Resepsiyon Gérevlisi (On

Mermer isgisi

Biiro Elemani)

Makine Bakim Onarim
Teknisyeni/Makine Bakim
Onarimcisi
Kaynak: IPA 2017

On Muhasebeci Derikmen-Petrol

Diyarbakir ilinde en fazla acik is olan meslekler; Beden iscisi, Muhasebeci, Satis Danismani,
Elektrik Teknikeri, Elektrik Teknisyeni, Gaz Alti Kaynakgisi, Aliiminyum Dogramaci, Pazarlamaci,

Mermer Ebatlandirma iscisi ve Makine Bakim Onarim Teknisyeni/Makine Bakim Onarimcisidir.

isverenlerin agik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla agik is olan meslekler
ise Satis Danismani, Muhasebeci, Sekreter, Reyon Gorevlisi, Misteri Temsilcisi, Kasiyer, Biiro

Memuru, Ascl, Resepsiyon Goérevlisi, ve On Muhasebecidir.

Acik islerde erkek isgiicii tercihinin oldugu en fazla agik is olan meslekler de Beden isgisi,
Elektrik Teknisyeni, Elektrik Teknikeri, Gaz Alti Kaynakgcisi, Aliminyum Dogramaci, Mermer
Ebatlandirma iscisi, Makine Bakim Onarim Teknisyeni/Makine Bakim Onarimcisi, Depo Sorumlusu,

Mermer iscisi ve Derikmen-Petroldur.
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Tablo 31: Cinsiyete Gore Agik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Beceri Kadin Erkek Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi Ve Tecrube 2 1 1 1
Fiziki Ve Bedensel Yeterlilik 6 2 4 2
iletisim Ve ifade Yetenegi 3 6 3 3
Takim Calismasi 7 3 9 4
Sorun Cézme Ve inisiyatif Alabilme 8 4 2 5
Satis Ve Pazarlama Becerisi 5 8 5 6
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 4 7 8 7
Bilgisayar Kullanimi 1 9 6 8
Proje Tabanl Calisma 0 5 10 9
Yabanci Dil 0 0 7 10

Kaynak: IPA 2017

Kadin ve erkekler icin genel toplama gore becerilerde dncelik siralamasi ilk iki sirada farkhlik
gostermektedir. Kadinlarda ilk dncelik Bilgisayar Kullanimi becerisi iken, erkeklerde ilk 6ncelik Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe olarak tespit edilmistir. Herhangi bir cinsiyet tercihinde
bulunulmayan acik islerde ise ilk 6ncelik Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecribe, ikinci 6ncelik de
Sorun Cdzme ve inisiyatif Alabilme becerisi olarak gériilmektedir. Yabanci dilin &ncelik siralamasinda

bulundugu acik islerde ise herhangi bir cinsiyet tercihi ifade edilmemistir.

TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
glcluk cektikleri, temininde glclik ¢ektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur. Derlenen
verilerle Diyarbakir ili isglici piyasasinin talep kismini daha net gérmek hedeflenmektedir.
isverenlerin karsilamakta giicliik cektigi meslegi, sayisini ve hangi nedenlerden 6tiirii aradigi ¢alisani
temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon vereceginden arastirmanin temininde
glclik cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler icermektedir. Bu kapsamda bu bélimde temininde

glclik cekilen meslekler, sektorler ve meslek gruplari bazinda incelenecektir.

48



Sekil 23: Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

85,5%

74,1%

TGCM YOK TGCM VAR
mDIYARBAKIR @ TURKIYE

Kaynak: iPA 2017

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye geneli 20 + istihdamli 99 bin 806
isyerine ulasiimistir. Bu isyerlerinden 25 bin 825 tanesinde eleman temininde giclik cekildigi tespit
edilmistir. Diyarbakir ilinde ise 20+ istihdamli bin 182 isyeri ¢alismaya cevap vermis, bunlardan 171
tanesi temininde gliclik cekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir. Yiizde 14,5 ile Diyarbakir ilinin

eleman temininde (lke genelinden daha az eleman temininde giiclik ¢ektigi gérilmektedir.

Sekil 24: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017
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Diyarbakir ilinde eleman temininde glicliik ¢ceken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde;
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, Finans ve Sigorta Faaliyetleri,
Gayrimenkul Faaliyetleri ve Kltur, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor sektorlerinde bulunan isyerlerinin
eleman temininde gu¢lik cekmedikleri dikkat ¢eken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
yani sira eleman temininde en fazla oranda giigliik ceken isyerlerinin Bilgi ve iletisim ve Elektrik, Gaz,
Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi sektdriinde oldugu goriilmektedir. S6z konusu sektérdeki
mevcut isyerlerinin az olmasi ile birlikte bu alanda calisabilecek yeterli beceriye sahip elemanin

bulunamamasi faktorleri, sektoriin temininde giiclik cekme oraninin yiikselmesine neden olmustur.

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ve insaat sektorii gibi Diyarbakir ilinde isyeri sayisinin yogun
oldugu bir sektoriin eleman temininde gliglik gekilen isyeri oraninin son siralarda yer almasi dikkat
cekmektedir. Bu sonug, bu sektoriin ilde eleman temininde diger sektorlere nazaran daha az zorluk

cektigini gostermektedir.

Tablo 32: Sektérlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Guglik Cekilen Eleman Sayisi
insaat 188
imalat 163
Toptan Ve Perakende Ticaret 118
Ulastirma Ve Depolama 28
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 18
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 16
Egitim 14
Madencilik Ve Tas Ocakgihg 14
Diger Hizmet Faaliyetleri 13
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 10
Bilgi Ve iletigim

Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi 3
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler

Genel Toplam 595

Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde 595 kisinin temininde glicliik cekildigi tespit edilmistir. Temininde glglik
cekilen kisi sayilar, sektér bazinda incelendiginde insaat, imalat ve Toptan ve Perakende Ticaret
sektorlerinde yogunlastigl gorilmektedir. Bu g sektoriin temininde gligliik cektigi eleman sayisi,

Diyarbakir ilinde toplam temininde gli¢liik ¢ekilen sayinin ylizde 79’unu olusturmaktadir. S6z konusu
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sektorlerde calisan sayisinin fazla olmasi sebebi ile temininde giicliik ¢ekilen kisi sayisi da fazladir.

Oyle ki Diyarbakir ilinde toplam calisanlarin yiizde 44°i bu sektérlerde ¢alismaktadirlar.

Sekil 25: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde meslek gruplarina gore temininde gliclik cekilen kisilere bakildiginda en ¢ok
182 kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer aldiklari gériilmektedir. Eleman

temininde gli¢lik cekilen kisilerin ylizde 30,5’i bu meslek grubunda yer almaktadir.

Tirkiye genelinde de 20 + istihdamli isyerlerinde eleman temininde glicliik cekilme orani en
yiiksek birinci sirada Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunun olmasi, bu meslek
grubunun ihtiyaclarinin sadece Diyarbakir ili ile sinirll olmadigini gostermektedir. Benzer sekilde
arastirma sonuglar gostermektedir ki Yoneticiler meslek grubu hem (lke geneli hem de Diyarbakir

ilinde eleman temininde en az gli¢lik ceken meslek grubudur.
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Tablo 33: Mesleklere Gore TGCM Dagilimi

Eleman Sayisi

Kamyon Sofori 27 4,6%

Muhasebeci 24 4,0%
Beden iscisi (Genel) 22 3,7%
Elektrik Teknikeri 22 3,7%
insaat Kalipgisi (Ahsap) 18 3,0%
Mermer isgisi 17 2,8%
Elektrik Teknisyeni 16 2,7%
Satis Danismani 16 2,7%
Pazarlamaci 13 2,2%
Sofor-Yik Tasima 12 2,1%

Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde temininde glglilk cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 27 kisi ile
Kamyon Sofori meslegi yer almaktadir. Bu meslegi sirasiyla 24 kisi ile Muhasebeci, 22 kisi ile Beden

iscisi meslekleri takip etmektedirler.

Gegtigimiz yil gerceklestirilen arastirma sonuglarina gére temininde gugliik g¢ekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonuglarini kiyasladigimizda; Kamyon Soférii, Muhasebeci, Mermer isgisi
ve Pazarlamaci olmak Uzere toplam dort meslegin yine degismeyerek ilk onda yer aldiklari
gorulmektedir. Diyarbakir ilinde s6z konusu meslekler, son iki yildir temininde guglik ¢ekilen

meslekler arasinda yer almaya devam etmektedirler.

Beden iscisi, Muhasebeci, Satis Danismani, Elektrik Teknisyeni, Elektrik Teknikeri ve
Pazarlamaci mesleklerinin ayni zamanda acik isi en ¢ok olan meslekler arasinda ilk onda yer almasi,

ilin istihdam politikalarina yon vermesi adina dikkate deger bir bilgi seklindedir.
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Sekil 26: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017
Diyarbakir ilinde temininde gigliik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli Mesleki

Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi yer almaktadir. Bu neden Turkiye geneli 20 +

istihdamli isyerlerinin TGCM Nedenleri Dagilimi ile de benzerlik gdstermektedir.

Mesleklere Gore TGCM dagilimi incelenirken, acik isi en ¢ok olan mesleklerle temininde
glclik cekilen mesleklerin benzerlik gosterdigi hatta bircogunun bire bir ayni oldugu ifade edilmistir.
TGCM Nedenlerinin Dagihmina bakildiginda ise ilk sirada Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip
Eleman Bulunamamasi gelmektedir. Oyle ki bu nedeni ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif
isglicti politikalar uretilip, mevcut agik isler icin gereken mesleki beceriye/nitelige sahip bireyler

saglandiginda sadece il geneli degil (ilke ¢capinda da talep ve arz dengelenmis olacaktir.
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Sekil 27: isyeri Durumuna Gére TGCM Nedenleri
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Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde isyerlerinin part-time veya vardiyali ¢alisani olmasi, isyerinin ihracat yapip
yapmamasi gibi isyeri durumuna gére eleman temininde gliclik cekme nedenlerine bakilmistir. Part-
Time Calisani olan isyerleri eleman temininde en c¢ok Yeterli is tecribesine sahip eleman
bulunamamasi nedeni ile istedigi personeli bulmazken, vardiyali galisani olan ve ihracat yapan
firmalar en ¢ok Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi sebebi ile eleman
temininde gliglik ¢ekmektedir. Part-time c¢alisani olan isyerlerinde onerilen Ucretin az bulunmasi
nedeni ile eleman temininde glglik c¢ekilmemektedir. Ayrica Diyarbakir ili hatta Ulke geneli
isyerlerinin eleman temininde giglik ¢ekmelerinin de ayni nedene dayanmasi sebebiyle, bu husus

genel bir problem halini almaktadir.
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Tablo 34: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri

Tale
Gerekli Mesleki Yeterli is . P .
. . e Calisma ortam ve Bu meslekte  edilen Vardiyali
beceriye/nitelige tecriibesine . i .
. . kosullarinin ise basvuru Ucretin  galisma
sahip eleman sahip eleman .. . .
begenilmemesi  yapilmamasi  yiksek  olmasi
bulunamamasi bulunamamasi
olmasi

Kamyon
Sofori 87,4% 96,1% 3,9% 87,4% 0,0% 0,0%
Muhasebeci 85,8% 86,3% 0,0% 13,7% 0,0% 0,0%
Beden isgisi
(Genel) 59,6% 9,5% 100,0% 34,8% 9,5% 0,0%
Elektrik
Teknikeri 10,2% 37,1% 62,9% 0,0% 0,0% 0,0%
insaat
Kalipgisi
(Ahsap) 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Mermer
isgisi 0,0% 0,0% 66,7% 100,0% 0,0% 0,0%
Elektrik
Teknisyeni 26,9% 26,9% 73,1% 13,1% 0,0% 0,0%
Satis
Danigsmani 100,0% 87,0% 0,0% 6,5% 0,0% 0,0%
Pazarlamaci 83,3% 91,8% 17,4% 33,9% 17,4% 17,4%
Sofor-Yik
Tasima 90,9% 100,0% 0,0% 9,1% 0,0% 0,0%

Kaynak: iPA 2017

Diyarbakir ilinde eleman temininde gliclik ¢ekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda, Satis
Danismani, insaat Kalipcisi(Ahsap), Sofér-Yiik Tasima, Kamyon Soférii, Muhasebeci, Ekskavator, Is
Makineleri Yagcisi, Zihinsel Engelliler Ogretmeni, Pazarlamaci olmak iizere toplam on meslekten alti
tanesinin temininde guigliik ¢ekilme nedenlerinin en yiiksek oranda Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige
Sahip Eleman Bulunamamasi oldugu gériilmektedir. Beden iscisi mesleginde Calisma Ortam ve
Kosullarinin Begenilmemesi ilk sirada yer alirken bu meslekte ise basvuru yapilmamasinda 6nemli bir
orana sahiptir. Ayrica talep edilen tcretin yiksek olmasi nedeni ile eleman bulunmayan iki meslekten
biri beden iscisidir. Vardiyali ¢alisma nedeni ile eleman temininde giclik cekilen tek meslek

pazarlamacidir.
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GELECEK DONEM iSTIHDAM EGiLIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicii piyasasinda olusacak
dalgalanmalari dnceden gérmek ve buna yénelik politikalar gelistirmek icin &nemli bir aractir. isgiici
Piyasasi Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda 6ngordikleri istihdam tahminlerini

meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri belirlenmektedir.

Bu bolimde Diyarbakir ilinde 2017 Yili Nisan-Mayis dénemi ile bir sonraki yil ayni doneme
tekabil eden zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektérlerde olacagina dair tahminler Gzerinde durulacaktir. Mevsimsel etkileri

disarida birakmak adina isverenlere tam bir yillik dénem igindeki tahminleri sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2018 tarihi itibariyle isyerinizde
herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Tirkiye genelinde
isyerlerinin ylzde 18,8’i istihdamin artacagl yéninde cevap verirken Diyarbakir ilinde isverenlerin
ylzde 13,3U istihdamin artacagini 6ngérmustir. Baska bir ifadeyle 10 isyerinden Tirkiye genelinde
yaklasik 2’si istihdamin artacagini ongoriirken Diyarbakir'da bu sayr 1,3’e gerilemekte olup
isverenlerin yakin dénemde istihdam artisina olumlu baktiklari gériilmektedir. Ote yandan istihdamin
azalacagini disiinen isveren orani, llke genelinde 2,4 olarak 6ngoriirken Diyarbakir ilinde ise Ulke

geneline yakin olup yizde 2,5 olarak 6ngérilmustar.
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Tablo 35: Sektorlere Gore isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Fikrim Yok | Degismeyecek
insaat 8,1% | 3,1% 69,2% 19,6%
Toptan Ve Perakende Ticaret 18,4% | 4,6% 55,2% 21,8%
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri 3,8% | 1,3% 80,1% 14,7%
imalat 33,0%| 0,8% 47,9% 18,2%
Ulastirma Ve Depolama 10,3% | 0,0% 70,7% 19,0%
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 10,9% | 4,4% 60,9% 23,8%
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 13,5% | 2,7% 51,4% 32,5%
Egitim 24,3%| 0,0% 43,2% 32,4%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 12,5%| 0,0% 68,8% 18,7%
Diger Hizmet Faaliyetleri 25,0% | 6,3% 37,5% 31,3%
Madencilik Ve Tas Ocakglilig 20,0% | 0,0% 60,0% 20,0%
Bilgi Ve iletisim 143%| 0,0% | 57,1% 28,6%
Elektrik, Gaz, Buhar Ve iklimlendirme Uretimi Ve

. 0,0% | 0,0% 49,6% 50,4%
Dagitimi
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence Ve Spor 0,0% | 0,0% 75,0% 25,0%
Su Temini 0,0% |25,0%| 75,0% 0,0%
Gayrimenkul Faaliyetleri 0,0% | 0,0% 50,0% 50,0%
Finans Ve Sigorta Faaliyetleri 0,0% | 0,0% 100,0% 0,0%
Genel Toplam 13,3%| 2,5% | 63,6% 20,5%

Kaynak: IPA 2017

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirasiyla imalat, Diger Hizmet Faaliyetleri ve Egitim sektérlerinde oldugu goriilmektedir. En fazla azalis
bekleyen sektér ise Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleridir. Ancak bu
sektérde yer alan isyeri sayisinin az olmasi goz ardi edilememelidir. Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Uretimi ve dagitimi ve Gayrimenkul faaliyetler sektériinde yer alan isyerlerinin yarisi

gelecek donemde istihdamlarinin degismemesini beklemektedirler.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ¢eken diger bir husus ise Finans ve Sigorta Faaliyetleri
sektoriinde bulunan tiim isyerleri gelecek dénem icin herhangi bir 8ngériide bulunamamislardir. idari
ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektoriinde bulunan isyerlerinin yizde 80’inide gelecek donem igin

herhangi bir 6ngoéride bulunamamiglardir.
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Tablo 36: Sektorlere Gore Net istihdam Degisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi

imalat 418 7,7%
Madencilik Ve Tas Ocakgilig 57 5,5%
Toptan Ve Perakende Ticaret 296 5,4%
Diger Hizmet Faaliyetleri 17 4,0%
Ulastirma Ve Depolama 110 3,0%
Egitim 51 2,7%
Bilgi Ve iletisim 6 2,6%
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler 6 2,6%
insaat 279 2,4%
Konaklama Ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 17 1,4%
insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 10 0,6%
idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri -47 -0,3%
Su Temini -15 -7,3%
Genel Toplam 1.204 2,4%

Kaynak: IPA 2017

Tirkiye genelinde 20 + istihdamli isyerlerinde 2018 Nisan-Mayis donemlerinde 2017 Nisan-
Mayis donemine goére istihdamin ylzde 3,2 artacagl beklenmekte olup Diyarbakir'da ise bu oran,

ylzde 2,4 olup Ulke genelinin altinda kalmistir.

En fazla istihdam artis yiizde 7,7 ile imalat sektdriinde beklenmektedir. S6z konusu sektériin
calisan sayisinda da fazla oldugu g6z 6niine alindiginda istihdam acisindan ilerleme beklenen sektor
olmaktadir. Ayni sey Toptan ve Perakende Ticaret sektoriinde de mevcuttur. Toptan ve Perakende

Ticaret sektoriinde net istihdam degisim orani yiizde 5,4’dir.

istihdam azaligi beklenen sektérler ise idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri ve Su temini;
kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme faaliyetleridir. idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérii
Diyarbakir ilinde en ¢ok c¢alisani barindiran sektérdir. S6z konusu sektorde ylizde 0,3’lik bir net
istihdam azalisi beklenmektedir. Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri

sektoriinde ise hig artis olmadan sadece 15 kisilik azalis beklenmektedir.
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Tablo 37: Meslek Gruplarina Gore Net istihdam Degisimi

Meslek Grubu Net istihdam Degisimi NIDO
406 4,9%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar 308 4,3%
Profesyonel Meslek Mensuplari 102 2,9%
Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek

Mensuplari 73 2,8%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 50 1,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 256 1,6%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari 3 1,6%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 7 0,1%
Genel Toplam 1.204 2,4%

Kaynak: IPA 2017

Yoneticiler grubu disindaki bltiin meslek gruplarinda istihdam artisi beklenmektedir. En fazla
istihdam artisi beklenen meslek grubu ise 406 kisilik artis ile Tesis ve Makine Operatorleri ve
Montajcilardir. En az artis beklenen meslek grubu ise 3 kisilik artis ile Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su
Uriinleri Calisanlaridir.

Calisan sayisinda (glincli sirada yer alan Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek
grubu net istihdam degisim oraninda ylzde 4,9’luk bir oran ile ilk sirada yer almaktadir. Calisan
sayisinin da fazla oldugu géz 6niinde bulundurulursa bu meslek grubunda 6nemli dlclide bir artis
yasanmas! beklenmektedir. Nitelik gerektirmeyen meslekler Uglincl sirada en fazla artis beklenen
meslek grubu olmasina ragmen net istihdam degisim orani yuzde 1,6 olarak gergeklesmistir. Bunun

en 6nemli sebebi cok sayida ¢alisani olmasina ragmen bir o kadar artis beklenmemesidir.
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Tablo 38: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Beden iscisi (Genel) Guvenlik Gorevlisi

Minibus Sofori Soguk Demirci

Beden iscisi (insaat) Bina Dis Yiizey Temizleyicisi
Elektrikci (Genel) Tugla Ve Kiremit Kalipgisi (Elle)
Mermer isgisi Cop Tasnif Ediciler

Seramik imal iscisi Temizlik Gorevlisi

Aliminyum Dogramaci insaat Mithendisi

Sivaci Fayans, Seramik Ve Karo Désemecisi
Satis Danigsmani Ascl Yardimclsi

insaat Kalipgisi (Ahsap) Mermer Déseyici

Kaynak: IPA 2017

Diyarbakir ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen meslekler sirasiyla,
Beden iscisi, Minibiis Soforii, Elektrikgi, Mermer iscisi, Seramik imal iscisi meslekleri olup, Giivenlik

Gorevlisi, Soguk Demirci, Tugla ve Kiremit Kalipgisi mesleklerinde ise azalis beklenmektedir.

Gegtigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Beden isgisi
(Genel) ve Satis Danismani meslekleri istihdam artisi beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir.
Buradan Diyarbakir ili icin bu mesleklerin son iki yildir 6énemini korumaya devam ettigi

anlasiimaktadir.

Gegctigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Guvenlik
Gorevlisi ve Temizlik Gorevlisi meslekleri istihdam azalis beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir.

Ayrica bu yil insaat Mithendisi mesleginde azalis beklendigi dikkat cekmektedir.
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Sekil 28: isyeri Ozellikleri Bakimindan NiDO
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Kaynak: IPA 2017

isyeri ozellikleri bakimindan net istihdam degisim oranlarina bakildiginda isyerinin ihracat
yapmasi net istihdam degisim oranini ciddi bir oranda arttirmaktadir. Diyarbakir iline ait net istihdam
degisim orani ylizde 2,4 iken ihracat yapan isyerlerine ait net istihdam degisim orani ylizde 11,4’t(r.
Vardiyali ve part-time ¢alisma isyerinin istihdam artisini etkilememektedir. Bu iki Ozellige sahip
isyerlerine ait net istihdam degisim oranlari bu 06zellige sahip olmayan isyerlerinin net istihdam
degisim oranlarindan disuktir. Ayrica il geneline ait net istihdam degisim oraninin da altinda

kalmistir.
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SONUC

Diyarbakir isglicii Piyasasi Analizi raporunun, 3 Nisan — 5 Mayis 2017 tarihleri arasinda
Diyarbakir ilinde gerceklestirilen Talep Arastirmasi ¢ergevesinde 6ne ¢ikan amaglarindan bir
tanesi en genel anlamiyla aktif isglict politikalarinin timine veri saglamaktir. Diger amag ise
isglcu piyasasinda oOzellikle talep agisindan ihtiya¢ duyulan isgliciiniin egitim ve becerilerini
tespit etmek, isglici arzi ve talebi arasindaki dengesizligin giderilmesine yonelik politika ve
onerilerin gelistirilmesine yardimci olmaktir. Dolayisiyla bu raporun bulgulari raporun veri
saglama kapasitesi ve ihtiyaclarin tespitine yonelik katki ve Oneriler acisindan
degerlendirilebilir.

Talep Arastirmasi, Diyarbakir ilinde istihdam ve issizlik sorunlarinin ¢éziimine yonelik
isglcu yapisi ve sektorler bazinda personel, egitim, nitelik gibi ihtiyaclarin belirlenmesine
yonelik veri ve bilgi derlenmesini kolaylastirici bir calisma olmustur. Ozellikle il bazinda isgiicii
piyasasina iliskin verilerin az olmasi, Talep Arastirmasi’nin katkilarini daha kiymetli hale
getirmektedir. Veri anlaminda kisithlik ise isglicl talebi arastirmasinin sadece 20 ve fazla
¢alisani olan isyerlerine odaklanmasidir. Bu anlamda iki tespit yapilabilir. Birincisi 10+ ve 1-9
kisi blyikligine diismis isyerlerinin azimsanamayacak kadar ¢ok olmasidir. ikinci tespit ise
arastirmaya c¢ergevesinde gorisulen isyerlerinin toplam istihdam anlaminda Diyarbakir
ozelinde beyan edilen sadece 50.774 c¢alisani kapsiyor olmasidir. Buna tarim sektoérd, kayit
disi sektér ve kamu sektoriintin paylari da eklendiginde elde edilen verilerin sadece kisith
sayida isyeri ve calisan acgisindan gecerli oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Yine de bu
raporun sonuglarina bu kisithliklar géz 6niinde tutularak bakildiginda mevcut veriler 1s1ginda
bir takim degerlendirmeler ve éneriler yapmak mimkuinddir.

issizlik oranlarina bakildiginda, Diyarbakir'da egitim yiikseldikce isgiiciine katilim da
ylikselmektedir. Bu veriler kadinlarin ve gencglerin isglcline katiim oraninin ve istihdam
olanaklarinin artmasi, issizlik oranlarinin ise azalmasi i¢in kadinlara ve gencglere 6nem
verilmesi gerektigine isaret etmektedir. Dolayisiyla dizenlenecek olan isglicli yetistirme
faaliyetlerinin oncelikli hedef kitlesi kadinlar ve gencler basta olmak Gzere issizler, diger bir
hedef kitlesi ise isglci diginda kalan nifus olmalidir. Arz ve talep eslestirmeleri
distnuldigiinde, 2014 yili itibariyle Diyarbakir ili acik is sayisi 5.489 Yapilan basvurulardan
ise yerlestirilmis olanlarin sayisi ise 2.591 kisidir. 2015 yilinda Diyarbakir ili acik is sayis
17.175 Yapilan basvurulardan ise yerlestirilmis olanlarin sayisi ise 9.346 olmustur. Dolayisiyla
bir 6nceki yila istinaden 2015 yilinda Diyarbakir'da acik is sayisi ve ise yerlestirme sayisinda
artma s6z konusudur. 2016 yilinda Diyarbakir ili agik is sayisi 5.491 Yapilan basvurulardan ise
yerlestirilmis olanlarin sayisi ise 3.002 olmustur. Dolayisiyla bir dnceki yila istinaden 2016
yilinda Diyarbakir’da acik is sayisi ve ise yerlestirme sayisinda azalma s6z konusudur.

Diyarbakir ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isyerlerinin ylizde 4,7’sinde
acik is bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tirkiye geneli i¢in acik isi
olan isyeri orani ylizde 17,7 olarak gerceklesmistir.
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Diyarbakir ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda imalat sektériiniin acik islerde
onemli bir agirhginin oldugu gorilmektedir.208 kisilik agik isin ylzde 32,7’sine tekabiil eden
68 kisilik kismi imalat sektériindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu
diger sektorler ise Toptan ve Perakende Ticaret, Madencilik ve Tas Ocakciligi ve insaat
sektorleridir.

Acik is verme oraninda da Madencilik ve Tas Ocakgilig sektort 6n plana ¢ikmistir. Bu
sektordeki isyerlerinin ylzde 13,3’Gnde agik is bulunmaktadir. Madencilik ve Tas Ocakgiligl
sektériini yizde 13,2 ile imalat ve yiizde 11,4 ile Toptan ve Perakende Ticaret sektérii takip
etmektedir.

Diyarbakir ilinde ihtiya¢ duyduklari mesleklerin temininde guglik g¢ektigini bildiren
isyerlerinin agik is orani ylzde 2,1; teminde glgclik ¢ekmeyen isyerlerinin agik is orani ise
ylizde 0,1 olarak gerceklesmistir. Diyarbakir ilinin bu oranlari Tlrkiye ortalamasinin altinda
kalmustir.

Diyarbakir ilinde vardiyali galisma yapan 20+ istihdamli isyerlerinin agik is orani yizde
0,6, vardiyali ¢calisma yapilmayan isyerlerinde ise yilizde 0,3 olarak tespit edilmistir. Part-time
¢alisma yapilan isyerlerinde ise agik is orani yiuzde 0,6, yapilmayan isyerlerinde ise ylizde
0,4’tiir. Thracat yapilan isyerlerinde de acik is orani yiizde 1,5, yapilmayan isyerlerinde ise
ylizde 0,3 olarak tespit edilmistir. isyerinin vardiyali ¢calisma, part-time calisma ve ihracat
yapmasi agik is oranini arttirmaktadir. Her Gi¢ durumda da agik is orani Diyarbakir iline ait
olan yiizde 0,4’liik acik is oranindan yiiksektir. Ozellikle isyerinin ihracat yapmasi acik is
oranini arttirmaktadir.

Diyarbakir ilindeki acgik islerin ylzde 29,1’inde isverenler herhangi bir egitim dizeyi
talep etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim diizeyi ise genel lise seviyesi
olarak goriilmektedir. Acik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylzde 7,8 ile meslek

lisesidir.

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu da &zellikle iSKUR igin
onemli bir konuyu olusturmaktadir. Diyarbakir ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan agik
islerin ylizde 63 gibi bliylk bir orani Akraba-Es Dost vasitasi ile aranmaktadir. Bu oran Tlrkiye
geneli icin yuzde 44,4 olarak gerceklesmistir. Diyarbakir ilinde isverenler daha sonra Kendi
Calisanlanim Araciligiyla arama kanalini kullanmistir. Acik islerin yiizde 40,3’i ISKUR aracihig
ile aranmaktadir.

ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin acik islerinde ilk sirada yiizde 65,5 gibi
dnemli bir oranda Akraba-Es Dost ikinci sirada yiizde 54,7 ile ISKUR arama kanal olarak
kullanildig! tespit edilmistir. ISKUR hizmetlerinden yararlanmis olan isverenler acik islerini de
Kuruma bildirme yéniinde egilim sergilemislerdir. iSKUR hizmetlerinden yararlanmayan
isyerleri acik islerinin ylzde 68,4’'ni kendi ¢alisanlari araciligi ile karsilamaktadir.

63



Diyarbakir ilinde acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari oldugu tespit edilmis
olup bu gruptaki agik is sayisinin toplam agik is sayisi icindeki orani yiizde 25’dir. ikinci sirada
ise Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubu bulunmaktadir

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye geneli 20 + istihdamli 99 bin
806 isyerine ulasilmistir. Bu isyerlerinden 25 bin 825 tanesinde eleman temininde glicliik
cekildigi tespit edilmistir. Diyarbakir ilinde ise 20+ istihdamli bin 182 isyeri calismaya cevap
vermis, bunlardan 171 tanesi temininde glglik c¢ekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir.
Yiizde 14,5 ile Diyarbakir ilinin eleman temininde lilke genelinden daha az eleman temininde
glcluk cektigi gorilmektedir.

Diyarbakir ilinde eleman temininde glglik c¢eken isyerlerini sektorel olarak
inceledigimizde; Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, Finans ve
Sigorta Faaliyetleri, Gayrimenkul Faaliyetleri ve Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor
sektorlerinde bulunan isyerlerinin eleman temininde giglik ¢cekmedikleri dikkat ¢eken bir
husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diyarbakir ilinde 595 kisinin temininde glglik cekildigi tespit edilmistir. Temininde
giclik cekilen kisi sayilari, sektér bazinda incelendiginde insaat, imalat ve Toptan ve
Perakende Ticaret sektorlerinde yogunlastigl gorilmektedir. Bu (¢ sektoriin temininde
glclik cektigi eleman sayisi, Diyarbakir ilinde toplam temininde gli¢lik ¢ekilen sayinin ylzde
79’unu olusturmaktadir. S6z konusu sektorlerde calisan sayisinin fazla olmasi sebebi ile
temininde gicliik cekilen kisi sayisi da fazladir. Oyle ki Diyarbakir ilinde toplam calisanlarin
ylizde 44U bu sektorlerde calismaktadirlar.

Arz ve talep eslestirmeleri anlaminda, yapilan eslestirmeler sonucunda gonderilen
kisilerin isveren tarafindan kabul edilmeme nedeni olarak; kisilerin Gerekli Mesleki
Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Olmamasi nedeni ilk sirada yer almistir. isgiicii talebi
acisindan bakildiginda Diyarbakir ili 6zelinde idari ve Destek Hizmetleri, imalat, Toptan ve
Perakende Ticaret ile insaat sektérlerinin hem isyeri sayisi, hem calisan dagilimi, hem acik is,
hem ise giris-cikislar, hem de gelecekte istihdam artisi anlaminda agirlikli bir yere sahip
oldugu acik¢a gorilmektedir. Dolayisiyla diizenlenecek olan isglicii yetistirme faaliyetlerinin
kisa vadede bu sektorlerin ihtiyaclarina yonelmesi olumlu sonuglar yaratabilir.

isglicii piyasasi analizlerinde temel gdstergelerden birisi olan acik is orani toplam
acik is sayisinin yani sira sektorlerin istihdam buydkliklerini de dikkate almaktadir. Acik is
orani yuksek olan sektorlerin agirlikli sektorlere ek olarak bilyliime potansiyeli tasidigini
soylemek yanlis olmayacaktir. Diizenlenecek olan isglicii yetistirme programlarinin 6zellikle
de orta vadede (1 yil) Net istihdam Degisim Orani yiiksek olan sektorlerin ihtiyaglarina
yonelik olmasi isglicii arzi ve talebi eslestirmeleri agisindan olumlu sonuclar verebilir. Son
olarak ise dikkat edilmesi gereken 6nemli bir unsur, arastirma kapsaminda Diyarbakir ili
isglicli piyasasina meslek gruplari agisindan bakildiginda en fazla calisan sayisinin hem
kadinlar, hem de erkekler icin Nitelik Gerektirmeyen islerde yogunlastigidir. Ayrica temininde
giclik cekilen mesleklerde de Kamyon Soférii, Muhasebeci, insaat Kalipgisi, Elektrik
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Teknikeri ve Pazarlamaci meslekleri gecen yillarda oldugu gibi yine 6ne c¢ikmaktadir. Bu
durumda Diyarbakir ilinde isglcl talebi agisindan, bazi meslekler de bedensel yeterlilik 6n
plana cikarken bazi mesleklerde ise mesleki bilgi aranmaktadir. isverenlerin gelecek ile ilgili
olumlu beklentileri isglici piyasasinda talep yaratacaktir. Bu isglicl talebiyle arzi eslestirerek
Diyarbakir’da istihdami artirmak tizere asagidaki oneriler degerlendirilmelidir:

e ISKUR’un issiz kayitlarinda sayisal olarak isgiicii piyasasinda mevcut talebin ¢ok Ustiinde
olan issizlere yonelik, onlari istihdama dahil edecek sekilde kurslar diizenlenmelidir.

e isverenlerin nitelik gerektiren mesleklerde eleman talebine karsilik, sistemde kayith is
arayanlara niteliklerini gelistirmek (zere egitimler vererek, bu kayith isgliciini isverene
sunmak Uzere isyeri ziyaretleri fazlalastirilabilir.

e Diyarbakir’da belli bir agirligi olan tarim sektériinde meydana gelecek olasi daralma
tarimdan ayrilan kesimin kente go¢ etmesine neden olabilir. Bu nedenle, tarim sektoriinden
ayrilan kisiler ve 6zellikle kadinlar géz online alinarak bu bireylerin istihdamini saglayacak
egitim faaliyetleri diizenlenmesi de gerekmektedir.

e isgiicii piyasasinda kadinlar ve genglerin istihdama katilim oranlarini yiikseltmek amaciyla
hedef kitlesi gengler ve kadinlar olan egitim programlari diizenlenmelidir.

e Dezavantajli grubun isgliciine katilimini ve istihdamini artirmak icin kontenjanlari
dolduramayan isverenler ile isbirligi yapilarak uygun mesleki egitim programlar
hazirlanmahdir.

e Mesleki egitim programlari ¢ergevesinde, orglin 6gretimden ayrilan geng nifusu ve agik is
taleplerini birlikte degerlendirerek, isglicii piyasasina dahil edecek sekilde egitim basliklari
belirlenmelidir.

e Kadinlarin istihdama katilimini artirmak amaciyla aktif isglici piyasasi politikalar
kapsaminda gerektigi takdirde mesleki egitim kurslarina katihmi artiracak tesvik politikalari
uygulanmahdir.

e Ozellikle Diyarbakir ilimizde temininde giicliik cekilen mesleklerde temininde giicliik
cekilme sebeplerinin basinda bu mesleklerdeki kisilerin Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige
Sahip Eleman Olmamasi 6ne gikmaktadir. Bu paralelde hem kisisel gonderme kolayligi hem
de bu yonde pratik ¢6ziim olmasi agisindan “isbasl” (staj) programlarina agirlik verilmelidir.
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Diyarbakir “da ki isgiicii talebini kurum vasitasiyla karsilayabilmek icin Diyarbakir ISKUR
il Madarlugi:

ise yerlestirme olanaklarini kamuyla paylasmalidir.

Dizenli periyotlarla ise yerlestirmelere ve egitim faaliyetlerine iliskin istatistikleri
kamuoyuna duyurmalidir.
- Kurum veri tabaninda ylksek nitelikli is arayanlarin oranini arttirmaldir.

isyeri ziyaretleri diizenli olarak yapilmalidir.

isglicti egitim kurslarindan mezunlarin olan kisilerin takibi yapilmalidir.
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EKLER

EK 1: 2017 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BiLGi FORMU

ISKUR

2017 YILI IPA ISYERI BILGI FORMU

Sayn isyeri Yetkilisi,

Turkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan isgiicii piyasas! arastirmasi ile ilimizde
istihdam ve issizlik sorununun ¢ézamil icin isglcinin yapisi, sektdrler bazinda personel, editim,
nitelik vb. ihtiyaclannin belirenmesine yonelik bilgi derlenmesi amaclanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluglardan alinan bu bilgiler, yalmizca calismalarda kullamimak amaciyla
toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tirkiye s Kuru ile teminat altina alinmustir. Kanun
uyannca sizden alinan bu bilgilerden gahsiniza 6zel o adli ve askeri hicbir organ, makam,
merci veya kisiye verilemez, istatistik amaci disinda

2- 4904 sayih Tirkiye is Kurumu Kanunu'nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve dzel kesim isyerlerinden ig ve iggiicii konulannda bilgi istenildiginde, belirtilen siire
icinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yiikiimliliigiine aykin hareket eden Gzel kesim ig-
yerlerine 3.114 TL (iigbinyii i 1 verilir.

macla kullanilamaz. ikinci fikraya
addesi hitkiimleri uygulanir.

3- isverenlerden toplanan bilgi
aykin davrananlar hakkinda Ti

Kapsam

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklar, in
be midurleri tarafindan doldurulmasi gerektirmekte
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya
eder, saygilar sunanz.

ar, personel, isyeri veya muhase-
ki aciklamalar dogrultusunda bilgi
gunuz katkilardan dolay tesekkir

ISYERI BILGILERI

Omek No R

lsyerinin Yasal Unvam
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n
1 SO0 =W 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

ADRES BILGILERI

iL /ILGE

MAHALLE:
CADDE/SOKAK

iC/DIS KAPINO
TELEFON/FAKS/E-POSTA

FORMU CEVAPLAYANI

AdrSoyadi: .
Tarih
E-Posta

Bu kisim Calisma ve ls Kurumu | Midarigi'nde Bi
“kamu gérevlilerince” doldurulacaktir.

n uygulamasindan sorumlu olan

BU ISYERI BILGI FORMU ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KiTABI OKUNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GiRi$i ZIYARETCI VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN
YAPILMISTIR.

ZIYARETCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI

Adi-Soyadi

Tarih

imza
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n
1 LGOIl 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

1) Isyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) ISKUR'un hizmetlerinden faydalanip faydalanmadiginizi belirtiniz.
Evet |:| Hayir |:| (4. Soruya gecebilirsiniz)

3) ISKUR'un hangi hizmetlerinden faydalandiginizi
( Birden fazla secenek igaretlenebilir) (Ce nra 5. Soruya gecebilirsiniz)

Eleman Talebi |:| Programlan D
Calisanlanin Mesleki Egitimi D Mesleki Egitim Kursu D

Kisa Calisma Odenegi |:| Danismanlik ve Yénlendirme D
4) ISKUR un sunmus oldugu inizi belirtiniz.

[ ] ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim.
[ ] ISKUR'un sundugu hizmetlere ihtiyac d
[ ] ISKUR'un sundugu hizmetlere diger kay
[ ] Diger(Belitiniz)..............coooooecei

5) Isyerinizde vardiyali calisma yapilip yapilmadigini

Evet |:| Hayir |:|

6) Isyerinizde ihracat yapilip yapilmadigini belirfiniz.

Evet |:| Hayir |:|

7) Isyerinizde kismi siireli (part-time) calisanin olup olmadigini belirtiniz.

Evet |:| Hayir |:|

+
(-.....kisi kizmi sireli calismaktadir)
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n
1 O SW 2017 YILIISGUCO PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM I- MEVCUT ISTIHDAM

8) Isyerinizde calismakta olan mevcut personeli fillen yaptiklar islere gare siralayiniz?
Yapilan is
{Ornek; mimar, ziraat mithendisi, harita Kadin Calisan  Erkek Calisan Toplam Cahsan

teknikeri, buldozer operatdril, sekreter, Sayisi Sayisi Sayisi
tagima iscisi vb.)

TOPLAM
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n
1 =100 2017 YILIISGUCU PIYASASIARASTIRMASI

BOLUM II-AGIK ISLER

9) Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman anyormusunuz?

9.1) Eleman aramiyoruz. = 10.5omya geciniz.

Talep Edilen Beceri-

ler *

1. Bilgisayar kullanimi

2. Fiziki ve bedensel

yeterlilik
Talep Edilen 3. Hesap yapabilme - .
Asgari Eqgitim {Analitik beceri) ligili meslekteki acik
Diizeyi ACIKISINZICN 4 jietisim ve fa- isinizi hangi 3'1?"3
1. Lise alt cinsiyet tercihini d. 1‘? w arryorsunuz ™
2. Ciraklik beliriiniz? € yetenegi 1. Akraba-Es Dost
3. Genellise _ 5. Proje tabanli ¢a- 7 Gazete-ilan, vb.
4 MeslekL 1 Kadin [ETE 3. intemet-Sosyal
2 Erkek 6. Sabig vepazariama Medya
= ST becerisi 4_ISKUR araciliyla

5. Meslek
yiksekokulu
Eleman  Toplam 6. Lisans 3. Cinsiyet 7. Sorun ¢izme ve 5. Kendi calisan-
Aramlan Aclk I3 7. Lisansisti onemlb degil inisiyatif alabilme lanm aracihgiyla

6. Ozel Istihdam

Meslekler  Sayisi 8. Herhangi bir §. Takim¢alismasi Bilrolari

efitim diizeyi 9. Yabanci Dil

R 10. Yeterii mesieki/
teknik bilgi ve tecribe

*Onem derecesine gire EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1- En 6nemli)
“Kullandifiniz arama kanallanndan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.

5
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|
1 =l 2017 YILISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM Il - 30 NiSAN 2018 TARIHI iTIBARIYLE CALISAN SAYISINDA
NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

10) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle | Evet [ ] - | 10.1'e geciniz.
isyerinizde herhangi bir meslekie > .
net istihdam artisi bekliyor musu- Hayir [] 1. soruya geginiz.
nuz? Fikrim Yok [] = | 11. soruya geciniz.

10.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle igyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi olacagimi di-
siinddguniiz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagimi digindigiiniz meslekler Net sayisal arhig

11) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle = | 11.1'e geginiz.

isyerinizde herhangi bir meslekte — [12. soruya geginiz.

net istihdam azalisi bekliyor mu-

SuUnuz? Fikrim Yok[_] — | 12. soruya geciniz.

11.1) 30 Nisan 2018 tarihi itibariyle isyerinizde calisan
diistindiginiz meslekleri belirtiniz?

net istihdam azalisi olacagini

Net istihdam AZALISI olacagim digindigoniz meslekler Net sayisal azalig

72




n
1 SIS 2017 YILIISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

12) Son 1 yil icerisinde igyerinizde eleman temininde giclik cektiginiz meslekleri ve bu meslekler-
de temininde giiclik cektiginiz eleman sayisini belirtiniz?

12.1) Eleman temininde giicldk cektigimiz meslek yok. —» 13.Soruya Geciniz.

Temininde Giiclik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte yeterli ise bagvuru ya-
pilmamasi

2. Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sa-
hip eleman bulunamamasi

3. Yeterli is tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi

4. Caligma ortam ve sartlannin begenil-
memesi

5. Talep edilen iicretin yiksek olmasi

6. Vardiyal caligma olmasi

1 2 3 4 5

Eleman Temininde Gigclik Cekilen Temininde
Meslekler Giicliik Cekilen
Eleman Sayisi

*Birden Fazla Secenek Isaretlenebilir.
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|
1 ISKUR 2017 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM V -i$GUCU PIYASASINA GENEL BAKIS

13) Su anda herhangi bir istihdam tesvikinden yararlaniyor musunuz?

Evet |:| Hayir D

14) isyerinizde Gecici Koruma Statiisinde (Suriyeli, Irak) isgiici istihdam etmek (calisma iznine
tabi olarak) ister misiniz?

Evet |:| Hayir
15) Blyilkanne ddenedinin yayginlastinlmasinin licil piyasasina girigini arthracagini
diisiniyor musunuz?

Evet | | H

16) Kidem tazminatina iligkin yeni bir diizenleme yapilmasini istermisiniz?

Evet |:|

17) Kidem Tazminati uygul
slincenizi belittiniz.

Olumlu [ |

18) 2016 yilinda getirilen doguma bagl izinlerin
belirtiniz.

Etkilemez D
Fikrim Yok D
fona devredilmesi hakkindaki di-

Fikrim Yok [ |

ini nasiletkiledigini/etkileyecegini

Olumlu |:| Ql Degigmeyecek D

19) Sendikalann isgici piyasasina iliskin politikala

musunuz?
Evet |:| Hayir D

katkisinin oldugunu disdniyor

2017 Yili isgiicii Piyasasi Aragtirmasina yaptiginiz katkidan dolayi tegekkiir ederiz.

isveren/isveren Temsilcisi gariisleri:

Ziyaretcinin gorlgleri:
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EK 2: ORNEKLEME YAPILAN iLLER LISTESI VE ORNEK SAYILARI
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