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 İŞ ARAYAN VE İŞVERENİ DİJİTAL ORTAMDA 
BULUŞTURDUK
Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanımız Zehra Zümrüt Selçuk: “İş arayanlar ve işverenleri 
sanal ortamda bir araya getirdik.”

Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanımız  Zehra Zümrüt Selçuk, İŞKUR İstihdam Fuarlarını “Sanal 
Fuar” teknolojisi ile Türkiye’nin her yerinde daha ulaşılabilir hale getireceklerini söyledi. Bu yıl 2-3 
Mayıs tarihlerinde “Sanal Fuar” uygulamasının ilk denemesini Mersin’de gerçekleştirdiğimizi belirten 
Bakanımız, “İŞKUR’un düzenlediği Mersin İş ve Kariyer Fuarı (MERSİNİF) 2019 etkinliği ile eş zamanlı 
olarak gerçekleştirdiğimiz demo şeklindeki sanal fuarımızın tüm Türkiye’de denemesini yaptık. 
Başarıyla gerçekleştirilen bu fuarın ardından, Cumhurbaşkanlığımız 180 Günlük İcraat Programı 
kapsamında 25-26 Eylül 2019 tarihinde Türkiye genelinde en çok işe yerleştirme yapan firmaların 
katılım sağladığı ikinci sanal istihdam fuarını düzenledik. Sanal Fuara katılan vatandaşlarımız 
‘sanalistihdamfuari.iskur.gov.tr’ adresi üzerinden Türkiye’nin dört bir yanından çevrimiçi olarak fuar 
alanını ziyaret etti. İş arayan vatandaşlarımız, işverenlerin sanal stantlarına göz atarak görüşmeler 
gerçekleştirip öz geçmişlerini takdim ettiler. Ayrıca fuar esnasında planlanan online seminerlere de 
katılım sağlayabildiler.” dedi.

“Sanal Fuar Engelleri de Kaldıracak”

Bakanımız Selçuk, bu uygulamayla beyaz yakalı işgücünü kamu istihdam hizmetlerinden azami 
düzeyde yararlandırmayı, özel politika gerektiren gruplar arasında yer alan engelli bireylerin istihdam 
fuarlarına erişimini artırmayı hedeflediklerini söyledi. Tüm iş arayanları sanal istihdam fuarlarına 
davet eden Selçuk “Bu yeni uygulamamızla Türkiye’nin farklı yerlerinden çok sayıda vatandaşımız 
mesafe mefhumu gözetmeksizin istihdam fuarlarımıza katılabilecek. Bu yıl ikincisini düzenlediğimiz 
sanal fuarla istihdam hizmetlerine yeni bir anlayış getirmeyi hedefliyoruz.” dedi.
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 İSTİHDAM DESTEĞİ PROJESİ 4. YÖNLENDİRME 
KOMİTESİ TOPLANTISI YAPILDI

Dünya Bankası, İŞKUR ve Uluslarası İşgücü Genel Müdürlüğü 
işbirliğinde yürütülen Geçici Koruma Altındaki Suriyeli Sığınmacılar 
ve Türk Vatandaşları İçin İstihdam Desteği Projesi 4. Yönlendirme 
Komitesi Toplantısı Ankara’da yapıldı.

Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığımız Reşat Moralı Toplantı Salonunda 25 Eylül 2019 
tarihinde düzenlenen toplantıya Genel Müdürümüz Cafer Uzunkaya, Uluslararası İşgücü Genel 
Müdürü Sadettin Akyıl, Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu Bölüm Başkanı Libor Chlad, Daire 
Başkanlarımız, AÇSHB, AB ve Dünya Bankası temsilcileri katıldı.

Mayıs ayında düzenlenen 3. Yönlendirme Komitesi toplantısından bu yana gerçekleştirilen kapsamlı 
çalışmaların ele alındığı toplantıda konuşan Genel Müdürümüz Cafer Uzunkaya; Kurumumuzun 
kendi kaynaklarıyla yürüttüğü çalışmaların büyüklüğüne ve etkisine dikkat çekti. Ülkemiz ve ulusal 
istihdam politikalarımız açısından proje kapsamında yürütülen programlarımızın işgücü piyasasında 
önemli sonuçlar aldığını ve sahadaki gücümüzün projenin ilerlemesine önemli katkılar sağladığını 
paylaştı.
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 İSTİHDAM DESTEĞİ PROJESİ 4. YÖNLENDİRME 
KOMİTESİ TOPLANTISI YAPILDI
Kurumumuzun Uluslararası İşgücü Genel Müdürlüğü ile birlikte Dünya Bankası iş birliğinde 
yürüttüğü bu projenin en önemli uygulayıcılarından biri olduğuna dikkat çeken Uzunkaya, “Mayıs 
ayından bu yana proje kapsamında önemli ilerlemeler kaydettik. İŞKUR olarak bu projeye önem 
veriyoruz. Projenin bileşenlerinden olan Aktif İşgücü Programları kapsamında İstanbul, Şanlıurfa, 
Adana ve Gaziantep illerimizde bulunan yarısı Türk, diğer yarısı Suriyeli olan faydalanıcıları iş 
ve meslek danışmanlığı hizmetlerimizden, beceri eğitim kurslarımızdan ve uygulamalı eğitim 
programlarımızdan yararlandıracağız. Özellikle belirtmek isterim ki bu kurs ve programlarımızı, 
her yıl işverenlerle yüz yüze görüşerek gerçekleştirdiğimiz İşgücü Piyasası Talep Araştırmamız ile 
tespit ettiğimiz ihtiyaçlar doğrultusunda uyguluyoruz. Proje kapsamındaki temel hedefimiz de 
proje çerçevesinde sunmakta olduğumuz programlardan yararlanan proje faydalanıcılarının özel 
sektörümüzün ihtiyaçları doğrultusunda işgücü piyasasına ve geçim kaynaklarına erişimlerinin 
desteklenmesidir.” dedi.

Uluslararası İşgücü Genel Müdürü Sadettin Akyıl ise 3. Yönlendirme Komitesi Toplantısından bu 
yana proje çalışmalarında elde edilen neticeden mutluluk duyduklarını belirtti. Avrupa Birliği Türkiye 
Delegasyonu Bölüm Başkanı Libor Chlad da çalışmaların ve elde edilen sonuçların memnuniyet 
verici olduğunu ifade etti.

Açılış konuşmalarının ardından, Dış İlişkiler ve Projeler Daire Başkanımız Uğur Tunç ve Uluslararası 
İşgücü Genel Müdürlüğünden Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Uzman Yardımcısı Metehan Özcan 
proje kapsamında gerçekleştirilen çalışmaları anlatan sunumlar yaptı. Takip eden 6 ay içinde 
yapılması planlanan faaliyetlerin de ele alındığı toplantıda öneriler ve atılacak adımlara ilişkin görüş 
alışverişinde bulunuldu.
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 İSDEP BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI İLE 4 
PİLOT İLDE, 700’E YAKIN PAYDAŞ VE İŞVERENLE 
BİR ARAYA GELDİK

Türkiye’deki Sığınmacılar için Avrupa Birliği Mali Yardım Programı (FRIT) kapsamında, Aile, Çalışma 
ve Sosyal Hizmetler Bakanlığımız riyasetinde Kurumumuz tarafından, Dünya Bankası iş birliği ile 
hayata geçirilen    “Geçici Koruma Altındaki Suriyeliler ve Türk Vatandaşları için İstihdam Desteği 
Projesi (İSDEP)”, “Paydaş ve İşveren Bilgilendirme Toplantıları”nı 4 pilot ilde gerçekleştirdik. 

Toplantılarda, paydaş kurum temsilcileri ve işverenlere, Proje kapsamında uygulanan “Aktif İşgücü 
Piyasası Programları” ve “Çalışma İzinleri” hakkında bilgi verdik. Kurumumuza bağlı Hizmet Merkezi 
yöneticilerimiz, İş ve Meslek Danışmanlarımız ile Uluslararası İşgücü Genel Müdürlüğü uzmanlarımız, 
katılımcıların uygulamaya yönelik sorularını yanıtladı. 

Geçtiğimiz hafta projenin pilot illeri olan Gaziantep, Şanlıurfa, Adana’dan sonra; bu hafta İstanbul‘un 
Bahçelievler, Şişli, Kadıköy ve Ümraniye ilçelerinde olmak üzere toplam 14 toplantı düzenledik. 
Toplantılarda, aralarında uluslararası firmaların Türkiye yöneticileri, işveren temsilcileri, sivil toplum 
kuruluş temsilcileri, kaymakamlık ve belediyelerin üst düzey temsilcilerinin de olduğu 700’e yakın 
katılımcıyla,  projede kullanılan fon ve yararlanıcı sayılarına ait güncel bilgileri paylaştık.   
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 STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRESİ 
BAŞKANIMIZ TRABZON ZİYARETİNDE ALO 170 
LOKASYONUNDA İNCELEMEDE BULUNDU

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanımız Mehmet Aslan ve Trabzon Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürümüz 
İbrahim Büyük birlikte, ALO 170 çalışmalarını yerinde görmek ve çalışmaları değerlendirmek 
maksadıyla Trabzon’da bulunan ALO 170 lokasyonunu ziyaret ettiler. Daire Başkanımız ve İl 
Müdürümüz ziyaret esnasında çağrı merkezi çalışanları ve firma temsilcileri ile istişarelerde 
bulundular. Kurumumuzun hizmetlerinden daha fazla kişinin etkin ve hızlı olarak faydalanabilmesi 
adına ALO 170’e entegre edilmesi planlanan faaliyetlerimiz ile ilgili görüşmeler yapıldı. 

Vatandaşlardan gelen istek, öneri, şikâyet ve taleplerin alındığı iletişim kanallarıyla ilgili olarak 
CİMER, ALO 170 kanalları ile ilgili görüşmeler yapmak üzere Trabzon’a yapılan çalışma ziyareti 
kapsamında, İl Müdürümüz ve İl Müdürlüğümüz yöneticileri ile de bir toplantı düzenlendi. İl 
Müdürlüğümüz çalışmalarıyla ilgili olarak düzenlediğimiz toplantıda, Kurumumuz faaliyetleri adına 
neler yapılabileceği ve vatandaşa daha iyi hizmet verebilmek için daha etkin diyalog kurabilmek 
adına atılacak adımlar görüşüldü. Toplantıda beklentiler, sorunlar ve çözümleri ile ilgili olarak 
görüşmeler yapılarak etkin hizmet sunumu için öneriler üzerinde duruldu. Ziyaretlerde Strateji 
Geliştirme Dairesi Başkanlığımızda Şef olarak görev yapan Sinem Doğan da bulundu. 
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 ALO 170 11 MİLYON 352 BİN KİŞİNİN 
SORUNUNU ÇÖZDÜ 

Genel Müdürlüğümüzün hizmetlerine yönelik çağrılara cevap veren iletişim hattı "ALO 170", 2019 yılı 
başından bugüne kadar 11 milyonu aşkın başvuruyu çözdü. "En iyi dış kaynaklı iş ortaklığı" alanında 
dünyanın en prestijli ödüllerinden biri olan "Contact Center World.com" yarışmasında, 2012'de 
birincilik ödülüne layık bulunan "ALO 170" çalışanların en fazla başvuru kaynağı oldu. Ankara, 
Trabzon, Aksaray, Şanlıurfa, Sivas, Bayburt, Muş ve Kütahya'da binden fazla çalışan ile hizmet 
veren iletişim hattına, kurulduğu günden bugüne kadar 80 milyonun üzerinde çağrı geldi. Her gün 
yaklaşık 45 ila 50 bin kişinin başvurduğu iletişim hattında, vatandaşlarımızla günlük ortalama 100 bin 
dakika görüşme yapılıyor. Çalışanların temel başvuru noktası olan "ALO 170", bu yılın geride kalan 
döneminde yapılan 11 milyon 352 bin başvuruya çözüm üretti. Yurt dışında yaşayan vatandaşların 
da başvurduğu "ALO 170" hattı, yabancıların çalışma izni, iş ve işlemlerinde de kullanıcılara kolaylık 
sağlıyor. 15 Kasım 2010'da hizmete açılan "ALO 170" hattı, Kurumumuz ile birlikte Sosyal Güvenlik 
Kurumu (SGK) ve Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) gibi ilgili kurum hizmetlerine dair çağrıların tek 
merkezden yanıtlanmasını sağlıyor.
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 İŞİ İŞBAŞINDA ÖĞRETİYOR İSTİHDAMA 
DESTEK VERİYORUZ

TEKİRDAĞ

OSMANİYE

Tekirdağ Çalışma ve İş Kurumu İl 
Müdürlüğümüze bağlı Çorlu Hizmet 
Merkezimiz ile Sistem Alüminyum firması 
iş birliğinde “Temel Metal Şekillendirme 
Elemanı” mesleğinde İşbaşı Eğitim Programı 
protokolü imzaladık. Eğitim alacak 17 
yararlanıcının tamamı, programı sonunda 
firma bünyesinde istihdam edilecek.

Osmaniye Çalışma ve İş Kurumu İl 
Müdürlüğümüz ile A101  Marketler Zinciri 
firması iş birliğinde “Perakende Satış 
Elemanı” mesleğinde İşbaşı Eğitim Programı 
protokolü imzaladık. Program sonunda 
Osmaniye’de 10, Kadirli’de 6 ve Düziçi’nde 4 
olmak üzere toplam 20 yararlanıcı firmaların 
bünyesinde istihdam edilecek.
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 İŞİ İŞBAŞINDA ÖĞRETİYOR İSTİHDAMA 
DESTEK VERİYORUZ

ORDU

UŞAK

Ordu Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Atos Müşteri Hizmetleri firması iş birliğinde 
“Çağrı Merkezi Müşteri Temsilciliği” 
mesleğinde 50 kişilik, yüzde 50 istihdam 
garantili İşbaşı Eğitim Programı düzenledik. 
Programın sonunda başarı gösteren en az 25 
kişi firma bünyesinde istihdam edilecek.

Uşak Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Sarar Battaniye firması iş birliğinde 
“Dokuma Makineleri Operatörlüğü, Elyaf 
Değerlendiriciliği, Konfeksiyon İşçiliği ve 
Paçavra Açma Makinesi Operatörlüğü” 
mesleklerinde İşbaşı Eğitim Programı 
protokolü imzaladık. 60 yararlanıcının 
bulunduğu programın sonunda en az 30 kişi 
firma bünyesinde istihdam edilecek.
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 MEGİP İLE AÇTIĞIMIZ KURSLARIMIZLA 
MESLEK EDİNDİRİYORUZ

GİRESUN

TEKİRDAĞ

Giresun Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Estella Moda Konfeksiyon firması iş 
birliğinde, Mesleki Eğitim ve Beceri Geliştirme 
İşbirliği Protokolü(MEGİP) kapsamında 
“Dokuma Konfeksiyon Makineciliği” 
mesleğinde yüzde 60 istihdam garantili 
Mesleki Eğitim Kursu açtık. 11 kursiyerimizin 
bulunduğu kursun sonunda en az 7 kişi firma 
bünyesinde istihdam edilecek.

Tekirdağ’da Çorlu Hizmet Merkezimiz ile Penti 
iş birliğinde düzenlediğimiz Mesleki Eğitim ve 
Beceri Geliştirme İşbirliği Protokolü(MEGİP) 
kapsamındaki eğitimleri başarıyla 
tamamlayan kursiyerlerimize, sertifikalarını 
törenle verdik. Kursları “Kalite Kontrolcü, 
Çorap Örme Makinesi Operatörlüğü, 
Makinecilik, Formacılık ve Paketlemecilik” 
mesleklerindeki 87 kursiyerin katılımıyla 
gerçekleştirdik. Kursu başarıyla tamamlayan 
79 kursiyerimiz Mesleki Eğitim Sertifikalarını 
almaya hak kazandı.
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 MESLEKİ EĞİTİM KURSLARIMIZLA İSTİHDAMA 
KATKIMIZ DEVAM EDİYOR

YALOVA

YOZGAT

Yalova Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Vodatech Bilişim firması iş birliğinde ‘’Çağrı 
Merkezi Elemanı’’  mesleğinde yüzde 50 
istihdam garantili Mesleki Eğitim Kursu açtık. 
Kursa katılan 25 kursiyerden başarı gösteren 
en az 13 kişi firma bünyesinde istihdam 
edilecek. 

Yozgat Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Atıkel Eldiven firması iş birliğinde “Makine 
Nakışçılığı” mesleğinde yüzde 50 istihdam 
garantili Mesleki Eğitim Kursu düzenledik. 
Kursun sonunda 22 kursiyerin en az 11 firma 
bünyesinde istihdam edilecek.
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 İŞ KULÜPLERİMİZ İLE VATANDAŞLARI 
İSTİHDAMA HAZIRLIYORUZ

ERZURUM

ELAZIĞ

İSTANBUL

Erzurum Çalışma ve İş Kurumu İl 
Müdürlüğümüz ile Atatürk Üniversitesi iş 
birliğinde üniversite öğrencilerine yönelik 
İş Kulübü eğitimi düzenledik. Eğitimde 
yararlanıcılara “öz geçmiş hazırlama, iş 
arama metotları, mülakat teknikleri, beden 
dili kullanma ve işveren beklentileri” 
konularında bilgilendirme yaptık. 

Elazığ   Çalışma  ve İş Kurumu İl 
Müdürlüğümüzde Kurumumuza kayıtlı 8 kişiye 
yönelik İş Kulübü eğitimi düzenledik. Eğitimde 
yararlanıcılara  “öz geçmiş hazırlama, iş 
arama becerileri, mülakat teknikleri ve 
beden dili” konularında eğitim verdik. Eğitim 
sonunda katılımcılara sertifikalarını takdim 
ettik.

İstanbul     Büyükçekmece  Hizmet  Merkezimizde 
Kurumumuza kayıtlı vatandaşlara yönelik  İş 
Kulübü etkinliği düzenledik. İş hayatına adım 
atmayı hedefleyen Üniversite mezunu 8 
yararlanıcıya “mülakat simülasyonu, kariyer 
planlaması, iş arama teknikleri” konularında 
bilgi verdik. Mercedes-Benz firması mavi yaka 
İnsan Kaynakları Müdürü, etkinlikte yaptığı 
sunumla tecrübe ve bilgilerini katılımcılara 
aktardı.
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 İŞ KULÜPLERİMİZ İLE VATANDAŞLARI 
İSTİHDAMA HAZIRLIYORUZ

İSTANBUL

İZMİR

İstanbul’da Beyoğlu Hizmet Merkezimizce 
Zeytinburnu Belediyesi Kariyer Merkezi Eğitim 
Salonunda düzenlediğimiz programla, 22-35 
yaş arası 15 kişilik gruba İş Kulübü eğitimi verdik. 
Yararlanıcıları istihdama hazırlamaya yönelik 
“öz geçmiş hazırlama, kariyer planlama, 
mülakat teknikleri, imaj yönetimi, beden 
dili  ve iş arama yöntemleri” konularında 
destek verdik.

İzmir’de İş Kulübü Liderlerimiz aracılığıyla 
Sosyal Çalışma Programı kapsamında Ege 
Üniversitesi ve Dokuz Eylül Üniversitesi'nde 
çalışan öğrencilere ve okullarda eğitim gören 
üniversite öğrencilerine yönelik İş Kulübü 
eğitimi verdik. Etkinliklerde yararlanıcıları 
“öz geçmiş hazırlama, beden dili, iş arama 
becerileri ve mülakat teknikleri” konularında 
bilgilendirdik.

İSTANBUL
Büyükçekmece Hizmet Merkezimiz ile 
Silivri Açık Cezaevi iş birliğinde hükümlü 
35 kişilik gruba yönelik Cezaevi Eğitim 
Salonunda İş Kulübü eğitimi verdik. İş Kulübü 
Liderimiz Muammer Yerlikaya’nın sunumu ile 
yararlanıcılara “iş arama teknikleri, beden 
dili, iş arama kanalları, sosyal hayata 
hazırlanma” konuları yanı sıra, Kurumumuzun 
teşvik ve desteklerini anlattık.
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 İŞ KULÜPLERİMİZ İLE VATANDAŞLARI 
İSTİHDAMA HAZIRLIYORUZ

KAYSERİ

KAYSERİ

MERSİN

Kayseri   Çalışma    ve   İş Kurumu  İl  
Müdürlüğümüz ile Kayseri İl Jandarma 
Komutanlığı iş birliğinde terhis günü yaklaşan 
er ve erbaşlara İş Arama Becerileri konulu 
bir seminer düzenledik. Kurumumuzun 
hizmetlerinin de tanıtıldığı seminerde 
“iş arama kanalları, işverenin talep ve 
beklentileri, öz geçmiş hazırlama ve mülakat 
teknikleri” konularını anlattık.

Kayseri Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile İl Kültür Turizm İl Müdürlüğü ve Aile Sosyal 
Politikalar İl Müdürlüğü iş birliğinde Sosyal 
Çalışma Programı kapsamında çalışan 11 
üniversite öğrencisine yönelik İş Kulübü 
eğitimi verdik. Eğitimde yararlanıcılara “iş 
arama becerileri, kariyer planlama, mülakat 
teknikleri” gibi konularında destek verdik.

Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile Türk Kızılayı Mersin Toplum Merkezi iş 
birliğinde geçici koruma altındaki Suriyelileri 
işgücü piyasasına hazırlamaya yönelik İş 
Kulübü eğitimi verdik. Kulüp eğitiminde 12 
yararlanıcıya “internet şubesi kullanımı, 
kendini ifade etme, öz geçmiş hazırlama, 
beden dili, imaj yönetimi, mülakat 
teknikleri” konularında destek sağladık.
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 İŞ KULÜPLERİMİZ İLE VATANDAŞLARI 
İSTİHDAMA HAZIRLIYORUZ

YOZGAT Yozgat  Çalışma  ve  İş Kurumu İl 
Müdürlüğümüz ile Yozgat Toplum Ruh Sağlığı 
Merkezi iş birliğinde Ruh Sağlığı Merkezinde 
rehabilite edilen engelli vatandaşlara yönelik 
İş Kulübü Eğitimi verdik. Kulüp etkinliklerinden 
yararlanan 11 engelliye, işgücü piyasasına dâhil 
olabilmeleri yönünde “iş arama becerileri, 
öz geçmiş hazırlama, mülakat teknikleri” 
konularında destek sağladık. 

YALOVA
Yalova Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz 
ile İl Turizm Müdürlüğü iş birliğinde Sosyal 
Çalışma Programı kapsamında çalışan 
üniversite öğrencilerine yönelik İş Kulübü 
eğitimi düzenledik. Eğitimde katılımcılara 
“öz geçmiş hazırlama, mülakat, beden dili 
kullanma, iş arama yöntemleri ve işveren 
beklentileri” konularında bilgi verdik.
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 DESTEĞE MUHTAÇ ÇOCUKLARIN GELECEĞİ İÇİN 
İLGİLİ KURUM ÇALIŞANLARINI BİLGİLENDİRDİK

Büyükçekmece Hizmet Merkezimize bağlı İş ve Meslek Danışmanlarımızca Beylikdüzü Sosyal 
Hizmetler Müdürlüğü, Gürpınar ve Marmara ÇODEM çalışanlarını kapsayan 30 kişilik bir gruba 
sunum yaptık. Kurumumuzun hizmetleri hakkında bilgilendirme yaptığımız sunumda, çocuk destek 
merkezleri, sevgi evlerinde kalan çocukların kariyer planlamaları ve iş hayatına hazırlanmaları için 
yapılan çalışmalarımızı anlattık. 

Giresun Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz, İl Emniyet Müdürlüğü  ve  Halk Eğitim Merkezi 
Müdürlüğü  iş birlikteliğinde Sosyal Koruma ve Destek Programındaki yararlanıcılara yönelik devam 
eden “Aşçı Yardımcılığı” mesleğinde 20 kursiyerimizin bulunduğu Mesleki Eğitim Kursumuzu 
ziyaret ettik. Ziyarete, İl Müdürümüz Mustafa Sarı, İl Emniyet Müdürü Fahri  Aktaş, Halk Eğitim 
Merkezi Müdürü Salih Uzun  ve diğer yetkililer katıldı.  Ziyaret kapsamında kursiyerler eğitim süresince 
öğrendikleri konu ve edindikleri becerilere yönelik bir de sunum gerçekleştirdiler.  

 SOSYAL KORUMA VE DESTEK PROGRAMINDAKİ 
GENÇLERE YÖNELİK KURSUMUZA ZİYARET 
GERÇEKLEŞTİRDİK
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 OKUL SIRALARINDA MESLEK SEÇİMİNİN 
ÖNEMİNİ ANLATMAYA DEVAM EDİYORUZ

 KADIN İSTİHDAMINA YÖNELİK YAPILAN 
TOPLANTIDA TEŞVİK VE DESTEKLERİMİZİ 
ANLATTIK

Antalya’nın Elmalı ilçesinde İş ve Meslek Danışmanlarımız aracılığı ile Muhammed Hamdi Yazır 
Anadolu Lisesi, Tekke Abdal Musa Ortaokulu ve Osman Nuri Çınar Ortaokulunda öğrenim gören 
öğrencilere yönelik geleceğin meslekleriyle ilgili bilgiler verdik. Mesleki Rehberlik Hizmetleri 
kapsamında yaptığımız sunumda meslek seçiminin okul sıralarında başladığını ve bugünlerin çok iyi 
değerlendirilmesi gerektiğini anlattık. 

Samsun Milletvekili Fuat Köktaş’ın katılımıyla Canik Belediyesi ev sahipliğinde, kadın girişimcilerin 
istihdamını artırmaya yönelik düzenlenen ‘’Bir Kadın Hayatına Sen de Işık Ol Projesi’’nin tanıtım 
toplantısında, İl Müdürümüz Haşim Meydan bir konuşma gerçekleştirdi. Canik Belediye Başkanı 
İbrahim Sandıkçı’nın da bulunduğu toplantıda konuşan İl Müdürümüz, Kurumumuzun kadınlara 
yönelik verdiği hizmetleri, teşvik ve destekleri anlattı. 
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 ENGELLİ İŞ ARAYANLARI FİRMA YETKİLİLERİ İLE 
BİR ARAYA GETİREREK İSTİHDAMA KATKI YAPTIK

 İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİCİLERİ İLE BİR 
ARAYA GELDİK

Ordu Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüz ile ildeki özel sektör temsilcileri iş birliğinde 
engelli vatandaşlarımızın istihdam edilmesine yönelik “Engelli İş Arayan-İşveren Görüşmeleri”ni 
gerçekleştirdik. Kentte faaliyet gösteren 11 firmayla 27 engelli vatandaşımızı buluşturduğumuz 
görüşmelerin sonunda toplam 9 kişi firmaların bünyesinde istihdam edildi. 

Bursa Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüze bağlı Gemlik Hizmet Merkezimizde 50 ve üzeri 
istihdam sağlayan firmaların insan kaynakları yöneticileri ile bir araya geldik. Gemlik, Orhangazi ve 
İznik ilçelerinde faaliyet gösteren firma yetkilileri yaptığımız toplantıda, İş ve Meslek Danışmanlarımızın 
yaptığı sunumla Kurumumuzun firmalara sağladığı teşvik ve destekleri anlattık.
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İSTANBUL SANAYİCİ İŞ ADAMLARI ESNAF 
DERNEĞİ İLE BİR ARAYA GELDİK

UŞAK’TA E-TİCARETİN YAYGINLAŞTIRILMASI
İÇİN DÜZENLENEN PROGRAMDA STANT AÇTIK

Sultangazi Hizmet Merkezi Müdürümüz Cihan Kapucu, İstanbul Sanayici İş Adamları Esnaf Derneği 
(İSİED) yönetim kurulu üyeleri ile düzenlenen programda bir araya geldi. Programda Kurumumuzun 
hizmetlerini, teşvik ve desteklerini anlatan Şube Müdürümüz Kapucu, İSİED Başkanı Hüseyin Yılmaz 
ve Yönetim Kurulu Üyeleri ile istişarelerde bulundu. 

Uşak Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüzce, Ticaret ve Sanayi Odası’nın (UTSO) Zafer Kalkınma 
Ajansı destekli ‘‘Uşak’ta E-Ticaretin Yaygınlaştırılması” projesi kapsamında düzenlenen programda 
stant açtık. Kentte faaliyet gösteren iş insanları, sanayiciler, esnafların ve çok sayıda vatandaşın 
katıldığı programda açtığımız stantta; ziyaretçilere Kurumumuzun teşvik, destek ve hizmetleri 
hakkında bilgiler verdik.
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“BİZ BİZE SOHBETLER” ETKİNLİĞİNDE 
KURUMUMUZUN TEŞVİKLERİNİ ANLATTIK

ORDU’DA YENİ BİNAMIZDA HİZMETE DEVAM 
EDİYORUZ 

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği iş birliğinde, geçici 
koruma kapsamındaki Suriyeliler başta olmak üzere diğer göçmen grupların yoğun olarak yaşadığı 
illerden Tekirdağ’da yedincisi düzenlenen “Biz Bize Sohbetler” etkinliğinde, İl Müdürümüz bir sunum 
gerçekleştirdi. Etkinlikte yaptığı sunumla Tekirdağ Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürümüz Yaşar Esen, 
Tekirdağ İlindeki, göçmen grupların ve özellikle geçici koruma kapsamında bulunan Suriyelilerin, 
işgücü piyasasındaki durumları, istihdamları konusunda bilgilendirme yaparak, Kurumumuzun teşvik 
ve desteklerini anlattı. Etkinliğe Edirne, Kırklareli, Tekirdağ illerinin kamu kurum ve kuruluşunun 
yöneticileri, STK’larının temsilcileri, yerli ve yabancı kanaat önderleri ile çok sayıda vatandaş katıldı.

Ordu Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğümüzün hizmet verdiği bina, Akyazı Mahallesi Huzur 
Caddesi’ndeki yeni yerine taşındı. Gelişen teknoloji, ihtiyaçlar ve personel sayısındaki artış nedeniyle 
yeni bina ihtiyacı duyulduğundan inşaatın temeli bir yıl önce atılmıştı. Modern bir şekilde dizayn 
edilen yeni hizmet binamızın yapımı tamamlanarak vatandaşlarımızın hizmetine sunuldu. 
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 İŞKUR'LA KENDİ BAŞARI HİKAYESİNİ 
YAZANLARIN SAYISI GÜN GEÇTİKÇE ARTIYOR

“İşçinizi Kendiniz Yetiştirin” sloganı ile 
başlatılan İşbaşı Eğitim Programı sayesinde 
işe yerleştim.  Henüz 19 yaşında hayalimdeki 
mesleği yapmanın mutluluğunu yaşıyorum. 
İŞKUR sayesinde 2 ay gibi kısa bir sürede staj 
yaptığım iş yerinde istihdam edildim. Bundan 
sonraki hayalim sanat olarak gördüğüm 
işimde en iyisi olmak.”

19 yaşındayım. Pendik’te Mesleki ve Teknik 
Anadolu Lisesi Otomotiv Boya Bölümünden 
mezun oldum. Lisede okuduğum bölüm işimle 
ilgiliydi. Şu an çalıştığım iş yerinden önce bir 
staj deneyimim olmuştu. Her meslekte olduğu 
gibi bu meslekte de insanın kendisini sürekli 
geliştirmesi gerekiyor. Her gün yeni bir şey 
öğrenmeye devam ediyorum.  
İş arama sürecinde şu anda çalıştığım firma ile 
görüştüm. Görüşme sırasında müdürüm bana 
İŞKUR ile proje yürüttüklerini söyledi. Bunu 
öğrenince İŞKUR İşbaşı Eğitim Programına 
başvurdum. İŞKUR ile görüştükten sonra 

süreç başladı ve iki ay gibi bir süre program 
kapsamında stajyer olarak çalıştım. Daha sonra 
staj yaptığım firma benden memnun kaldı ve 
kadroya geçerek işe başladım. 
Şu an yaptığım iş, hasarlı araçların kaporta 
işlemleri bittikten sonra eski haline getirmek 
için macunlayıp astar atmak daha sonrasında 
da boya uygulamak. Zor zahmetli bir iş; 
fakat işinizi seviyorsanız bu yorucu iş size zor 
gelmez, keyif verir. Burada yapmak istediğim 
işi yapıyorum o nedenle hayallerime kavuşmuş 
hissediyorum. Bundan sonraki hedefim kendimi 
daha da geliştirmek. Aranılan, herkesin tavsiye 
ettiği bir usta olmak.
İŞKUR’u büyük bir şans olarak görüyorum. 
Şu an kendi mesleğimde, eğitim aldığım 
işte çalışma şansını yakaladım. İşbaşı Eğitim 
Programı ile staj yaptığım iki ay boyunca hem 
işi öğrendim hem de İŞKUR tarafından bana bir 
ücret ödendi. İŞKUR’un sağladığı maddi destek 
ve eğitim hem çalışan hem de işveren için çok 
cazip bir imkân sunuyor. 

Berk Eren EKİNCİ

“İŞBAŞI EĞİTİM PROGRAMI” İLE GENÇ YAŞTA 
KENDİ MESLEĞİMİN USTASI OLDUM
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 OCAK – AĞUSTOS 2019 DÖNEMİNDE
 BİLGİ VE İLETİŞİM SEKTÖRÜNDE İŞE
YERLEŞTİRMENİN EN FAZLA OLDUĞU
MESLEKLER

Kaynak: İŞKUR

MESLEK

ÇAĞRI MERKEZİ MÜŞTERİ 
TEMSİLCİSİ

MÜŞTERİ HİZMETLERİ 
GÖREVLİSİ/ASİSTANI

SATIŞ DANIŞMANI / UZMANI

YAZILIM GELİŞTİRİCİSİ

YAZILIM DESTEK UZMANI

TEKNİK SERVİS ELEMANI

BÜRO MEMURU (GENEL)

MUHABİR

BİLGİSAYAR İŞLETMENİ 
(OPERATÖRÜ)

BİLGİSAYAR PROGRAMCISI
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