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GIRIS

Isglicii piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi icin isgiicii piyasasinin
ihtiyaglarini belirlemek olduk¢a 6nemlidir. 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu’nda iSKUR’a
verilen gorevlere istinaden isglicli piyasasinin nabzini tutmak, isglicti piyasasinin talep yapisini
ortaya koymak, seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri agiga ¢cikarmak amaciyla iISKUR
tarafindan 2007 yilindan beri periyodik olarak isgiici Piyasasi Arastirmalari (iPA)
gerceklestirilmektedir. Farkh yontemler kullanilarak 2007’den beri devam ettirilen

arastirmalar 2011 yilinin ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle siirdiirilmektedir.

Bu calismalarin temel hedefleri, isglicli piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglci
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen sektorel ve
mesleki degisim ile gelismeleri izlemek, isglicli piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu
sonuglar Gzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynag teskil etmek seklindedir. Bu
calismanin énemli amaclarindan biri de ISKUR’un yani sira diger kurum ve kuruluslarin isgiici
talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamak ve mesleki egitim planlamasinin ihtiyaca uygun

olmasi igin veri saglamaktir.

2017 yil isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 11.993’( 2-9 istihdamh; 5.535’i 10-19
istihdamli ve 73.221’i ise 20+ istihdamli olmak Uzere toplam 90.749 isyeri, 3 Nisan-5 Mayis
2017 tarihleri arasinda 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin 77 ilde tamami, 4 ilde (Ankara,
istanbul, izmir ve Bursa) dérneklem yodntemiyle il diizeyi ve Tiirkiye geneline iliskin tahmin
Uretecek sekilde yliz ylize ziyaret edilmistir. 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerleri, 6rneklem
yontemiyle sadece Tirkiye genelini tahmin edecek sekilde calisma kapsamina dabhil

edilmislerdir.

Calisma sonuclarina gore Tirkiye geneli il dizeyi raporlarinin yani sira sektorel raporlar da
hazirlanmistir. Bu calismada insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorii 6zelinde ortaya

konulmustur.



2017 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HiZMET FAALIYETLERi SEKTORU RAPORU

Isglicii Piyasasi Arastirmalarinin temel amaglari, isgiicii piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde
etmek, isglicl piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen
sektorel ve mesleki degisim ile gelismeleri izlemek, isglicii piyasasinin talep yapisini ortaya
koymak ve bu sonuclar lGzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek
seklindedir. Bu kapsamda 2017 yili isgiicti Piyasasi Arastirmasi 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri

arasinda 2-9, 10-19 ve 20+ isyerleri ziyaret edilerek gergeklestirilmistir.

Uluslararasi sektorel ve mesleki siniflandirmalar kullanilarak yapilmis olan bu arastirmada il
diizeyinde sonug alabilmek igin 77 ilde tamsayim, 4 ilde 6rneklem yontemiyle saha galismasi
gerceklestirilmistir. 2-9 ile 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde Turkiye geneli sonug alabilmek

icin drneklem ydntemi kullaniimistir. Orneklem yapilan iller istanbul, Ankara, izmir, Bursa’dir.

2017 yil isgiicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 1 milyon 111 bin 226 isyerine ydnelik veri
derlenmistir. 1 milyon 111 bin 226 isyerinde 10 milyon 242 bin 294 ¢alisan tespit edilmistir.

2017 yili isgiicti Piyasasi Arastirmasi sonugclari kullanilarak Tiirkiye geneli ve il raporlari disinda
sektorel raporlar da olusturulacaktir. Bu raporda insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektorii 6zelinde sonuglar irdelenecektir. Bu sebeple rapor icerisinde insan Saghgi Ve Sosyal
Hizmet Faaliyetleri sektoriinden bahsedilirken “sektor” ibaresi zaman zaman

kullanilabilecektir.

ISYERLERI VE MEVCUT iSTIHDAM
2017 yili isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektoriinde 18 bin 580 isyeri icin veri derlenmis olup, bu isyerlerinde toplam 256 bin 283

calisan tespit edilmistir.

isyeri Verileri
isyeri Verileri béliimiinde arastirma kapsamindaki insan Saghigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektériinde faaliyet gosteren isyerlerinin 6zelliklerine iliskin veriler ortaya konacaktir. isyeri

saylilari, isyerinin yasi, kismi sireli calismanin yapilip yapilmadigi, iSKUR hizmetlerinden



yararlanan isyeri ve yararlandiklari hizmetler ile ISKUR hizmetlerinden yararlanmamis olan

isyerlerinin neden yararlanmadigina iliskin bilgiler sunulacaktir.

Tablo 1: Bolgelere Gore isyeri Sayilari

BOLGELER ISYERI SAYISI

ISTANBUL 5.311
ANKARA 2.129
iZMIR 1.213
ADANA, MERSIN 1.099
ANTALYA, ISPARTA, BURDUR 986
AYDIN, DENIZLi, MUGLA 960
BURSA, ESKISEHIR, BILECIK 926
KOCAELI, SAKARYA, DUZCE, BOLU, YALOVA 626
TRABZON, ORDU, GIRESUN, RiZE, ARTVIN, GUMUSHANE 573
SAMSUN, TOKAT, CORUM, AMASYA 565
KAYSERI, SIVAS, YOZGAT 491
GAZIANTEP, ADIYAMAN, KiLiS 472
TEKIRDAG, EDIRNE, KIRKLARELI 404
BALIKESIR, CANAKKALE 397
KONYA, KARAMAN 371
SANLIURFA, DiYARBAKIR 333
MANISA, AFYON, KUTAHYA, USAK 325
HATAY, KAHRAMANMARAS, OSMANIYE 312
MARDIN, BATMAN, SIRNAK, SiiRT 250
MALATYA, ELAZIG, BINGOL, TUNCELI 186
ZONGULDAK, KARABUK, BARTIN 181
VAN, MUS, BITLIS, HAKKARI 181
KASTAMONU, CANKIRI, SINOP 150
ERZURUM, ERZINCAN, BAYBURT 79
KIRIKKALE, AKSARAY, NiGDE, NEVSEHIR, KIRSEHIR 41
AGRI, KARS, IGDIR, ARDAHAN 19

Genel Toplam 18.580

Kaynak: iPA 2017

insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 2+ istihdamli 18 bin 580 isyerinin yizde
28,6’s1 istanbul bélgesinde bulunmaktadir. isyerlerinin yiizde 11,5’i Ankara bélgesinde, yiizde

6,5'i ise izmir bolgesinde faaliyet géstermektedir.

Asagidaki grafikte sektorde faaliyet gosteren isyerlerinin calisan sayisina gore dagilimi

incelenmistir.



Grafik 1: isyerlerinin Calisan Sayisina Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017

Sektérde faaliyet gosteren isyerlerinin ylzde 78,7’si 2-9 arasi istihdamli isyerlerinden
olusmaktadir. 10-19 arasi calisani olan isyerlerinin orani yliizde 7,5 iken, 20 ve daha fazla
istihdamli isyeri sayisi ise toplam isyerleri icinde ylzde 13,8’dir. Turkiye genelinde faaliyet
gosteren isyerlerleri icin ayni degerlendirme yapildiginda yine 2-9 arasi istihdamli isyerlerinin
Bilgi ve iletisim sektériinde oldugu gibi agirlikli oldugu gériilmektedir. Tirkiye genelinde
arastirma kapsamindaki isyerlerinin ylizde 81,8'i 2-9 arasi istihdamli isyerlerinden

olusmaktadir.
Asagidaki grafikte sektorde faaliyet gdsteren isyerlerinin yaslarina gére dagilimi incelenmistir.

Grafik 2: isyerlerinin Yasa Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017



Sektordeki 2+ istihdamli isyerlerinin yaklasik yarisi 10 yasindan kiguktir. 0-4 yas araliginda
bulunan isyerlerinin orani ylizde 23,1 olup; 5-9 yas arasinda faaliyet gosteren isyerlerinin orani
ise ylizde 26,7’dir. isyerlerinin sadece yiizde 11,4’(i 25 yil ve Uzeri bir zamandir faaliyette

bulunmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren isyerlerinde kismi zamanh c¢alismalarin yapilip yapilmadigl da
incelenmigstir. Asagidaki grafikte evet boliminli gosteren kisimlar kismi galisma yapan

isyerlerinin oranini géstermektedir.

Grafik 3: Kismi Zamanh Calisma Yapan isyerlerinin Orani
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Kaynak: IPA 2017

Sektérdekiisyerlerinde kismi zamanli galisma yapilan isyerlerinin orani ylizde 13,4 olarak tespit
edilmistir. isyeri buytklugi arttikca kismi zamanli calisma yapan isyerlerinin orani da artma
egilimindedir. 2-9 istihdamli isyerleri i¢in bu oran yiizde 8,3 iken, 10-19 istihdamli isyerleri igin

ylzde 25,4 ve 20+ istihdamli isyerleri icin ise ylizde 36 olarak gerceklesmistir.

Kadinlarin isglici piyasasina girisinde ozellikle kismi zamanli g¢alismalarin olumlu etkisi
bulunmaktadir. Gerek isglict piyasasinda yeterli is tecriibesi bulunmayan kadinlarin istihdam
edilmesinde gerekse de aile yukimlilikleri sebebiyle kismi zamanli galismalar kadin
istihdaminin arttiriimasi agisindan blyik éneme sahiptir. Kismi zamanh galismalar tam sureli

calismalara gegiste de kopri gorevi gormekte ve hatta gegici istihdamdan kalici istihdama da



sevk edebilmektedir. Turkiye genelinde kismi zamanl ¢alismalar yapan igyerlerinde kadin
istihdaminin orani diger isyerlerine gore daha yiksek ¢ikmaktadir. Ancak bu durum sektorler
ozeline inildiginde farkhlik gosterebilmektedir.

Grafik 4: Kadin Galisanlarin, Kismi Zamanl ve Vardiyali Galisma Yapan isyerlerindeki
Durumu
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Kaynak: IPA 2017

insan Sagligi ve Sosyal Hizmetler sektériinde yer alan isyerlerinin kismi zamanli calisma yapiyor
olmasi kadin istihdamini etkileyen bir faktor olarak gorilmemektedir. Sektorde faaliyet
gosteren kismi zamanl ¢alisma yapan isyerlerinde kadin istihdami toplam istihdamin yilzde
64’0 olarak gerceklesmisken, bu oran diger isyerlerinde ve genel olarak tiim isyerlerinde de

yine ylizde 64 olarak tespit edilmistir.

Bununla birlikte arastirma kapsaminda bu soruyu isverenlere yoneltildiginde sadece
isyerlerinde kismi zamanh calismalarin yapilip yapilmadiginin sorulduguna dikkat etmek
gerekmektedir. Bu isyerlerinden kismi zamanl calisanlarin ne kadarinin kadin ya da erkek

olduguna iliskin veri ainmamaktadir.

Sektorde vardiyali calisma gerceklestirmeyen isyerlerinde kadin istihdaminin oraninin vardiyah
calisma gerceklestiren isyerlerine goére daha yiksek oldugu goze carpmaktadir. Vardiyali
calisma yapan isyerlerinde kadinlarin toplam calisanlar icindeki orani yizde 62,3 iken bu oran
vardiyali calisma yapmayan isyerlerinde ylizde 66,5 olarak gerceklesmistir. Tlrkiye genelinde
vardiyali calisma yapmayan isyerlerinde kadinlarin toplam istihdam icindeki orani ylizde 25,3

iken vardiyal calisma yapan isyerlerinde yilizde 24,9’dur. Genel itibariyle vardiyali ¢alisma



yapmayan isyerlerinde kadinlarin calisma orani nispeten daha yliksek gerceklesmektedir.
Tirkiye genelinde bu oranlar birbirine yakin gerceklesmisse de sektorlere gore birbirlerinden

farkh bir sekilde gergeklesen sektorler bulunmaktadir.

Grafik 5: isyerlerinin iSKUR Hizmetlerinden Yararlanma Durumu
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Yukaridaki grafikte sektdrdeki isyerlerinin iISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu
incelenmistir. Grafikte isyerlerinin blyuklugh arttikca daha c¢ok isyerinin  Kurum
hizmetlerinden vararlandigi gériilmektedir. 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde ISKUR
hizmetlerinden yararlanma orani ylizde 19,7 iken bu oran 10-19 istihdamli isyerleri icin ylizde

52,5’e; 20+ istihdamli isyerleri icin ise ylzde 70,5’e yikselmektedir.

Sektordeki arastirma kapsaminda bulunan tim isyerleri icinde iISKUR hizmetlerinden
yararlanan isyerlerinin orani ise yiizde 29,2’dir. Bir diger ifadeyle insan Saghg Ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri sektériinde faaliyet gésteren arastirma kapsamindaki her 10 isyerinden 3’i ISKUR
hizmetlerinden yararlanmaktadir. iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin orani Tiirkiye

genelinde ise ylzde 24,7 olarak tespit edilmistir.

Asagidaki grafikte ise ISKUR hizmetlerinden vyararlanan isyerlerinin hangi hizmetlerden

yararlandiklari gosterilmektedir.



Grafik 6: iISKUR Hizmetlerinden Yararlanan isyerlerinin Hizmetlere Gére Dagilimi
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Kaynak: IPA 2017

insan Saglig1 Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde arastirma kapsamindaki tiim isyerlerinin
yiizde 29,2’si ISKUR hizmetlerinden yararlanan isyerlerinin en fazla isbasi egitim Programlari
(IEP) ve Eleman Talebi hizmetinden yararlandiklari gézlemlenmektedir. Bu isyerlerinin yiizde
63’0 isbasi egitim Programlarindan ve yine ayni oranda isyeri de Eleman Talebi hizmetinden
yararlanmisken, yizde 47,5 oraninda da Danismanlik ve Yonlendirme hizmetinden

yararlandiklari tespit edilmistir.

isyeri biytklikleri kirllimlari da incelendiginde ayni hizmetlerin 6n plana ciktig1 gériilmektedir.
Ancak grafikten ortaya cikan 6énemli bir husus ise ISKUR’'un isbasi egitim Programlari
hizmetinden 2-9 arasi istihdaml isyerleri diger buyukliklere nazaran daha fazla oranda
yararlanmis oldugudur. Bu da kiigtk isletmeler acisindan maliyetin ne kadar dnemli oldugunu
ve biyimek icin ISKUR’un sundugu bu hizmetinin ne kadar biyiik bir firsat oldugunu
gostermektedir. Ayrica isyerlerinin biiyiikligi arttikca Eleman Talebi hizmetinden yararlanan

isyerlerin orani artmaktadir.



Grafik 7: iISKUR hizmetlerinden Yararlanmayan isyerlerinin Yararlanmama Sebepleri
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Kaynak: IPA 2017
Arastirma kapsaminda ISKUR hizmetlerinden yararlanmayan isyerlerine bu durumun nedeni
de sorulmustur. Bu baglamda insan Saglig Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde iSKUR
hizmetlerinden yararlanmayan isyerlerinin yiizde 64,2’si ISKUR’un sundugu hizmetlere ihtiyag
duymadigini belirtmislerdir. ISKUR hizmetlerinden haberdar olmayan ve bu sebeple
hizmetlerden yararlanmadigini belirten isverenler ise toplam hizmetlerden yararlanmayan
isyerlerinin ylizde 23’Gnu olusturmaktadir. iISKUR haricinde diger kaynaklari kullanmasi

sebebiyle Kurum hizmetlerinden yararlanmayan isyerlerinin orani ise ylizde 9,1’dir.

isyeri blyiklikleri 6zelinde yararlanmama nedeni irdelendiginde isyerleri kurumsallastikca
iISKUR hizmetlerinden haberdar olmama nedeni azalmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu
sebepten oOtliri hizmetlerden yararlanmayan isyerlerinin orani yizde 65,1 iken; 10-19
istihdamli isyerlerinde ylizde 58,4; 20+ istihdaml isyerlerinde ise ylizde 55,3 olarak tespit

edilmistir.

Mevcut istihdam Verileri
Bu bélimde insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektérii altinda faaliyet gdsteren

arastirma kapsamindaki isyerlerinde istihdam edilenlere iliskin verilere yer verilecektir.



Tablo 2: Bolgelere ve Cinsiyete Gore Galisan Sayilari

BOLGELER Kadin Erkek  Toplam
ISTANBUL 55.030 | 27.557 | 82.586
ANKARA 13.026 | 7.381 | 20.407
iZMIR 9.834 5.050 | 14.885
ADANA, MERSIN 8.720 4383 | 13.104
BURSA, ESKISEHIR, BILECIK 8.212 3.355 | 11.567
KOCAELI, SAKARYA, DUZCE, BOLU, YALOVA 6.335 3.575 9.909
GAZIANTEP, ADIYAMAN, KiLiS 5.541 4.059 9.599
AYDIN, DENIZLi, MUGLA 6.351 2.916 9.268
HATAY, KAHRAMANMARAS, OSMANIYE 5.437 3.481 8.919
ANTALYA, ISPARTA, BURDUR 5.980 2.873 8.853
MANISA, AFYON, KUTAHYA, USAK 4.718 2.781 7.499
SAMSUN, TOKAT, CORUM, AMASYA 4.440 3.027 7.467
TRABZON, ORDU, GIRESUN, RiZE, ARTVIN, GUMUSHANE 4.034 2.983 7.017
KONYA, KARAMAN 4.084 2.159 6.244
KAYSERI, SIVAS, YOZGAT 3.337 2.167 5.503
TEKIRDAG, EDIRNE, KIRKLARELI 3.886 1.596 5.482
SANLIURFA, DiYARBAKIR 2.750 2.622 5.372
VAN, MUS, BITLIiS, HAKKARI 2.488 1.938 4.426
MARDIN, BATMAN, SIRNAK, SiiRT 1.857 2.114 3.971
MALATYA, ELAZIG, BINGOL, TUNCELI 2.119 1.501 3.619
BALIKESIR, CANAKKALE 1.795 1.078 2.872
ZONGULDAK, KARABUK, BARTIN 1.319 1.230 2.549
KIRIKKALE, AKSARAY, NiGDE, NEVSEHIR, KIRSEHIR 1.226 870 2.096
KASTAMONU, CANKIRI, SINOP 1.041 451 1.493
ERZURUM, ERZINCAN, BAYBURT 426 541 967
AGRI, KARS, IGDIR, ARDAHAN 309 301 610
GENEL TOPLAM 164.295 91.987 256.283

Kaynak: IPA 2017

Sektorde arastirma kapsamina giren isyerlerinde toplam 256 bin 283 calisan tespit edilmistir.

Calisanlarin yizde 64,1'i kadinlardan, ylizde 35,9’u ise erkeklerden olusmaktadir. Kadin

calisanlarin daha fazla oldugu sektor bu acidan diger sektorlerden ayrismaktadir. Tirkiye

genelinde kadin ¢alisan orani yiizde 25,2 iken insan Saglhgi ve Sosyal Hizmetler sektoriinde ise

kadin ¢alisan orani ylizde 64,1 seviyesindedir.

Sektorde istihdam edilenlerin yiizde 32,2’si istanbul bélgesinde bulunmaktadir. istanbul

bolgesinde istihdam edilenlerin 3’te 2’si ise kadinlardan olusmaktadir. Sektdrdeki toplam

kadin calisanlarin da yiizde 33,5’i bu bélgede bulunmaktadir. Ankara ve izmir bélgelerinde

istihdam edilenlerin orani ise sirasiyla ylizde 8 ve ylizde 5,8 seviyesindedir.
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Kadinlarin insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Sektériindeki istihdam durumu
incelendiginde bolgelere gore énemli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Genel olarak kadin ¢alisan
sayisi fazla oldugundan bolgelere gore de kadin calisan sayisi erkeklere nazaran yliksektir.
Ancak sadece 2 bolgedeki erkek calisan sayisi kadin ¢alisan sayisindan daha yiksek
gerceklesmistir. Bu bolgeler; Mardin, Batman, Sirnak, Siirt bdlgesi ve Erzurum, Erzincan,

Bayburt bolgeleridir.

Grafik 8: Calisanlarin isyeri Biiyiikliiklerine Gére Dagilimi

-4

Kaynak: iPA 2017

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriindeki calisanlarin yiizde 73,1’i 20+ istihdamli
isyerlerinde calismaktadir. Calisanlarin ylizde 18,7’si 2-9 arasi istihdaml isyerlerinde
calhismaktadir. 10-19 arasi istihdaml isyerlerinde calisanlar ise sektérde toplam calisanlarin
yuzde 8,2’sini olusturmaktadir. Turkiye genelinde ise 20+ istihdamli isyerlerindeki galisanlarin
toplam ¢alisanlar igindeki orani ylizde 55,7; 2-9 istihdamli isyerleri igin ylizde 33,2 ve 10-19

istihdamli isyerleri igin ise ylzde 11,1’dir.



Tablo 3: Meslek Gruplar ve Cinsiyete Gore Galigan Sayilari

MESLEK GRUPLARI Kadin ‘ Erkek Toplam
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 70.421 | 41.925 | 112.346
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARDIMCI PROFESYONEL MESLEK

MENSUPLAR 27.927 | 14.352 | 42.279
BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 32.877 | 9.016 | 41.893
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 15.181 | 9.121 | 24.301
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 14.622 | 6.741 | 21.364
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAICILAR 396 6.366 6.762
YONETICILER 2.639 3.510 6.149
SANATKARLAR VE iLGILI iISLERDE CALISANLAR 232 913 1.145
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 0 44 44
Genel Toplam 164.295 \ 91.987 256.283

Kaynak: iPA 2017

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde istihdam edilenlerin meslek gruplarina
gore dagihmini gosteren yukaridaki tabloda en fazla istihdam edilen meslek grubunun
Profesyonel Meslek Mensuplari oldugu gorilmektedir. Bu meslek grubunda istihdam edilenler
toplam sayinin yizde 43,8’'ini olusturmaktadir. Daha sonra ise yizde 16,5 orani ile
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubu
bulunmaktadir. Uglincii sirada ise yiizde 16,3 orani ile Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar
meslek grubu yer almaktadir. Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerde calisan sayisi, sektoriin
toplam calisan sayisi icinde yizde 9,5’lik bir oranda bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye
genelindeki ylzde 14,8’lik orana gore daha distk seviyededir. Ayrica Profesyonel Meslek
Mensuplari grubunda istihdam edilenler, sektordeki toplam istihdamin yizde 43,8’ini
olusturarak bu gruptaki Turkiye genelindeki yizde 12,8’lik oranin izerinde gerceklesmistir. Bu
meslek grubunda agirlikh olarak lisans ve Ustl egitim dizeylerine mensup kisiler istihdam

edildiginden ve Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerdeki istihdamin, toplam istihdamin icinde

nispeten diislik olmasi sektérde calisanlarin egitim seviyesinin yiksekligini gostermektedir.

Kadinlarin yizde 42,8'i ve erkeklerin ylzde 45,5’i Profesyonel Meslek Mesnduplarinda yer
almaktadir. Kadinlarda yiizde 20 ile ikinci sirada Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar yer
alirken erkeklerde ylizde 15,6 ile Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari meslek grubu bulunmaktadir. Kadin ¢alisan sayisinin erkek calisan sayisindan en
fazla oldugu meslek grubu oran olarak Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek
grubundadir. Ve bu meslek grubunda kadin calisan sayisi erkek calisan sayisindan 3,5 kat daha

fazladir.



Tablo 4: Cinsiyete Gore En Fazla Calisani Olan Meslekler

Kadin Erkek Toplam
MESLEKLER Sayi Oran Sayr Oran Sayi Oran
HEMSIRE 23.082 | 14,0% | 4.693 | 5,1% | 27.775 | 10,8%
TEMIZLIK GOREVLISI 9.657 | 5,9% |4.383 | 4,8% | 14.040 | 5,5%
SEKRETER 10.341| 6,3% | 801 |0,9% | 11.142 | 4,3%
HASTA DANISMANI 7.327 | 4,5% |1.176 | 1,3% | 8.502 | 3,3%
SAGLIK MEMURU 4799 | 2,9% |3.642 |4,0% | 8.441 | 3,3%
DIGER UZMAN TIP DOKTORLARI 2.546 | 1,5% |5.356|5,8% | 7.902 | 3,1%
DiS HEKiIMI 3.075 | 1,9% |3.946 | 4,3% | 7.020 | 2,7%
OKUL ONCESi OGRETMENI 6.079 | 3,7% | 159 |0,2% | 6.238 | 2,4%
ACIL TIP TEKNISYENI 3.564 | 2,2% |2.074|2,3% | 5.638 | 2,2%
BURO MEMURU (GENEL) 3.540 | 2,2% |2.054|2,2% | 5.594 | 2,2%
ZIHINSEL ENGELLILER OGRETMENI-OZEL EGITiM 3.023 | 1,8% |1.740 | 1,9% | 4.762 | 1,9%
DiS HEKIMI YARDIMCISI 4286 | 2,6% | 351 |0,4% | 4.636 | 1,8%
HASTA VE YASLI BAKIM ELEMANI 3.256 | 2,0% |1.320|1,4% | 4.576 | 1,8%
HASTA KABUL-KAYIT GOREVLISI 3.555 | 2,2% | 727 |0,8% | 4.282 | 1,7%
TEMIZLiIK GOREVLISI (HASTANE) 2326 | 1,4% |1.578|1,7% | 3.904 | 1,5%
FIZYOTERAPIST 1.921 | 1,2% |1.644 | 1,8% | 3.566 | 1,4%
TIBBI SEKRETER 2975 | 1,8% | 461 |0,5% | 3.436 | 1,3%
EBE 3.380 | 2,1% | 22 |0,0%| 3.402 | 1,3%
SOFOR (YOLCU TASIMA) 61 0,0% |3.323|3,6% | 3.383 | 1,3%
ASCI 2.256 | 1,4% | 514 |0,6% | 2.769 | 1,1%
BURO MEMURU (iDARI iSLER) 1.627 | 1,0% |1.089 |1,2% | 2.716 | 1,1%
HEKIM-PRATISYEN 566 | 0,3% |2.107 | 2,3% | 2.672 | 1,0%
TIBBi LABORATUVAR TEKNIKERI 1.620 | 1,0% | 566 |0,6% | 2.186 | 0,9%
HASTANE HiZMETLISI 1.255 | 0,8% | 899 |1,0% | 2.155 | 0,8%
MUHASEBECI 1.349 | 0,8% | 792 |0,9% | 2.141 | 0,8%

Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki tabloda ise insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériindeki istihdamin

mesleklere goére dagilimi incelenerek ilk 25 meslek verilmistir.

Sektorde arastirma kapsamina giren isyerlerinde g¢alisanlar iginde ilk sirada Hemsire meslegi
yer almaktadir. Bu meslekte toplam 27 bin 775 calisan tespit edilmis olup toplam calisanlarin
ylzde 10,8'ini olusturmustur. Daha sonra ise Temizlik Gorevlisi, Sekreter, Hasta Danismani ve

Saglik Memuru meslekleri bulunmaktadir.

Erkeklerde en cok calisilan meslekte ilk sirada Uzman Tip Doktorlari; kadinlarda ise Hemsire
meslegi bulunmaktadir. ilk 25 meslek incelendiginde sektérde erkeklerin kadinlardan daha
fazla istihdam edildigi meslekler ise; Hekim-Pratisyen, Dis Hekimi, Uzman Tip Doktorlari, Sofor

(yolcu tasima) olarak tespit edilmistir.
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insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde isyeri ve mevcut istihdam verilerinden
hareketle Tirkiye geneli icindeki payl degerlendirildiginde; sektordeki isyerleri Tirkiye
genelindeki isyerlerinin ylizde 1,6’sini; mevcut istihdami ise toplam istihdamin ylizde 2,5’ini

olusturmaktadir.

ACIK ISLER

Acik isler; isglicli piyasasinda isverenlerin ihtiyaglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim dizeyi bilgisini elde etmek suretiyle agilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek
anlaminda alinacak kararlari etkileyen onemli verileri icermektedir. Bu baglamda isglici
piyasasinin talep tarafina iliskin dnemli bir gésterge olan acik isler, isglicl talebine yonelik

olarak planlanan politikalar anlaminda basvurulan énemli bir veri alanini teskil etmektedir.

Arastirma kapsamindaki isyerlerine 2017 yili 3 Nisan-5 Mayis tarihleri arasinda ziyaret
gerceklestirildigi zamanda agik islerinin bulunup bulunmadigi sorulmustur. isyerlerine bu soru
kapsaminda acik is bulunan mesleklerin yaninda bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup
olmadigl, acik is olan meslekler i¢in talep edilen asgari egitim diizeyi, aranilan beceriler ve agik

islerini hangi kanallar ile aradiklari sorulmustur.

Arastirma kapsaminda insan Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 18 bin 580
isyerinden 1.392’sinde ¢alisma déneminde acik is oldugu tespit edilmis olup, 1.392 isyerinden
toplam 3 bin 283 kisilik acgik is oldugu bilgisi alinmistir.

Asagidaki grafikte de goriildiigl Uzere sektorde acik isi olan isyerleri, sektordeki arastirma
kapsamindaki tim isyerlerinin ylizde 7,5’ine tekabiil etmektedir. Bu oran Tirkiye genelinin 2,8

puan altindadir.
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Grafik 9: isyeri Biiyiikliiklerine Gore Agik isi Olan isyeri Oranlan
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Kaynak: IPA 2017

isyeri buyikliklerine goére degerlendirildiginde ise 2-9 arasi istihdamli isyerlerindeki tiim
isyerlerinin ylizde 5’inde acik is bulunmakta iken; 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde bu oran
ylzde 14,7’ye vyikselmektedir. 20+ istihdamli isyerlerinin ise ylizde 17,6’sinin acik isi

bulunmaktadir.

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériiniin Tiirkiye genelindeki acik is orani yiizde
1,3 olarak tespit edilmistir. Bir diger ifadeyle sektérde 100 kisilik istihdam potansiyelinin
99’unun fiili istihdamda oldugu, yaklasik 1’inde ise personel aciginin bulundugu tespit
edilmistir. Sektorin acik is orani Tirkiye geneli acik is oranindan 1,4 puan altinda

gerceklesmistir.

Genel olarak bakildiginda acik is oranlari isyeri biylklikleri arttikca azalmaktadir. Sektoriin
geneli degerlendirilecek olursa; 2-9 arasi istihdamli isyerlerinde agik is orani yizde 2,8 iken;
10-19 arasi istihdamli isyerleri icin ylzde 2,1 ve 20+ istihdamli isyerleri icin ise ylizde 0,8'dir.
Bu durumun asil sebebi ise isyeri blyukIGgi arttikga dogal olarak ¢alisan sayisinin artmasi ve

oranin paydasini arttirmasidir.
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Grafik 10: isyeri Biiyiikliiklerine Gore Agik islerde Cinsiyet Tercihi
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Kaynak: IPA 2017

Yukaridaki grafikte ise isverenlerin acik islerinde cinsiyet 6zelinde tercihleri yansitiimistir.
Sektorde 2+ istihdamli isyerlerinden alinan toplam 3 bin 283 kisilik agik isin ylizde 49,2’sinde
kadin ya da erkek anlaminda 6zel bir tercihte bulunulmamistir. isverenler s6z konusu acik
islerinde cinsiyetin 6nemli olmadigini ifade etmek istemislerdir. Bunun yaninda bu
isyerlerinden alinan acik islerin ylizde 47,3’linde, bir diger ifadeyle alinan her 100 acik isten
47’sinde sadece “kadin” isglcl tercihinde bulunulmustur. Ayrica sektdrde acik islerinde
sadece erkek isglict tercih etme orani da kadin isgiicl tercihine nazaran oldukca dislktir.

Turkiye geneli ve bircok sektorde bu durum tam tersi olarak gerceklesmistir.

Sadece “kadin” isglici istihdam edilmesi yoniinde tercihte bulunulmasi, oOzellikle isyeri
blayukligu farkhlastikca onemli bir 6zellik gostermektedir. Kigik isyerlerinde daha fazla
oranda acik islerde kadin tercihi dikkati ¢ekmektedir. 2-9 arasi istihdaml isyerlerinde agik
islerin ylizde 61,9’unda kadin isglicl tercihinde bulunulmusken bu oran 10-19 arasi istihdamh
isyerlerinde ylizde 47,4’e diismektedir. 20+ istihdaml isyerlerinde ylzde 32,8 olarak tespit
edilmistir. Bu egilimle beraber isyerleri blylidikge kadin isglicli tercihi azalirken erkek isglci
tercihinde artis gergeklesmistir. Ancak daha c¢ok dikkati ¢eken, isyerleri buyldikge cinsiyetin
onemli olmadigl acik is tercihleri strekli olarak artmistir. 2-9 arasi istihdamli isyerlerinden
alinan agik islerin ylizde 38,1’inde cinsiyetin dnemli olmadigi hususu vurgulanmisken bu oran

10-19 arasi istihdamli isyerlerinde ylizde 46,6'ya, 20+ istihdamli isyerlerinde ise ylizde 61’e
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ylkselmistir. Bu artis egiliminin nedeni olarak; 6zellikle kurumsal firmalarda daha ¢ok egitim
ve beceri diizeyine 6nem gosterilmesi, isi yapabilecek yetkinligin 6n plana ¢ikarak cinsiyetin
tercih kriteri olarak ortaya cikmamasi gosterilebilir. Ayrica ylksek egitim istenen mesleklerde

de cinsiyet farkhilasmasi ortadan kalkmaktadir.

Tablo 5: Acik islerde Cinsiyete Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi

o o Cinsiyet
Egitim Seviyesi 6nem|iydeéil Toplam
Lise alt 22,7% 23,7% 5,7% 14,4%
Genel lise 35,0% 33,8% 14,8% 25,0%
Meslek lisesi 13,6% 11,0% 23,2% 18,3%
Meslek yiiksekokulu 16,8% 6,6% 28,7% 22,3%
Lisans 10,1% 4,3% 22,2% 15,9%
Lisansusti 0,1% 2,6% 2,0% 1,1%
Herhangi bir egitim diizeyi aramiyorum 1,7% 17,9% 3,4% 3,1%

Genel Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki tabloda ise isverenlerin cinsiyet kirithmina gore acik islerinde hangi egitim dizeyini
talep ettikleri gosterilmistir. Genel anlamda insan Saglig Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektoriinde 2+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin yizde 25’inde Genel Lise mezunu
talep edilmistir. Genel Lise mezununu ylzde 22,3 ile Meslek Yiiksekokulu mezunu takip
ederken Meslek Lisesi ylizde 18,3 ile ticlincl sirada yer almistir. Bu da toplam yizde 65,6 ile
en ¢ok tercik edilen meslek diizeyinin lise oldugunu géstermektedir. Bu oranlari Tiirkiye geneli
ile mukayese edersek; Tirkiye genelinde acik islerin ylizde 17’sinde genel lise, ylizde 4,1’inde
Meslek Yiksekokulu ve yizde 10,7’sinde ise Meslek Lisesi mezunu talep edilmistir. Turkiye
genelinde en fazla oranda isverenler herhangi bir egitim diizeyi aramamakta ve bunun orani

ylzde 34,4't(r.

Acik islerde talep edilen egitim diizeyleri cinsiyet 6zelinde degerlendirildiginde; kadin isglici
tercihlerinde ylzde 35 ile Genel Lise mezuniyeti ilk sirada yer almisken, erkek isglci
taleplerinde yizde 33,8 ile yine Genel Lise mezuniyeti 6ne ¢ikmistir. Kadinlarda ve erkeklerde

daha sonra Lise alti egitim durumu 6nemli bir agirlik olarak gérilmektedir.

Sektorde cinsiyet bazinda ayrim yapilmayarak kadin ya da erkek isglicliiniin 6nemli olmadigi
acik isler icin ise ylzde 28,7 oranla Meslek Yiiksekokulu talep edilmistir. Tablodan anlasilacagi

Uzere sadece kadin isglicli ya da sadece erkek isglicli talep edilmeyen acik isler icin talep edilen
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egitim seviyesi daha ylksektir. Bu sonucun arkasinda, yliksekogretim mezunu talep edilen isler
icin “kadin isi” ya da “erkek isi” ayrimi yapilmadigi ve 6énemli olan kriterin isi yapabilecek

yetkinlige sahip olunmasi gerektigi hususu bulunmaktadir.

Grafik 11: Agik islerde Egitim Diizeylerine Gore Cinsiyet Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki grafikte egitim dizeylerine gore talep edilen cinsiyet ayrimi ve egitim diizeyi
arttikca acik isler icin cinsiyetin 6nemli olmadigi daha acik bir sekilde gériilmektedir. insan
Sagligi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektoriindeki 2+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerde
genel olarak egitim dizeyleri arttikca cinsiyetin O6nemli olmadigi hususu da
belirginlesmektedir. Zira acik isler icin en az lise alti mezuniyeti aranan kadrolarda cinsiyetin
onemli olmadigi yiizde 19,4 orani ile goérilmektedir. Bu oran genel lise de yizde 29,1 iken
meslek lisesinde yizde 62,6 ve meslek yiksekokulunda yizde 63,4’e yikselmistir. Daha
sonraki egitim seviyelerinde ise bu oran yine artmaya devam etmis ve lisans mezuniyeti i¢in

ylzde 69, lisanslstli mezuniyeti icin ise ylzde 86,4 olarak gerceklesmistir.
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Grafik 12: Agik is Sayisina Gore En Fazla Talep Edilen ilk 5 Beceri
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Kaynak: IPA 2017

insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériinde tespit edilen 3 bin 283 agik is icin en fazla
talep edilen beceri “iletisim ve ifade Yetenegi” dir. Acik islerin ylizde 71’i icin isverenler iletisim
ve ifade Yetenegi talebinde bulunmustur. ikinci sirada yiizde 55 ile Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi

ve Tecriibe, liglincii sirada ise yiizde 36 ile Sorun C6zme ve inisiyatif Alabilme yer almaktadir.

Tablo 6: Acik islerde Talep Edilen Beceriler

Beceriler

iletisim ve ifade Yetenegi 1 2 2 1
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrlibe 3 1 1 2
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 3 3 3 3
Bilgisayar kullanimi 2 4 6 4
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme 5 5 5 5
Takim Calismasi 6 6 4 6
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 8 7 7 7
Satis ve Pazarlama Becerisi 7 8 9 8
Yabanci Dil - - 8 9
Proje Tabanli Calisma - 8 10 10

Kaynak: iPA 2017

insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde tespit edilen tiim acik isler icin talep

edilen beceriler siralandiginda ilk sirada iletisim ve ifade Yetenegi, ikinci sirada Yeterli
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Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrilbe ve Uglnclu sirada ise Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

bulunmaktadir.

isyeri buyikliklerine gére becerilerin siralamasina bakildiginda ise ilk 3 siradaki becerilerin
yerleri degisse de ayni becerilerin ilk 3 sirada yerini aldig1 gérilmektedir. Tek farklilik ise, 2-9
istihdamli isyerlerinden alinan agik isler icin talep edilen becerilerde ikinci sirada bilgisayar

kullaniminin bulunmasidir.

Acik is bilgisi tespit edilirken yetistirilecek isglicliniin niteliginin belirlenmesi baska bir ifade ile
etkin eslestirme yapabilmek icin dogru aktif isglict politikalarinin uygulanabilmesi icin talep
edilen acik islerden istenilen becerilerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda dogru
politika Uretebilmek adina hangi becerilerin birlikte arandiginin tespitine yénelik Birliktelik
Analizi yapilmistir. Toplam agik isler igerisinde en fazla bir arada talep edilen li¢ beceri,

Bilgisayar kullanimi, iletisim ve ifade Yetenegi ile Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilmedir.

Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme becerisi talep edilen agik islerin yiizde 79’unda ayni
zamanda iletisim ve ifade Yetenegi de talep edilmistir. Yine Bilgisayar kullanimi talep edilen
her 100 acik isin 82’sinde iletisim ve ifade Yetenegi de talep edilmistir. Sorun Cdézme ve
inisiyatif Alabilme ile Takim Calismasi becerilerinin birlikte talep edildigi acik islerin ise yiizde

76’sinda iletisim ve ifade Yetenegi de isverenler tarafindan talep edilmistir.
Grafik 13: Agik is Sayisina Gére Arama Kanallari

Akraba-Es Dost

Kendi ¢alisanlarim

araciligiyla ISKUR aracihgiyla

Ozel istihdam

. Gazete-ilan vb
Biirolar:

internet-Sosyal
Medya

Kaynak: iPA 2017
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insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinden alinan acik islerde yiizde 59,7’sinin
isverenlerin internet-Sosyal Medya vasitasini kullandiklari gériilmektedir. Yine bu arama
kanalina yakin olarak yiizde 47,5 oraniyla Gazete-ilan vb. kullaniimistir. Uglincii sirada yiizde

40,6 ile iISKUR bulunmaktadir.

Acik isler icin en fazla bir arada kullanilan li¢ arama kanali, Gazete-ilan vb, internet-Sosyal
Medya ve Kendi ¢alisanlarim araciligiyla seklindedir. Sektdrde; Gazete-ilan vb. araciligiyla
aranan acik islerin yiizde 76’si ayni zamanda internet-Sosyal Medya araciligiyla da
aranmaktadir. Gazete-ilan vb. ve Kendi calisanlarim araciligiyla arama kanallarinin birlikte

kullanildig1 her 100 agik isin 83’iinde internet-Sosyal Medya arama kanali da kullaniimistir.

Grafik 14: Agik islerin Arama Kanallarina Gore Dagilimi
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Kaynak: iPA 2017

isverenlerin acik isleri icin kullandiklari arama kanallari isyeri biyiikliiklerine gére énemli
Olclide farklilasmaktadir. Akraba-es dost kanali 2-9 ve 10-19 istihdamli isyerlerinden alinan
acik isler icin 6nemli bir agirlik teskil etse de 20+ istihdamli bilyiik firmalar igin ¢ok buyik bir
dnemi bulunmamaktadir. ISKUR vasitasi ile alimin isyeri biiyiikligi arttikca kullaniima orani da

artmaktadir.
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Tablo 7: En Fazla Agik is Olan Meslekler

MESLEKLER ACIK i$ SAYISI

HEMSIRE 372
TEMIZLIK GOREVLISI 358
DiS HEKiMi YARDIMCISI 218
HASTA VE YASLI BAKIM ELEMANI 211
RADYOLOJi TEKNISYENI (RADYASYON ONKOLOJISI) 201
HASTA KABUL-KAYIT GOREVLISI 164
DiS HEKiMI 163
SEKRETER 106
TIBBi SEKRETER 91
TIBBi LABORATUVAR TEKNIKERI 91
HASTA DANISMANI 76
ZIHINSEL ENGELLILER OGRETMENI-OZEL EGITIM 74
TELEFON SANTRAL OPERATORU 74
OKUL ONCESi OGRETMENI 71
GUZELLIK HiZMETLERI ELEMANI/ESTETISYEN 68
DIS HEKiMi SEKRETERI 67
STAJYER (OGRENCI) 67
EBE 52
HASTA KABUL GOREVLISI 45
DIGER UZMAN TIP DOKTORLARI 38
HEKIM-PRATISYEN 32
HALKLA iLiSKILER GOREVLISI 27
COCUK GELISIM ELEMANI 24
BURO MEMURU (GENEL) 23
YASLI BAKIMI MESLEK ELEMANI 18

Kaynak: IPA 2017

insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 137 farkli meslekte acik is tespit
edilmistir. Yukaridaki tabloda ise insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinden alinan
acik isler icinde ilk 25 sirada bulunan meslekler belirtilmistir. 372 kisilik acik isle ilk sirada
Hemsire, 358 kisilik acik isle ikinci sirada Temizlik Gorevlisi, 218 kisilik acik isle Gglinci sirada

Dis Hekimi Yardimcisi meslekleri yer almistir.
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Tablo 8: Yiiksekdgretim Mezunu Talep Edilen Agik islerde ilk 20 Meslek

MESLEKLER ACIK i$ SAYISI

RADYOLOJI TEKNISYENi (RADYASYON ONKOLOVJISI) 201
HEMSIRE 162
DiS HEKIMI 94
TIBBI LABORATUVAR TEKNIKERI 91
Di$ HEKIMi YARDIMCISI 77
ZIHINSEL ENGELLILER OGRETMENI-OZEL EGITiM 74
TIBBI SEKRETER 70
GUZELLIK HIZMETLERI ELEMANI/ESTETISYEN 68
OKUL ONCESi OGRETMENI 55
HASTA VE YASLI BAKIM ELEMANI 32
HEKiM-PRATISYEN 32
EBE 28
DIGER UZMAN TIP DOKTORLARI 21
DIGER OZEL EGITIM OGRETMENLERI 15
iSITME ENGELLILER SINIF OGRETMENI 14
iS GUVENLIGI UZMANI (TEHLIKELI SINIF-B) 13
iILKOGRETIM MATEMATIK OGRETMENI 13
iS GUVENLIGI UZMANI (AZ TEHLIKELI SINIF-C) 13
PSIKOLOG 11
ISYERI HEKiMi 11

Kaynak: IPA 2017

Yukaridaki tabloda insan Sagligl ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde tespit edilen acik
islerin egitim dizeylerine gbre incelenmesi sonucu isverenler tarafindan yiksekogretim
mezunu talep edilen acik isler goriilmektedir. Sektérde yliksekdgretim mezunu icin verilen
1.291 kisilik acik is tespit edilmistir. isverenlerin meslek yiiksekokulu, lisans ve lisans (stii
seviyesinde isgliclini tercih ettikleri acik is pozisyonlari igin ilk sirada aradiklari meslek ise 201
kisilik acik isle Radyoloji Teknisyeni (Radyasyon Onkolojisi) olmustur. ikinci sirada 162 kisilik
acik isle Hemsire, tclincu sirada 94 kisilik acik isle Dis Hekimi yer almaktadir. Daha sonra ise
Tibbi Laboratuvar Teknikeri, Dis Hekimi Yardimcisi, Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel Egitim,
Tibbi Sekreter, Giizellik Hizmetleri Elemani/Estetisyen ve Okul Oncesi Ogretmeni meslekleri

izlemektedir.
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Tablo 9: Yiiksekdgretim Seviyesinde Talep Edilen Agik islerde Mesleklere Gore Cinsiyet
Tercihi

KADIN ERKEK CiNSIYET ONEMLI DEGIL
. . RADYOLOJi TEKNISYENI
HEMSIRE MUHASEBECI (RADYASYON ONKOLOJiSi)
GUZELLIK HiZMETLERI . o . .
ELEMANI/ESTETISYEN DiS HEKiMI TIBBi LABORATUVAR TEKNIKERI
. o . ZiHINSEL ENGELLILER
DI5 HEKIMI ODYOMETRIST OGRETMENI-OZEL EGITIM
DiS HEKiIMi YARDIMCISI ENGELLi BAKIM ELEMANI TIBBi SEKRETER
ANESTEZiYOLOJi VE .
EBE REANIMASYON UZMANI HEMSIRE
OKUL ONCESiI OGRETMENI PARAMEDIKAL PRATISYEN OKUL ONCESi OGRETMENI
- iC HASTALIKLARI (DAHILIYE) HASTA VE YASLI BAKIM
COCUK GELISIM ELEMANI UZMAN ELEMANI
ON MUHASEBECi BiYOMEDIKAL CiHAZ TEKNIKERI HEKiM-PRATISYEN
. iS GUVENLIGI UZMANI (AZ . .
PSIKOLOG TEHLIKELI SINIF-C) Di$ HEKIMI
ZiHINSEL ENGELLILER L
SEKRETER BERETMENILGZEL ESITIM DIGER UZMAN TIP DOKTORLARI

Kaynak: IPA 2017

Yukaridaki tabloda insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde yiiksekdgretim
mezunu isglicli talep edilen agik isler icin cinsiyet tercihleri gortilmektedir. Sadece kadin isglicii
tercih edilen mesleklerde Hemsire, Glzellik Hizmetleri Elemani/Estetisyen, Dis Hekimi, Dis
Hekimi Yardimcisi, Ebe, Okul Oncesi Ogretmeni, Cocuk Gelisimi Uzmani, On Muhasebecdi,

Psikolog ve Sekreter oldugu gorilmektedir.

Erkek isglict talep edilen acgik is pozisyonlari icin ise Muhasebeci, Dis Hekimi, Odyometrist,
Engelli Bakim Elemani, Anesteziyoloji Ve Reanimasyon Uzmani, Paramedikal Pratisyen, ic
Hastaliklari (Dahiliye) Uzmani, Biyomedikal Cihaz Teknikeri, is Giivenligi Uzmani (Az Tehlikeli
Sinif-C) Ve Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel Egitim mesleklerinde talep oldugu

gorilmektedir.

Sektorde ylksekogretim mezunu talep edilen agik islerde cinsiyetin dnemli olmadigi meslekler

ise Radyoloji Teknisyeni (Radyasyon Onkolojisi), Tibbi Laboratuvar Teknikeri, Zihinsel Engelliler
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Ogretmeni-Ozel Egitim, Tibbi Sekreter, Hemsire, Okul Oncesi Ogretmeni, Hasta Ve Yasli Bakim

Elemani, Hekim-Pratisyen, Dis Hekimi, Diger Uzman Tip Doktorlari meslekleridir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektoériinde arastirma kapsamina giren 2+ istihdamli
isyerlerinde isverenlere son 1 yil icinde hangi mesleklerde eleman temininde glicliik
cektiklerini ve bunun nedenleri sorulmustur. Bu arastirma ile ulastigimiz mevcut istihdam
sayisi ve isyerlerindeki acik is pozisyonlari kadar istihdam etmek isteyip de cesitli sebeplerle
aradig! isgliciini bulamamasi hususu da isglici piyasasi bilgisi icin oldukca 6nemlidir. Bu
béliimde insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde isverenlerin eleman temininde

glcluk cekilen kisi sayilari meslek ayrintisinda incelenecektir.

Grafik 15: Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2017

insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde arastirma kapsamina giren toplam 18
bin 580 isyerinden 2 bin 786’sinda son 1 yilda eleman temininde glgluk cekildigi tespit
edilmistir. Bu oran ylizde 15 olup, 2-9 istihdamli isyerlerinin yiizde 10,6'si, 10-19 istihdaml
isyerlerinin ylzde 33,5’i ve 20+ istihdamli isyerlerinin de ylizde 30,2’sinin eleman temininde

glcluk cektikleri tespit edilmistir.

Sektérde eleman temininde gligliik ¢eken isyeri orani Tirkiye geneline gore nispeten daha

diisiik oranda gerceklesmistir. isyeri biyikliklerine gére incelendiginde ise 10-19 ve 20+
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istihdamli igyerleri igin sektoriin eleman temininde glgliik gekme orani Tirkiye genelinden

yuksektir.

Tablo 10: Meslek Grubuna Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

MESLEK GRUPLARI 2-9 10-19 20+ \ 2+
BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 134 33 77 244
HiZMET VE SATIS ELEMANLARI 134 191 451 777
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 67 26 83 176
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 0 0 1 1
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 537 447 1.305 | 2.289
SANATKARLAR VE iLGIiLl ISLERDE CALISANLAR 0 7 1 8
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARDIMCI PROFESYONEL

MESLEK MENSUPLARI 1.207 224 179 1.611
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAICILAR 0 7 11 17
YONETICILER 0 7 2 9

Genel Toplam 941 2.111 | 5.130
Kaynak: IPA 2017

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 2 bin 786 isyerinde 5 bin 130 kisinin
temininde guglik cekildigi tespit edilmistir. Toplam temininde gli¢lik ¢ekilen kisilerin ylzde
41,1’i 20+ istihdamli isyerlerinde bulunmaktadir ve temininde glglik gekilen kisi sayisi 2 bin
111’dir. 2-9 istihdamli isyerlerinde 2 bin 79 kisinin ve 10-19 istihdaml isyerlerinde 941 kisinin

temininde guglik ¢ekilmistir.

Sektorde toplam tespit edilen temininde glicliik ¢cekilen 5 bin 130 kisinin 3 bin 904’0 yani ylizde
44,6’s1 Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunda oldugu gériilmektedir. ikinci sirada
ise Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari meslek grubunun

oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 11: Mesleklere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

MESLEKLER

DiS HEKiMi YARDIMCISI 402 59 16 478
HEMSIRE 201 53 197 451
HASTA VE YASLI BAKIM ELEMANI 0 125 253 378
EI(:ITI\III?AEL ENGELLILER OGRETMENI-OZEL 0 73 254 378
RADYOLOJi TEKNISYENi (RADYASYON 268 0 4 972
ONKOLOJiSi)

Di$ HEKIMI 134 26 25 186
DIGER UZMAN TIP DOKTORLARI 67 33 79 179
AGIZ VE Di$ SAGLIGI TEKNIKERI 134 7 26 167
TIBBI GORUNTULEME TEKNIKERI/RADYOLOJI 134 0 13 147
TEKNIKERI

DiS HEKiMi SEKRETERI 134 7 3 144
HASTA KABUL-KAYIT GOREVLISI 134 0 5 139
ASCI 67 26 10 104
EBE 0 0 102 102
TEMIZLIK GOREVLISI 0 20 73 93
OKUL ONCESiI OGRETMENI 0 34 56 90
DiS PROTEZ TEKNISYENI 67 20 0 87
TIBBI SEKRETER 67 0 14 81
FiZYOTERAPIST 0 28 48 77
GUZELLIK HiZMETLERI ELEMANI/ESTETISYEN 67 0 3 70
BEDEN iSCiSi (TEMIZLiK) 67 0 1 68

Kaynak: IPA 2017

Yukaridaki tabloda sektordeki temininde giclik cekilen kisiler ilk 20 meslek 6zelinde
incelenmistir. ilk sirada 478 kisinin temininde gii¢liik cekildigi Dis Hekimi Yardimcisi meslegi
oldugu gorulmektedir. Bu meslekteki temininde glglik cekilen kisilerin, 2-9 istihdamh
isyerlerinden oldugu tespit edilmistir. ikinci sirada en fazla eleman temininde giicliik cekilen
meslegin Hemsire meslegi oldugu gorilmektedir ve bu meslekte temininde glicliik ¢ekilen kisi

sayisi 451’dir. Uciincii sirada ise Hasta Ve Yasli Bakim Elemani meslegi yer almistir.
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Grafik 16: Eleman Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri
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Kaynak: IPA 2017

insan Saglig Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde eleman temininde giiclik cekilen
kisilerin yuzde 69,1’i Gerekli Mesleki Beceriye/Nitelige Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni ile
eleman temininde glglik cektikleri tespit edilmistir. Daha sonra ylizde 50,8 oraninda ise
Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi nedeni, yiizde 50,1 ile Bu Meslekte Yeterli
ise Basvuru Yapilmamasi nedenleri én plana ¢ikmistir. Sektérede, bu meslekte ise basvuru
yapilmamasi ile vardiyali calisma olmasi nedenleri tilke geneliyle kiyaslandiginda daha yliksek

orandadir.

Sektorde tespit edilen temininde gliclik ¢cekilme nedenleri genel toplam Gzerinden verildikten
sonra asagidaki tabloda ise en fazla temininde giclik cekilen ilk 10 meslek 6zelinde

degerlendirmelerde bulunulacaktir.
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Tablo 12: Mesleklere Gore Eleman Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri

Gerekli
Mesleki Yeterli is llgiE
beceriye/  tecriibesine 3 m .
Bu meslekte nitelige sahi ortam ve Onerilen Vardiyal
Meslekler ise basvuru sahig elemzn kosullarinin | Gcretin az calisma
yapilmamasi elemgn . begenil- bulunmasi olmasi

buluna- mamasli SIS

mamasi
Di$ HEKIMi YARDIMCISI 50,8% 95,4% 77,1% 14,3% 4,9% 2,1%
HEMSIRE 41,5% 41,2% 44,6% 9,4% 24,4% 3,4%
E'I'jisl\.l/-l':l\\l/IE YASLI BAKIM 56,5% 62,4% 31,1% 38,0% 29,5% 38,8%
ZIHINSEL ENGELLILER
OGRETMENI-OZEL 63,5% 71,7% 30,9% 11,6% 21,6% 1,3%
EGITIM
RADYOLOJi TEKNISYENI
(RADYASYON 1,5% 98,9% 98,9% 0,0% 0,0% 0,0%
ONKOLOJisi)
DIS HEKIMI 57,1% 84,9% 47,2% 6,3% 5,2% 0,0%
B:)GIEII'R OLIJ;_TR‘T NTIP 44,2% 38,3% 71,7% 4,8% 5,3% 0,6%
'IA'SIg\lI\I/(iEIIS SAGLIGI 96,2% 92,4% 46,3% 4,1% 4,1% 4,1%
TIBBI GORUNTULEME
TEKNIKERI/RADYOLOJi 6,1% 97,3% 96,6% 91,1% 0,0% 0,0%
TEKNIKERI
DIS HEKIMi SEKRETERI 6,9% 97,6% 53,5% 0,0% 0,0% 0,0%

Kaynak: IPA 2017

En fazla temininde glicliik cekilen meslekler incelendiginde mesleki beceri, is tecriibesi eksikligi
ve bu mesleklerde ise basvuru yapilmamasi goze carpmaktadir. Vardiyali Calisma Olmasi
sebebi ise Hasta ve Yash Bakim Elemani mesleginde 6n plana ¢ikmistir. Calisma ortam ve
kosullarinin begenilmemesinden dolayr teminde glglik c¢ekilmesi ise 06zellikle Tibbi
Goriuntileme Teknikeri/Radyoloji Teknikeri mesleginde kendisini géstermistir. Talep edilen
Ucretin yuksek olmasindan dolayi isverenler tarafindan temininde gligliik ¢ekilme nedeni

olarak Hasta ve Yasli Bakim, Temizlik Gorevlisi ve Hemsire mesleklerinde goriilmektedir.
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GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

insan Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde isverenlerin 2018 yili Nisan sonu
itibariyle istihdamlarinin ne yonde degisim gosterecekleri tespit edilmeye ¢alisiimistir. Bu
baglamda isverenlerden bir yil sonraki istihdam degisimlerini meslek diizeyinde tahmin

etmeleri istenmistir.

Tablo 13: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

2-9 10-19 20+ 2+
Net Net Net Net

istihdam istihdam istihdam istihdam
Meslek Gruplari Degisimi NIiDO  Degisimi NIiDO Degisimi NIiDO Degisimi
Blro Hizmetlerinde
Calisan Elemanlar

335 4,3% 46 2,6% 341 1,1% 722 1,7%

Hizmet Ve Satis

268 7,4% 185 7,7% 742 4,8% 1.195 5,6%
Elemanlari

Nitelik
Gerektirmeyen 67 1,5% 59 3,5% 257 1,4% 383 1,6%
Meslekler

Nitelikli Tarim,
Ormancilik Ve Su 0 0,0% 0 0,0% 1 2,8% 1 2,4%
Uriinleri Calisanlari

Profesyonel Meslek

1.543 7,7% 520 51% | 2.326 2,8% 4.389 3,9%
Mensuplari

Sanatkarlar Ve ilgili

) 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Islerde Calisanlar

Teknisyenler,
Teknikerler Ve
Yardimci 805 9,0% 105 3,0% 451 1,5% 1.361 3,2%
Profesyonel Meslek
Mensuplari

Tesis Ve Makine
Operatorleri Ve 0 0,0% 13 2,3% 33 0,7% 47 0,7%
Montajcilar

Yoneticiler 67 3,3% 20 2,6% 15 0,4% 102 1,7%

Genel Toplam

Kaynak: iPA 2017

Sektérde 1 yil sonra isverenlerin 8 bin 200 kisilik istihdam artisi bekledikleri tespit edilmistir.

Net istihdam degisim orani ise ylizde 3,2 olup sektorde istihdamin, 2018 yili Nisan sonunda
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2017 yili Nisan ayina gore ylizde 3,2 oraninda artis gosterecegi tahmin edilmektedir. Bu oran

Turkiye ortalamasi olan yiizde 6,4 degerinden daha dusliktdr.

2-9 arasi istihdamli isyerlerinde 3 bin 85 kisilik net istihdam artisi, 10-19 istihdamli isyerlerinde
948 kisilik ve 20+ istihdamli isyerlerinde ise 4 bin 166 kisilik net istihdam artisi beklenmektedir.

Sektorde arastirma kapsamina giren 2+ istihdamliigyerleriigin net istihdam artisinin en yiiksek
oranda artis yasanacaginin tahmin edildigi meslek grubu ylizde 5,6 ile Hizmet ve Satis

Elemanlari olmustur.

Tablo 14: Net istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler
Hemsire Ambulans Saricisi
Dis Hekimi Tip Asistani

Hasta Ve Yasli Bakim Elemani Diger Teknisyen Ve Teknikerler

Cocuk Gelisim Elemani Tirkce Ogretmeni
Okul Oncesi Ogretmeni Erken Cocukluk Egitim Elemani/ Ogretmen Yardimcisi
Radyoloji Teknisyeni (Radyasyon Onkolojisi) ilkégretim Matematik Ogretmeni
Zihinsel Engelliler Ogretmeni-Ozel Egitim Sosyal Bilgiler Ogretmeni (ilkdgretim)

Engelli Bakim Elemani Fen Bilgisi Ogretmeni-ilkdgretim
Temizlik Gorevlisi ingilizce Ogretmeni
Hasta Kabul-Kayit Gorevlisi Hastane Hizmetlisi

Kaynak: iPA 2017

Yukaridaki tabloda ise isyeri bliylkliklerine gore net istihdam artisinin ve azalisinin beklendigi
meslekler verilmistir. insan Saghgl Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde arastirma
kapsamina giren 2+ istihdamh isyerlerinden 2018 yili Nisan sonunda istihdam artisinin
beklendigi meslekler; Hemsire, Dis Hekimi, Hasta Ve Yash Bakim Elemani, Cocuk Gelisim
Elemani ve Okul Oncesi Ogretmeni olarak tahmin edilmistir. istihdam azalisinin beklendigi
meslekler ise Ambulans Sirlictsli, Tip Asistani, Diger Teknisyen Ve Teknikerler, Tirkce
Ogretmeni ve Erken Cocukluk Egitim Elemani/ Ogretmen Yardimcisi olarak beklenmektedir.

2-9 istihdamli isyerleri icin net istihdam artisinin beklendigi meslekler; Dis Hekimi ve Hemsire;
10-19 istihdamliisyerleri icin Hasta Ve Yasli Bakim Elemani ve Hemsire; 20+ istihdamli isyerleri

icin de Hemsire ve Hasta Ve Yasli Bakim Elemani mesleklerinin olmasi beklenmektedir.
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Net istihdam azalisi beklenen meslekler igin ise 2-9 istihdamli isyerleri icin bdyle bir beklenti
bulunmamakta; 10-19 istihdamli isyerleri i¢in Radyoloji Teknisyeni-Radyo-diagnostik ve 20+

istihdamli isyerleri icin Birinci Basamak Tedavi Hizmeti Veren Paramedik’tir.

insan Saglig1 Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde arastirma kapsamina giren 2+ istihdamli
isyerlerinde isverenlerin yizde 14,1’i istihdamlarinin artacagl yonde tahminlerini
belirtmislerdir. Bu oran Tiirkiye genelinde yiizde 16,5 olarak gerceklesmistir. istihdam azalsi
yonde tahmini olan isverenler ise toplam isverenlerin ylzde 1,4’inii olusturmaktadir. Yizde
29,3’lintin ise fikri bulunmamakta ve yiizde 55,2’sinin de istihdamlarinin degismeyecegi

yoniinde 6ngorist bulunmaktadir.
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SONUC

insan Sagligl ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektorii raporu, 3 Nisan-5 Mayis 2017 tarihleri
arasinda gerceklestirilen 2017 yili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonuclarindan derlenerek
yazilmistir.Bu rapor sektoriin mevcut durumunu, istihdam yapisini, ihtiyaglarini ve gelecek

donem istihdam egilimlerine yonelik bilgiler vermektedir.

insan Saghgl ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdrii kapsaminda 2 bin 347 isyeri ile yiiz yiize
gorisulerek 18 bin 580 isyeri icin veri derlenmistir. Sektore ait isyerlerinde 164 bin 295’i kadin,
91 bin 987’si erkek olmak lizere toplam 256 bin 283 kisi ¢calismaktadir.

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde faaliyet gdsteren 18 bin 580 isyerinin
ylzde 78,7’si 2-9 arasi istihdamli isyerlerinden olusmaktadir. 10-19 istihdamli isyerlerinin orani

ylzde 7,5 ve 20+ istihdamli isyerlerinin toplam icindeki orani ise ylizde 13,8’dir.

Sektérde faaliyet gdsteren isyerlerinin bolgesel dagiliminda en ¢ok isyerinin istanbul
bélgesinde oldugu gorilmektedir. istanbul’ da insan Saghgi Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

sektoriinde faaliyet gosteren firma sayisi 5 bin 311°dir.

Sektordeki 2+ istihdamli isyerlerinin ylzde 70,1'i 15 yasindan kiguktir. 0-4 yas arahiginda
bulunan isyerlerinin orani ylzde 23,1 olup; 5-9 yas arasinda faaliyet gdsteren isyerlerinin orani
ise yuizde 26,7’dir. Isyerlerinin sadece yiizde 11,4’i 25 yil ve (izeri bir zamandir faaliyette

bulunmaktadir.

Sektordekiisyerlerinde kismi zamanli ¢alisma yapilan isyerlerinin orani ylizde 13,4 olarak tespit
edilmistir. 2-9 istihdamli isyerleri icin bu oran yizde 8,3 iken, 10-19 istihdamli isyerleri icin

ylzde 25,4 ve 20+ istihdamli isyerleri icin ise ylizde 36 olarak gerceklesmistir.

Sektoérdeki arastirma kapsaminda bulunan tiim isyerleri icinde ISKUR hizmetlerinden
yararlanan isyerlerinin orani yiizde 29,2 dir. isyerleri, yiizde 63,1 orani ile en fazla isbasi egitim
Programlari (iEP) hizmetinden vyararlanmisken, yiizde 62,9 oraninda Eleman Talebi
hizmetinden ve vyilizde 47,5 oraninda Danismanlk ve Yonlendirme hizmetlerinden

yararlandiklari 6n plana ¢cikmistir.

Sektdrde ISKUR hizmetlerinden yararlanmayan isyerlerinin yiizde 64,2’si ISKUR’un sundugu

hizmetlere ihtiya¢c duymadigini belirtmislerdir. iISKUR hizmetlerinden haberdar olmayan ve bu
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sebeple hizmetlerden vyararlanmadigini belirten isverenler ise toplam hizmetlerden
yararlanmayan isyerlerinin yiizde 23’iinii olusturmaktadir. iISKUR haricinde diger kaynaklari

kullanmasi sebebiyle Kurum hizmetlerinden yararlanmayan isyerlerinin orani ise ylizde 9,1’dir.

Sektérde en fazla istihdam edilen meslek grubu Profesyonel Meslek Mensuplari grubudur.
ikinci sirada Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari, tiglinci

sirada ise Buro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar grubu, en ¢ok ¢alisan meslek gruplaridir.

Sektorde arastirma kapsamina giren isyerlerinde Hemsire, Temizlik Gorevlisi, Sekreter

meslekleri ilk Gg sirada bulunan en gok ¢aligsilan mesleklerdir.

insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinde 18 bin 580 isyerinden 1.392’sinde
calisma doneminde acik is oldugu tespit edilmis olup, 1.392 isyerinden toplam 3 bin 283 kisilik
actk is oldugu bilgisi alinmistir. Sektérde acgik isi olan isyerleri, sektordeki arastirma
kapsamindaki tiim isyerlerinin yiizde 7,5’ine tekabiil etmektedir. isyeri biyikliklerine gére
degerlendirildiginde ise 2-9 arasi istihdamli isyerlerindeki tiim isyerlerinin ylizde 5’'inde acik is
bulunmakta iken; 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde bu oran ylzde 14,7’ye yikselmektedir.

20+ istihdamli igyerlerinin ise ylizde 17,6’sinin agik isi bulunmaktadir.

Sektorin Turkiye genelindeki agik is orani ylizde 1,3 olarak tespit edilmistir. Acik is oraninin en
yuksek oldugu bolge ise Balikesir, Canakkale bolgesi olup acik is orani ytizde 5,1’dir. Acik islerin
ylzde 49,2’sinde kadin ya da erkek anlaminda 6zel bir tercihte bulunulmazken ylizde
47,3'inde sadece kadin isglicli, ylzde 3,5’inde ise sadece erkek isglici tercihinde

bulunulmustur.

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 2+ istihdamli isyerlerinden alinan agik
islerin yiizde 25’inde Genel Lise mezunu talep edilmistir. Genel Lise mezununu yizde 22,3 ile
Meslek Yiiksekokulu mezunu takip ederken Meslek Lisesi ylzde 18,3 ile lg¢lincl sirada yer

almistir.

Sektorde tespit edilen tiim acik isler icin talep edilen beceriler siralandiginda ilk sirada iletisim
ve ifade Yetenegi, ikinci sirada Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe ve Ug¢iincii sirada ise

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik bulunmaktadir.

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinden alinan acik islerde isverenlerin yiizde

59,7’sinin internet-Sosyal Medya vasitasini kullandiklari gériilmektedir. Yine bu arama
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kanalina yakin olarak yiizde 47,5 oraniyla Gazete-ilan vb. kullaniimistir. Uglincii sirada yiizde

40,6 ile ISKUR bulunmaktadir.

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektdriinden alinan agik isler icinde ilk sirada
Hemsire, ikinci sirada Temizlik Gorevlisi ve Gglnci sirada Dig Hekimi Yardimcisi meslekleri yer

almistir.

isverenlerin meslek yiiksekokulu, lisans ve lisans iistii seviyesinde isgiiciinii tercih ettikleri agik
is pozisyonlari igin ise ilk sirada Radyoloji Teknisyeni (Radyasyon Onkolojisi), ikinci sirada

Hemsire, Uglincl sirada Dis Hekimi yer almaktadir.

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde arastirma kapsamina giren toplam 18
bin 580 isyerinden 2 bin 786’sinda son 1 yilda eleman temininde giclik cekildigi tespit
edilmistir. Bu oran ylizde 15 olup, 2-9 istihdamli isyerlerinin ylzde 10,6’s1, 10-19 istihdamli
isyerlerinin ylzde 33,5’i ve 20+ istihdamli isyerlerinin de yizde 30,2’sinin eleman temininde

glcluk cektikleri tespit edilmistir.

insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde 2 bin 786 isyerinde 5 bin 130 kisinin
temininde guglik cekildigi tespit edilmistir. S6z konusu temininde gligliik ¢ekilen kisilerin ilk
sirada Dis Hekimi Yardimcisi mesleginde ikinci sirada Hemsire ve (i¢linci sirada ise Hasta Ve
Yasli Bakim Elemani mesleginde yer aldiklari anlasiimistir. S6z konusu mesleklerin temininde
glcluk cekilme nedenleriincelendiginde ilk basta Gerekli mesleki beceri ve is tecriibesi eksikligi
daha sonra ise Yeterli is tecribesine sahip eleman bulunamamasi nedeni en ¢ok belirtilen

neden olarak géze ¢arpmaktadir.

Sektorde 1 yil sonra isverenlerin 8 bin 200 kisilik istihdam artisi bekledikleri tespit edilmistir.
Net istihdam degisim orani ise ylizde 3,2 olup sektoérde istihdamin, 2018 yili Nisan sonunda

2017 yili Nisan ayina gore ylizde 3,2 oraninda artis gosterecegi tahmin edilmektedir.

Sektorde arastirma kapsamina giren 2+ istihdamliisyerleri icin net istihdam artisinin en yiksek
oranda artacaginin tahmin edildigi meslek grubu yiizde 5,6 ile Hizmet ve Satis Elemanlari

olmustur.

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri sektériinde arastirma kapsamina giren 2+ istihdamli
isyerlerinden 2018 yili Nisan sonunda en fazla istihdam artisinin beklendigi meslekler;

Hemsire, Dis Hekimi, Hasta ve Yasli Bakim Elemani, Cocuk Gelisim Elemani ve Okul Oncesi
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Ogretmeni olarak tahmin edilmistir. istihdam azalisinin beklendigi meslekler ise Ambulans
Siriiciisii, Tip Asistani, Erken Cocukluk Egitim Elemani/Ogretmen Yardimcisi, Tirkge

Ogretmeni ile Diger Teknisyen ve Teknikerler olarak beklenmektedir.
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