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Calisma hayatinda 6nemli bir kamu erki olarak gérev yapan ISKUR, 6zellikle issizlikle
mucadele ve istihdam politikalarinda devlete, “Sosyal Devlet” olma 0Ozelligini kazandiran
nadide kurumlardan birisidir. Bugiinkii adiyla ISKUR, mevzuat anlaminda temellerini 1936
yilinda atmugtir. 10 fasildan olusan 3008 sayili ilk Is Kanununda, kamu istihdam kurumlarinin
0zuna olusturan “ise aracilik” yani “is ve is¢i bulma” kavram: 4. faslinda yerini almustir.

1936 yilinda yasal bir temele dayanan ve is ve is¢i bulmaya aracilik gorevini tstlenen
Kurum, 1946 yilindaki 4837 sayili Kanun ile kurulus kanununa kavusmasiyla resmen ve fiilen
Turkiye’nin Kamu Istihdam Kurumu olarak gorevini ifa etmeye baglamigstir.

Is ve isci bulma hizmetlerini 2003 yilina kadar tekelinde yiriten Kurum, degisen
iktisadi anlayis, yenilenen isgucl piyasas: politikalar: ve Avrupa Birligi stireci gibi etmenlerle
beraber yeniden yapilanma siirecine girmistir. 5 Temmuz 2003 tarihli 4904 sayili Tiirkiye Is
Kurumu Kanunu ile Kurum, isguct piyasasinda meydana gelecek degisim ve gelismeleri
izleyebilecek bir yapiya kavusturulmustur.

4904 Sayii Kanun ile gorev alan: genisletilen ISKUR, klasik is ve is¢i bulma
hizmetlerinin yaninda, isglici piyasasini surekli izleyerek, aktif ve pasif isgticu politikalarini
etkin gsekilde uygulayabilecek bir yapiya kavusturulmugstur. Ayrica Kurumun isglci
piyasasindaki tekel yetkisi kaldirilarak, 6zel istihdam birolarina faaliyette bulunma imkéani
getirilmis; katiiimcilik esast benimsenmesi suretiyle Genel Kurul ve Yonetim Kurulu
olusturularak, sosyal taraflarin UGc¢lu bir yapr icerisinde Kurumun yonetimine katilmasi
saglanmistir.

Turkiye Is Kurumu; ulusal istindam politikasinin olusturulmasina ve istihdamin
gelistirilmesine katkida bulunmak, issizlik sigortas: islemlerini yiriutmek, isglct piyasasi ile
ilgili istatistiki verileri toplamak ve analiz etmek, is ve meslek analizleri yapmak, isgtcl
yetistirmeye yonelik programlar uygulamak, isgtctntn yurtigindeki ve yurtdisindaki islere
yerlestirilmesine aracilik etmek, isgucl piyasasinin dizenlenmesine yonelik aktif ve pasif
istihdam politikalar: olusturmak, Kurum faaliyetleri ile ilgili alanlarda uluslararasi
kuruluslarin istihdam ve calisma hayat: ile ilgili kararlarini izlemek gibi temel ve hayati
gorevleri yerine getirmektedir.

Turkiye Is Kurumu, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligrmin ilgili kurulusu olup, 6zel
hukuk huktumlerine tabi, tizel kisiligi haiz, idari ve mali bakimdan 6zerk bir kamu kurumudur.
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Kuruma Kayitl isgiicu ve issiz Bilgileri
Kuruma kayith igguci sayisi gecen yilin ayni ayina gore 760.264 kigi artarak 5.182.390

kisi, kayith igsiz sayisi ise 760.412 kigi artarak 3.142.524 kisi olmustur. Kayitli isgucu
sayisi % 17,2 oraninda artarken, kayith issiz sayisi % 31,9 oraninda artmstir.

Tablo 1: Temel Gostergeler

2014-2015 TEMMUZ AY| TEMEL GOSTERGELERI
2014 TEMMUZ 2015 TEMMUZ Degisim
Orani
Erkek Kadin | Toplam | Erkek Kadin | Toplam (%)

BASVURU 103.980| 66.095| 170.075| 115.479| 82.026| 197.505 16,1
igsiz 64.232| 46.568| 110.800| 80.413| 63.046| 143.459 29,5
Diger(*) 39.748| 19.527| 59.275| 35.066| 18.980| 54.046 -8,8
ACIK IS - -| 139.063 - -| 181.356 30,4
Kamu - - 545 - - 697 27,9
Ozel - -| 138.518 - -| 180.659 30,4
ISE YERLESTIRME 43871 19.908| 63.779| 62.389| 24.431| 86.820 36,1
Kamu 1612 74 1686 1.203 104 1.307 22,5
Ozel 42.259| 19.834| 62093 61.186| 24.327| 85513 37,7
Normal 42.214| 19.614| 61.828| 60.919| 24.125| 85.044 37,5
Kamu 1559 71 1630 1.150 102 1.252 -23,2
Ozel 40.655| 19.543| 60.198| 59.769| 24.023| 83.792 39,2
Engelli 1.619 294 1.913 1.439 306 1.745 -8,8
Eski HUkimIG-TMY (**) 38 0 38 31 0 31 -18,4
KAYITLI iISGUCU 2.767.685 | 1.654.441 | 4.422.126 | 3.226.601 | 1.955.789 | 5.182.390 17,2

KAYITLI iSSiz (is Arayanlarin Aktif Kayitta Kalma Siiresine Gore)
18 Ay [ 1.415.962| 966.150|2.382.112| 1.898.948 | 1.243.576 | 3.142.524 31,9
12 Ay - - -11.357.447| 865.5912.223.038 -
6 Ay - - -| 766.154| 498.970(1.265.124 -
YURTDISI BASVURU 83 22 105 141 27 168 60,0
YURTDISI GONDERME 3.153 11 3.164 1.801 9 1.810 -42,8

(*) Daha lyi Sartlarda is Arayanlar, Emeklilerden is Arayanlar, Belirli Bir is Yerinde is Arayanlar
(**) Terérle Miicadelede Yaralanan
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2014-2015 OCAK-TEMMUZ DONEMIi TEMEL GOSTERGELERI
2014 OCAK-TEMMUZ 2015 OCAK-TEMMUZ Dg?;j]':“
Erkek Kadin | Toplam | Erkek Kadin | Toplam (%)

BASVURU 811.691| 433.519|1.245.210| 916.428| 568.838|1.485.266 19,3
issiz 395.185| 256.945| 652.130| 540.486| 368.073| 908.559 39,3
Diger(*) 416.506| 176.574| 593.080| 375.942| 200.765| 576.707 -2,8
ACIK IS - -| 973.669 - -11.211.344 24,4
Kamu - - 6514 - - 9608 47,5
Ozel - -| 967.155 - -[1.201.736 24,3
ISE YERLESTIRME 277.219| 125310 402.529| 402.613| 161.937| 564.550 40,3
Kamu 6319 671 6990 4.668 692 5.360 -23,3
Ozel 270.900| 124.639| 395.539| 397.945| 161.245| 559.190 41,4
Normal 263.180| 122.772| 385.952| 391.407| 159.852| 551.259 42,8
Kamu 5970 658 6628 4.389 668 5.057 -23,7
Ozel 257.210| 122.114| 379.324| 387.018| 159.184| 546.202 44,0
Engelli 13.794 2537 16.331| 11.059 2085 13.144 -19,5
Eski HUkimIG-TMY(**) 245 1 246 147 0 147 -40,2
KAYITLI iISGUCU 2.767.685 | 1.654.441 | 4.422.126 | 3.226.601 | 1.955.789 | 5.182.390 17,2

KAYITLI iSSiz (is Arayanlarin Aktif Kayitta Kalma Siiresine Gore)
18 Ay [ 1.415.962| 966.150|2.382.112| 1.898.948 | 1.243.576 | 3.142.524 31,9
12 Ay - - -11.357.447| 865.591(2.223.038 -
6 Ay - - -| 766.154| 498.970(1.265.124 -
YURTDISI BASVURU 728 113 841 952 188 1.140 35,6
YURTDISI GONDERME 24.367 110| 24.477| 18.642 95| 18.737 -23,5

(*) Daha lyi Sartlarda is Arayanlar, Emeklilerden is Arayanlar, Belirli Bir is Yerinde is Arayanlar
(**) Terérle Miicadelede Yaralanan

Kuruma Basgvurular gecen yilin ayni ayina gore % 16,13 oraninda artmigtir.

2015 yili Temmuz Ayi igerisinde 197.505 kisi Kurumumuz faaliyetlerinden yararlanmak
icin basvuruda bulunmustur. Basvuranlardan 143.459 kisi issiz, 54.038 kisi su an
calismakla beraber daha iyi sartlarda is arayanlar ve 8 kisi de emeklidir. Kuruma ay
icerisinde bagvuranlarin % 41,5i kadin iggucudur. Basvurularin % 44,4°G lise alti, % 28,5
lise ve dengi okullu, % 24,30 lise Usti egitim mezunu ve % 2,81 ise okuryazar
olmayanlardan olusmaktadir. Ay icinde basvuranlarin % 38,44°'G 15-24 yas arasinda yer
almaktadir.
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Grafik 1: Bagvuru, Acik is ve ise Yerlestirmelerin Son Bir Yillik Géraniimi
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Grafik 2: Bagvurularin Egitim Durumlarina Gére Daglimi
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Ay icinde alinan acik igler, gecen yilin ayni ayina gore % 30,41 oraninda artarak
181.356 olmustur.

Acik iglerin % 99,6’s1 6zel kesim isyerlerinden alinmigtir. Ozel kesim isyerlerinden alinan
acik islerin % 0,6’s1 tarim, % 40,9'u sanayi ve % 58,5'i hizmetler sektoriinden olusmaktadir.

Grafik 3: Ozel Sektor isyerlerinden Alinan Acik islerin Sektorlere Gore Dagilimi
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Ay icinde yapilan ige yerlestirme gecen yilin ayni ayina gére % 36,13 oraninda
artarak 86.820 olmustur.

2015 yii Temmuz Ayina gore Ozel kesim isyerlerine yapilan ise yerlestirmeler % 37,72
oraninda artarken kamu kesim igyerlerine yapilan ise yerlestirmeler ise % 22,48
oraninda azalmistir. ise yerlestirmelerin % 28,1'i kadin isgiiciinden olugmaktadir. ise
yerlestirilenlerin % 30'u 15-24 yas arasinda yer almaktadir. ise vyerlestirilenlerin
egitimlerine gore dagilimi; % 58'i lise alti egitimli, % 26,7’si lise ve dengi okullu,

% 11,1'i lise Gstu egitim mezunu ve % 4,2’si okuryazar olmayanlardan olusmaktadir.
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Grafik 4: ise Yerlestirmelerin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
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Engellilere iligkin Bilgiler

Temmuz Ayl icerisinde Kurumumuza is aramak amaciyla 5.184 engelli kisi bagvuruda
bulunmustur. Temmuz Ay igerisinde engellilere yonelik 9.417 kisilik acik is alinmig olup,
yine ay icerisinde 1.745 engelli kisi ise yerlestiriimistir. ise yerlestirilenlerin

% 98,6's1 6zel kesim igyerlerine yapilan ise yerlestirmelerden olusmaktadir. Halen; is
aramak amaciyla, Kurumumuzda 123.223 engelli kisi kayith bulunmaktadir. Kurumumuz
kayitlarina gobre Haziran Ayl sonu itibanyla 26.516 Kkisilik engelli acgik kontenjani
bulunmaktadir.
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Issizlik Sigortasi Hizmetleri

issizlik Sigortasi Fonundan; 4447 sayili kanuna gore; issizlik ddenegi, saghk
glvencesi, yeni bir is bulma, meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi ile tcret
garanti ve kisa ¢alisma 6demelerine iligkin hizmetler sunulmaktadir.

issizlik Odenegi Basvurulari

Sigortal igsizlerin, hizmet akdinin sona erdigi tarihi izleyen ginden itibaren 30 gin
icerisinde ISKUR birimlerine veya elektronik ortamda http://www.iskur.gov.tr adresine
basvurmasi durumunda en az 600 gun calismig sigortalilar 180 giin, 900 gin calismig
sigortalilar 240 giin, 1080 giin calismis sigortalilar 300 guin sure ile issizlik Sigortasi
hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. 30 gunlik stre yasal basvuru suresi olup, bu
sureden sonra bagvurulmasi halinde, ge¢ kalinan sire toplam hak sahipligi siresinden
dusulmektedir.

iSSizLIK ODENEGI IGIN BASVURAN KiSI SAYISI
AYLAR 2014 2015 | Her Ay Bir aneki Aya | Her Ay Bir aneki Aya 2015-2014
Gore Degisimi (2014 ) (%) | GOre Degisimi (2015 ) (%) Degisimi (%)

Subat 63.861 | 81.808 -26,7 -26,6 28,1
Mart 60.275 | 78.348 -5,6 -4,2 30,0
Nisan 64.623 | 76.259 7,2 -2,7 18,0
Mayis 61.847 | 70.705 -4,3 -7,3 14,3
Haziran 84.828 [119.422 37,2 68,9 40,8
Temmuz | 83.486 | 96.552 -1,6 -19,2 15,7
Adustos | 67.692 - -18,9 - -
Eylil 73.046 - 7,9 - -
Ekim 72.590 - -0,6 - -
Kasim 84.109 - 15,9 - -
Aralik 96.288 - 14,5 - -

Not: Tablodaki igsizlik sigortasi bagvuru sayilari ilgili ay sonlan itibariyle sabitlenmis
degerler olup, issizlik sigortasi bulteniyle farklilik gosterebilir.
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2015 Temmuz Ay icerisinde 96.552 kisi issizlik sigortasi hizmetlerinden faydalanmak
Uzere Kurumumuza bagvuruda bulunmustur. Bagvurular gecen yilin ayni ayina gére %
15,7 artarken, gecgen ayla kiyaslandiginda % 19,2 oraninda azalig gostermistir.

issizlik Odenegi Hak Edenler

iSSizLiIK ODENEGI HAKEDEN KiSi SAYISI
AYLAR 1 5014 2015 | Her Aym Bir Onceki Aya ngofg B‘eBgii;i%?C(%i@a 2015-2014
Gore Degisimi (2014 ) (%) (%) Degisimi (%)

Ocak 46.693 s7.047 34,0 222
Subat 30.964 37.223 -33,7 -34,8 20,2
Mart 30.509 38.506 -1,5 3,4 26,2
Nisan 33.634 33.906 10,2 -11,9 0,8
Mayis 31.654 31.442 -5,9 7.3 -0,7
Haziran 41.282 50.023 30,4 59,1 21,2
Temmuz | 41.936 45.157 1,6 -9,7 7,7
Adustos 33.293 - -20,6 - -
Eylil 37.536 - 12,7 - -
Ekim 32.099 - -14,5 - -
Kasim 36.847 - 14,8 - -
Aralik 42.563 - 15,5 - -

Not: Tablodaki issizlik 6denegi hak eden kigi sayilari ilgili ay sonlari itibariyle sabitlenmis
degerler olup, issizlik sigortasi bilteniyle farklilik gosterebilir.

2015 Temmuz Ay icerisinde 45.157 kisi issizlik sigortasi hizmetlerinden yararlanmaya
hak kazanmistir. Igsizlik 6denegdi hak eden kisi sayisi gegen yilin ayni ayina gore % 7,7
artarken, gecen ayla kiyaslandiginda % 9,7 oraninda azalig gbstermigtir.



TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
2015 Temmuz Ay istatistik Bilteni

issizlik Odenegi Alanlar

iSSizLiK ODENEGI ALAN SAYISI

AYLAR 2014 2015 Her Ayin Bir Onceki Aya Her Ayin Bir Onceki Aya | 2015-2014 Degisimi

Gore Degisimi (2014 ) (%) | Gore Degisimi (2015 ) (%0) (%)
Subat 259.312 [ 323.684 -0,6 0,7 24,8
Mart 254.897 | 320.220 -1,7 -1,1 25,6
Nisan 249.390 | 305.015 2,2 -4,7 22,3
May1s 247.480 | 294.901 -0,8 -3,3 19,2
Haziran  |254.953 | 305.407 3,0 3,6 19,8
Temmuz |271.092|331.773 6,3 8,6 22,4
Agustos | 280.914 - 3,6 - -
Eylil 273.828 - -2,5 - -
Ekim 261.360 - -4,6 - -
Kasim 273.128 - 4,5 - -
Aralik 288.992 - 58 - -

Not: Veriler birikimli oldugundan toplam alinmamisgtir.

2015 Temmuz Ayinda 331.773 kisiye issizlik yardimi yapilmistir. Odeme yapilan kisi
sayisi gecen yilin ayni ayina gore % 22,4 artarken, gecen ayla kiyaslandiginda % 8,6
oraninda artrg gostermigtir.

issizlik Odenegi Odeme Miktarlari

iSSizLiK ODENEGI ODEME MIiKTARLARI (BiN TL)

AYLAR 2014 2015 Her Ayin B_ir_(")nceki Aya | Her Ayin B_ir_(")nceki Aya | 2015-2014 Degisimi

Gore Degisimi (2014 ) (%) | Gore Degisimi (2015 ) (%) (%)
Subat 131.153 | 182.446 -0,5 0,3 39,1
Mart 129.006 | 179.604 -1,6 -1,6 39,2
Nisan 126.493 | 171.380 -1,9 -4,6 35,5
Mayis 125.948 | 168.248 -0,4 -1,8 33,6
Haziran 127.582 | 170.472 1,3 1,3 33,6
Temmuz 145.061 | 195.297 13,7 14,6 34,6
Agustos 148.563 - 2,4 - -
Eylil 141.283 - -4,9 - -
Ekim 141.084 - -0,1 - -
Kasim 148.698 - 5,4 - -
Aralik 161.014 - 8,3 - -
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2015 Temmuz Ayinda 331.773 kisiye 195.297.-BinTL O6deme yapilmigtir. Gergeklesen

O0demeler gecen yilin ayni ayina gore % 34,6 artarken, gecen ayla kiyaslandiginda %
14,6 oraninda artig gostermigtir.

Grafik 5: igsizlik Odenegi Alanlarin ve Odeme Miktarlarinin Son Bir Yillik Goriinimii
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Kisa Calisma Odeneginden Faydalananlar

4447 saylli issizlik Sigortasi Kanununun Ek 2. maddesi geregince, genel
ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayici sebeplerle igyerindeki haftalik calisma
surelerinin gecici olarak onemli olctide azaltilmasi veya igyerinde faaliyetin tamamen
veya kismen gecici olarak durdurulmasi hallerinde c¢alisilmayan sireler icin ¢alisanlara
uc ay1 gegcmemek Uzere kisa ¢aligsma 6denegi 6denmektedir.
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KCO ALAN SAYISI KCO ALAN SAYISI
2014 2015

AYLAR Kigi ODEME Kigi ODEME

SAYISI MIKTARI SAYISI MIKTARI

* (BINTL) * (BINTL)
Ocak 3 5 39 34
Subat 0 0 666 132
Mart 1 1 368 26
Nisan 2 4 151 10
Mayis 35 21 - -
Haziran 12 0,24375 52 2
Temmuz 0] 0 0 0
Adustos 2 1 - -
Eylil 28 14 - -
Ekim 0 0 - -
Kasim 22 18 - -
Aralik 18 9 - -
TOPLAM 73 204

2015 Temmuz Ay istatistik Bilteni

(*) Odeme yapilan kisi sayisi, Kisa Calisma Odenegi almaya hak kazananlarin, ilgili
aylara ait 6demelerini kapsamaktadir.

Temmuz 2015 Ayinda kisa ¢aligma 6demesi yapiimamigtir.

Ucret Garanti Fonu Odemeleri

4447 sayih lssizlik Sigortasi Kanununun Ek 1. maddesine gore; isverenin,
konkordato ilan etmesi, isveren igin aciz vesikasi alinmasi, iflasi veya iflasin ertelenmesi
nedenleri ile 6deme gugligine dustugu hallerde, calisanlarinin hizmet akdinden
kaynaklanan ve o6denmeyen ¢ ayhk dcret alacaklar Ucret garanti fonundan
O0denmektedir.

11
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UGF ALAN SAYISI UGF ALAN SAYISI
2014 2015

AYLAR fat ODEME far ODEME

s§$|5| MIKTARI s§$|5| MIKTARI

(BINTL) (BIN TL)
Ocak 820 1.878 504 1.603
Subat 870 1.849 529 1.658
Mart 1.034 3.117 766 2.309
Nisan 902 1.801 416 1.052
Mayis 1.107 3.424 666 1.684
Haziran 473 1.540 328 830
Temmuz 652 1.928 469 1.549
Adustos 563 1.301 - -
Eylil 449 1.042 - -
Ekim 149 434 - -
Kasim 325 834 - -
Aralik 866 2.461 - -
[ ToPLAV [ 21.609 [T 10.685

Temmuz 2015 Ayinda Ucret Garanti Fonu'ndan 469 kisiye toplam 1549.-BinTL 6deme
yapilmistir. Ucret Garanti Fonu'ndan yararlanan Kisi sayisi gegen yilin ayni ayina gore %
28,1 oraninda azalirken, gecen ayla kiyaslandiginda % 43 oraninda artis gostermigtir.
Gerceklesen 6deme miktari ise gecen yilin ayni ayina gére % 19,7 oraninda azalrken,
gecen ayla kiyaslandiginda % 86,6 oraninda artrg géstermistir.

AKTIF iSGUCU HiZMETLERI
GENEL OLARAK AKTIF iSGUCU HiZMETLERI

Istihdamin korunmasina ve artwilmasina, issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine,
issizligin azaltilmasina ve 06zel politika gerektiren kisi ve gruplarin isglicl piyasasina
kazandmrilmasina yardimci olmak (zere yapilan faaliyetler genel olarak aktif isglict hizmetleri
(AIH) olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda mesleki egitim kurslar1 (MEK), ishas1 egitim
programlar1 (IEP) ve girisimcilik egitim programlar: (GEP) diizenlenmektedir.

2015 yili Ocak-Temmuz Donemi icerisinde AIH kapsaminda tamamlanmis ya da halen devam
etmekte olan 41.370 kurs ve programdan toplam 210.292 kisi yararlanmistir. Gegen yilin ayni
doneminde ise 17.362 kurs/program dizenlenmis olup bu kurs/programlara 105.345 Kisi
katilmistir.

12
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2014 Ocak-Temmuz Donemi 2015 Ocak-Temmuz Donemi
Kurs / Program Turu - -

Toplam Kursiyer / Toplam Kursiyer / Katilimci

Kurs / Program Katihmci Sayist Kurs / Program Sayist

Sayisi Sayisi
E K T E K T

MEK 2.625| 26.061 | 31.326 | 57.387 4997 | 42.873 | 67.648 | 110.521
iEP 14.269 | 18.146 | 17.315| 35.461 35.557 | 40.330 | 38.302| 78.632
GEP 468 | 6.590| 5.907 | 12.497 816 | 11.125( 10.014| 21.139
TOPLAM 17.362 | 50.797 | 54.548 | 105.345 41.370 | 94.328 | 115.964 | 210.292

2015 yil1 Ocak-Temmuz Dénemi itibari ile AIH faydalanicilarmin % 55,1’i kadinlardan, % 59,8
I’ 15-29 yas arasi genglerden meydana gelmektedir. Faydalanicilarin egitim durumuna

bakildiginda ise % 46,8 i’ ilkogretim mezunu kisilerden olusmaktadir.

Grafik 6

AKTIF isGUCU HiZMETLERINDEN YARARLANANLARIN
CiNSIYETE GORE DAGILIMI

M Erkek
H Kadin

Grafik 7

AKTIF isGUCU HiZMETLERINDEN YARARLANANLARIN
YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI
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13



TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGU
2015 Temmuz Ay istatistik Bilteni

Grafik 8

AKTIF iSGUCU HiIZMETLERINDEN YARARLANANLARIN
OGRENIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI
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Toplum Yararina Programlar

2015 Temmuz Ayinda TYP kapsaminda tamamlanmig ya da halen devam etmekte olan
1.439 adet program mevcut olup, bu programlardan 96.012 kisisi erkek, 46.253 kisisi de
kadin olmak tzere toplam 142.265 kisi yararlanmigtir.

2015 Ocak-Temmuz Doneminde TYP kapsaminda tamamlanmig ya da halen devam

etmekte olan 4.755 adet program mevcut olup, bu programlardan 159.962 kigisi erkek,
99.399 kisisi de kadin olmak Uzere toplam 259.361 kisi yararlanmigtir.

14



