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Kiresellesmenin etkisiyle birlikte yasanan doniisimlere bagh olarak dinya (lkelerinin
iktisadi yapisi glinden gline degismektedir. Uluslararasi entegrasyonu kaginilmaz kilan
kiiresellesme neticesinde emek piyasalarinda da belirgin farkliliklar hissedilmektedir. Emek
piyasasinda meydana gelen gelismeler ise arz talep dengesinin bozulmasina sebebiyet
vermektedir. istihdam edilen emek faktériiniin kiiresellesmeye uyumu, bu asamada énemli

bir hale gelmektedir.

Degisen dilinya dizeni igerisinde enformasyon toplumunun gili¢ kazanmasi, is
siireclerinin baskalasmasiyla sonuclanmistir. is siireclerinin doniisimi dogal olarak, is yapis
bicimleri ile etkilesim saglayarak emegin yetkinliklerinin yeniden degerlendirilmesi hususunu
glindeme tasimistir. Emek faktoriinin bu baglamdaki revizyonu esliginde, yiksek beseri
sermaye olarak adlandirilan nitelikli isgiict talebi giderek artmistir. Nitelikli isglicline duyulan
talebi karsilamak ve emege ihtiyaca uygun beceriler edindirebilmek adina istihdam stratejileri
gelistirilerek issizlikle micadele konusunda ihtiyath olunmaktadir. Diger taraftan; aktif ve pasif
isglicli piyasasi politikalari issizlikle miicadelede 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle aktif isgiicii

piyasasi politikalari, degisime ugrayan emek piyasasini gereksinimleri giderebilecek bir sekilde
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yonlendirebilen bir nitelik tasimaktadir. Bu noktada, mesleki planlama agisindan yol gosterici

bir calisma olan “isgiicti Piyasasi Arastirmasi” dnemini kanitlamaktadir.

Tirkiye Is Kurumu; isglicii piyasasinin mevcut durumunu inceleyebilmek, isgiicii
piyasasindaki glncel gelismeleri bizzat izleyebilmek ve emegin sahip oldugu yetkinlikleri
gelistirebilmek maksadiyla her vyil periyodik olarak isgiici Piyasasi Arastirmasi
gerceklestirmektedir. Tlirkiye genelinde, isglicl piyasasinin talep tarafinin genis bir cercevesini
cizen isgiicii Piyasasi Arastirmasinin alan ¢alismasi ile isyerlerinin yapisal 6zellikleri, ¢alisan
sayilari, acik isleri, temininde glicliik cektikleri meslekler ve istihdam beklentileri minvalinde
veriler temin edilmektedir. Bununla beraber, her sene; isglicii piyasasinin dinamik niteligi
geregi eklenen sorular ile var olan degisim ve dontsliimler takip edilmektedir. Tim bu veriler
Isiginda; isglicl piyasasinin talep tarafina iliskin bilgi ihtiyaci giderilerek mesleki egitimler,

isverenlerin nitelikli isgliciine gerek duydugu alanlara yonlendirilmektedir.

isglicli Piyasasi Arastirmasi sonucunda elde edilen veriler gerek diinyada gerekse
Ulkemizde yasanan gelismeleri takip edilebilmek adina blylk bir 6nem teskil etmektedir.
Arastirma bulgular sayesinde isglicli piyasasi analiz edilmektedir. Bu sayede, istihdam
stratejilerinde emek faktorinin kalifiyesinin iyilestirilebilmesi hususunda kanita dayall
politikalar uretilebilmektedir. Ote yandan; isgiiciiniin gelecek dénem egilimleri kapsaminda
yetistirilebilmesi icin aktif isglici piyasasi politikalarina yon verilmektedir. Ayrica calisma
sonuclari; mesleki egitimlerin, nitelikli isgliciine gereksinim duyulan alanlara yénlendirilmesi
acisindan il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin planlamasinda biyiik rol oynamaktadir.
Tim bu yoénleriyle degerlendirildiginde, isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonugclarini; lkemizin
sahip oldugu beseri sermaye avantajini ihtiya¢c duyulan alanlarda istihdam olanaklari
yaratilarak  kullanma gayesiyle hayirlara vesile olmasini  diliyor, arastirmanin
gercgeklestiriimesinde ve raporun hazirlanmasinda emegi gegen personelimize sikranlarimi
sunuyorum.

Prof. Dr. Vedat ISIKHAN
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani
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ON SOZ

Bilim ve teknolojide yasanan hizli donlisiim, basta isglicli piyasalari olmak lzere her
alanda etkisini acgik sekilde gostermektedir. Bilgiye bir tusla ulasmanin mimkin hale geldigi
glinimiz dlnyasinda isglicli piyasasini yakindan takip etmek ve ortaya ¢cikmis veya ¢ikmasi
muhtemel sorunlari vakit kaybetmeden dogru bir sekilde tespit etmek, sorunlarin ¢éziimiine

giden yolda biliyiilk 6nem arz etmektedir.

isglicii piyasasinin énemli bir aktdrii olarak faaliyetlerine devam eden Kurumumuz,
isglicli piyasasini dogru okuyarak etkin istihdam politikalarinin ortaya konulmasi, isglici
piyasasi ile ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi ve isglict piyasasinin yakindan izlenebilmesi igin

isglicl piyasas! arastirmalarindan etkin sekilde yararlanmaktadir.

issizlikle miicadele edilmesi ve istihdamin artirilmasi hedefiyle yerel ve ulusal istihdam
politikalarinin olusturulmasi, isgiici piyasasindaki gelismelerin ve isglicii hareketliliginin
izlenebilmesi; glincel, glvenilir ve bilimsel bilgilerin elde edilmesine ve yorumlanmasina
baglidir. Bu itibarla, isglicii piyasasinin talep yapisini ortaya koymak adina 2007 yilindan

itibaren periyodik olarak her yil 81 il ve 17 sektdr diizeyinde isgiicii Piyasasi Arastirmalarini
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ylritmekteyiz. Ayrica isglcl piyasasinin egilimlerini ve oncelik alanlarini tespit edebilmek

amaciyla belirlenen giincel konularda her yil tematik arastirmalar da gergeklestirmekteyiz.

Bu kapsamda 6 Subat tarihinde on bir ilimizi etkileyen ve asrin felaketi olarak
nitelendirilen depremlerin isglicl piyasasina etkilerinin belirlenmesi amaciyla da Kurumumuz
tarafindan bolgedeki isglici piyasasi aktorleri ile yiiz ylize gorlismeler yapilmis ve yasanilan
sorunlar, bu sorunlara yonelik talep ve ¢6ziim onerileri dinlenerek depremin isglicli piyasasina
etkileri tematik bir arastirma vesilesiyle tespit edilmistir. Nitel ve nicel arastirma yontemleri
kullanilarak gerceklestirilen bu arastirma sonucunda yapilan tespitlerin, bdlgenin en kisa
zamanda eski gunlerine donmesi ve Turkiye Yizyillinda glgli bir isglici piyasasi yapisini

desteklemesi kapsaminda yurutilecek faaliyetler igin, 6nemli bir kaynak olusturacagi agiktir.

2023 Yil isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 5 Haziran-14 Temmuz tarihleri
arasinda 86 bin 41 isyerini ziyaret ederek 1.635.752 isyerine yonelik veriler derlenmek
suretiyle ilkemizin en kapsamli arastirmalarindan birini daha gergeklestirmis olduk. Piyasanin
halihazirdaki durumunu ortaya koymak ve ihtiyaglarini belirlemek amaciyla mevcut istihdam
durumu, ihtiyaclar belirlemek icin acik isler ve beceri talepleri, temininde gliclik cekilen
meslekler ile gelecek dénem istihdam beklentileri ve gelecegin meslekleri basta olmak Uzere;
isglicli piyasasinin giincel durumunu ortaya koymak (zere hazirladigimiz sorulara,

isverenlerden aldigimiz cevaplarla kapsamli bir rapor elde etmis bulunmaktayiz.

Arastirmada elde edilen sonuglarin, basta Kurumumuzun sundugu hizmetler olmak
Uzere Ulkemizde ylritllecek istihdam politikalarina kaynak ve rehberlik teskil etmesini
beklemekteyiz. Sonuglardan elde edilen verilerle Tiirkiye ve il raporlarinin yani sira segilmis

sektor raporlarinin da hazirlanarak kamuoyuna sunulmasi planlanmaktadir.

Arastirmanin bu asamaya gelmesinde emegi gecen basta saha calismasini 6zveriyle
gerceklestiren il Miidurliiklerimiz ve Genel Midiirliik personelimize, arastirmamiza katilarak
bizlerle degerli bilgilerini paylasan isverenlerimize sukranlarimizi sunuyor, hazirladigimiz bu
calismanin istihdam politikalariyla ilgilenen tim kurum, kurulus ve kademedeki kisilerin
calismalarinda faydali olmasini temenni ediyorum.

Samet GUNES
Tiirkiye is Kurumu Genel Midiirii
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KISALTMALAR

AB : Avrupa Birligi
iPA : isglicti Piyasasi Arastirmasi

ISKUR : Turkiye Is Kurumu

NACE : Avrupa Birligi Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi
NiDO : Net istihdam Degisim Orani
SGK : Sosyal Guvenlik Kurumu

TGCM : Temininde Gugluk Cekilen Meslekler

TUIK : Turkiye istatistik Kurumu
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GIRIS

Tirkiye is Kurumu (iSKUR), 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 617’nci
maddesinin b fikrasi uyarinca; “isgiicii piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz
etmek, yorumlamak ve yayimlamak, isgiicii arz ve talebinin belirlenmesine yénelik isgiicii
ihtiyag analizlerini yapmak, yaptirmak.” gérevlerini ifa etmektedir. Bu baglamda, Isgiicii
Piyasasi Arastirma (iPA) Raporu isgiicii piyasasi egilimlerine 1sik tutmak tizere gerceklestirilen
arastirma sonuglarini icermektedir.

IPA, isgiicii piyasasinin talep yapisina yonelik olarak 2007 yilindan itibaren periyodik
olarak yuritulen bir caismadir. Arastirma, is ve meslek danismanlarimiz tarafindan yiz ylize
ve cevrimici gorlisme yontemi ile isverenlere isyeri bilgi formu uygulanmasi suretiyle
gergeklestiriimektedir.

Arastirmanin saha ¢alismasi 5 Haziran-14 Temmuz 2023 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir. Pandemi nedeniyle 2020 yilinda ¢alisma kapsami disina alinan 2-9 calisani
olan isyerleri bu yil da son 2 yilda oldugu gibi arastirmaya dahil edilmistir. Bu nedenle raporda
2023 yili igin verilen bilgiler, 2 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerini kapsamakta iken; énceki
yilllarla yapilan karsilagtirmalarda 10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerine atifta
bulunulmaktadir. Arastirma kapsaminda TUIK tarafindan segilen érneklem listesinde 86 bin 41
isyeri yer almaktadir. 2-9 ve 10-19 ¢alisani olan isyerleri icin Tlrkiye geneli sonug verecek
sekilde 6rnekleme yontemi; 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri icin ise Tiirkiye geneli ve il
diizeyi tahmin verecek sekilde Ankara, Bursa, istanbul ve izmir illeri hari¢ olmak tizere 77 ilde
tam sayim yontemi kullanilmistir. Arastirmaya dahil olan sektorler Avrupa Birligi Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi-Revizyon 2 (NACE-Rev. 2)’ye gore 17 sektodrii yansitacak
sekilde belirlenmis olup tarim, ormancilik ve balik¢ilik; kamu ydnetimi ve savunma;
hanehalklarinin isverenler olarak faaliyetleri ile uluslararasi orgltler ve temsilciliklerinin
faaliyetleri sektorleri kapsam disi tutulmustur.

Arastirmadan elde edilen bilgiler dogrultusunda isyerlerinin mevcut durumu, galisan
sayilari, acik isleri; gelecegin meslekleri, istihdam beklentileri ve temininde glicliik cekilen
meslekler baglaminda derlenen veriler ile isglciniin talep yapisi hakkinda bilgi ihtiyaci

karsilanmaktadir.
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2023 YILI ISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI
TURKIYE SONUGLARI

AMAC ve YONTEM

Ulkemizde isglicii piyasasinin ihtiyaclarinin hem arz hem de talep yénli olarak
zamaninda ve istenilen dlizeyde karsilanabilmesi amaciyla isglici arz ve talebinin temel
niteliklerinin belirlenip bunlara uygun 6nlemlerin zamaninda alinmasi énemlidir. Bu kapsamda
isglicU piyasasinin talep tarafina iliskin verilerin derlenmesi ve verilerden bilgiye erisip kanita

dayali politikalar gelistirilmesi noktasinda isglicl piyasasi arastirmalari 6nemli bir aractir.

ISKUR tarafindan diizenli olarak hazirlanan isgiici Piyasasi Arastirmasi Raporlarinda
isglicli piyasasinda arz ve talep uyumsuzlugunun ortaya ¢ikmasinda yeni isler olusturma
kapasitesindeki zorluklarin yani sira mesleksizlik ve beceri uyumsuzlugu ile is begenmemenin

de 6nemli bir etken oldugu vurgulanmaktadir.

Acik is kavrami isglicl piyasasinin talep tarafini ifade eden bir kavramdir ve isglici
piyasasinda bos ya da doldurulamamis isleri ifade etmek igin kullaniimaktadir. Bu kavram
AB’nin 453/2008 sayil tuzuglnde tanimlanmistir. Bir isglici talebinin agik is olarak kabul
edilebilmesi igin kamu istihdam kurumuna acik isin bildirilmesi, 6zel istihdam birosu ile
iletisime gecilmesi, acik ise iliskin internette, gazetelerde, dergilerde ve benzer yerlerde ilan
verilmesi, muhtemel adaylara ulasiimasi, onlarla milakat yapilmasi ya da aralarindan eleme
yapilmasi, akraba-es-dost-kanaliyla uygun bir aday aranmasi veya stajyerlikten yararlaniimasi
gibi sartlar gereklidir. Acik isler; isglici hareketliliginin yetersizligi, isverenin talep ettigi
niteliklere sahip eleman olmamasi, is ortaminin tercih edilmemesi veya fazla Ucret talep
edilmesi nedenleriyle gerektigi kadar karsilanmayabilmektedir. Bu c¢alismada isgici
piyasasinin talep boyutu ele alinmakta olup mevcut acik is verileri ve gelecek dénemde isgtlici

piyasasi egilimlerine iliskin temel veriler saglanmaktadir.

isglicli piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi igin isgiicii piyasasi
bilgileri biiyik 6nem arz etmektedir. isgiicii piyasasinin arz tarafina yénelik veriler agirhklh
olarak TUIK’in yapmis oldugu Hanehalki isgiicii Anketi sonuclarindan elde edilmektedir. Ancak
isglicti piyasasinin talep tarafina yonelik cok fazla veri bulunmamaktadir. iSKUR, isgiicii piyasasi

talep arastirmalari ile isglicl piyasasinin talep yonunin fotografini cekmeye calismaktadir.
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Bu calismanin énemli amaclarindan bir digeri de iISKUR’un yani sira diger kurum ve
kuruluslarin isglci piyasasinin talep yoni hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamak ve mesleki egitim
planlamasinin ihtiyaca uygun olmasi icin veri saglamaktir. Boylece isglicli piyasasinda var olan
beceri uyumsuzluklarinin tespit edilmesi ve buna yonelik politikalar gelistirilebilmesi hem

sektor hem de 81 il 6zelinde mimkun olabilmektedir.

6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli deprem felaketinin
isglicu piyasalarina etkisini 6lgmek amaciyla Mayis-Ekim 2023 tarihleri arasinda “6 Subat 2023
Kahramanmaras Merkezli Depremlerin isgiicii Piyasasina Etkileri” konulu arastirma nitel ve
nicel yéntemler bir arada kullanilmak suretiyle gerceklestirilmis; iIPA da en etkin sonug ve
cevaplihk oranlarini elde edebilmek adina saha calismasi haziran-temmuz dénemine

ertelenmistir.

ISKUR 2023 yili iPA kapsaminda 5 Haziran-14 Temmuz 2023 tarihleri arasinda 86 bin 41
isyerini hibrit bir ydntem benimseyerek arastirma kapsamina almistir. Onceki yillarda yiiz yiize
gerceklestirilen bu arastirmada, telefon, mail ya da saha calismasinin yapildigi ilde uygun
oldugu degerlendirilmesi halinde yiiz ylze olmak (izere cesitli yontemler bir arada
uygulanmistir. Arastirma kapsamindaki isyerlerinden 81 bin 586’sina ulasilarak s6z konusu
isyerlerinin arastirmaya cevap vermeleri saglanmistir. 2023 yilinda 2 ve daha fazla galisani olan

isyerlerine uygulanan calismada cevaplilik orani ylizde 94,8 olarak gerceklesmistir.

IPA’da isyerlerine; mevcut istihdam bilgileri, acik isleri, gelecek 1 yil icerisinde net
istihdamda artis/azalis olacagi dusinulen meslekler, eleman temininde glgliik cekilen
meslekler ile yatirim planlamalari ve tirleri, calisma bicimleri, e-ticaret ve Ar-Ge faaliyetlerine

iliskin genel degerlendirme sorulari sorulmustur.
Cografi Kapsam:

Cografi kapsam olarak ntifus buyukliklerine bakilmaksizin Tarkiye Cumhuriyeti sinirlari

icinde bulunan tiim il ve ilce merkezleri ile kdyler kapsama dahil edilmistir.

Sektorel Kapsam:

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev2 esas olmak

Uzere asagida yer alan 17 sektor kapsami olusturmaktadir.
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Sektor Sektor Tanimi

Madencilik ve tas ocakgilig

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme liretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
insaat

Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motorsikletlerin onarimi
Ulagtirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetleri

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Egitim

insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri

Kaltur, sanat eglence, dinlence ve spor

Diger hizmet faaliyetleri

nwno P92 rR—==ITO"TMmMOO®

Kapsanan Kitle:
Sektorel kapsam dahilinde tim yerel birimler arastirma kapsamini olusturmaktadir.
Ornekleme Cergevesi:

2022 yili Turkiye istatistik Kurumu is Kayitlari Sistemi althk olarak kullaniimak tzere
sektorel kapsam dahilinde ilgili sektorde yer alan 2-9 calisana sahip yerel birimler, 10-19
calisana sahip yerel birimler (Ardahan, Bayburt, Kars, Gimishane, Kilis, Hakkari ve Tunceli
illerindekiler harig) ile 20 ve daha fazla calisana sahip Ankara, Bursa, istanbul ve izmir illerinde
bulunan yerel birimler ¢alismada 6rnekleme cercevesi olarak tanimlanmistir. 10-19 calisana
sahip isletmelerden Ardahan, Bayburt, Kars, Gimiishane, Kilis, Hakkari ve Tunceli illeri ile 20
ve daha fazla calisani olan 77 ilde ise tim yerel birimler tam sayim ile arastirma kapsamina

dahil edilmistir.
Ornekleme Birimi:
Ornekleme birimi yerel birimdir.
Gozlem Birimi:

Gozlem birimi yerel birimdir.
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Tahmin Boyutu:

2023 yili iSKUR iPA calismasi, 2-9 ve 10-19 calisani olan yerel birimlerde 17 sektérde
Turkiye tahmini; 20 ve daha fazla ¢alisani olan yerel birimlerde 17 sektoérde il bazinda tahmin

vermek lzere planlanmistir.
Ornekleme Yéntemi:

2023 yili ISKUR iPA calismasinda Tabakal Tesadiifi Ornekleme yéntemi kullaniimistir.

Ornek Hacmi ve Ornek Segimi:

2023 yili iISKUR IPA calismasinda amag, kapsam dahilindeki sektorler bazinda 2-9 ve 10-
19 blyidklik grubunda Tirkiye, 20 ve Uzeri blylklik grubunda il bazinda tahmini vermektir.
Bu dogrultuda 2-9 ve 10-19 buyuklik gruplarinda tahmin igin gerekli 6rnek hacmi istenilen
diizeyde tahmin Uretilmesini saglayacak kriterler dikkate alinarak ve énceki yilin tabaka kayip
oranlari kullanilarak 12.504, 20 ve daha fazla calisan sayisina sahip ve Ankara, Bursa, istanbul
ve izmirillerinde bulunan yerel birimler icin toplam érnek hacmi 17.676 olarak hesaplanmistir.

10-19 calisana sahip is yerlerinde Ardahan, Bayburt, Kars, Glimushane, Kilis, Hakkari ve
Tunceliillerindeki 700 ve 20 ve daha fazla galisani olan diger 77 ilde ise 55.161 yerel birim tam

sayimla kapsama alinmistir.?
Ornek hacminin dagitimi, sektor diizeyinde uzlasik dagitim yéntemi ile yapilmstir.
nh =A[K2+(1-K2) Mp2 1%
i = Goze disen ortalama 6rnek hacmi
Mh =Nn/ (N /h)=hW,
K = Goreceli 6nem
h = Tabaka sayisi

nmin = K.fi  en kiiclk goze disen 6rnek hacmi

LYillar itibariyla érneklem sayilari ve ydntemleri EK-1’de 6zetlenmistir.
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Bu yontem birim sayisi ¢ok kiiciik dahi olsa her tabakada belirli sayida 6rnek hacmini
garanti etmektir. Dolayisiyla yerel birim sayisinin ¢ok az sayida oldugu tabakalar yapisal olarak

sistem igerisinde belirlenerek tamsayimla ele alinmistir.

Orneklerin secimi ardisik basit rassal 6rneklem (ABRO) ydntemi ile gerceklestirilmistir.
Bu yontemde, birimlere (0,1] araliginda uniform dagilan siirekli rassal sayilar (permanent

random number-PRN) atanir. Atanan bu rassal sayilara gore birimler kiglkten biylge dogru
dizilir, tabaka bazinda belirlenen d, € [0,1] seklindeki sabit bir baslangi¢ noktasindan sonraki

ilk birimden baslamak tizere, tabaka bazinda belirlenen 6rnek hacmi kadar birim érnege segilir.
Tahmin ve Notasyonlar:

Her sektérde yerel birimler bulunduklari tabaka esas olmak lizere ABRO ydntemi ile
ornege secilmislerdir. Her tabakadan 6rnege secilen toplam n, tane birimin 7, olarak

tanimlanan bir se¢im olasilhgl vardir. Herhangi bir tabakadaki ornek birimin segim olasilig

asagidaki gibi yazilir:

h = ele alinan ekonomik faaliyet grubundaki tabaka indisi

Ny

h. tabakadaki 6rnek birim sayisi

N, = h. tabakadaki toplam birim sayisi

Herhangi bir karakteristigin (y) toplam tahmini (Y ), secilen birimlerin segim

olasiliklarinin tersi ile garpiminin toplamindan elde edilir.

SOV *L

(YA ) toplam tahminine iliskin h. tabakadaki varyans formiilii asagida verilmistir:

V(Ah): thv(yh): thlZ(Yi - yh)z /nh(nh _1)J dir.
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Tabaka bazinda gercgeklestirilen bu tahminlerden Tirkiye toplamina tabakal
orneklemin genel kurallari kullanilarak ulasilir. Herhangi bir karakteristigin genel toplam

tahmini

Y = Z\?h seklinde bulunur.
h

Toplam tahmine iliskin varyans ise

V(YA): ZV(YAh) olarak elde edilir.
h

Analizlerde Kullanilan istatistiksel Yontem:

2023 yili iPA sonuglarinda 6 Subat 2023 tarihinde gerceklesen depremin etkileri
cevaphlik oranlarinda, mevcut agik islerde, temininde glglik ¢ekilen mesleklerde il ve sektor
diizeyinde belirgin degisiklikler gdstermistir. Bu sebeple raporda gecmis yillara iliskin iPA
verileri 2023 yili verileri ile karsilastirmali olarak gesitli istatistiksel yontemler kullanilarak

analiz edilmistir.

2023 iPA verileri kullanilarak iSKUR hizmetlerinden yararlanma degiskeni ile diger
degiskenler arasindaki iliskiyi agiklamak igin Lojistik Regresyon (Logistic Regression) ve
isletmelerin talep ettikleri egitim diizeyi, beceri degiskenleri ve arama kanallari arasindaki

kategorik iliskiyi agiklamak amaciyla Uyum Analizi (Correspondence Analysis) yapilmistir.
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1. ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM

Calisma kapsaminda Tirkiye genelinde 1 milyon 635 bin 752 isyerini kapsayan veri
derlenmistir. 1 milyon 635 bin 752 isyerinde 16 milyon 773 bin 488 calisan oldugu tespit

edilmisgtir.

1.1.  ISYERI VERILERI

Bu bolimde galisma kapsamindaki isyerlerinin 6zelliklerine iliskin veriler sunulacaktir.
isyerlerinin sektérel dagilimi, kismi zamanli ve vardiyali calisma durumu, ihracat yapma
durumu, Ar-Ge galismasi yapilip yapilmadigi, e-ticaret yapma durumu, gelecek yil planlanan
yatirim durumu, yatirim tiirli, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu gibi kapsamli verilere
yer verilecektir. Veri Uretilen isyerlerinin sektorlere ve blyukliklerine gore sayilarina Tablo

2’de yer verilmistir.

Tablo 1: Sektodrlere ve Biiyiikliiklerine Gore isyeri Sayilari

Sektorler 29 1019 20+ Ti:'l':;
Toptan ve perakende ticaret 492.530 | 31.564 | 20.158 | 544.252
imalat 200.725 | 27.755| 36.215 | 264.695
Ulastirma ve depolama 192.103 9.062 | 7.066 | 208.232
ingaat 113.472 | 15.499 | 11.083 | 140.054
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 114.530 11.273 | 8.039 | 133.842
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 106.846 7.606 3.745 118.197
Diger hizmet faaliyetleri 57.672 2.960 1.315 61.948
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 24.982 3.448 | 3.288 31.718
idari ve destek hizmet faaliyetleri 22.922 3.177 | 5.222 31.321
Gayrimenkul faaliyetleri 20.790 995 722 22.507
Bilgi ve iletisim 16.777 2.284 | 2.157 21.218
Egitim 12.920 3.989 | 3.654 20.563
Finans ve sigorta faaliyetleri 13.528 756 635 14.920
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 10.990 647 593 12.229
Madencilik ve tas ocakgiligi 2.066 640 1.036 3.742
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 2.567 383 470 3.420
faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 1.780 458 655 2.893
Genel Toplam 1.407.203 122.496 106.053 1.635.752

Kaynak: iPA 2023
Calisma kapsaminda 1 milyon 407 bin 203’UG 2-9 calisani olan, 122 bin 496’si 10-19

¢alisani olan ve 106 bin 53’0 ise 20 ve Uzeri galisani olan olmak tizere toplam 1 milyon 635 bin
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752 isyeriicin veri Uretilmistir. Sektorler itibariyle en fazla isyeri sirasiyla toptan ve perakende
ticaret, imalat ile ulastirma ve depolama sektorlerinde yer almaktadir. En az isyeri ise elektrik,

gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektoriinde yer almaktadir.

isyerlerinin sektérel dagilimini isyeri biyikliklerine gére inceledigimizde siralamalarda
farklilasma oldugu gorilmektedir. 2-9 ve 10-19 calisani olan isyerleri en fazla toptan ve
perakende ticaret sektoriinde faaliyet gostermekte iken 20 ve (izeri ¢alisani olan isyerleri en

fazla imalat sektoriinde faaliyet sirdiirmektedir.

Arastirma kapsaminda isyeri blylikligine bakildiginda 10-19 ¢alisani olan isyeri sayisinin
20 ve Uzeri ¢alisani olan isyeri sayisindan fazla oldugu goriilmektedir. iPA kapsaminda yer alan
isyerleri ile ayni buydklikteki ve sektordeki Sosyal Gilvenlik Kurumu (SGK) verileri
incelendiginde ise su sonuca varilmaktadir: Ulkemizde kayitli isyerleri icerisinde 2 ve Uzeri
calisani olan isyerlerinin ylizde 80’lik kismi 2-9, yiizde 11’lik kismi 10-19 ve yizde 9’luk kismi

ise 20 ve daha fazla sayida zorunlu sigortali calistirilan isyerlerinden olusmaktadir.?

Arastirma kapsaminda yer alan igyerlerinin ihracat yapma durumuna bakildiginda 2 ve
daha fazla istihdami olan isyerlerinin sadece yilizde 6,8’inin ihracat yaptigi anlasiimaktadir. 2-9
¢alisani olan isyerlerinin ylzde 4,5’inin, 10-19 galisani olan isyerlerinin ylizde 14,3’lniin, 20 ve
Uzeri ¢alisani olan isyerlerinin ise ylzde 28,4’iinlin ihracat yaptigl gérilmektedir. En ylksek
ihracat yapma oraninin ylizde 22,6 ile madencilik ve tas ocakgiligl sektoriinde oldugu
gortlmektedir. En dislik ihracat yapma orani ise egitim ile diger hizmet faaliyetleri
sektorlerinde gerceklesmistir. isyeri buyikligiu arttikca ihracat yapan isyeri orani da
artmaktadir. Bu durum sektérlerin énemli bir kismi icin de gecerlidir. Ornegin; en yiiksek
ihracat yapan sektor olarak madencilik ve tas ocakgiligl sektoriinde 2-9 c¢alisani olan
isyerlerinin yizde 15,1'inin, 10-19 calisani olan isyerlerinin ylzde 26,9’unun, 20 ve Ulzeri
calisani olan isyerlerinin ylzde 34,9’unun ihracat yaptigi gérilmektedir. 20 ve Uzeri ¢alisani

olan isyerleri icinde en fazla ihracat ylizde 57,9 ile imalat sektoriindedir.

2 SGK, 2023 Temmuz Aylik Biilten Tablosu, 4/a Kapsaminda isyerlerinin Faaliyet Kollarina ve isyeri Biiyiikligiine
Gore Dagilimi
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Tablo 2: Sektorlere Gore ihracat Yapan isyeri Orani

Sektor

20+

Sektor
Ortalamasi

Madencilik ve tas ocakgihgi 15,1% | 26,9% | 34,9% 22,6%
imalat 10,1% | 31,0% | 57,9% 18,8%
Bilgi ve iletisim 16,3% | 24,4% | 28,1% 18,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 8,0% | 9,7% | 5,2% 7,7%
Toptan ve perakende ticaret 51% | 16,7% | 24,7% 6,5%
Su temini;kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri | 3,1% | 14,1% | 17,6% 6,3%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 4,9% | 4,8% | 5,5% 5,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2,7% | 5,7% | 12,7% 3,2%
Ulastirma ve depolama 2,2% | 12,8% | 16,7% 3,1%
insaat 2,8% | 3,3% | 5,9% 3,1%
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 2,1% | 3,4% | 5,2% 2,3%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 1,8% | 2,9% | 2,6% 2,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 1,4% | 2,4% | 1,6% 1,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,0% | 1,4% | 2,8% 1,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 0,8% | 1,9% | 3,2% 1,0%
Diger hizmet faaliyetleri 0,7% | 2,0% | 4,3% 0,8%
Egitim 1,0% - 0,9% 0,8%
Genel Toplam 4,5% 14,3% 28,4% 6,8%

Kaynak: iPA 2023

20 ve daha fazla galisani olan isyerleri icinde ihracat yapan isyeri orani en yiiksek olan
sektor ylzde 57,9 ile imalat sektori iken en diislik ihracat yapan isyeri orani ise ylizde 0,9 ile

egitim sektoriindedir. Genel olarak ise tlkemizde en fazla ihracat yapan sektorler madencilik

ve tas ocakciligi ile imalat sektorleridir.

Ulkemizde 10 ve {izeri ¢calisani bulunan ihracat yapan isyeri orani; 2019 yilinda yiizde

19,9, 2020 yilinda yizde 21,2, 2021 yilinda yuzde 22,1, 2022 yilinda ylzde 21,1, 2023 yilinda

ise ylizde 20,8 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 3: Sektorlere Gore Ar-Ge Galismasi Yapan isyeri Orani

Sektor 1019 20+ | ektor
Ortalamasi
Bilgi ve iletisim 33,0% |41,6% | 50,4% 35,7%
Madencilik ve tas ocakgihgi 12,7% | 15,6% | 22,4% 15,9%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 12,3% | 10,3% | 22,6% 14,3%
imalat 10,2% | 13,5% | 31,3% 13,4%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 4,1% |12,7% | 13,6% 6,4%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 4,5% |10,5% | 14,7% 5,3%
Egitim 3,9% | 2,6% | 8,6% 4,5%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 3,2% | 6,8% | 6,2% 3,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 3,0% | 7,3% | 5,7% 3,9%
Toptan ve perakende ticaret 3,1% | 9,4% | 13,3% 3,8%
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 3,6% | 4,4% | 5,2% 3,7%
insaat 2,6% | 6,2% | 8,2% 3,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 2,9% | 7,3% | 6,3% 3,2%
Diger hizmet faaliyetleri 2,8% | 4,2% | 8,9% 3,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 2,4% | 3,7% | 13,0% 2,9%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 2,4% | 3,4% | 7,7% 2,8%
Ulastirma ve depolama 1,4% | 2,0% | 7,6% 1,7%
Genel Toplam 4,3% 9,0% 18,2% 5,5%

Kaynak: iPA 2023

Ulkemizde 2 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde Ar-Ge ¢alismasi yapan isyeri orani
ylizde 5,5 olarak gerceklesmistir. isyerlerinin Ar-Ge calismasi yapma durumuna isyeri
blyikliklerine gore bakildiginda; 2-9 ¢alisani olan isyerlerinin yizde 4,3’lnin, 10-19 ¢alisani
olan isyerlerinin ylizde 9’unun, 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerlerinin ylizde 18,2’sinin Ar-Ge

calismasi yaptigi gorulmektedir.

En ylksek Ar-Ge ¢alismasi yapma orani bilgi ve iletisim sektoriinde ylzde 50,4 ile 20 ve
daha fazla calisani olan isyerlerindedir. Sektoriin teknolojik gelismelerle 6zdeslesen yapisi
geregi her yil Ar-Ge calismasli yapan isyeri orani bir 6nceki yila gére artmaktadir. En distk Ar-
Ge calismasi yapma orani ise ulastirma ve depolama sektoriinde yiizde 1,4 ile 2-9 ¢alisani olan
isyerlerindedir. isyeri biyiikligu arttikga Ar-Ge ¢alismasi yapan isyeri orani da artmaktadir. Bu
durum sektorlerin 6nemli bir kismiicin de gecerlidir. Arastirma kapsaminda 2 ve {zeri calisani
bulunan Ar-Ge ¢alismasi yapan isyerlerinin orani, 2022 yilina goére 0,9 puan artarak ylizde 5,5

olarak gergeklesmistir.
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Tablo 4: Sektorlere Gére Vardiyali Calisma Yapan isyeri Orani

Sektor 2.9 1019 20+ O°Ktor
Ortalamasi
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 24,5% | 57,9% | 74,0% 41,0%
Madencilik ve tas ocakgiligi 15,6% | 24,8% | 52,3% 27,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 14,9% | 46,0% | 66,9% 20,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 9,0% 20,9% | 47,1% 16,5%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 9,3% 26,7% | 43,2% 15,9%
imalat 8,8% | 18,1% | 38,9% 13,9%
Ulastirma ve depolama 9,5% 16,2% | 29,5% 10,5%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 8,3% 19,5% | 32,3% 10,0%
Bilgi ve iletisim 7,4% | 11,5% | 21,1% 9,2%
Toptan ve perakende ticaret 6,6% 21,3% | 33,1% 8,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 2,3% 11,0% | 38,6% 7,0%
insaat 5,2% 6,6% | 14,0% 6,0%
Egitim 2,9% 2,0% 7,3% 3,5%
Diger hizmet faaliyetleri 2,8% 9,1% | 14,2% 3,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 1,4% 17,7% | 35,9% 3,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1,8% 6,2% | 14,5% 2,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri - 42% | 14,1% 0,8%

Genel Toplam 34,6%
Kaynak: iPA 2023

isyerlerinin vardiyali calisma yapma durumuna bakildiginda, 2-9 calisani olan
isyerlerinin ylzde 7,2’sinin, 10-19 calisani olan isyerlerinin ylzde 18,3’lGnilin, 20 ve (zeri
calisani olan isyerlerinin ylizde 34,6’sinin vardiyali calisma yaptig gortulmektedir. Vardiyal
calisma, 20 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde daha ¢ok tercih edilmektedir. isyeri

blyuklGgu arttikca vardiyall calisma orani da artmaktadir. Sektorler bazinda da bu durum

degismemektedir.

Turkiye genelinde en yiiksek vardiyali calisma orani ylzde 41 ile elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme Gretimi ve dagitimi sektoriindedir. En diislik vardiyali ¢calisma orani ise ylizde 0,8
ile finans ve sigorta faaliyetleri sektoriindedir. 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri icinde en
yiksek vardiyali calisma orani yizde 66,9 ile konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
sektortindedir. En dislk vardiyal ¢alisma orani ise ylzde 7,3 ile egitim sektorindedir.

Sektorler arasinda vardiyali ¢alisma oranlarinda farklilasma gorilmektedir. Finans ve sigorta
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faaliyetleri, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, gayrimenkul faaliyetleri ve diger hizmet

faaliyetleri sektorlerinde bu sektorlerin yapisindan dolayi vardiyal ¢alisma orani diistktir.

Ulkemizde esnek calisma modellerinden biri olarak uygulanan kismi zamanh galisma
son yillarda artmaktadir. Arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin kismi zamanli eleman
cahstinp cahstirmadiklari ele alinmistir. Sektérlere gore isyerlerinde kismi zamanh ¢alisma
yapilip yapiimadigi durumuna bakildiginda; 2-9 calisani olan isyerlerinin ylizde 9,7’sinin, 10-19
¢alisani olan igyerlerinin ylzde 18,8’inin, 20 ve lzeri galisani olan isyerlerinin yiizde 23,2’sinin
kismi zamanli calisma yapan isyerleri oldugu gériilmektedir. isyeri biyGkligi arttikca kismi
zamanli galisani olan isyeri orani da artmaktadir. Kismi zamanli galisma yapan isyeri orani

Turkiye geneli icin ylzde 11,2'dir.

Tablo 5: Sektorlere Gére Kismi Zamanl Calisma Yapan isyeri Orani

Sektor 2.9 1019 20+ _Sektor
Ortalamasi
Egitim 32,7% | 45,6% | 46,8% 37,7%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 21,8% | 42,2% | 39,8% 23,7%
Bilgi ve iletisim 19,2% | 24,4% | 39,0% 21,8%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 17,9% | 22,3% | 33,6% 21,0%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 14,3% | 33,3% | 42,8% 17,6%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 11,5% | 33,6% | 46,2% 17,5%
Ulastirma ve depolama 12,0% | 22,0% | 27,4% 13,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 10,2% | 19,1% | 32,7% 11,5%
Diger hizmet faaliyetleri 10,2% | 17,1% | 24,6% 10,8%
Finans ve sigorta faaliyetleri 9,7% | 10,2% | 30,5% 10,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 8,8% | 6,9% |13,8% 9,6%
imalat 7,4% | 14,3% | 13,9% 9,0%
Madencilik ve tas ocakgiligi 6,8% | 9,0% |11,6% 8,5%
insaat 7,9% | 9,4% |12,4% 8,5%
Toptan ve perakende ticaret 7,3% | 15,9% | 22,8% 8,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 6,7% |21,0% | 21,9% 7,8%
Su temini;kanalizasyon,atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri | 6,7% | 6,1% | 9,3% 7,0%
Genel Toplam 9,7% 18,8% 23,2% 11,2%

Kaynak: iPA 2023

Kismi zamanli ¢alisma yapan isyeri orani en yiksek olan sektor egitim sektoridir. En

distk oranl sektor ise su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
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sektoruddir. Turkiye genelinde ilk sirada ylzde 37,7 ile egitim sektori yer almaktadir. Egitim

sektorindeki yaklasik her 3 isyerinden 1’'inin kismi zamanli galisani bulunmaktadir.

Mevcut istihdamda agirligini hissettiren imalat ile toptan ve perakende ticaret
sektorlerinde ise Tirkiye genelinde kismi zamanli ¢alisani olan isyeri orani sirasiyla ylizde 9 ve

yuzde 8,4 olarak gergeklesmistir.

Tablo 6: Sektorlere Gore E-Ticaret Yapan isyeri Orani

Sektor 2.9 10419 20+  Sekwr
Ortalamasi
Bilgi ve iletisim 24,6% | 23,5% | 27,6% 24,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 21,2% | 12,7% | 11,3% 20,5%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 15,7% | 20,4% | 32,1% 17,1%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 18,4% | 15,0% | 10,2% 16,7%
Toptan ve perakende ticaret 14,8% | 19,2% | 31,5% 15,7%
imalat 9,8% | 12,2% | 14,9% 10,8%
Finans ve sigorta faaliyetleri 9,7% | 14,3% | 19,5% 10,3%
insaat 6,3% | 9,0% | 6,2% 6,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 7,8% | 3,1% | 4,9% 6,4%
Diger hizmet faaliyetleri 53% | 6,2% | 8,1% 5,4%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 4,7% | 6,9% | 10,3% 5,1%
Ulastirma ve depolama 4,1% | 8,4% | 12,3% 4,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3,9% | 8,1% | 9,9% 4,3%
Su temini;kanalizasyon,atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri | 3,6% | 5,7% | 4,3% 3,9%
Egitim 3,4% | 4,1% | 3,7% 3,6%
Madencilik ve tas ocakgiligi 2,9% | 2,5% | 3,9% 3,1%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 1,4% | 2,9% | 4,7% 1,9%
Genel Toplam 10,6% 13,3% 17,1% 11,2%

Kaynak: iPA 2023

Arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinde isverenlerin sadece ylzde 11,2’sinin e-
ticaret yaptig1 gozlemlenmistir. En fazla e-ticaret yapan sektor yizde 24,8 ile bilgi ve iletisim
sektori iken en az e-ticaret yapan sektor yizde 1,9 ile insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri

sektoruddr.

Yatirimlarin ekonomilerin bliyime ve kalkinma siireclerinin desteklenmesinde etkili
araglar olmasindan hareketle arastirma kapsaminda yatirim planlamasina 6zellikle yer verilmis

ve bu kapsamda gelecek bir yil icerisinde yatirim yapmayi planlayan isyerlerine dair veriler
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derlenmistir. Buna gore isverenlerin yizde 9,8’i gelecek bir yil icerisinde yatirrm yapmayi

planlamaktadir.

Grafik 1: isyeri Biiyiikliiklerine Gére Gelecek Bir Yil iginde Yatirim Planlayan isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2023
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20+ Genel Oran

isverenlerin yatirim planlari isyerlerinin biyiikliklerine gére degismektedir. 2-9 ¢alisani

olan isyerlerinde yatirim planlayan isyeri orani ylizde 8,7 iken 10-19 c¢alisani olan isyerlerinde

ylizde 14,8 ve 20 ve (izeri calisani olan isyerlerinde ylzde 18,3"tlr.

Sektor

Tablo 7: Sektorlere Gore Gelecek Bir Yil iginde Yatirim Planlayan isyeri Orani

Sektor

Ortalamasi
Madencilik ve tas ocakgiligi 14,1% | 19,2% | 18,5% 16,2%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 9,8% | 15,8% | 30,4% 15,4%
imalat 13,0% | 19,8% | 23,2% 15,1%
Bilgi ve iletisim 12,8% | 17,7% | 20,2% 14,1%
insaat 11,3% | 17,0% | 20,0% 12,6%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 9,9% | 13,3% | 14,0% 10,4%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 7,8% | 18,4% | 16,0% 10,1%
Egitim 9,3% | 11,2% | 11,1% 10,0%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 9,5% | 12,2% | 9,5% 9,7%
Toptan ve perakende ticaret 8,7% | 13,5% | 17,8% 9,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 7,7% | 17,7% | 14,4% 8,3%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 7,3% | 10,2% | 9,7% 7,5%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 55% | 11,8% | 11,2% 6,8%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 6,1% | 7,7% | 13,0% 6,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 58% | 55% | 7,2% 5,8%
Diger hizmet faaliyetleri 53% | 10,7% | 8,3% 5,6%
Ulastirma ve depolama 4,6% | 11,9% | 15,6% 5,3%
Genel Toplam 8,7% 14,8% 18,3% 9,8%

Kaynak: iPA 2023
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Gelecek bir yil icerisinde yatirnm yapmayi planlayan isyerlerinin sektorel dagilimina
bakildiginda ise sektérler arasi farkhliklar géze carpmaktadir. Ulke genelinde yatirim yapmayi
planlayan isyerlerinin en yiiksek oranda madencilik ve tas ocakgiligi sektériinde oldugu
gorilmektedir. Bu sektoru sirasiyla elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi ile
imalat sektorleri takip etmektedir. isyerleri icerisinde en yiiksek yatirim plani yapma orani ise
yuzde 30,4 ile elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi sektoriinde yer alan 20
ve (izeri ¢alisani olan isyerlerindedir. En distk yatirrm yapma plani orani ise yiizde 4,6 ile

ulastirma ve depolama sektoriinde faaliyet stirdiiren 2-9 galisani olan isyerlerindedir.

Tablo 8: Yatirim Yapmayi Planlayan isyerlerinin Yatirim Tiiriine Gore Dagilimi

isyeri Blyuklugii Stratejik Yatirrm = Teknolojik Yatirim

2-9 66,6% 16,4% 22,4% 17,0%
10-19 71,8% 21,4% 20,2% 19,4%
70,0% 17,8% 24,3% 17,3%

67,6% 17,1% 22,0% 17,3%

Kaynak: iPA 2023

Gelecek bir yil icinde yatirnm yapmayi planlayan isyerlerinin yatirim tirlerine gore
dagihmi incelendiginde; tim isyeri buyikliklerinde isyerlerinin yiizde 67,6’si ilave yatirim3,
ylzde 22,4’t teknolojik yatirim#, yizde 17,3’t diger yatirim ve yuzde 17,1’i ise stratejik yatirnm?®

turlerinde yatirim yapmayi planlamaktadir.

Tirkiye genelinde sayisal olarak en fazla yatirim planlamasi olan ilk 10 il sirasiyla;
istanbul, Bursa, izmir, Konya, Ankara, Sakarya, Antalya, Mersin, Trabzon ve Balikesir iken;
Turkiye genelinde ildeki yatirim planlayan isyeri sayisinin toplam isyeri sayisina bélinmesi ile
hesaplanan yatirim potansiyeli® en yiiksek olan ilk 10 il sirasiyla; Sirnak (%49,1), Kirklareli
(%40,4), Bingol (%31,9), Amasya (%28,9), Sivas (%28,3), Kilis (%27,4), Bartin (%25), Corum
(%24,4), Giresun (%23,9) ve Rize’dir(%23,8).

Yatirim planlayan iller icerisinde en fazla sayida teknolojik yatirim planlayan ilk on il
istanbul, izmir, Bursa, Ankara, Konya, Antalya, Kirklareli, Mersin, Kayseri ve Gaziantep iken

oransal olarak en fazla teknolojik yatirrm planlayan ilk on il sirasiyla; Karaman, Diizce, Artvin,

3 Her tiirlii ilave tesis, makine, techizat vs. alimi veya kiralanmasidir.

4 Mevcut makine, techizatin teknolojik olarak yenilenmesi kapsamindaki yatirimlardir.

5 Isyerinin verimliligini ve karlihgini artirmak icin yiritilecek her tiirlii AR-GE, egitim ve pazarlama faaliyetlerini
icermektedir.

& {ldeki yatirim planlayan isyeri sayisi/ildeki toplam isyeri sayisi.
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Erzincan, Kilis, Erzurum, Osmaniye, Kastamonu, Kayseri ve Kirklareli illeridir. En fazla sayida
stratejik yatinnm planlayan ilk on il; istanbul, Bursa, Ankara, izmir, Antalya, Trabzon, Balikesir,
Mersin, Sivas ve Manisa iken oransal olarak ilk on il sirasiyla; Bilecik, Cankiri, Osmaniye,

Sanliurfa, Aksaray, Ordu, Artvin, Sivas, Nigde ve Elazig illeridir.

1.2.  ISKUR HIZMETLERINDEN YARARLANMA DURUMU

Calisma kapsaminda isyerlerine son 1 yil icinde iISKUR’un sunmus oldugu hizmetlerden

yararlanip yararlanmadigi sorulmustur.

Grafik 2: Yillar itibari ile iISKUR Hizmetlerinden Yararlanma Oranlari (10+) (2014-2023)
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Kaynak: iPA 2014-2023

Arastirma kapsamindaki 10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinden yiizde 41’i son bir yil icinde
ISKUR hizmetlerinden yararlanmistir. 2020-2021 yillarinda bu oranin en yiiksek seviyelerde
bulunmasinin temel sebeplerinden biri iISKUR’'un pandemi siiresince isverenlere sunmus
oldugu pasif isglicli piyasasi programlari cercevesinde Kisa Calisma Odeneginden yararlanma

durumudur.
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Grafik 3: isyeri Biiyiikliigiine ve Yillara Gére iSKUR Hizmetlerinden Yararlanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2017-2023

isyeri buyukligt arttikca ISKUR hizmetlerinden faydalanma oraninin da arttig
anlasilmaktadir. isyerleri icerisinde 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri ISKUR hizmetlerinden

daha fazla oranda faydalanmaktadir.

Grafik 4: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari (2+)
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Kaynak: iPA 2023

Tirkiye genelinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin yizde 19,5’i ISKUR

hizmetlerinden faydalanmaktadir. iSKUR faaliyetlerinden yararlanan isyerlerinin yiizde 49,7’si
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danismanlik ve yonlendirme hizmetinden ve yine ayni oranda eleman temini hizmetinden

faydalanmistir. Tesviklerin de Kurumumuzun isverenler tarafindan sikga yararlanilan bir iISKUR

hizmeti oldugu gortlmustur.

Mesleki egitim kursu, nakdi Ucret destegi, isbasi egitim programlari ve kisa ¢alisma

ddenegi en az faydalanilan ISKUR hizmetleri olarak siralanmaktadir. iSKUR hizmetlerinden en

fazla yararlanan sektorler” sirasiyla madencilik ve tas ocakgiligi, egitim, elektrik, gaz, buhar ve

iklimlendirme Uretimi sektorleridir.

Grafik 5: Sektorlerin iISKUR Hizmetlerinden Yararlanma Durumu
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Kaynak: iPA 2023
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Ulke genelinde 2 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde sektorlere gére hangi ISKUR

hizmetlerinden faydalanildigina bakildiginda; mesleki egitim kursu, nakdi licret destegi, kisa

calisma 6denegi ve isbasi egitim programlarindan faydalanma oranlarinin ¢ok disiik oldugu

gozlenmektedir.

7 Sektor icerisinde iISKUR hizmetlerinden faydalanan isyeri sayisi/Sektdrdeki toplam isyeri sayisi
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ISKUR'un isglicii piyasasi arastirmasi 6zelinde elde ettigi veriler ile; isletmelerin
ISKUR’un hizmetlerinden vyararlanip yararlanmadigina yénelik on iki bagimsiz degisken
kullanilarak lojistik regresyon? analizi gerceklestirilmistir.

Bagiml Degisken (Karar Degiskeni)

Yi : Hizmetlerden Yararlanma

Bagimsiz Degiskenler

X1 : lhracat

Xz : PartTimeCalisan

X3 : AciklsVarmi

Xa: IstihdamArtisVarmi

Xs: IstihdamAzalisVarmi

Xe: TGCMVarmi

X7 : Vardiya

Xs : Arge

Xg : Yatirim

Xio0 : ETicaretHizmetSatisi

Xi1 : Engellilstihdam

X1z : UzaktanCalismaYapiliyormu

Lojistik Regresyon Modeli:

Yi =Bo+B1Xe+B2Xo+PB3Xs+PaXa+PBsXs+BeXe+P7Xs+PBsXa+ B oXo+ P1oXio+ P11 Xt B 12Xz
Lojistik regresyon analizi sonucunda elde edilen katsayilarla elde edilen model asagidaki gibidir.®

Y; = -0.851+0.212X;+ 0.041X,+ 0.787X3+ 0.133X4 - 0.089X5+ 0.277Xs+ 0.373X; + 0.203Xs +
0239)(9 + 0205)(10 + 1.025X11 -0.407X1>

Lojistik Regresyon Analizinin Bulgulari:

e “lhracat” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasihigini 1.24
katina yikseltmektedir.

(isverenlere yéneltilen isyerinizde ihracat yapiliyor mu sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1 ‘den
olusmaktadir.)

8 Lojistik regresyon, siniflandirma modellemelerindeki en 8nemli temel algoritmalardan biridir. Lojistik regresyon,
ikili bir sonucu belirleyen (sadece iki olasi sonucun oldugu) bir veya daha fazla bagimsiz degiskenin bulundugu bir
veri kiimesini analiz etmek igin kullanilan istatistiksel bir yontemdir.

9 Sonuglar Python programi iizerinden elde edilmistir.
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e “PartTimeCalisan” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligin
1.04 katina yukseltmektedir.

(isverenlere yéneltilen isyerinizde kismi (part-time) calisma yapiliyor mu sorusunun yanitlari Hayir = 0,
Evet = 1‘den olusmaktadir.)

e “AciklsVarmi” degiskenindeki bir birimlik artig ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligini 2.19
katina yukseltmektedir.

(isverenlere yéneltilen suan isyerinizde herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz sorusunun yanitlari
Hayir= 0, Evet = 1‘den olusmaktadir.)

e “IstihdamArtisVarmi” degiskenindeki bir birimlik artis iISKUR hizmetlerinden yararlanma
olasihgini 1.14 katina yikseltmektedir.

(isverenlere yéneltilen isyerinizde 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 tarihi itibariyle) net istihdam artisi
bekliyor musunuz sorusunun yanitlari Fikrim Yok = 0, Hayir = 1, Evet = 2 ‘den olusmaktadir.)

e “IstihdamAzalisVarmi” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma
olasiligini yliizde 9 azaltmaktadir.

(isverenlere yoéneltilen isyerinizde 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 tarihi itibariyle) net istihdam azalsi
bekliyor musunuz sorusunun yanitlari Fikrim Yok = 0, Hayir = 1, Evet = 2 ‘den olusmaktadir.)

e “TGCMVarmi” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligini
1.32 katina yiikseltmektedir.

(isverenlere ydneltilen isyerinizde Son 1 yil icerisinde eleman temininde giicliik gektiginiz meslek var mi
sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1‘den olusmaktadir.)

e “Vardiya” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasihigini 1.45
katina yikseltmektedir.

(isverenlere ydneltilen isyerinizde vardiyali calisma yapiliyor mu sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1
‘den olusmaktadir.)

e “Arge” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligini 1.22 katina
ylkseltmektedir.

(isverenlere ydneltilen isyerinizde Ar-Ge calismasi yapiliyor mu sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1
‘den olusmaktadir.)

e “Yatirim” degiskenindeki bir birimlik artis iISKUR hizmetlerinden yararlanma olasihigini 1.27
katina yukseltmektedir.

(isverenlere ydneltilen isyerinizde Gelecek bir yil iginde ilinizde planlanan bir yatiriminiz var midir
sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1‘den olusmaktadir.)
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e “ETicaretHizmetSatisi” degiskenindeki bir birimlik artis ISKUR hizmetlerinden yararlanma
olasihgini 1.23 katina yikseltmektedir.

(isverenlere yoneltilen isyerinizde E-Ticaret (internet tizerinden) yoluyla mal veya hizmet satisi yapiliyor
mu sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1‘den olusmaktadir.)

e “Engellilstihdam” degiskenindeki bir birimlik artis iISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligini
2.78 katina yukseltmektedir.

(isverenlere yéneltilen isyerinizde Engelli personel istihdam ediyor musunuz sorusunun yanitlari Hayir
=0, Evet = 1‘den olugmaktadir.)

e “UzaktanCalismaYapiliyormu” degiskenindeki bir birimlik artis iSKUR hizmetlerinden
yararlanma olasiligini ylizde 33 azaltmaktadir.

(isverenlere yéneltilen isyerinizde uzaktan calisma yapiliyor mu sorusunun yanitlari Hayir = 0, Evet = 1
‘den olusmaktadir.)

OZET BULGULAR

Engelli istihdam eden isyerlerinin iSKUR hizmetlerinden vyararlanma olasihg diger
isyerlerinin 2.78 katidir. Bunun da temel nedeni mevzuattan kaynakli engelli istihdam
yukimlulugi olan isletmelerin ISKUR’a bildirim zorunlulugudur.

Acik isi olan isletmelerin diger isletmelere kiyasla iISKUR hizmetlerinden yararlanma olasilig
2.19 katina ylkselmektedir.

Vardiya yapan isletmelerin diger isletmelere gére ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligi
ylizde 45 daha fazladir. Bu da vardiya yapan is yerlerinin iSKUR hizmetlerini daha fazla tercih
ettigini ortaya koymaktadir.

Eleman temininde giiliik cekilen isletmelerin iISKUR hizmetlerinden yararlanma olasilig
diger isletmelere gore ylizde 32 daha fazladir. Dolayisiyla agik isi olan ve eleman temininde
glicliik ceken isletmelerin iISKUR hizmetlerinden daha fazla faydalandigi gériilmektedir.

Yatirim yapan isletmelerin ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligi yiizde 27 daha fazladir.
Bunun da temel nedeni biiyiime hedefinde olan isletmelerin ISKUR ile daha yakin temas
halinde olmasidir.

ihracat yapan isletmelerin yapmayan isletmelere gére iSKUR hizmetlerinden yararlanma
olasihgl ylzde 24 daha fazladir.

Ar-ge faaliyetinde bulunmayan isletmelerin Ar-ge faaliyetinde bulunan isletmelere gore
ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligi yiizde 22 daha azdir.

E-ticaret yoluyla mal veya hizmet satisi yapan isletmelerin iSKUR hizmetlerinden yararlanma
olasiligi diger isletmelere gore ylizde 23 daha fazladir.

Uzaktan calisma yapan isletmelerin ISKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligi diger
isletmelere kiyasla yiizde 33 azalmaktadir. iSKUR idari kayitlarinda yer alan acik islere
bakildiginda uzaktan ¢alisma segeneginin az olusu bu sonucu desteklemektedir. Uzaktan
¢alisma yapan sektorlere bakildiginda ilk iki sirada bilgi ve iletisim sektori ile finans ve
sigorta faaliyetleri sektorleri gelmektedir. Bu sektorlerin kendi ise alim siireglerini
kullanmasi sonucu iSKUR faaliyetlerinden yararlanma olasiliklari azalmaktadir.

istihdam azalisi beklenen sirketlerin iSKUR hizmetlerinden yararlanma olasiligi yiizde 9
azalmaktadir.
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1.3.  MEVCUT ISTIHDAM VERILERI

Bu baslik altinda arastirma kapsamina giren isyerlerinde istihdamda olanlara iliskin

verilere yer verilecek ve ¢alisanlarin sektorlere gére dagihimlari analiz edilecektir.

Tablo 9: Sektérlere Gore istihdam Durumu

Erkek Calisan  Kadin Calisan Toplam Calisan

SEKEOr Sayisi Sayisi Sayisi
imalat 3.638.875 1.311.972 4.950.847
Toptan ve perakende ticaret 2.543.448 1.277.991 3.821.440
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 940.874 465.697 1.406.571
Ulastirma ve depolama 1.048.715 237.852 1.286.568
ingaat 1.017.876 147.719 1.165.594
idari ve destek hizmet faaliyetleri 834.218 330.369 1.164.587
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 441.695 288.903 730.598
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 152.028 272.890 424.917
Egitim 146.917 219.031 365.948
Bilgi ve iletisim 235.580 123.625 359.205
Diger hizmet faaliyetleri 166.339 127.854 294.193
Finans ve sigorta faaliyetleri 119.876 113.341 233.217
Madencilik ve tas ocakgiligi 128.645 10.826 139.470
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 119.123 16.652 135.775
dagitimi

Gayrimenkul faaliyetleri 80.781 41.531 122.313
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 74.552 12.580 87.132
faaliyetleri

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 56.784 28.329 85.113

Genel Toplam 11.746.326 5.027.162 16.773.488

Kaynak: iPA 2023

Sektorlere gore istihdam durumu incelendiginde; arastirma kapsamindaki isyerlerinde
5 milyon 27 bin 162’si kadin, 11 milyon 746 bin 326’sI erkek olmak izere toplam 16 milyon 773
bin 488 kisi calismaktadir. Mevcut istihdam sayisi, Sosyal Glivenlik Kurumu verileri ile
karsilastirildiginda benzer sonuca ulasilmaktadir. 2023 Temmuz déneminde 4/a kapsaminda
17 sektérde yer alan 2+ istihdamin 15 milyon 37 bin 392 kisi oldugu gorilmektedir.'° Arastirma

sonuclari ile idari kayitlar yliksek oranda uyusmaktadir.

10 SGK, 2023 Temmuz Aylik Biilten Tablosu, 4/a Kapsaminda Zorunlu Sigortalilarin Faaliyet Kollarina ve isyeri
Blyukligiine Gore Dagilimi.
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Tablo 10: Calisan Sayilarinin iPA ve SGK Verileri Kapsaminda Karsilastiriimasi

Sektoér
imalat
Toptan ve Perakende Ticaret
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri
Ulagtirma ve Depolama
insaat
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
Egitim
Bilgi ve iletisim
Diger Hizmet Faaliyetleri
Finans ve Sigorta Faaliyetleri
Madencilik ve Tas Ocakglilgi
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi
ve Dagitimi
Gayrimenkul Faaliyetleri
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve
lyilestirme Faaliyetleri
Kaltir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor
Toplam
Kaynak: 2023 iPA-SGK 2023 Temmuz

Calisan IPA Calisan SGK*
4.950.847 4.233.598
3.821.440 2.310.472
1.406.571 1.271.802

1.286.568 917.621

1.165.594 1.769.689
1.164.587 1.336.265
730.598 634.919
424,917 863.595
365.948 488.989
359.205 263.698
294.193 207.241
233.217 166.734
139.470 147.203
135.775 112.154
122.313 112.073
87.132 123.658
85.113 77.681
16.773.488 15.037.392

* SGK verileri Kamu ve Ozel sektérde 4A statiisiinde ¢alisan sigortali sayisi iken, IPA 6rnekleminde Kamu isyerleri
dahil degildir. Bu nedenle devlet okullari ve devlet hastaneleri gibi kamu isyerleri 6rneklemde yer almamaktadir.
IPA kapsaminda calisan sayilari elde edilirken, isverenden kayith veya kayit disi calisan ayrimi yapmasi

beklenmemektedir.

Arastirma kapsaminda tespit edilen ¢alisanlarin ylizde 70’i erkeklerden yiizde 30’u ise

kadinlardan olusmaktadir. insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri ve egitim sektorlerinde

kadin calisan sayisi erkek calisan sayisindan fazladir. Diger sektorlerin timinde erkek calisan

sayisl, kadin c¢alisan sayisindan fazladir. En fazla ¢alisani olan li¢ sektor sirasiyla imalat, toptan

ve perakende ticaret ile konaklama ve yiyecek hizmetleri faaliyetleri sektorleridir. Calisanlarin

ylzde 29,5’i imalat sektoriindedir. En az c¢alisani bulunan sektor ise kiltlr, sanat eglence,

dinlence ve spor sektoruddr.
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isyeri buyukliklerine gore isyeri ve calisan sayilari incelendiginde; isyeri sayisi en fazla
2-9 arasl galisani olan isyerlerindeyken, calisan sayisi en fazla 20 ve (zeri galisani olan

isyerlerinde bulunmaktadir.

Grafik 6: istihdamin isyeri Biiyiikliikleri ve Cinsiyete Gore Dagilimi
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0%
2-9 10-19 20+ Genel Toplam

B Kadin M Erkek

Kaynak: iPA 2023

Bltln isyeri blyukliklerinde yaklasik her 10 calisandan 7’si erkektir. Kadinlarin en
yuksek oranda calstigl isyeri buyudkliglu 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerleridir. Bu sonug

degerlendirilirken bu ¢alismanin 6zel sektor isyerlerini kapsadigi dikkate alinmalidir.

Grafik 7: Calisanlarin Sektérel Dagilimi

imalat D 9, 5%
Toptan ve perakende ticaret TEEEEEEESEESSEESSESEEESS————— 22,8%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri m———————— 8,4%
Ulastirma ve depolama meeesss——— 7,7%
insaat E—— 9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri m——— 6,9%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler m—— 4,4%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri = 2,5%
Egitim mmm 2,2%
Bilgi ve iletisim mmm 2,1%
Diger hizmet faaliyetleri mm 1,8%
Finans ve sigorta faaliyetleri == 1,4%
Madencilik ve tas ocak¢ihgi =™ 0,8%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve... m 0,8%
Gayrimenkul faaliyetleri = 0,7%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme... ® 0,5%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor ® 0,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kaynak: iPA 2023
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Sektorlere gore c¢alisanlarin toplam istihdam igindeki ylzdesine bakildiginda en fazla
istihdam imalat sektoriindedir. Bunu toptan ve perakende ticaret ile konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri sektorleri izlemektedir. En az istihdama sahip olan sektor kdltir, sanat,

eglence, dinlence ve spor sektoridar.

Grafik 8: Kismi Zamanl Calisma Durumuna Gére Kadin istihdami
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Kaynak: iPA 2023

Yukarida yer alan grafikte kismi zamanli ¢alismanin isyerlerindeki kadinlarin ¢alisma
oranlari Gzerindeki etkisi gortilmektedir. Buna gore kismi zamanli calisma yapilan isyerlerindeki
kadin istihdaminin, kismi zamanli g¢alisma yapilmayan isyerlerine gore daha yiksek oldugu

gorulmektedir.
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2. ACIK ISLER

Isglicii Piyasasi Arastirmasinda, acik is tanimi; heniiz ortaya ¢ikmis ve doldurulmamus,
isverenin isyeri disindan uygun bir aday bulmak amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu ve daha
fazla adim atmaya hazirlandigi, isveren tarafindan hemen doldurulmak istenen Ucretli bir is
olarak ifade edilmektedir. Bu anlamda isglicli piyasasi arastirmalarinda isyeri bilgi formunun
uygulanmasi sirasinda acik isler; isyerinde fiilen ihtiyac duyulan ve aktif arama kanali ile

aranilan meslekleri ifade etmektedir.

isglicli piyasasinin talep tarafina iliskin bir gdsterge olan acik isler, isgiicii talebine
yonelik olarak politikalar planlanirken basvurulan énemli bir veri kaynagini ifade etmektedir.
isglicli piyasasinin talep yoniinii ortaya cikarmakta temininde giicliik cekilen meslekler ile agik
is verileri en 6nemli gostergelerdir. Acik is orani hakkindaki veriler isglici yetistirme
programlarinin cari ihtiyaglara daha duyarli hale getirilmesini saglama ve isglicl arz ve talebi

arasindaki dengesizligi belirleme konularinda fayda saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda isyerlerine 2023 yili 5 Haziran-14 Temmuz tarihleri arasinda agik
islerinin bulunup bulunmadigl sorulmustur. Boylelikle ziyaret edilen tarihler arasinda
isyerlerinin personel ihtiyaglari tespit edilmeye calisilmistir. Calisma kapsaminda isyerlerine
acik is bulunan mesleklerin yaninda bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadig, talep
edilen asgari egitim dlizeyi, aranan beceriler ve acik isleri hangi kanallar ile aradiklari

sorulmustur. Bu kapsamda toplanan verilere bu boliimde detayh bir sekilde yer verilmistir.

Kurum, idari kayitlarinda is taleplerini cinsiyet ayrimi olmadan toplamaktadir. Ancak bu
calisma veri Giretmeye yonelik bir arastirma oldugundan isverenlere acik islerde cinsiyet tercihi
olup olmadigi da sorulmustur. Bu sayede kadin istihdamina yonelik egilimler tespit edilmeye

calisilmistir. Secenekler arasinda cinsiyet 6nemli degil secenegi de yer almistir.

Arastirma kapsamindaki toplam 1 milyon 635 bin 752 isyerinden 141 bin 691 tanesinin
calisma doneminde acik isi oldugu tespit edilmis ve bu isyerlerinde toplam 461 bin 179 kisilik
acik is oldugu verisine ulasiimistir. 2 ve lizeri ¢calisani olan isyerlerindeki acik is sayisi, bir 6nceki

yil ile karsilastirildiginda ylizde 19 oraninda artmistir.
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2023 yili IPA kapsamindaki 2 ve (izeri ¢alisani olan her 100 isyerinden 8,7’sinde acik is
bulunmakta olup isyeri blylkligu arttikca agik isi olan isyeri oraninin da arttigl ortaya
¢ikmaktadir. Zira 2-9 galisani olan igyerlerinin yiizde 6,5’inde, 10-19 ¢alisani olan isyerlerinin
yuzde 17’sinde acik is bulunmakta olup 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerlerinde bu oran ylzde

27,6'ya ¢itkmaktadir.

Grafik 9: isyeri Biiyiikliigiine Gore Agik isi Olan isyeri Oranlan
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Kaynak: iPA 2023

Genel Toplam

m Agik isi Bulunmayan isyeri Agik isi Bulunan isyeri

2022 yilina gore (yuzde 7,4) bu yil 2 ve Uzeri ¢alisani olan isyerlerinde acik isi olan isyeri
orani 1,3 puan artmistir. isyeri buyiklikleri agisindan gecen yil ile karsilastirildiginda ise 2-9
calisani olan isyerlerinde 1 puan, 10-19 calisani olan isyerlerinde 1,2 puan ve 20 ve daha fazla

calisani olan isyerlerinde 3 puan arttigl gérilmastar.

10 ve Uzeri calisani olan isyerlerinde acik isi olan isyeri orani 2021 yilinda ylizde 14 iken
2022 yilinda 5,9 puan artarak ylizde 19,9 yiikselmistir. 2023 yilina gelindiginde ise bu oran
ylzde 21,9’a yukselmistir.
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Grafik 10: Sektorlere Gore Agik isi Olan isyeri Orani
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Kaynak: iPA 2023
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erleri icerisindeki orani, isyerlerinin acgik is verme

potansiyelini gostermektedir. En yiiksek oranda acik isi olan isyerleri imalat sektoriindedir. S6z

konusu sektdrde yer alan isyerlerinin yizde 16,6’sinda acik is bulunmaktadir. imalat

sektoriinde 2-9 calisani olan isyerlerinde bu oran yizde 12,3, 10-19 calisani olan isyerlerinde

ylzde 21 ve 20 ve Uizeri calisani olan isyerleri icin ylizde 37,3 olarak tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda lGlkemizde acik isi bulunan isyeri oraninin en fazla oldugu imalat

sektdriini sirasiyla egitim ile bilgi ve iletisim sektorleri takip etmektedir. imalat sektériinde 20

ve Uzeri calisani olan isyerlerinde isyerlerinin ylizde 37,3’(inlin acik isi bulunmasina ragmen bu

oran insaat sektdriinde yiizde 12’lere kadar diismektedir. insaat sektériinde acik isi olan isyeri

oraninin disik olmasinda mevsimselligin etkisinin bulundugu degerlendirilmektedir.

Tirkiye is Kurumu Genel Midurligi | 2023



2023 Yili Tiirkiye Isgiicii Piyasasi Arastirmasi Raporu |

Tablo 11: Sektorlere ve isyeri Biiyiikliiklerine Gore Agik is Sayisi

29 1019 20+ 2+ |

imalat 71.916 | 21.604  107.254 | 200.773
Toptan ve perakende ticaret 43.609 | 17.596 | 24.653 | 85.859
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 22.123 | 7.869 | 14910 @ 44.902
Ulastirma ve depolama 10.163 | 3.663 | 10.298 | 24.123
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2.623 | 3.070 | 17.743 | 23.436
ingaat 10.582  3.590 @ 7.041 21.212
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 8.742 | 1.891 3.696 14.329
Diger hizmet faaliyetleri 9.138 | 1.353 1.189 11.680
Egitim 4223 | 2.121 2.250 8.594
Bilgi ve iletisim 2.727 | 1.288 @ 4.527 8.542
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.490 | 1.624 3.370 6.483
Finans ve sigorta faaliyetleri 915 273 2.156 3.344
Gayrimenkul faaliyetleri 700 473 1.501 2.674
Madencilik ve tas ocakgiligi 232 331 1.032 1.595
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 626 258 517 1.401
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 439

. . 249 595 1.283
faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi

mm

Kaynak: iPA 2023

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinden alinan agik islerin
sektorel dagilimina bakildiginda birinci sirayi ylizde 43,5 oraniyla imalat sektori almaktadir.
ikinci sirada yiizde 18,6 oraniyla toptan ve perakende ticaret sektérii, liclincii sirada ise yiizde
9,7 ile konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektéri bulunmaktadir. Her 10 acik isten
yaklasik 7’si (ylzde 72) bu Ug¢ sektore aittir. Alinan acik islerde en disik paya sahip olan sektor

ise elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme lretimi ve dagitimi sektoridur.

2022 yilina gore 2 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde agik is sayisi yaklasik 74 bin
kisi artmistir. Artista basi ceken sektdor 49 bin 633 ile imalat olurken, sektordeki acik is
kapasitesinin ylizde 32,8 oraninda arttig1 goriilmektedir. Buna karsin dnceki yila gore acik is
sayisl daha az artan sektorlerin basinda su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri, finans ve sigorta faaliyetleri ile elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
dagitimi sektorleri gelmektedir. S6z konusu sektorlerde bu yil yaklasik bin kisilik agik is artisi

olusmustur.
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Tablo 12: Yillara ve Sektorlere Gore Acik is Sayisi (10+)

Sektor/Yil 2019 2020 2021 2022 2023
imalat 63.645 55.540 64.633 | 109.299 | 128.857
Toptan ve perakende ticaret 25.263 21.079 20.264 38.121 42.249
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 19.442 4.251 7.455 24.009 22.779
idari ve destek hizmet faaliyetleri 9.325 15.643 12.569 18.119 20.813
Ulastirma ve depolama 5.956 8.412 5.293 11.592 13.960
insaat 4.656 3.322 4.039 9.236 10.631
Bilgi ve iletisim 4.112 2.371 2.795 4.377 5.815
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3.426 2.817 3.181 5.954 5.587
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 3.283 2.660 4.008 4.606 4.994
Egitim 3.278 1.164 2.256 2.589 4.371
Diger hizmet faaliyetleri 1.773 1.148 885 2.301 2.542
Finans ve sigorta faaliyetleri 1.502 696 1.107 1.516 2.429
Gayrimenkul faaliyetleri 657 622 398 632 1.974
Madencilik ve tas ocakgiligl 3.013 675 933 1.453 1.363
Su temlnl; kana.\llzasy(.)n, atik yonetimi ve 242 371 372 631 844
iyilestirme faaliyetleri

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 642 63 150 1.265 775
FIekFrllf, gaz, kv)uhar ve iklimlendirme 467 216 576 606 774
Uretimi ve dagitimi

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2023

150.682 121.001

130.861

236.305

270.757

Yukaridaki tabloda 10 ve daha fazla galisani olan isyerlerinin son bes yildaki agik is

sayilari verilmistir. Pandemi déneminde alinan acik is sayilarinda disis gorilmekle birlikte

2022 yilindan itibaren baslayan acik is sayilarindaki artis dikkat cekmektedir.

Tablo 13: Mesleklere Gére Agik isler

En Fazla Agik isi Olan ilk 20 Meslek

Makineci (Dikis) Mutfak Gorevlisi
Garson (Servis Elemant) Argon Kaynakgisi
Satis Danismani/Uzmani Ascl

Ahsap Mobilya imalat Ustasi
Temizlik Gorevlisi
Gazalti Kaynakgisi
Konfeksiyon isgisi

Akaryakit Satis Elemani
Ark Kaynakglsi
Sofdr-Yuk Tasima
Kaynak: iPA 2023

Paketleme iscisi
Perakende Satis Elemani (Gida)
Motosikletli Kurye
On Muhasebeci
Ozel Giivenlik Gorevlisi (Silahsiz)
Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani
Depo isgisi

Tirkiye is Kurumu Genel Midurligi | 2023



2023 Yili Tiirkiye Isgiicii Piyasasi Arastirmasi Raporu |

Arastirma kapsaminda acik isler meslek bazinda da incelenmistir. Buna gore en fazla

actk isi

olan meslekler

sirasiyla

danismani/uzmani meslekleridir.

makineci

(dikis),

Tablo 14: Son 5 Yilda En Fazla Agik isi Olan ilk 10 Meslek

2019
Makineci (Dikis)

2020
Cagri Merkezi
Musteri Temsilci

2021

Konfeksiyon isgisi

garson (servis

2022
Makineci (Dikis)

elemani), satis

2023
Makineci (Dikis)

Garson (Servis

Satis Danismani

Makineci (Dikis)

Garson (Servis

Garson (Servis

Elemani) Elemani) Elemani)
. . Akaryakit Satis

Satis Danismani Makineci (Dikis) (;a"grl M.erke2|. . . | Satis Danismani | Elemani

Misteri Temsilcisi

(Pompaci)

Uretim imal iscisi | Konfeksiyon iscisi Satis Danismani Konfeksiyon iscisi :(Sc;nsfiekswon

Dokuma -
Temizlik Gorevlisi | Paketleme iscisi Konfeksiyon Perakende Satig Te.,mIZ“_k_

L Elemani (Gida) Gorevlisi

Makineci
Ortaci/Ayakcl Ambar/Depo s .. | Dlz Dikis
(Tekstil) Gorevlisi Diz Dikis Makineci Makineci Satig Danigmani
Pazarlamaci Diiz Dikis Makineci | Temizlik Gorevlisi | Temizlik Gorevlisi Perakende Satig

Elemani (Gida)

Gazalti (Mig-Mag) Dokuma Ozel Guvenlik
Sevkiyat Gorevlisi | Motosikletli Kurye Kavnakeisi g-Mag Konfeksiyon Gorevlisi
ynaxe Makineci (Silahsiz)
. ... | Plastik Enjeksiyon Turizm ve Otelcilik | Kaynakgi (Oksijen .
Konfeksiyon Iscisi Uretim Elemani Elemani ve Elektrik) Paketleme Iscisi

Kasiyer

Gazalti Kaynakgisi

Paketleme isgisi

Paketleme isgisi

Gazalti (Mig-
Mag) Kaynakgisi

Kaynak: iPA 2019-2023

Yukaridaki tabloda son 5 yilin en fazla acik isi olan meslekleri belirtilmistir. ilk siralarda

genellikle makineci (dikis) mesleginin yer aldigi dikkat ¢cekmektedir.
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Grafik 11: Agik is Orani (2022-2023)
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Kaynak: iPA 2022-2023

Acik islerin, acik isler ile mevcut galisanlarin sayisinin toplamina béliinmesi ile agik is
orani hesaplanmaktadir. Bu kapsamda 2023 yilinda Ulke geneli 2 ve Uzeri galisani olan
isyerlerinde acik is orani ylzde 2,7 olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte, 2-9 ¢alisani olan
isyerlerinde acik is orani ylzde 3,8, 10-19 ¢alisani olan isyerlerinde agik is orani yine ylizde 3,8
ve 20 ve (zeri calisani olan isyerlerinde ise acik is orani ise ylzde 1,9 olarak gerceklesmistir.
2022 yilina gore 2 ve Uzeri ¢alisani olan isyerlerinde (ylzde 2,4) bu yil agik is orani 0,3 puan

artmistir.

Acik is orani isyerlerinin biylikligline gore degismekte olup bu kapsamda acik is
oraninin en yliksek 2-9 ile 10-19 galisani olan isyerlerinde oldugu gorilmektedir. S6z konusu

isyerlerinde acik is orani ylizde 3,8 olarak gerceklesmistir.
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Grafik 12: Sektorlere Gore Agik is Oranlan
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Kaynak: iPA 2023
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2 ve lzeri calisani olan isyerleri sektér bazinda degerlendirildiginde; acik is orani en

yuksek olan sektoriin imalat sektori oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, Turkiye geneli agik

is orani olan ylzde 2,7’nin lizerinde kalan sektorler; konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

ile diger hizmet faaliyetleri sektorleridir.

2022 yilinda en disuk acik is oranina sahip olan sektor elektrik, gaz, buhar ve

iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektéri 2023 yilinda da agik is orani en duslik olan sektor

olmustur. Bu sektori sirasiyla madencilik ve tas ocakgilig ile finans ve sigorta faaliyetleri

sektorleri takip etmektedir. 2022 yilina gore sektorlerin ¢ogunda agik is oraninda artis egilimi

gorulmektedir. En fazla artis 1,1 puan ile egitim sektoriinde iken imalat sektoriinde 0,7 puan

ve insaat sektoriinde ise 0,4 puanlik bir artis gerceklesmistir.
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Grafik 13: isyeri Biiyiikliigliine Gore Acik islerde Cinsiyet Tercihi
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Kaynak: iPA 2023
Acik islerde talep edilen cinsiyet tercihi bilgisi isglici piyasasinin talep yapisina iliskin
onemli bir veri sunmaktadir. Turkiye genelinde 141 bin 691 isyerinden toplam 461 bin 179
kisilik acik is derlenmistir. Bu acik islerin ylizde 42,9’unda sadece erkek isglicli talebinin oldugu
gorulmektedir. Bununla beraber, acik islerde cinsiyet fark etmez seceneginin ylizde 45 oraninin

Uzerinde tercih edilmesi 6nemli bir gostergedir.

Turkiye geneli isyerlerinden alinan acik islerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde;
2-9 calisani olan isyerlerinden alinan acik islerde kadin isgliciini istihdam etme egiliminin,
Turkiye ortalamasina gore daha yiksek oldugu goriilmektedir. Diger taraftan; arastirma
kapsamindaki isyerlerinden alinan acik islerin yiizde 10,2’sinde sadece kadin isgliciinii istihdam

etme egilimi dikkat cekmektedir.

Tablo 15: Acik islerde Cinsiyete Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi

Egitim Diizevi Cinsiyet Genel
& v Onemli Degil Toplam

Herhangi bir egitim dlizeyi aramiyorum 38,4% 44,6% 39,6% 41,6%
Lise Alti 13,8% 22,6% 16,7% 18,9%
Genel Lise 26,1% 13,8% 21,1% 18,5%
Meslek Lisesi 8,4% 14,2% 6,8% 10,1%
Lisans 6,7% 2,4% 11,5% 7,1%
Meslek Yiksekokulu 5,8% 1,4% 3,2% 2,7%
Ciraklik 0,7% 1,0% 0,5% 0,7%
Lisansustl 0,2% 0,0% 0,6% 0,3%

Genel Toplam 100% 100% 100% 100%

Kaynak: iPA 2023
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Yukaridaki tabloda ise arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan 461 bin 179 kisilik
aclk isin talep edilen egitim dizeylerine gore dagilimina yer verilmektedir. Agik islerde talep
edilen tim cinsiyet gruplari igerisinde en fazla “herhangi bir egitim diizeyi aramiyorum”
secenegi belirtilmistir. Bir diger ifadeyle, ylizde 41,6 oraninda agik is pozisyonlarinda 6zellikle
bir egitim dlizeyi aranmadigini ve bu da isverenlerin isglicl ararken egitimden ziyade ihtiyaci
olan isgiiciiniin isi yapabilecek nitelikte olmasina dikkat ettigini gdstermektedir. Ote yandan; 2
ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde yapilacak is ile egitim diizeyi arasindaki baglantinin
disik oldugu anlasilmaktadir. Talep edilen egitim dlizeyinde ikinci sirada ylizde 18,9 ile lise alti
gelmektedir. Akabinde ise ylizde 18,5 ile genel lise egitim seviyesi bulunmaktadir. Lisansisti

egitim duzeyi talebinin ise ylzde 0,3 ile son sirada yer aldigi gorilmektedir.

isverenlerin agik is talepleri cinsiyet ve egitim diizeyi ile birlikte degerlendirildiginde;
sadece kadin ya da sadece erkek isgliciini istihdam etme egiliminde olan isverenler herhangi
bir egitim diizeyi tercihi belirtmemislerdir. Agik islerinde kadin isglicli tercih eden isverenler
bu acik islerin ylzde 26,1’inde genel lise egitim diizeyi talebinde bulunmuslardir. Bu oran
erkeklerde ylzde 13,8 olarak tespit edilmistir. Bununla beraber, acgik islerinde erkek isglicii
tercih eden isverenler bu acik islerin ylizde 22,6’sinda lise alti egitim dizeyi talebinde

bulunmuslardir. Bu oran kadinlarda ylzde 13,8 olarak tespit edilmistir.

Kadin isgliclinde daha yiksek egitim diizeylerinin tercihi, isglicli piyasasinda kadinlarin
egitim seviyesi arttik¢a isglicline katilma ve istihdam oranlarindaki artisini desteklemektedir.
Zira kadin isglict tercihlerinde ylizde 6,7 oraninda lisans mezunu talep edilirken, bu oran

erkeklerde yizde 2,4 seviyesindedir.

Lisans ve lisanslistli mezunlarina en yiksek oranda talep, cinsiyet ayrimi bulunmayan
acik islerdedir. Bu durum egitim seviyesi yiksek isglicii talebinde cinsiyet farklilasmasinin
asgari diizeye indigini gostermektedir. Baska bir deyisle, egitim dilzeyi ylksek isglict ihtiyaci

isglcu piyasasindaki cinsiyet ayrimini ortadan kaldirmaktadir.
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Grafik 14: Agik islerde Talep Edilen Beceriler
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Kaynak: iPA 2023

Acik is olan mesleklerde aranan beceriler incelendiginde yeterli mesleki ve teknik
bilginin ilk sirada, is tecriibesinin ikinci sirada oldugu gériilmektedir. isyeri biyikliklerine gére
10-19 ve 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerleri ile arastirma kapsaminda yer alan tiim isyerlerinin
acik islerde talep edilen becerilerinde biiyik ol¢lide benzerlik gérilmektedir. Ancak 2-9 calisani
olan isyerlerinin beceri tercihlerinde farkhliklar oldugu gbéze carpmaktadir. 2-9 ¢alisani olan
isyerlerinde ilk Ug¢ sirada sirasiyla yeterli mesleki/teknik bilgi, is tecrtbesi ile fiziki ve bedensel
yeterlilik talep edilmektedir. Yeterli mesleki ve teknik bilgi ile is tecriibesinin 10-19 ve 20 ve
Uzeri calisani olan isyerlerinde de ayni sirada yer almasina karsin fiziki ve bedensel yeterlilik
10-19 ve 20+ calisani olan isyerlerinde sirasiyla 6. ve 5. siradadir. Diger taraftan, programlama
dili bilgisi becerisi ise bitlin isyeri blytkliklerinde en son talep edilen beceri niteligi

tasimaktadir.

ISKUR, isglicii piyasasi arastirmasi ile herhangi bir yolla eleman arayan isletmelerin
talep ettikleri egitim dizeyi, beceriler ve arama kanallari sorulmustur. Elde edilen veriler
kullanilarak ¢oklu uyum analizi gerceklestirilmistir. Uyum analizi, kategorik veriler arasindaki
iliskileri inceleyen istatistiksel bir yontemdir. Capraz tablolar Gzerinde uygulanir, bu tablolar iki
veya daha fazla kategorik degiskenin caprazlamasiyla elde edilmis frekans veya ylizdeleri igerir.
Gorsel temsillerle calisan bu analiz, degiskenler arasindaki iliskileri grafiksel olarak gosterir ve
istatistiksel anlamliigini degerlendirir. Bliyiik ve karmasik ikiden fazla kategorik veri setlerini

anlamak ve iliskileri belirlemek icin etkili bir analiz yontemidir.
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Degiskenler:
Degisken 1: Egitim Diizeyi

Su an isyerinizde herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz? sorusuna evet cevabi veren
isletmelere talep edilen asgari egitim diizeyi sorulmustur ve cevaplari asagidaki siklardan
olusmaktadir.

Lise alti

Ciraklik

Genel lise

Meslek L.

Meslek yiiksekokulu

Lisans

Lisansust

Herhangi bir egitim diizeyi aramiyorum.

N Uk wWwNE

Degisken 2: Acik is Beceriler

Su an isyerinizde herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz? sorusuna evet cevabi veren
isletmelere talep ettikleri bilgi ve beceriler sorulmustur ve cevaplari asagidaki siklardan
olusmaktadir.

a) Bilgisayar kullanimi

b) Analitik Duslinebilme

c) lletisim ve ifade yetenegi

d) ikna kabiliyeti ve pazarlama giicii
e) Sorun ¢dézme ve inisiyatif alabilme
f) Takim galismasi

g) Yabanci dil

h) Yeterli mesleki/teknik bilgi

i) s tecriibesi

j) Fiziki ve bedensel yeterlilik

k) Programlama dili bilgisi

Degisken 3: Arama Kanallari

Su an isyerinizde herhangi bir yolla eleman ariyor musunuz? sorusuna evet cevabi veren
isletmelere ilgili meslekteki acik isinizi hangi yolla ariyorsunuz? sorusu sorulmustur ve
cevaplari asagidaki siklardan olusmaktadir.

a) Akraba - Es Dost

b) Gazete - ilan, vb.

c) internet - Sosyal Medya (isyerinin internet duyurusu)

d) ISKUR

e) Kendi Calisanlarim Araciligiyla

f) Ozel istihdam Biirolari (is bulma siteleri)Grafik 15: Acik islerde Egitim Diizeyi ve Beceri
Uyum Grafigi
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MCA plot of variables using R package FactoMineR

Analitik Dustnebilme

Ozel istihdam Biirolan

Sorun Cozme ve Insiyatif Alabilme

Programlama Dili Bilgisi

Lisansist

Lisans

Yabanc! Dil

Internet - Sosyal Medya

Ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giici

5-
9-
1 jhaslek Lisesi
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
Cirakhik
o Is Tecriibesi
E Her hangi bir egitim diizeyi aramiyorum Gazete - llan vb.
a :
0 Lise Alfi ISKUR Araciligiyla
Akraba - Eg Dost | Kendi Calisanlarim Aramh@lylé\_
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik Takim Calismasi
™ lletisim ve ifade Yetenedi
Genel Lise
2-

Kaynak: iPA 2023
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Coklu Uyum Analizi Ozet Bulgular:

ISKUR'un Isgiicii piyasasi arastirmasi 6zelinde elde ettigi veriler ile herhangi bir yolla
eleman arayan isletmelerin talep ettikleri egitim dizeyi, beceriler ve arama kanallari
sorulmustur. Elde edilen veriler kullanilarak uyum analizi gergeklestirilmistir. Veri setindeki

desenleri ve iliskileri ortaya ¢ikarmak ve karmasik iliskileri gorsellestirmek igin ¢oklu uyum

analizi (multiple correspondence analysis) yapilmistir.

Yapilan analiz sonucunda egitim dlzeylerine karsilik en yakin talep edilen beceri ve ilgili

actk isin arama kanallari asagidaki gibidir.

Egitim Diizeyi

Tablo 16: Acik islerde Egitim Diizeyi-Beceri-Arama Kanal iliskisi

Talep Edilen Beceri-1 | Talep Edilen Beceri-2

Arama Kanali-1

Arama Kanali-2

- a internet-Sosyal
. _— . Programlama Dili Ozel Istihdam
L Y Dil
isansustu abanci Di Bilgisi Biirolar: Medya
T internet-Sosyal
Ozel Istihdam
Li itik Diisiinebil v Di
isans Analitik Duslinebilme abanci Dil Biirolar: Medya
Meslek Yuksek | . . e internet-Sosyal Ozel istihdam
okulu Bilgisayar Kullanimi Analitik Duslnebilme Medya Biirolar!
N Yeterli Sorun Cézme ve : :
lek L . -l . K hgyl
Meslek Lisesi Mesleki/Teknik Bilgi Inisiyatif Alabilme Gazete-llan vb ISKUR Araciligiyla
N : ; A ; Kendi
. lletisim ve Ifade Ikna Kabiliyeti ve Internet-Sosyal
Genel Lise " . Cahisanlarim
Yetenegi Pazarlama Giici Medya .
Araciligiyla
iletisim ve ifade Fiziki ve Bedensel , . .
Ciraklik Yetenegi Veterlilik ISKUR Araciligiyla | Gazete-llan vb.
Lise Alti is Tecriibesi Yeterl Akraba-Es Dost | ISKUR Araciligiyla
g Mesleki/Teknik Bilgi 3 gy
Herhangi Bir
Egitim Dulzeyi is Tecriibesi Takim Calismasi Akraba-Es Dost | ISKUR Araciligiyla
Aramiyorum.

Kaynak: iPA 2023

Analize gore egitim dlzeyi arttikga aranan becerilerde daha spesifik beceriler talep
edilmeye baslandigi gériilmektedir. isverenlerin herhangi bir egitim diizeyi aramadigi ya da lise
alti seviyesinde isglic talep ettigi acik isleri igin dncelikli olarak is tecribesinin gerekliligi on
planda iken lisansisti seviyesinde isglicu talep edilen agik islerde yabanci dil ve programlama

dili bilgisi aranmaktadir. Ayni zamanda s6z konusu seviyelerde kullanilan arama kanallari da
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degisiklik gostermis, egitim seviyesi disuk acik isler icin isverenler akraba-es dost vasitasiyla
ya da ISKUR ile isglici ararken, daha iist egitim seviyelerinde internet ve 6zel istihdam

birolarinin kullanildigi gérilmektedir.

Grafik 16: Agik islerde iISKUR’un Arama Kanali Olarak Kullanilmasi (10+)
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Kaynak: iPA 2012-2023

ISKUR, son vyillarda isverenlere yoénelik uyguladigi politika ve tesviklerle, buyik
firmalarin ilgisini cekmekte ve isverenlerin birlikte calismak isteyecekleri 6Gnemli bir ortaga
déniismektedir. Zira daha &nceki yillarda yapilan iPA’lar neticesinde ortaya cikan veriler de bu
bilgiyi destekler niteliktedir. 10 ve daha fazla calisani olan isyerleri ile yapilan arastirma
kapsaminda 2012 yili ve sonrasinda isverenler tarafindan acik islerini karsilamada ISKUR’un
tercih edilme oraninin arttigi tespit edilmistir. 2012 yilindan itibaren isverenlerin ylizde 42’den
baslayarak acik islerinde arama kanali olarak iISKUR’u daha fazla tercih etmektedir. Ozellikle
2020 ve 2021 yillarinda pandeminin de etkisiyle kazanilan ivme rekor seviyede olup isverenler
acik islerini karsilamada yilizde 75’e varan oranlarda iSKUR’u tercih etmislerdir. Diger bir
deyisle; isverenler, her 10 acik isten yaklasik olarak 7’si icin ISKUR arama kanalini kullanmustir.
2023 yilina gelindiginde ise isverenler, yiizde 60,8 ile acik islerinde iISKUR’u is arama kanali

olarak tercih etmislerdir.
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Grafik 17: Yillar itibariyle Agik islerin Arama Kanallarina Gore Dagilimi (10+ %)
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Kaynak: iPA 2023

isverenler acik islerini cesitli kanallar vasitasiyla duyurmakta ve bu kanallarla talep
ettikleri isgliciinii istihdam etme yoluna gitmektedir. isverenlerin tercih ettikleri cesitli arama
kanallari bir nevi ihtiyag duyulan personelin kolay bir sekilde temin edebilmesinin yolu
olmaktadir. Arastirma kapsamindaki 10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinden acik islerde
hangi arama kanallarini tercih ettikleri incelendiginde; ylizde 60,8 ile en yiiksek oranda
kullanilan arama kanalinin iSKUR oldugu tespit edilmistir. ikinci sirada ise yiizde 54,9 ile
isverenlerin kendi ¢alisanlari araciligiyla eleman aradiklari gériilmektedir. Bununla beraber,
kendi calisanlari araciligi ile eleman arayan isverenlerin oraninin genel olarak artis egiliminde
oldugu goriilmektedir. 2023 yilinda s6z konusu arama kanalinda bir 6nceki yila gore 4,3 puanlik

bir artis yasanmistir.
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Acik islerde Ucglinci siradaki arama kanali yliizde 52,9 ile internet-sosyal medya arama
kanalidir. Ozellikle 2020 yilinda yasanan kayda deger artistan sonra azalis egilimine giren
internet-sosyal medya arama kanalinin kullaniminin 2022 yilinda tekrar artis egilimine girdigi
gozlemlenmektedir. Dordiinci sirada ylizde 33,5 ile akraba-es dost arama kanali gelmektedir.
Bunu besinci sirada ylizde 25,2 ile 6zel istihdam biirolari arama kanali takip etmektedir. Son
siradaki arama kanali ise ylzde 16,6 ile gazete-ilan ve benzeridir. Bahse konu arama kanal

2023 yilinda 3,2 puanlik bir azalis gostermistir.

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla galisani olan igyerlerinin agik islerinde hangi
arama kanallarini tercih ettikleri incelendiginde; isverenlerin ilk sirada yiizde 56,7 ile kendi
¢ahisanlar araciligiyla agik islerini karsilamaya c¢ahstiklari gérilmektedir. Agik islerde arama
kanallari sektorler 6zelinde degerlendirildiginde ise on yedi sektoriin sekizinde ilk sirada
internet-sosyal medya arama kanalinin tercih edildigi gorilmektedir. Ote yandan, ISKUR dort

sektorde en ¢ok kullanilan arama kanali olmustur.
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Tablo 17: Sektorlere Gore Agik islerin Arama Kanallar (2+)*

Kendi internet- Ozel

Calisanlarim ISKUR Sosyal Akraba-Bs  ; iihdam  S22€te-
. Aracihigiyla Dost o llan vb.
Araciligiyla Medya Biirolar

Madencilik ve tas ocakgihgi 53,7% 59% 35,1% 37,4% 13,3% 8,9%
imalat 60,4% 61% 43,8% 41,5% 13,3% 14,1%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 37,8% 60,9% 44,2% 22,7% 34,9% 7,8%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 56,3% 76,2% 23,8% 38,4% 16,8% 9,8%
insaat 71,8% 49,0% 40,5% 40% 12,4% 13,1%
Toptan ve perakende ticaret 58,6% 46,8% 46,6% 45,3% 20,5% 10,8%
Ulastirma ve depolama 56,6% 44,9% 60,3% 42,5% 19,7% 25,8%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 43,2% 49,7% 53,7% 41,3% 17,8% 13,5%
Bilgi ve iletisim 58,7% 26,4% 71,8% 16,8% 41,3% 4%

Finans ve sigorta faaliyetleri 42,1% 19,7% 69,9% 18,8% 36,3% 7,5%
Gayrimenkul faaliyetleri 27,2% 26,9% 36,8% 30,7% 47,6% 11,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 54,4% 52,2% 55,3% 54,9% 20,2% 9,5%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 45,8% 55,1% 71,7% 26,2% 30,4% 17,9%
Egitim 36,0% 57,4% 69,2% 22,9% 21,1% 36,9%
insan saglig ve sosyal hizmet faaliyetleri 48,5% 51,8% 62,8% 31,3% 23,4% 14,8%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 52,3% 32,9% 45,9% 51% 24,6% 9,1%
Diger hizmet faaliyetleri 61,9% 45,8% 26,1% 49,3% 3,1% 34,6%

Genel Toplam
Kaynak: iPA 2023
*Her sektorde en fazla tercih edilen arama kanali renklendirilmistir.

Tirkiye is Kurumu Genel Midirligi | 2023



| 2023 Yili Tiirkiye isgilicli Piyasasi Arastirmasi Raporu

Akraba-es dost arama kanali mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, kiltir, sanat
eglence, dinlence ve spor ile diger hizmet faaliyetleri sektoriinde ikinci sirada kullanilan arama

kanali olarak karsimiza gikmaktadir.

Acik islerini karsilamak amaciyla en fazla iISKUR’u tercih eden sektér, yiizde 76,2 ile su
temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri daha sonra ise ylizde 61 ile imalat
sektori olmustur. Diger taraftan; bilgi ve iletisim sektoriniin ylzde 71,8 ile en yliksek oranda
internet-sosyal medya arama kanalini kullanan sektordir. Bu sektori ylizde 71,7 ile idari ve
destek hizmet faaliyetleri ile ylzde 69,9 ile finans ve sigorta faaliyetleri sektorleri takip

etmektedir.

Onceki yillarda 6zel istihdam birolarinin en az tercih edilen arama kanali oldugu
bilinmekte iken bu yil diger yillardan farkl olarak gazete-ilan vb. arama kanalindan sonra en az
tercih edilen ikinci arama kanali oldugu gorilmektedir. Buna karsin, 6zel istihdam birolarinin
yluzde 47,6 ile gayrimenkul faaliyetleri sektoriindeki acgik islerde arama kanali olarak ilk sirada

kullaniimaktadir.

Tablo 18: Agik islerde Talep Edilen Egitim Diizeylerine Gére Arama Kanallari *

Egitim Kendi iSKUR internet _ Ouzel S
Diizeyi/Arama Calisanlarim Aracihévla Istihdam ilan vb
Kanali Araciligiyla sy Biirolari :
Herhangi bir egitim 62,3% 51,8% 40,9% | 45,6% 12% 14,1%
diizeyi aramiyorum

Lise Alti 56% 63,6% 52,9% 42,4% 10,7% 15,1%
Cirakhk 69,7% 62,3% 50,7% 38,8% 25,6% 11%
Genel Lise 52,9% 54,8% 52,3% 39,4% 23,7% 13,8%
Meslek Lisesi 53,3% 54,8% 49,2% 36% 20,3% 19,1%
Meslek Yuksekokulu 49% 42,3% 63,7% 31% 36,5% 16,3%
Lisans 42% 35,2% 65,3% 24,4% 38,1% 13,4%
Lisansustl 60,5% 45,1% 80,6% 9,5% 23% 6%
Genel Toplam 56,7% \ 53,5% 48,7%  40,8%  17,4%  14,7%

Kaynak: iPA 2023
*Her egitim diizeyinde en fazla tercih edilen arama kanali renklendirilmistir.

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde tespit edilen acik isler
icin talep edilen egitim diizeyi bazinda arama kanallari incelendiginde; lise alti, genel lise ve
meslek lisesi egitim seviyelerinde iISKUR arama kanalinin digerlerine nazaran daha fazla
kullanildig1 gorilmektedir. Lise alti egitim seviyesinde talep edilen acik islerde ISKUR yiizde

63,6 ile en cok tercih edilen arama kanalidir. Bu egitim seviyesini ylzde 54,8 ile genel lise ve
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meslek lisesi takip etmektedir. Ciraklik seviyesindeki acik islerde ise isverenler ylizde 69,7 ile

en fazla oranda kendi ¢alisanlari araciligiyla agik islerini doldurmaya galismaktadir.

Meslek yiksekokulu, lisans ve lisanslsti egitim seviyesi talep edilen agik islerde ise ilk
sirada internet-sosyal medya arama kanalinin kullanildig goriilmektedir. Lisanslstl egitim
seviyesinde acik isi olan isverenler bu agik islerinin ylzde 80,6’sinda internet-sosyal medya
arama kanalini kullanmiglardir. Bununla beraber; s6z konusu arama kanali lisans egitim
seviyesindeki agik islerin ylizde 65,3’iinde, meslek yliksekokulu egitim seviyesindeki agik islerin
ylzde 63,7’sinde kullanilmistir. Diger taraftan; internet-sosyal medya arama kanalinin 2 ve
daha fazla calisani olan isyerlerinde Uglincli sirada yer almasi dijital dontsimiin isglici

piyasasina bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 19: Meslek Gruplarina Gére Agik is ve issiz Dagilimi

Meslek Gruplari Ag.'k Is issiz Dagilimi
Dagilimi

Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 27,5% 11,4%
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 24% 7,6%
Hizmet ve satis elemanlari 16,2% 24,1%
Nitelik gerektirmeyen meslekler 11,9% 17,3%
Profesyonel meslek mensuplari 7,1% 15,4%
Blro hizmetlerinde galisan elemanlar 6,7% 12,6%
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari 5,8% 9%
Yoneticiler 0,5% 2,1%
Nitelikli tarim, ormancilik ve su Griinleri ¢alisanlari 0,4% 0,5%

Genel Toplam 100% 100%
Kaynak: iPA 2023 — TUiK Hanehalki isgiicii Anketi (2023 Y1l ikinci Ceyrek)

2023 yili iPA’dan elde edilen isgiicii piyasasinin talep yapisina iliskin veriler ile benzer
dénem sonuglarini iceren TUIK Hanehalki isgiicii Anketi kapsaminda derlenen arz yapisina

iliskin veriler yukaridaki tabloda karsilastirilmistir.

Talep verilerine gore acik islerin en yogun goérildigli meslek grubu ylizde 27,5 ile
sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar meslek grubundayken, isglicii arz verilerine gore bu
meslek grubunda is arayanlarin dagilimi yiizde 11,4’tiir. issizlerin meslek gruplari arasinda en
¢ok yilzde 24,1 ile hizmet ve satis elemanlari grubunda toplandiklari gérilmektedir. S6z
konusu meslek grubu ise talep arastirmasi sonucunda agik is dagiliminin yizde 16,2’sini

olusturmaktadir. Bir diger ifadeyle hizmet ve satis elemanlari meslek grubunda issizlerin
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yaklasik olarak 4’te 1’i bulunmaktayken acik islerin ise yaklasik olarak 5’te 1'i ayni meslek

grubunda yer almaktadir.

issizlerin en yogun oldugu ikinci siradaki meslek grubu ise yiizde 17,3 ile nitelik
gerektirmeyen meslekler olup bu meslek grubundaki talebin yaklasik olarak 10’da 1 oldugu
gorilmektedir. Acik isler ile is arayan dagiliminin diger meslek gruplarina gore nispeten en

yakin oldugu meslek grubu nitelikli tarim, ormancilik ve su Urlinleri ¢calisanlaridir.

Acik is talebinin yogun, issizligin nispeten daha az oldugu meslek gruplarinda nitelikli
eleman yetistirerek; agik isin az, igsizligin yogun oldugu meslek gruplarindaki bireylere ise yeni
meslekler ve beceriler kazandirilarak arz ve talep uyumsuzlugunun oniline gegcilebilecegi

degerlendirilmektedir.

Tablo 20: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Agik isler

Meslek Grubu/Cinsiyet Erkek ("')n((:-:lrr:\siliy;:éil
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 15,1% |30,3% 54,6%
Hizmet ve Satis Elemanlari 14,6% |21,8% 63,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 18% |34,2% 47,8%
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 2,5% |52,9% 44,6%
Profesyonel Meslek Mensuplari 12,6% |12,5% 74,9%
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 3,7% |69,5% 26,8%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari | 9,8% |41,7% 48,5%
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 9,2% |44,4% 46,3%
Yoneticiler 4,5% 4% 91,5%
Genel Toplam 10,2% 42,9% 46,9%

Kaynak: iPA 2023

Acik islerde meslek grubuna gore talep edilen cinsiyet bilgileri incelendiginde; sadece
kadin veya sadece erkek cinsiyeti belirtilen acik islerde 6zellikle nitelikli tarim, ormancilik ve su
Urlinleri calisanlari meslek grubu dikkat cekmektedir. Bu meslek grubundaki acik islerin ylizde
2,5’i icin sadece kadin; ylizde 52,9’u icin ise sadece erkek tercih edildigi gorilmektedir. Bu
meslek grubundaki acik islerin ylizde 44,6'sinda isverenler 6zellikle bir cinsiyet tercihlerinin
olmadigini belirtmislerdir. Nitelikli tarim, ormancilik ve su Urinleri ¢alisanlari meslek grubu

ayni zamanda acik islerde cinsiyet tercihlerinde en disik oranda kadin olan meslek grubudur.

isverenlerin agik islerinde cinsiyetin fark etmedigini ifade ettigi meslek gruplari
incelendiginde 0zellikle yoneticiler, profesyonel meslek mensuplari ile hizmet ve satis

elemanlari meslek gruplari géze carpmaktadir. Yoneticiler meslek grubundaki acik islerin
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ylizde 91,5’inde, profesyonel meslek mensuplarindaki acik islerin yiizde 74,9’unda ve hizmet

ve satis elemanlari meslek grubundaki agik islerin de yizde 63,6’sinda isverenlerin cinsiyet

tercihlerinin olmadigi goriilmektedir.

Tablo 21: Cinsiyete Gore En Fazla Agik is Olan Meslekler

Makineci (Dikis)

Ahsap Mobilya imalat Ustasi

Cinsiyet Onemli Degil
Makineci (Dikis)

Temizlik Gorevlisi

Gazalti Kaynakgisi

Garson (Servis Elemani)

Satis Danismani/Uzmani

Ark Kaynakglsi

Konfeksiyon iscisi

Mutfak Gorevlisi

Sofor-Yuk Tasima

Satis Danismani/Uzmani

Manti Ustasi

Argon Kaynakglsi

Akaryakit Satis Elemani

On Muhasebeci

Elektrikci (Genel)

Temizlik Gorevlisi

Garson (Servis Elemant)

Garson (Servis Elemani)

Perakende Satis Elemani (Gida)

Konfeksiyon iscisi

Motosikletli Kurye

Utiict

Ascl

insaat isgisi

Mutfak Gorevlisi

Okul Oncesi Ogretmeni

Kamyon Sofori

Paketleme isgisi

Kaynak: iPA 2023

Cinsiyet tercihlerine gore acik isler meslek bazinda incelendiginde kadin isglci

tercihinde bulunulan ilk meslek makineci (dikis) meslegi iken erkek isglicli tercihinde bulunulan

ilk meslek ise ahsap mobilya imalat ustasidir. Cinsiyetin 6nemli olmadigi acgik islerin ilk sirasinda

yer alan meslek ise makineci (dikis) meslegi olmustur.
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Tablo 22: En Fazla Acik is Olan Mesleklerde istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Yeterli : Fizkive letisim _ oru" . o fnay
Meslekler Mesleki/Teknik I.? . fakim Bedensel ve ifade C‘o'zr.ne \{e ..Apahtl.k Bilgisayar  Kabiliyeti ve Yab?nu Pro.g'rar'nI?rr'la
Bilgi Tecriibesi  Calismasi Yeterlilik  Yetenegi In|5|Yat|f Disiinebilme Kullanimi Pazaflaima Dil Dili Bilgisi
Alabilme Guicu
Makineci (Dikis) 1 2 3 6 7 4 5 - 8 - -
Garson (Servis Elemant) 4 3 2 5 1 6 8 10 7 9 -
Satis Danismani/Uzmani 5 6 7 8 1 4 9 3 2 10 11
Ahsap Mobilya imalat Ustasi 1 5 4 2 7 3 6 8 - - 9
Temizlik Gorevlisi 4 3 2 1 5 6 7 9 8 10 -
Gazalti Kaynakgisi 1 2 4 3 7 5 6 8 10 - 9
Konfeksiyon isgisi 2 3 1 4 7 5 6 8 9 - -
Akaryakit Satis Elemani 5 4 1 2 3 6 8 7 9 - 10
Ark Kaynakgisi 4 6 2 7 8 3 5 - 1 - -
Sofor-Yik Tagima 1 3 4 2 5 6 8 9 7 - -
Mutfak Goreuvlisi 5 2 4 3 1 7 6 9 8 - -
Argon Kaynakgisl 1 7 2 6 4 3 5 - 8 - -
Ascl 2 1 3 4 5 6 7 10 8 9 11
Paketleme Isgisi 6 3 1 2 4 5 7 8 9 - -
Perakende Satis Elemani (Gida) 9 3 2 8 1 4 6 5 - -
Motosikletli Kurye 8 4 5 6 2 3 1 - 7 9 -
On Muhasebeci 1 2 8 10 7 5 6 3 9 11 4
Ozel Giivenlik Gérevlisi (Silahsiz) 2 7 6 3 1 5 4 8 9 - -
Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani 1 2 5 3 6 4 8 9 7 - -
Depo isgisi 5 4 1 3 2 6 7 8 9 - 10

Kaynak: iPA 2023
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Acik islerde talep edilen beceriler incelenirken her meslegin kendine 6zgl farkl
beceriler gerektirdigi anlasiilmaktadir. En fazla acik isi olan ilk yirmi meslek incelendiginde
yeterli mesleki/teknik bilgi becerisi yedi meslekte; iletisim ve ifade yetenegi bes meslekte;
takim calismasi dort meslekte ilk sirada gereken beceri olarak segilmistir. Buna ek olarak genel
siralamada 8. olarak neredeyse son siralarda yer alan ikna kabiliyeti ve pazarlama giici

becerisi, satis danismani/uzmani mesleginde ilk sirada yer almistir.

Makineci (dikis), ahsap mobilya imalat ustasi, gazalti kaynakgisi, sofor-yiik tasima,
argon kaynakgisi, 6n muhasebeci ve plastik enjeksiyon lretim elemani mesleklerinde yeterli
mesleki/teknik bilginin ilk sirada yer almasi bu meslekler icin mesleki egitimin 6nemini

gostermektedir.

Tablo 23: Egitim Durumuna Gore En Fazla Agik is Olan Meslekler
Herhangi Bir Egitim Seviyesi

Lise ve Alti Yiiksekogretim

Aranmiyor

Makineci (Dikis) Makineci (Dikis) ingilizce Ogretmeni
Garson (Servis Elemani) Satis Danismani/Uzmani Makine Miihendisi
Konfeksiyon isgisi Ahsap Mobilya imalat Ustasi Yazilim Gelistiricisi
Gazalti Kaynakgisi Garson (Servis Elemani) Bilgisayar Mihendisi
Akaryakit Satis Elemani Temizlik Gorevlisi Okul Oncesi Ogretmeni
Ark Kaynakgisi Perakende Satis Elemani (Gida) Yazilim Muhendisi
Temizlik Gorevlisi On Muhasebeci Elektrik-Elektronik Mihendisi
Sofor-Yik Tasima Gazalti Kaynakgisi Diger Ogretmenler
Utiict Ozel Giivenlik Gérevlisi Silahsiz) Bankacilik Meslek Elemani
Mutfak Gorevlisi Motosikletli Kurye Miizik Ogretmeni-Ortadgretim

Kaynak: iPA 2023

Arastirma kapsaminda 2 bin 359 farkli meslekte acik is bulundugu gorilmustir. Talep
edilen egitim seviyesi lise ve alti mezunu olan acik isler arasinda ilk ¢ meslek sirasiyla;
makineci (dikis), satis danismani/uzmani ve ahsap mobilya imalat ustasidir. Yuksekdgretim
mezunlari arasinda en fazla talep edilen agik islerde ilk (ic meslek sirasiyla; ingilizce 6gretmeni,
makine mihendisi ve yazilim gelistiricisi meslekleridir. Herhangi bir egitim seviyesi aranmayan
acik islerde en fazla talep edilen ilk G¢ meslek sirasiyla; makineci (dikis), garson (servis elemani)

ve konfeksiyon iscisi meslekleridir.
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Grafik 18: illerin Agik is Oranlari (20+)
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Kaynak: iPA 2023

illere gdre acik is oranlari incelendiginde, 20 ve daha fazla calisani olan'! isyerlerinde acik is orani en yiiksek olan iller Ardahan, Bilecik ve Konya’dir. Agik
is orani en dusuk illerimiz ise Musg, Manisa ve Gimushane’dir.

11 Ardahan ve Giimiishane ili icin 10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleridir.
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3. ELEMAN TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son bir yil icerisinde eleman temininde glicliik
cektikleri meslekler (TGCM) ve bu durumun nedenleri sorulmustur. isverenlerin istihdam
ettikleri kisi ve isyerlerindeki acik pozisyon bilgisi kadar; aradigl elemanlari bulmada yasadigi
problem ve sikintilara iligskin bilgi de ¢ok dnemlidir. Calisan sayisi ve agik is sayisi ile isverenlerin
mevcut durumlar tespit edilirken, temininde glglik c¢ekilen meslekler ile isverenlerin
karsilamakta zorlandigl meslekler ortaya koyulmaktadir. TGCM’nin arastirma déneminde
karsilanmis veya karsilanmamis olmasinin ¢alisma agisindan bir 6nemi bulunmamaktadir. Zira
¢alismanin bir amaci da, isglici piyasasinda bulunmasinda glglik c¢ekilen meslekleri ve
nedenlerini tespit etmektir. TGCM ve nedenlerinin analizi, isglicl yetistirme kurslarina 6nemli
bir veri saglayabilmektedir. Ozellikle isverenlerin hangi mesleklerde nitelikli eleman
bulamadigini ya da is tecriibesizligi dolayisiyla eleman temininde gliclik cekmekte oldugunu

ortaya koyabilmek, mesleki egitim politikalarina yon verebilmektedir.

Grafik 19: Eleman Temininde Giigliik Ceken isyeri Orani (10+)
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Kaynak: iPA 2023

Arastirma kapsaminda 2-9 ¢alisani olan 150 bin 738 isyeri icin 300 bin 231 pozisyonda,
10-19 calisani olan 25 bin 460 isyeri icin 80 bin 67 pozisyonda ve 20 ve Uzeri ¢alisani olan 28
bin 9 isyeri icin 179 bin 830 pozisyonda eleman temininde glicliik cekildigi tespit edilmistir.
Arastirma kapsamindaki tiim isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda toplam 204 bin 207
isyerinde 560 bin 128 kisilik pozisyonda temininde gticliik ¢ekildigi tespit edilmistir. 2023 yili

verileri bir 6nceki yilin arastirma sonuglari ile kiyaslanacak olursa; 2022 yilinda 131 bin 463
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isyerinde eleman temininde glglik ¢ekilmisken 2023 yilinda bu sayi 204 bin 207’ye; 2022
yilinda 379 bin 616 kisinin temininde gliclik ¢ekilmisken 2023 yilinda bu sayi 560 bin 128’e
yukselmistir. 2023 yilinda temininde giglik c¢eken isyerinin ve temininde glglik gekilen
kisilerin sayisindaki artisin nedenlerinden biri 11 ili etkileyen deprem felaketi olmustur.
Deprem sonrasinda isglicl piyasasinda meydana gelen yapisal degisiklikler ve goclerle beraber
bazi mesleklerin temininde sikintilar yasanmustir. Ozellikle deprem bélgesindeki isgiicii arzinin
isglcl talebine gore diismesi, cevre illere yapilan gogler, sanayi istihdaminda yasanan sorunlar

isverenlerin eleman temininde gliclik gekmelerine neden olmustur.

Bununla birlikte, 2-9 calisani olan isyerlerinde eleman temininde glicliik ceken isyeri
orani ylzde 10,7, 10-19 calisani olan isyerlerinde ylzde 20,8 ve 20 ve Uzeri ¢alisani olan
isyerlerinde ise ylizde 26,4 olarak gerceklesmistir. Arastirma kapsaminda yer alan tiim isyerleri
g6z oninde bulunduruldugunda 2 ve daha fazla calisani olan isyerlerinde eleman temininde
glclik cektigini bildiren isyeri orani ylizde 12,5 olarak tespit edilmistir. Eleman temininde
glclik ceken isyeri oraninin yiiksek olmasi isglicl piyasasinin arz ve talep taraflari arasinda bir

uyumsuzlugun isaretidir.

Tablo 24: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

29 1019 20+ 2+

imalat 99.008 |27.141 92.553 | 218.702
Toptan ve perakende ticaret 73.110 1 19.010| 20.194 112.314
ingaat 37.599 | 9.153 15.069 61.821
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 26.271 | 7.047 | 13.711  47.029
Ulastirma ve depolama 17.599 | 4.567 | 10.625  32.791
idari ve destek hizmet faaliyetleri 6.044 1.428  12.145 | 19.617
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 12.870 | 3.028 | 3.545 | 19.444
Diger hizmet faaliyetleri 12997 | 1911 | 1.118 @ 16.025
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 2.636 1.995 3.562 8.193
Egitim 3.151 1.747 | 2.003 6.902
Bilgi ve iletisim 3.058 1.038 | 2.150 @ 6.245
Gayrimenkul faaliyetleri 2.099 705 659 3.462
Madencilik ve tas ocakgilig 685 453 1.215 2.353
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 1.082 250 328 1.659
Finans ve sigorta faaliyetleri 1.176 225 205 1.607
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 532 273 473 1. 278
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi

Genel Toplam ____________________________300.23180.067 179.830 560.128

Kaynak iPA 2023
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Arastirma kapsaminda toplam 560 bin 128 kisinin temininde glicliik cekildigi tespit

edilmistir. En fazla sayida eleman temininde gliclik c¢eken sektorler imalat, toptan ve
perakende ticaret ile insaat sektorleridir. Bu ¢ sektérdeki temininde giigliik cekilen kisi sayisi,

toplam temininde gligliik ¢cekilen kisilerin ylizde 70’ini olusturmaktadir.

Tablo 25: Meslek Gruplarina Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

| MeslekGruplan 29 1019 20+ 2+ |

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 129.278 | 21.666  50.537 | 201.480
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 46.852 119.575| 52.986 | 119.413
Hizmet ve Satis Elemanlari 38.948 17.582 | 20.634 77.164
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 30.666 8.461 | 28.448 67.574
Teknisyenler,Teknikerler ve Yrd. Profesyonel Meslek Mensuplari | 25.454 | 5.057 | 9.260 @ 39.771
Profesyonel Meslek Mensuplari 16.476 = 5.714 9.791 @ 31.981
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 11979  1.691 6.672 @ 20.343
Yoneticiler 65 303 833 1.201

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 1.200

m

Kaynak: iPA 2023

Temininde glclik cekilen kisiler, en ¢cok sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar meslek
grubunda yer almaktadir. S6z konusu meslek grubunda temininde glicllk ¢ekilen kisi sayisi 201
bin 480 kisi olup toplam temininde gliclik cekilen kisi sayisinin ylizde 36’sina tekabiil
etmektedir. isyeri blyikligiine gére bakilacak olursa; 20 ve lizeri ¢alisani olan isyerlerinde
temininde glclik cekilen kisilerin yaklasik ylizde 30’u tesis ve makine operatorleri ve

montajcilar meslek grubunda yer almaktadir.

Tablo 26: Temininde En Fazla Giigliik Cekilen Meslekler

Meslekler (2+)

Makineci (Dikis) Satis Danismani / Uzmani
Garson (Servis Elemani) Tir-Cekici Sofori
Ahsap Mobilya imalat Ustasi Sofor-Yik Tasima
Gaz alti Kaynakglsi Akaryakit Satis Elemani
insaat iscisi Celik Kaynakgisi

Kaynak: iPA 2023

Arastirma sonucunda temininde glglik cekilen mesleklere bakildiginda; en fazla
makineci (dikis), garson (servis elemani), ahsap mobilya imalat ustasi, gaz alti kaynakgisi, insaat
iscisi, satis danismani/uzmani, tir-gekici soforu, sofor-yik tasima, akaryakit satis elemani ve
celik kaynakgisi mesleklerinde temininde glgliik ¢ekildigi gortilmustir. Bir dnceki yil arastirma

sonucunda ortaya c¢ikan mesleklere bakildiginda ise ilk iki sirada ayni meslekler
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bulunmaktayken (g¢lincii ve dordinci sirada dokuma konfeksiyon makineci ile satis

danismani/uzmani yer almaktadir. 2023 yilinda ise ahsap mobilya imalat ustasi ile gaz alti

kaynakgisi temininde gliclik cekilen meslekler olarak arastirma sonucunda ortaya cikmistir.

isverenlerin talep etmis oldugu (acik is) mesleklere bakildiginda ise makineci (dikis),

garson (servis elemani), ahsap mobilya imalat ustasi, temizlik gorevlisi, gaz alti (mig-mag)

kaynakgisi, konfeksiyon iscisi, akaryakit satis elemani gibi meslekler gortilmektedir. Agik islerde

talep edilen mesleklerle, temininde giicliik cekilen meslekler kismi benzerlik gostermektedir.

Tablo 27: Son 5 Yilda En Fazla Temininde Giigliik Cekilen ilk 10 Meslek

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Makineci (Dikis)

Danismani/Uzmani

Uretim imal iscisi

Mag) Kaynakgisi

Elemani)

Garson (Servis Garson (Servis Dokuma. Satis Danismani/ | Akaryakit Satis

Elemant) Elemant) Konfeksiyon Uzmani Elemani (Pompaci)
Makineci P

Satis Gazalti (Mig- Garson (Servis Garson (Servis

Elemani)

Garson (Servis

Kaynakgi (Oksijen

Gazalti (Mig-Mag)

Uretim imal iscisi

Bilgisayarli Makine

Makine (CNC

Duz Dikis Makineci

As Konfeksiyon Iscisi Elemani) ve Elektrik) Kaynakgisi
Kat Hizmetleri

Pazarlamaci Duiz Dikis Makineci | Elemani/Kat Konfeksiyon iscisi | Konfeksiyon Isgisi
Gorevlisi
Bilgisayarli

Ascl

(Cnc Op. ) Operatora )
s Dokuma
Sofor-Yik Tasima Satis Danismani/ | Diz Plklgf Konfeksiyon Sofor-Yik Tasima
Uzmani Makineci L
Makineci
Kaynakgi (Oksijen Gazalti (Mig-Mag) e Overlolil\./.lakmem Ozel Guvenlik
ve Elektrik) Kaynakgisi Tir-Gekici Soford | Operatord Gorevlisi (Silahsiz)
(Overlokgu)
. . Kat Hizmetleri Mobilya Gazalti (Mig-Mag) .
Sevkiyat Gorevlisi Elemant Montajcisi Kaynakgsi Kamyon Sofori
Ambar/Depo CNC Torna Savunma Ve
Elektrikgi (Genel) . P Tezgahi Glvenlik Meslek Diiz Dikis Makineci
Gorevlisi -
Operatori Elemani

Kaynak: iPA 2019-2023

Son bes yildaki isverenlerin eleman temininde giclik cektikleri mesleklere bakildiginda

ilk sirada makineci (dikis) meslegi oldugu gériilmektedir. ikinci sirada ise agirlikli olarak garson

(servis elemani) meslegi bulunmaktadir.
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Grafik 20: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2023

Temininde glclik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk (¢ sirada; meslekte ise yeterli
basvurunun bulunmamasi, gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi ve
yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi nedenleri gelmektedir. Temininde gliglik
cekilme nedenlerinde en disuk oranlar; isin gecici olmasi ve is arayanlarin uzaktan calismayi

tercih etmesi nedenlerine aittir.

Temininde gliclik cekilme nedenlerinde her yil mesleki nitelik ve is tecriibesi
nedenlerinin yliksek oranlarda ortaya ¢cikmasi Tirkiye isglici piyasasinin énemli bir yapisal

sorununu ortaya koymaktadir.

Bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamasi nedeni ile eleman temininde isverenlerin
glcluk cektikleri mesleklerde ilk sirada makineci (dikis) yer almaktadir. Yeterli is tecriibesine
sahip eleman bulunamamasi nedeninde ise en ¢ok garson (servis elemani) mesleginde

isverenler eleman temininde glicliik yasamaktadir.
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Tablo 28: TGCM Nedenlerine Gore Temininde Giigliik Cekilen Meslekler

Gerekli mesleki - S
. . Calisma ortam ve . o Yeterli is tecriibesine
Bu meslekte ise yeterli beceriye / nitelige .
sartlarinin . sahip eleman
basvuru yapilmamasi o . sahip eleman
begenilmemesi bulunamamasi
bulunamamasi
Makineci (Dikis) Makineci (Dikis) Makineci (Dikis) Garson
Garson Zeytinyagi Uretim Elemani Ahsap Mobilya Imalat Makineci (Dikis)
Ustasi
insaat Iscisi Gazalti Kaynakgisi Garson Gazalti Kaynakgisi
Satis Danismani/Uzmani Celik Kaynakgisi Gazalti Kaynakgisi Tir-Cekici Sofori
Soguk Demirci Garson (Servis Elemant) Satis Danismani / Celik Kaynakgisi
Uzmani
Temizlik Gorevlisi Beden iscisi (insaat) Celik Kaynakgisi Satis
3¢ 3 ynake Danismani/Uzmani
Kaynal;;;litorli(;)uen ve Satis Danismani/Uzmani Tir-Cekici Sofori Akaryakit Satis Elemani
Konfeksiyon isgisi Sofor-Yik Tasima Ascl Ascl
Dz Dikis Makineci insaat isgisi Sofor-Yik Tasima Sofor-Yik Tasima
Dokuma Konfeksiyon e e ; P : —
Makineci Tir-Cekici Sofori Insaat Isgisi Insaat Isgisi
Ahsap Mobilya Imalat Temizlik Gorevlisi Beden iscisi (insaat) Ahsap Mobilya Imalat
Ustasi Ustasi
B B
Market Elemani Ahsap Cati Ustasi eton ve Betonarme Pazarlamaci
Kalipgisi
. B B
Gazalti Kaynakgisi Diger Insaat Boyacilari Argon Kaynakglsi eton I\(/:hpi'f;narme
Kat Hizmetleri Elemani/Kat Diger Fotografcilar ve Firinci Ustasi-Unlu
. Argon Kaynakgisi
Gorevlisi Kameramanlar Mamuller
; Muhasebe Meslek ; ;
Sofor-Yik Tasima Insaat Ustasl Elemant eden Isgisi (Insaat)
Dokuma Makineleri Mermer iscisi Kamyon Soforii Firinci Ustasi-Unlu
Operat6ri / Dokumaci 3¢ Y Mamuller
. Temel imalat (Talash) Muhasebe Meslek
Kamyon Sofori Bulasikgi (Stevard) ve Montaj Eleman Elemant
Ahsap Mobilya imalatgisi Konfeksiyon isgisi Pazarlamaci Kamyon Sofori
Agac Bicme Makinesi
Yazilim Gelistiricisi Operatori (Hizarci- Ayakkabi imalatgisi Elektrikci (Genel)
Keresteci)
Overlok Makinesi . ;
Operatérii (Overlokcu) Argon Kaynakgisi Mobilyaci Ayakkabi Imalatgisi
Kaynak: iPA 2023
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4. GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Cahsma kapsaminda mesleklerde ve sektorlerde istihdamin nasil degisecegi de tahmin
edilmistir. Bu baglamda isverenlerden bir yil sonra mevcut istihdamlarindaki olasi degisimleri
meslek diizeyinde tahmin etmeleri istenmistir. Mevsimsel etkileri ortadan kaldirmak igin

isyerlerine bir yil sonrasi igin dngorileri sorulmustur.

Turkiye genelinde arastirmanin yapildigi doneme goére 14 Temmuz 2024 tarihinde,
istihdamin 2-9 calisani olan isyerlerinde yizde 9,3, 10-19 ¢alisani olan isyerlerinde yiizde 7,3
ve 20 ve lzeri calisani olan isyerlerinde yiizde 3,3 artacagl tahmin edilmektedir. isyeri
blyuklGgu arttikga istihdam artis orani azalmaktadir. Genel toplamda ise 2 ve lizeri ¢alisani

olan isyerlerinde net istihdam degisim orani yiizde 5,4 olarak tahmin edilmistir.

10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde Turkiye geneli net istihdam artis orani, 2020

ve 2021 yillarinda 2,2, 2022 yilinda ylzde 3,3, 2023 yilinda ise ylizde 3,8 olarak hesaplanmistir.

Tablo 29: Sektorlere Goére isverenlerin istihdam Beklentileri

- sektor _ Fikrim Yok _Degismeyecek ___Artis _ Azalis

Madencilik ve tas ocakgihg 62,3% 23,1% 13,6% 1,1%
imalat 56% 25,4% 17% 1,6%
I'E'Iek"(rllf, gaz, Ii)uhar ve iklimlendirme 54.8% 33.2% 10,8% 1.3%
Uretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve

s . . 61,0% 26,9% 9,7% 2,4%
iyilestirme faaliyetleri

insaat 57,7% 28,9% 11,4% 2,0%
Toptan ve perakende ticaret 53,4% 34% 11,1% 1,4%
Ulastirma ve depolama 50,1% 43,1% 6% 0,8%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 53,3% 33,3% 12,5% 0,9%
Bilgi ve iletisim 47,6% 25,0% 24,6% 2,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri 54,6% 30,7% 12,4% 2,3%
Gayrimenkul faaliyetleri 48,3% 41,4% 9,7% 0,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 52,3% 34,2% 12,1% 1,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 53,3% 30,9% 13,6% 2,1%
Egitim 53,3% 27,8% 16,3% 2,6%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 39,8% 44,8% 14% 1,4%
Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 53,5% 32,1% 12,4% 2%
Diger hizmet faaliyetleri 49,6% 39% 10,2% 1,2%

Genel Toplam 53,2% 33,5% 11,9%

Kaynak: iPA 2023

Tirkiye genelinde ontimiuzdeki bir yil igerisinde, isyerlerinin yizde 11,9’u istihdam

artisi, yiizde 1,40 ise istihdam azalisi dngérmektedir. Ote yandan isverenlerin yiizde 33,5’i
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istihdamin degismeyecegi beyaninda bulunmuslardir. Bilgi ve iletisim, imalat, egitim ile insan
saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektorlerindeki istihdam artisi bekleyen isyeri oranlari diger

sektorlere gore goreceli olarak daha yiksektir.

Oniimuzdeki bir yil icerisinde istihdam artisi bekleyen ve agik isi bulunan isyerlerindeki
en fazla agik is olan meslekler de incelenmistir. Yapilan incelemede bu meslekler; makineci
(dikis), ahsap mobilya imalat ustasi, garson (servis elemani), gaz alti kaynakgisi ve ark

kaynakgisi meslekleri olarak tespit edilmistir.

Tablo 30: Sektorlere Gore Net istihdam Degisimi ve Orani (NiDO)

Net istihdam

Sektor o
Degisimi

Madencilik ve tas ocakgiligi 5.557 1%
imalat 301.576 6,1%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 1.188 0,9%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 2.283 2,6%
insaat 88.873 7,6%
Toptan ve perakende ticaret 193.309 5,1%
Ulastirma ve depolama 68.331 5,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 67.340 4,8%
Bilgi ve iletisim 25.768 7,2%
Finans ve sigorta faaliyetleri 3.246 1,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 5.819 4,8%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 31.778 4,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 53.212 4,6%
Egitim 16.569 4,5%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 14.682 3,5%
Kiltir, sanat, eglence, dinlence ve spor 7.194 8,5%
Diger hizmet faaliyetleri 19.207 6,5%
Genel Toplam 905.933 5,4%

Kaynak: iPA 2023

Yukaridaki tabloda yer alan net istihdam degisim orani (NiDO), sektdrde artis beklenen
calisan sayisinin yine o sektérdeki toplam calisan sayisina bélinmesiyle hesaplanmaktadir.
Buna gore 14 Temmuz 2024 tarihi itibariyla Tirkiye geneli igin 905 bin 933 kisilik (ylzde 5,4
net istihdam degisim orani) istihdamda artis beklenmektedir. Bir baska ifade ile 100 kisilik

istihdami olan bir isyerinde yaklasik 5 kisilik bir artis 6ngorilmektedir.

Sektorel olarak en ¢ok artis beklentisi ylizde 8,5 ile kiltir, sanat, eglence, dinlence ve

spor sektoriindedir. Bu sektori sirasiyla; ylizde 7,6 ile insaat, ylzde 7,2 ile bilgi ve iletisim,

Tirkiye is Kurumu Genel Midurligi | 2023



2023 Yih Tiirkiye isgiicii Piyasasi Arastirmasi Raporu |

ylizde 6,5 ile diger hizmet faaliyetleri sektorleri izlemektedir. Kisi sayisi olarak artis beklentisi
incelendiginde; 301 bin 576 kisi ile imalat sekt6ri birinci sirada, 193 bin 309 kisi ile toptan ve
perakende ticaret sektori ikinci sirada ve 88 bin 873 kisi ile insaat sektori Gglincu sirada yer
almaktadir. ilk iki sektordeki net istihdam artis beklentisi toplam artis beklentisinin yiizde

54,6’sin1 olusturmaktadir.

Tablo 31: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artigi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Garson (servis elemani) Celik yapi teknik ressami
Kurye is makineleri bakim ve onarimcisi
Satis danismani / uzmani Agac palet imalatgisi
Makineci (dikis) Eczaci kalfasi
insaat isgisi Kalite kontrol6éri — kumas
Ahsap mobilya imalat ustasi Agac degerlendiricisi
Ark kaynakglsi Tanitim sorumlusu
Sofdr —yiik tagima Abone isleri memuru
Konfeksiyon iscisi Panel kalipgi
Ag teknolojileri elemani Ambarci (tekstil)

Kaynak: iPA 2023

Turkiye genelinde en fazla istihdam artis beklentisinin garson (servis elemani), kurye,
satis danismani/uzmani, makineci (dikis), insaat iscisi, ahsap mobilya imalat ustasi, ark
kaynakgisi, sofor — yik tasima, konfeksiyon iscisi ve ag teknolojileri elemani mesleklerinde

oldugu gorilmektedir.

Tirkiye genelinde en fazla istihdam azalis beklentisi ise gelik yapi teknik ressami, is
makineleri bakim ve onarimcisi, agag palet imalatgisi, eczaci kalfasi, kalite kontroléri —kumas,
agac degerlendiricisi, tanitim sorumlusu, abone isleri memuru, panel kalip¢i ve ambarci

(tekstil) mesleklerindedir.

Asagidaki tabloda ise son bes yilda isverenlerin istihdam artis ve azalis beklentisi iginde
olduklari meslekler belirtilmistir. Ozellikle garson (servis elemani) mesleginin son vyillarda

artista ilk siraya yerlestigi goriilmektedir.
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Tablo 32: Son 5 Yilda istihdam Artis Beklenen Meslekler

2019 2020 ‘ 2021 2022 2023
: oL Satis Danismani/ it Garson (Servis Garson (Servis
Insaat Isgisi Uzmani Makineci (Dikis) Elemani) Elemani)
Gagri Merkezi .
Makineci (Dikis) Miisteri Garson (Servis | Satis Danismani/ Kurye
- Elemani) Uzmani
Temisilcisi

Garson (Servis
Elemani)

Uretim imal iscisi

Uretim imal isgisi

Makineci (Dikis)

Satis Danismani/
Uzmani

Satis Danigsmani

Makineci (Dikis)

Satis Danigsmani

Konfeksiyon

Makineci (Dikis)

iscisi
Uretim Imal Konfeksiyon Pazarlamaci insaat iscisi insaat Iscisi
iscisi iscisi saat s saat 3¢
Temizlik : oL .. Iﬁozm.et|k DokurT\a Ahsap Mobilya
. . Ingaat Isgisi Uriinleri Satis Konfeksiyon :
Gorevlisi . Imalat Ustasi
Elemani Makineci
Sofor-Yuk Garson (Servis : Co OzeI"GUV(.er?Ilk
Insaat Isgisi Gorevlisi Ark Kaynakgisi
Tasima Elemani) .
(Silahsiz)
Beden iscisi Temizlik Ayakkabi Sofor — Yik
Pazarlamaci . . .. ;
(Temizlik) Gorevlisi Imalatgisi Tasima
Dokuma
Konfeksi for —Yak Konfeksi
Soguk Demirci Konfeksiyon oni € i:;yon SOT(a)r|mau oni © i;lyon
Makineci 3 ? 3
Guvenlik Motosikletli Cagrlul\/lerlerI Diger Stok Ag Teknolojileri
.. . Masteri
Gorevlisi Kurye 0 Memurlari Elemani
Temsilcisi

Kaynak: iPA 2019-2023
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Tablo 33: Son 5 Yilda istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

2019 2020 2021 2022 2023
. Kahvehane/ Boyaci ve Yiizey . .
EvT fralik lik knik
Y .|p.| Sofra I. .| Fuar Gorevlisi Kiraathane Hazirlamaci/Yapi Gelik yap: tekni
Zeytin Islemecisi : . ressami
Isletmecisi Dekorasyoncusu
Ozel Giivenlik ve o is makineleri
; . . Et ve Et Urlnleri
Isletmeci Koruma Meslek Afis Asicisi bakim ve
Satis Elemani
Elemani onarimcisi
N Acik Hava e . o
Sahne Makinisti | Kuyumcu-Altin Depo Diger Nakliye Agag palet
(Set Iscisi) ve GUmus Isleme Gorevlisi Konduktorleri imalatgisi
Seri Urf_-tlm Fografl l'3|Ig| ' Dlger !r_na!at Kirtasiye ve Kitap
Tezgah Sistemleri Veri | ve llgili Isgiler Satis Elemant Eczaci kalfasi
Operatérii Giris Operatérii | (Makine ile) ?
e Endustriyel
Sofralik Zeytin A.CII Saghk. Mutfak Kalite kontrolori
; . Hizmetleri . i Eczaci Kalfasi
Islemecisi <y . Uriinleri Imal — kumas
Ogretmeni C
Isgisi
is Glvenligi
: . Uzmani (Az Taslama Tezgah Agac
Ah Iskel K .
sap Iskelets| Hyumeu Tehlikeli Sinif- Iscisi degerlendiricisi
o)
Sivaci (Cimento Tatli Ustasi Sogutmaci ve Tanitim
Alc) Yol Ustasi (Baklava) Havalandirmaci sorumlusy
¢ (iklimlendirme)
. Agac Bigme
. K
; oL Diger Ingaat sy 'mya . Makinesi Abone isleri
Isicam Imal Isgisi . . Ogretmeni- -
Mihendisleri o Operatori (Hizarci memuru
Ortadgretim .
— Keserci)
Bagka Yerde
Siniflandiriimami Fizik
Sosis, Sucuk ve | s Kabainsaatve | ... . isletme Elektrik
; oo fo Ogretmeni- Panel kalipgl
Salam Imal Isgisi ligili Islerde u Bakim Ustasi
Ortadgretim
Cahsan
Sanatkarlar
Ustabasi/Post Dekorasyon
>aat Satls Banka.C.il.se aba§|/|iormen Malzemeleri Satis | Ambarci (tekstil)
Elemani Yetkilisi /Atolye
Elemani
Sorumlusu

Kaynak: iPA 2019-2023
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Grafik 21: illere Gore Net istihdam Degisim Orani (20+)

Ardaha
(14.4%)

Diyarbakar
[12,5%)

% 10'dan fazla

Kaynak: iPA 2023
il bazinda net istihdam degisim orani incelendiginde; 20 ve daha fazla ¢alisani olan'? isyerlerinde net istihdam degisim orani en yiiksek olan iller Igdir, Ardahan

ve Tokattir. Net istihdam degisim orani en digsuk illerimiz ise Hakkari, Erzurum ve Rize’dir.

12 Ardahan ve Hakkari ili icin 10 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleridir.
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5. GELECEGIN MESLEKLERI
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2023 yili iPA calismasinda isverenlere gelecek on yilda 6n plana ¢ikmasi muhtemel
mesleklerin neler olabilecegi acik uclu olarak sorulmustur. Verilen yanitlar metin madenciligi
yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Yazillm miihendisi, e-ticaret uzmani, yapay zeka uzmani,
bilisim uzmani, insaat mihendisi, pazarlama uzmani, dil ve konusma terapisti ve CNC

operatori meslekleri isverenler tarafindan gelecegin meslekleri olarak degerlendirilmistir.

Tablo 34: Sektorlere Gore Gelecegin Meslekleri

S FINANS VE SIGORTA INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HIZMET
BILGI VE ILETISIM FAALIYETLERI FAALIYETLERI
Yazilim Mihendisi Yazihm Mihendisi Dil ve Konusma Terapisti

Yapay Zeka Uzmani Bilisim Uzmani Ergoterapist
Bilgisayar Mihendisi Yapay Zeka Uzmani Fizyoterapist
Yazilim Gelistirici Yatirim Danismani Sosyal Calismaci
Bilisim Uzmani Aktiier Ozel Egitim Ogretmeni
Veri Analisti E-Ticaret Uzmani Ozel Egitim Ogretmenligi
Sosyal Medya Uzmani Sigorta Teknik Personeli Psikolog
Yapay Zeka Miihendisi Sosyal Medya Uzmani Hasta ve Yasli Bakim Elemani
Veri Bilimci Yazilim Gelistirici Estetisyen
Web Editori Pazarlama Uzmani Gerontolog

Kaynak: iPA 2023
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SONUC

5 Haziran-14 Temmuz 2023 tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilen 2023 yih
IPA kapsaminda 2-9, 10-19 ve 20 ve lizeri ¢calisani olan 86 bin 41 bin isyerine isyeri bilgi formu
uygulanmistir. Bu isyerlerinin 81 bin 586’sindan cevap alinarak isglicl piyasasinin talep yoniine

iliskin dnemli bulgular elde edilmistir.

Calisma kapsaminda Turkiye genelinde 1 milyon 635 bin 752 isyerini kapsayan veri
derlenmigtir. 1 milyon 635 bin 752 isyerinde 16 milyon 773 bin 488 ¢alisan oldugu tespit

edilmistir. Her 3 isyerinden 1’i toptan ve perakende ticaret sektdriinde yer almaktadir.

Sektorlere gore istihdam durumu incelendiginde; arastirma kapsamindaki isyerlerinde
5 milyon 27 bin 162’si kadin, 11 milyon 746 bin 326’si1 erkek olmak Uzere toplam 16 milyon
773 bin 488 kisi calismaktadir. Tespit edilen ¢alisanlarin ylizde 70’i erkeklerden ylizde 30’u ise
kadinlardan olusmaktadir. insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri ile egitim sektérlerinde
kadin calisan sayisi erkek calisan sayisindan fazladir. Diger sektorlerin timiinde ise erkek
calisan sayisi, kadin calisan sayisinin Uzerindedir. En fazla calisani olan (i¢ sektor sirasiyla
imalat, toptan ve perakende ticaret ile konaklama ve yiyecek hizmetleri faaliyetleri

sektorleridir. Calisanlarin ylizde 29,5’i imalat sektorindedir.

Bltln isyeri blylkliklerinde yaklasik her 10 ¢alisandan 7’si erkektir. Kadinlarin en
yliksek oranda calistig isyeri blytklGglu 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerleridir. Ayrica kismi
zamanli galisma yapilan isyerlerindeki kadin istihdaminin, kismi zamanli galisma yapilmayan

isyerlerine gore daha yuksek oldugu gorilmektedir.

2023 yili iPA kapsamindaki 2 ve tizeri ¢alisani olan her 100 isyerinden 8,7’sinde acik is
bulunmakta olup isyeri blyukligu arttikca acik isi olan isyeri oraninin da arttigi ortaya
¢ikmaktadir. Zira 2-9 calisani olan isyerlerinin yiizde 6,5’inde, 10-19 calisani olan isyerlerinin
ylizde 17’sinde acik is bulunmakta olup 20 ve Uizeri ¢alisani olan isyerlerinde bu oran ylizde

27,6'ya ¢itkmaktadir.

En yliksek oranda acik isi olan isyeri imalat sektoriindedir. S6z konusu sektorde yer alan
isyerlerinin ylzde 16,6’sinda acik is bulunmaktadir. 2-9 ¢alisani olan isyerlerinde bu oran yiizde
12,3, 10-19 calisani olan isyerlerinde yiizde 21 ve 20 ve Uzeri ¢alisani olan isyerleri icin ylizde

37,3 olarak tespit edilmistir.
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Arastirma kapsaminda 141 bin 691 isyerinde 461 bin 179 kisilik acik is oldugu
gorilmastir. Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinden alinan agik
islerin sektorel dagilimina bakildiginda birinci siray1r yizde 43,5 oraniyla imalat sektori

almaktadir.

Acik islerin, agik isler ile mevcut g¢alisanlarin sayisinin toplamina bolinmesi ile agik is
orani hesaplanmaktadir. Bu kapsamda 2023 yilinda Ulke geneli 2 ve Uzeri ¢alisani olan
isyerlerinde agik is orani ylizde 2,7 olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte, 2-9 ¢alisani olan
isyerlerinde acik is orani ylizde 3,8, 10-19 calisani olan isyerlerinde yine ylizde 3,8 ve 20 ve

Uzeri calisani olan isyerlerinde agik is orani ise ylizde 1,9’dur.

Arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan acik islerin ylizde 10,2’sinde sadece kadin
isglcunu istihdam etme egilimi dikkat cekmektedir. 2—9 ¢alisani olan igsyerlerinden alinan agik
islerde kadin isgiiciinii istihdam etme egilimi, Tlrkiye ortalamasina goére daha yiksek

seviyededir.

Acik is olan mesleklerde aranan beceriler incelendiginde yeterli mesleki ve teknik

bilginin ilk sirada, is tecribesinin ikinci sirada oldugu gorilmektedir.

Arastirma kapsaminda tespit edilen 461 bin 179 kisilik agik is igin talep edilen egitim
dizeylerine gore dagilim da incelenmistir. Buna gore isverenler, agik islerde tiim cinsiyet
gruplari icerisinde en fazla “herhangi bir egitim dizeyi aramiyorum” secenegini belirtmistir.
Bir diger ifadeyle isverenler, ylzde 41,6 oraninda agik is pozisyonlarinda 6zellikle bir egitim
diizeyi aramamaktadir. Bu da isverenlerin isglicii ararken egitimden ziyade ihtiyaci olan
isgliciinlin isi yapabilecek nitelikte olmasina dikkat ettigini gostermektedir. Ote yandan; 2 ve
daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde yapilacak is ile egitim diizeyi arasindaki baglantinin diisiik
oldugu anlasiimaktadir. Talep edilen egitim diizeyinde ikinci sirada ylizde 18,9 ile lise alt
gelmektedir. Akabinde ise ylzde 18,5 ile genel lise egitim seviyesi bulunmaktadir. Lisansusti

egitim dizeyi talebinin ise ylzde 0,3 ile son sirada yer aldigi gortilmektedir.

En cok acik isi olan ilk 10 meslegin; makineci (dikis), garson (servis elemani), satis
danismani/uzmani, ahsap mobilya imalat ustasi, temizlik gorevlisi, gazalti kaynakgisi,
konfeksiyon iscisi, akaryakit satis elemani, ark kaynakgisi ve sofor-ylik tasima oldugu

gorilmektedir. Kadin isglicti tercih edilen acik islerde ise makineci (dikis), temizlik gorevlisi,

Tirkiye is Kurumu Genel Midurliigii | 2023



| 2023 Yili Turkiye Isglicti Piyasasi Arastirmasi Raporu

satis danismani/uzmani, mutfak gorevlisi, manti ustasi, 6n muhasebeci, garson (servis

elemani), konfeksiyon isgisi, as¢i ve okul 6ncesi 6gretmeni meslekleri 6n plana ¢ikmistir.

Yiksekogretim mezunlariigin agik isi olan ilk 10 meslek ise; ingilizce 6gretmeni, makine
mihendisi, yazilm gelistiricisi, bilgisayar miihendisi, okul dncesi 6gretmeni, yaziim miihendisi,
elektrik-elektronik muhendisi, diger o6gretmenler, bankacilik meslek elemani ve mizik

o6gretmeni-ortadgretim meslekleridir.

isverenlerin yiizde 12,5’i eleman temininde giicliik cekmektedir. Temininde en fazla
guclik cekilen 10 meslek ise; makineci (dikis), garson (servis elemani), ahsap mobilya imalat
ustasi, gaz alti kaynakgisi, insaat iscisi, satis danismani/uzmani, tir-cekici sofort, sofor-yuk

tasima, akaryakit satis elemani ve gelik kaynakgisi olarak belirtilmistir.

Eleman temininde gli¢lik ¢ekilme nedenlerinin en énemlisi ilgili meslekte ise yeterli
basvuru yapilmamasidir. Diger bir neden ise gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman

bulunamamasi ve yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasidir.

2 ve Uzeri galisani olan isyerlerinde net istihdam degisim orani ylizde 5,4 olarak tahmin
edilmistir. En fazla istihdam artisi beklenen 10 meslek; garson (servis elemani), kurye, satis
danismani/uzmani, makineci (dikis), insaat iscisi, ahsap mobilya imalat ustasi, ark kaynakgisi,

sofor—yik tasima, konfeksiyon isgisi ve ag teknolojileri elemani meslekleridir.

Arastirma kapsaminda isverenler tarafindan gelecek on yilda; yazihm muhendisi, e-
ticaret uzmani, yapay zeka uzmani, bilisim uzmani, insaat miihendisi, pazarlama uzmani, dil ve

konusma terapisti ve CNC operatori mesleklerinin 6n plana gikmasi beklenmektedir.
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EK-1: isgiicii Piyasasi Arastirmalari (2007-2023)

iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI YONTEM VERILERI

Donem

2007

2008

2009/I

2009/11

2010/

2010/11

2011/1

Kapsam

50+ Tim
isyerleri

iSKUR’a
Kayith Tim
isyerleri

iSKUR’a
Kayith Tim
isyerleri

iSKUR’a
Kayith Tim
isyerleri

iSKUR’a
Kayith Tum
isyerleri

iSKUR’a
Kayith Tim
isyerleri

ISKUR’a
Kayith Tim
isyerleri

Periyot

15 Ekim-
30 Kasim

15 Ekim- 5
Aralik

17 Nisan-
30 Mayis

4 Kasim-13
Aralik

26 Nisan-
1 Haziran

28 Eylul-
28 Ekim

1 Nisan-
13 Mayis

Siniflama

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

ISCO 88-
NACE
REV.1.1

Yontem

Yiz yuze

Elektronik

Elektronik

Elektronik

Elektronik

Elektronik

Elektronik

Arastirma Kapsamina
Alinan isyeri Sayisi

Toplam

Toplam

10+ igyeri

50+ igyeri

Toplam

10+ igyeri

50+ igyeri

Toplam

10+ isyeri

50+ igyeri

Toplam

10+ igyeri

50+ igyeri

Toplam

10+ isyeri

50+ isyeri

Toplam

10+ isyeri

50+ isyeri

12,712

71.001

26.409

7.224

275.099

83.404

15.273

255.938

80.638

15.985

218.068

73.418

14.476

198.479

69.442

14.688

159.862

60.501

13.393
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2011/1l

2012/l

2012/1

2013/l

2013/11

2014/

2014/1

2015

2016

2017

2018

10+
Girisimler
(TUIK)

10+
Girisimler

(TUIK)
10+ isyerleri

(TUIK)
10+ igyerleri

(TUIK)
10+
Girisimler
(TUIK)
10+ isyerleri

(TUIK)
10+
Girisimler

(TUIK)
2-9,10+
calisani olan
isyerleri
(TUIK)

2-9,10-19 ile

20+ gahisani

olan isyerleri
(TUIK)

2-9,10-19 ile

20+ gahsani

olan igyerleri
(TUIK)

2-9,10-19ile

20+ galisani

olan isyerleri
(TUIK)

19 Aralik-
19 Ocak

2 Mayis-
15 Haziran

10 Eylal-31
Ekim

15 Mayis-
30 Haziran

11-29
Kasim

12 Mayis-
28 Haziran

17 Kasim-
28 Kasim

16 Mart-
30 Nisan

8 Nisan-6
Mayis

3 Nisan—5
Mayis

2 Nisan —
11 Mayis
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ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

ISCO 08-
NACE REV.2

Yiz yuze

Yiz yuze

Yiz yuze

Yuz yuze

Yiz yuze

Yiz yuze

Yiz yuze

Yuz yuze

Yiz ylze

Yiz yaze

Yiz ylze

Toplam
10+

Girisim
50+

Girisim
Toplam
Girigim

Toplam
isyeri

Toplam

Toplam

Toplam

Toplam

Toplam

2-9 igyeri
10+ igyeri

Toplam
2-9 isyeri
10-19
Isyeri

20+ igyeri

Toplam
2-9 isyeri
10-19
Isyeri

20+ isyeri

Toplam
2-9 isyeri
10-19
Isyeri

20+ isyeri

5.941
3.283

1.606

5.225

53.194

87.719

10.540

110.509

8.040

103.390

6.513
96.877

88.966
11.531
4.684

72.751

90.749
11.993
5.535

73.221

89.324
11.588
5.348

72.388
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2019 2-9,10-19ile = 1 Nisan- 3 ISCO 08- Yiz yuze Toplam 83.887
20+ gahisani Mayis NACE REV.2 2-9 isyeri 10.254
olan isyerleri 10-19 4.925
(TOIK) isyeri

20+ isyeri  68.708

2020 10-19ile 20+ @ 9 Ekim-6 ISCO 08- Hibrit Toplam 68.146
calisani olan Kasim NACE REV.2 Yontem 10-19 4.628
isyerleri (Telefon, isyeri
(TUIK) Mail, Yiz _
yiize) 20+ Isyeri | 63.518
2021 2-9, 10-19 ile 22 Mart- ISCO 08- Hibrit Toplam 70.693
20+ calisani 30 Nisan NACE REV.2 Yéntem 2-9 isyeri 8.136
olan isyerleri (Telefon,
10-19 4.426
(TUIK) Mail, Yiz isveri
ylze) ¥

20+ isyeri  58.131

2022 2-9,10-19ile | 18 Nisan- ISCO 08- Hibrit Toplam 79.434
20+ calisani 27 Mayis NACE REV.2 Yontem 2-9 isyeri 8113
olan isyerleri (Telefon,
10-19 4.329
(TUIK) Mail, Yiiz isveri
ylze) 3

20+ isyeri | 66.992

2023 2-9,10-19ile @ 5 Haziran- ISCO 08- Hibrit Toplam 86.041
olan igyerleri emmuz 2. elefon,
10-19 4.532
(TUIK) Mail, Yiiz : .
.. Isyeri
yuze)

20+ igyeri  72.837
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EK-2: isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi formu

n
1 =0l 2023 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

2023 YILI i$GUCU PiYASASI ARASTIRMASI iISYERI BILGI FORMU

Saymn isyeri Yetkilisi,

Tiirkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gergeklestirilecek olan Isgiicii Piyasasi Arastirmasi (IPA) ile
ilimizde istihdam ve igsizlik sorununun ¢ozimi igin isglclndn yapisi ile sektdrel bazda ihtiyaclann
belirenmesine yoénelik bilgi toplanmasi ve igglclinin yefistirimesine yonelik programiann
geligtiriimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1. Kurum ve kuruluglardan alnan bu bilgiler, yalmizca istatistiksel calismalarda kullaniimak
maksadiyla toplanmakta olup gizliligi, 4904 sayil Tirkiye Is Kurumu ile ilgili Bazi Dizenlemeler
Hakkinda Kanun ile teminat aftina alinmigtir. iigili Kanun uyannca sahsiniza ait bu bilgiler idari,
adh ve asken hichir organ, makam, merci veya Kisiye verilemez, istatistiki maksadi diginda
kullanilamaz.

2. Tirkiye 'ls Kurumu Kanunu geredince Kurum tarafindan, kamu ve dzel kesim igyerlerinden is ve
isgiicl konulaninda bilgi istenildiginde, belirtilen siire igerisinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim
yﬁkﬁmlﬂﬁjﬁﬂne aykin hareket eden dzel kesim igyerlerine 17.901 TL (onyedibindokuzylzbirlira)
Idari Para Cezasi verilir.

3. igveremlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden bagka maksatla kullanilamaz. Bu maddeye
aykin davrananlar hakkinda Tirk Ceza Kanunu'nun 136'nc1 maddesi hikomleri uygulanir.

igyeri Bilgi Formunun isyer sahibi veya ortaklan, insan kaynaklar, personel, isyer veya muhasebe
yetkilileri tarafindan dolduruimasi gerekmektedir. Yukandaki agiklamalar dodrultusunda bilgi
formunu deldurarak verdiginiz bilgiler ve aragtirmaya yapmis oldugunuz katkilardan dolay tegekkir
eder, saygilar sunanz.

ISYERI BILGILERI

Omek No

Isyerinin Yasal Unvamn

Tirkiye is Kurumu Genel Miidirliigi | 2023
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Litfen isletmenin gincel e-posta adresini yazimiz. (Zorunlu)

Soru formunu cevaplayanm unvani:
a) lgyen sahibifortaklan
b) Genel midir’CEQ/igletme sorumlusu
) Insan kaynaklan midiri/sorumlusu
d) Muhasebe midiri/sorumliusu
g) Dider

Isyeri ile ligili Bilgiler:

isveri ile ilgili Bilgiler Evet | Hayir

a) isyen'nizde ihracat yapiliyor mu?

b) Isyerinizde Ar-Ge* calismasi yapiliyor mu?

c) Isyerinizde vardiyal calisma yapiliyor mu?

d) Isyerinizde kismi (part-time) caligma yapiliyor mu?

e} isyen'nizde uzaktan calisma yapiliyor mu?

f) isyeﬁnizde E-Ticaret {infernet dizerinden) yoluyla mal veya hizmet
satigl yapiliyor mu?

g} Engelli personel istihdam ediyor musunuz?

1) Gelecek hiryil icinde ilinizde planlanan bir yatinmimz var midir? (Cevabiniz evet ise sorv 2ye
geciniz. Hayir ise, soru 3'e geciniz.)

Evet| ) Hayr { }

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlan ve mihendisler isthdam etmek suretiyie sitketin calisma alani dogrultusunda bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak
yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerie yeni malzeme, (rin ve araglar dretmek, yaziim dretimi dafil olmak zere yeni sistem, sireg ve hizmetler
ohugturmak veya meveut olanian gelistimek, yaptifl calisma ve faaliyetien anlatmak igin kullanilan yaygin bir terimdir.

2
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2) Yatinmin tirind belirtiniz.

llave Yatirnm { ) Hertdrl ilave tesis, makine, techizat vs. alimi veya kiralanmasi
Teknolajik Yatinm { ) Mevcut making, techizatin, bilgi sisteminin teknolojik olarak
yenilenmesi

Stratejik Yatinm () Igyerinin verimliligini ve karlih@m artirmak icin yaritdlecek her
tirld AR-GE, editim ve pazarama faaliyetieri

Diger ()
3) Son 1yl igerisinde i$KU R'un hizmetlerinden faydalandiniz mi?
Evet( ) 4.soruya geciniz. Hayir( ) 5. soruya geginiz.

4)Son 1 yi icerisinde ISKURun hangi hizmetierinden faydalandiniz? (Birden fazla segenek
igaretienebilir.)

Eleman Temini

Isbagi Egitim Programiar
Makdi Ucret Destedi

Mesleki EQitim Kursu

Kisa Caligma Odenegi
Danismanlik ve Yénlendirme
Tegvikler

S
e T ot e T e e

) iﬁH’.UR’un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belittiniz. (Birden fazla segenek
igaretienebilir.)

i$KUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi dedilim. { )
ISKUR'un sundudu hizmetlere dider kaynaklardan ulastyorum. ( )
ISKUR Internet sitesi kullanigh dedil. ( )

ISKUR'da aradigim nitelikte eleman bulamadim. ()

IKUR, sektdrime uygun faaliyet sunmuyor. { )

I3KUR hizmetlerinden memnun kalmadim. { )

Biirokrasi (kirtasiye) iglerinin ok olmasi. ( )

Diger( )

6) Isyerinizde toplam kag calisaniniz bulunmaktadir?

Erkek Calisan Sayisi Kadin Calisan Sayisi Toplam Calisan Sayisi
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BOLUM I-AGIK ISLER

T) Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman aryor musunuz?
Evet { ) 7.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 8. soruya geciniz.

7.1) Eleman aranilan meslekler

Talep Edilen Bilgi ve
Beceriler *
a) Bilgisayar
ullammmi . .
b) Analitik ligi meslekte k':“ =
Agik Diiginebilme — ““"ﬂ'_ﬂ
iginizdeki  pog iciniy . ¢} llefisim ve ifade R S
- - ik Isinizde
¥e ___ Em E,m.,, L a) Akraba - E5 Dost
kriterinizi  cinsiyet d}lkna kabiliyeti ve b} Gaz N
belirfiniz. fercihinizi [Personel pazarlama giici ) Gazete - lan, vb.
belirtiniz iy trmak . c) intemet - Sosyal
ister misiniz? ©)SOUngoEmeve L
inisiyatif alabilme ya (Fgyennin
: q :
2. 25-34 1. Ewvet f) Takim galigmasi ::IJ'erupuwm}
2. Erkek 3 Hayr @) Yabanc: dil L’ —
3 Fark h) Yetedi mesieki / €) Kendi Galiganianm
Aracihigiyla
f) Ozel istihdam
Biirolan (i5 bulma
siteleri)

. 15-24
1. Kadin

3. 3544

3. Cinsiyet .
dnemi Sime= :
df_ﬁil i} |§ tecnibesi
j) Fiziki ve bedensel
yeteriik

tesknik bilgi

k} Programlama dili
bilgisi

*Onem derecesi EN FAZLA 3 beceriyi 1°den baslayarak SIRALAYINIZ. (1. En dnemli olacak gekilde siralanmaldir. )
“*Kullandijiniz arama kanallanndan EN AZ 1, EN FAZLA 3 tanesini igarstieyiniz.
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BOLUM Il - 1 YIL SONRA (14 TEMMUZ 2024 TARIHI iTIBARIYLE)
GALISAN SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN

MESLEKLER
8) 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 |Evet [ | - B8.1'e geginiz.
tarihi itibariyle) igyerinizde net S
istihdam  artigr  bekliyor |HaYVL] > |9 soruya geginiz.
musunuz? Fikrim Yok [] =% | 9. soruya geciniz.

8.1) 1 wil sonra (14 Temmuz 2024 tarihi itibariyle) igyennizde caligan sayisinda net istihdam artigi
olacadini disindiginiz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacadini digtnduganiiz meslekler Net sayisal artis

9) 1 wil sonra (14 Temmuz 2024 | Evet

tarihi itibariyle) igyerinizde net | pay
istihndam  azahs  bekliyor
MUsSUnuz? Fikrim Yok

9.1%e geginiz.
10. soruya geginiz.

¥ | 44

10. soruya geginiz.

9.1) 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 tarihi itibariyle) isyennizde ¢calizan sayisinda net istindam azalig
olacadini di i

unduginiz meslekler belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagin disindiginiz meslekler Net sayisal azalis
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BOLUM Ill - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

10) Son 1 il icerisinde isyerinizde eleman temininde giclilk cektiginiz meslek var mi?
Evet { )10.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 11. sonuya geginiz.

10.1) Son 1 yil icerisinde isyerinizde eleman temininde giclik cektidinz meslekleri, bu
mesleklerde temininde gliclik cektiginiz kisi sayisi ile nedenlerini belittiniz.

Temininde Giiclik Cekilme Nedeni*

a) Bu meslekte ise yeterli bagvuru yapiimamasi

b) Cahisma ortam ve sartlanmin begeniimemesi

t) Gerekli mesleki beceriye/nitelije sahip eleman

o bulunamamasi
Eleman Temininde T%‘%‘;E‘f d) isin beliri sirelimevsimlikigecici olmasi
C SE e) Tale_p Et_:lilen ucrefin yn]hsgk t_]lmasl
Kisi Sayisi f) TEI'IlI_l'EElI velveya cok tehlikeli meslek olmasi
g) Vardiyah calisma olmasi

h) Yeteri is tecribesine sahip eleman bulunamamasi
i) Is arayanlann uzaktan galismayi tercih etmesi

Giclik Cekilen
Meslekler

*Birden Fazla Secenek Isaretienebilir
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BOLUM IV - GELECEGIN MESLEKLERI VE DIJITAL DONUSUM

11) Sektdrinizde gelecek 10 yilda one ¢ikacadini disindiguniz meslekler (Gelecegin Meslekler)
nelerdir? (siklikla talep eftiginiz degil, sektorinizde ileride dne ¢ikacak meslegi yazimiz) (Isfege bagli)

12) ig{.rerinizi dijital dénisim (bir igletmenin is akiglanna dijital teknolojinin entegre edilmesi sireci)
kapsaminda nasil dejerlendirirsiniz?

isyenmde intemet, bilgisayar dahil herhangi bir teknoloji kullanmiyorum. | )
igyeﬁmde temel teknoloji araglanndan {intemet, bilgisayar) faydalaniyorum. { )
isyenmde ¢ogu is ve iglemler dijital (elektronik) ortamda gergeklestiriimektedir. { )

igyeﬁmde is ve iglemlerimde bulut biligim, biydk ver, yapay zekd, artinimis gerceklik,
nesnelenn intemeti ve 30 (U¢ boyutiu) vazicilar gibi araclanndan en az birini kullaniyorum. ()

13) Son bir yil icerisinde isyerinizde dijital déniisim kapsaminda gerceklestirdiginiz ilerleme
diizeyini belirtiniz.

llerleme kaydedilmedi. ( ) (14. soruya geciniz)

Kismen ilerleme kaydedildi. ( ) (15. soruya geciniz)
llerleme kaydedildi. { ) (15. soruya geciniz)

14) llerleme kaydedememe sebebiniz nedir?

15) llerleme kapsaminda gerceklestirilen faalivetleriniz nelerdir?

16) Dijital doniisiman igyeriniz igin dnemli oldugunu disiniyor musunuz?

Ewet ( ) {17. soruya geciniz)
Hayir ( ) Anketimiz tamamlanmigtir. Tegekkiir ederiz.
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17) Igyerinizde dijital ddnlsiman en ¢ok hangi alana katki sadlayacadini dusindyorsunuz?
(Birden fazia segensk igaretienebilir.)

Uriin Kalitesi ( ) (ihtivagian ve beklentileri kargilayabilme.)

Uretim Verimlilidi { ) (Uretim sirecinde kuflanilan kaynaklardan etkin yararfanabiime.)
Uretim Esneklidi ( ) (Dedisen dretim teknikierine ve yeni driinfere uyum sadlayabilme.)
Inovasyonrvenilik ve Uriin Geligtirme ( ) (Yeni fikirler ile geligme sadiayabiime.)
Nitelikli Istindama Erigim ( )

Misteri Hizmetleri'Satis Sonrasi Hizmetler ()

Rekabet GlUclndn Korunmasi/Artrimasi ()

Satig ve Pazarlama ()

Muhasebe ve insan Kaynaklan ()

Is Sadhgi ve Givenlidi ()

LojistikiTasimacilk ()

Denetim/izieme ( )

18) Isyerinizde dijital déniigim kapsaminda énemli gérdiginiz beceriler nelerdir? Onem
derecesine gdre en az 1 tanesini 1. en dnemli olacak sekilde siralayiniz.

inovasyoniYenilik { ) (Yeni fikirler ile gelime saglayabilme.)
Analitik Disinme/Akil Ylritme | )

Teknolojiyi Kullanma Becerisi ( )

Koordinasyon ve Zaman Yonetimi ()

Dijital Okuryazarlik { )

Programlama ve Planlama ( )

igerik, Urin ve Hizmet Gelistirme ( )

Veri Analizi ()

19) isyennizde varsa dijital dénisim alaninda ¢aliganlarin mesleklerni belirtiniz. (Istede badl)
TMS eklenecek, yoksa agik ugly yazilacak.
I T o TN

20) Igyerinizde dijital déniigim alaninda eleman intiyaciniz varsa mesleklerini belittiniz. (istege

bagh) TMS eklenecek, yoksa agik uglu yazilacak.
[T U |

Tirkiye is Kurumu Genel Midurliigii | 2023



| 2023 Yili Tiirkiye isgilicli Piyasasi Arastirmasi Raporu

n
1 ISKUR 2023 YIL1iSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

21) igyerinizde dijital dénisim kapsaminda asadida yer alan hangi alanlann gelistiriimesine
daha cok ihtiyac duyulmaktadir? (Birden fazla segenek igaretienebilir.)

Yapay Zeka () (Bilgisayar ile iligkili bir sistemin insan davramglarn sergileyebilmesi )

Buylk Veri ( ) (Cegith kaynaklardan elde edifen venlerin iglenebilir duruma getirilebilmesi_)
Mesnelerin interneti { ) (Nesnelerin birbinyie ya da daha bilyiik sistemlerie badilantili oimasi.)
Bulut Bilisim { ) (Diger kullamiciaria dijital verileri payiagma imkdnr saglayan biligim hizmeti.)
Siber Glvenlik () (Diiital kaynaklarn kétiye kulfanimdan koruyabilme. )

Sanal Gergeklik ( )

Uygulama Geligtirme { )

Dijital Okuryazarlik ( )

Sistem/AJ ()

Yer Analizi ()

is Analizi { )

s 1= ST RRUTOR |
Herhangi bir alanin gelistiriimesine ihtiyvac duyulmamaktadir. { )

232) Dijital déndgtm sonucunda mevcut istihdaminiz nasil etkilendi?

Artti ()

Degigmedi { )

Azaldi ()

23) Dijital dénigidm ile birikte sektdrinizde istihdamin azalacafm disindidiniz meslekler
belirtiniz.

[eerimrinimrinr s 1S EKlenecek.

| 2023 ¥1h ig‘gﬂcﬂ Piyasas) Arastirmasina yaptigimiz katkidan dolay tesekkiir ederiz.
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