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SUNUS

issizlik ve istihdam sorunu diinyadaki birgok (lkede oldugu gibi tilkemizin de en
onemli sosyo-ekonomik sorunlarindan biridir. Bu sorunlarin ¢déziminde uygulanacak

ulusal ve yerel politikalar bu surecin kontrol altinda tutulabilmesi acisindan ¢ok dnemlidir.

Ozellikle ekonomik kriz dénemlerinde etkisi daha ¢ok hissedilen istihdam oraninin azalisi
ve bunun bir sonucu olarak ortaya cikan issizlik sorununun dogru bir sekilde tetkik

edilebilmesi ve ¢6zim yollarinin belirlenebilmesi igglct piyasasina iliskin analiz ve



arastirmalarin yapilmasi ile mumkuan olmaktadir. Mevcut igletmelerin ¢alisan sayilarinin ve
aclk islerinin tespiti ile acik islerde talep edilen beceriler gibi etmenlerin toplu bir sekilde
resminin ¢gekilmesi ve bu alanlarda ortaya gikabilecek sorunlara yonelik tedbirlerin alinmasi
ile yeni yatinm ya da biiyiime noktasinda firmalara destek olunmasi énemlidir. isgiicii
piyasasi ile ilgili sorunlarin giderilmesi, yeni yatinmlarin ve planlanan desteklerin etkin bir
sekilde yapilabilmesi igin guncel verilere dayall arastirmalarin yapilmasi ve yapilan

arastirmalarin surekli iyilestiriimesi gerekmektedir.

2014 Yili IV. Dénem Acik is istatistikleri Arastirmasi Sonu¢ Raporu’nun yukarida
belirtilen etmenler gbéz 6nline alindiinda politika belirleyiciler, istihdamla ilgili kuruluslar,
meslek kuruluglari, sivil toplum kuruluglari, igverenler ile is arayanlar agisindan énemli
katkilar saglayacagi dustnilmektedir. Yapilan arastirma ile Turkiye’de isgucu piyasasinin
talep tarafindaki gelismeleri yansitabilecek, uluslararasi standartlar ile uyumlu, kendi
icerisinde tutarlihigi ve karsilastirilabilirligi olan acik is istatistiklerine toplu olarak bir bakis
saglamak mumkindir. Ayrica arastirma ile derlenen verilerin dogrudan EUROSTAT a
(Avrupa Birligi Istatistik Ofisi) aktariimasi ve (lkemizi temsilen basta AB olmak iizere
uluslararasi kuruluslarca yayinlanacak ve kullanilacak olmasi tilkemiz ve ISKUR icin iftihar

vesilesidir.

Gergeklestirilmis olan bu arastirmanin, ilgili tim sosyal ¢evrelerin faydalanabilecegi
bir calisma olmasi distncesi dogrultusunda emegdi ve katkisi gegcen herkese tesekkur

eder, istihdama katki saglayacak faaliyetlere yol gdsterici olmasini temenni ederim.

Dr. Nusret YAZICI
ISKUR Genel Miidiirii
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YONETICI OZETi

Acik is istatistikleri Arastirmasi kapsaminda 17-28 Kasim 2014 tarihleri arasinda
Tlrkiye genelinde 6rneklemde yer alan 10 ve daha fazla kisi istihdam eden 9.700
isletme ziyaret edilmistir. S6z konusu igletmelerden 8 bin 40 tanesine soru formu
uygulanmistir. Arastirma kapsaminda ziyaret edilen 8 bin 40 isletmeye uygulanan soru
formu araciligiyla Turkiye genelinde arastirma kapsaminda yer alan 202 bin 559
isletmeye yonelik veri derlenmistir.

Arastirma kapsaminda Turkiye genelinde 2014 yih Kasim dénemi itibariyle 7 milyon
957 bin 892 kisinin istihdam edildigi tespit edilmistir. istihdam edilenlerin yiizde 26’sini
Kadinlar, ylizde 74’Gnu ise Erkekler olusturmaktadir.

2014 yil Kasim dénemi itibariyle Tiirkiye’de istihdam edilen her 4 kisiden 3’u imalat,
Toptan ve Perakende Ticaret, insaat veya Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri
sektorlerinden birinde istihdam edilmektedir.

Tarkiye geneli itibariyle isletme basina ortalama calisan sayisi 39’dur. Arastirma
doénemi itibariyle Turkiye genelinde isletme basina ortalama calisan sayisinin en
yiksek oldugu U¢ sektér sirasiyla; Finans ve Sigorta Faaliyetleri, Su Temini;
Kanalizasyon, Atk Yoénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, idari ve Destek Hizmet
Faaliyetleridir.

Tarkiye genelinde 2014 yili Kasim dénemi itibariyle istihdam edilen her 100 kadindan
65’i imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri
sektorlerinden birinde ¢alismaktadir.

Arastirma dénemi itibariyle Tirkiye'de istihdam edilen her 4 erkekten 3'(i imalat,
Toptan ve Perakende Ticaret, insaat ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri
sektorlerinden birinde ¢alismaktadir.

Tarkiye genelinde istihdam edilenlerin yogun olarak ¢alistiklari ilk 10 meslek sirasiyla;
Temizlik Gorevlisi, Giivenlik Gorevlisi, Sofér-Yilk Tasima, Beden iscisi (Genel), Cagri
Merkezi Gorevlisi, Biuro Memuru (Genel), Satis Danismani, Makineci (Dikis),
Muhasebeci ile Beden iscisi (insaat)tir. Tirkiye genelinde 2014 yili Kasim dénemi
itibariyle istihdam edilen her 5 kisiden 1’i belirtilen mesleklerde ¢alismaktadir.

2014 yii Kasim déneminde Turkiye genelinde 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isletmelerde toplam 189 bin 616 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. En fazla acik is
imalat sektériinde olup sdz konusu dénem itibariyle acik islerin yaklasik yiizde 47’i
imalat sektdriindedir.

imalat sektériinden sonra en fazla acik is sirasi ile Toptan ve Perakende Ticaret ile
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérlerindedir. Toptan ve Perakende Ticaret
sektoriinde 33 in 562 kisilik, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériinde ise 21 bin
85 kisilik acik is tespit edilmistir.

2014 yili Kasim doénemi itibariyle Turkiye geneli icin agik is orani yuzde 2,3 olarak
hesaplanmistir. Arastirma kapsaminda yer alan 17 sektérden 8 tanesinde acgik is orani



Tuarkiye geneli icin hesaplanan yuzde 2,3’lik aglk is oraninin Gzerinde iken geriye
kalan 9 sektdrde acik is orani Turkiye geneli icin s6z konusu olan agik is oraninin
altinda kalmistir.

Ana sektorler itibariyle bakildiginda; en yuksek acik is oraninin yizde 2,7 ile Sanayi
sektoérinde oldugu gorulmektedir. Arastirma dénemi itibariyle acik is orani Hizmetler
sektériinde ylizde 2,3 olarak gerceklesirken insaat sektdriinde yiizde 1,5 olarak
gerceklesmistir.

2014 yili Kasim dénemi itibariyle en yiiksek acik is orani yiizde 3,4 ile Bilgi ve iletisim
sektériindedir. Bilgi ve iletisim sektériinii yizde 3,1lik agik is orani Diger Hizmet
Faaliyetleri ile Gayrimenkul Faaliyetleri sektorleri takip etmektedir.

Arastirma kapsaminda en fazla acik is Makineci (Dikis) meslegindedir. Acik islerin
yuzde 5,1'i bu meslektedir. Makineci (Dikis) meslegini sirasiyla Cagri Merkezi
Gérevlisi, Satis Danismani, Garson (Servis Elemani), Beden isgisi (Genel) ve Giivenlik
Gorevlisi takip etmektedir.

En fazla acik is olan mesleklerin icerisinde mesleki nitelik ve beceri gerektirmeyen
Beden iscisi (Genel), Temizlik Gérevlisi, Paketleme iscisi (Elle) gibi mesleklerin
yaninda mesleki nitelik ve beceri gerektiren Gaz alti Kaynakgisi, CNC Torna Tezgah
Operatori, Elektrikci (Genel) gibi mesleklerde dikkat cekmektedir.

Arastirma kapsaminda igverenlerin acik islerinde talep ettikleri en Onemli beceri
"Teknik Beceriler" iken en az dnem verilen beceri ise "Sosyal ve Davranissal
Beceriler" olmustur. Tum beceriler icin talep edilme sirasi ise "T7eknik Beceriler",
"Problem ¢ézme Beceriler!', "Bireysel Beceriler', "lletisim Beceriler!' ve "Sosyal ve
Davranissal Beceriler' olmustur.



2014 YILI KASIM DONEMI ACIK IS iISTATISTIKLERI ARASTIRMASI SONUGLARI

1. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONETIMI

17-28 Kasim 2014 tarihleri arasinda saha calismasi gerceklestirilen 2014 il
Dérdiincii Ceyrek Acik Is istatistikleri Arastirmasinin sonuglarinin ele alinacagi raporun ilk
béliminde; arastirmanin amacina, hedeflerine, kapsamina ve ydntemine, dérnekleme
ydntemi ile tasarimina iliskin temel bilgiler ile aciklamalara yer verilecektir.

1.1.  Arastirmanin Amaci

Acik is istatistikleri, isguclu piyasasinda s6z konusu olan gelismelere iliskin édncu
belirtiler sunan temel bir gdstergedir. Bu nedenle acik is istatistikleri, politika-yapicilara
stratejik bakis acisiyla karar almada ve uyguladiklan politikalarin etkilerini gézlemlemede
yardimci olmaktadir. Buna Kkarsilik, Turkiye’de isglcu piyasasinin talep tarafindaki
gelismeleri yansitabilecek uluslararasi standartlar ile uyumlu, kendi igerisinde tutarlihgi ve
karsilastirilabilirligi olan acik is istatistikleri ve dolayisiyla acgik is orani bulunmamaktadir.
isglicti piyasasi acisindan sdz konusu olan eksikligin Tirkiye'de kamu istihdam
hizmetlerinden sorumlu olan ISKUR tarafindan giderilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

2012-2016 Yillarnini kapsayan ikinci Resmi Istatistik Programi dénemi ile birlikte,
aclk isler konusundaki istatistiklerin kapsaminin, program doéneminde Avrupa Birligi
mevzuati da dikkate alinarak genigletilmesi ve acik is istatistiklerinin yilda 4 kez anket
yoluyla derlenmesi gorevi ISKUR’a verilmistir. Baska bir deyisle, Avrupa Birli§i mevzuatinin
ongordugua sekilde Turkiye genelini yansitan acik is istatistiklerinin derlenmesi gorevi
ISKUR’a verilmistir. Bu cercevede, Resmi istatistik Programi ile iISKUR’a verilen bu
gbrevin yerine getirilebilmesi amaciyla iISKUR tarafindan gerekli calismalar yapilmis olup,
aclk is istatistiklerinin AB mevzuatina uygun bigimde derlenmesine yonelik olarak yeni bir
arastirma tasarlanmistir.

ISKUR tarafindan baslatilan ve ilerleyen dénemlerde de devam ettirilecek “Agik Is
istatistikleri Aragtirmasinin” temel amaci; Tiirkiye'de isgiicii piyasasinin talep tarafindaki
gelismeleri yansitabilecek, uluslararasi standartlar ile uyumlu, kendi icerisinde tutarliligi ve
karsilastirilabilirligi olan tger aylik donemler icin agik is istatistikleri derlemek ve derlenen
veriler dogrultusunda Turkiye isgucl piyasasinin makro analizine katki sunmaktir.
Bdylelikle hem isguicu piyasasina yodnelik olarak yapilacak analizlerde hem de isgucu
piyasasinin ihtiyaclari ile uyumlu olacak sekilde tasarlanacak politikalarda kullanilabilecek
uluslararasi standartlarda bir veri Uretilecektir.



1.2.

Nufus buyukltklerine bakilmaksizin Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde bulunan tim
il ve ilce merkezleri ile koyler arastirmanin cografi kapsamina dahil edilmistir.

Aragtirmanin Kapsami

Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi

olusturmaktadir.

calismasinda; veriler ISKUR’da gérevli is ve Meslek Danismanlari tarafindan yiiz yiize

Arastirma kapsaminda 17-28 Kasim 2014 tarihleri arasinda gerceklestirilen saha

gorisme yontemi ile derlenmisgtir.

Tablo 1 Arastirma Kapsaminda Yer Alan Sektérler

Harf Kodu Ekonomik Faaliyet

B

Madencilik ve Tas Ocakglligi

imalat

Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi

Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri

insaat

Toptan ve Parekende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motorsikletlerin Onarimi

Ulastirma ve Depolama

Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Finans ve Sigorta Faaliyetleri

Gayrimenkul Faaliyetleri

Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetleri

idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri

Egitim

Insan Saghgi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Kdltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor

N(VO|VZ|IZ[(r[R|<|—[T[(O(MMT|O

Diger Hizmet Faaliyetleri

Sektorel kapsam dahilinde tim 10 ve daha fazla ¢alisani olan girisimler arastirma

kapsamini olugturmaktadir.

(NACE) Rev2.0
esas olmak Ulzere tablo 1'de yer alan sektorler arastirmanin sektérel kapsamini




Tablo 2 Orneklemde Yer Alan isletmelerin Sektérlere ve Bilyiiklikk Gruplarina Gére Sayisi

EKONOMIK FAALIYET 10+ 50+ ] TOPLAM
IMALAT 1.132 312 1.444
TOPTAN VE PERAKENDE TICARET 1.194 206 1.400
INSAAT 1.048 270 1.318
KONAKLAMA VE YIYECEK HIZMETIi FAALIYETLERI 365 182 547
ULASTIRMA VE DEPOLAMA 331 171 502
MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER 298 173 471
IDARI VE DESTEK HiZMET FAALIYETLERI 241 197 438
EGITIM 227 170 397
DIGER HIZMET FAALIYETLERI 196 197 393
BILGI VE ILETISIM 192 181 373
INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HiZMET FAALIYETLERI 194 169 363
GAYRIMENKUL FAALIYETLERI 183 167 350
ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE IKLIMLENDIRME UR. VE DAG. 173 177 350
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 169 178 347
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 177 169 346
SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK YON. VE IYILES. FAAL. 173 163 336
KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE SPOR 181 144 325
GENEL TOPLAM 6.474 3.226 \ 9.700

Arastirmanin érneklemini olusturan isletmelerin/girisimlerin yiizde 15’i imalat, yiizde
14’ Toptan ve Perakende Ticaret ve yine yiizde 14’G de insaat sektdriinde faaliyet
gostermektedir. Baska bir deyisle, érneklemde yer alan isletmelerin yiizde 43’ imalat,
Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektorlerinden birinde faaliyet gostermektedir.
Diger taraftan érneklemde yer alan igletmelerin ¢alisan blyuklikleri itibariyle dagihmina
bakildiginda, érneklemde yer alan isletmelerin ytizde 67’sinin 10-49 ¢alisani olan igletmeler
ve yuzde 33’unun de 50 ve daha fazlani galigani olan igletmeler oldugu gérilmektedir.

Acik Is Istatistikleri Arastirmasi kapsaminda 17-28 Kasim 2014 tarihleri arasinda
Turkiye genelinde 6rneklemde yer alan 9.700 igletme ziyaret edilmistir. S6z konusu
isletmelerden 8 bin 40 tanesine soru formu uygulanmis olup arastirmanin cevaplilik orani
yuzde 82,9 olmustur. Arastirma kapsaminda ziyaret edilen 8 bin 40 isletmeye uygulanan
soru formu araciigiyla Turkiye genelinde arastirma kapsaminda yer alan 202 bin 559
isletmeye yonelik veri derlenmistir.




Tablo 3 Kitlede Yer Alan isletmelerin Sektdrlere ve Bilyiikliik Gruplarina Gére Sayisi*

EKONOMIK FAALIYET 10+ 50+ ] TOPLAM
IMALAT 40.231 9.904 50.135
TOPTAN VE PERAKENDE TICARET 44.197 4.374 48.571
INSAAT 31.945 7.094 39.039
KONAKLAMA VE YIYECEK HIZMETIi FAALIYETLERI 11.371 1.768 13.139
ULASTIRMA VE DEPOLAMA 10.090 1.501 11.591
MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER 9.071 804 9.875
IDARI VE DESTEK HiZMET FAALIYETLERI 4.630 3.120 7.750
EGITIM 4.930 895 5.825
INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HIZMET FAALIYETLERI 3.411 744 4.155
DIGER HIZMET FAALIYETLERI 3.252 241 3.492
BILGI VE ILETiSIM 2.262 476 2.737
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 1.192 374 1.566
GAYRIMENKUL FAALIYETLERI 1.385 166 1.551
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 977 213 1.190
KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE SPOR 739 139 878
ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE IKLIMLENDIRME UR. VE DAG. 382 207 589
SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK YON. VE IYILES. FAAL. 337 139 476
GENEL TOPLAM 170.401 32.159 \ 202.559

" Tablolarda yer alan rakamlar yuvarlamadan dolayi toplami vermeyebilir.

Kitleyi olusturan 202 bin 559 isletmenin yiizde 25'i imalat, yiizde 24’(i Toptan ve
Perakende Ticaret, yiizde 19'u da insaat sektériinde faaliyet gostermektedir. Arastirma
kitlesinde yer alan her 100 isletmeden 68 tanesi imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile
insaat sektdrlerinden birinde faaliyet géstermektedir. Baska bir deyisle, Tirkiye'de
arastirma kapsaminda yer alan sektdrlerde faaliyet gésteren ve 10 ve daha fazla c¢alisani
olan isletmeler agirlikli olarak imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektérlerinde
faaliyet géstermektedir. Bunun yaninda, arastirmanin kitlesini olusturan isletmelerin ylizde
84’0 10-49 calisani olan igletmeler iken ylzde 16’si 50 ve daha fazla kisi calistiran
isletmelerdir. Kitlede yer alan ve 10-49 calisani olan isletmelerin sektorel dagilimina
bakildigina, isletmelerin ylizde 26’sinin Toptan ve Perakende Ticaret, yluzde 24’inin
imalat ve yiizde 19’'unun da insaat sektériinde faaliyette bulundugu goérilmektedir. Buna
karsilik, kitlede yer alan ve 50 ve daha fazla c¢alisani olan isletmelerin sektérel dagihmina
bakildiginda, isletmelerin ylizde 31’inin imalat, yiizde 22’sinin insaat ve yiizde 14’iiniin de
Toptan ve Perakende Ticaret sektorinde faaliyette bulundugu goérilmektedir. Bu
cercevede, calisan sayisi bazinda kitlede yer alan isletmelerin sektorlere gore dagihminda
imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile insaat sektorlerinin 6n planda olmakla birlikte
belirtilen sektorlerin agirliklan farkliik géstermektedir.




2013 yili Tiirkiye istatistik Kurumu is Kayitlan Sistemi altlik olarak kullaniimak iizere
sektorel kapsam dahilinde ilgili sektérde yer alan ve 10 ve daha fazla c¢alisana sahip
girisimler calismada 6rnekleme cercevesi olarak kullanilmistir. Ayrica, arastirmanin hem
ornekleme birimi hem de gozlem birimi girigsimdir.

2014 yih Kasim Doénemi Agik is istatistikleri Arastirmasi, arastirma kapsaminda yer
alan 17 sektor ve 2 blyukluk grubunda (10-49 calisan sayisi ile 50 ve daha fazla calisan
sayisl) girisim bazinda Turkiye tahmini vermek Gzere planlanmistir. Tahmin boyutuna goére
tabakalama degiskenleri arastirma kapsaminda yer alan 17 sektor ile 2 buyuklik grubudur.

2014 yih Kasim Dénemi Aclk s Istatistikleri Arastirmasinda tabakali rassal
ornekleme yontemi kullanilmistir. 2014 yili Kasim Dénemi Agik Is istatistikleri
Arastirmasinda amag, kapsam dahilindeki sektor ve buyuklik gruplan bazinda Tuirkiye
tahmini vermektir. Ornek hacmi istenilen diizeyde tahmin (retilmesini saglayacak kriterler
dikkate alinarak ve her tabaka icin bir 6nceki yilin tabaka kayip orani ilave edilerek 9.700
olarak belirlenmistir. Ornek hacminin dagitimi, sektdr ve biyiklik gruplarn diizeyinde
uzlasik dagitim yéntemi ile yapilmistir.

2. ARASTIRMANIN SONUGLARI

Arastirma sonuglarina yer verilecek olan bu bdlim ¢ kisimdan olusmaktadir.
Mevcut istihdam bashgini tagiyan ilk kisimda; cinsiyet ve sektdrlere gore istihdam edilenler
ele alindiktan sonra ana meslek gruplari itibariyle ¢alisanlarin dagihmi incelenecek ve
cinsiyete gore Turkiye genelinde en fazla calisanin oldugu ilk 20 meslege yer verilecektir.
Acik is basligini tasiyan ikinci kisimda; sektérler, ana meslek gruplari ve meslekler itibariyle
aclk is sayisi, sektorler ve ana meslek gruplari itibariyle acik is oranlar ve son olarak da
acik islerde tercih edilen beceriler tGzerinde durulacaktir. Sektérel degerlendirme bashgini
tasiyan Uciincii ve son kisimda ise Ulastirma ve Depolama ile Bilgi ve iletisim sektorleri
esas alinarak arastirma sonuclari degerlendiriimeye c¢alisilacaktir.

2.1. Mevcut istihdam

Arastirma kapsaminda Turkiye genelinde 2014 yil Kasim dénemi itibariyle 7 milyon
957 bin 892 kisinin istihdam edildigi tespit edilmistir. istihdam edilenlerin yiizde 26’sini
Kadinlar, yizde 74’unu ise Erkekler olusturmaktadir.

2014 yili Kasim dénemi itibariyle Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
aciklanan Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi sonuglarina gére; tarnim disi sektérlerde istihdam
edilenlerin yiizde 10’u insaat, yiizde 25'i Sanayi ve yiizde 65’i de Hizmetler sektériindedir.
Arastirma kapsamindaki sektorlerde faaliyet gosteren ve 10 ve daha fazla ¢alisani olan
isletmelerde istihdam edilenlerin; yiizde 12’si insaat, ylizde 36’si Sanayi ve yiizde 53l de
Hizmetler sektorindedir.
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TUIK tarafindan gergeklestirilen Siirekli Hanehalki isgiicii Anketi kapsaminda tespit
edilen istihdamin tarim disi sektorlerdeki dagiimi ile ISKUR tarafindan gerceklestirilen Acik
is Istatistikleri Arastirmasi kapsaminda tespit edilen istihdamin sektdrel dagiimi sanayi ve
hizmetler sektdri acgisindan farkhlagmaktadir. S6z konusu farklilagsma iki arastirmanin
kapsamlarinin  ve  tasarimlarnin birbirlerinden  olduk¢ga  farkh  olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, tasarimlari birbirlerinden oldukga farkl olan s6z konusu iki
arastirmanin, kapsamlar dikkate alinmadan, sonuclarinin birbirleri ile karsilastinimasinin
dogru olmayacagina dikkat edilmelidir.

Tablo 2 Cinsiyet itibariyle Sektérlere Gére istihdam Edilenlerin Sayisi

EKONOMIK FAALIYET KADIN ERKEK { TOPLAM
IMALAT 684.399 2.029.496 | 2.713.895
TOPTAN VE PERAKENDE TICARET 367.325 1.025.418 1.392.743
INSAAT 78.778 872.546 951.325
IDARI VE DESTEK HiZMET FAALIYETLERI 282.981 560.075 843.056
ULASTIRMA VE DEPOLAMA 49.711 368.192 417.902
KONAKLAMA VE YiYECEK HiZMETi FAALIYETLERI 95.669 258.794 354.463
INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HiZMET FAALIYETLERI 137.622 98.579 236.201
EGITIM 121.746 108.492 230.238
MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER 71.828 134.633 206.461
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 99.698 98.750 198.447
BILGI VE ILETiSIM 36.040 73.302 109.342
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 4.327 63.639 67.966
DIGER HiZMET FAALIYETLERI 22.125 44922 67.047
SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK YON. VE IYILES. FAAL. 4.457 48.284 52.741
ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE IKLIMLENDIRME UR. VE DAG. 4.847 40.304 45.151
GAYRIMENKUL FAALIYETLERI 9.573 32.827 42.400
KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE SPOR 7.647 20.868 28.515

GENEL TOPLAM 2.078.772 5.879.120 7.957.892

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2014 yih Kasim doénemi itibariyle istihdamin sektoérel dagilimina bakilacak olursa;
istihdamin yiizde 34 gibi énemli bir bélimiiniin imalat sektériinde, ylizde 18'inin Toptan ve
Perakende Ticaret sektériinde, yiizde 12’sinin insaat ve yiizde 11’inin de idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri sektdriinde oldugu gorilmektedir. Bir diger ifadeyle, 2014 yi Kasim
dénemi itibariyle Tiirkiye’de istihdam edilen her 4 kisiden 3’ii imalat, Toptan ve Perakende
Ticaret, ingaat veya idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérlerinden birinde istihdam
edilmektedir. Bunun yaninda, en az ¢alisanin bulundugu sektér ise Kiiltir, Sanat, Eglence,
Dinlence ve Spordur. Ancak bu sonucun sektériin mevsimsel etkilere oldukga acik olan
yapisi g6z 6nlinde bulundurularak degerlendiriimesi gerektigi distnilmektedir.
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Sekil 1 Sektérler itibariyle isletme Basina Ortalama Calisan Sayisi
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Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Agik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

Sektoérdeki isletme basina ortalama calisan sayisi incelendiginde, en yiksek
ortalama calisan sayisina sahip sektérin Finans ve Sigorta Faaliyetleri oldugu
gorilmektedir. Tlrkiye geneli itibariyle isletme basina ortalama calisan sayisi 39 iken
Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektoriinde isletme basina ortalama c¢alisan sayisi 167’dir.
isletme basina ortalama calisan sayisinin s6z konusu sektérde Tiirkiye genelinden 4,2 kat
daha blyuk olmasinin temel sebebinin sektdrin piyasa yapisindan kaynaklandigi
disindlmektedir. Zira, 2014 yili Aralik ayi itibariyle Turk Bankacilik sektdrinin yapisi
incelendiginde, Turkiye’de faaliyet gosteren 42 yerli ve yabanci 6zel bankanin oldugu, s6z
konusu bankalarin 8 bin 688 adet subesinin oldugu ve toplam 156 bin 937 c¢alisani oldugu
goriilmektedir.” Verilerden de net bir sekilde anlasilabilecegi gibi diger sektorlere kiyasla
s6z konusu sektérde nispi olarak az sayida isletme tarafindan cok sayida kisi istihdam
edilmektedir. Bu nedenle, Finans ve Sigorta Faaliyetleri sektériinde faaliyet gdsteren
isletmelerde, girisim basina ortalama c¢alisan sayisinin Turkiye genelinden 4,2 kat daha
blylk oldugu disunulmektedir.

istihdam edilen kadinlarin sektorler itibariyle dagihmina bakildiginda; imalat, Toptan
ve Perakende Ticaret ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérlerinin én plana giktigi
gorilmektedir. istihdam edilen kadinlarin yiizde 33’0 imalat, yiizde 18i Toptan ve
Perakende Ticaret, yiizde 14’ de idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektdriindedir.

! Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri, s.1, Aralik
2014.
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Tarkiye genelinde 2014 yili Kasim dénemi itibariyle istihdam edilen her 100 kadindan 65’i
imalat, Toptan ve Perakende Ticaret ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérlerinden
birinde ¢caligmaktadir.

istihdam edilen erkeklerin; yiizde 35'i imalat, yiizde 17’si Toptan ve Perakende
Ticaret, ylizde 15’ ingaat ve yiizde 10’u da idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektériinde
calismaktadir. Diger bir ifadeyle, 2014 yili Kasim doénemi itibariyle Turkiye’de istihdam
edilen her 4 erkekten 3'l imalat, Toptan ve Perakende Ticaret, ingaat ile idari ve Destek
Hizmet Faaliyetleri sektorlerinden birinde galigmaktadir.

Tablo 3 Ana Meslek Gruplari itibariyle Galisanlarin Sayisi ve Dagilimi

MESLEK GRUBU “OoeN AGIRLIK
SANATKARLAR VE ILGILi iSLERDE CALISANLAR 1.385.516 17,4%
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 1375.674 17,3%
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 1.241.543 15,6%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 1138.293 14,3%
BURO HIZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 932.068 11,7%
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 796.008 10,0%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. | 730.314 9.2%
YONETICILER 322443 4.1%
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 36.033 0.5%
GENEL TOPLAM 7.957.892  100,0%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

2014 yii Kasim déneminde Turkiye’de, ana meslek gruplarn itibariyle ¢alisanlarin
sayisi ve dagilimi incelendiginde Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar ile Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek gruplarinin 6n plana
ciktigi goérulmektedir. S6z konusu dénem itibariyle Tlrkiye genelinde istihdam edilen her 2
kisiden 1’inin Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar ile Nitelik Gerektirmeyen Meslekler meslek gruplarindan birinde c¢alismakta
oldugu tespit edilmistir.

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ana meslek grubunda en fazla calisanin
hangi mesleklerde olduguna bakilacak olursa, s6z konusu meslek grubu kapsaminda en
fazla galisanin oldugu ilk 10 meslegin sirasiyla; Kalite Kontrolcii, ingaat Elemanlari
Kalipgisi (Elle), Konfeksiyon isgisi, Sivaci, CNC Torna Tezgahi Operatdril, ingaat Demiri
Baglama Ustasi, Elektrikci (Genel), Gaz Alt Kaynakgisi, Et ve Et Uriinleri islemecisi ile
Teknik Servis Elemani oldugu gorulmektedir. 2014 yili Kasim ddéneminde Tirkiye'de
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ana meslek grubu kapsaminda istihdam edilen her 4
kisiden 1’i s6z konusu mesleklerden birinde galismaktadir.




Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar ana meslek grubunda en fazla
¢alisanin hangi mesleklerde olduguna bakilacak olursa, s6z konusu meslek grubu
kapsaminda en fazla c¢alisanin oldugu ilk 10 meslegin sirasiyla; Sofér-Yik Tasima,
Makineci (Dikis), Sofér (Yolcu Tagsima), imal iscisi, Makine Montaj isgisi, Tir-Gekici Soforti,
Is Makineleri Operatérii, Dokuma Makineleri Operatdrii / Dokumaci, Tablet ilag imal isgisi
ile Plastik Enjeksiyon Uretim Elemani oldugu goériilmektedir. 2014 yili Kasim déneminde
Tarkiye’de Tesis ve Makine Operatdrleri ve Montajcilar ana meslek grubu kapsaminda
istihdam edilen her 2 kisiden 1’i s6z konusu mesleklerden birinde ¢calismaktadir.

Turkiye genelinde en fazla ¢alisanin oldugu Uguncli ana meslek grubu olan Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler ana meslek grubunda en fazla calisanin oldugu meslekler
incelendiginde s6z konusu meslek grubu kapsaminda en fazla calisanin oldugu ilk 10
meslegin sirasiyla; Temizlik Gérevlisi, Beden isgisi (Genel), Beden iscisi (insaat),
Paketleme iscisi (El ile), Biiro isgisi, Depo Hamali, Beden iscisi (Temizlik), Kurye,
Bulasik¢i (Steward) ile Cayci oldugu goérilmektedir. 2014 yil Kasim déneminde Turkiye'de
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ana meslek grubu kapsaminda istihdam edilen her 10
kisiden 7’si belirtilen mesleklerden birinde ¢alismaktadir.

2014 yili Kasim dénemi itibariyle Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek
grubunda yer alan 1 milyon 385 bin 516 calisanin sektérel dagiimina bakildiginda imalat,
insaat ile Toptan ve Perakende Ticaret sektorlerinin agirhk kazandigi goriilmektedir.
Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar ana meslek grubu icerisinde yer alan calisanlarin;
ylizde 54’0 imalat, ylizde 27’si insaat ve yiizde 11'i de Toptan ve Perakende Ticaret
sektorindedir. Bunun yaninda, yine arastirma kapsaminda en fazla ¢alisanin oldugu ikinci
ana meslek grubu olan Tesis ve Makine Operatodrleri ve Montajcilar meslek grubundaki
calisanlarin ise yiizde 60’1 imalat, yiizde 12’si Ulastirma ve Depolama, yiizde 11’i Toptan
ve Perakende Ticaret sektorindedir.

Son olarak, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ana meslek grubunda yer alan 1
milyon 241 bin 543 calisanin sektérel dagihmi incelenecek olursa, istihdam edilenlerin;
yiizde 24’tniin imalat, yiizde 22’sinin idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri, yiizde 15’inin
ingaat ve yiizde 13’(iniin de Toptan ve Perakende Ticaret sektériinde oldugu gériilecektir.
Baska bir deyisle, sé6z konusu meslek grubunda istihdam edilen her 4 kisiden 3l imalat,
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri, insaat veya Toptan ve Perakende Ticaret
sektorlerinden birinde ¢aligmaktadir.
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Tablo 4 Cinsiyet Bazinda En Fazla Galisanin Oldugu ilk 20 Meslek

KADIN ERKEK TOPLAM
MESLEKLER CALISAN MESLEKLER CALISAN MESLEKLER CALISAN

SAYISI SAYISI SAYISI
Temizlik Gorevlisi 140.125 Guvenlik Gorevlisi 195.107 Temizlik Gorevlisi 325.501
Cagn Merkezi Gorevlisi 99.910 Sofor-Yik Tasima 188.649 Givenlik Gorevlisi 213.684
Biiro Memuru (Genel) 71.349 Temizlik Gorevlisi 185.376 Sofér-Yik Tagima 188.735
Makineci (Dikis) 67.335 Beden isgisi (Genel) 149.887 Beden iscisi (Genel) 163.801
Sekreter 62.785 Beden isgisi (insaat) 96.569 Cagn Merkezi Gorevlisi 155.455
Satis Danismani 57.442 Satis Danigsmani 92.076 Biiro Memuru (Genel) 151.156
Muhasebeci 53.384 Biiro Memuru (Genel) 79.808 Satig Danigmani 149.518
Kasiyer 43.167 Sofor (Yolcu Tasima) 76.209 Makineci (Dikis) 122.550
Paketleme isgisi (El ile) 31.000 Garson (Servis Elemani) 71.628 Muhasebeci 108.623
Tablet ilag imal Isgisi 28.383 Cagr Merkezi Gérevlisi 55.546 Beden iscisi (insaat) 96.963
Ascl 27.276 Muhasebeci 55.239 Garson (Servis Elemani) 91.304
imal Isgisi 25.177 Makineci (Dikig) 55.214 Sofor (Yolcu Tasima) 77.377
On Muhasebeci 25.116 Makine Montaj Isgisi 54.809 Ascl 70.591
Kalite Kontrolcii 24.653 Satis Temsilcisi / Plasiyer 54.748 imal isgisi 70.392
Satis Elemani (Perakende) | 24.601 Pazarlamaci 53.373 Sekreter 69.745
Bankacilik Meslek Elemani | 23.205 Sevkiyat Gorevlisi 47.880 Satis Temsilcisi / Plasiyer 68.532
Hemsire 21.500 ingaat Elem. Kalip. (Elle) 46.269 Pazarlamaci 67.686
Cayci 21.133 Tir-Cekici Sofort 45.409 Satis Elemani (Perakende) | 62.828
Garson (Servis Elemani) 19.676 imal isgisi 45.214 Paketleme isgisi (El ile) 60.776
Bulasikgi (Steward) 19.560 AsGI 43.316 Kasiyer 59.842

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik s Istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.
Turkiye genelinde istihdam edilenlerin yogun olarak calistiklari ilk 10 meslek
siraslyla; Temizlik Gérevlisi, Giivenlik Gérevlisi, Sofér-Yiik Tasima, Beden iscisi (Genel),
Cagn Merkezi Gorevlisi, Biro Memuru (Genel), Satis Danigsmani, Makineci (Dikisg),
Muhasebeci ile Beden is¢isi (ingaat)'tir. Tiirkiye genelinde 2014 yili Kasim dénemi itibariyle
istihdam edilen her 5 kisiden 1’i belirtilen mesleklerde galismaktadir.

Tablo 6’da istihdam edilen kadinlar ile istihdam edilen erkeklerin yogun olarak
calistiklar ilk 20 meslek ve bu mesleklerde calisan sayilarina yer verilmistir. istihdam
edilen kadinlarin agirlkh olarak calstiklar ilk 10 meslek sirasiyla; Temizlik Gorevlisi, Cagri
Merkezi Gorevlisi, Biro Memuru (Genel), Makineci (Dikig), Sekreter, Satig Danigmani,
Muhasebeci, Kasiyer, Paketleme isgisi (El ile) ile Tablet ilag imal isgisidir. Tirkiye
genelinde 2014 yih Kasim dénemi itibariyle istihdam edilen her 3 kadindan yaklasik olarak
1 tanesi s6z konusu 10 meslekten birinde ¢alismaktadir. Bunun yaninda, istihdam edilen
erkeklerin agirlikh olarak calistiklar ilk 10 meslek sirasiyla; Givenlik Goérevlisi, Sofor-Yik
Tasima, Temizlik Gérevlisi, Beden isgisi (Genel), Beden iscisi (insaat), Satis Danismani,
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Biro Memuru (Genel), Sofor (Yolcu Tasima), Garson (Servis Elemani) ile Cagr Merkezi
Gorevlisidir. Turkiye genelinde 2014 yih Kasim ddénemi itibariyle istihdam edilen her 5
erkekten 1 tanesi s6z konusu 10 meslekten birinde ¢aligmaktadir.

2.2. Agk is

Acik is; henuz yaratilmis ve doldurulmamis ya da acik olmak tzere olan, isverenin
isletmesi disindan uygun bir aday bulmak amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu ve daha
fazla adim atmaya hazirlandigi, isveren tarafindan hemen ya da belirli bir dénem icerisinde
doldurulmak istenen Ucretli bir is anlamina gelmektedir.

Tablo 5 Sektdrlere Gore Acik is Sayisi ve Agik islerin Dagilimi

EKONOMIK FAALIYET ACIKIiS SAYISI  AGIRLIK
IMALAT 76.990 40,6%
TOPTAN VE PERAKENDE TiCARET 33.562 17,7%
IDARI VE DESTEK HiZMET FAALIYETLERI 21.085 11,1%
INSAAT 14.424 7,6%
KONAKLAMA VE YIYECEK HiZMETIi FAALIYETLERI 10.776 5,7%
ULASTIRMA VE DEPOLAMA 9.227 4,9%
MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER 5.992 3,2%
BILGI VE ILETIiSIM 3.846 2,0%
INSAN SAGLIGI VE SOSYAL HIZMET FAALIYETLERI 3.549 1,9%
EGITIM 2.929 1,5%
DIGER HiZMET FAALIYETLERI 2.153 1,1%
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 1.466 0,8%
GAYRIMENKUL FAALIYETLERI 1.346 0,7%
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 1.173 0,6%
ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE IKLIMLENDIRME UR. VE DAG. 451 0,2%
KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE SPOR 354 0,2%
SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK YON. VE IYILES. FAAL. 292 0,2%

GENEL TOPLAM 189.616 100,0%
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Aclik s Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

2014 yih Kasim déneminde Turkiye genelinde 10 ve daha fazla kisi istihdam eden
isletmelerde toplam 189 bin 616 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. En fazla acik is
imalat sektériinde olup s6z konusu dénem itibariyle acik islerin yaklasik yiizde 471’i imalat
sektériindedir. imalat sektdriinden sonra en fazla acik is sirasi ile Toptan ve Perakende
Ticaret ile idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektérlerindedir. Toptan ve Perakende
Ticaret sektdriinde 33 bin 562 kisilik, idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri sektoriinde ise 21
bin 85 kisilik acik is tespit edilmistir. Mevsimsel etkilere ragmen insaat sektdriinde 14 bin
424 kisilik acik is oldugu goérilmiistir. Ancak insaat sektériiniin en fazla isletme olan
Uglncu sektdr oldugu gbéz 6nune alindiginda acik islerde bir basamak asagiya indigi
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gorilmektir. Bu hususa, arastirmanin gerceklestirildigi ddnemde insaat sektériinde séz
konusu olan mevsimsel etkilerin neden oldugu dusundlmektedir.

En az acik is ise Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve iyilestirme Faaliyetleri,
Kdltir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor ile Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi
ve Dagitimi sektorlerindedir. Bu sektdrler ayni zamanda en az igletme sahip sektorlerdir.

Bir ekonominin isglcu piyasasinin isleyisini analiz edebilmek icin kullanilabilecek
birtakim degiskenler bulunmaktadir. isglicii piyasasinin arz kismindaki gelismeleri
izleyebilmek ve degerlendirebilmek icin kullanilabilecek temel degisken igsizlik orani iken
isglcu piyasasinin talep tarafini izleyebilmek ve degerlendirebilmek icin kullanilabilecek
temel degisken acik is oranidir. Bu gercevede, arastirma ile derlenen sonuglar yardimiyla
sektorler itibariyle hesaplanan acik is orani? sekil 2'de yer almaktadir.

2014 yih Kasim dénemi itibariyle Tirkiye geneli i¢in acik is orani ylizde 2,3 olarak
hesaplanmisgtir. Arastirma kapsaminda yer alan 17 sektérden 8 tanesinde acgik is orani
Turkiye geneli icin hesaplanan ytzde 2,3’lUk acgik is oraninin Uzerinde iken geriye kalan 9
sektorde acik is orani Turkiye geneli icin s6z konusu olan agik is oraninin altinda kalmistir.

Ana sektorler itibariyle bakildiginda; en yiksek acik is oraninin yizde 2,7 ile Sanayi
sektorinde oldugu goérilmektedir. 2014 yili Kasim dénemi itibariyle acik is orani Hizmetler
sektériinde yiizde 2,3 olarak gerceklesirken insaat sektdriinde yiizde 1,5 olarak
gerceklesmistir.

Sekil 2 Sektorler itibariyle Agik is Orani

I 0,6%
FINANS VE SIGORTA FAALIYETLER| |EEEEEEN 0,7%
O 0%
KULTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE SPOR | 1,2%
I | 30
iNSAN SAGLIGI VE SOSYAL HiZMET FAALIYETLER| S |,5%
I | 59
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIG] | 1,7%
I 2 29
TURKIYE | 2 30/,
I 2, 9%
iDARI VE DESTEK HiZMET FAALIYETLER| | 2 4%
I 2 395
MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNiK FAALIYETLER | 2 89
I 3 0%
GAYRIMENKUL FAALIYETLERI I 3 1%
A 3 (06
BILGi VE ILETiSIM | 3,49

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0% 3,5%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik is istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2 Agik i Orani; ekonomideki acik islerin toplam iglere (acik ve dolu pozisyonlara) orani olarak ifade
edilebilir: A¢ik Is Orani = (Agik Is) / (Mevcut Istihdam + Acgik I3)
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2014 yih Kasim doénemi itibariyle en yuksek acik is orani yizde 3,4 ile Bilgi ve
iletisim sektoriindedir. Bilgi ve iletisim sektériini yiizde 3,1’lik acik is orani Diger Hizmet
Faaliyetleri ile Gayrimenkul Faaliyetleri sektorleri takip etmektedir. Diger taraftan sé6z
konusu dénem itibariyle en dlslk acgik is orani sirasiyla; Su Temini; Kanalizasyon, Atk
Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri, Finans ve Sigorta Faaliyetleri ile Elektrik, Gaz, Buhar
ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi sektérlerindedir.

Tablo 6 Ana Meslek Gruplari itibariyle Agik Is Sayisi ve Agik islerin Dagilimi

ACIK S

MESLEK GRUBU SAYIS] AGIRLIK
SANATKARLAR VE iLGILI ISLERDE GCALISANLAR 44.333 23,4%
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 38.473 20,3%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 31.891 16,8%
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 25.079 13,2%
BURO HiZMETLERINDE GALISAN ELEMANLAR 19.208 10,1%
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 14.623 7,7%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. 14.524 7,7%
YONETICILER 1.320 0,7%
NITELIKLi TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 164 0,1%

189.616 100,0%

GENEL TOPLAM
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Agik Is Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

2014 yili doérdinct geyregi itibariyle Turkiye genelindeki acik iglerin ana meslek
gruplan itibariyle dagimi incelendiginde, Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar, Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar ile Hizmet ve Satis Elemanlari meslek gruplarinin 6n
plana ciktigi goértilmektedir. S6z konusu dénem itibariyle Tlrkiye genelinde her 10 acik
isten 6’s1 Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar, Tesis ve Makine Operatérleri ve
Montajcilar ile Hizmet ve Satis Elemanlan meslek gruplarindan birindedir.

2014 yih dorduncu ceyregi itibariyle Tlrkiye genelinde en fazla agik isin oldugu
Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar ana meslek grubunda acik islerin meslek bazinda
dagiimi incelendiginde, s6z konusu dénem itibariyle ilgili meslek grubunda en fazla agik
isin oldugu ilk 10 meslegin sirasiyla; Gaz Al Kaynakgisi, CNC Torna Tezgahi Operatérii,
Elektrikci (Genel), Mobilya imalatgisyMobilyaci (Ahsap), Et ve Et Uriinleri islemecisi,
Makine Bakimci, Mobilya Montaj iscisi, Ahsap iskeletci, Kalite Kontrolcii ile Mermer isgisi
oldugu gorulmektedir. 2014 yili dérdiincu ¢eyregi itibariyle Tlrkiye genelinde Sanatkarlar
ve llgili islerde Calisanlar ana meslek grubundaki her 10 acik isten 3 tanesi belirtilen
mesleklerin birindedir.

2014 yih doérdincl ceyregi itibariyle Turkiye genelinde en fazla agik isin oldugu
ikinci ana meslek grubu olan Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek
grubundaki acik islerin meslek bazinda dagilimi incelendiginde, s6z konusu dénem
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itibariyle ilgili meslek grubunda en fazla acik isin oldugu ilk 10 meslegin sirasiyla; Makineci
(Dikig), Sofér-Yuk Tasima, Ambalajci (Makine ile), Tir-Cekici Soférii, Plastik Enjeksiyon
Uretim Elemani, imal isgisi, Corap Orme Makinesi Operatérii, Metal Mamuller Montaj
iscisi, Proses isgisi ile Utiicii oldugu gériilmektedir. 2014 yili dérdiincii ceyregi itibariyle
Tlrkiye genelinde Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar ana meslek grubundaki her
2 acik isten 1 tanesi belirtilen mesleklerin birindedir.

Son olarak, s6z konusu dénem itibariyle Turkiye genelinde en fazla agik isin oldugu
Uclncu ana meslek grubu olan Hizmet ve Satis Elemanlari meslek grubundaki acgik iglerin
meslek bazinda dagilmi incelendiginde, ilgili meslek grubunda en fazla acgik isin oldugu ilk
10 meslegin sirasiyla; Satig Danigmani, Garson (Servis Elemani), Glvenlik Gorevlisi,
Kasiyer, Ascl, Komi (Garson Yardimcisi), Reyon Goérevlisi, Satig Elemani (Perakende),
Ascl Yardimcisi ile Mobilyaci oldugu gorulmektedir. 2014 yili dérduncu geyregi itibariyle
Turkiye genelinde Hizmet ve Satis Elemanlan ana meslek grubundaki her 5 acik isten 4
tanesi belirtilen mesleklerin birindedir.

Sekil 3 Meslek Gruplan Itibariyle Agik is Orani

YONETICILER

NITELIKLi TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI...
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI
TEKNISYENLER, TEKNIiKERLER VE YARD. PROF....
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER

BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR
TURKIYE

TESiS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR
HIiZMET VE SATIS ELEMANLARI

SANATKARLAR VE iLGILi iSLERDE CALISANLAR

3,1%

0,0%  0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0 3,5%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

2014 yih Kasim dénemi itibariyle ana meslek gruplari bazinda hesaplanan acik is
oranlar incelendiginde, Turkiye geneli icin s6z konusu olan yizde 2,3'lik agik is oraninin
Uzerinde acik is oranina sahip olan U¢ ana meslek grubunun oldugu gérilmektedir. S6z
konusu ana meslek gruplari; yiizde 3,1 ile Sanatkarlar ve Ilgili islerde Calisanlar, yiizde 2,7
ile Tesis ve Makine Operatdrleri ve Montajcilar ve yine yuzde 2,7 ile Hizmet ve Satig
Elemanlaridir. Hem sayisal olarak acik islerin en fazla oldugu ana meslek gruplar hem de
aclk is oraninin en yiksek oldugu ana meslek gruplari aynidir.
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Tablo 7 En Fazla Acik is Olan ilk 20 Meslek ve Toplam icerisindeki Payi

TOPLAM iGERISINDEKI

MESLEKLER ACIK IS SAYISI PAYI
Makineci (Dikis) 9.685 5,1%
Cagn Merkezi Gorevlisi 7.663 4,0%
Satis Danigsmani 6.981 3,7%
Garson (Servis Elemani) 5.859 3,1%
Beden iscisi (Genel) 5.493 2,9%
Glvenlik Gorevlisi 4.679 2,5%
Gaz Alti Kaynakgisi 3.155 1,7%
Temizlik Gorevlisi 2.873 1,5%
Sofér-Yik Tasima 2.629 1,4%
CNC Torna Tezgahi Operatori 2.451 1,3%
Ortaci/Ayakgi (Tekstil) 2.122 1,1%
Kasiyer 1.929 1,0%
On Muhasebeci 1.886 1,0%
Ascl 1.817 1,0%
Satis Temsilcisi / Plasiyer 1.782 0,9%
Biiro isgisi 1.753 0,9%
Hemsire 1.712 0,9%
Elektrikci (Genel) 1.701 0,9%
Paketleme isgisi (El ile) 1.610 0,8%
Pazarlamaci 1.573 0,8%
GENEL TOPLAM 69.353 36,5%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik s Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

Yapilan arastirma sonucunda 2014 yi Kasim ddénemi itibariyle Turkiye genelinde
818 farkl meslekte 189 bin 616 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. Sayisal olarak en
fazla acik is olan ilk 20 meslek tablo 9'da yer almaktadir. En fazla agik is; Makineci (Dikis)
meslegindedir. Acik iglerin ylizde 5,1’i bu meslektedir. Makineci (Dikis) meslegini sirasiyla
Cagn merkezi Gérevlisi, Satis Danismani, Garson (Servis Eleman), Beden iscisi (Genel)
ve Guvenlik Gorevlisi takip etmektedir.

En fazla acik is olan mesleklerin icerisinde mesleki nitelik ve beceri gerektirmeyen
Beden iscisi (Genel), Temizlik Gorevlisi, Paketleme Iscisi (Elle) gibi mesleklerin yaninda
mesleki nitelik ve beceri gerektiren Gaz alti Kaynakgisi, CNC Torna Tezgah Operatord,
Elektrikci (Genel) gibi mesleklerde dikkat cekmektedir. Diger dikkat ¢ceken bir husus da ilk
20 meslegin icinde Satis ve pazarlama ile ilgili 3 farkl meslegin (Satis Danismani, Satis
Temsilcisi/Plasiyer, Pazarlamaci) bulunmasidir. Turkiye genelindeki her 10 acik isten
yaklasik olarak 4 tanesi tabloda gosterilen 20 meslekten birindedir.
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GunUmuzde beceriler ile acgik isleri eglestirebilmek kritik 6neme sahip bir politika
alanidir. iISKUR tarafindan gerceklestirilen isgiici Piyasasi Talep Arastirmalarinda,
beceriler ile acik isler arasinda ortaya c¢ikan uyumsuzluklarin, c¢alisanlarin islere iligkin
olarak ya fazla beceriye sahip olmalarindan ya da olmasi gerekenden daha az beceriye
sahip olmalarindan kaynaklandigi tespit edilmistir. isgiicii piyasasinda ortaya gikan ve
beceriler ile isler arasinda s6z konusu olan bu eslestirme problemi hem bireyleri hem
toplumu hem firmalari hem de bir butin olarak tlke ekonomisini olumsuz etkilemektedir.
2012 yiinda OECD bunyesinde yetiskinlerin becerilerine yonelik olarak gerceklestirilen
anket sonuglarina gore, okuma-yazma ve sayisal iglem yapabilme yeteneklerinde soz
konusu olan yuksek derecedeki esitsizlik, gelir dagiiminda da buyik bir adaletsizlige yol
acmaktadir. Bununla birlikte, OECD’nin anketi kapsaminda yeteneklerin sadece gelir ve
istihdam Uzerinde degil kisilerin sosyal hayatlar Gzerinde de etkisi oldugu sonucuna
ulasiimigtir. Bu c¢ergevede, Turkiye’de kamu istihdam hizmetlerinden sorumlu olan
ISKUR’un, Tirkiye’de beceriler ile acik isler arasinda daha etkin bir eslestirme
gerceklestirmesi gerektigi dUsUnUImektedir.3 Bu cercevede, isgucu piyasasinda ihtiyag
duyulan becerilerin tespit edilebilmesi igin arastirmada kullaniimak Uzere bir soru
tasarlanmistir. Bu soru ile agik is arastirmasi kapsaminda belirli bir meslekte acik isi
oldugunu belirten igverenlere s6z konusu meslekte hangi beceri dlizeylerine ihtiyac
duydugu sorulmakta ve bdylelikle hem meslek hem de meslek grubu bazinda ne tir beceri
ya da becerilerin isglicu piyasasinda talep edilmekte oldugu belirlenmeye c¢alisiimaktadir.
Soru formunda; “Problem Cdézebilme Becerilerr, “lletisim Beceriler, “Bireysel Beceriler,
“Sosyal ve Davranissal Beceriler’, “ Teknik Beceriler' olmak lzere bes adet beceri grubu
yer almaktadir.

Problem Cézebilme Becerileri mevcut sorunlari/problemleri ¢ézebilmeyi, ortaya
¢clkmasi muhtemel sorunlari/problemleri analiz edebilmeyi ve analitik distnebilmeyi
kapsamaktadir. fletisim Becerileri okumayi ve yazmayi, diger kisilerle iletisim kurabilmek
icin bilgiler edinmeyi ve kullanmayi, bilgi ve iletisim teknolojileri ile yabanci dili iletisim araci
olarak kullanmayi icermektedir. Bireysel Beceriler, bagimsiz ¢alisabilmeyi, kendi kendini
yonetebilmeyi, tutarli karar verebilmeyi, yeni bilgiler 6grenebilmeyi, elestirel dusunebilmeyi
ve riskleri/krizleri yonetebilmeyi icermektedir. Sosyal ve Davranigsal Beceriler; takim
halinde calisabilmeyi ve ekipte yer alan kisileri motive edebilmeyi, musteri iligkilerini
yonetebilmeyi, liderlik yapabilmeyi, inisiyatif alabilmeyi, uyusmazliklari/catigsmalari
¢6zumleyebilmeyi ve sosyal aglar kurabilmeyi icermektedir. Son olarak, Teknik Beceriler,
Meslege iliskin yeterli dlizeyde bilgi ve becerilere sahip olmayi ve sahip oldugu bilgi ve
becerileri yaratici bigcimde kullanabilmeyi icermektedir.

* 0z, Volkan, “Agik is Oraninin Segilmis Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde Hesaplanma Yéntemi ve Tiirkiye
igin Alternatif Bir Metodoloji Onerisi”, Uzmanlik Tezi, Tirkiye is Kurumu Genel Midarliigi, s. 127-129,
Ankara 2013.
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Arastirma kapsaminda igverenlerin agik islerinde talep ettikleri en dnemli beceri
"Teknik Beceriler" iken en az énem verilen beceri ise "Sosyal ve Davranigsal Beceriler"
olmustur. Tum beceriler igin talep edilme sirasi ise "Teknik Beceriler", "Problem ¢d6zme
Becerileri", "Bireysel Beceriler", "iletisim Becerileri" ve "Sosyal ve Davranigsal Beceriler"
olmustur.

Tablo 8 Ana Meslek Gruplar itibariyle isverenler Tarafindan Acik islerde Talep Edilen Beceriler

MESLEK GRUBU

PROBLEM
COZEBILME
ILETiSIM
BIREYSEL
SOSYAL

SANATKARLAR VE iLGILi ISLERDE CALISANLAR
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER

HIZMET VE SATIS ELEMANLARI

BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR

PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI

TEKNISYENLER, TEKNIKER. VE YRD. PROF. MES.
MENS.

YONETICILER

NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CAL.
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

Arastirma kapsaminda ana meslek gruplar itibariyle igverenlerin beceri tercihleri
incelenecek olursa; en fazla acik isin oldugu Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ana
meslek grubunda isverenler tarafindan o6ncelikli olarak teknik beceriler ile problem
¢ozebilme becerileri talep edilmektedir. Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi - ISCO
08 kapsaminda, Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar; binalarin insasi ve bakimi, metala
sekil verilmesi, metal yapilann ingsa edilmesi, takim tezgahlarinin kurulmasi veya
makinelerin, ekipmanlarin ya da aletlerin yapilmasi, yerlestiriimesi, bakimi ve tamir
edilmesi, basim iglerinin ylruttilmesi, el isi Uranleri de dahil gida maddeleri, tekstil, agag,
metal ve diger maddelerin Uretilmesi ya da islenmesi alaninda 6zel teknik ve pratik bilgi ve
becerilerini kullanmaktalardir. Bu gergcevede, s6z konusu ana meslek grubu kapsaminda
acik isi olan igverenler tarafindan déncelikli olarak teknik beceriler ile problem ¢ézebilme
becerilerinin talep edilmesinin tutarl oldugu disunulmektedir.

Arastirma kapsaminda acgik is sayisinin fazla oldugu bir diger ana meslek grubu
olan Tesis ve Makine Operatdrleri ve Montajcilar kapsamindaki acgik igler igin igverenler
tarafindan oncelikli olarak teknik beceriler ile bireysel beceriler talep edilmektedir.
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Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi - ISCO 08 cercevesinde, Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar ana meslek grubundaki mesleklerde istihdam edilenler;
endustriyel ve tarimsal makine ve techizati yerinden ya da uzaktan kontrolle igletmekte ve
calismasini gozlemekte; tren, motorlu tasitlar ile hareketli makine ve techizat surmekte ve
isletmekte veya teknik ozelliklerine ve islem sirasina gore parcalan birlestirerek Grunlerin
montajini yapmaktadirlar. Ana meslek grubu kapsaminda c¢alisanlarin yaptiklan isler géz
ondnde bulunduruldugunda, igverenler tarafindan s6z konusu ana meslek grubunda yer
alan mesleklerdeki acik islerde oncelikli olarak neden teknik ve bireysel becerilerin talep
edilmis oldugu anlamlandirilabilmektedir.

Son olarak arastirma kapsaminda en fazla acik is bulunan uclincli ana meslek
grubu olan Hizmet ve Satis Elemanlari kapsamindaki acik isler icin isverenlerin dncelikli
beceri tercihleri incelenecek olursa; iletisim becerileri ile sosyal ve davranigsal becerilerin
on plana ciktigi gortlmektedir. Hizmet ve Satis Elemanlari ana meslek grubundaki
mesleklerde istihdam edilenler; ev, otel, buro vb. yerlerde temizlik ve bakim igleri, seyahat,
yiyecek ve icecek hazirlamakta ve sunmakta, kisisel bakim veya yangin ve kanunsuz
olaylara kargl koruma gibi kigisel ve koruyucu hizmetleri saglamakta veya toptan ya da
perakende satis yapilan dikkan, magaza vb. igyerleri ile sabit stant, baraka turt dukkan,
bife ve pazarlarda mallan tanitmakta ve satmaktadirlar. Ana meslek grubu kapsamindaki
mesleklerde istihdam edilen Kkisilerin genel anlamda yaptiklan igler géz 6nlnde
bulunduruldugunda; isverenler tarafindan s6z konusu ana meslek grubunda yer alan
mesleklerdeki acik igslerde 6ncelikli olarak neden iletisim becerileri ile sosyal ve davranissal
becerilerin talep edildigi anlamlandirilabilmektedir.

2014 yili Kasim ddneminde gergeklestirilen “Acik is istatistikleri Arastirmasi”
kapsaminda acik isi olan isverenlerden, mevcut acik islerinde tercih ettikleri becerileri
Onem sirasi itibariyle siralamalarn istenmistir. Bu cercevede, 2014 yii Kasim dénemi
itibariyle Turkiye genelinde en fazla acik is bulunan ilk 20 meslekte isverenlerin beceri
Oncelikleri tablo 11’de yer almaktadir.
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Tablo 9 En Fazla Acik is Bulunan Mesleklerde isverenler Tarafindan Talep Edilen Beceriler

PROBLEM
GOZEBILME

MESLEKLER ILETISIM | BIREYSEL | SOSYAL TEKNIK

Makineci (Dikis)

Cagn Merkezi Gorevlisi

Satis Danigmani

Garson (Servis Elemant)

Beden iscisi (Genel)

Guvenlik Gorevlisi

Gaz Al Kaynakgisi

Temizlik Gorevlisi

Sofér-Yuk Tasima

CNC Torna Tezgahi Operatori
Ortaci/Ayakgi (Tekstil)

Kasiyer

On Muhasebeci

Ascl
Satis Temsilcisi / Plasiyer

Biiro isgisi

Hemsire
Elektrikci (Genel)
Paketleme iscisi (El ile)

Pazarlamaci
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik is istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2014 yill Kasim déneminde Turkiye genelinde en fazla acgik isin bulundugu Makineci
(Dikis) mesleginde isverenler sirasiyla; Teknik Beceriler, Bireysel Beceriler, Sosyal ve
Davranigsal Beceriler, Problem Cézebilme Becerileri ile iletisim Becerilerini talep
etmektedirler. Teknik beceri; meslege iliskin yeterli dlizeyde bilgi ve becerilere sahip
olmay! ve sahip oldugu bilgi ve becerileri yaratici bicimde kullanabilmeyi icermektedir.
Bunun yaninda bireysel beceri ise bagimsiz ¢aligabilmeyi ve kendi kendini yonetebilmeyi
icermektedir. Makineci (Dikis) mesleginin yapisi disinuldigunde igverenler tarafindan
oncelikle olarak Teknik Beceriler ile Bireysel Becerilerin talep edilmesi normal
karsilanmaktadir. Diger taraftan, 2014 yili Kasim déneminde Turkiye genelinde en fazla
acik isin bulundugu ikinci meslek olan Cagr Merkezi Gdorevlisi igin ise igverenler 6ncelikli
olarak; iletisim Becerileri ile Problem Cézebilme Becerilerini talep etmektedirler. Séz
konusu doénem itibariyle Tirkiye genelinde en fazla acik isin bulundugu tglincli meslek
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olan Satis Danismani igin isverenler tarafindan éncelikli olarak; iletisim Becerileri ile Sosyal
ve Davranigsal Beceriler talep edilmektedir.

Arastirma kapsaminda en fazla acik isin bulundugu; Cagri Merkezi Goérevlisi, Satis
Danismani, Kasiyer, Satis Temsilcisi / Plasiyer ve Pazarlamaci gibi mesleklerde iletisim
Becerileri ile birlikte Sosyal ve/veya Bireysel beceriler; Gaz Alti Kaynakgisi, CNC Torna
Tezgéahi Operatort, Hemsire ve Elektrikgi (Genel) mesleklerinde ise Teknik beceriler ile
Problem Co6zebilme becerileri igverenler tarafindan acik islerde &6ncelikli olarak talep
edilmektedir.

2.3. Sektérel Degerlendirme

2.3.1. Genel Goriiniim

Kaliteli ve etkin bir altyapi, Ulke icerisinde hangi sektoérlerin gelismesi gerektigine
iliskin olarak alinacak kararlarda ve kaynak tahsisinde kritik bir husus olarak ekonominin
etkili bir sekilde islemesine énemli bir katki sunmaktadir. Bunun yaninda kaliteli ve etkin bir
altyapi, hem bdlgeler arasindaki ulasim maliyetlerini azaltmakta hem de Ulke igerisindeki
bdlgelerin birbiri ile etkilesim igerisine girerek butinlesmelerine katki sunmaktadir. Dinya
Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan “Kiresel Rekabet Raporuna’ goére; altyapi
aglannin kalitesi ve genigligi énemli dlgide ekonomik buylmeyi etkilemekte ve farkli
yollardan gelir esitsizliklerini ve fakirligi azaltmaktadir. Bu c¢ergcevede, gelismekte olan
ekonomiler icerisinde yer alan Turkiye’nin de altyapl kapasitesinin degerlendiriimesi
gerektigi distinilmektedir. Dlinya Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan rapor baz
alinarak Tarkiye’nin altyapi kapasitesi incelendiginde genel altyapi kapasitesi bakimindan
Tarkiye’nin rapor kapsaminda incelenen 144 (lke igerisinde 22 nci sirada oldugu
gorulmektedir. Bunun yaninda, karayolu, havayolu ve demiryolu kalitesi agisindan da yine
Tarkiye’'nin 144 (lke igerisinde ilk 50 icerisinde yer aldigi gérilmektedir.

Sekil 4 BRICMS Ulkeleri ve Tiirkiye'nin Altyapi Kalitesi Bakimindan Karsilastirmasi

Rusya 4,82
Gin 4,66
Tirkiye 4,55
Guney Afrika 4,29
Meksika 4,19
Brezilya 3,98

Hindistan 3,58

0 1 2 3 4 5 6

Kaynak: Diinya Ekonomik Forumu, Kiiresel Rekabet Raporu 2014-2015.
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Tarkiye, BRICMS lkeleri olarak nitelendirilen Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin,
Meksika ve Glney Afrika ile altyapr kalitesi acgisindan karsilastirilacak olursa, grup
icerisinde avantajli konumda yer aldigi gorulecektir. S6z konusu karsilastirma Kuresel
Rekabet Raporu’nda altyap bilesenine iligskin olarak Ulkelerin 7 Gzerinden aldiklari puanlar
dikkate alinarak yapilmistir. Tarkiye’nin grup icerisinde yer alan Brezilya ve Meksika’ya
kiyasla daha kaliteli bir altyapiya sahip olmasinin, 6numuzdeki dénemde yatinm
performansini olumlu yonde etkileyecegi dusunilmektedir.

Ozellikle havayolu tasimaciligi incelendiginde 2002 yilina kiyasla 2013 yili itibariyle
dikkat cekici bir gelisme ve ilerleme kaydedildigi gorulmektedir. 2002 yilina kiyasla 2013
yilina gelindiginde; havayolu tasimaciliginda koltuk kapasitesi ylizde 165 artisla 66 bin
639’a, i¢ hatlarda tasinan ylk yuzde 311 artisla 744 bin 27 tona, dis hatlarda tasinan yuk
yuzde 165 artigla 1 milyon 851 bin 289 tona, i¢ hat ucak trafigi yizde 334 artigla 682 bin
685’e, i¢ hat yolcu sayisi ylizde 775 artigla 76 milyon 148 bin 526 kisiye, dis hat yolcu
sayisi ise yuzde 192 artisla 73 milyon 281 bin 895 kisiye ulagmistir. 2013 yili sonunda
havalimani yolcu trafigine gore Turkiye; Dinya’da Hindistan'in ardindan 11 inci, Avrupa’da
ise ispanya’nin ardindan 5 inci sirada yer almistir.*

2014-2018 doénemini kapsayacak olan Onuncu Kalkinma Planrnda; son donemde
hizli bir gelisme igerisinde olan lojistigin, hem kendi icinde tasidigi buyime potansiyeli
acisinda hem de Turkiye’nin bircok ekonomik hedefe ulasmasinda oynayacagi kilit rola
itibariyla blyldk bir éneme sahip oldugu belirtiimektedir. Buna ek olarak, tasimacilik,
depolama, paketleme, gumrikleme ve nihai tlketiciye erisimi de kapsayan lojistik
hizmetlerinin dlinya genelindeki hacminin her gegen gun daha da arttigi ifade edilmektedir.
Dolayisiyla lojistik altyapisi gelismis tlkelerin ticaret faaliyetlerinin daha etkili ve verimli
olacagi sonucuna ulasiimaktadir.

Tarkiye’nin altyapi kapasitesinin degerlendiriimesine yonelik olarak kullanilabilecek
bir diger gosterge olan ve Dunya Bankasi tarafindan olusturulan Lojistik Performans
Endeksi'ne (LPE) gore, Tlrkiye degerlendirmeye tabi olan 160 Ulke igerisinde 30 uncu
sirada yer almaktadir. Turkiye, kendisi ile ayni kisi basina gelir grubunda olan ulkeler ile
karsilastirildiginda, s6z konusu ulkelere kiyasla Turkiye’nin daha iyi bir lojistik
performansina sahip oldugu sdylenebilir. Hatta kendisinden daha yiksek kisi basina gelire
sahip olan Cek Cumhuriyeti, Rusya, Macaristan ve Polonya gibi Ulkelere kiyasla, Turkiye
daha iyi bir lojistik performansina sahiptir.

‘T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi, Ulagan, Erigen Tirkiye, s. 248, 2014.
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Sekil 5 BRICMS Ulkeleri ve Tiirkiye'nin Lojistik Performans Karsilagtirmasi

Gin 3,53
Tarkiye 3,50
Gliney Afrika 3,43
Meksika 3,13
Hindistan 3,08
Brezilya 2,94

Rusya 2,69

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Kaynak: Diinya Bankasi, Lojistik Performans Endeksi Veri Tabani.

Lojistik performansi agisindan, Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin, Meksika ve Glney
Afrika ile karsilastinldiginda, Turkiye’nin grup igerisinde iyi bir performansa sahip oldugu
gorulmektedir. S6z konusu karsilagstirma, Dinya Bankasi tarafindan olusturulan Lojistik
Performans Endeksi’nde lUlkelere verilen puanlar dikkate alinarak yapilmistir. Altyapi
kalitesi ve lojistik performansi birlikte degerlendirildiginde Turkiye’nin dengeli bir yapiya
sahip oldugu goriilmektedir. Ornegin Rusya altyapi kalitesi acisindan karsilastirma yapilan
ulkeler icerisinde ilk sirada yer alirken lojistik performansi agisindan karsilastirma yapilan
ulkeler icerisinde son sirada yer almaktadir. Turkiye'nin altyapr kalitesi ve lojistik
performansi acgisindan dengeli bir yaplya sahip olmasinin 6énimuizdeki ddénemde
Tarkiye’'nin rekabet guclni ve ticaret hacmini artiracagi ve Turkiye’nin lojistikte boélgesel
bir Uis olma hedefini olumlu etkileyecegi dusuntlmektedir.

Onuncu Kalkinma Planr’'nda; Turkiye’'nin uluslararasi deger zinciri hiyerarsisinde Ust
basamaklara ¢ikmasi, yiksek gelir grubu ulkeler arasina girmesi, bliylime performansinin
daha yulksek, istikrarli ve surdirilebilir bir yapiya kavusturulmasi, rekabet glicinin ve
toplumun refah seviyesinin artinlmasi hedeflenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda, hem
altyapidaki hem de lojistikteki gelismelerin artarak devam etmesi gerektigi
disunulmektedir.

Turkiye ekonomisi agisindan 6énemi ortaya konulmaya caligilan lojistik ve altyap,
arastirma kapsaminda Ulastirma ve Depolama sektorii ile Bilgi ve iletisim sektérleri ele
alinarak degerlendiriimeye calisilacaktir. Bu gergevede, s6z konusu sektorlerde istihdam
edilenler ve acik iglere iliskin arastirma kapsaminda derlenen veriler ve bilgiler ele
alinacaktir.
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2.3.2. Ulagtirma ve Depolama Sektérii

Arastirma kapsaminda Turkiye genelinde Ulastirma ve Depolama sektoriinde
faaliyet gosteren ve 10 ve daha fazla c¢alisani olan 11 bin 591 isletme bulunmaktadir.
Kitlede yer alan s6z konusu 11 bin 591 isletmenin ylzde 87’si 10-49 calisani olan
isletmelerken yiuzde 13’0 50 ve daha fazla ¢alisani olan igletmelerdir.

Sektérde 2014 yihinin Kasim dénemi itibariyle 417 bin 902 Kisinin galistigi tespit
edilmistir. S6z konusu caligsanlarin ylizde 12’si kadin iken yiuzde 88’i erkektir. Diger
taraftan, sektdrde isletme basina ortalama c¢alisan sayisi ise 36°dir.

Tablo 10 Ulastirma ve Depolama Sektériinde Meslek Gruplari itibariyle Galisan Sayisi ve Dagilimi

" CALISAN

MESLEKLER GRUBU savisl AGIRLIK
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 170.509 [ 40,8%
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 91709 | 21,9%
BURO HiZMETLERINDE GALISAN ELEMANLAR 63.747 | 153%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. 34.741 8,3%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 21111 | 51%
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 12732 | 3,0%
SANATKARLAR VE ILGILi iSLERDE GALISANLAR 11.773 | 2,8%
YONETICILER 11.215 | 2,7%
NITELIKLi TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERi GALISANLARI 364 0,1%
GENEL TOPLAM 417.902  100,0% |

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is Istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2014 yih Kasim doéneminde Turkiye’de Ulastirma ve Depolama sektériinde
calisanlarin sayisi ve dagilimi ana meslek gruplar itibariyle incelendiginde; Tesis ve
Makine Operatdrleri ve Montajcilar, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ile Bliro Hizmetlerinde
Calisan Elemanlar meslek gruplarinin én plana ¢iktigi gortlmektedir. S6z konusu dénem
itibariyle Turkiye genelinde Ulastirma ve Depolama sektoérinde istihdam edilen her 4
kisiden 3’Unin Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar, Nitelik Gerektirmeyen
Meslekler ile Buro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek gruplarindan birinde
calismakta oldugu tespit edilmistir. Buna karsilik sektoriin yapisi itibariyle sektorde
istthdam edilenlerin oldukca az bir béliimii Nitelikli Tanm, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlar ana meslek grubunda galismaktadir.



Tablo 11 Ulagtirma ve Depolama Sektoriinde En Fazla Galisanin Oldugu ilk 10 Meslek ve Toplam
Icerisindeki Payi

MESLEKLER GALISAN SAYISI AGIRLIK
Sofér-Yik Tasima 55.520 13,3%
Sofor (Yolcu Tagima) 35.009 8,4%
Tir-Cekici Soféri 32.491 7,8%
Kurye 28.005 6,7%
Biro Memuru (Genel) 18.584 4,4%
Ucak Yiikleme iscisi 12.794 3,1%
Biiro iscisi 8.519 2,0%
Servis Soforl (Okul) 8.201 2,0%
Temizlik Gorevlisi 8.055 1,9%
Beden isgisi (Genel) 7.614 1,8%

TOPLAM 214.792 51,4%
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik s Istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

Turkiye genelinde Ulastirma ve Depolama sektériinde istihdam edilenlerin yogun
olarak calistiklar ilk 10 meslek sirasiyla; Sofér-Yik Tasima, Sofér (Yolcu Tasima), Tir-
Cekici Soférii, Kurye, Biro Memuru (Genel), Ucak Yiikleme iscisi, Biiro iscisi, Servis
Soférii (Okul), Temizlik Gorevlisi ile Beden isgisi (Genel)dir. Tiirkiye genelinde 2014 yili
Kasim dénemi itibariyle Ulagtirma ve Depolama sektdrinde istihdam edilen her 2 kisiden
1’i belirtilen mesleklerde calismaktadir.

Tablo 12 Ulastirma ve Depolama Sektoriinde Meslek Gruplari itibariyle Agik is Sayisi ve Dagilimi

MESLEK GRUBU NS AGIRLIK
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 4622 | 50,1%
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 2176 | 236%
BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 750 8,1%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. 688 7.5%
SANATKARLAR VE ILGILI ISLERDE CALISANLAR 682 7,4%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 222 2,4%
YONETICILER 47 0,5%
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 41 0,4%
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 0 0,0%
GENEL TOPLAM 9.227  100,0% |

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik is Istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.




2014 yi Kasim déneminde Turkiye'de Ulastirma ve Depolama sektorinde 9 bin
227 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. S6z konusu acik islerin sayisi ve dagihmi ana
meslek gruplari itibariyle incelendiginde calisan sayisina benzer sekilde; Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ile Biro Hizmetlerinde
Galisan Elemanlar meslek gruplarinin én plana ¢iktigi gorulmektedir. S6z konusu dénem
itibariyle Turkiye genelinde Ulastirma ve Depolama sektoriinde istihdam edilen her 2 acik
isten 1’inin Tesis ve Makine Operatoérleri ve Montajcilar, meslek grubunda oldugu tespit
edilmistir. Bunun yaninda, 2014 yih Kasim déneminde Turkiye’de Ulastirma ve Depolama
sektorindeki her 10 acik isten 8'i Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar, Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler ile Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek gruplarindan
birindedir.

Tablo 13 Ulastirma ve Depolama Sektdriinde En Fazla Agik is Olan ilk 10 Meslek ve Toplam
Icerisindeki Pay

MESLEKLER ACIK iS SAYISI | AGIRLIK
Ambalajci (Makine ile) 1.457 15,8%
Kurye 1.146 12,4%
Tir-Cekici Soféri 1.021 11,1%
Beden iscisi (tasima, ylkleme-bosaltma) 766 8,3%
Sofér-Yik Tasima 631 6,8%
Usta Gemici 449 4,9%
Gemi Yagcisi 429 4.6%
Kargo Takip Gorevlisi 419 4,5%
Sofor (Yolcu Tasima) 365 4,0%
Bilgisayar Operatéru 245 2,7%
TOPLAM 6.928 - 751%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is Istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2014 yihnin Kasim dénemi itibariyle Ulastirma ve Depolama sektériinde s6z konusu
olan 9 bin 227 kisilik acik is icerisinde en fazla acik isin oldugu ilk 10 meslek sirasiyla;
Ambalajci (Makine ile), Kurye, Tir-Cekici Soférii, Beden iscisi (tagsima, ylikleme-bosaltma),
Sofér-Yik Tasima, Usta Gemici, Gemi Yagcisi, Kargo Takip Goérevlisi, Sofér (Yolcu
Tasima) ile Bilgisayar Operatoriidiir. ilgili dénem itibariyle sektdr genelindeki her 4 acgik
isten 3’0 belirtilen 10 meslekten birindedir.

Ulastirma ve Depolama sektériinde arastirma dénemi itibariyle en fazla agik isin s6z
konusu ilk 10 meslekten sadece Kurye ve Beden iscisi (tasima, yukleme-bosaltma)
meslekleri Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ana meslek grubunda yer almaktadir.
Ambalajci (Makine ile), Tir-Cekici Soférii, Sofér-Yiik Tasima, Usta Gemici ve Sofér (Yolcu
Tasima) meslekleri Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar ana meslek grubunda,
Gemi Yagcisi meslegi Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ana meslek grubunda, Kargo
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Takip Gorevlisi meslegi Buro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ana meslek grubunda ve
Bilgisayar Operatori meslegi ise Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari ana meslek grubunda yer almaktadir. Bu cercevede, sektorin daha
nitelikli mesleklerde ¢alisabilecek kisilere ihtiya¢ duydugu sonucuna ulasilabilmektedir.

2.3.3. Bilgi ve iletisim Sektérii

Bilginin dnemi her gecen gun artarken vyenilik¢gilik ve farklihk yaratma dinya
ekonomisinde énemli rekabet unsurlarn haline gelmektedir. ilerleyen dénemde, bilim ve
teknoloji alanindaki gelismelerin ve bilgiye dayal Uretimin, buyimenin belirleyici glcu
olmaya devam edecegi ('5ng<'5r'L'|Imektedir.5 Ayrica Bilgi ve iletisim sektorii; katma degeri
yuksek, dinamik ve nitelikli istihdam olusturan bir yapiya sahiptir. Bu nedenle Bilgi ve
iletisim sektériiniin gelisiminin bu sektériin iilke bilyiimesine yapacagi dogrudan katkinin
yani sira, diger sektorlerin gelisimi icin de 6nemli oldugu diistintilmektedir.®

Dinya ekonomisinde bilim ve teknoloji alaninda ortaya c¢ikan hizli degisim,
gelismekte olan ulkeler ve bu cercevede Tlurkiye icin firsatlar yarattigi gibi risklerde
dogurmaktadir. Bu nedenle ilerleyen dénemde s6z konusu olacak firsatlardan
yararlanilmasina ve risk unsurlarina kargi dnlem alinmasina katki saglamak amaciyla
arastirma kapsaminda derlenen bilgiler Bilgi ve iletisim sektorii 6zelinde ele alinmaya
calisilacaktir.

Arastirma kapsaminda Tirkiye genelinde Bilgi ve lletisim sektoriinde faaliyet
gosteren ve 10 ve daha fazla calisani olan 2 bin 737 isletme bulunmaktadir. Kitlede yer
alan s6z konusu 2 bin 737 isletmenin yuzde 83U 10-49 calisani olan igletmelerken ylzde
17’si 50 ve daha fazla ¢alisani olan igletmelerdir.

Sektorde 2014 yilinin Kasim dénemi itibariyle 109 bin 342 kisinin calistigi tespit
edilmigtir. S6z konusu calisanlarin yizde 33’4 kadin iken ylzde 67’si erkektir. Sektérde
calisanlar icerisinde kadinlarin agirhgi, Turkiye genelinden farklilagsmaktadir. Turkiye
genelinde istihdam edilen her 100 kisiden 26’si kadin iken Bilgi ve iletisim sektoriinde
istihdam edilen her 100 kisiden 33’G kadindir. Diger taraftan, sektdrde isletme basina
ortalama c¢alisan sayisi ise 40'tir.

° Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018), R.G. 06/07/2013-28699.
©2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, R.G. 06/03/2015-29287.
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Tablo 14 Bilgi ve iletisim Sektériinde Meslek Gruplan itibariyle Galigsan Sayisi ve Dagilimi

CALISAN

MESLEKLER GRUBU SAYISI AGIRLIK
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 47.989 43,9%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. 22.967 21,0%
BURO HiZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 16.102 14,7%
YONETICILER 8.089 7,4%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 4.606 4,2%
SANATKARLAR VE ILGILi ISLERDE GALISANLAR 4.582 4,2%
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 3.881 3,5%
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 1.109 1,0%
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 17 0,0%

GENEL TOPLAM 109.342 100,0%
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik s Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

2014 yil Kasim déneminde Tirkiye’de Bilgi ve iletisim sektériinde calisanlarin
sayisi ve dagihmi ana meslek gruplar itibariyle incelendiginde; Profesyonel Meslek
Mensuplari, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari ile Biiro
Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek gruplarinin 6n plana ¢iktigi gorilmektedir. S6z
konusu dénem itibariyle Tiirkiye genelinde Bilgi ve iletisim sektdriinde istihdam edilen her
10 kisiden 8’inin Profesyonel Meslek Mensuplari, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci
Profesyonel Meslek Mensuplar ile Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek
gruplarindan birinde ¢alismakta oldugu tespit edilmistir. Sektoérde istihdam edilen yaklasik
her 2 kisiden T’inin Profesyonel Meslek Mensuplari ana meslek grubu kapsamindaki
mesleklerden birine sahip olmasi, sektordeki istihdam igerisinde nitelikli personelin
énemini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, Bilgi ve iletisim sektériinde galisanlarin ana
meslek grubu itibariyle dagilimi incelendiginde diger bazi sektorlere kiyasla Yoneticiler
meslek grubunun 6n plana c¢iktigi gérilmektedir. Bu hususun, sektore iliskin yapilacak
degerlendirme ve analizlerde dikkate alinmasi gerektigi dusunulmektedir.
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Tablo 15 Bilgi ve iletisim Sektériinde En Fazla Galisanin Oldugu ilk 10 Meslek ve Toplam
Icerisindeki Payi

MESLEKLER CALISAN SAYISI AGIRLIK
Bilgisayar Mihendisi 5.250 4,8
Yazihm Geligtiricisi 4.420 4.0
Musteri Temsilcisi 4.317 3,9
Yazilim Destek Uzmani 4114 3,8
Uzman (Genel) 3.594 3,3
Bilgisayar Programcisi 3.028 2,8
Biro Memuru (Genel) 2.475 23
Muhabir 2.410 2,2
Satis Danigsmani 2.266 21
Teknik Servis Elemani 1.887 1,7

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.

Tirkiye genelinde Bilgi ve iletisim sektériinde istihdam edilenlerin yogun olarak
calistiklan ilk 10 meslek sirasiyla; Bilgisayar Muhendisi, Yazihm Gelistiricisi, Musteri
Temsilcisi, Yazilim Destek Uzmani, Uzman (Genel), Bilgisayar Programcisi, Biaro Memuru
(Genel), Muhabir, Satis Danismani ile Teknik Servis Elemanidir. Turkiye genelinde 2014
yili Kasim dénemi itibariyle Bilgi ve iletisim sektériinde istihdam edilen her 3 kisiden 71’i
belirtilen mesleklerde ¢caligmaktadir.

Tirkiye genelinde Bilgi ve iletisim sektériinde istihdam edilenlerin yogun olarak
calistiklar ilk 10 meslek incelendiginde s6z konusu 10 meslekten 5’inin (Bilgisayar
Muhendisi, Yazilim Gelistiricisi, Uzman (Genel), Bilgisayar Programcisi, Muhabir)
Profesyonel Meslek Mensuplari ana meslek grubunda yer aldigi gérilmektedir.

Tablo 16 Bilgi ve iletisim Sektériinde Meslek Gruplan itibariyle Agik is Sayisi ve Dagilimi

MESLEK GRUBU pé%\}(ﬁls? AGIRLIK
NITELIK GEREKTIRMEYEN MESLEKLER 1481 | 385%
PROFESYONEL MESLEK MENSUPLARI 968 | 252%
TEKNISYENLER, TEKNIKERLER VE YARD. PROF. MESLEK MENS. 472 12.3%
BURO HIZMETLERINDE CALISAN ELEMANLAR 367 9.5%
HIZMET VE SATIS ELEMANLARI 286 7.4%
YONETICILER 141 3.7%
SANATKARLAR VE ILGIL| ISLERDE CALISANLAR 125 3.3%
TESIS VE MAKINE OPERATORLERI VE MONTAJCILAR 6 0.2%
NITELIKLI TARIM, ORMANCILIK VE SU URUNLERI CALISANLARI 0 0.0%

GENEL TOPLAM 3.846 100,0%
Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Aclik s Istatistikleri Arastirmasi, ISKUR.




2014 yih Kasim déneminde Tiirkiye’de Bilgi ve iletisim sektériinde 3 bin 846 kisilik
aclk is oldugu tespit edilmistir. S6z konusu acgik iglerin sayisi ve dagilimi ana meslek
gruplar itibariyle incelendiginde calisan sayisina benzer sekilde; Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ile Buro Hizmetlerinde
Galisan Elemanlar meslek gruplarinin én plana ¢iktigi gorulmektedir. S6z konusu dénem
itibariyle Tiirkiye genelinde Bilgi ve iletisim sektériinde istihdam edilen her 2 acik isten
T’inin Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubunda oldugu tespit
edilmistir. Bunun yaninda, 2014 yili Kasim déneminde Tirkiye’de Bilgi ve Iletisim
sektorindeki her 10 acik isten 8'i Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar, Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler ile Biro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar meslek gruplarindan
birindedir.

Tablo 17 Bilgi ve Iletisim Sektdriinde En Fazla Agik is Olan ilk 10 Meslek ve Toplam igerisindeki
Payi

MESLEKLER ACIK iS SAYISI | AGIRLIK
Biiro isgisi 1.431 37,2%
Yazilim Geligtiricisi 188 4,9%
Cagn Merkezi Gorevlisi 155 4,0%
Satis Danismani 148 3,9%
Yazilim Destek Uzmani 115 3,0%
Yazihm Mahendisi 86 2,2%
Teknik Servis Elemani 86 2,2%
Pazarlama Uzmani 78 2,0%
Satis Temsilcisi / Plasiyer 70 1,8%
Bilgisayar Muhendisi 66 1,7%
TOPLAM 2423 . 629%

Kaynak: 2014 Yili Kasim Dénemi Acik Is istatistikleri Aragtirmasi, ISKUR.

2014 yilinin Kasim dénemi itibariyle Bilgi ve iletisim sektériinde sdz konusu olan 3
bin 846 kisilik agik is icerisinde en fazla acgik isin oldugu ilk 10 meslek sirasiyla; Biiro isgisi,
Yazihm Geligtiricisi, Cagn Merkezi Gorevlisi, Satis Danismani, Yaziim Destek Uzmani,
Yazilim Mihendisi, Teknik Servis Elemani, Pazarlama Uzmani, Satis Temsilcisi / Plasiyer
ile Bilgisayar Mihendisidir. ilgili dénem itibariyle sektdr genelindeki her 5 acik isten 3'i
belirtilen 10 meslekten birindedir.

Bilgi ve iletisim sektoriinde arastirma dénemi itibariyle en fazla acik isin oldugu ilk
10 meslekten sadece Biiro iscisi meslegi Nitelik Gerektirmeyen Meslekler ana meslek
grubunda yer almaktadir. Yazilim Gelistiricisi, Yazihm Muhendisi, Pazarlama Uzmani ve
Bilgisayar Muhendisi meslekleri Profesyonel Meslek Mensuplari ana meslek grubunda;
Yazim Destek Uzmani ile Satis Temsilcisi / Plasiyer meslegi Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar ana meslek grubunda, Cagn Merkezi Gorevlisi
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meslegi Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar ana meslek grubunda; Satis Danigmani
meslegi Hizmet ve Satis Elemanlan ana meslek grubunda ve Teknik Servis Elemani
meslegi ise Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ana meslek grubunda yer almaktadir.
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EKLER

Ek - 1. Tahmin ve Notasyonlar
Her sektorde girisimler bulunduklar tabaka esas olmak lizere ABRO yéntemi ile

ornege secilmislerdir. Her tabakadan 6rnege segilen toplam n, tane birimin 7z, olarak

tanimlanan bir se¢im olasiligi vardir. Herhangi bir tabakadaki 6rnek birimin secim olasiligi

asagidaki gibi yazilir:

n
BN,

h

h = ele alinan ekonomik faaliyet ve blytklik grubundaki tabaka indisi
n, = h. tabakadaki drnek birim sayisi

N, = h. tabakadaki toplam birim sayisi

Herhangi bir karakteristigin (y) toplam tahmini (Y ), secilen birimlerin secim olasiliklarinin

tersi ile carpiminin toplamindan elde edilir.

VAR

(Y ) toplam tahminine iliskin h. tabakadaki varyans formulu asagida verilmistir:

V(YAh): thv(yh)Z Nh2|Z(yi = Vn )2 /nh(nh _1)J drr.

Tabaka bazinda gercgeklestirilen bu tahminlerden Tlrkiye toplamina tabakali 6rneklemin

genel kurallar kullanilarak ulasilir. Herhangi bir karakteristigin genel toplam tahmini

Y =>'Y, seklinde bulunur.
h

Toplam tahmine iliskin varyans ise

v(\f): Zv(\fh) olarak elde edilir.
h
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Ek - 2: Diinya Ulkelerinde Acik is Oranlar:

Acik Is Oranlan
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Kaynak: EUROSTAT 2014,4. Ceyrek
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