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GIRIS

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 617°nci
maddesinin b fikras1 uyarinca; “Isgiicii pivasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek,
analiz etmek, yorumlamak ve yayimlamak, Isgiicii Piyasas: Bilgi Damisma Kurulunu
olusturmak ve bu Kurulun ¢calismalarint koordine etmek, isgiicii arz ve talebinin belirlenmesine
vonelik isgiicii ihtiya¢ analizlerini yapmak, yaptirmak.” gorevlerini ifa etmektedir. Bu
baglamda Isgiicii Piyasas1 Arastirma Raporu isgiicii piyasasinin egilimlerine 151k tutmak iizere

gergeklestirilen aragtirma sonuglarini icermektedir.

Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi (IPA), isgiicii piyasasmin talep yapisina yonelik olarak
2007 yilindan itibaren periyodik olarak yiiriitiilen bir ¢alismadir. Arastirma, is ve meslek
danismanlarimiz tarafindan yiiz ylize gériisme yontemi ile igverenlere igyerlerinde isyeri bilgi
formu uygulanmasi suretiyle gergeklestirilmekte iken son iki yildir diinyada ve iilkemizde
yasanan pandemi nedeniyle, Kurumumuz tarafindan alinan tedbirlere istinaden hibrit yontem
uygulanmustir. Bu minvalde il Miidiirliiklerimiz, muhtelif ydntemler icerisinden (yiiz yiize,

telefon, elektronik posta vb) ilin yapisina en uygun olan/olanlar1 belirlemislerdir.

2021 yil1 Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi’nin saha calismasi, 22 Mart ile 30 Nisan tarihleri
arasinda gergeklestirilmistir. Pandemi nedeniyle bir 6nceki y1l ¢alisma kapsami digina alinan 2-
9 istthdamli igyerleri bu y1l arastirmaya dahil edilmistir. Bu nedenle aragtirma raporunda genel
olarak verilen bilgilerle 2 ve daha fazla istthdaml isyerleri kastedilmekte iken bir 6nceki yilla
yapilan karsilastirmalarda 10 ve daha fazla istihdamli isyerlerine atifta bulunulmaktadir. Rapor
degerlendirilirken bu hususun gbéz Oniine almmasi gerekmektedir. Arastirma kapsaminda
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan segilen drneklem listesinde kayitli bulunan 2-9,
10-19 ve 20+ istihdamli 74 bin 417 adet igyeri bulunmaktadir. Aragtirma kapsaminda 2-9
calisana sahip isyerleri ile 10-19 calisana sahip igyerleri (Ardahan, Bayburt, Kars, Giimiishane,
Kilis, Hakkari ve Tunceli illerindekiler hari¢) i¢in Tiirkiye geneli sonug verecek ornekleme
yontemi kullanilmis iken 20 ve daha fazla ¢alisana sahip igyerleri i¢in hem Tiirkiye geneli hem
de il diizeyi tahmin verecek sekilde Ankara, Bursa, Istanbul ve Izmir illeri hari¢ olmak iizere
77 ilde tamsayim yontemi kullanilmigtir. Arastirmaya dahil olan sektorler, Avrupa Birligi
Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Sini1flamasi-Revizyon 2 (NACE-Rev. 2.0)’ye gore 17 sektorii
yansitacak sekilde belirlenmis olup, “Tarim, ormancilik ve balik¢ilik”, “Kamu yonetimi ve
savunma”, ‘“Hanehalklariin isverenler olarak faaliyetleri” ve “Uluslararas1 orgiitler ve

temsilciliklerinin faaliyetleri” sektorleri kapsam dis1 tutulmustur.



Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi’ndan elde edilen bilgiler dogrultusunda, isyeri 6zellikleri,
calisan sayilari, agik isleri, gelecegin meslekleri, istthdam beklentileri ve temininde giicliik
cekilen meslekler baglaminda derlenen veriler ile isgiiciiniin talep yapis1 hakkinda bilgi ihtiyaci
karsilanmaktadir. Bununla birlikte, bu y1l arastirma kapsaminda pandemi siirecinde isyerlerinin
etkilenme durumuna, Kurumumuz tarafindan saglanan hizmetlere ve esnek c¢alismanin

verimlilige olan katkisi ile normallesme siirecine iliskin bilgilere de yer verilmistir.



TEMEL BULGULAR

2021 yili lsgiicii Piyasasi Arastirmasi 22 Mart-30 Nisan 2021 tarihleri arasinda
gergeklestirilmis olup 74 bin 417 isyerine hibrit bir yontem benimsenerek soru kagidi
uygulanmustir. Onceki yillarda yiiz yiize gerceklestirilen arastirma, bu yil iilkemizi de etkisi
altina alan pandemi nedeniyle telefon, mail ya da yiiz ylize olmak {izere ¢esitli yontemler bir
arada uygulanarak tamamlanmistir. Bu kapsamda arastirmaya dahil edilen isyerlerinden 70 bin
693 tanesine ulasilarak arastirmaya cevap vermeleri saglanmistir. 2021 yilinda 2 ve daha fazla
istihdamli igyerlerine uygulanan ¢alismada cevaplilik oran1 %95 olarak gerceklesmistir.

Arastirma kapsaminda 2-9 ve 10-19 istihdamli igyerleri i¢in Tiirkiye genelini temsil
edecek sekilde 6rneklem yontemi uygulanmis iken, 20+ istihdamli igyerleri i¢in ise Ankara,
Bursa, Istanbul ve Izmir illeri icin &rneklem geri kalan 77 ilde tam sayim yontemi
uygulanmistir. 20+ istthdamli isyerleri i¢in il diizeyinde tahmin iiretilmistir. Ardahan, Bayburt,
Gumishane, Hakkari, Kars, Kilis ve Tunceli illerinde ise ilin igglicii piyasasini ortaya koyacak
sayida 20+ istihdamli igyeri olmadigi i¢in bu illerde 10+ istihdamli igyerlerinde tam sayim
yapilmistir. Yapilan arastirma 2-9 istihdamli 1 milyon 231 bin 489 igyeri, 10-19 istihdamli 95
bin 312 isyeri, 20 ve daha fazla isttihdamli 82 bin 988 isyeri olmak iizere toplam 1 milyon 409
bin 789 igyeri i¢in genellestirilmistir.

Sektorler itibariyle calisma kapsaminda en fazla isyeri sirasiyla “Toptan ve perakende
ticaret”, “Imalat” ve “Ulastirma ve depolama” sektorlerinde yer almaktadir.

Arastirma kapsamindaki isyerlerinde 10 milyon 722 bin 849 erkek ve 4 milyon 189 bin
113’1 kadin olmak tizere toplam 14 milyon 911 bin 962 kisi ¢alismaktadir. Calisanlarin yiizde
71,9’u erkeklerden yiizde 28,1°i ise kadinlardan olugsmaktadir. “Insan saglig1 ve sosyal hizmet
faaliyetleri” ve “Egitim” sektorlerinde kadin ¢alisan sayisi erkek ¢alisan sayisindan fazladir. En
fazla calisani olan ii¢ sektor sirastyla “Imalat”, “Toptan ve perakende ticaret” ve “Insaat”
sektorleridir.

Calisma kapsamindaki isyerlerinin thracat yapma durumu incelendiginde; 2-9 istthdaml
igyerlerinin ylizde 4,5’inin 10-19 istihdamli isyerlerinin ylizde 16,8’inin, 20+ istithdamli
isyerlerinin yiizde 28,3 liniin ihracat yaptig1r goriilmektedir. En yliksek ihracat yapma orani
“Imalat” sektdriinde yiizde 56 ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir. En diisiik ihracat
yapma orani ise “Finans ve sigorta faaliyetleri” sektoriinde yiizde 0,5 ile 2-9 istthdamh
isyerlerindedir. Isyeri biiyiikliigii arttik¢a ihracat yapan isyeri oran1 da artmaktadir.

Isyerlerinin Ar-Ge galismasi yapma durumuna bakildiginda; 2-9 istihdamli igyerlerinin

yiizde 3,3’iiniin, 10-19 istihdaml isyerlerinin yiizde 9,4 tliniin, 20+ istthdamli igyerlerinin yiizde



16,9’unun Ar-Ge calismasi yaptigi goriilmektedir. En yiiksek Ar-Ge caligmasi yapma orani
“Bilgi ve iletisim” sektoriinde yiizde 41,4 ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir.

Isyerlerinin vardiyal1 calisma yapma durumuna bakildiginda, 2-9 istihdamli isyerlerinin
yizde 6,1’1, 10-19 istihdamli isyerlerinin ylizde 20,3’i, 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde
36,2’sinin vardiyali ¢alisma yaptigi goriilmektedir. Vardiyali ¢alisma, 20 ve daha fazla
istihdamli isyerlerinde daha ok tercih edilmektedir. Isyeri biiyiikliigii arttik¢a vardiyali ¢alisma
orani da artmaktadir. Sektorlerin hepsinde ayni e8ilim goriilmektedir.

Sektorlere gore isyerlerinde part-time c¢alisma yapilip yapilmadigi durumuna
bakildiginda; 2-9 istihdamli isyerlerinin yiizde 8,7’sinin, 10-19 isttihdamli igyerlerinin yilizde
11,7°sinin, 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 13,3’{iniin part-time calisma yapan isyerleri
oldugu goriilmektedir. Isyeri biiyiikliigii arttikga part-time calisam olan isyeri orami da
artmaktadir. Part-time ¢alisma yapan igyeri orani tiim Tiirkiye’deki 2+ istthdamli igyerleri i¢in
yiizde 10,8°dir.

Arastirma kapsaminda yer alan 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde e-ticaret
uygulamast kullanimi1 degerlendirildiginde; isverenlerin sadece %9,1’inin e-ticaretten
faydalandigi gézlemlenmistir. En fazla e-ticaret uygulamasindan yararlanilan sektor yiizde 20,4
ile “Bilgi ve iletisim” sektorili iken en az yararlanilan sektor yiizde 2,1 ile “Madencilik ve tas
ocake¢iligr” sektoriidiir.

Ulkemizde gelecek bir yil igerisinde yatirim yapmay1 planlayan isyerlerine dair veriler
derlenmistir. Buna gore igyerlerinin yiizde 7,5’i gelecek bir yil igerisinde yatirim yapmay1
planlamaktadir. Isverenlerin yatirim planlari isyerlerinin biiyiikliiklerine gore degismektedir. 2-
9 kisi istthdam eden isyerlerinde yatirim planlayan isyeri orani yilizde 6,7 iken 10-19 kisi
istthdam eden isyerlerinde yatirim planlayan isyeri orani yiizde 13,4 ve 20 ve iizeri istthdamli
isyerlerinde yiizde 13,6’dur.

En fazla yatirim yapilmasi planlanan ilk on il sirastyla; Istanbul, izmir, Ankara, Antalya,
Bursa, Konya, Kocaeli, Adana, Gaziantep ve Mugla illeridir. Yatirnm yapmayi planlayan
igyerlerinin ylizde 62’si “ilave yatirim”, yiizde 21,2’si “teknolojik yatirim”, yiizde 21,2’si
“stratejik yatinm” ve yiizde 23,3’0 ise “diger yatinm” tirlerinde yatirrm yapmayi
planlamaktadir.

Calisma kapsaminda isyerlerine son 1 yil iginde ISKUR’un sunmus oldugu
hizmetlerinden yararlanip yararlanmadigi sorulmustur. Arastirma kapsamindaki 10 ve daha
fazla istihdamli isyerlerinden yiizde 66,1°i daha 6nce ISKUR hizmetlerinden yararlanmustir.

Arastirma kapsamindaki toplam 1 milyon 409 bin 789 igyerinden 72 bin 493 tanesinin
caligma doneminde agik isi oldugu tespit edilmis ve bu isyerlerinde toplam 231 bin 903 kisilik



acik is oldugu bilgisi alinmistir. Acik is sayisi en fazla sayida “Imalat” ve “Toptan ve perakende
ticaret” sektorlerinde goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde iilkemizde en fazla oranda
acik isi bulunan igyeri “Bilgi ve iletisim” sektoriindedir. Bilgi ve iletisim sektoriinii sirasiyla
“Imalat” ile “Madencilik ve tas ocak¢ilig1” sektorleri takip etmektedir.

Aragtirma kapsamindaki 2+ istihdamli her 100 isyerinden 5,1’inde ag¢ik is bulunmakta
olup isyeri biiylikliiklerine gore incelendiginde; isyeri biliylikligi arttikca agik isi olan isyeri
oraninin da arttig1 goriilmektedir. Zira 2-9 istihdamli isyerlerinin yiizde 3,9’unda, 10-9
istihdamli igyerlerinin yiizde 10,1’inde agik is bulunmakta olup 20+ istihdaml1 igyerlerinde bu
oran yiizde 18,6’ya ¢ikmaktadir.

Calisma kapsaminda iilkemizdeki agik is orani da hesaplanmistir. 2+ calisanh
isyerlerindeki agik is orani yiizde 1,5 olarak gergeklesmistir. Agik is orani en yiiksek olan
sektodrler “Imalat” ile “Bilgi ve iletisim” sektorleridir. En fazla acik is “Imalat” ve “Toptan ve
perakende ticaret” sektorlerinde bulunmasina ragmen “Bilgi ve iletisim ” sektoriindeki agik is
kapasitesi, “Toptan ve perakende ticaret” daha ytiksektir.

Acik is olan mesleklerde aranan beceriler incelendiginde en fazla “yeterli mesleki/teknik
bilgi ve tecriibe” nin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Isgiiciinden beklenen bu beceri talebi tiim
isyeri biiytikliiklerinde ilk sirada yer almaktadir.

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istthdamli igyerlerinin agik islerde hangi arama
kanallarmi tercih ettikleri incelendiginde; en sik oranda (yiizde 66,6) kullanilan arama kanalinin
“ISKUR” oldugu tespit edilmistir. Acik islerin arama kanalinda ikinci sirada ise yiizde 50,7 ile
“kendi galisanlar1 araciligtyla” kanalinin yer aldig1 gériilmektedir. Uglincii sirada ise yiizde 42,2

ile igverenlerin agik iglerini “internet - sosyal medya” yoluyla aradiklar1 anlagilmaktadir.

Bir 6nceki y1l 10 ve daha fazla istihdaml isyerlerinde yiizde 59 olan ISKUR arama
kanalinin bu yil yaklasik 10 puan arttig1 goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda en fazla agik is olan meslekler “Makineci (Dikis)”, “Konfeksiyon
Iscisi”, “Gazalt1 (Mig-Mag) Kaynakc¢is1”, “Satis Danismani”, ve “Temizlik Gorevlisi” dir.
Acik islerde egitim diizeylerine gore talep edilen mesleklere bakildiginda ;“Lise ve alt1”
mezunu talepleri arasinda en fazla talep edilen {li¢ meslek sirasiyla; “Kompleci (Dokuma Hazir
Giyim ve Ev Tekstil), Temizlik Goérevlisi ve Konfeksiyon Iscisi meslekleridir.
“Yiiksekogretim” mezunlar1 arasinda en fazla talep edilen li¢ meslek sirastyla; “Yazilim
Miihendisi”, “Bilgisayar Miihendisi” ve “Muhasebe Meslek Elemani1”, meslekleridir.

“Herhangi bir egitim seviyesi aranmiyor” tercih edenler arasinda en fazla agik is talep edilen



meslekler sirasiyla; “Makineci (Dikis)”, “Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgis1” ve “Konfeksiyon
Iscisi” dir.

Aragtirma kapsaminda isverenlere son bir yil igerisinde hangi mesleklerde eleman
temininde giicliik ¢ektigi ve bunun nedenleri sorulmustur. 2-9 istthdamli 53 bin 35 igyeri igin
115 bin 603 pozisyonunda, 10-19 istihdamli 9 bin 398 igyeri i¢in 25 bin 913 pozisyonunda ve
20+ istihdamli 8 bin 793 igyeri i¢in 50 bin 105 pozisyonunda eleman temininde giicliik ¢ektigi
tespit edilmistir.

Isyeri biiyiikliigii arttikga isverenlerin aradiklari meslekleri teminde zorlandiklari
anlagilmaktadir. Arastirma kapsaminda yer alan tiim isyerleri goz 6niinde bulunduruldugunda
2 ve daha fazla istthdamli isyerlerinde eleman temininde giigliik ¢ektigini bildiren igyeri orani
yiizde 5,1 olarak tespit edilmistir. Bununla birlikte, 2-9 istihdamli isyerlerinde eleman
temininde giicliik ¢eken isyeri orami yiizde 4,3, 10-19 istihdaml isyerlerinde 9,9 ve 20+
istihdamli igyerlerinde ise ylizde 10,6 olarak gerceklesmistir.

Meslek gruplarina gore temininde giicliik c¢ekilen kisilere bakildiginda en c¢ok
“Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar” meslek grubunda yer almaktadir. Tiirkiye genelinde
temininde gli¢liilk ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada “Makineci (Dikis)” meslegi yer
almaktadir. Bu meslegi “Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi” ve “Model Makineci
(Dokuma, Hazir Giyim ve Ev Tekstili)” takip etmektedir.

Temininde giiclik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada gerekli mesleki
beceriye/nitelife sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Ikinci sirada ise yeterli is
tecriibesine sahip eleman bulunamamasi gelmektedir.

Acik islerde talep edilen mesleklerle, temininde giigliik ¢ekilen meslekler benzerlik
gostermektedir. S6z konusu mesleklerde hem arz hem de talebin olmasi beceri uyumsuzlugu
konusunda aktif isgiicii programlarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Calisma kapsaminda, 2022 yilinin 22 Mart- 30 Nisan doneminde istihdamin seyri
sorulmustur. Bu baglamda igverenlere bir y1l sonraki istthdam degisimlerini meslek diizeyinde
tahmin etmeleri istenmistir. Buradan elde edilen veriler 1s18inda Tiirkiye genelinde 30 Nisan
2022 tarihinde, arastirmanin yapildigi doneme gore istthdamin yiizde 3,4 artacagi
beklenmektedir. 10-19 arasi istihdamli igyerlerinde net istihdam degisim oraninin yiizde 2,6 ve
20+ istthdamli isyerlerinde net istihdam degisim oranimin ylizde 2,1 olacagi tahmin
edilmektedir. Isyeri biiyiikliigii arttik¢a istihdam artis beklentisi diismektedir.

Tirkiye genelinde 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde arastirma kapsamindaki
firmalarin yiizde 9,2’si igsyerinde dniimiizdeki bir yil igerisinde istihdam artis1 beklemektedir.

Isyerlerinin yiizde 1,7’si ise Oniimiizdeki bir yil igerisinde istihdam azalis1 beklemektedir.



Isyerlerinin %25,1’i istihdamlarinda degisiklik beklememektedir. Isverenlerin biiyiik
cogunlugu ise pandemi kosullarinda bu konuda fikirlerinin olmadigini beyan etmislerdir.

Tirkiye genelinde en fazla istihdam artis beklentisinin “Makineci (Dikig)” “Garson
(Servis Elemani)”, “Uretim Imal Iscisi”, ve “Satis Danismani1” ve “Pazarlamac1” mesleklerinde
oldugu goriilmektedir.

Isgiicii Piyasasi Arastirmasinda isverenlere sektdrdeki istihdamin gelecek on yil
icerisinde teknolojik gelismelerden nasil etkilenecegi hususu sorulmustur. Isverenlerin yiizde
21,371 teknolojinin istihdami degistirmeyecegini belirtmislerdir. Buna karsin yiizde 16,2°si
istihdami arttiracagini, yiizde 12,2’si ise istihdami azaltacagini ifade etmislerdir. Isverenlerin
yiizde 50’si ise herhangi bir 6ngoriide bulunamamaislardir.

2 ve daha fazla istthdamli isyerlerinde isverenlere “Sektoriiniizde gelecek 10 yilda 6ne
cikacagini diisiindiigiiniiz (Gelecegin Meslekleri) meslekler nelerdir?” sorusu yoneltilmis olup
¢ikan sonuclar analiz edilmistir.

Bu kapsamda 2021 yil1 Isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarma gore Dijital pazarlama,
savunma sanayi, yenilenebilir enerji, yapay zeka, robotik kodlama ve yazilimi, elektrikli
otomotiv teknolojisi, otomasyon, geri doniisiim, genetik, veri analizi, online egitim, web
tasarim, is zekasi, yatirnm danismanligi, kullanici deneyimi, veri giivenligi, tasarim, nano
teknoloji ve lojistik alanlarinin Oniimiizdeki donemlerde daha fazla 6nem kazanacagi

ongoriilmektedir.



2021 YILI ISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI TURKIYE
SONUCLARI

1. AMAC ve YONTEM

Ulkemizde Isgiicii piyasasinin ihtiyaglarinin hem arz hem de talep yonlii olarak istenilen
diizeyde karsilanabilmesi amaciyla isgiicii arz ve talebinin temel niteliklerinin belirlenip

bunlara uygun 6nlemlerin zamaninda alinmasi zorunludur.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan diizenli olarak hazirlanan Isgiicii Piyasasi
Arastirma Raporlarina gore isgiicii piyasasinda arz ve talep uyumsuzlugunun ortaya ¢ikmasinda
yeni isler olusturma kapasitesindeki zorluklarin yani sira mesleksizlik ve beceri uyumsuzlugu

ile is begenmemenin de dnemli bir etken oldugu vurgulanmaktadir.

Acik is kavrami isgiicli piyasasinin talep tarafini ifade eden bir kavramdir ve isgiicii
piyasasinda “bos” ya da “doldurulamamuis” igleri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu kavram
AB’nin 453/2008 sayil1 Tiiziigiinde tanimlanmistir. Bir iggiicii talebinin acik is olarak kabul
edilebilmesi i¢in kamu istihdam kurumuna agik isin bildirilmesi, 6zel istihdam biirosu ile
iletisime gegilmesi, agik ise iliskin internette, gazetelerde, dergilerde vb. ilan verilmesi,
muhtemel adaylara ulagmasi, onlarla miilakat yapilmasi ya da aralarindan eleme yapilmasi,
akraba-es-dost-kanaliyla uygun bir aday aranmasi veya stajyerlikten yararlanilmasi gibi sartlar
gereklidir. Acik isler; isgiicli hareketliliginin yetersizligi ve isverenin talep ettigi niteliklere
sahip eleman olmamas1 disinda bazi1 mesleklerde ise is ortaminin tercih edilmemesi ve fazla
tcret talebi nedeniyle gerektigi kadar karsilanamayabilmektedir. Bu calismada isgiicii
piyasasinin talep boyutu ele alinmakta olup, mevcut agik isler, temininde giiglik ¢ekilen

meslekler ve gelecek donemde isgiicii piyasasi egilimlerine iligskin temel veriler saglanmaktadir.

Isgiicii piyasasinda arz ve talebin etkin bir sekilde uyumlastirilabilmesi icin isgiicii
piyasasi bilgileri biiyiik 6nem arz etmektedir. Isgiicii piyasasinin arz tarafina yonelik veriler
agirlikli olarak Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun yapmis oldugu Hanehalk: Isgiicii Anketi
sonuglarindan elde edilmektedir. Ancak isgiicli piyasasinin talep tarafina yonelik ¢cok fazla veri
bulunmamaktadir. ISKUR, isgiicii piyasasi talep arastirmalari ile isgiicli piyasasinin talep
yoniiniin fotografini ¢ekmeye ¢alismaktadir. ISKUR tarafindan 2007 yilindan itibaren her yil
diizenli olarak uygulanan Isgiicii Piyasas1 Arastirmalari ile Tiirkiye genelinde ve iller 6zelinde

isgiicii piyasasi verileri derlenmektedir. Isgiicii piyasasi arastirmalari, 2011 yilinin ikinci



yarisindan itibaren &rneklem seg¢imi ve isyeri kayitlari konusunda TUIK isbirligiyle

surdirilmektedir.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilen ve sonuglari raporlanan Isgiicii
Piyasas1 Arastirmasinin ana amact; iilkemizde isgiicli piyasasi ile ilgili talep yonlii olarak
stirekli bilgi elde etmek; hem mevcut hem de gelecek donemlerde isgiicli piyasasinda meydana
gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve ihtiyaglar1 belirlemek ve gelismeleri izlemek;
isgiicii piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve eleman temininde giicliik ¢ekilen meslekler
ile aranan nitelikleri tespit ederek aktif istihdam politikalarina veri kaynag: teskil etmektir.
Ayrica igverenler tarafindan planlanan her tiirlii yatirim ve bu yatirimlarin istihdama yapacagi
katkilar ile piyasada meydana gelen degisiklerin isgiiciine yansimasi hakkinda da bilgiler

toplanmaktir.

Bu ¢alismanin énemli hedeflerinden bir digeri de ISKUR un yani1 sira diger kurum ve
kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamak ve mesleki egitim planlamasinin
ithtiyaca uygun olmasi i¢in veri saglamaktir. Boylece isgiicii piyasasinda beceri uyumsuzlugunu
“yetersiz beceri” ve “asir1 beceri” yani kisilerin sahip oldugu beceriler ile isgiicli piyasasinin

talep ettigi beceriler arasindaki uyumsuzluklarin tespit edilmesi miimkiin olacaktir.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), 2021 yil1 Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi kapsaminda 22 Mart-
30 Nisan 2021 tarihleri arasinda 74 bin 417 isyerini arastirma kapsamma almustir. Onceki
yilarda yiiz ylize gergeklestirilen arastirma, bu yil tim diinyay: ve iilkemizi etkisi altina alan
pandemi nedeniyle telefon, mail ya da saha calismasinin yapildigi ilde uygun oldugu
degerlendirilmesi halinde yiiz yiize olmak iizere gesitli yontemler bir arada uygulanarak
tamamlanmigtir. Arastirma kapsamindaki isyerlerinden 70 bin 693 tanesine ulasilarak
arastirmaya cevap vermeleri saglanmistir. 2021 yilinda 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerine

uygulanan ¢aligmada cevaplilik orani yiizde 95 olarak gergeklesmistir.

Calismada kullanilan Isyeri Bilgi Formu; mevcut istihdam durumu, agik isler bir yil sonra
calisan sayisinda net degisiklik olacagi diisiiniilen meslekler, eleman temininde giicliik ¢cekilen

meslekler ve iggiicii piyasasina genel bakis ana basliklarindan olugmaktadir.



Tablo 1. isgiicii Piyasas1 Arastirmalar1 (2007-2021)

ISKUR’UN UYGULADIGI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI YONTEM VERILERI

Periyot

Simiflamalar

Yontem

Arastirma Kapsamina Alinan

Isyeri Sayisi*
50+ Tim | 15 Ekim - ISCO 88- -
2007 Goverleri 30 Kasim | NACE REV.1.1 Yuzyize Toplam 12712
iSKUR’a Toplam 71.001
Kayith | 15 Ekim-5 ISCO 88- . 10+ isyeri 26.409
2008 “rim | Ak NACEREV.11 EleKtronik
Isyerleri 50+ isyeri 7.224
ISKUR’a Toplam 275.099
Kayith 17 Nisan — ISCO 88- . ] ]

2009/ Tim | 30Mayis NACE REV.L1 Elektronik | 10+ isyeri 83.404
Isyerleri 50+ isyeri 15.273
ISKUR’a Toplam 255.938

Kayith | 4 Kasim-13 ISCO 88- . . .

2009/11 Tiim Aralik NACE REV 1.1 Elektronik 10+ isyeri 80.638
Isyerleri 50+ isyeri 15.985
ISKUR’a ) <co 88 Toplam 218.068

Kayith Nisan- 1 | - . PRI

2010/1 Tim Haziran NACE REV.1.1 Elektronik 10+ igyeri 73.418
Isyerleri 50+ igyeri 14.476
1SKURl’a S Toplam 198.479

Kayith Eylul- - . . .

2010/11 Tiim Ekim NACE REV 1 1 Elektronik 10+ igyeri 69.442
Isyerleri 50+ igyeri 14.688
ISKUR’a Toplam 159.862

Kayith | 1 Nisan- 13 ISCO 88- . .

2011/1 Tiim Mayis NACE REV 1.1 Elektronik 10+ igyeri 60.501

Isyerleri 50+ isyeri 13.393
Toplam 5.941
10+ 9 Aralk- | 1SCO 88- -

201111 Girigimler| o 50" NACEREV | Yizyize 10+ Girigim 3.283
(TUIK) '

50+ Girisim 1.606
10+ ) Mayis-15 1SCO 88-

2012/1 | Girigimler Ha;,iran NACE REV 2 Yiz yiize | Toplam Girisim 5.225

(TUIK) '
10+ oEylil-31  1SCO 88-

2012/11  igyerleri Eii m NACE REV 2 Yiiz yiize = Toplam Isyeri 53.194

(TUIK) '

! Arastirma kapsamina alinan igyeri sayisi, bu tabloda ham veri olup genellestirilmemistir.
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ISKUR’UN UYGULADIGI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI YONTEM VERILERi

Donem

Kapsam

Periyot Siniflamalar Yontem L Ka_p sam1n2a
v e e 7 Alinan Igyeri Sayist

10+ igyerleri = 15 Mayis- ISCO 88- I
2013/1 (TOIK) 30 Haziran . NACE REV.2 Yiiz yiize Toplam 87.719
10+
L 11-29 ISCO 88- -
2013/11 G(l;l{_@;imKl;er Kastm NACE REV 2 Yiiz yiize Toplam 10.540
10+ igyerleri | 12 Mayis- ISCO 88- I
201411 (TOIK) 28 Haziran = NACE REV.2 Yiiz yiize Toplam 110.509
10+
L 17 Kasim- ISCO 88- -
2014/11 G(I{"lts'ﬁnl(l;r 28 Kasim | NACE REV.2 Yiiz yiize Toplam 8.040
12-9,10+ Toplam 103.390
Istihdamli | 16 Mart-30 ISCO 88- - ; .
2015 igyerleri Nisan = NACE REv. Yuzyize 29 lsyeri 6.513
(TUIK) 10+ Igyeri 96.877
2-9,10-19ile Toplam 88.966
20+ . 2-9 Isyeri 11.531
. 8 Nisan-6 ISCO 88- I A
2016 ljgle‘ﬁ‘;‘lh Mayis ~ NACEREV.2 ~ YUuZYUZe  10-19 isyeri 4.684
(TUIK) 20+ Isyeri 72.751
2-9,10-19 ile Toplam 90.749
017 e 3Nisan-5 Iscoss- . 29lver 11.993
I?slyer?:rlil Mayis | NACEREV.2 = 'Y€ 1 10-19 Igyeri 5.535
(TUIK) 20+ Isyeri 73.221
2-9, 10-19 ile Toplam 89.324
2018 ismzl?i;mh 2Nisan— 1SCO88- (o . 20 lven 11588
iyerleri | 11 Mayis NACE REV.2 YUZ€ 1 10-19 isyeri 5.348
(TUIK) 20+ Isyeri 72.388
2-9,10-19ile Toplam 83.887
2019 isti121?1;m11 1 Nisan- 3 ISCO 88- Yiiz yiize > I§yeri 10254
isyerlori Mayis NACE REV.2 uzyu 10-19 isyeri 4.925
(TUIK) 20+ Isyeri 68.708
Hibrit Toplam 68.146
10-19 ile 20+ Yontem )
2020 istihdamli | 9 Ekim-6 ISCO 88- (Telefon, | 10-19 Isyeri 4.628
igyerleri Kasim NACE REV.2 = Malil, Yiiz
(TUIK) yiize) 20+ Isyeri 63.518
2-9,10-19 ile Y'j)mfn Toplam 70.693
ool il 22Mat30 1SCO88-  (Telefon, oYM 8,130
isyerleri Nisan | NACEREV.2  Mail, Yiiz 10-19 Isyeri 4.426
(TUIK) YUz€) 904 fgyeri 58.131

Kaynak: Isgiicii Piyasas1 Arastirmalari

2 Arastirma kapsamina alinan igyeri say1si, bu tabloda ham veri olup genellestirilmemistir
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TUIK Is Kayitlar1 Sistemi altlik olarak kullanilarak sektdrel kapsam dahilinde yer alan
2 ve daha fazla isttihdaml igyerleri, calismada ornekleme cercevesi olarak kullanilmistir.
Arastirma kapsaminda Tiirkiye genelinde Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki
Siniflamasina (NACE Rev 2.) gore; tarim, ormancilik ve balik¢ilik, kamu yonetimi ve savunma;
sosyal giivenlik, hanehalklarinin igverenler olarak faaliyetleri ile uluslararasi oOrgiitler ve
temsilcilikler disindaki 17 alt sektorde yer alan, 2 ve daha fazla istihdamli isyerleri 6rnekleme
cerevesi olarak kabul edilmistir. Ornekleme birimi “isyeri” olarak belirlenmistir. 17 sektor
bazinda 2-9, 10-19 istihdamli isyerleri i¢in sadece Tiirkiye geneli, 20 ve daha fazla istihdamli
isyerleri i¢in Tiirkiye geneli ve il diizeyi tahmini verilmistir. 20 ve daha fazla isttihdamli igyerleri
icin 77 Ilde tamsayim, 4 ilde ise rnekleme yontemi ile tespit edilen isyerlerine ulagilmistir.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), 2021 yili Isgiicii Piyasasi Arastirmasinin saha
calismasinin tamami ISKUR personeli tarafindan gergeklestirilmistir. Pandemi nedeniyle
onceki yillarda ylizylize gergeklestirilen arastirma bu yil hibrit bir yontem benimsenerek
telefon, mail gibi uzaktan erisimi saglayan araclarla “2021 Y1l Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi
Isyeri Bilgi Formu” isverenlere uygulanmistir. Bu kapsamda isyerlerine; isyeri bilgileri
(ihracat, Ar-Ge, vardiyali ¢caligma, kismi ¢alisma, e-ticaret, yatirim), mevcut istindam bilgileri
(cinsiyet), a¢ik is (acik is sayisi, meslek, cinsiyet, talep edilen egitim ve beceri diizeyleri, agik
isi hangi yolla aradigi), 30 Nisan 2022 tarihinde net istihdamda artig/azalis olacagi diisiiniilen
meslekler, eleman temininde giiclilk ¢ekilen meslekler (kisi sayisi, meslek, teminde giiclik

cekme nedeni) ile isgiicli piyasasina iliskin genel degerlendirme sorular1 sorulmustur.

TUIK tarafindan saglanan &rneklem ile 2021 Yili Isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda 74 bin 417 isyeri ziyaret edilmistir. Bu isyerlerinden 70 bin 693’1 ile goriisme
gergeklestirilebilmis, geriye kalan 3 bin 724 igyeri i¢in cevapsizlik durumlari tespit edilmistir.
Calisma orneklemi, Tirkiye, il ve sektorel temsil igin istatistiksel olarak yeterlidir. Ancak bu
calismada mesleklere gore yapilan tahminlerin ihtiyatla karsilanmasi1 gerekmektedir. Ciinkii
mesleklere gore bir cergeve olmadigi i¢in TUIK 6rneklem ¢ekimine meslek kirilimi dahil

edilmemistir. Anket formu ile toplanan mesleklere iliskin bilgiler, detay olarak sunulmustur.

Isgiicii Piyasasi Arastirmalari kapsaminda pandemi nedeniyle 2020 yilinda kiigiik
isyerlerine ulasmanin teknik kisitlar: dikkate alinarak Tiirkiye genelinde 2-9 istihdamli igyerleri
icin tahmin iiretilememisti. Bu yil 2-9 istihdamli igyerleri arastirmaya dahil edilmistir. 2021 yil1
Isgiicii Piyasas1 Arastirmasinin saha ¢alismasinin yapildigi dénemde TUIK in 2020 yili isyeri
kayitlart kullanilmastir.
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2. ISYERLERI VE MEVCUT iSTIHDAM

2021 yil1 Isgiicii Piyasas1 Aragtirmasi, 22 Mart-30 Nisan 2021 tarihleri arasinda, 2-9,10-
19 ve 20+ igyerleri ziyaret edilerek gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda Tiirkiye genelinde
1 milyon 409 bin 789 isyerini kapsayan veri derlenmistir. 1 milyon 409 bin 789 isyerinde 14
milyon 911 bin 962 calisan oldugu tespit edilmistir.

2.1. isyeri Verileri

Bu boliimde ¢aligma kapsamindaki igyerlerinin 6zelliklerine iliskin veriler sunulacaktir.
Isyerlerinin sektdrel dagilimi, part-time galisma yapma durumu, vardiyali ¢calisma durumu,
ihracat yapma durumu, Ar-Ge calismasi yapilip yapilmadigi, isyerlerinin e-ticaret yapma
durumu, gelecek yil planlanan yatirim durumu, yatirmm tiirii, ISKUR hizmetlerinden yararlanma
durumu gibi kapsamli verilere yer verilecektir. Calisma kapsaminda 17 sektor bulunmaktadir.

Veri iiretilen isyerlerinin sektorlere ve biiyiikliiklerine gore sayilarina Tablo 2°de yer verilmistir.
Tablo 2: Sektorlere ve Biiyiikliiklerine Gore Isyeri Sayilari

Selcorler 20 1019 20+ 0+

Toptan ve perakende ticaret 430.615 24.658  15.844 | 471.116
Imalat 177.695 22.876 28.766  229.337
Ulastirma ve depolama 157.376 | 6.708 5.436 169.520
Insaat 101.620 11.658 8.074 121.351
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 104.443 8.945 6.003 119.391
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 96.710| 5.303 2.693 104.705
Diger hizmet faaliyetleri 50.327| 2.083| 1.028 53.438
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 20.663| 2.701| 4.425 27.788
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 20.558| 2.682 2.661 25.901
Egitim 11718 3.064  3.249 18.030
Gayrimenkul faaliyetleri 16.468 635 474 17.577
Bilgi ve iletisim 13.268| 1.608  1.483 16.358
Finans ve sigorta faaliyetleri 13.721 592 536 14.849
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 10.435 513 466 11.414
Madencilik ve tas ocakciligi 2.179 671 919 3.770
Su temini; kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme faal. 2.061 305 385 2.751
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitmn |~ 1.636 309 2.491

i e el e W

Kaynak IPA 2021
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Calisma kapsaminda 1 milyon 231 bin 489’u 2-9 istihdamli, 95 bin 312’si 10-19
istihdamli ve 82 bin 988’1 ise 20+ istihdamli olmak iizere toplam 1 milyon 409 bin 789 isyeri
icin veri Uiretilmistir. Sektorler itibariyle en fazla igyeri sirasiyla “Toptan ve perakende ticaret”,
“Imalat” ve “Ulastirma ve depolama” sektorlerinde yer almaktadir. En az isyeri ise “Elektrik,
gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitim1” sektoriinde yer almaktadir.

Isyerlerinin  sektérel dagilimmm isyeri biiyiikliklerine gére inceledigimizde
siralamalarda farklilasma oldugu goriilmektedir. 2-9 ve 10-19 istihdamli en fazla isyeri bulunan
ilk sektor “Toptan ve perakende ticaret” sektorii iken 20+ istihdamli en fazla isyeri bulunan ilk
sektor ise “Imalat” sektoriidiir. Arastirma kapsaminda 10-19 istihdamli isyeri sayisinm 20+
istihdamli isyeri sayilarindan fazla oldugu goriilmektedir. Isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda yer alan isyerleri ile ayn1 biiyiikliikteki ve sektdrdeki SGK verileri incelendiginde
ise su sonuca varilmaktadir; Ulkemizde kayitl isyerleri icerisinde 2+ istihdamli isyerlerinin
yiizde 26’11k kismi 2-9, yiizde 12,9’luk kismi1 10-19 ve yiizde 61,1°lik kismi ise 20 ve daha fazla
sayida zorunlu sigortali calistirilan isyerlerinden olusmaktadir.®

Arastirma kapsaminda yer alan igyerlerinin ihracat yapma durumuna bakildiginda 2 ve
daha fazla istthdami olan isyerlerinin ylizde 6,7’sinin ihracat yaptigi anlasilmaktadir. 2-9
istihdamli igyerlerinin yiizde 4,5’inin, 10-19 istihdamli isyerlerinin yiizde 16,8’inin, 20+
istihdamli igyerlerinin ylizde 28,3 iiniin ihracat yaptig1 goriillmektedir. En yliksek ihracat yapma
oram “Imalat” sektoriinde yiizde 56 ile 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir. En diisiik
ithracat yapma orani ise “Finans ve sigorta faaliyetleri” sektdriinde ytizde 0,5 ile 2-9 istihdaml
isyerlerindedir. Isyeri biiyiikliigii arttik¢a ihracat yapan isyeri oran1 da artmaktadir. Bu durum

sektorlerin 6nemli bir kismi i¢in de gecerlidir.

3 SGK, 2021 Nisan Aylik Biilten Tablosu, 4/a Kapsaminda Isyerlerinin Faaliyet Kollarina ve Isyeri Biiyiikliigiine
Gore Dagilimi
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Tablo 3: Sektorlere Gore Thracat Yapan Isyeri Oram (%)

Sekor 20 10020+ ]

Madencilik ve tag ocakciligi 13,8% 30,0% 35,3% 21,9%
Imalat 11,6% 31,4% 56,0% 19,1%
Bilgi ve iletisim 8,1%  16,1% 21,7% 10,1%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faal. 41% 15,6% 18,0% 7,3%
Toptan ve perakende ticaret 53%  238%  26,0% 7,0%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 43% 10,0% 5,0% 4,9%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi 4,0% 4,6% 3,7% 4,0%
Ulastirma ve depolama 20% 10,8% 17,6% 2,8%
Insaat 2,1% 5,5% 8,0% 2,8%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2,2% 9,3% 11,5% 2,8%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1,3% 1,8% 2,1% 1,4%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1,1% 1,8% 2,9% 1,2%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 0,9% 2,3% 2,2% 1,0%
Egitim 0,9% 1,0% 1,0% 0,9%
Diger hizmet faaliyetleri 0,7% 3,6% 6,3% 0,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,7% 3,1% 1,7% 0,8%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,5% 2,3% 4,4% 0,7%

Kaynak: IPA 2021

Ulkemizde ihracat yapma oranlari isyeri biiyiikliiklerine gore degerlendirildiginde; 2-9
istihdamli igyerleri i¢inde; en yiiksek ihracat yapan igyeri orani yiizde 13,8 ile “Madencilik ve
tag ocakciligl” sektoriidiir. En diisiik ihracat yapan isyeri orani ise yiizde 0,5 ile “Finans ve

sigorta faaliyetleri” sektoriinde goriilmektedir.

10-19 istihdamli igyerleri i¢inde; en yliksek ihracat yapan isyeri orani yiizde 31,4 ile
“Imalat” sektoriidiir. En diisiik ihracat yapan isyeri orani ise yiizde 1 ile “Egitim” sektoriinde
goriilmektedir. 20 ve daha fazla istihdamli igyerleri i¢inde; ihracat yapan isyeri orani en yiiksek
olan sektdr yiizde 56 ile “Imalat” sektoriidiir. En diisiik ihracat yapan isyeri orani ise yiizde 1
ile “Egitim” sektoriindedir. Genel olarak ise ililkemizde en fazla ihracat yapan sektorler bir
onceki y1l oldugu gibi “Imalat” ve “Madencilik ve tas ocak¢ilig1” sektorleridir. Dikkat cekici
bir nokta ise igyerlerinin biiyiikliikkleri degisse bile iilkemizde ihracat yapan ilk iki sektoriin

degismiyor olmasidir. “Imalat” ve “Madencilik ve tas ocak¢iligr” sektdriinde bulunan
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isyerlerinde ihracat yapan igyeri orami yiiksektir. S6z konusu sektorlerdeki iiretimler diger

sektorlere gore daha fazla dis pazara yoneliktir.

Ulkemizde 10 ve iizeri ¢alisan1 bulunan ihracat yapan isyeri orani; 2019 yilinda yiizde
19,9, 2020 yilinda ise yiizde 21,2 olarak ger¢eklesmistir. 2021 yilinda bu oran yiizde 22,1 olarak

gergekleserek; onceki iki yila gore artmustir.

Sektorlerin yapisina gore isyerlerinin ihracat yapma oranlart degismektedir. Bazi
sektorlerin iirettikleri mal veya hizmetin ihracati zor oldugu icin (“Egitim”, “Insan sagh@ ve
sosyal hizmet faaliyetleri”, “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” vb.) ihracat yapan
isyeri oranlar1 oldukga diisiiktiir. “Imalat”, “Madencilik ve tas ocak¢ilig1”, sektdrlerinde ihracat

yapan isyerlerinin orani ytliksektir.

Tablo 4: Sektorlere Gore Ar-Ge Cahsmasi Yapan Isyeri Oram (%)

Bilgi ve iletisim 20,3% 38,5% | 41,4% | 24,0%
Madencilik ve tas ocakg¢iligl 9,6% 125% | 19,3% | 12,5%
Imalat 8,2% 14,0% | 28,9% | 11,4%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi 4.8% 11,1% | 18,7% 8,7%
fS; Itif;n;ti.ni; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 3,7% 111% | 12.9%  5.8%
[dari ve destek hizmet faaliyetleri 3,5% 7,5% 6,4% 4,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 3,3% 9,4% @ 12,6% 3,9%
Insaat 3,2% 5,5% 78% | 3,7%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 3,6% 32% | 52% | 3,7%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 3,1% 40% | 52% | 3,4%
Toptan ve perakende ticaret 2,5% 115% | 13,7% | 3,3%
Egitim 1,3% 4,4% 7,6% | 3,0%
Diger hizmet faaliyetleri 2,7% 3,6% 8,5% 2,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 2,5% 5,0% 6,0% 2,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,8% 42% | 12,9% 2,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1,1% 1,8% | 59% 1,4%
Ulastirma ve depolama 0,8% 4,0% 79% | 1,1%

Genel Toplam 16,9%

Kaynak: IPA 2021

Ulkemizde 2 ve daha fazla isyerlerinde Ar-Ge ¢aligmas yapan isyeri orani yiizde 4,5
olarak gerceklesmistir. Isyerlerinin Ar-Ge ¢alismas1 yapma durumuna isyeri biiyiikliiklerine
gore bakildiginda; 2-9 istihdamli igyerlerinin yilizde 3,3’iiniin, 10-19 istihdamli isyerlerinin
yizde 9,4’liniin, 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 16,9’unun Ar-Ge c¢aligmasi yaptigi
goriilmektedir.

En yiiksek Ar-Ge caligmas1 yapma orani “Bilgi ve iletisim” sektoriinde ylizde 41,4 ile
20 ve daha fazla istihdamli isyerlerindedir. Sektoriin teknolojik gelismelerle 6zdeslesen yapisi
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geregi her yil Ar- Ge calismasi yapan igyeri orani bir onceki yila gére artmaktadir. En diisiik
Ar-Ge calismasi yapma orani ise “Ulastirma ve depolama” sektdriinde yiizde 0,8 ile 2-9
istihdamli isyerlerindedir. Isyeri biiyiikliigii arttikca Ar-Ge ¢alismas1 yapan isyeri orani da
artmaktadir. Bu durum sektdrlerin 6nemli bir kismi i¢in de gegerlidir.

2-9 istihdamli isyerleri i¢inde; Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani en yiiksek olan sektor
yiizde 20,3 ile “Bilgi ve iletisim” sektoriidiir. En diisiik Ar-Ge ¢aligmasi yapan igyeri orani ise
yiizde 0,8 ile “Ulastirma ve depolama” sektoriindedir. 10-19 istihdamli igyerleri i¢inde; Ar-Ge
caligmasi yapan igyeri orani en yliksek olan sektor yiizde 38,5 ile “Bilgi ve iletisim” sektortidiir.
En diisiik Ar-Ge ¢alismasi yapan isyeri orani ise yiizde 1,8 ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri” sektoriindedir. 20 ve daha fazla istihdamli igyerleri i¢inde; Ar-Ge galismasi yapan
igyeri oran1 en yiiksek olan sektor yiizde 41,4 ile “Bilgi ve iletisim” sektoriidiir. En digiik Ar-
Ge calismasi yapan isyeri orani ise yilizde 5,2 ile “Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor” ve
“Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektorlerinde mevcuttur.

Ulkemizde 2 ve iizeri ¢alisan1 bulunan isyerleri i¢cinde; Ar-Ge calismasi yapan isyeri
orani en yiiksek olan sektor yiizde 24 ile “Bilgi ve iletisim” sektoriidiir. En diisik Ar-Ge
caligsmasi yapan igyeri orani ise yiizde 1,1 ile “Ulagtirma ve depolama” sektoriidiir.

Arastirma kapsaminda 20 ve iizeri ¢alisan1 bulunan Ar-Ge caligmasi yapan igyerlerinin

oran1,2020 yilina gore 4,4 puan artarak yiizde 17,3 olarak gergeklesmistir.

Tablo 5: Sektorlere Gore Vardiyalh Cahsma Yapan Isyeri Oram (%)

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 28,2% | 53,4% 685% /| 40,2%
Madencilik ve tas ocak¢iligi 115% 27,0% | 53,8%  24,6%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 9,7% | 21,0% 49,7% 17,2%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 11,9%  40,1% | 61,7% | 16,5%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme

faaliyetleri 8,60 23,6% 46,2% /| 155%
Imalat 7,6% | 23,1% 412%| 13,4%
Ulastirma ve depolama 8,7% 25,0%  334% | 10,1%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 35% 18,4%  459% 9,4%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 7,2% | 26,0% | 30,2% 9,0%
Toptan ve perakende ticaret 49% | 21,2% 34,6% 6,8%
Insaat 55% 92% 150%  6,5%
Gayrimenkul faaliyetleri 49%  18,3% 40,7% 6,4%
Bilgi ve iletisim 3,8 114% 18,3% 5,9%
Egitim 3,5% 25% 8,7% 4,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1,8% 6,3%  15,3% 2,3%
Diger hizmet faaliyetleri 1,3% 8,2%  19,3% 1,9%
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,4% 3,3% | 11,7% 1,8%

Kaynak: IPA 2021
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Isyerlerinin vardiyali calisma yapma durumuna bakildiginda, 2-9 istihdamli isyerlerinin
yizde 6,1’1, 10-19 istihdamli isyerlerinin ylizde 20,31, 20+ istihdamli isyerlerinin yilizde
36,2’sinin vardiyali ¢alisma yaptig1 goriilmektedir. Vardiyali caligma, 20 ve daha fazla
istihdamli isyerlerinde daha ¢ok tercih edilmektedir. Isyeri biiyiikliigii arttikca vardiyal1 ¢alisma
orani da artmaktadir. Sektorlerin hepsinde ayni yap1 goriilmektedir.

2-9 istihdamli isyerleri icinde en yiiksek vardiyali ¢alisma orani yiizde 28,2 ile “Elektrik,
gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi1” sektoriindedir. En diisiik vardiyali ¢calisma
orani ise yiizde 1,3 ile “Diger hizmet faaliyetleri” sektoriindedir.10-19 istthdamli isyerleri
icinde en yiiksek vardiyali ¢alisma orani ylizde 53,4 ile “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme
iiretimi ve dagitim1” sektoriindedir. En diisiik vardiyali ¢alisma orani ise yiizde 2,5 ile “Egitim”
sektorlerindedir. 20 ve daha fazla istthdamli isyerleri i¢inde en yiiksek vardiyali ¢alisma orani
yiizde 68,5 ile “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi1” sektoriindedir. En
diisiikk vardiyali ¢aligma orani ise yiizde 8,7 ile “Egitim” sektoriindedir. Sektorler arasinda
vardiyali ¢alisma oranlarinda farklilasma goriilmektedir. “Finans ve sigorta faaliyetleri”,
“Insaat”, “Egitim”, “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” sektorlerinde bu sektorlerin
yapisindan dolay1 vardiyali ¢alisma oran1 diisiiktiir.

Ulkemizde esnek ¢aligma modellerinden biri olarak uygulanan part-time ¢alisma son
yillarda artmaktir. Arastirma kapsaminda yer alan igyerlerinin part-time eleman calistirip
calistirmadiklar1 ele alinmastir.

Tablo 6’da yer alan bilgiler 1s18inda sektorlere gore igyerlerinde part-time ¢alisma
yapilip yapilmadigi durumuna bakildiginda; 2-9 istihdamli isyerlerinin yiizde 8,7’sinin, 10-19
istihdamli igyerlerinin yiizde 11,7’sinin, 20+ istthdamli isyerlerinin ylizde 13,3 {iniin part-time
caligma yapan isyerleri oldugu gériilmektedir. Isyeri biiyiikliigii arttik¢a part-time ¢aligani olan
isyeri oran1 da artmaktadir. Part-time ¢alisma yapan isyeri orani tiim Tiirkiye’deki 2+ istihdaml

igyerleri i¢in yiizde 10,8 dir.
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Tablo 6: Sektorlere Gore Part-Time Calisma Yapan Isyeri Orani (%)

Egitim 32,0%  31,3% | 46,1% | 34,4%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 16,7%  20,9% 29,1% 19,1%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 12,3%  31,6% 45,2% 17,7%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 14,1% | 30,8% | 38,1% | 16,5%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 14,5% 37,0% 35,0% | 16,3%
Bilgi ve iletisim 12,7% 22,3% | 31,1% | 15,3%
Ulastirma ve depolama 13,7% | 24,6% 25,1% | 14,5%
Diger hizmet faaliyetleri 12,0% | 15,5% 22,3%  12,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 10,6% | 25,4% 29,4%  11,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 11,3%  12,2% 22,1%  11,6%
Insaat 9,0% 10,1% 11,8% 9,3%
Imalat 8,4% 11,0% 12,4%  9,2%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 8,6%  10,2%  7,6% | 8,6%
Madencilik ve tas ocakciligi 8,3% 89% 92% 8,6%
Finans ve sigorta faaliyetleri 6,3% 14,9% 23,0%  7,3%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 48% 6,6% 14,3% 7,1%
Toptan ve perakende ticaret 5, 7% 15,5% 23,0%  6,8%

Genel Toplam 17,6% 21,5% 10,8%

Kaynak: IPA 2021

2-9 istihdamli igyerleri i¢inde; part-time c¢alisma yapan isyeri orani en yiiksek olan
sektor “Egitim” sektoriidiir. En diisiik ise Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iiretimi ve
dagitim1” sektoriindedir. 10-19 istihdamli igyerleri i¢inde; part-time ¢aligma yapan isyeri orani
en yiiksek olan sektor “Kiiltlir, sanat eglence, dinlence ve spor” sektoriidiir. En diigiik ise
“Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi” sektoriindedir. 20 ve daha fazla
istihdamli igyerleri i¢inde; part-time ¢alisma yapan isyeri orani en yliksek olan sektor “Egitim”
sektoriidiir. En diistik ise “Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri”
sektoriinde mevcuttur. 2 ve daha fazla istthdamli isyerlerinde part-time ¢aligma yapan isyerleri
icerisinde ilk sirada yiizde 34,4 ile “Egitim” sektorii yer almaktadir. “Egitim” sektoriindeki
yaklasik her 3 igyerinden 1 tanesinin part-time ¢alisan1 bulunmaktadir.

Part-time ¢alismanin en yogun oldugu sektorler kisa ¢caligma 6deneginden de en fazla
yararlanan sektorlerdir. Pandemi nedeniyle istthdamin azaltilmasini engellemek i¢in kullanilan
kisa ¢alisma 6denegi part-time ¢aligsma oranini arttirmistir.

Ulkemizde 10 ve iizeri caligan1 bulunan ve part-time ¢alisan1 olan isyerlerinin oran1 2018
yilinda yiizde 11,3 iken; 2019 yilinda yiizde 15,4, pandeminin etkisiyle bu oran 2020 yilinda
yiizde 17,2°ye, 2021 yilinda ise ylizde 19,5’e ¢ikmistir. Goriildiigii gibi yillara gore artan part-
time ¢aligma orani, pandemi kosullarinin da etkisiyle son 2 yildir daha fazla artis gostermistir.

Mevcut istihdamda agirhigini hissettiren “Imalat™ ile “Toptan ve perakende ticaret”
sektorlerinde ise 2+ igyerlerinde part-time c¢alisani olan isyerleri orami sirasiyla yiizde 9,2 ve

yiizde 6,8 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 7: Sektorlere Gore E-Ticaret Uygulamasi Olan isyeri Oram (%)

Bilgi ve iletisim 19,1% | 27,1% 25,4%  20,4%
Gayrimenkul faaliyetleri 20,1% | 10,0% 9,3% 19,5%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 15,1%  13,5% 8,5% 13,9%
Toptan ve perakende ticaret 11,4% 195% 31,1% 12,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 10,9%  15,3% 24,2% | 11,5%
Imalat 9,1% 13,6% 149%  10,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 7,8% 24,6% 295% 10,2%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 5,3% 6,7% 9,7% 5,5%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faal. 53% 3,6% 4,5% 5,0%
Insaat 46% 3,8% 57%  4,6%
Egitim 3,9% 5,3% 4,9% 4,3%
Diger hizmet faaliyetleri 3,7% 6,8% 8,7% 3,9%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 2,7% 9,1% 12,0% 3,4%
Ulastirma ve depolama 3,0 9,0% 10,3% 3,4%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 2,6% 52% 4,6% 3,1%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 2,6% 3,4% 2,8% 2,8%
Madencilik ve tas ocakg¢ilig 1,4% 1,8% 3,9% 2,1%

Genel Toplam 136%  165%  9,1%)

Kaynak: IPA 2021

Tiirkiye geneli 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde e-ticaret uygulamasindan
yararlanan igverenler degerlendirildiginde; isverenlerin sadece %9,1’inin e-ticaretten
faydalandig1 gozlemlenmistir. En fazla e-ticaret uygulamasindan yararlanilan sektor ylizde 20,4
ile “Bilgi ve iletisim” sektorii iken en az yararlanilan sektor yiizde 2,1 ile “Madencilik ve tas
ocake¢iligr” sektoriidiir.

Ulkemizde 10 ve iizeri calisan1 bulunan ve e-ticaret uygulamasi olan isyerlerinin orani
2019 yilinda yiizde 8,2 iken; pandemi kosullarinin etkisiyle bu oran 2020 yilinda yiizde 12,7’ye,
2021 yilinda ise artmaya devam ederek yiizde 14,9’a yiikselmistir. Goriildiigii gibi pandemi
kosullar e-ticaretin yayginlagsmasina yol agmustir.

Yatirimlarin ekonomilerin biiyiime ve kalkinma siireclerinin desteklenmesinde etkili
araclar olmasindan hareketle arastirma kapsaminda “yatirrm” kavramina ozellikle yer
verilmistir. Ulkemizde gelecek bir yil icerisinde yatirrm yapmayi planlayan isyerlerine dair
veriler derlenmistir. Buna gore igverenlerin yiizde 7,5°1 gelecek bir yil igerisinde yatirim

yapmay1 planlamaktadir.
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Grafik 1: isyeri Biiyiikliiklerine Gore Gelecek Bir Y1l i¢inde Yatirim Planlayan isyeri
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Kaynak: IPA 2021

Genel Toplam
92,5%
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Isverenlerin yatirim planlari igyerlerinin biiyiikliiklerine gore degismektedir. 2-9 kisi

istihdam eden igyerlerinde yatirim planlayan igyeri orani yiizde 6,7 iken 10-19 kisi istthdam

eden igyerlerinde yatirim planlayan isyeri orani yizde 13,4 ve 20 ve iizeri istthdaml

isyerlerinde yiizde 13,6 dur.

Tablo 8: Sektorlere Gore Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan Isyeri Oram (%)

Sektor 29| 10-19 20+ 2+
Madencilik ve tas ocakciligi 11,9% 14,1% 17,4% 13,7%
Imalat 10,4% 14,0% 17,3% 11,7%
Bilgi ve iletisim 10,6% 12,3% | 12,1% 10,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 10,2% 11,1% 12,1%  10,3%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi 6,2% 7,0%| 23,1%  10,0%
Insaat 8,1% 16,5% 15,9% 9,4%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 7,3%10,3% 18,1%  9,2%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 93% 88% 7,2% 8,9%
Toptan ve perakende ticaret 7,1% 19,1% | 12,6% 7,9%
Egitim 6,1% 7,8%  8,8% 6,9%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 50%  4,6% 7,0% | 5,0%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 46% | 7,1% 9,3%  5,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 45%| 7,6% 8,2% | 4,8%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 3,1% | 8,4% | 11,6% 4,5%
Ulastirma ve depolama 3,6% 9,0% 10,9% 4,1%
Diger hizmet faaliyetleri 4,0% 4,5% 75%  4,1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 18% 56% 62%| 2,1%

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2021
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Gelecek bir yil igerisinde yatirim yapmayi planlayan isyerlerinin sektorel dagilimina
bakildiginda ise sektorler arasi farkliliklar goze carpmaktadir. Ulke genelinde yatirim yapmay1
planlayan igyerlerinin en yliksek oranda “Madencilik ve tas ocak¢iligr” sektoriinde oldugu
goriilmektedir. Bu sektorii sirasiyla “Imalat” ile “Bilgi ve iletisim” sektdrleri takip etmektedir.
Isyerleri igerisinde en yiiksek yatirim plani yapma orani ise yiizde 20,3 ile “Elektrik, gaz, buhar
ve iklimlendirme {iretimi ve dagitim1” sektoriinde yer alan 20+ istihdamli isyerlerindedir. En
diistik yatirnm plant yapma orani ise yiizde 1,8 orani ile “Finans ve sigorta faaliyetleri”

sektoriinde 2-9 istthdamli isyerlerindedir.
Tablo 9: Yatirnm Yapmayi Planlayan isyerlerinin Yatirim Tiiriine Gore Dagihim (%)

_ Ilave Stratejik Teknolojik
Isyeri Biyiikliigii Diger Yatirim Yatnrm |  Yatiim

2-9 22,8% 61,0% 22,1% 21,1%
10—19 26,4% 62,9% 18,5% 20,2%
23,3% 65,8% 17,7% 23,1%

233%  617% 212%  212%

‘Kaynak: iPA2021

Gelecek bir yil i¢cinde yatirnm yapmay1 planlayan igyerlerinin yatirim tiirlerine gore
dagilimi incelendiginde; tiim isyeri biiyiikliiklerinde ylizde 61,7°si “ilave yatirim”, ylizde
21,2’si “teknolojik yatirim”, yiizde 21,2’si “stratejik yatirnm” ve ylizde 23,31l ise “diger
yatirim” tiirlerinde yatirim yapmay1 planlamaktadir.

En fazla yatirim yapilmasi planlanan ilk on il sirasiyla; Istanbul, Izmir, Ankara, Antalya,
Bursa, Konya, Kocaeli, Adana, Gaziantep, Mugla, illeridir. “Ilave yatinm” igin yatirim
yapilmas1 planlanan ilk on il sirasiyla; Istanbul, Izmir, Bursa, Ankara, Antalya, Gaziantep,
Konya, Kayseri, Mugla, Manisa illeridir. “Teknolojik yatirim” i¢in yatirim yapilmasi planlanan
ilk on il sirasiyla; Istanbul, Bursa, Ankara, Konya, Mersin, Izmir, Antalya, Gaziantep, Mugla,
Sakarya illeridir. “Stratejik yatirim” i¢in yatirrm yapilmasi planlanan ilk on il sirastyla; istanbul,
Ankara, izmir, Antalya, Bursa, Konya, Kayseri, Kocaeli, Mugla, Mersin illeridir. “Diger
yatirim” i¢in yatirrm yapilmasi planlanan ilk on il sirasiyla; Istanbul, Ankara, Antalya, Izmir,
Kocaeli, Mugla, Kayseri, Ordu, Manisa, Bartin illeridir.

Calisma kapsaminda isyerlerine daha &nce son 1 yil icinde ISKUR’un sunmus oldugu
hizmetlerinden yararlanip yararlanmadigi sorulmustur. Arastirma kapsamindaki 10 ve daha

fazla istihdamli isyerlerinden yiizde 66,1’i daha 6nce ISKUR hizmetlerinden yararlanmistir.
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Grafik 2: Yillar itibari ile ISKUR Hizmetlerinden Yararlanma Oranlar1 (10+)
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30,0% 31,5%
,270
20,0%
10,0%
0,0%
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Kaynak: iPA 2014-2021

10+ isyerleri iginde ISKUR hizmetlerinden yararlanma orani yillar itibariyle genel
olarak artmustir. Ozellikle son iki yilda pandemi ile birlikte yasanan gelismelerle ISKUR’un
sundugu hizmetlerin hem nitelik hem de nicelik olarak artmasi bu tablonun ortaya ¢ikmasinda
etkili olmustur. ISKUR’dan faaliyetlerinden yararlanan isyeri oranmin artmasi, Kurumun

isgiicli piyasasindaki etkinliginin de artmasinin bir gostergesidir.

2014 yilinda arastirma kapsamindaki 10 ve daha fazla istihdamli isverenlerin ISKUR
hizmetlerinden yararlanma oran1 yiizde 31,5 iken 2021 yilina gelindiginde s6z konusu oran, 35

puan gibi yiiksek bir seviyede artarak yiizde 66,1’e yiikselmistir.
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Grafik 3: Isyeri Biiyiikliigiine ve Yillara Gore ISKUR Hizmetlerinden Yararlanma
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Kaynak: IPA 2017-2021

72,3%

60,8%

2021

Isyeri biiyiikliiklerine gore bakildiginda ISKUR hizmetlerinden faydalanma oraninim isyeri

bliylikliigii arttikca arttig1 anlagilmaktadir. Buna ek olarak isyerleri igerisinde en fazla oranda 20 ve

daha fazla istihdamli isyerleri ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir. Son 5 yila bakildiginda bu

durumun degismedigi anlagilmaktadir.

Grafik 4: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlar1 (2+)
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Tesvikler 18,2%
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Calisanlarin Mesleki Egitimi
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Kaynak: IPA 2021
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Tiirkiye genelinde 2+ istihdamli isyerlerinin yiizde 39,7’si ISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. ISKUR faaliyetlerinden yararlanan isyerlerinin yiizde 61,2’si Kisa Calisma
Odeneginden yararlanmis olup, yiizde 31°i Nakdi Ucret Destegi hizmetinden faydalanmustr.
Danigsmanlik ve Yonlendirme hizmetinden faydalanan isyerlerinin orami yiizde 20,9, Eleman
Temini hizmetinden yararlanan igyerlerinin orami ise %Z20,1°dir. 2019 yilinda en fazla
faydalanilan hizmet %67,9’luk orani ile eleman temini daha sonra ise %46,7 ile danigmanlik
hizmeti gelmistir. 2020 yilinda yasanan pandemi siireci ISKUR’dan alinan hizmetlerin
dagiliminm1 ve oranmi ciddi sekilde degistirmistir. 2021 yilinda da bu degisimin siirdiigi

goriilmektedir.

Tesvikler de Kurumumuzun isverenler tarafindan sik¢a yararlanilan hizmetlerinden
birisidir. Calisanlarin Mesleki Egitimi, Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme Isbirligi
ProtokoliiMEGIP) ve Mesleki Egitim Kursu ise en az faydalanilan ISKUR hizmetleri olarak

siralanmaktadir.

Sektorlerin ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumlarina bakildiginda sirasiyla
“Egitim”, “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” ile “Insan saglig1 ve sosyal hizmet
faaliyetleri” sektdrlerinde bulunan isyerlerinin en yiiksek oranda ISKUR hizmetlerinden
faydalandiklar1 goriilmektedir. “Ulastirma ve depolama”, “Insaat” ve “Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme iiretimi ve dagitim1” sektdrleri ise ISKUR hizmetlerini en diisiik oranda kullanan

sektorlerdendir.

ISKUR hizmetlerden yararlanan “Egitim”, “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”,
“Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektdrlerindeki firmalarin agirlikli olarak (yiizde
40 iizeri) kisa calisma ddeneginden yararlandig1 goriilmektedir. ikinci sirada ise nakdi {icret
destegi yararlanilan hizmetlerde 6n plana ¢ikmaktadir. 17 sektérde de en fazla yararlanilan

hizmet, kisa ¢alisma 6denegi olmustur.
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Grafik 5: 2+ Istihdamh Isyerlerinin Sektorlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Yararlanma
Durumu (%)

Ulastirma ve depolama I 25,5%
insaat NN 29,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi.. _ 33,8%
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Toptan ve perakende ticaret NN 35,6%
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Finans ve sigorta faaliyetleri NN 13,4%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetier RIS 43,5%
Madencilik ve tas ocak¢ilig IR 43,8%
imalat I 43,9%
Bilgi ve iletisim IR 16,6%
Diger hizmet faaliyetleri R, 48,7%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor N, 50,8%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri R, 52,4%
Insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri R, 55,8%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetieri I 57,6%
Eitim I 76,0%
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Kaynak: IPA 2021

Ulke geneli 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde sektdrlere gore hangi ISKUR
hizmetlerinden faydalanildigina bakildiginda; ¢alisanlarin mesleki egitimi, mesleki egitim ve
beceri gelistirme isbirligi protokolii ve mesleki egitim kurslar1 oranlarinin ¢ok diisiik oldugu
gbzlenmektedir. Eleman temininde, “Toptan ve perakende ticaret”, “Imalat” ve “Insaat”,
danismanlik ve yonlendirmede “Toptan ve perakende ticaret”, “Imalat” ve “Konaklama ve
yiyecek hizmeti faaliyetleri” ile isbasi egitim programlarinda “Toptan ve perakende ticaret”,

“Imalat” ve “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” sektdrleri en basta gelmektedir.
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2.2.Mevcut istihdam Verileri

Bu baglik altinda aragtirma kapsamina giren isyerlerinde istthdamda olanlara iliskin

verilere yer verilecek ve ¢alisanlarin sektorlere gore dagilimlar: analiz edilecektir.

Tablo 10: Sektorlere Gore istihdam Durumu

Calisan Calisan Calisan
Sektor Sayisi Sayisi Sayisi
Imalat 3.253.973 1.051.622 4.305.596
Toptan ve perakende ticaret 2.325.857 1.038.597 3.364.454
Insaat 1.174.548 132.220 1.306.768
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 834.604 357.357 1.191.961
Ulastirma ve depolama 887.515 163.883 1.051.398
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 641.346 301.924 943.270
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 436.035 276.259 712.294
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 164.101 274.066 438.167
Egitim 148.762 228.987 377.749
Diger hizmet faaliyetleri 154.997 100.349 255.346
Bilgi ve iletisim 171.147 82.059 253.206
Finans ve sigorta faaliyetleri 94.897 85.373 180.270
Madencilik ve tas ocakciligi 152.359 11.838 164.197
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 91.109 14.016 105.125
Gayrimenkul faaliyetleri 64.752 34.320 99.073
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 62.257 25.889 88.146
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faal. 64.590 10.352 74.942

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2021

| 10.722.849 4189113 14.911.962

Sektorlere gore istihdam durumu incelendiginde; arastirma kapsamindaki igyerlerinde

10 milyon 722 bin 849°u erkek ve 4 milyon 189 bin 113’1 kadin olmak iizere toplam 14 milyon

911 bin 962 kisi ¢aligmaktadir. Arastirma kapsaminda yer alan istihdami, Sosyal Gilivenlik

Kurumu verileri ile karsilastirdigimizda da benzer sonuca ulagsmaktayiz. 2021 Nisan doneminde

4/a kapsaminda 17 sektorde yer alan 2+ istthdamin 15 milyon 57 bin 617 kisi oldugu

goriilmektedir.* Arastirma sonuglari ile idari kayitlar yiiksek oranda uyusmaktadir.

4 SGK, 2021 Nisan Aylik Biilten Tablosu, 4/a Kapsaminda Zorunlu Sigortalilarin Faaliyet Kollarina ve Isyeri

Biiytikligiine Gore Dagilimi
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Arastirma kapsaminda tespit edilen ¢alisanlarin yiizde 71,9°u erkeklerden yiizde 28,1°1
ise kadinlardan olusmaktadir. Diger bir deyisle yaklasik her on calisandan yedisi erkek, tici
kadm calisandir. “Insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri” ve “Egitim” sektorlerinde kadin
calisan sayis1 erkek calisan sayisindan fazladir. Diger sektorlerin tiimiinde erkek c¢alisan sayisi
kadin calisan sayisindan fazladir. En fazla ¢alisan olan ii¢ sektor sirasiyla “Imalat”, “Toptan ve
perakende ticaret” ve “Idari ve destek hizmet faaliyetleri” sektorlerdir. Calisanlarin yiizde
28,9°u Imalat sektoriindedir. En az calisan bulunan sektor ise “Su temini; kanalizasyon, atik

yOnetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektortidiir.

Grafik 6: Isyeri Biiyiikliiklerine Gore Isyeri ve Calisan Sayilar

Isveren Say1si Toplam Calisan Sayisi

=2-9 =10-19 =20+

=2-9 =10-19 =20+

Kaynak: IPA 2021

Isyeri biiyiikliiklerine gore isyeri ve ¢alisan sayilar1 incelendiginde; isyeri sayisi en fazla
2-9 aras1 istihdamli igyerlerindeyken, ¢alisan sayisi en fazla 20 ve tizeri istihdamli igyerlerinde

bulunmaktadir.
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Grafik 7: Istihdamun Isyeri Biiyiikliikleri ve Cinsiyete Gore Dagilim
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Kaynak: IPA 2021
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Biitiin igyeri biiylikliiklerinde yaklasik olarak her 4 calisandan 3’ii erkektir. Kadinlarin

en yliksek oranda calistig1 isyeri biiylikliigii 20 ve iizeri ¢alisan istihdam eden isyerleridir. Bu

sonu¢ degerlendirilirken bu ¢alismanin 6z

Grafik 8: Sektorlere Gore Calisanlarin
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Grafik 8’de sektorlere gore calisanlarin toplam istihdam igindeki yiizdesi ifade
edilmistir. Buna gore en fazla istihdam “Imalat” sektériindedir. Bunu “Toptan ve perakende
ticaret” ve “Insaat” sektorleri izlemektedir. En az istihdama sahip olan sektdr “Su temini;
kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektoriidiir. Gegen yila gore sektor
siralamasinda “Imalat” ile “Toptan ve perakende ticaret”in yeri ayn1 kalirken; en ¢ok istihdamm
oldugu iiciincii sektdr olan “Idari ve destek hizmet faaliyetleri” yerini “Insaat” sektoriine

birakmustir.
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3. ACIKiSLER

Isgiicii piyasasinin talep tarafina iliskin bir gosterge olan acik isler, isgiicii talebine
yonelik olarak politikalar planlanirken basvurulan énemli bir veri kaynagini ifade etmektedir.
Isgiicii piyasasinin talep yoniinii ortaya ¢ikarmada temininde giicliik cekilen meslekler ile acik
is verileri en 6nemli gostergelerdir. 2021 yil1 Isgiicii Piyasas1 Arastirmasinda, agik is tanimi;
heniiz ortaya ¢ikmis ve doldurulmamais, isverenin igyeri disindan uygun bir aday bulmak
amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu ve daha fazla adim atmaya hazirlandidi, isveren
tarafindan hemen doldurulmak istenen iicretli bir is olarak ifade edilmektedir. Bu anlamda
Isgiicii Piyasasi Arastirmalarinda isyeri bilgi formunun uygulanmasi sirasinda acik isler,
isyerinde “fiilen” ihtiya¢ duyulan ve aktif arama kanal1 ile aranilan meslekleri ifade etmektedir.

Agcik is, isverenin piyasadan (igyeri disindan) isgiicii alarak doldurmak istedigi isleri ifade
eder. Agik is oran1 hakkindaki veriler, isgiicii yetistirme programlarinin cari ihtiyaglara daha
duyarli hale getirilmesini saglama ve isgiicii arz ve talebi arasindaki dengesizligi belirleme gibi
yonlerden fayda saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda isyerlerine 2021 yili 22 Mart-30 Nisan tarihleri arasinda agik
islerinin bulunup bulunmadigi sorulmustur. Bir anlamda ziyaret edilen tarihler arasinda
igsyerlerinin personel ihtiyaglar tespit edilmeye ¢aligilmistir. Calisma kapsaminda isyerlerine
acik is bulunan meslekler yaninda bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi, agik is olan
meslekler icin talep edilen asgari egitim diizeyi, aranan beceriler ve agik isleri hangi kanallar
ile aradiklar1 da sorulmustur. Bu kapsamda toplanan verilere bu bdliimde detayli bir sekilde yer
verilecektir.

Calisma kapsaminda acik islere iligkin talep edilen cinsiyet bilgisi de sorulmustur. Kurum
idari kayitlarinda is taleplerini cinsiyet ayrimi olmadan toplamaktadir. Ancak bu ¢alisma veri
tiretmeye yonelik bir arastirma oldugundan dolay1 agik islerde cinsiyet ayrintisi sorulmustur.
Kadin istihdamina yonelik egilimler tespit edilmeye ¢alisilmistir. Secenekler arasinda “cinsiyet
onemli degil” secenegi de yer almistir.

Aragtirma kapsamindaki toplam 1 milyon 409 bin 789 isyerinden 72 bin 493 tanesinin
calisma doneminde acik isi oldugu tespit edilmis ve bu isyerlerinde toplam 231 bin 903 kisilik
acik is oldugu bilgisi alinmistir.

10+ istihdamli (2020 yili Isgiicii Piyasast Arastirmas: pandemi sebebiyle 10+ istihdamli
isyerlerini kapsayacak sekilde yapilmistir.) isyerlerindeki agik is sayisi, 2020 yili ile

karsilastirildiginda %8,1 oraninda artmustir.
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2021 yili Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi kapsamindaki 2+ istihdamli her 100 isyerinden
5,1’inde acik is bulunmakta olup isyeri biiyiikliiklerine gore incelendiginde; isyeri biiytikliigi
arttik¢a agik isi olan igyeri oraninin da arttig1 ortaya ¢ikmaktadir. Zira 2-9 istthdamli igyerlerinin
yiizde 3,9’unda, 10-19 istihdamli igyerlerinin yiizde 10,1’inde ac¢ik is bulunmakta olup 20+
istihdamli igyerlerinde bu oran yiizde 18,6’ya ¢ikmaktadir.

Grafik 9: Isyeri Biiyiikliigiine Gore Acik Is Bulunan Isyeri Oranlar
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Kaynak: IPA 2021

2020 yilina gore (%12,4) bu yil 10+ istihdamli isyerlerinde agik isi olan isyeri orani 1,6
puan artmistir. Isyeri biiyiikliikleri agisindan gegen yil ile karsilastirildiginda ise 10-19 arasi
istihdamli isyerlerinde 0,8 puan, 20 ve daha fazla istthdamli igyerlerinde 2,7 puan arttig1
goriilmistiir.  2-9 istihdamli her 100 isyerinin yiizde 3,9’unda, 10-19 istthdamli her 100
isyerinin yiizde 10,1’inde ve 20+ istthdamli isyerlerinde ise her 100 isyerinin yilizde 18,6’sinda
acik is bulunmaktadir.

2019 yilina gore degerlendirdigimizde; 10+ istihdamli isyerlerinde acgik isi olan isyeri
orant 2019 yilinda %15,6 iken 2020 yilinda pandeminin de etkisiyle agik isi olan igyeri orani
3,2 puan azalarak %12,4’e gerilemistir. 2021 yilina gelindiginde ise bu oran 1,6 puan artarak

%14’e yiikselmis olsa da pandemiden Onceki seviyesine ulasgamamustir.
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Grafik 10: Sektorlere ve Isyeri Biiyiikliiklerine Gore Acik Isi Olan Isyeri Oram (%)
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Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi. . NN 4,6%
Toptan ve perakende ticaret N 4,3%
Ingaat NG 4,2%
Gayrimenkul faaliyetleri NN 39%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri I 3,7%
Diger hizmet faaliyetleri [N 2,7%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor I 2,4%
Ulastirma ve depolama I 1,7%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0 12,0%

Kaynak: IPA 2021

Agcik isi olan isyerlerinin toplam igyerleri icerisindeki orani, igyerlerinin agik is verme
potansiyelini gostermektedir. “Bilgi ve iletisim” sektorii diger sektorlere nazaran en yiiksek
oranda agik isi olan isyeri bulunan sektordiir. Sektdrde yer alan igyerlerinin yiizde 11,7 sinde
acik is bulunmaktadir. 2-9 istihdamli isyerlerinde bu oran yiizde 9,3, 10-19 istthdaml
isyerlerinde yiizde 14,5 ve 20+ igyerleri i¢in yiizde 30 olarak tespit edilmistir.

Arasgtirma kapsaminda {ilkemizde oransal olarak en fazla agik isi bulunan isyeri olan
“Bilgi ve iletisim” sektdriinii sirastyla “Imalat” ile “Madencilik ve tas ocakciligr” sektdrleri
takip etmektedir.

Bilgi ve iletisim sektoriinde 20+ igyerlerinde isyerlerinin %30’unun agik isi bulunmasina
ragmen bu oran “Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor” sektoriinde ise %5’e kadar
diismektedir.

Bilgi ve iletisim sektoriinde agik isi olan isyeri oraninin artmis olmasi nitelikli isgiicline
olan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Buna karsin pandeminin en ¢ok etkiledigi sektorlerden biri
olmasi nedeniyle “Konaklama ve Yiyecek Faaliyetleri” sektoriinde ise agik isi olan igyeri sayisi

onceki yila gore artmistir. Kisa ¢aligma 6deneginden yararlanan isyeri oraninin yiiksek oldugu
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sektorlerde dogal olarak acik isi olan isyeri oran1 diisiik seviyede kalmistir. Insaat sektoriinde

gozlenen diisiik oranda, mevsimselligin etkisi biiytiktiir.

Tablo 11: Sektorlere ve isyeri Biiyiikliiklerine Gore A¢ik Is Sayisi

Imalat 39.732| 9.897| 54.736 104.364
Toptan ve perakende ticaret 22.918| 6.098 14.166 43.183
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 3.684 857 11.713 16.253
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4765 1.102 6.353| 12.220
Insaat 7.169 924 3.115 11.208
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7410 1.351 1.830| 10.591
Ulastirma ve depolama 3.123 728 4565 8.416
Bilgi ve iletisim 3.317 654 2142 | 6.112
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.803 603 3405 5.811
Diger hizmet faaliyetleri 3.177 390 495/ 4.061
Egitim 1.131 984 1271 3.386
Finans ve sigorta faaliyetleri 683 152 955/ 1.790
Gayrimenkul faaliyetleri 931 114 284 1.329
Madencilik ve tas ocakciligi 320 163 769 1.253
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 166 34 492 691
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 519 45 106 670
Su t_ermm;_kanahzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 193 67 305 565
faaliyetleri

106.702 231.903

Kaynak: IPA 2021

Aragtirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinden alinan agik islerin
sektorel dagilimina bakildiginda birinci sirayr yiizde 45 oraniyla “Imalat” sektorii almaktadir.
Ikinci sirada yiizde 18,6 oraniyla “Toptan ve perakende ticaret” sektori, liciincii sirada ise yiizde
7 ile “Idari ve destek hizmet faaliyetleri” sektdrii bulunmaktadir. Her 10 acik isten yaklasik 7
tanesi (% 70,6) bu ii¢ sektore aittir. Alinan agik islerde en diisiik paya sahip olan sektor ise “Su

temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektoriidiir.

2020 yilina gore 10 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde acgik is sayis1 yaklagik 10 bin
kisi artmistir. Artis1 basta ceken sektdr 9 bin 92 ile “Imalat” olurken, sektdrdeki agik is
kapasitesinin ylizde 16,4 oraninda arttigin1 gérmekteyiz. Ek olarak ‘“Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri” ve “Insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektorlerinde de agik is
sayilarinda artis oldugu anlasilmaktadir. Buna karsin 6nceki yila gore gore agik is sayist azalan
sektdrlerin basinda “Ulastirma ve depolama” ile “Idari ve destek hizmet faaliyetleri” sektorleri

gelmektedir. S6z konusu sektorlerde bu yil yaklasik 6 bin kisilik agik is azalisi olusmustur.
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Grafik 11: Agik Is Orami (2020-2021)
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Kaynak: IPA 2021

Acik iglerin, acik isler ile mevcut ¢alisanlarin sayisinin toplamina boliinmesi ile agik is
orani hesaplanmaktadir. Bu kapsamda 2021 yilinda iilke geneli 2+ istthdamli igyerlerinde agik
is oran1 yilizde 1,5 olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte, 10+ istihdamli isyerlerinde ise 2021
yilinda agik is oran1 yiizde 1,3 olarak gerg¢eklesmistir. 2020 yilina gore s6z konusu biiyiikliikteki
isyerlerinde (%]1,1) bu y1l agik is oran1 0,2 puan artmistir.

Acik i1s orami igyerlerinin biiyilikligiine gore degismekte olup bu kapsamda agik is
oraninin en ¢ok 10-19 istihdamli isyerlerinde yiiksek oldugu goriilmektedir. S6z konusu
igsyerlerinde acik is orani, yiizde 1,3 olarak gerceklesmistir. Buna ek olarak 20+ istithdamli
igsyerlerinde de ylizde 1,3 olarak gerceklesmistir.

35



Grafik 12: Sektorlere Gore Acik Is Oranlari(%)
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Egitim [N 0,9%
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Ulastirma ve depolama NN 0,8%
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Kaynak: IPA 2021

2 ve lzeri isttihdamli igyerleri bazinda degerlendirdigimizde; acik is orani en yiiksek
olan sektdriin “Imalat” sektorii oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, Tiirkiye genelinde agik is
oran1 olan yiizde 1,5’in iizerinde kalan sektérler; “Imalat”, “Bilgi ve iletisim” ve “Diger hizmet

faaliyetleri” sektorleri olmustur.

2020 yilinda en diisiik acik is oranina sahip sektor olan “Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence
ve spor” sektorii bu yil da 10+ istthdamli isyerlerinde agik is orani en diisiik olan sektor
olmustur. Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor sektoriinii sirasiyla “Elektrik, gaz, buhar,
iklimlendirme iiretimi ve dagitim1” ile “Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme

faaliyetleri” sektorleri takip etmektedir.

2020 yilia gore 10+ istihdamli igyerlerinde sektorlerin ¢cogunda agik is oraninda artma
goriilmektedir. En fazla artis 0,7 puan ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”
sektoriinde iken “Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri” sektdriinde 0,4 puanlik ve “Egitim”

sektorlinde ise 0,3 puanlik bir artig gergeklesmistir.
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Grafik 13: Isyeri Biiyiikliigiine Gore A¢ik islerde Cinsiyet Tercihi
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Kaynak: IPA 2021

Acik iglerde talep edilen cinsiyet tercihi bilgisi isgiicli piyasasinin talep yapisina iliskin
Onemli bir veri sunmaktadir.

Tiirkiye genelinde 72 bin 493 igyerinden toplam 231 bin 903 kisilik acik is derlenmistir.
Bunlarin yiizde 39,7’sinde sadece erkek isgiicli talebinin oldugu goriilmektedir. Agik islerde
cinsiyet farketmez se¢eneginin yiizde 50 oraninin iizerinde tercih edilmesi iggiicii piyasasinda

cinsiyet farklilagtirilmasinin kaldirilmasi agisindan 6énemli bir orandir.

Tiirkiye geneli igyerlerinden alinan agik islerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde
10-19 istihdamli igyerlerinden alinan agik islerde kadin isgiiciinii istthdam etme egiliminin,
Tiirkiye ortalamasina gore daha yiiksek oldugu tespiti onemlidir. Arastirma kapsamindaki
isyerlerinden alinan agik islerin yilizde 10,4 linde sadece kadin isgiiciinii istthdam etme egilimi

goze ¢arpmaktadir.

Tablo 12: Acik Islerde Cinsiyete Gore Talep Edilen Egitim Diizeyi (%)

Cinsiyet . Genel |
Egitim Diizeyi Erkek | Onemli Degil |

Herhang1 bir egitim diizeyi aramiyorum  355% | 354% |  285% |  32,0% |
Genel Lise 29,9% 15,9% 21,1% 20,0%
Lise Alt1 12,8% 20,9% 15,9% 17,5%
Lisans 7,9% 4,1% 19,2% 12,1%
Meslek Lisesi 6,8% 19,6% 5,5% 11,3%
Meslek Yiiksekokulu 5,4% 2,0% 7,5% 5,1%
Crraklik 1,6% 2,0% 1,6% 1,8%
Lisansiistii 0,1% 0,0% 0,6% 0,3%

Genel Toplam - 100% | 100% 100% 100%

Kaynak: IPA 2021
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Tablo 12°de ise arastirma kapsamindaki isyerlerinden alinan 231 bin 903 kisilik agik
isin talep edilen egitim diizeylerine gore dagilimina yer verilmektedir. Acik islerde talep edilen
tiim cinsiyet gruplar i¢erisinde en fazla talep edilen egitim diizeyi “herhangi bir egitim diizeyi
aramiyorum” olmustur. Bir diger ifadeyle acik islerde yiizde 32 oraninda acgik is
pozisyonlarinda o6zellikle bir egitim diizeyi aranmamakta ve bu da igverenlerin isgiicii ararken
egitimden ziyade ihtiyaci olan iggiiciiniin isi yapabilecek nitelikte olmasina dikkat ettigi
anlasilmaktadir. Diger bir deyisle 2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde yapilacak is ile egitim
diizeyi arasinda baglantinin diisiik oldugu anlagilmaktadir.

Talep edilen egitim diizeyinde ikinci sirada yilizde 20 ile “Genel Lise” gelmektedir.
Akabinde ise yiizde 17,5 ile “Lise Alt1” egitim seviyesi bulunmaktadir. Lisansiistii egitim
diizeyi talebinin ise yiizde 0,3 ile son sirada yer aldig1 goriilmektedir.

Isverenlerin agik is taleplerini cinsiyet ve egitim diizeyi birlikte degerlendirilerek
incelendiginde ise su sonuglar gbze ¢arpmaktadir;

Sadece kadin ya da erkek isgiiciinii istihdam etme egiliminde olan igverenler egitim
tercihlerini belirtirken en fazla “Herhangi Bir Egitim Diizeyini Aramiyorum” se¢enegini tercih
etmislerdir. Isgiicii talebinde 6zellikle bir cinsiyet 5Snemli degil sikkini isaretleyenler de en ¢ok
“Herhangi Bir Egitim Diizeyini Aramiyorum” egitim diizeyini se¢mislerdir.

Acik islerinde herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmayanlarin en yiiksek oranda
sectikleri ikinci tercih ise “Genel Lise” olmustur. S6z konusu egitim diizeyini en ¢ok tercih
edenler arasinda kadin isgiicii talebinde bulunanlar oldugu tespiti de burada ayrica 6nemlidir.
Agik islerinde kadin isgiicii istthdamai tercihinde olan isverenler bu agik islerin yiizde 29,9°’unda
genel lise egitim diizeyi talebinde bulunmuglardir. Bu oran erkeklerde yiizde 15,9 olarak tespit
edilmistir.

“Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum” tercihinden sonra belirli bir egitim diizeyi
olarak tercih edilen en fazla oran kadinlarda yilizde 29,9 ile “Genel Lise” seviyesinde
gerceklesmistir. Erkeklerde ise yilizde 20,9 ile “Lise Alt1” olarak tespit edilmistir. S6z konusu
oranlarda bir 6nceki yila gore anlamh farklilasmalar goriilmektedir. Genel olarak acik islerde
talep edilen egitim diizeylerinden “Genel Lise” ve “Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum”
egitim diizeyi talebinin azaldigi, diger biitlin egim diizeylerinde ise talebin arttig1 goriilmektedir.
Bir 6nceki y1l 10 ve daha fazla istthdamli igyerlerinde genel lise diizeyi yiizde 28,2 seviyesinde
iken bu yil 5,4 puanla onemli Olclide azalis gostermistir. Herhangi Bir Egitim Diizeyi
Aramiyorum egitim diizeyi ise bir dnceki yil yiizde 30,7 iken 5,3 puan azalisla ylizde 25,4’e

diismiistiir.
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Kadin isgiicii istihdam tercihinde erkeklere nazaran daha fazla oranda genel lise, meslek
yiiksekokulu, lisans ve lisansiistii egitim diizeylerinin daha fazla oranda tercih edilmesi, isgiicii
piyasasinda kadinlarin egitim seviyesi arttikca isgiiciine katilma ve istthdam oranlarindaki
artisin1 da desteklemektedir. Sadece kadin isgiicii talep edilen agik isler sadece erkek isgiicii
talep edilen mesleklere gore daha fazla egitim istenmektedir. Zira kadin isgiicii tercihlerinde
yiizde 7,9 oraninda lisans mezunu talep edilirken, bu oran erkeklerde yiizde 4,1°dir. Genel
olarak bakildiginda nitelikli kadin istihdam etmek isteyen isveren sayisinin artis gosterdigi
goriilmektedir.

Lisans ve lisans iistii mezunlarina en yiiksek oranda talep cinsiyetin énemli olmadigi
acik islerdedir. Bu durum bize egitim seviyesi yliksek isgiicli arandiginda cinsiyet farklilagmasi
minimum diizeye indigini gostermektedir. Egitim diizeyi yiiksek isgiicli ihtiyact isgiicii

piyasasindaki cinsiyet farklilagtirmasini ortadan kaldirmaktadir.

Grafik 14: Acik Islerde Talep Edilen Beceriler

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe
Is Tecriibesi

Takim Calismast

Iletisim ve Ifade Yetenegi

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

Sorun Cozme ve Insiyatif Alabilme
Analitik Diisiinebilme

Bilgisayar Kullanimi

Tkna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii

Yabanci Dil

Kaynak: IPA 2021

Acik is olan mesleklerde aranan beceriler isyeri biiyiikliigiine gore incelendiginde tiim
bliyiikliiklerde en fazla “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” nin ilk sirada oldugu
goriilmektedir. Siralamada yer alan ilk becerinin bir dnceki yilla ayni oldugu goriilmektedir. Is
tecriibesinin ayrica sorulmasi ve buna ragmen isverenlerce en ¢ok tercih edilen 2. beceri olmasi

da piyasada deneyimin ne denli 6nemli oldugunu anlatmaktadir.
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Isyeri biiyiikliiklerine gére 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri ile arastirma kapsaminda
yer alan tiim igyerlerinin acik iglerde talep edilen becerilerinde biiyiik Sl¢iide benzerlik
goriilmektedir. Oyle ki ilk bes beceri aymidir. Ancak 10-19 arasi istihdamli isyerlerinde beceri
tercihlerinde farkliliklar oldugu gbze carpmaktadir. S6z konusu isyerlerinde ilk ii¢ sirada
sirastyla “Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe”, “Is Tecriibesi” ve “Iletisim ve Ifade
Yetenegi” istenmektedir. “Bilgisayar kullanim1” 20+ istihdamli igyerlerinde 8. Sirada iken 2-9
istihdamli igyerlerinde ise 9. Sirada yer almaktadir. “Yabanci dil” becerisi ise biitiin isyeri

biiyiikliiklerinde en son talep edilen beceri olmustur.

Grafik 15: Yillar itibariyle Acik Islerde ISKUR’un Arama Kanah Olarak Kullanilmasi
(10+)
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Kaynak: iPA 2012-2021

ISKUR, son yillarda isverenlere yonelik uyguladigi politika ve tesviklerle beraber
biiylik firmalarin ilgisini ¢ekmekte ve igverenlerin beraber calismak isteyecekleri dnemli bir
ortaga doniismektedir. Zira daha 6nceki yillarda yapilan Isgiicii Piyasasi Arastirmalari
neticesinde ortaya ¢ikan veriler de bu yargiy1 destekler niteliktedir. 2012 yili ve sonrasinda
yapilan saha aragtirmalarinda 10 ve daha fazla istihdamli igyerlerinden toplanan bilgiler 1s18inda
ISKUR "un yillar itibariyle artan bir seyirle isverenler tarafindan agik islerini karsilamada tercih

edildigi tespit edilmistir.

2012 yilindan itibaren igverenlerle yiiz ylize goriiserek gergeklestirilmeye devam eden
bu arastirmada isverenlerin yiizde 42 diizeyinden yiizde 75 oranina yiikselen bir seyirle agik

islerinde arama kanali olarak ISKURu tercih ettigi goze ¢arpmaktadir. Ozellikle 2021 yilinda
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kazanilan ivme rekor seviyede olup aragtirmaya katilan 10+ igverenlerin agik iglerini yiizde 75,4

oraninda ISKUR araciligiyla aradiklarini gostermektedir.

Grafik 16: Yillar itibariyle Acik Islerin Arama Kanallarina Gore Dagilinu (10+ %)
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Kaynak: IPA 2021

Isverenler agik islerini gesitli kanallar vasitasiyla duyurmakta ve bu kanallarla talep
ettikleri iggiiclinii istihdam etme yoluna gitmektedir. Arastirma kapsamindaki 10 ve daha fazla
istthdamli igyerlerinden acgik islerde hangi arama kanallarini tercih ettikleri incelendiginde; en
yiiksek oranda (yiizde 75,4) kullanilan arama kanalmin “ISKUR Aracilifiyla” oldugu tespit
edilmistir. Agik islerin arama kanalinda ikinci siray1 ise yiizde 45,7 ile “Kendi Calisanlarim

Araciligiyla” arama kanalinin aldig1 goriilmektedir.

Acik islerde iigiincii siradaki arama kanali yiizde 44,1 ile “Internet-Sosyal Medya” dir.
Gegen yil siralamada ikinci sirada yer alan internet-sosyal medya arama kanalinin bu yil 9,5
puan azaligla bir sira diiserek tiglincii sirada arama kanali olarak kullanildig1 goriilmektedir.
Kendi aracilig ile agik islerini arayan isverenlerin oraninin genel olarak artig egiliminde oldugu
goriilse de, onceki yila gore 2,6 puan azaldig1 anlasilmaktadir. Bu arama kanali son 5 yildir
arastirma kapsaminda isverenlere yoneltilmektedir. Dordiincii sirada yiizde 22,5 ile “Akraba-
Es Dost” arama kanali gelmektedir. Bunu besinci sirada ise yiizde 21,8 ile “Gazete-Ilan vb.”
arama kanali takip etmektedir. Son siradaki arama kanali ise yiizde 9,0 ile “Ozel Istihdam

Biirolar1” oldugu goriilmektedir. S6z konusu arama kanali 2021 yilinda 1,7 puan azalmistir.
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Tablo 13: Sektérlere Gore Acik Islerin Aranma Kanallar

. ISKUR Internet - Sosyal | Kendi Calisanlarim Gazete - ilan . Ozel Istihdam
— Araciligiyla Medya Araciligiyla vb. AR - 35 Dl Biirolari
Madencilik ve tas ocakeilig1 72,1% 26,4% 64,4% 12,3% 41,8% 4,2%
imalat 79,4% 35,4% 51,7% 30,5% 25,6% 4,6%
Eleé(t{ﬂ? gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi 71,7% 52'5% 54’2% 25,2% 14,7% 7’1%
ve dagitimi
Su temini; kanglizasyf)n, atik yonetimi ve 65,0% 30,7% 25,1% 19,7% 12,9% 14,2%
iyilestirme faaliyetleri
insaat 64,2% 31,3% 50,9% 6,5% 54,6% 1,8%
Toptan ve perakende ticaret 52,6% 40,6% 50,3% 12,5% 41,3% 10,2%
Ulastirma ve depolama 65,1% 41,4% 45,0% 22,9% 21,9% 19,0%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 59,3% 56,5% 55,3% 13,0% 36,1% 8,5%
Bilgi ve iletisim 43,4% 64,5% 42,0% 18,5% 33,7% 16,1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 34,1% 70,7% 34,9% 28,9% 29,0% 21,5%
Gayrimenkul faaliyetleri 31,8% 52,4% 47,1% 21,0% 23,0% 8,9%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 37.8% ST 47,5% 14.6% 3L7% 24.6%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 67,8% 60,9% 51,1% 25,4% 15,5% 10,3%
Egitim 58,2% 40,4% 50,9% 16,9% 34,5% 16,2%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 66,6% 51,0% 42,1% 40,4% 9,1% 7,1%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 29,8% 42,8% 72,6% 17,8% 30,0% 1,5%
Diger hizmet faaliyetleri 59,5% 54,1% 62,9% 26,2% 37, 7% 1,3%
Genel Toplam 66,6% 42,2% 50,7% 23,1% 30,1% 8,2%

Kaynak: IPA 2021
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Arastirma kapsaminda yer alan 2 ve daha fazla istihdamli isverenlerin agik isleri temin
etmek icin kullandiklar1 arama kanallar1 siralamasinda yiizde 66,6 ile ilk sirada ISKUR yer
almaktadir. ISKURu yiizde 50,7 ile kendi galisanlarim araciligiyla arama kanali takip etmekte
iken {igiincii sirada yiizde 42,2 ile internet-sosyal medya yer almaktadir. Akraba-es dost ile
gazete-ilan arama kanallarinin son siralarda oldugu goriiliirken 6zel istihdam biirolarinin son

sirada yer almas1 dikkat ¢gekmektedir.

Arama kanallar1 sektor 6zelinde degerlendirildiginde ise 17 sektoriin 11 tanesinde arama
kanali olarak ilk sirada ISKUR tercih edildigi goriilmektedir. Geriye kalan 4 tanesinde
“Internet-Sosyal Medya” arama kanalinin en ¢ok kullanilan ara¢ oldugu, diger 2 tanesinde ise
“Kendi Calisanlarim Araciligiyla” arama kanalinin en ¢ok kullanildig: goriilmektedir. Onceki
yillarda sektorler 6zelinde akraba- es dost arama kanal1 oldukga fazla kullanilirken bu y1l sadece

“Insaat” sektoriinde 2. sirada kullanilan arama kanali olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Madencilik ve tas ocak¢iligr”, “Imalat” ve “Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme
liretimi ve dagitim1” sektorleri yiizde 70’in {izerinde oranla agik islerini ISKUR araciligiyla

aradiklarini belirtmislerdir.

Imalat sektoriinde yer alan igverenler ise yiizde 79,4 orani ile rekor seviyede ISKUR u
eleman temininde araci olarak aldiklarini ifade etmislerdir. “Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve
spor” sektoriinde ISKUR "un arama kanali1 olarak %30 larm altinda tercih edilmesi dikkat ¢ekici

bir noktadir.

“Bilgi ve iletisim”, “Finans ve sigorta faaliyetleri”, “Gayrimenkul faaliyetleri” ve
“Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” sektorlerinde ise internet-sosyal medya arama
kanalinin ilk sirada kullanildigr anlagilmaktadir. S6z konusu sektorlerden “Finans ve sigorta
faaliyetleri” sektorii yiizde 70,7 ile en yiiksek oranda internet-sosyal medya arama kanalini
kullanan sektor oldugu anlasilmaktadir. Bu sektorii ylizde 64,5 ile Bilgi ve iletisim ile yilizde
57,5 ile Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler sektorleri takip etmektedir.

Buna ek olarak arastirma kapsaminda kendi calisanlarim araciligiyla arama kanalini
kullanarak agik islerini en ¢ok arayan sektor yiizde 72,6 ile “Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve
spor” sektoriidiir. Bu sektorii ylizde 62,9 ile “Diger hizmet faaliyetleri” sektorii en ¢ok kullanan

ikinci sektor olarak yer almaktadir.

Ozel istihdam biirolarinin her yil oldugu gibi bu y1l da son sirada arama kanal1 olarak
kullanildig1 goriilmektedir. Buna karsin sektorler arasinda en yiiksek oranda yiizde 24,6 ile

“Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” sektoriinde 6zel istihdam biirolarmin agik islerde
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arama kanali olarak kullanildigi anlagilmaktadir. Bu sektorii ylizde 21,5 ile “Finans ve sigorta

faaliyetleri” ile yiizde 19,0 ile “Ulastirma ve depolama” sektorleri izlemektedir.

Grafik 17: Acik islerde Arama Kanallar1 Bakimindan Birliktelik Analizi
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Kaynak: IPA 2021

Acik islerde arama kanallar1 arasindaki birliktelik analizine bakildiginda en yiiksek
iliskinin ISKUR aracilig ile kendi galisanlarim araciligiyla arama kanallar1 arasinda oldugu
goriilmektedir. Acik islerini ISKUR aracilig: ile arayanlarin aym1 zamanda en c¢ok kendi

elemanlari araciligiyla da agik islerini aradiklar1 anlagilmaktadir.
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Tablo 14: Acik Islerde Talep Edilen Egitim Diizeylerine Gore Arama Kanallari (%)

e . . internet- Kendi Akraba Ozel
Egitim %uze);llArama aracll?llflUll: Sosyal | cahsanlar g:lzle‘tle;_ -Es | Istihdam
AR sty 1yla . Dost| Biirolar
Lise Alti 85,7% 30,4% 35,1% 17,7%  25,5% 5,1%
Crraklik 70,2% 63,6% 70,3% 19.9%  23,9% 1,4%
Genel Lise 64,0% 47,3% 51,1% 18,0%  29,8% 10,6%
Meslek Lisesi 74,4% 51,7% 48,7% 18,4%  32,1% 7,0%
Meslek Yiiksekokulu 56,7% 49,7% 48,5% 271% 31,0% 9,1%
Lisans 35,1% 73,5% 44.8% 19,0%  24,8% 23,1%
Lisansustii 36,0% 63,0% 42,6% 437%  46,1% 42,3%
Herhangi bir egitim
diizeyi aramiyorum 68,5% 27,8% 61,4% 31,8% | 34,2% 3,2%

GoneiToplan | _oo% 2% S| 231% 0% 6%

Kaynak: IPA 2021

Arastirma kapsamindaki 2 ve daha fazla istihdamli igyerlerinde tespit edilen agik isler
icin talep edilen egitim diizeyi bazinda arama kanallar1 incelenecek olursa “Ciraklik”, “Lisans”
ve “Lisansiistii” mezunu talebi disinda diger tiim egitim seviyelerde “ISKUR” arama kanalinin
digerlerine nazaran daha fazla kullanildigi goriilmektedir. “Lise alt1” egitim seviyesi talep
edilen agik islerde ISKUR un arama kanali olarak kullamlmasi yiizde 85,7 ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu egitim seviyesini ylizde 74,4 ile “Meslek Lisesi”, ylizde 70,2 ile “Ciraklik” takip
etmektedir. “Herhangi Bir Egitim Diizeyi Aramiyorum” egitim diizeyi ise yiizde 68,5 ile arama
kanal olarak dérdiincii sirada en ¢ok ISKUR tercih edilen agik isler oldugu anlasiimaktadir.

“Lisans” ve “Lisansiistii” egitim seviyesi talep edilen agik islerde ise ilk sirada “Internet-
Sosyal medya” arama kanal1 kullanildig1 goriilmektedir. S6z konusu arama kanalin1 kullanan
isverenlerin yiizde 73,5 ile en yiiksek seviyede lisans mezunu talebinde bulunduklari
anlasilmaktadir. Bunu ¢iraklik ve lisansiistii mezunu talepleri takip etmektedir. Internet-sosyal
medya” arama kanalinin 2 ve daha fazla istihdaml isyerlerinde {iciincii sirada yer almasi

dijitallesen diinyanin isgiicli piyasasina yansimasi olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 15: Meslek Gruplaria Gore Acik Is ve Issiz Dagihm (%)

Acik Is Issiz

Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 25,2% 8,3%
Sanatkarlar ve ilgili iglerde galiganlar 23,6% 13,2%
Hizmet ve satis elemanlari 14,2% 24,2%
Profesyonel meslek mensuplari 10,1% 14,2%
Teknisyenler, teknikerler ve yardimei profesyonel meslek mensuplari 9,3% 8,0%
Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 8,4% 10,5%
Nitelik gerektirmeyen meslekler 7,7% 19,1%
Yoneticiler 1,0% 1,7%
Nitelikli tarim, ormancilik ve su {iriinleri ¢alisanlari 0,5% 0,9%

100%____100%

Kaynak: IPA 2021- TUIK Siirekli Hanehalki Isgiicii Anketi (2021 Y1l ikinci Ceyrek)

2021 yil Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi’ndan elde edilen talep verileri ile benzer donem
sonuglarmi igeren Tiirkiye Istatistik Kurumu Hanehalki Isgiicii Anketi kapsaminda derlenen arz
verilerini karsilastirildiginda ortaya su tablo ¢ikmaktadir;

Talep verilerine gore agik islerin en yogun goriildiigli meslek grubu yiizde 25,2 ile
“Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar” meslek grubu olup buna karsin arz verilerine
gore bu meslek grubunda is arayanlarin dagilimi yiizde 8,3’te kalmistir. Issizlerin meslek
gruplar1 arasinda en ¢ok yiizde 24,2 ile “Hizmet ve satis elemanlar1” grubunda toplandiklari
anlagilmaktadir. S6z konusu meslek grubu ise talep arastirmast sonucunda agik is dagiliminin

sadece yiizde 14,2’de kaldig1 anlagilmaktadir.

Issizlerin en yogun oldugu ikinci siradaki meslek grubu ise yiizde 19,1 ile “Nitelik
Gerektirmeyen Meslekler” olup benzer sekilde bu meslek grubundaki talebin de az oldugu
goriilmektedir.

Is arayanlarin en yogun oldugu meslek gruplar1 siralamasinda 3. sirada ise
“Profesyonel Meslek Mensuplar1” gelmekte olup bu meslek grubundaki isveren talebi ise
dordiincii siralarda yer almaktadir.

Acik isler ile is arayan dagiliminin diger meslek gruplarina gore nispeten en yakin
“Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplar1”, “Profesyonel

meslek mensuplar1”, “Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar” ile “Yoneticiler” dir.

Acik is talebinin yogun, igsizligin nispeten daha az oldugu meslek gruplarinda nitelikli
eleman yetistirmeye; acik isin az, igsizligin yogun oldugu meslek gruplarina sahip bireylere ise
yeni meslekler ve beceriler kazandirilarak arz ve talep uyumsuzlugunun 6niine gegilebilecegi

degerlendirilmektedir.
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Tablo 16: Acik is Olan Meslekler ve Bu Mesleklerden istenen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Meslekler

Makineci (Dikis)

Yeterli

Mesleki/Teknik
Bilgi ve Tecriibe

Is
Tecriibesi

Takim

Caligsmasi

Fiziki ve
Bedensel
Yeterlilik

letisim
ve Ifade
Yetenegi

Sorun
Cozme ve

Inisiyatif

Alabilme

Analitik

Diistinebilme

Ikna
Kabiliyeti ve
Pazarlama
Gucu

Bilgisayar
Kullanimu

Yabanci
Dil

Konfeksiyon Iscisi

10

Gazalt1 (Mig-Mag)
Kaynakgisi

Satis Danigsmani

Temizlik Gorevlisi

Garson (Servis Elemant)

Cagr1 Merkezi Miisteri
Temsilcisi
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Kaynak: IPA 2021
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Acik islerde talep edilen beceriler incelenirken her meslegin kendine 6zgii farkl
beceriler gerektirdigi anlasilmaktadir.

En fazla agik isi olan ilk 10 meslek ile baz1 6nemli meslekler incelendiginde “Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe” 6 meslekte ilk sirada gereken beceri olarak seg¢ilmistir.

Buna ek olarak genel siralamada 9. olarak neredeyse son siralarda yer alan “Bilgisayar
Kullanim1” becerisi, Siber Giivenlik Uzmani ile Web Tasarimi mesleklerinde ilk sirada yer
almistir. Yine genel siralamada 6. olarak son siralarda yer alan “Sorun Cdzme ve Inisiyatif
Alabilme” becerisi, Mobilyact mesleginde ilk sirada yer almistir.

Mobil Yazilim Gelistirme Uzmani1 mesleginde ise digerlerinden farkli olarak “Analitik
Diisiinebilme” becerisinin ilk sirada yer almasinin bu meslek i¢in s6z konusu becerinin ne denli

onemli oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 17: Egitim Durumuna Gére En Fazla Acik Is Olan Meslekler

Herhangi Bir Egitim Seviyesi ke
Aranmiyor

Makineci (Dikis) Kogi?}f:iv(e])é’\lf‘;?li‘sﬁsm Yazilim Miihendisi
Gazalt1 (Mig-Mag) Kaynakgisi Temizlik Gorevlisi Bilgisayar Miihendisi
Konfeksiyon Iscisi Konfeksiyon Iscisi Muhasebe Meslek Elemani
Kalite Kontrolcii Satig Danigmani Insaat Miihendisi
Diiz Dikis Makineci Overlok (héiﬁi?:ﬁigperatérﬁ Pazarlama Midiirii
Kamyon Soforii Celik Kaynakgist Makine Miihendisi
Mermer Is¢isi Makineci (Dikis) Yazilim Destek Uzman
Dokuma Konfeksiyon Makineci Metal I;ﬁﬁ?gg (Stcak Yazilim Gelistiricisi
Mobilyaci Paketleme Iscisi Ziraat Mihendisi
Turizm ve Otelcilik Elemani Uretim Imal Iscisi Metal;g; h\;ilg/il:ilzeme

Kaynak: IPA 2021
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Lise ve alti mezunlari arasinda en fazla talep edilen ii¢ agik is sirasiyla; “Kompleci
(Dokuma Hazir Giyim ve Ev Tekstil)”, “Temizlik Gorevlisi” ve “Konfeksiyon Iscisi”
meslekleridir.

Yiiksekogretim mezunlari arasinda en fazla talep edilen ii¢ acik is sirasiyla; “Yazilim

Miihendisi”, “Bilgisayar Miihendisi” ve “Muhasebe Meslek Eleman1” meslekleridir.

Acik islerinde herhangi bir egitim seviyesi aramayanlar arasinda en fazla talep edilen {i¢
acik is sirastyla; “Makineci (Dikis)”, “Gazalt1 (Mig-Mag) Kaynakgis1” ve “Konfeksiyon Iscisi”
meslekleridir. Arastirma kapsaminda piyasada 2.034 farkli meslekte acik is bulundugu

gorilmistiir.

20 ve daha fazla istihdamli igyerlerinde agik is orani en yiiksek olan iller Bing6l, Agri,
Mugla, Kirklareli’dir. Agik is orani en diisiik illerimiz ise Elaz1g, Bayburt ve Tunceli’dir.
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Grafik 18: Agik Is Oram il Dagilim (20+)

Kaynak: IPA 2021
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4, ELEMAN TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son bir yil icerisinde hangi mesleklerde eleman
temininde giicliik ¢ektigi ve bunun nedenleri sorulmustur. Isverenlerin istihdam ettikleri kisi ve
igyerlerindeki acgik pozisyon bilgisi kadar aradigi elemanlar1 bulmada yasadigi problem ve
sikintilara iligkin bilgi de cok 6nemlidir. Calisan sayisi ve agik is sayisi ile igverenlerin mevcut
durumlan tespit edilirken, temininde giigliik ¢ekilen mesleklerin belirlenmesi ile isverenlerin
kargilamakta zorlandi1g1 meslekler ortaya koyulmaktadir. Temininde gii¢liik ¢cekilen mesleklerin
arastirma doneminde karsilanmis olmasinin veya karsilanmamis olmasinin ¢alisma agisindan
bir Oonemi bulunmamaktadir. Calisma kapsaminda elde edilmek istenen amag isgiicii
piyasasinda bulunmasinda giigliikk cekilen meslekleri ve nedenlerini tespit etmektir. Bu
kapsamda raporun bu bdliimde igverenlerin eleman temininde gii¢liik ¢cektigi meslekler; sektor,

meslek gruplar1 diizeyinde incelenecektir.

Grafik 19: Isyeri Biiyiikliigiine Gore Eleman Temininde Giicliik Ceken Isyeri Oram
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Kaynak: IPA 2021

Arastirma kapsaminda isyerlerine yapilan ziyaretler sonucunda; 2-9 istihdamli 53.035
igyeri i¢in 115.603 pozisyonunda, 10-19 istthdamli 9.398 isyeri i¢in 25.913 pozisyonunda ve
20+ istthdaml1 8.793 isyeri i¢in 50.105 pozisyonunda eleman temininde giigliik cektigi tespit

edilmistir.
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Bununla birlikte, 2-9 istihdamli isyerlerinde eleman temininde gii¢liik ¢eken isyeri orani
yiizde 4,3, 10-19 istihdamli igyerlerinde 9,9 ve 20+ istihdamli igyerlerinde ise ylizde 10,6 olarak
gerceklesmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan tiim igyerleri g6z 6niinde bulunduruldugunda 2 ve daha
fazla istihdamli igyerlerinde eleman temininde gii¢liik ¢ektigini bildiren igyeri oranmi yiizde 5,1
olarak tespit edilmistir. Eleman temininde giigliik ¢eken igyeri oraninin yiiksek olmasi iggiicii
piyasasinin arz ve talep taraflari arasinda bir uyumsuzlugun oldugunun isaretidir.

Yillara gore temininde gliclik ¢eken isyeri oraminin ciddi seviyede azaldigi
anlasilmaktadir. Isyeri biiyiikliigii daha fazla olan isyerlerinde daha fazla oran da goriilse de
yillara ore azalig bilyiikliik fark etmeksizin devam etmektedir. Bu durum piyasasinin ihtiyacina
uygun elemanlar1 zaman igerisinde daha iyi planlandigin1 géstermektedir. Fakat 2021 verileri
icin bu durumu degerlendirirken mutlaka pandemi etkilerini de goz Oniinde bulundurmak

gerekir.

Tablo 18: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

: e tooMsam |
o won o o]

imalat 50.314 11.850  29.367 91.531
Toptan ve perakende ticaret 21.026  5.039 6.247 32.313
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 11626 1.105 3.040 15771
Ingaat 7.707 2471 2296 12.474
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 6.270  1.634 694  8.598
Ulastirma ve depolama 2.950  1.081 1.705 ~ 5.736
Diger hizmet faaliyetleri 4.180 379 328  4.887
Bilgi ve iletisim 3.542 263 907 4712
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2.323 284 1.932  4.538
[nsan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 1.713 806 1723  4.242
Egitim 617 542 724 1883
Gayrimenkul faaliyetleri 989 144 93  lz227
Madencilik ve tas ocakgiligi 490 152 417 1059
Finans ve sigorta faaliyetleri 869 66 64 999
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 755 28 42 825
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme f. 168 49 264 481
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve dagitimi |

Kaynak: IPA 2021
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Isyeri ziyaretleri sonucunda toplam 191 bin 621 kisinin temininde giigliik ¢ekildigi
tespit edilmistir. 2020 yilina gére 10+ istihdamli igyerlerinde temininde giicliik ¢ekilen kisi
sayis1 yiizde 22,6 oraninda azalmistir. 2020 yilina gore 10+ istthdamli igyerlerinde 98 bin 185
kisilik bir TGCM mevcut iken bu say1 2021 yilinda 76 bin 18 olarak gergeklesmistir. En fazla

sayida eleman temininde giicliik ceken sektdrler “Imalat”, “Toptan ve perakende ticaret” ile

“Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektorleridir.

Tablo 19: Meslek Gruplarina Gore Temininde Giigliik Cekilen Kisi Sayisi

Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar 36536 7556 14.148 58.240

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 28152 7.478 18525 54.156

Profesyonel Meslek Mensuplari 14336 1857 4184 20376

Hizmet ve Satis Elemanlan 12190 2445 3528 18.164

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimei1 Profesyonel Meslek
Mensuplari 11.946 3.339| 2.788 18.074

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 9.096 1819 4741 15656

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 2750 1149 1871  5.769

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Caligsanlar 397 226 192 745

Yoneticiler 200 43 198 441
13

Genel Toplam 115.603 25.913 50.105|191.621

Kaynak: IPA 2021

Meslek gruplarina gore temininde giigliik cekilen kigilere bakildiginda en c¢ok
“Sanatkarlar ve Ilgili Islerde Calisanlar” meslek grubunda yer almaktadir. S6z konusu meslek
grubu toplam temininde giigliik ¢ekilen kisi sayis1 58 bin 240 kisi olup toplam temininde giigliik
cekilen kisi sayisinm yiizde 30,4’iine tekabiil etmektedir. Isyeri biiyiikliigiine gore bakilacak
olursa; 20+ ¢alisani olan igyerlerinde temininde giicliik ¢ekilen kisilerin yiizde 37’si “Tesis ve
Makine Operatdrleri ve Montajcilar” meslek grubunda yer almaktadir. 10-19 arasi ¢alisani olan
isyerlerinde temininde giicliik cekilen kisi sayilarmin yiizde 29,2’si “Sanatkarlar ve Ilgili
Islerde Calisanlar” meslek grubunda bulunmaktadir. 2-9 arasi ¢alisani olan isyerlerinde
temininde giicliik ¢ekilen kisi sayilarinin ise yiizde 31,6’s1 “Sanatkarlar ve Ilgili Islerde
Calisanlar” meslek grubunda bulunmaktadir. Nitelik gerektirmeyen mesleklerin agirlig: ise
yiizde 8,2’dir. Eleman temininde giicliik ¢ekilen meslekler agik islere gore daha fazla mesleki

nitelik ve beceri gerektiren mesleklerdir.
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Tablo 20: Eleman Temininde En Fazla Giicliik Cekilen Meslekler (%)

Makineci (Dikis) 8,3%
Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi 3,0%
Model Makineci (Dokuma, Hazir Giyim ve Ev Tekstili) 2,2%
Garson (Servis Elemani) 2,0%
Gazalt1 (Mig-Mag) Kaynakgisi 1,8%
Bilgisayarli Makine (Cnc Operatorii ) 1,4%
Satig Danigmant 1,4%
Firinc1 Ustasi-Unlu Mamuller 1,3%
Yazilim Mithendisi 1,3%
Cnc Torna Tezgahi Operatorii 1,2%

Kaynak: IPA 2021

Tiirkiye genelinde temininde giicliik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada
“Makineci (Dikig)” meslegi yer almaktadir. Bu meslegi “Kat Hizmetleri Elemani/Kat
Gorevlisi” ve “Model Makineci (Dokuma, Hazir Giyim ve Ev Tekstili)” takip etmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen sonuglarda ise temininde giigliik ¢ekilen mesleklere
bakildiginda; “Makineci (Dikis)”, “Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi”, “Model Makineci
(Dokuma, Hazir Giyim ve Ev Tekstili)”, “Garson (Servis Eleman1)”, “Gazalti (Mig-Mag)
Kaynakgis1”, “Bilgisayarli Makine (Cnc Operatorii)”, “Satis Danigmani”, “Firinc1 Ustasi-Unlu
Mamuller”, “Yazilim Miihendisi”, “Cnc Torna Tezgahi1 Operatorii” bulunmaktadir.

Isverenlerin talep etmis oldugu (acik is) mesleklere baktigimizda ise "Makineci (Dikis)",
Konfeksiyon Iscisi", “Gazalti (Mig- Mag) Kaynakgisi”, "Satis Damgmani", “Temizlik
Gorevlisi”, “Garson (Servis Eleman1)”, "Cagr1i Merkezi Miisteri Temsilcisi", “Kompleci
(Dokuma Hazir Giyim ve Ev Tekstili)”, “Kalite Kontrolcli”, “Yazilim Miihendisi” gibi
meslekler goriilmektedir.

Acik islerde talep edilen mesleklerle, temininde giicliikk c¢ekilen meslekler kismi

benzerlik gostermektedir.

54



Grafik 20: TGCM Nedenlerinin Dagilimi (%)

Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman I 56 0%

bulunamamasi

T 1 D e S OO ey 84 904

bulunamamasi

Bu meslekte ise yeterli bagvuru yapiimamas: [ R 71,8%

Pandemi nedeniyle gleman bulmakta giiclik I 42,6%
cekiyorum

Talep edilen iicretin yiiksek olmas: NN 33,8%
Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi [N 28,3%
Tehlikeli ve/veya ¢ok tehlikeli meslek olmas: [ 14,3%
Isin belirli siireli/mevsimlik/gecici olmas:1 [l 9,9%

Vardiyali ¢alisma olmas1 [l 5,7%

Kaynak: IPA 2021

Temininde gligliik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada “gerekli mesleki

(3

beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi” yer almaktadir. Ikinci sirada ise “yeterli is
tecriibesine sahip eleman bulunamamas1” gelmektedir. Temininde giicliik cekilme nedenlerinde
en diisiik oranlar; “vardiyali calisma olmas1” ve “Isin belirli siireli/mevsimlik/gecici olmas1”

nedenlerine aittir.

Temininde giigliik ¢ekilme nedenleri arasinda yer alan “Pandemi nedeniyle eleman
bulmakta giiglikk ¢ekiyorum” nedeni, 2021 yilinda arasgtirma kapsamina dahil edilmistir. Buna
ragmen temininde giligliik ¢gekme nedenleri arasinda yiizde 42,6 gibi 6nemli bir orana sahip

olmustur. Bu durum, pandemi kosullarinin isgiicli piyasasindaki etkisini agik¢a gdstermektedir.

55



Tablo 21: Temininde Giicliik Cekilen Mesleklerin Giigliik Cekilme Nedenleri

Pandemi

Gerekli mesleki Tehlikeli

B.u meslek:ce Calisma ortam beceriye / isin belirli Ta!.e P e(.jllen ve/veya ¢cok |Vardiyal Yete i i neld i
Meslekler ise yeterli ve sartlarmin nitelige sahip | siireli/mevsimlik/gecici ueretin tehlikeli calisma tec_rubesme SIEHEl
basvuru o . yiiksek sahip eleman bulmakta
apilmamast begenilmemesi eleman olmasi olmas meslek olmasi bulunamamasi
yap bulunamamasi olmasi
é?f;slf Mobilya Imalat 44,1% 21,5% 64,0% 19,1% 20,7% 38,8% 0,0% 99,6% 76,8%
Qg‘;‘;éiyl;lak‘?‘s‘ (Thg 88,9% 1,5% 99,0% 0,7% 48,3% 34,9% 0,5% 98,7% 61,0%
Ascl 55,4% 6,0% 95,0% 1,3% 64,3% 0,2% 1,7% 94,5% 28,2%
?éll;ggsgif)frztgfgk)lne 56,0% 22.9% 99,5% 0,3% 45,2% 1,3% 2.1% 98,8% 68,9%
g{iﬂiﬁl{arh Muhasebe 96,7% 2,0% 100,0% 0,2% 34,0% 0,4% 0.2% 99,8% 35,20
Eczact 99,1% 1,0% 0,6% 98,5% 99,5% 0,0% 0,0% 0,6% 1,0%
Motosikletli Kurye 68,9% 28,3% 63,2% 6,2% 34,2% 34,7% 24,5% 39,8% 44,1%
Satis Danismani 38,2% 4,2% 99,7% 0,2% 4.2% 0,1% 18,5% 82,9% 55,3%
Tir-Cekici Soforii 38,0% 49,1% 86,7% 4,2% 74,9% 3,1% 0,5% 98,4% 34,8%
Yazilim Miihendisi 65,9% 11,5% 99,7% 0,2% 47,1% 0,0% 0,2% 62,1% 42,6%

Kaynak: IPA 2021
Temininde giicliik ¢ekildigi belirtilen meslekleri nedenlerine gore analiz ettigimizde her meslegin kendine 6zgii bir nedenle temininde giigliik
cekildigi anlagilmaktadir. Tablo 21°de secili meslekler incelendiginde mesleklerin ¢ogunlugunda “Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
bulunamamas1” nedeni 6n plandadir. Buna karsin Eczacit mesleginde “Bu meslekte ise yeterli bagvuru yapilmamasi” nedeni ilk sirada ¢ikmaistir. Ayrica
Ahsap mobilya imalat ustast mesleginde ise ilk sirada “Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi” nedeni 6n plandadir. Buna ek olarak
“Vardiyali ¢alisma olmasi” nedeni, mesleklerin cogunda yok denecek kadar az tercih edilmisken Motosikletli kurye mesleginde yilizde 24,5 gibi ciddi
oranda tercih edilmistir.
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Grafik 21:Bolgesel Temininde Giicliik Cekilen Meslekler (IBBS Diizey 1)(20+)
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Kaynak: iPA 2021
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5. GELECEK DONEM IiSTIHDAM EGIiLIMLERIi

Calisma kapsaminda hangi mesleklerde ve hangi sektorlerde istihdamin nasil
degisecegini tahmin etmek amaglanmistir. Bu baglamda igverenlere bir yil sonraki istihdam
degisimlerini meslek diizeyinde tahmin etmeleri istenmistir. Mevsimsel etkileri ortadan
kaldirmak i¢in arastirma donemindeki beklentisi yerine igyerlerine tam bir yil sonrasi igin
Ongoriisii sorulmustur.

Tirkiye genelinde arastirmanin yapildigi doneme gore 30 Nisan 2022 tarihinde,
istihdamin 2 ve daha fazla istihdaml isyerlerinde yiizde 3,4 artacagi beklenmektedir. 10-19
arast istthdaml igyerlerinde net istihdam degisim oraninin yiizde 2,6 ve 20+ istihdaml
isyerlerinde net istihdam degisim oraninmn yiizde 2,1 olacagi tahmin edilmektedir. Isyeri
buytkliigii arttikca istihdam artis beklentisi diismektedir.

10 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde 2018 yilinda Tiirkiye geneli net istihdam artis
orani tahmini yiizde 6 tahmin edilmis, 2019 yilinda 4,2, 2020 i¢in ise Tirkiye geneli net
istthdam artis oran1 tahmini pandeminin de etkisi ile yiizde 2,2 olarak gerceklesmistir. 2021
yilinda da salginin etkisi halen devam etmekte olup s6z konusu isyerlerindeki beklenen net

istihdam degisim oran1 dnceki yilla ayn1 olup yiizde 2,2 olarak hesaplanmustir.

Tablo 22: Sektérlere Gore Net istihdam Degisimi (%6)

Net istihdam

Sektor NIiDO (%)

Degisimi

Bilgi ve iletisim 15.544 6,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 41.093 4,4%
Imalat 169.840 3,9%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 27.018 3,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 3.641 3,7%
Toptan ve perakende ticaret 120.311 3,6%
Insaat 39.881 3,1%
Finans ve sigorta faaliyetleri 5.387 3,0%
Diger hizmet faaliyetleri 7.513 2,9%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 2.288 2,6%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 30.524 2,6%
Ulastirma ve depolama 24.127 2,3%
Madencilik ve tas ocakciligi 3.152 1,9%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 7.703 1,8%
Su t_emini;_kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 1,264 1.7%
faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 1.195 1,1%
Egitim 3.657 1,0%

Genel Toplam _ 504.140

Kaynak: IPA 2021
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Tablo 22°de yer alan net istthdam degisim orani, sektérde artis beklenen g¢alisan
sayisinin yine o sektordeki toplam calisan sayisina boliinerek bulunmustur.

Buna gore 30 Nisan 2022 tarihi itibariyle Tiirkiye geneli i¢in 504 bin 140 kisilik (yiizde
3,4 net istihdam degisim orani) istihdamda artis beklenmektedir. Diger bir deyisle 100 kisilik
istihdami olan bir igyerinde 3 kisilik bir artis 6ngoriilmektedir.

Sektorel bazda en ¢ok artis yiizde 6,1 ile “Bilgi ve iletisim” sektoriidiir. Bu sektorii
sirasiyla; yiizde 4,4 ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri”, yiizde 3,9 ile “imalat”
sektorleri izlemektedir. Kisi sayis1 olarak artislar incelendiginde; 169 bin 840 kisi ile “Imalat”
sektorii birinci sirada, 120 bin 311 kisi ile “Toptan ve perakende ticaret” sektorii ikinci sirada
ve 41 bin 93 kisi ile “Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri” sektorii ti¢iincii sirada yer
almaktadir. 1lk iki sektdrdeki net istihdam artis beklentisi, toplamin neredeyse %358’ini

olusturmaktadir.

Tablo 23: Sektorlere Gore isverenlerin Istihdam Beklentileri(%)

Fikrim Yok

Madencilik ve tas ocakciligi 66,6% 21,3% | 10,9% 1,2%
Imalat 63,2% 22,0% | 13,3% 1,4%
I:Zlek’tri'k, gaz,vbuhar ve iklimlendirme 56.4% 38.1% | 5.4% 0.1%
iiretimi ve dagitimi

Su temini; kanqlizasypn, atik yonetimi ve 68.6% 216% | 8.4% 1,4%
iyilestirme faaliyetleri

Insaat 72,4% 17,6% | 8,2% 1,8%
Toptan ve perakende ticaret 64,4% 25,7% | 8,3% 1,6%
Ulastirma ve depolama 61,5% 33,0% | 4,5% 0,9%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 67,6% 19,9% | 10,3% 2,2%
Bilgi ve iletisim 62,4% 17,6% | 19,1% 0,9%
Finans ve sigorta faaliyetleri 61,3% 30,4%  7,3% 0,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 67,8% 21,5% | 9,3% 1,4%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 54,8% 31,5% | 10,9% 2,9%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 68,1% 18,7% | 9,7% 3,5%
Egitim 65,6% 21,2% | 11,3% 1,9%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 55,8% 30,9% | 12,1% 1,2%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 62,8% 28,5% | 6,0% 2,8%
Diger hizmet 61,9% 27,1% | 7,5% 3,6%

Genel Toplam 63,9% 25,1%

Kaynak: IPA 2021
Tiirkiye genelinde ¢alisma kapsamindaki firmalarin yiizde 9,2’si igyerinde 6nlimiizdeki
bir yil icerisinde istthdam artis1 beklemektedir. Ayni sekilde yiizde 1,7’s1 ise onlimiizdeki bir
yil igerisinde istihdam azalis1 olacagini dngdrmektedir. Isverenlerin biiyiik cogunlugu ise
istihdamin seyri konusunda pandemi kosullarmin da etkisi ile fikir beyan etmekte
zorlanmislardir. Ote yandan isverenlerin dortte biri gibi anlami biiyiikliikteki bir kismi da

istthdamin degismeyecegi beyaninda bulunmuglardir. 2020 yilinda oldugu gibi “Bilgi ve
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iletisim”, “Imalat” ve “Saglik” sektdrlerindeki istihdam artis1 bekleyen isyeri oranlar1 diger

sektorlere gore goreceli olarak daha yiiksektir.

Tablo 24: En Fazla istihdam Artisi/Azahs1 Beklenen Meslekler

Net istihdam Artis1 Beklenen Meslekler Net istihdam Azalis1 Beklenen Meslekler

Makineci (Dikis) Kahvehane/Kiraathane Isletmecisi
Garson (Servis Elemant) Afis Asicisi
Uretim Imal Iscisi Acik Hava Depo Gorevlisi
Satis Danismani Diger imalat Ve Ilgili is¢iler (Makine Ile)
Pazarlamac1 Endiistriyel Mutfak Uriinleri Imal Is¢isi
Kozmetik Uriinleri Satig Elemani Is Giivenligi Uzmani (Az Tehlikeli Sinif-C)
Insaat Iscisi Tath Ustas1 (Baklava)
Temizlik Gorevlisi Kimya Ogretmeni-Ortadgretim
Konfeksiyon Iscisi Fizik Ogretmeni-Ortadgretim
Cagr1 Merkezi Miisteri Temsilcisi Ustabasi/Postabasi/Formen/Atdlye Sorumlusu

Kaynak: IPA 2021

Tiirkiye genelinde en fazla istthdam artis beklentisinin “Makineci (Dikis), Garson
(Servis Elemani), Uretim Imal Is¢isi, Satis Danismani, Pazarlamaci, Kozmetik Uriinleri Satis
Elemani, Beden Iscisi (Insaat), Temizlik Gorevlisi, Konfeksiyon iscisi, Cagr1 Merkezi Miisteri
Temsilcisi mesleklerinde oldugu goriillmektedir.

Tiirkiye genelinde en fazla istihdam azalis beklentisinin “Kahvehane/Kiraathane
Isletmecisi, Afis Asicisi, A¢ik Hava Depo Gorevlisi, Diger Imalat ve Ilgili Is¢iler (Makine Ile),
Endiistriyel Mutfak Uriinleri Imal Iscisi, Is Giivenligi Uzmani (Az Tehlikeli Simif-C), Tath
Ustas1  (Baklava), Kimya Ogretmeni-Ortadgretim, Fizik Ogretmeni-Ortadgretim,

Ustabas1/Postabasi/Formen/Atélye Sorumlusu” mesleklerinde oldugu goriilmektedir.

20+ istthdaml1 igyerlerinde net istihdam degisim orani yiiksek olan illerimiz Agri, Tokat
ve Bitlis iken en diislik net istthdam degisim orani Kirikkale, Rize ve Bayburt illerine aittir.
Buna ek olarak 56 ilimiz Tlirkiye ortalamasinin (%2,1) iizerinde net istthdam degisim oranina

sahiptir.
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Grafik 22: Illere Gore Net Istihdam Degisimi (20+ istihdaml isyerleri)

-7% 25,1%

Kaynak: IPA 2021
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6. ISGUCU PIYASASINA GUNCEL BAKIS

Calismanin bu boliimiinde Tirkiye isglicii piyasasina yonelik bazi glincel durumlara yer
verilmektedir. Isgiicii piyasasinda yasanan degisim ve gelismelerin istihdama etkisi ile birlikte
gelecek 10 yilda teknolojik degisim ve doniisiimle birlikte ortaya ¢ikacak meslekler, diinyada
ve lilkemizde goriilen pandeminin iggiicii piyasasina etkisi gibi isglicii piyasasina iliskin gilincel
durumlar bu béliimde incelenmektedir. Isgiicii Piyasas1 Arastirmalar1 kapsaminda son 4 yildir
gelecegin isleri hakkinda bilgi derlenmektedir. Degisen ve doniisen isgiicli piyasasinin
gelecekte hangi islere ihtiyag duyacagini tespit etmek, sektorlerin teknolojik gelismelerden ne
kadar etkilenecegini belirlemek iizere, isverenlere sorular yonlendirilmistir. Bunlardan ilki
“Gelecek 10 y1l icerisinde igglicii piyasasinda yasanan teknolojik degisim ya da doniistimlerin
sektoriiniizdeki istihdama yansimasi nasil olacaktir?” sorusudur. Soruya iligkin igverenlerin

istihdamu arttiracagi, azaltacagi ya da degistirmeyecegine dair cevap vermesi istenmistir.

Grafik 23: Isverenlerin Istihdam Beklentileri

= Fikrim yok = istihdamu arttiracaktir = Istihdami azaltacaktir = Istihdami degistirmez

Kaynak: IPA 2021

Arastirmaya katilan igverenlerin biiylik cogunlugu istihdamin seyri konusunda pandemi
kosullariin da etkisi ile fikir beyan etmekte zorlanmislar, gelecek 10 yil igerisinde isglicii
piyasasinda yasanan degisim ya da doniisimlerin sektorlerindeki istthdamin degisip
degismeyecegi hakkinda fikir beyan etmemislerdir. S6z konusu isverenlerin orani yiizde 50
olarak gergeklesmistir. Buna karsin yiizde 16’s1 istthdamin artacagini, yiizde 21°i ise

degismeyecegini beyan etmislerken yilizde 12’si ise istihdamin azalacagini ifade etmislerdir.
62



Gelecege dair ongdriilerin igyeri biiyiikliigline gore de farklilagtigi anlasilmaktadir.
20 ve daha fazla istihdamli igyerlerinde gelecege dair fikri olmayan igveren oraninin 2 ve daha
fazla istihdamli igyerlerine gore 4 puan azalarak ylizde 47’ye diistiigii goriilmektedir. Benzer
sekilde istihdamin artacagimni belirten igverenlerin oraninin da 8 puan daha fazla oldugu
hesaplanmistir. Buna gore 20 ve daha fazla isttihdamli igverenlerin yaklasik dortte biri

istthdamin artacagi dngoriisiinde bulunmuslardir.

Tablo 25: Sektorlere Gore Isverenlerin istihdam Beklentileri (%)

Sektorler Fikrim Istihdam Istihdami Istihdamu
ok | arttiracaktir | azaltacaktir | degistirmez

B11g1 ve iletisim 45,0% 29,0% 12,5% 13,5%
Egitim 47,3% 21,7% 14,4% 16,7%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 41,9% 20,8% 15,7% 21,5%
Imalat 46,8% 19,6% 12,7% 20,8%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve 45,5% 19,4% 9,3% 25,8%
dagitimi

Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 49,9% 18,8% 8,5% 22,8%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 51,4% 18,6% 11,2% 18,8%
Madencilik ve tas ocakgiligt 48,3% 18,5% 12,4% 20,8%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 52,9% 18,1% 9,8% 19,2%
Finans ve sigorta faaliyetleri 44,3% 17,2% 17,8% 20,7%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 52,9% 17,0% 11,7% 18,4%
iyilestirme faaliyetleri

Insaat 54,6% 16,3% 12,2% 16,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 58,5% 15,4% 10,7% 15,5%
Diger hizmet faaliyetleri 56,1% 14,5% 6,6% 22,8%
Toptan ve perakende ticaret 49,9% 13,9% 13,2% 23,1%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 54,1% 13,6% 8,3% 23,9%
‘Ulastirmavedepolama | 55,0% 12,2% 10,4% 22,5%

Kaynak IPA 2021

Sektorel olarak isveren beyanlarini inceledigimizde tiim sektorlerde ilk sirada igverenler
herhangi bir 6ngoriide bulunamamiglardir. Buna ek olarak istihdamin artacagi yoniindeki en
yiiksek oran Bilgi ve Iletisim sektdriine aitken sdz konusu sektdrde arastirma kapsaminda yer
alan igverenlerin ylizde 29’u teknolojik gelismelerin sektorlerindeki istihdami arttiracagini
belirtmislerdir. Buna karsin Finans ve sigorta faaliyetleri sektoriinde yer alan isverenlerin yiizde
17,8’i istihdamin gelecek on yil igerisinde azalacagini belirtmislerdir. Elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme iiretimi ve dagitimi sektoriindeki isverenlerin yilizde 25,8’1 ise s6z konusu

gelismelerin istihdami degistirmeyecegi ongoriisiinde bulunmuslardir.
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Gelecegin Meslekleri

Isgiicii Piyasas1 Arastirmalari kapsaminda son 4 yildir isverenlere gelecegin meslekleri
kapsaminda sorular yoneltilmektedir. Isverenlerin faaliyet gosterdikleri ekonomik
siniflandirmaya gore isverenlere bu yil sorulan sorulardan biri de sektérde gelecek 10 yilda 6ne

cikacagini distindiikleri mesleklerin neler olduguna iliskindir.

2 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde isverenlere “Sektoriiniizde gelecek 10 yilda 6ne
cikacagini diisiindiigiiniiz (Gelecegin Meslekleri) meslekler nelerdir? Sorusu yoneltilmis olup
¢ikan sonuglar analiz edilmistir. Bu kapsamda derlenen veriler metin analizi teknikleri ile analiz
edilmis, sektorel ve isyeri biiyiikliikklerine iliskin metin haritalar1 elde edilmistir. S6z konusu
haritalarda yer alan meslekler igverenlerin en fazla belirttigi mesleklerdir. Haritalarin ortasinda
yer alan biiyiik puntolu meslekler igverenlerin en ¢ok ifade ettikleri meslekler iken disa dogru

yer alan nispeten daha kii¢lik puntolu ifadelerse daha az belirtilen meslekleri belirtmektedir.

Bu kapsamda 2021 yili Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi sonuglarina gore Dijital pazarlama,
savunma sanayi, yenilenebilir enerji, yapay zeka, robotik kodlama ve yazilimi, elektrikli
otomotiv teknolojisi, otomasyon, geri doniisiim, genetik, veri analizi, online egitim, web
tasarim, is zekasi, yatirnm danismanligi, kullanici deneyimi, veri giivenligi, tasarim, nano
teknoloji ve lojistik alanlarinin 6niimiizdeki donemlerde daha fazla Onem kazanacagi

Oongoriilmektedir.

Grafik 24. Gelecegin Meslekleri
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Tablo 26: Gelecegin Meslekleri
3 D Yazic1 Miihendisi/Uzmani

5 G Miihendisligi

AGYV (Otomatik Yonlendirilmis Araglar)
Programcisi

Akil Oyunlar1 Antrendrii

Akilli Sehir Uzmani

Alternatif Enerji Miihendisi

Analiz Miihendisi
Aragici Yazilim Uzmani

Arama Motoru Optimizasyon Uzmani
Ar-ge Miihendisi

Atik Yonetimi Miihendisligi

Aviyonik (Hava Araglar1) Miithendisligi
Backend Devoleper (Arka Yiiz)

Bilgi Giivenligi Analisti

Bilgi Sistemleri Mimar1/Uzmant
Bilgisayar Miihendisligi

Bilgisayar Programcisi
Bilisim Hukuku Uzmani

Bilisim Teknolojileri Proje Y dnetimi
Bio Gaz Uzmani

Biomedikal Miihendisligi

Biyoproses Miihendisleri
Blockchain Yazilimcisi

Blok Zincir Uzmant
Bulut Bilisim Mimari/Uzmani

Biiyiik Veri (Big Data) Uzmani1
CNC Bohrwerk Tezgahi Operatorii

CRM Uzman1 (Miisteri liskileri Y6netimi
Uzmani)

Kaynak: IPA 2021

Celik Yap1 Miihendisligi
Dijital Doniisiim Miihendisligi
Dijital Insan Kaynaklar1 Uzmam

Dijital Oyun Tasarimcilig1
Dijital Pazarlama Uzmani1
Dijital Yaymeilik

Dil Konugma Terapisti
Drone Pilotu

Ekolojik Cevre Miihendisi
Elektrik-Elektronik Miihendisligi
Elektrikli Ara¢ Tamir Ustasi

Elektrikli Otomotiv Cip Miihendisi

Elektronik Tasarim Miihendisi
Endiistri Mithendisi
Endiistriyel Tasarimci

Enerji Sistemleri Mithendisi

Enerji Ticareti (Satig) Uzmani
Enerji Verimlilik Uzmani

Engelli Terapisti
Ergoterapist
E-Ticaret Uzmani

E-Ticaret Yazilimcilari
Gayrimenkul Yatirim ve
Degerleme Uzmani

Gemi Miihendisligi

Genetik Miihendisi/Uzmani
Girisimsel Radyoloji Uzmani

Gomiilii Sistem Miihendisligi

Gorsellestirme Uzmani

Hasta ve Yasl Bakim Elemani
Hemsire
Hibrit Motor Teknolojisi

Hidrolik Miihendisligi
Hisse Senedi Analistligi
Holografik Iletisim Uzmanlig

Iklim Miihendisi

Insan-Bilgisayar Etkilesimi (HCI)
Tasarimcisi

Insansi1z Hava Araci Pilotu

Insaat Miihendisi

Internet Takip Eleman1

IOT Uzmam

Is Analisti

Is Gelistirme Uzmani

Is Saglig1 ve Giivenligi Uzmani
Is Zekas1 Uzmani

Kaynak Teknoloji Mithendisligi
Key Account Managment (Kilit Miisteri
YoOneticisi)

Kisisel Marka Danigsmani
Kodlama Miihendisligi

Kok Hiicre Arastirmacisi

Kullanicit Deneyimi Tasarimcist
KVKK Uzmani

Linux Sistem Yonetimi
Lojistik Operasyon Uzmani

Maden Miihendisi
Makine Miihendisi

Mekatronik Miihendisi
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Mobil Uygulama Miihendisi
Mobil Yazilim Uzmanlig1
Mobilya Tasarimeisi

Molekiiler Biyoloji ve Genetik¢i
Nano Teknoloji Uretim Elemant
Nanoteknoloji Miihendisligi

Network Miihendisi
Niikleer Biyoloji Miihendisi

Online Egitmenler (Internetten Egitim)
Online Hasta Danismanligi
Organik Tarim Ureticisi
Otomasyon Miihendisi

Ozel Egitim Ogretmenligi
Pil Teknolojisi Gelistiricisi
Planlama Miihendisi

PLC Yazilim ve Otomasyon
Miihendisligi

Proje Yonetim Miihendisligi
Robot Kaynak Operatorii

Robot Miihendisi
Robot Programcisi
Robot Tasarimcist

Robotik Kodlama
Robotik Makine Miihendisligi

Robotik Mekatronik

Riizgar Tiirbini Ariza/Bakim
Teknikerligi

Sanal (Kripto) Para Piyasasi
Danigmani

Sanal ve Artirilmis Gergeklik Yazilim
Miihendisi

Sentetik Biyoloji Uzmani

Sistem Analisti
Software Yazilim Programcisi
Solunum Terapisti

Sosyal Medya Uzmant
Stirdiirebilirlik Mithendisleri
Stire¢ Gelistirme
Miihendisi/Uzmant
Tamamlayici Tip Uzmani
Test Mithendisligi

Ucak Bakim Teknisyeni
Ugak Miihendisi

Uyum ve Risk Sorumlusu
Uzay Miihendisi

Vergi Danigmanlig1

Veri Analiz Uzmani

Veri Madenciligi

Veri Taban1 Miihendisligi

Veri Taban1 Y Oneticisi
Web Grafik Tasarim

Web master

Yapay Zeka Miihendisi/Uzmani
Yapay Zeka ve Robotlar ile Tlgili
Hukukgu

Yap1 Denetim Miihendisi
Yasam Dongiisti Mithendisligi

Yasam Kocu
Yazilim Gelistirici

Yazilim Miihendisi/Uzmani

Yazilim Test Edicisi



Giincel Gelismeler

2020 yilinda tiim diinyay1 ve tilkemizi etkisi altina alan COVID-19 pandemisi etkileri 2021
yilinda da hissedilmeye devam etmektedir. Onceki y1l oldugu gibi bu yil da isgiicii piyasasinda
tiim aktorlerin pandemiden etkilendigi bir y1l olmustur. Bu kapsamda 2020 yilinda isverenlere
yoneltilen“COVID-19 doneminde isleriniz nasil etkilendi?” sorusu bu yil tekrar sorularak

isgiicli piyasasinda isler iizerindeki pandemi etkisi anlasilmaya ¢alisilmistir.

Grafik 25: COVID-19’ un isveren Agisindan Piyasaya Etkisi

= Cok arttt = Artti = Degismedi = Azaldi Cok azaldi

Kaynak: IPA 2021

Arastirma kapsaminda yer alan igverenlerin yiizde 46’s1 pandeminin iglerini azalttigini ifade
etmislerdir. Yiizde 24’1 ise ¢cok azalttigini belirtmistir. Bu nedenle yiizde 70 gibi yiiksek oranda
isverenlerin g¢ogunlugunun pandemiden olumsuz etkilendikleri anlasilmaktadir. Isverenlerin
yiizde 25’1 ise pandemiden etkilenmediklerini ifade ederlerken buna karsin islerinin arttigini ve
hatta ¢ok arttigini belirten isverenler de olmustur. Ancak s6z konusu isverenlerin toplam orant

sadece yiizde 5°te kalmistir.
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Grafik 26: Son 2 Yilda 10+ isverenlerin COVID-19’dan Etkilenme Oranlar1
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Kaynak: IPA 2020 Kaynak: IPA 2021

Grafik 26°da goriildiigii tizere 10 ve daha fazla istihdamli isyerlerinde son iki yildir
islerde COVID-19 etkisi, benzer bir egilim gostermektedir. Buna karsin islerinin
azaldigini ve ¢ok azaldigini belirten igveren orani 7,1 puan azalmis, artt1 ve ¢ok artt1 diyen
igverenlerin ise 2,5 puan artmistir. Piyasanin yavas da olsa iyilesmeye basladigi

verilerden anlasilmaktadir.
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Tablo 27: Sektérlere Gore COVID-19’un Isveren Acisindan Isgiicii Piyasasina Etkisi

Cok Cok | Genel

Madencilik ve tas ocake¢iligt 1,0% | 2,9% 37,4% 415%  17,3% | 100,0%
Imalat 1,2% | 5,0% 26,7% | 47,4% 19,8% | 100,0%
I:Zlek'trl‘k, gaz,vbuhar ve iklimlendirme 04% | 1,3% 729% | 22,0% 3.5% | 100,0%
iiretimi ve dagitimi

Su temini; kanalizasyon, atik 0,6% | 3.3% 381% | 43.6%  14,4% 100,0%
yonetimi ve iyilestirme faal.

1n$aat 0,5% | 1,5% 30,2% | 47,8% 20,0% | 100,0%
Toptan ve perakende ticaret 0,4% | 4,9% 25,8% | 48,3% 20,6% | 100,0%
Ulastirma ve depolama 0,6% | 2,5% 26,7% | 46,9% | 23,3% | 100,0%
ggﬂit'tf;‘f‘ ve yiyecek hizmeti 03% | 1,2% 88% | 425% | 47.2%  100,0%
Bilgi ve iletisim 1,6% | 6,2% 32,3% | 40,9% 19,0% | 100,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,1% @ 2,8% 29,1% | 53,3% @ 14,7% | 100,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,7% | 1,5% 252% | 48,1% @ 24,5% | 100,0%
?;':ﬁ'}fe"t'lé?"'mse' ve teknik 3,0% | 8,8% 31,9% | 39,1%  17,2% 100,0%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 0,8% | 3,0% 215% | 41,4% | 33,2% | 100,0%
Egitim 0,1% | 1,3% 11,0% | 47,3% | 40,3% | 100,0%
}gzmsggﬁgl ve sosyal hizmet 2.9% | 5,0% 242% | 51,5% | 16,5% = 100,0%
i(pl;l:ur, sanat eglence, dinlence ve 0.5% | 0.9% 16.2% | 365% | 45.9% 100.0%
Diger hizmet faaliyetleri 1,0% | 1,2% 19,1% | 41,4% 37,3% | 100,0%

Kaynak: IPA 2021

Sektorlere gore pandeminin isler iizerine etkisine bakildiginda genel olarak sektorlerin
islerinin azaldig1 yoniinde yanit verdikleri anlasilmaktadir. Buna kargin “Elektrik, gaz, buhar
ve iklimlendirme iiretimi ve dagitim1” sektoriiniin yiiksek oranda islerinin degismedigi dikkat
ceken bir husustur. Ote yandan islerinin ¢ok azaldigini ifade eden sektdrlerden en yiiksek
oranda Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor oldugu gériilmektedir. Islerinin arttigimi
sOyleyen sektorler arasinda en fazla artis orani ise “Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler” ile
“Bilgi ve iletisim” sektorleri dikkat cekmektedir. Islerinin ¢ok arttigimi belirten isyerlerinin
arasinda ise yine Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ile Insan sagligi ve sosyal hizmet

faaliyetleri sektorlerinin yer aldig1 goriilmektedir.
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Grafik 27: isverenlerinin Normallesme Ongoriisii
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Kaynak: IPA 2021

Arastirma kapsaminda COVID déneminde islerinin azalacagini belirten isverenlere
“Normallesme siirecinde sektoriiniiziin ne kadar siirede pandemi Oncesi doneme donecegi
kanaatindesiniz?” sorusu yoneltilmis, 3 ay ila 2 yila kadar genis perspektifte cevap vermeleri
beklenmistir. Bu kapsamda igverenlerin ¢ogunlugu 6 ay-1 yila kadar pandemi Oncesine
donebileceklerini ifade etmislerdir. S6z konusu oran yiizde 43,3 olarak gerceklesmistir. Diger
bir deyisle her 10 isverenden 4’ maksimum 1 yil sonra normallesebileceklerini

ongormislerdir.

Tablo 28: Sektérlere Gore isverenlerinin Normallesme Ongoriisii

' 3ay-  6ay- Daha

Madencilik ve tas ocakciligi 10,7% @ 44,7% | 26,5% | 18,1%
Imalat 8,6% @ 46,7% @ 29,0% | 15,7%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi 6,0% @ 46,9% @ 27,0% | 20,1%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri | 15,2% | 41,3% | 21,7% @ 21,8%
Insaat 6,8% @ 40,5% 31,8% | 20,9%
Toptan ve perakende ticaret 11,0% | 40,5% | 28,2% @ 20,3%
Ulastirma ve depolama 9,1%  46,4% 232%  21,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 10,0% @ 43,9% | 29,5% | 16,6%
Bilgi ve iletisim 7,3% 47,3% @ 29,6% | 15,8%
Finans ve sigorta faaliyetleri 11,1% | 42,3% | 31,8% @ 14,8%
Gayrimenkul faaliyetleri 3,7% | 45,7% | 34,1% | 16,5%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 9,3%  39,0%  31,8% | 19,8%
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 8,0% | 45,9% | 35,7% @ 10,4%
Egitim 10,4% @ 47,3% | 28,9% | 13,4%
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 10,8% | 46,8% | 28,1% 14,3%
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 11,1% | 43,8% | 25,2% | 19,8%
Diger hizmet faaliyetleri 9,1% | 47,5% | 25,1% | 18,3%

Kaynak: IPA 2021

69



Tablo 28’de goriildiigii lizere tim sektorlerde isyerlerinin yaklasik olarak yarisinin 6 ay
ila 1 y1l arasinda normallesecegi 6ngoriisii bulunmaktadir. Bunun disinda daha kisa siirede 3 ay
ila 6 ay arasinda normallesecegini belirten isyerleri arasinda en fazla oran yiizde 15,2 ile “Su
temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri” sektoriine aittir. 2 yildan 6nce
normallesme beklemeyen isyerlerinin en fazla oranda goriildiigii sektdrler sirasiyla idari ve
destek hizmet faaliyetleri, “Gayrimenkul faaliyetleri”, “Ingaat” ile “Finans ve sigorta
faaliyetleri” sektorleridir. Son olarak bu siireden de daha fazla zamanda normallesecegini
ongoren sektorler arasinda ise “Su temini; kanalizasyon, atik yoOnetimi ve iyilestirme

faaliyetleri” ile “Ulastirma ve depolama” sektorleri basi ¢ekmektedirler.
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KAYNAKCA

SGK, 2021 Nisan Aylik Biilten Tablosu.

Tiirkiye Istatistik Kurumu Veri Tabani.

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi1 Sonug Raporu, 2007.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi Sonug¢ Raporu, 2008.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmas1 Sonug Raporu, 2009.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi1 Sonug Raporu, 2010.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi Sonug¢ Raporu, 2011.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi1 Sonug¢ Raporu, 2012.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigi, Isgiicii Piyasas1 Aragtirmasi Sonug Raporu, 2013.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Aragtirmasi Sonug Raporu, 2014.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi1 Sonug Raporu, 2015.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Aragtirmasi Sonug Raporu, 2016.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmas1 Sonug Raporu, 2017.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi1 Sonug Raporu, 2018.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigi, Isgiicii Piyasasi Arastirmast Sonug Raporu, 2019.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Isgiicii Piyasas1 Arastirmas1 Sonug Raporu, 2020.
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